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แนวทางการด าเนินงานที่ส่งผลต่อความส าเร็จ 
ของโรงเรียนผู้สูงอายุ ต าบลบางระก า อ าเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม 

THE IMPLEMENTATION GUIDELINES THAT AFFECT TO SUCCESS  
OF BANG RAKAM SENIOR SCHOOL, BANG LEN DISTRICT NAKHON PATHOM PROVINCE. 

วรมน เหลืองสังวาล 1 และ สวรรยา ธรรมอภิพล 2 
 

บทคัดย่อ 

 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการด าเนินงานของโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลบางระก าและศึกษาปัญหา
อุปสรรคในการด าเนินงานของโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลบางระก า ด าเนินการศึกษาโดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ              
ด้วยวิธีการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม การสัมภาษณ์เชิงลึก และการสนทนากลุ่ม กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก ได้แก่ ที่ปรึกษา
โรงเรียนผู้สูงอายุต าบลบางระก า ครูใหญ่ ประธาน ผู้อ านวยการโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลบางระก า คณะกรรมการแกนน า
ร่วมขับเคลื่อนโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลบางระก าและสมาชิกโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลบางระก า ทีมวิทยากรจิตอาสาโรงเรียน
ผู้สูงอายุต าบลบางระก า รวมทั้งสิ้น 57 คน โดยใช้เครื่องมือ แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง และแบบสังเกต ข้อมูล           
เชิงคุณภาพที่ได้จะน ามาตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลแบบสามเส้าด้านวิธีการ วิเคราะห์เนื้อหา สรุป และน าเสนอผล
การศึกษาในรูปแบบการพรรณนาความ 

 ผลการศึกษา การด าเนินงานของโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลบางระก าตาม POSDCoRB ประกอบด้วย 7 ขั้นตอน              
คือ 1) การวางแผนงานมีการก าหนดวันการจัดประชุมร่วมกันทุกหน่วยงานเป็นประจ าทุกเดือนอย่างชัดเจน 2) การจัด
หน่วยงานมีการก าหนดโครงสร้างของหน่วยงาน การแบ่งส่วนงาน และการก าหนดหน้าที่อย่างชัดเจน 4 หน่วยงาน               
3) การจัดบุคลากรตามจ านวนที่เหมาะสม 4) การอ านวยการโดยการสั่งการและประสานงานไปยังหน่วยงานต่าง ๆ ในการ
ด าเนินงานให้ประสบความส าเร็จ 5) การประสานงานร่วมมือกันทั้งองค์กรภายในและภายนอก 6) การรายงานผลการ
ปฏิบัติงานทางวาจาเป็นประจ าทุกเดือน และ 7) งบประมาณ สนับสนุนจากส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ส านักงาน
เขตสุขภาพที่ 5 และองค์การบริหารส่วนต าบลบางระก า ส าหรับปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานของโรงเรียน
ผู้สูงอายุต าบลบางระก า คือ 1) งบประมาณไม่เพียงพอ 2) จ านวนบุคลากรไม่เพียงพอในอนาคตที่ต้องด าเนินกิจกรรม
เพิ่มเติม  

ค าส าคัญ : โรงเรียนผู้สูงอายุ, การด าเนินงาน, ผู้สูงอาย ุ
 

 

 

                                                           
1 นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลยัศิลปากร  
2 ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ดร. ประจ าคณะวทิยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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Abstract 

 This research aims to study the operation of Bang Rakam Senior School, study the problems and 
obstacles in the operation of Bang Rakam Senior School. Conducting study by using qualitative research, 
in- depth interviews with non -  participants observation methods and focus group.  The main key 
informants are consultants of Bang Rakam Senior School, headmaster, president, director of Bang Rakam 
Senior School, working committee of Bang Rakam Senior School and member of Bang Rakam Senior 
School, volunteer lecturer of Bang Rakam Senior School, a total of 57 person. Research instruments are 
semi- structured interview and observation.  The data was checked with methodological triangulation, 
content analysis, conclusion and present descriptive research results. 

 The study of Bang Rakam Senior School operations are based on the POSDCoRB theory that 
consisted 7 step. 1) Planning that is scheduled for the meeting every month with all departments. 2) Organizing 
that have structure every department, Segmentation and clear assignment 4 department.  3)  Staffing that 
appropriate number of personnel.  4)  Directing that have for success of the operations.  5)  Coordination 
between internal and external departments. 6) Reporting that verbal report of performance every month. 
7)  Budgeting support by office of the ministry of public health, Health District Office 5 and Bang Rakam 
Sub-district Administration Organization for problem and obstacles in the operation of Bang Rakam Senior 
School, 1) Insufficient budget 2) Insufficient personnel that if there are additional activities in the future. 

Keywords: Senior School, Operations, Elderly People 
 
1. บทน า 

สังคมโลกได้เริ่มเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุในปี ค.ศ. 2006 (United Nations, 2016) และประเทศไทยเข้าสู่สังคม
ผู้สูงอายุเป็นปีแรกเมื่อปี พ.ศ. 2548 จากอัตราการเกิดที่ลดลงอย่างมากและความเจริญก้าวหน้าทางการแพทย์                     
คาดประมาณว่าในปี พ.ศ. 2564 ประเทศไทยจะเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุอย่างสมบูรณ์(Complete Aged Society)                 
เมื่อมีประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไปมีสัดส่วนสูงถึงร้อยละ 20 ของประชากรทั้งหมด และในปี พ.ศ. 2574 ประเทศไทยจะเข้าสู่
สังคมสูงอายุระดับสุดยอด (Super Aged Society) เมื่อมีประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไปมีสัดส่วนสูงถึงร้อยละ 28                        
ของประชากรทั้งหมด (มูลนิธิสถาบันวิจัยและพัฒนาผู้สูงอายุไทย, 2560) จากการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุของประเทศไทย 
และสภาพครอบครัวไทยที่เปลี่ยนแปลงไปจากครอบครัวขยายเป็นครอบครัวเดี่ยวมากขึ้น จึงท าให้ผู้สูงอายุต้องอาศัยอยู่
ตามล าพังขาดผู้ดูแล และอาจท าให้ผู้สูงอายุเกิดความรู้สึกว่าชีวิตไร้ค่าไร้ความหมาย การพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ
จึงมีความจ าเป็น โดยบุคคลที่มีบทบาทที่ส าคัญคือ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ที่มีภารกิจในการดูแลผู้สูงอายุรวมทั้งการ
ส่งเสริมสนับสนุน และแสวงหาความร่วมมือจากภาคีเครือข่ายเพื่อให้ผู้สูงอายุมีพื้นที่ในการเข้าร่วมกิจกรรมชุมชน               
ท าให้ผู้สูงอายุเห็นคุณค่าความส าคัญของตัวเอง และใช้ชีวิตอย่างมีคุณค่า มีศักดิ์ศรี มีความสุข พร้อมทั้งชุมชนจะได้
ประจักษ์ในศักยภาพและพลังของผู้สูงอายุ (อนันต์ อนันตกูล, 2560) 
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โรงเรียนผู้สูงอายุ เกิดจากแนวคิดที่ตระหนักถึงคุณค่า ความส าคัญ พลังของผู้สูงอายุ มีความสอดคล้องกับแผน
ผู้สูงอายุแห่งชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2545 - 2564) ฉบับปรับปรุง ครั้งที่ 1 (พ.ศ. 2552) พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 
ข้อเสนอเชิงนโยบายในเวทีการประชุมสมัชชาผู้สูงอายุระดับชาติปี 2553 และ 2556 ซึ่งโรงเรียนผู้สูงอายุจะมีการจัด
การศึกษาพัฒนาทักษะให้กับผู้สูงอายุในเร่ืองที่ผู้สูงอายุสนใจและมีความส าคัญในการด าเนินชีวิต เพื่อเป็นการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ โดยมีวิทยากรที่มีจิตอาสาหรือจากหน่วยงานที่มีส่วนเก่ียวข้อง และโรงเรียนผู้สูงอายุยังเป็น
พื้นที่ที่ผู้สูงอายุจะได้แสดงความสามารถศักยภาพในการถ่ายทอดภูมิปัญญา ซึ่งการสร้างโรงเรียนผู้สูงอายุจะต้องอยู่บน
พื้นฐานการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่นและภาคีเครือข่าย (กรมกิจการผู้สูงอายุ , 2559) ทั้งนี้การจัดตั้งเป็นโรงเรียน
ผู้สูงอายุจะมีความหลากหลายทั้งสถานที่ รูปแบบ และวิธีการ ขึ้นอยู่กับบริบทของพื้นที่ ความต้องการของผู้สูงอายุ              
และหน่วยงานที่เป็นผู้ด าเนินการจัดตั้งโรงเรียนผู้สูงอายุขึ้นมา (ศศิพัฒน์ ยอดเพชร, 2560) 

ในหลายจังหวัดของประเทศไทยได้มีการจัดตั้งโรงเรียนผู้สูงอายุขึ้น เช่นเดียวกับจังหวัดนครปฐมได้ด าเนินการ
จัดตั้งโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลบางระก าเมื่อปี พ.ศ.2559 ซึ่งเป็นโรงเรียนผู้สูงอายุแห่งหนึ่งที่ได้เห็นถึงความส าคัญ              
ของผู้สูงอายุ โดยมีการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรโรงเรียนผู้สูงอายุ เขตสุขภาพที่ 5 และจากการด าเนินงาน                
ที่เข้มแข็งและประสบความส าเร็จ จึงท าให้ได้รับคัดเลือกให้เป็นโรงเรียนผู้สูงอายุต้นแบบ เขตสุขภาพที่ 5 และมีหน่วยงาน
ของรัฐอ่ืน ๆ เข้ามาศึกษาการด าเนินงานของโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลบางระก าอีกเป็นจ านวนมาก จากที่ได้กล่าวมาข้างต้น
ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาแนวทางการการด าเนินงานของโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลบางระก า ปัญหาและอุปสรรค             
ในการด าเนินงานโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลบางระก า เพื่อเป็นประโยชน์ต่อโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลบางระก าและองค์กร           
ที่เก่ียวข้อง สามารถน าไปพัฒนาปรับปรุงใช้ในการด าเนินงานให้เกิดประสิทธิภาพและประโยชน์สูงสุด อีกทั้งโรงเรียน
ผู้สูงอายุแห่งอ่ืน ๆ สามารถที่จะน าไปประยุกต์ใช้ในการด าเนินงานของโรงเรียนตนเองให้ประสบความส าเร็จต่อไป 

 
2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 

 เพื่อศึกษาการด าเนินงานและปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงานของโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลบางระก า อ าเภอบาง
เลน จังหวัดนครปฐม 
 

3. วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 
 

3.1 แนวคิดเกี่ยวกับโรงเรียนผู้สูงอายุ 
  โรงเรียนผู้สูงอายุ เป็นการจัดการศึกษาอีกรูปแบบหนึ่งที่ต้องการให้ผู้สูงอายุมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องที่มี
ความส าคัญต่อการด าเนินชีวิต เกิดจากแนวคิดที่ตระหนักถึงคุณค่า ความส าคัญ และพลังของผู้สูงอายุ โดยอาศัยบทบาท
ของท้องถิ่น หรือชุมชนระดับพื้นที่ในการเข้ามามีส่วนร่วมบริหารจัดการ ด้วยหลักคิดที่ว่า "ผู้สูงอายุมีคุณค่าและมีศักยภาพ 
ควรได้รับการส่งเสริมสนับสนุนให้มีส่วนร่วมท าประโยชน์ให้สังคม และส่งเสริมการเรียนรู้ให้ผู้สูงอายุ" จึงน ามาสู่แนวคิด
การจัดตั้งโรงเรียนผู้สูงอายุ (กรมกิจการผู้สูงอายุ, 2559) หรือกล่าวได้ว่า โรงเรียนผู้สูงอายุ คือ ลักษณะกิจกรรมที่สถาบัน 
หน่วยงานหรือชุมชน จัดท าขึ้นเพื่อพัฒนาศักยภาพผู้สูงอายุผ่านการถ่ายทอดความรู้อย่างเป็นระบบที่ผู้สูงอายุเรียนรู้อย่าง
สนุกสนาน รื่นเริง (ศศิพัฒน์ ยอดเพชร, 2560) โรงเรียนผู้สูงอายุมีโครงสร้างตามคู่มือโรงเรียนผู้สูงอายุของกรมกิจการ
ผู้สูงอายุ (2559) ประกอบด้วย 1) ที่ปรึกษาโรงเรียนผู้สูงอายุ 2) ครูใหญ่ หรือประธาน หรือผู้อ านวยการของโรงเรียน
ผู้สูงอายุ 3) คณะกรรมการและแกนน าร่วมขับเคลื่อน และ 4) ทีมวิทยากรจิตอาสาโดยโรงเรียนผู้สูงอายุที่ดีจะต้องมี
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คุณสมบัติ คือ 1) มีการจัดการเรียนการสอนที่ดี 2) ได้รับการยกย่องจากสังคม/ชุมชน หรือได้รับการประกาศเกียรติคุณ
จากสังคม 3) เป็นแหล่ง/สถานที่หน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชนเข้าไปศึกษาดูงาน หรือเข้าไปเรียน
รู้อยู่เป็นประจ า 4) มีการบริหารจัดการโดยสถาบันการศึกษา/สถาบันวิชาชีพ/องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ศศิพัฒน์              
ยอดเพชร, 2560) 
 

3.2 แนวคิดทฤษฎีการด าเนินงาน 
ทฤษฎีการด าเนินงานของ Luther Gulick และ Lyndall Urwick  

 สุธี ขวัญเงิน (2559) ได้กล่าวถึงทฤษฎีการด าเนินงานของ Luther Gulick และ Lyndall Urwick ที่ได้
ท าการศึกษาขยายผลงานของ Fayol จึงได้มีการค้นพบและก าหนดกระบวนการด าเนินงาน “POSDCoRB” ซึ่งประกอบด้วย  
7 องค์ประกอบ ดังนี้ 

1) การวางแผน (Planning : P) หมายถึง การก าหนดแผนงาน หรือวิธีการปฏิบัติงานไว้ล่วงหน้าเพื่อบรรลุ 
ผลส าเร็จตามความต้องการ การวางแผนมีความเกี่ยวข้องในการใช้ดุลพินิจพิจารณาถึงผลส าเร็จที่ต้องการได้ และหนทาง 
ที่จะท าให้ได้ตามที่ตั้งเป้าหมายไว้ ในทางปฏิบัติการวางแผนนั้นผู้บริหารจะท าการคาดการณ์เหตุการณ์อนาคตและ              
จะมีการคิดวิเคราะห์เพื่อก าหนดเป้าหมายงานต่าง ๆ และจะท าการก าหนดแผนงานหรือแนวทางปฏิบัติที่มีความ
เหมาะสมในการที่จะช่วยให้สามารถบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ต่าง ๆ ที่ตั้งไว้ 

2) การจัดหน่วยงาน (Organizing : O) หมายถึง การจัดโครงสร้างงานที่มีการประกอบไปด้วยการก าหนด
ต าแหน่งงาน การจัดกลุ่มงานเป็นหน่วย แผนก หรือกอง การมอบหมายอ านาจหน้าที่ที่จ าเป็นในการปฏิบัติงาน             
โดยโครงสร้างหน่วยงานที่ดีจึงจ าเป็นต้องสามารถชี้ชัดได้ว่าใครต้องท างานใด และใครจะต้องรายงานต่อใคร ซึ่งจะส่งผล
ท าให้การปฏิบัติงานกลุ่มมีระเบียบ 

3) การจัดบุคลากร (Staffing : S) หมายถึง การด าเนินกิจกรรมทางการจัดการที่มีความเกี่ยวข้องกับ            
การจัดการทรัพยากรมนุษย์ ซึ่งประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ได้แก่ การวางแผนก าลังคน การคัดเลือกบุคคล การฝึกอบรม 
และการพัฒนา โดยการจัดบุคลากรมีวัตถุประสงค์เพื่อท าให้องค์กรมีก าลังคนที่มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน            
ทุกต าแหน่ง หลักการและนโยบายของหน้าที่การจัดการเกี่ยวกับบุคคลที่ใช้ยึดถือปฏิบัติมีความพยายามให้เป็นไป          
ตามหลักการ “Put the Right Man on the Right Job” 

4) การอ านวยงานหรือการสั่งการ (Directing : D) หมายถึง การตรวจตราและการนิเทศงานของ
ผู้บังคับบัญชาให้กับผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา หรือผู้ร่วมงาน เพื่อท าให้การบริหารงานสามารถบรรลุเป้าหมายได้อย่าง                    
มีประสิทธิภาพ โดยอาศัยหลักการภาวะผู้น า การสื่อข้อความ และการจูงใจ เป็นเครื่องมือที่ส าคัญ 

5) การประสานงาน (Coordinating : Co) หมายถึง การด าเนินการที่จะท าให้หน่วยงานมีสัมพันธภาพใน
การปฏิบัติงานระหว่างกันเป็นไปได้อย่างสอดคล้องเชื่อมโยงระหว่างกัน ร่วมมือร่วมใจในการปฏิบัติงานที่เป็นหนึ่งใจ
เดียวกัน เพื่อให้เกิดความเข้าใจตรงกันในการปฏิบัติงาน ไม่ท าให้เกิดความสับสน ขัดแย้งหรือเลื่อมล้ ากัน ท าให้งาน
ด าเนินการเป็นไปได้อย่างราบรื่นมีประสิทธิภาพประสิทธิผล ส าเร็จตามเป้าหมายมาตรฐานที่ก าหนดไว้ ประหยัดเวลา 
และทรัพยากรในการปฏิบัติงาน อีกทั้งท าให้เกิดความเข้าใจและความเข้ากันได้ดีกับผู้ร่วมงาน 

6) การรายงาน (Reporting : R) หมายถึง ระบบการรายงานซึ่งหน่วยงานที่มีหน้าที่รับผิดชอบการรายงาน
ผลการปฏิบัติงาน หรือสอดส่องดูแลสภาพเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นภายในหน่วยงาน เพื่อท าการเสนอรายงานให้กับผู้บริหาร            
ที่รับผิดชอบให้ได้ทราบถึงความเคลื่อนไหว ความเป็นไปของงานเป็นระยะๆ ทราบถึงความก้าวหน้าของงาน การรายงาน
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จะกระท าด้วยวาจาหรือลายลักษณ์อักษรข้ึนอยู่กับผู้บริหาร และแนวทางในการแก้ปัญหานั้นก็อยู่ในความควบคุมดูแล 
ของผู้บริหารเช่นกัน ทั้งนี้การเสนอรายงานควรจ าเป็นต้องมีการบันทึกไว้เป็นหลักฐาน มีการวิจัยการประเมินผล เพื่อที่จะ
สามารถตรวจสอบงานและปรับปรุงงานให้พัฒนาดีขึ้นต่อไป 

7) การงบประมาณ (Budgeting : B) หมายถึง การจัดท างบประมาณการเงิน การวางแผน หรือโครงการ 
ในการใช้จ่ายเงิน รวมถึงการควบคุมดูแลตรวจสอบทั้งทางด้านการเงินและทรัพย์สินอย่างละเอียดรอบคอบและรัดกุม             
ซึ่งหากหน่วยงานมีการจัดท างบประมาณการใช้จ่ายอย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ โดยพยายามใช้จ่ายและจัดสรร
งบประมาณให้เกิดประสิทธิผล ก็จะท าให้หน่วยงานเกิดการพัฒนาเจริญก้าวหน้า  

 

จากการวิเคราะห์ทฤษฎีการด าเนินงานของ Henri Fayol ทฤษฎีการด าเนินงานของ Harold D. Koontz  
และทฤษฎีการด าเนินงานของ Luther Gulick และ Lyndall Urwick จะเห็นได้ว่า “POSDCoRB” ซึ่งเป็นแนวคิดของ 
Luther Gulick และ Lyndall Urwick มีองค์ประกอบแนวคิดทฤษฎีการด าเนินงานครบถ้วนสมบูรณ์ที่สุด โดยประกอบไป
ด้วยทั้งหมด 7 ประการ อันได้แก่ 1) Planning 2) Organizing 3) Staffing 4) Directing 5) Coordinating 6) Reporting  7) 
Budgeting ซึ่ง Directing ของ Luther Gulick และ Lyndall Urwick เปรียบเทียบได้กับ Commanding ของ Henri Fayol 
และ Reporting กับ Budgeting ของ Luther Gulick และ Lyndall Urwick เปรียบเทียบได้กับ Controlling ของ Henri 
Fayol และ Harold D. Koontz ในการศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยจึงได้ประยุกต์ใช้แนวคิดทฤษฎี “POSDCoRB” 
 

3.3 แนวคิดทฤษฎีความส าเร็จของการด าเนินงานโรงเรียนผู้สูงอายุ 
คู่มือโรงเรียนผู้สูงอายุของกรมกิจการผู้สูงอายุ (2559) ได้กล่าวถึง ปัจจัยแห่งความส าเร็จของการด าเนินงาน

โรงเรียนผู้สูงอายุ ประกอบไปด้วย 6 ข้อ ดังนี้ 

1) การมีผู้น าการเปลี่ยนแปลง คือ มีผู้น าที่ทุ่มเท เสียสละ และมุ่งมั่นสร้างสรรค์กิจกรรมให้แก่โรงเรียนผู้สูงอายุ 
2) การมีเป้าหมายชัดเจนและมีการจัดกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง คือ การก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจน โดยเป็น

การก าหนดทิศทางการท างานที่สร้างความเข้าใจร่วมกันของคณะกรรมการหรือแกนน าของโรงเรียนผู้สูงอายุ 
3) การมีส่วนร่วม คือ การมีส่วนร่วมจะท าให้เกิดความผูกผันและความรู้สึกเป็นเจ้าของในโรงเรียนผู้สูงอายุ

ร่วมกัน โดยกลไกที่สามารถท าให้สมาชิกมีส่วนร่วมมีทั้งที่เป็นแบบทางการและแบบไม่เป็นทางการ 
4) การมีเครือข่ายทางสังคมที่เข้มแข็ง คือ การสร้างเครือข่ายทางสังคมที่เข้มแข็ง อาจพิจารณาได้ 2 ระดับ 

ได้แก่ การสร้างเครือข่ายทางสังคมภายในกลุ่มหรือในสมาชิกของโรงเรียนผู้สูงอายุด้วยกัน และการสร้างเครือข่าย           
กับหน่วยงาน องค์กรภายนอก เพื่อเป็นการประสานพลังในการท างานร่วมกัน 

5) การมีการเรียนรู้และพัฒนาการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง คือ การทบทวนตนเอง และการสรุปผล
บทเรียนในการท างานเป็นระยะ เรียนรู้จุดแข็ง จุดอ่อน สิ่งที่ควรปรับปรุงพัฒนาให้ดีขึ้น และน ามาพัฒนากระบวนการ
ท างานของโรงเรียนผู้สูงอายุอย่างสม่ าเสมอต่อเนื่อง 

6) การมีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหนุนเสริม คือ การสนับสนุนจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น                
เช่น งบประมาณ บุคลากร สถานที่ การประสานเครือข่าย เป็นต้น 

 

3.4 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 สวรรยา ธรรมอภิพล, นันทิชา อ่อนละมัย และจรรยพร ตันเจริญ (2561) ได้ท าการศึกษาเรื่อง ปัจจัย
ความส าเร็จของชมรมผู้สูงอายุบ้านไร่แค จังหวัดเพชรบุรี พบว่า ปัจจัยความส าเร็จของชมรมผู้สูงอายุบ้านไร่แค 



 

 179 

 

การประชุมวิชาการระดับชาติ ครัง้ที่ 7 ประจ าปี 2562 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศลิปากร 

 

 

The 7th National Conference 2019 
Faculty of Management Science, Silpakorn University 

ประกอบด้วย 11 ปัจจัย คือ 1) การมีโครงสร้างองค์การที่ชัดเจน 2) มีการน ากลยุทธ์พื้นฐานมาปรับใช้ 3) ระบบการ
ด าเนินงานไม่ซับซ้อน 4) รูปแบบการบริหารประธานเปรียบเสมือนผู้ปกครอง 5) เจ้าหน้าที่แบ่งฝ่ายงานที่ชัดเจน               
และเหมาะสม 6) การเสริมสร้างทักษะการท างานอย่างสม่ าเสมอ 7) ค่านิยมร่วมสร้างศรัทธากับตนเองและองค์กร
ภายนอก 8) การสนับสนุนจากภาคีเครือข่าย 9) ประสานงานร่วมมือกันทั้งองค์ภายในและภายนอก 6 หน่วยงาน                  
10) การรายงานผลการปฏิบัติอย่างสม่ าเสมอ 11) งบประมาณสนับสนุนจากองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านหาด                
ส่วนปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานของชมรมผู้สูงอายุบ้านไร่แค คือ 1. งบประมาณไม่เพียงพอ 2. การมีส่วนร่วม             
มีข้อจ ากัดในเรื่องเวลาที่ไม่ตรงกันของสมาชิก 

สิริวัลลิ์ พฤกษาอุดมชัย (2560) ได้ท าการศึกษาเรื่อง ปัจจัยความส าเร็จในการด าเนินงานของชมรมผู้สูงอายุ
ต าบลดอนแฝก จังหวัดนครปฐม พบว่า การด าเนินงานที่น าไปสู่ความส าเร็จประกอบด้วย 7 ปัจจัยคือ 1) วางแผนกิจกรรม
โดยมีการจัดประชุมคณะกรรมการฯทุกเดือน 2) จัดหน่วยงานโดยท าการก าหนดโครงสร้างและหน้าที่ของหน่วยงาน              
ที่ชัดเจน 3) จัดจ านวนบุคลากรในการท างานตามจ านวนที่มีความเหมาะสม 4) อ านวยการโดยการสั่งการและประสานงาน
ไปยังฝ่ายอ่ืนๆในการด าเนินงานให้ส าเร็จ 5) ประสานงานระหว่างหน่วยงานภายในและภายนอก 6) รายงานผล                 
การปฏิบัติงานด้วยวาจาทุกเดือน 7) สนับสนุนงบประมาณโดยได้จาก อบต.และหน่วยงานภายในชมรมฯ  

สิริวัฒน์ เศรษฐยานนท์ (2559) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การท างานเชิงรุกขององค์การบริหารส่วนต าบล             
สนามจันทร์ในด้านการดูแลผู้สูงอายุ พบว่า การด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลสนามจันทร์ใน การดูแลผู้สูงอายุ 
ประกอบด้วย 1) การวางแผน มีการจัดท าแผนเชื่อมโยงในระดับมหภาค 2) การจัดโครงสร้างการท างาน มีโครงสร้าง
องค์กรที่ชัดเจน 3) บุคลากรมีการก าหนดตามกรอบอัตราก าลัง 4) การควบคุม มีการตัดสินใจที่มีล าดับขั้นตอนที่ชัดเจน 
5) การประสานงานมีทั้งภายในและภายนอกองค์กร 6) รายงานผลการท างานทุก 3 เดือน 7) มีงบประมาณตามแผนพัฒนา
ท้องถิ่น ส าหรับสภาพแวดล้อม มีจุดแข็ง คือ การบริหารจัดการ จุดอ่อน คือ บุคลากรไม่เพียงพอในการด าเนินงาน โอกาส 
คือ สามารถเข้าถึงเทคโนโลยีการสื่อสารและมีนโยบายภาครัฐให้การสนับสนุน อุปสรรค คือ สังคม วัฒนธรรมและ
เศรษฐกิจ จากการมีรายได้ไม่เพียงพอต่อภาระหน้าที่ที่ต้องด าเนินงาน ท าให้ไม่สามารถเข้าร่วมกิจกรรมทางสังคมได้ 

วรนาถ พรหมศวร (2559) ได้ท าการศึกษาเรื่อง โรงเรียนผู้สูงอายุ มุมมองตามบริบทชุมชนท้องถิ่น สุรินทร์ 
พบว่า โรงเรียนผู้สูงอายุเป็นนวัตกรรมทางด้านการดูแลสุขภาพมีกลุ่มเป้าหมายเป็นผู้สูงอายุในเขตจังหวัดสุรินทร์               
ซึ่งนวัตกรรมโรงเรียนผู้สูงอายุประสบความส าเร็จในการด าเนินงานมีความเป็นรูปธรรมยั่งยืนมากขึ้น เนื่องจากมีปัจจัยต่าง 
ๆ ได้แก่ 1) การมีส่วนร่วม คือ การได้รับความร่วมมือทั้งจากภายในและภายนอกองค์กร 2) การน าใช้ทุนทางสังคม คือ มี
การน าใช้ทุนจากภายใน ได้แก่ หน่วยงานภาครัฐ (อปท.) องค์กรชุมชน(ผู้ใหญ่บ้าน/ผู้น าชุมชน) กลุ่มอสม. และภาค
ประชาชน(ผู้สูงอายุ) และมีการน าใช้ทุนจากภายนอก คือ กศน. พมจ. และวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุรินทร์ 3) 
นโยบาย             คือ การน านโยบายในการดูแลผู้สูงอายุมาเป็นประเด็นที่ส าคัญที่ผลักดันให้เกิดแนวคิดการสร้างโรงเรียน
ผู้สูงอายุ  

พวงนรินทร์ ค าปุก (2558) ได้ท าการศึกษาเรื่อง ความคิดเห็นของผู้เกี่ยวข้องในการจัดตั้งโรงเรียนผู้สูงอายุ
ต าบลหัวง้ม อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย 1) ด้านบริบท พบว่า ต าบลหัวง้มมีประชากรผู้สูงอายุ และมีความสนใจในการ
เข้าร่วมกิจกรรมจ านวนมาก 2) ด้านปัจจัยน าเข้า พบว่า ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากองค์การบริหารส่วนต าบล
หัวง้มเป็นหลัก บางส่วนจากภาคเอกชน ภาคีเครือข่าย ผู้มีจิตศรัทธา และได้รับความความมือจากภาคีเครือข่าย                   
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ด้านบุคคลากรที่มีความรู้ความสามารถมาเป็นครูผู้สอน 3) ด้านกระบวนการ พบว่า การด าเนินงานมีกระบวนการ                
แบบมีส่วนร่วมทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน สังคม ชุมชน ท้องถิ่น มีโครงสร้างประกอบด้วย คณะกรรมการที่ปรึกษา 
คณะกรรมการอ านวยการโรงเรียน คณะกรรมการบริหารโรงเรียน ร่วมกันท างานแบบจิตอาสา มีการสร้างกฎเกณฑ์
ร่วมกัน และมีการก าหนดขอบเขตการท างานหน้าที่ความรับผิดชอบชัดเจน มีการประเมินผลของการจัดการเรียนการสอน 
โดยจะน าผลการประเมินแจ้งให้ผู้เรียนได้ทราบ และให้ผู้สอนได้น าไปปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนครั้งต่อไป                    
4) ด้านผลผลิต พบว่า ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดี 

  จากการที่ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาค้นคว้างานวิจัยที่เกี่ยวข้อง จะเห็นได้ว่า มีการท าการศึกษาในประเด็นการ
ด าเนินงาน ปัญหาอุปสรรค และปัจจัยความส าเร็จในการด าเนินงานของชมรมผู้สูงอายุ และองค์การบริหารส่วนต าบล           
ในด้านการดูแลผู้สูงอายุ การศึกษาชี้ให้เห็นว่า การด าเนินงานขององค์กรดังกล่าวโดยรวมมีการด าเนินงานตามแนวคิด
ทฤษฎีการด าเนินงานของ Luther Gulick และ Lyndall Urwick อันได้แก่ “POSDCoRB” ซึ่งท าให้การด าเนินงาน
ประสบความส าเร็จ โดยมีปัจจัยที่แตกต่างกันไปตามบริบทขององค์กรนั้น ๆ ส่วนปัญหาและอุปสรรคจะมีความแตกต่าง
กันไปขึ้นอยู่กับบริบทขององค์กรนั้นๆเช่นเดียวกัน และจากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวกับโรงเรียนผู้สูงอายุมาพอสมควรนั้น 
ผู้วิจัยพบว่า ยังมีงานวิจัยที่เกี่ยวกับโรงเรียนผู้สูงอายุจ านวนน้อย ส่วนใหญ่มีการศึกษาในบริบทของการมีส่วนร่วม             
และความร่วมมือขององค์กรต่าง ๆ ในการด าเนินงานของโรงเรียนผู้สูงอายุ การพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุด้วยโรงเรียน
ผู้สูงอายุ แต่ยังไม่พบว่ามีงานวิจัยใดที่ท าการศึกษาในบริบทแนวทางการด าเนินงานที่ส่งผลต่อความส าเร็จของโรงเรียน
ผู้สูงอายุ ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาวิจัยในเรื่องดังกล่าว 

 
4. วิธีด าเนินการวิจัย 

 

4.1 เกณฑ์การคัดเลือกพื้นที่ 
พื้นที่ศึกษาในครั้งนี้คือ โรงเรียนผู้สูงอายุต าบลบางระก า จังหวัดนครปฐม เนื่องจากเป็นโรงเรียนที่ได้รับ

เลือกเป็นโรงเรียนผู้สูงอายุต้นแบบ เขตสุขภาพที่ 5 จากการที่โรงเรียนผู้สูงอายุต าบลบางระก า มีการจัดการเรียนการสอน
ตามหลักสูตรกันล้ม กันลืม ของเขตสุขภาพที่ 5 และยังเป็นโรงเรียนผู้สูงอายุที่ มีเป้าหมายการด าเนินงานที่ชัดเจน              
และมีกิจกรรมต่อเนื่อง มีส่วนร่วมของสมาชิก การมีเครือข่ายทางสังคมที่เข้มแข็ง ทั้งกับสมาชิกในกลุ่มและหน่วยงาน
ภายนอก รวมถึงการสนับสนุนจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ตลอดจนการมีผู้น าที่เข้มแข็ง จนเป็นกลุ่มที่ประสบ
ความส าเร็จ ท าให้เป็นแหล่งหรือสถานที่หน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชนเข้าไปศึกษาดูงาน               
หรือเข้าไปเรียนรู้อยู่เป็นประจ า (สุจิตรา จันทวงษ์, 2559) 

 

4.2 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก 
 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักในการศึกษาครั้งนี้แบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม คือ 1) ที่ปรึกษาโรงเรียนผู้สูงอายุต าบล                  
บางระก า จ านวน 1 คน 2) ครูใหญ่ หรือประธาน หรือผู้อ านวยการโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลบางระก า จ านวน 1 คน               
3) คณะกรรมการแกนน าร่วมขับเคลื่อนโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลบางระก าและสมาชิกโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลบางระก า 
จ านวน 50 คน และ 4) ทีมวิทยากรจิตอาสาโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลบางระก า จ านวน 5 คน รวมทั้งสิ้น 57 คน 
 

4.3 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา  
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 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้มี 2 แบบ ได้แก่ 1) แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง ที่มีการก าหนดหัวข้อ
หรือประเด็นไว้เกี่ยวกับการด าเนินงานและปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงานของโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลบางระก า 2) แบบ
สังเกตเกี่ยวกับพฤติกรรมของผู้สูงอายุระหว่างเข้าร่วมกิจกรรมของโรงเรียนผู้สูงอายุ สิ่งสนับสนุนภายในและการ
ด าเนินงานภายในโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลบางระก า 

4.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล  
4.4.1 การเก็บรวบรวมข้อมูลปฐมภูมิ เพื่อให้มีความเหมาะสมกับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก ผู้วิจัยจึงได้แบ่งวิธีการ

เก็บข้อมูลออกเป็น 3 วิธีการ ดังนี้  
1) ใช้วิธีการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม โดยผู้วิจัยจะท าการสังเกตพฤติกรรมของผู้สูงอายุระหว่างเข้า

ร่วมกิจกรรมของโรงเรียนผู้สูงอายุ สังเกตสิ่งสนับสนุนภายในและการด าเนินงานภายในโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลบางระก า
โดยที่ผู้วิจัยไม่ได้เข้าไปร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ แต่คอยเฝ้าดูอยู่ห่าง ๆ สามารถที่จะจดบันทึกรายละเอียดของสิ่งที่ต้องการ
สังเกตได้ โดยมีแบบสังเกตเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

2) ใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยท าการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักอันได้แก่ ที่ปรึกษา ครูใหญ่หรือ
ประธานหรือผู้อ านวยการ และทีมวิทยากรจิตอาสาโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลบางระก า แบบเจาะลึกประเด็นต่าง ๆ ที่ผู้วิจัย
สนใจท าเป็นการสัมภาษณ์ที่เป็นลักษณะของการสนทนาพูดคุยเชื่อมโยงความคิด ความรู้สึก ซึ่งอาจจะท าให้ผู้วิจัยได้รับ
ข้อมูล หรือประเด็นที่น่าสนใจใหม่ ๆ เพื่อน ามาประกอบการศึกษาต่อไป โดยมีแบบสัมภาษณ์เป็นเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล เกี่ยวกับการด าเนินงาน ปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นในการด าเนินงานของโรงเรียนผู้สูงอายุ ผู้วิจัยจะหยุด
เก็บข้อมูลเมื่อผู้วิจัยได้ข้อมูลที่มีลักษณะอ่ิมตัว หรืออีกนัยหนึ่งคือ ไม่ว่าผู้วิจัยจะเก็บข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลหลักอีกก่ีคน          
ก็ไม่สามารถสรุปมโนทัศน์เป็นอย่างอ่ืนไปได้ 

3) ใช้วิธีการสนทนากลุ่ม กับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก อันได้แก่ คณะกรรมการแกนน าร่วมขับเคลื่อนและ
สมาชิกโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลบางระก า โดยท าการแบ่งสมาชิกทั้งหมด 50 คน ออกเป็น 5 กลุ่ม กลุ่มละ 10 คน ซึ่งผู้วิจัย
จะเป็นผู้ด าเนินการกลุ่มสนทนา และสรุปผลการสนทนาตามประเด็นเร่ืองแนวทางการด าเนินงาน ปัญหาและอุปสรรค           
ที่เกิดขึ้นในการด าเนินงานของโรงเรียนผู้สูงอายุ โดยบันทึกผลของการการสนทนากลุ่มตามความเป็นจริงทันที เมื่อการ
ด าเนินการการสนทนากลุ่มเสร็จสิ้นเรียบร้อยตามประเด็นที่ก าหนดไว้ ผู้วิจัยจะสรุปผลการสนทนากลุ่ม กล่าวขอบคุณ 
และท าการปิดการสนทนากลุ่ม หลังจากนั้นผู้วิจัยจะน าข้อมูลที่ได้มาสรุปผลการการสนทนากลุ่มในแต่ละประเด็นค าถาม 
และด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 4.4.2 การเก็บรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิเกี่ยวกับแนวคิดทฤษฎีการด าเนินงาน แนวคิด
ทฤษฎีความส าเร็จของการด าเนินงานโรงเรียนผู้สูงอายุ และความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับโรงเรียนผู้สูงอายุ จากหนังสือ บทความ
วิชาการ วิทยานิพนธ์ รายงานการประชุม รวมถึงงานวิจัยต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง 
 

4.5 การตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูล 
ผู้วิจัยท าการตรวจสอบความถูกต้องและความน่าเชื่อถือของข้อมูลที่เก็บรวบรวมโดยน าข้อมูลจาก 3 ส่วน 

ได้แก่  
1) ข้อมูลจากการสัมภาษณ์และสนทนากลุ่มจากกลุ่มผู้ให้ข้อมูล  
2) ข้อมูลจากการสังเกตของผู้วิจัยในขณะที่ท าการสัมภาษณ์และท าการสนทนากลุ่ม 
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3) ข้อมูลจากแหล่งเอกสาร น ามาตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลแบบสามเส้าด้านวิธีการ โดยพิจารณา
ผลการศึกษาในประเด็นเดียวกันด้วยวิธีการรวบรวมข้อมูลที่แตกต่างกันดังกล่าวข้างต้น และน าข้อมูลที่ได้มาสรุป               
ตามประเด็นที่ศึกษา เพื่อท าการวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

 

4.6 การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ข้อมูลที่ได้ผ่านการตรวจสอบความน่าเชื่อถือแล้ว จะถูกน ามาจัดหมวดหมู่ของข้อมูลตามประเด็นที่ศึกษา 
และท าการวิเคราะห์เนื้อหา ตามวัตถุประสงค์โดยน าแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องมาประกอบการวิเคราะห์และน าเสนอโดย
การพรรณนาความ 
 
5. สรุปผลการวิจัย 

 

5.1 การด าเนินงานของโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลบางระก า 
  จากการศึกษาการด าเนินงานของโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลบางระก า ตามแนวคิดการด าเนินงาน 
“POSDCoRB” ของ Luther Gulick และ Lyndall Urwick 7 องค์ประกอบ ดังนี้ 

5.1.1 การวางแผน โรงเรียนผู้สูงอายุต าบลบางระก ามีการร่วมมือปรึกษาหารือกัน ก่อนที่จะเริ่มท ากิจกรรม
การเรียนการสอนกันในเร่ืองของสถานที่ อาหาร การรับส่งผู้สูงอายุ ผู้ด าเนินรายการ การจัดกิจกรรมต่าง ๆ และมีการ
ด าเนินงานร่วมกันระหว่างหน่วยงานภาคีเครือข่ายทางสังคม และมีการก าหนดวันประชุมเป็นประจ าทุกเดือนอย่างชัดเจน 

5.1.2 การจัดหน่วยงาน การก าหนดโครงสร้างหน่วยงาน เพื่อให้ทราบขอบเขตการท างานของตนเอง ช่วยให้
ไม่เกิดความซ้ าซ้อนในการท างานและลดความขัดแย้งในการท างาน โดยมีหน่วยงานต่างๆร่วมกันด าเนินการจัดกิจกรรม
ของโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลบางระก า 4 หน่วยงาน ได้แก่ 1) โรงพยาบาลหลวงพ่อเปิ่น 2) ผู้อ านวยการโรงเรียนผู้สูงอายุ
ต าบลบางระก า 3) องค์การบริหารส่วนต าบลบางระก าและกลุ่มแกนน าผู้สูงอายุของหมู่บ้านในต าบล และ 4) ทีมจิตอาสา 

5.1.3 การจัดบุคลากร มีการจัดสรรบุคลากรจากหน่วยงานภาคีเครือข่ายมาช่วยด าเนินงานของโรงเรียน
ผู้สูงอายุ โดยมีการจัดบุคลากรตามความเหมาะสมกับความรู้ความสามารถเพื่อช่วยให้บุคคลท างานได้อย่างมีความสุข   
และส าเร็จลุล่วง ซึ่งพบว่าในแต่ละส่วนงานมีเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสมกับปริมาณงานและมีประสิทธิภาพ 

5.1.4 การอ านวยการ จะมีการด าเนินงานร่วมกันหลากหลายหน่วยงาน ได้แก่ โรงพยาบาลหลวงพ่อเปิ่น 
องค์การบริหารส่วนต าบลบางระก า ฝ่ายกลุ่มแกนน าผู้สูงอายุของหมู่บ้านในต าบลบางระก า และฝ่ายทีมจิตอาสา ซึ่งในแต่
ละหน่วยงานจะมีผู้น าในการด าเนินงานของโรงเรียนผู้สูงอายุ มีการสั่งการ และประสานงานไปยังฝ่ายต่าง ๆ ในการ
ด าเนินงานให้ประสบความส าเร็จ 

5.1.5 การประสานงาน มีการประสานงานระหว่างบุคลากรภายในองค์กรและภายนอกองค์กรที่เก่ียวข้อง 
เพื่อวางแผน ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงาน ซึ่งแต่ละองค์กรมีหน้าที่ในการด าเนินงานที่แตกต่างกัน 
และมีความร่วมมือร่วมใจกันในการท างานเป็นอย่างดี 

5.1.6 การรายงานผลการปฏิบัติงาน การรายงานผลการปฏิบัติงานในหน่วยงานเพื่อให้ผู้บริหารและสมาชิก
ของหน่วยงานได้ทราบความเคลื่อนไหวและความคืบหน้าของภารกิจอย่างสม่ าเสมอด้วยวาจาไม่มีการรายงานผลเป็นลาย
ลักษณ์อักษร แต่องค์การบริหารส่วนต าบลจะมีการสรุปกิจกรรมทุก 3 เดือน ในการประชุมคณะกรรมการติดตามผลการ
ด าเนินงาน 
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5.1.7 การงบประมาณ มาจาก 2 ส่วนคือ 1) งบประมาณจากแผนงานเร่งรัดและผลักดันการพัฒนาคนตลอด
ชีวิต ผลผลิตประชาชนทุกกลุ่มวัยได้รับบริการสุขภาพเหมาะสม กิจกรรมการสร้างเสริมสุขภาพตามกลุ่มวัย ที่ทาง
โรงพยาบาลหลวงพ่อเปิ่นได้ท าการของบประมาณจากส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ส านักงานเขตสุขภาพที่ 5            
และ 2) งบประมาณขององค์การบริหารส่วนต าบลบางระก า ซึ่งในบางเดือนเงินไม่เพียงพอต่อการใช้จ่าย จึงต้องหาเงิน
เพิ่มเติมจากการน าสินค้าที่ผู้สูงอายุท าในกิจกรรมการเรียนการสอนมาวางจ าหน่ายให้กับผู้ที่มาศึกษาดูงานและเงินรับ
บริจาค โดยทางโรงเรียนผู้สูงอายุจะมีการจัดท าบัญชีควบคุมการใช้จ่ายเงิน 

 

5.2 ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานของโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลบางระก า 
  จากการศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานของโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลบางระก า โดยศึกษาการ
ด าเนินงาน 7 ขั้นตอน ได้แก่ การวางแผน การจัดหน่วยงาน การจัดบุคลากร การอ านวยการ การประสานงาน การรายงาน
และการงบประมาณ พบปัญหาและอุปสรรค 2 ด้าน ได้แก่ 

5.2.1 ด้านงบประมาณที่ยังไม่เพียงพอ โดยพบว่าองค์การบริหารส่วนต าบลบางระก าไม่สามารถจัดสรร
งบประมาณมาสนับสนุนการด าเนินงานให้กับทางโรงเรียนผู้สูงอายุได้อย่างเพียงพอ เนื่องจากมีข้อจ ากัดในการขออนุมัติเงิน  

5.2.2 ด้านการจัดการบุคลากร พบว่า ในอนาคตโรงเรียนผู้สูงอายุมีแผนงานที่ต้องด าเนินกิจกรรมเพิ่มเติม 
จึงจ าเป็นต้องการก าลังคนเพิ่มขึ้นตามภาระงานที่เพิ่มขึ้นด้วย 
 
6. อภิปรายผลการวิจัย 

 

6.1 การด าเนินงานของโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลบางระก า 
  จากการศึกษาแนวทางการด าเนินงานของโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลบางระก า จะเห็นว่ามีการวางแผนร่วมกัน
ให้สอดคล้องกับบริบทชุมชน และมีการก าหนดวันประชุมเป็นประจ าทุกเดือนอย่างชัดเจน ซึ่งการวางแผนจะสามารถบอก
ให้ทราบถึงปัญหาและโอกาสที่ปัญหาเหล่านี้จะเกิดขึ้น สามารถช่วยในการด าเนินงานไปสู่เป้าหมายตามขั้นตอน ท าให้เกิด
ความมั่นใจ รวมทั้งท าให้ทุกฝ่ายทราบถึงแนวทางการด าเนินงาน ถ้ามีการวางแผนที่ดีจะท าให้การด าเนินงานประสบ
ความส าเร็จ สอดคล้องกับงานวิจัยของ สิริวัลลิ์ พฤกษาอุดมชัย (2560) ที่กล่าวว่า ปัจจัยความส าเร็จในการด าเนินงาน
ของชมรมผู้สูงอายุต าบลดอนแฝก จังหวัดนครปฐม เริ่มจากการวางแผนกิจกรรมโดยมีการจัดประชุมคณะกรรมการทุก
เดือน ส่วนการจัดหน่วยงาน มีการก าหนดหน้าที่อย่างชัดเจน โดยมีหน่วยงานจากภาคีเครือข่ายจ านวน 4 หน่วยงาน 
ได้แก่ โรงพยาบาลหลวงพ่อเปิ่น โรงเรียนผู้สูงอายุต าบลบางระก า องค์การบริหารส่วนต าบลบางระก าและกลุ่มแกนน า
ผู้สูงอายุของหมู่บ้านในต าบลบางระก า และฝ่ายทีมจิตอาสา การจัดหน่วยงานเป็นสิ่งส าคัญในการด าเนินงาน และท าให้
หน่วยงานในภาคีเครือข่ายได้ทราบถึงขอบเขตการท างานของตัวเองท าให้ไม่เกิดการท างานที่ซ้ าซ้อน ลดความขัดแย้งใน
การด าเนินงาน ซึ่งการจัดหน่วยงานที่ดีจะท าให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพและน าไปสู่ความส าเร็จได้ สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ สวรรยา ธรรมอภิพล, นันทิชา อ่อนละมัย และจรรยา ตันเจริญ (2561) ที่กล่าวว่า ปัจจัยความส าเร็จของ
ชมรมผู้สูงอายุบ้านไร่แค ส่วนหนึ่งเกิดจากการมีโครงสร้างองค์การที่ชัดเจน และมีระบบการด าเนินงานไม่ซับซ้อน ด้าน
การจัดบุคลากร ที่เหมาะสมกับปริมาณงาน และมีการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งบุคลากรเป็นส่วนส าคัญในการ
ขับเคลื่อนให้การด าเนินงานประสบความส าเร็จ และสิ่งที่ส าคัญที่สุดคือการจัดบุคลากรให้เหมาะสมกับงาน เนื่องจากท า
ให้บุคคลสามารถด าเนินงานได้อย่างมีความสุขและส าเร็จลุล่วง แล้วยังส่งผลท าให้รักษาประสิทธิภาพการด าเนินงานของ
โรงเรียนผู้สูงอายุไว้ด้วย สอดคล้องกับงานวิจัยของสวรรยา ธรรมอภิพล, นันทิชา อ่อนละมัย และจรรยา ตันเจริญ (2561) 
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ที่กล่าวว่า การแบ่งฝ่ายงานที่ชัดเจนและเหมาะสมของเจ้าหน้าที่ เป็นปัจจัยประกอบที่ท าให้ชมรมผู้สูงอายุบ้านไร่แค
ประสบความส าเร็จ ด้านการอ านวยการโดยจะมีการด าเนินงานร่วมกันจากหน่วยงานภาคีเครือข่าย ซึ่งแต่ละหน่วยงานจะ
มีผู้น าในการบังคับบัญชา ควบคุมการปฏิบัติงาน สั่งการ และประสานงานไปยังฝ่ายต่างๆ ในการด าเนินงานให้ส าเร็จลุล่วง 
การอ านวยการที่ดีจะท าให้เกิดการท างานที่มีการสื่อสารที่เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ท าให้การด าเนินงานเป็นไปอย่าง
ราบรื่น และส่งผลให้การด าเนินงานประสบความส าเร็จ สอดคล้องกับงานวิจัยของ สิริวัลลิ์ พฤกษาอุดมชัย (2560) ที่กล่าวว่า           
การด าเนินงานของชมรมผู้สูงอายุต าบลดอนแฝก จังหวัดนครปฐม มีการอ านวยการสั่งการและประสานงานไปยังฝ่ายอ่ืน ๆ  
เป็นปัจจัยในการด าเนินงานให้ส าเร็จ ด้านการประสานงานระหว่างบุคลากรภายในองค์กรและภายนอกองค์กรที่เกี่ยวข้อง 
เพื่อวางแผน ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการด าเนินงาน การประสานงานของทุกหน่วยงานมีความส าคัญในการท า
ให้การด าเนินงานของโรงเรียนผู้สูงอายุประสบความส าเร็จ ซึ่งการประสานงานท าให้การด าเนินงานเป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน ช่วยให้การด าเนินงานเป็นไปได้อย่างรวดเร็ว ประหยัดเวลา และถือว่าเป็นการจัดระเบียบวิธีการท างานเพื่อให้
งานและบุคลากรฝ่ายต่างๆ ร่วมมือกันในการปฏิบัติงานให้เกิดความสามัคคี และลดความขัดแย้งในการท างาน สอดคล้อง
กับงานวิจัยของ วรนาถ พรหมศวร (2559) ที่กล่าวว่า นวัตกรรมโรงเรียนผู้สูงอายุประสบความส าเร็จในการด าเนินงานมี
ความเป็นรูปธรรมยั่งยืนมากข้ึน เนื่องจากมีปัจจัยการมีส่วนร่วม คือการได้รับความร่วมมือทั้งจากภายในและภายนอก
องค์กร ด้านการรายงานผลการปฏิบัติงานให้กับผู้บริหารและคณะกรรมการฝ่ายต่างๆ และสมาชิกในโรงเรียนได้ทราบถึง
ความเคลื่อนไหวของกิจกรรมด้วยวาจาเท่านั้น ซึ่งการรายงานด้วยวาจานั้นอาจจะยังไม่สามารถรายงานผลได้ครอบคลุม
ทั้งหมด โดยควรมีการจัดท าเอกสารการรายงานผลการด าเนินกิจกรรมในทุกรอบอย่างชัดเจน และเป็นลายลักษณ์อักษร 
เพื่อจะได้ทราบถึงข้อดี ข้อเสีย ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินกิจกรรม และสามารถแก้ปัญหาได้อย่างทันท่วงที 
สอดคล้องกับ ปัจจัยแห่งความส าเร็จของการด าเนินงานโรงเรียนผู้สูงอายุ ตามคู่มือโรงเรียนผู้สูงอายุของกรมกิจการ
ผู้สูงอายุ (2559) ข้อที่ 5 การมีการเรียนรู้และพัฒนาการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง คือ การทบทวนตนเองและการสรุปผล
บทเรียนในการท างานเป็นระยะ เรียนรู้จุดแข็ง จุดอ่อน สิ่งที่ควรปรับปรุงพัฒนาให้ดีขึ้น และน ามาพัฒนากระบวนการ
ท างานของโรงเรียนผู้สูงอายุอย่างสม่ าเสมอต่อเนื่อง ด้านการงบประมาณหลักในการสนับสนุนการด าเนินงานโรงเรียน
ผู้สูงอายุต าบลบางระก ามาจากการจัดสรรงบประมาณจากแผนงานเร่งรัดและผลักดันการพัฒนาคนตลอดชีวิต ผลผลิต
ประชาชนทุกกลุ่มวัยได้รับบริการสุขภาพเหมาะสม กิจกรรมการสร้างเสริมสุขภาพตามกลุ่มวัย ที่ทางโรงพยาบาลหลวงพ่อ
เปิ่นได้ท าการของบประมาณมาจากส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข ส านักงานเขตสุขภาพที่ 5 และมาจากการจัดสรร
งบประมาณบางส่วนขององค์การบริหารส่วนต าบลบางระก า โดยในบางเดือนเงินไม่เพียงพอต่อการใช้จ่ายจึงต้องหาเงิน
เพิ่มเติมโดยน าสินค้าที่ผู้สูงอายุท าในกิจกรรมการเรียนการสอนมาวางจ าหน่ายให้กับผู้ที่มาศึกษาดูงานและเงินรับบริจาค 
ซึ่งงบประมาณเป็นสิ่งส าคัญในการขับเคลื่อนการด าเนินงานของกิจกรรม จึงอยากให้ภาครัฐ โดยเฉพาะองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น และภาคเอกชนเข้ามาดูแลสนับสนุนงบประมาณให้มากขึ้นและเพียงพอกับค่าใช้จ่ายในการจัดกิจกรรม เพื่อ
ทางโรงเรียนผู้สูงอายุจะได้มุ่งจัดกิจกรรมการเรียนการสอนได้อย่างเต็มที่ สอดคล้องกับงานวิจัยของ พวงนรินทร์ ค าปุก 
(2558) ที่กล่าวว่า ด้านปัจจัยน าเข้า ในการจัดตั้งโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลหัวง้ม อ าเภอพาน จังหวัดเชียงราย ได้รับ
งบประมาณสนับสนุนจากองค์การบริหารส่วนต าบลหัวง้มเป็นหลัก บางส่วนจากภาคเอกชน ภาคีเครือข่าย และผู้มีจิตศรัทธา 

6.2 ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานของโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลบางระก า 
  จากการศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานของโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลบางระก า ได้แก่ ปัญหาและ
อุปสรรคในด้านการงบประมาณของโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลบางระก า คือ มีงบประมาณไม่เพียงพอ เนื่ องจากได้
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งบประมาณสนับสนุนจากทางองค์การบริหารส่วนต าบลบางระก าจ านวนลดน้อยลง จากการมีข้อจ ากัดในการขออนุมัติ
เงิน ซึ่งหากไม่มีงบประมาณในการด าเนินงาน กิจกรรมต่าง ๆ ในโรงเรียนผู้สูงอายุก็จะไม่สามารถขับเคลื่อนและไม่สามารถ
ประสบความส าเร็จได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ สวรรยา ธรรมอภิพล,นันทิชา อ่อนละมัย,และ จรรยา ตันเจริญ (2561) 
ที่พบว่า ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานให้มีความส าเร็จของชมรมผู้สูงอายุบ้านไร่แค คือ งบประมาณไม่เพียงพอ 
และปัญหาและอุปสรรคในด้านการจัดบุคลากรของโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลบางระก า คือ ในอนาคตโรงเรียนผู้สูงอายุ               
มีแผนงานที่ต้องด าเนินกิจกรรมเพิ่มเติมจึงจ าเป็นต้องการก าลังคนเพิ่มขึ้นตามภาระงานที่เพิ่มขึ้นด้วย เพราะหากจ านวน
บุคลากรมีภาระงานที่มากเกินไปอาจท าให้บุคลากรไม่สามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็มความสามารถและศักยภาพ ส่งผลท า
ให้งานไม่มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับงานวิจัยของ สิริวัฒน์ เศรษฐยานนท์ (2559) ที่พบว่า สภาพแวดล้อมในการท างาน
องค์การบริหารส่วนต าบลสนามจันทร์ในด้านการดูแลผู้สูงอายุ มีจุดอ่อนที่ท าให้ไม่สามารถการท างานเชิงรุกได้ คือ บุคลากร 
ไม่เพียงพอในการด าเนินงาน  
 
7. ข้อเสนอแนะจากการวิจัย และข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
 

7.1 ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
7.1.1 จาการศึกษาพบว่าบุคลากรในการด าเนินงานโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลบางระก ามีจ านวนไม่เพียงพอ 

ในการด าเนินงาน จึงควรมีการเพิ่มอัตราก าลังของบุคลากรให้เหมาะสมกับภาระงานจากการขอความร่วมมือภาคีเครือข่าย
ทางสังคมอ่ืนๆ ที่มีพื้นที่ตั้งใกล้เคียงโรงเรียนผู้สูงอายุต าบลบางระก า เพื่อท าให้การด าเนินงานของโรงเรียนผู้สูงอายุต าบล
บางระก าเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 

7.1.2 จากการศึกษาพบว่างบประมาณที่ทางรัฐจัดสรรให้มีจ านวนไม่เพียงพอเท่าที่ควร ดังนั้นผู้อ านวยการ
และคณะกรรมการโรงเรียนผู้สูงอายุควรแสวงหาเครือข่ายกับบุคคลหรือองค์กรทั้งภายในพื้นที่และภายนอกพื้นที่               
เพื่อขอรับการสนับสนุนด้านงบประมาณ ทรัพยากร และอุปกรณ์ เพื่อให้โรงเรียนผู้สูงอายุมีการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง 
และรัฐควรให้การสนับสนุนในด้านงบประมาณให้แก่โรงเรียนผู้สูงอายุเพิ่มขึ้น เพื่อให้เพียงพอส าหรับการจัดกิจกรรม              
การเรียนการสอนต่าง ๆ ของโรงเรียนผู้สูงอายุ ส่งผลให้โรงเรียนผู้สูงอายุสามารถด าเนินงานได้อย่างต่อเนื่องและมี
ประสิทธิภาพที่ดียิ่งขึ้น 

 

7.2 ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
7.2.1 ควรท าการศึกษาเปรียบเทียบปัจจัยความส าเร็จในการด าเนินงานของโรงเรียนผู้สูงอายุในบริบททาง

สังคมและวัฒนธรรมที่แตกต่างกัน เพื่อเป็นประโยชน์ส าหรับการพัฒนารูปแบบการด าเนินงานของโรงเรียนผู้สูงอายุ 
7.2.2 ควรมีการศึกษาแนวทางการพัฒนาการมีผู้น าการเปลี่ยนแปลง การมีเป้าหมายชัดเจนและมีการจัด

กิจกรรมต่อเนื่อง การมีส่วนร่วม การมีเครือข่ายทางสังคมที่เข้มแข็ง การมีการเรียนรู้และพัฒนาการด าเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง การมีองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหนุนเสริม อันน าไปสู่ความส าเร็จในการด าเนินงานของโรงเรียนผู้สูงอายุ 

7.2.3 ควรศึกษาคุณภาพชีวิตของสมาชิกโรงเรียนผู้สูงอายุ เพื่อให้ได้ข้อมูลในการปรับปรุงการด าเนินงาน
โรงเรียนผู้สูงอายุและเป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของสมาชิกโรงเรียนผู้สูงอายุที่พึ่งพาตนเองได้ 
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