


ก



ก ำหนดกำรโครงกำรประชุมวิชำกำรระดับชำติ ครั้งที่ 15 และเครือข่ำยวิจัยประชำชื่น ครั้งท่ี 5 
โลกไร้พรมแดน : ทิศทำงกำรศึกษำ สุขภำวะ และนวัตกรรม 

จัดโดย 
วิทยำลัยครุศำสตร์ร่วมกับสำยงำนวิจัยและพัฒนำ มหำวิทยำลัยธุรกิจบัณฑิตย์ และเครือข่ำยวิจัยประชำชื่น 

วันศุกร์ที่ 20 มีนำคม 2563  เวลำ 08.30 – 16.00 น.   
ณ  มหำวิทยำลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 

 
เวลา 09.15 – 10.15 น.   บรรยายพิเศษ เรื่อง  

“โลกไร้พรมแดน: Renaissance Man-การศึกษา” 
    โดย รองศาสตราจารย์ ดร.วรากรณ์ สามโกเศศ 
    อธิการบดีกิตติคุณมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์  
 
10.30 – 11.15 น.  บรรยายพิเศษ เรื่อง “โลกไร้พรมแดน : ทิศทางการศึกษา”  

     โดย ศาสตราจารย์นายแพทย์ วิจารณ์ พานิช 
     รักษาการนายกสภาสถาบันอาศรมศิลป์ 
 
 11.15 – 12.00 น.  บรรยายพิเศษ เรื่อง “โลกไร้พรมแดน : สุขภาวะและนวัตกรรม” 

โดย ผู้ช่วยศาสตราจารย์ นายแพทย ์บรรจบ ชุณหสวัสดิกุล 
คณบดีวิทยาลัยการแพทย์บูรณาการ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
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รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาผลงานวิชาการ 
กองบรรณาธิการ  
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธิฏริัตน์  เมฆบัณฑิตกุล 
ดร.พงษ์ภิญโญ แม้นโกศล   
ดร.อภิเทพ แซ่โค้ว  
รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาผลงานวิชาการ 
รศ.ดร.กล้า ทองขาว มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
รศ.ดร.ธนิดา จิตร์น้อมรัตน์ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
รศ.ดร.พินิจ ทิพย์มณี มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
รศ.ดร.อัศวิน แสงพิกุล มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
รศ.ดร.อุทัย บุญประเสริฐ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
ผศ.ดร.นพ.กฤษณ์ พงศ์พิรุฬห์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
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ผศ.ดร.ธันยากร ช่วยทุกข์เพ่ือน มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 

ผศ.ดร.ธิฏิรัตน ์ เมฆบัณฑิตกุล มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
ผศ.ดร.นภดล ทิพยรัตน์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี 
ผศ.ดร.ปรีชญา ครูเกษตร มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
ผศ.ดร.ปิยะวิทย์ ทิพรส มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
ผศ.ดร.พนารัตน์ ลิ้ม มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
ผศ.ดร.พัชราภา ตันติชูเวช มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
ผศ.ดร.สมพร โกมารทัต มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
ผศ.ดร.สุธีรา นิมิตรนิวัฒน์ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
ผศ.ดร.อัญชลี ทองเอม มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
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ผศ.ดร.อ านาจ ผดุงศิลป์ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
ผศ.ไพรินทร์ ชลไพศาล มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
ผศ.รัชดาภรณ์ เสมาขันธ์ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
ผศ.วิโชต ิทองเสมอ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
ดร.กัลยา สว่างคง มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
ดร.จันทร์พา ทัดภูธร มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
ดร.โชติกานต์ ใจบุญ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
ดร.ฐิติมา  พูลเพชร วิทยาลัยอินเตอร์เทคล าปาง 
ดร.นักรบ หมี้แสน มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
ดร.พงษ์ภิญโญ แม้นโกศล มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
ดร.พจมาลย์ สกลเกียรติ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
ดร.ไพทยา มีสัตย์ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
ดร.รมัยมาศ จันทร์ขาว มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
ดร.ศศิธร อนันตโสภณ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
ดร.สุดคนึง นฤพนธ์จิรกุล มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
ดร.อนันต์ เชี่ยวชาญกิจการ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
ดร.อัจฉริยา อักษรอินทร์ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 

 

ด



ต



ถ



ท



หน้้า

สารจากอธิิการ  ก

กำาหน้ดการ ข

ตารางน้ำาเสน้อผลงาน้ ฃ

กองบรรณาธิิการ รายช่ื่�อผ้้ทรงคุุณวุุฒิิ ณ

คุำาส่�งแต่งต่�งคุณะกรรมการจ่ดการประชุื่ม ต

การเปรียบเทียบผลส่มฤทธิิ�ทางการเรียน้วิุชื่าภาษาไทย เร่�อง ชื่นิ้ดและหน้้าที�ของคุำา 1

ของน่้กเรียน้ช่ื่�น้ม่ธิยมศึึกษาปีที� 1 โรงเรียน้แย้มจาดวิุชื่ชื่านุ้สรณ์ 

ที�เรียน้โดยใช้ื่แบบฝึึกท่กษะก่บเรียน้แบบปกติ

	 ปุุณยนุุช	ฝางคำำา

การเปรียบเทียบผลส่มฤทธิิ�ทางการเรียน้รายวิุชื่าภาษาไทย เร่�อง การสร้างคุำา 13

ของน่้กเรียน้ระด่บช่ื่�น้ม่ธิยมศึึกษาปีที� 1 โรงเรียน้สตรีศึรีสุริโยท่ย 

ที�เรียน้โดยใช้ื่แบบฝึึกท่กษะก่บเรียน้แบบปกติ

	 สุุจิิตรา	นุาโคำ

การเปรียบเทียบผลส่มฤทธิิ�ทางการเรียน้วิุชื่าภาษาไทย เร่�อง ชื่นิ้ดของคุำาของน่้กเรียน้ช่ื่�น้ม่ธิยมศึึกษาปีที� 1  24

โรงเรียน้สตรีศึรีสุริโยท่ยที�เรียน้โดยใช้ื่แบบฝึึกท่กษะก่บการเรียน้แบบปกติ

	 นุฤมล	ขุุมทอง

การเปรียบเทียบผลส่มฤทธิิ�ทางการเรียน้วิุชื่าส่งคุมศึึกษา เร่�องกฎหมายใน้ชีื่วิุตประจำาวุ่น้ 34 

ของน่้กเรียน้ช่ื่�น้ม่ธิยมศึึกษาปีที� 2 ระหวุ่างการสอน้โดยบทเรียน้คุอมพิิวุเตอร์ผ่าน้เว็ุบ

ด้วุยโปรแกรม Google site ก่บการสอน้แบบปกติ

	 มยุรา	สุอนุภัักดีี

การใช้ื่ส่�อการสอน้หน่้งส่อสามมิติ : ระบบใน้ร่างกาย ของน่้กเรียน้ช่ื่�น้ม่ธิยมศึึกษาปีที� 2 47 

โรงเรียน้บ้าน้กุดดิน้จี� อำาเภอน้ากลาง จ่งหวุ่ดหน้องบ่วุลำาภ้ 

	 กิติยาภัรณ์	กลำ�าพุุทธา

คุวุามเต็มใจจ่ายสำาหร่บการจ่ายร่วุมใน้ระบบประก่น้สุขภาพิถ้้วุน้หน้้า 59

	 ผู้้�ช่วยศาสุตราจิารย์	ดีร.นุนุทร์		วรพุาณิชช์	,	ผู้้�ช่วยศาสุตราจิารย์	ดีร.อัคำรนัุนุท์		คิำดีสุม

อิทธิิพิลของการส่�อสารการตลาดออน้ไลน์้ ท่ศึน้คุติ และบรรท่ดฐาน้ของกลุ่มอ้างอิง  69 

ต่อคุวุามต่�งใจที�จะท่องเที�ยวุอย่างย่�งย่น้ของกลุ่มเจน้เน้อเรช่ื่�น้วุาย ใน้กรุงเทพิมหาน้คุร 

	 ชวิศา	อุ่นุยนุต์	,	รองศาสุตราจิารย์	ดีร.นุธกฤต	วันุต๊ะเมล์

ปัจจ่ยที�ส่งผลต่อการเข้าถึ้งเทคุโน้โลยีของผ้้ส้งอายุใน้ยุคุดิจิท่ล 83

	 อารียา	ศรีแจ่ิม,	ธันุย์พัุทธ์	ใคำร�วานิุช

สารบ่ญ

ธิ



เศึรษฐกิจผ้้ส้งอายุใน้ยุคุดิจิท่ล 101 

	 อารียา	ศรีแจ่ิม,	สุุธาสิุนีุ	ใคำร�วานิุช,	ธันุย์พัุทธ์	ใคำร�วานิุช

ปัจจ่ยที�ส่งผลต่อการต่ดสิน้ใจเล่อกซ่ื้�อบ้าน้จ่ดสรร ใน้เขตจ่งหวุ่ดชื่ลบุรี 114 

	 เจินุจิิรา	ปุราณี	,	จิิราภัรณ์	ชาวงษ์์

ผลการจ่ดการเรียน้ร้้ตามแน้วุทางสะเต็มศึึกษาของผ้้เรียน้ที�มีแบบการเรียน้ร้้ที�แตกต่างก่น้ 126

ใน้รายวิุชื่าวิุทยาศึาสตร์ ของน่้กศึึกษาสาขาวิุชื่าวิุทยาศึาสตร์

	 ผู้้�ช่วยศาสุตราจิารย์	ดีนุุพุล	สืุบสุำาราญ

การประช่ื่น้วุงปี�พิาทย์บ้าน้ดุริยประณีต (พิ.ศึ.2489 - 2506) 139 

	 ศุภัณัฐ	นุุตมากุล

การร่บร้้ด้าน้คุวุามน่้าเช่ื่�อถ่้อของตราสิน้คุ้า การร่บร้้ด้าน้คุวุามน่้าเช่ื่�อถ่้อของพิรีเซื้น้เตอร์ศิึลปิน้เกาหลี 158

ที�พิยากรณ์คุวุามต่�งใจซ่ื้�อซื้ำ�าสิน้คุ้าด้แลผิวุหน้้า

	 อนุุศรา	เอนุกพัุฒนุกิจิ,		ผู้้�ช่วยศาสุตราจิารย์	ดีร.พุรพุรรณ	ปุระจัิกษ์์เนุตร

คุุณล่กษณะที�เป็น้จริงและที�พึิงประสงค์ุของคุร้สอน้ภาษาจีน้ตามท่ศึน้ะของน่้กเรียน้ 170 

 อรุุณโรุจน์์  บุุญครุอง

คุวุามฉลาดทางวุ่ฒิน้ธิรรมและอิสระการทำางาน้เป็น้ทีมส่งผลต่อคุวุามผ้กพ่ิน้ของพิน่้กงาน้ที�มีต่อองค์ุกร 183 

	 ธรรมพุร		แพุนุเกาะ,	ปุรียานุุช		อภิับุณโยภัาสุ

ท่กษะวิุชื่าชีื่พิของน่้กบ่ญชีื่ที�พึิงประสงค์ุใน้บริษ่ทเอกชื่น้ต่�งอย่้ใน้จ่งหวุ่ดน้น้ทบุรี 196 

	 ชนุากานุต์	มั�นุเรืองเดีช,	ทัดีดีาว	ทับบุรี,	ปุาริชาต	ชัยมีแรง,	อิสุราภัรณ์	ทนุุผู้ล

พิฤติกรรมการต่ดสิน้ใจเล่อกซ่ื้�อที�อย่้อาศ่ึยใน้เขตกรุงเทพิมหาน้คุร และปริมณฑลของกลุ่มคุน้วุ่ยทำางาน้ 208

	 อาภัาพุร	ภ่้ัทอง,	จิิราภัรณ์	ชาวงษ์์

คุวุามพึิงพิอใจของคุร้ที�มีต่อการบริหารงาน้วิุชื่าการของผ้้บริหารสถ้าน้ศึึกษา  219

โรงเรียน้ใน้กลุ่มสหวิุทยาเขตวุ่งทองหลาง สำาน่้กงาน้พ่ิ�น้ที�การศึึกษาม่ธิยมศึึกษา เขต 2 กรุงเทพิมหาน้คุร

	 ดีวงใจิ	ไทยจัินุทึก,	อำานุวย	ทองโปุร่ง

คุวุามพึิงพิอใจของคุร้ที�มีต่อการบริหารงาน้บุคุคุลของผ้้บริหารสถ้าน้ศึึกษาโรงเรียน้ 230

ใน้กลุ่มสหวิุทยาเขตวุ่งทองหลาง ส่งก่ดสำาน่้กงาน้เขตพ่ิ�น้ที�การศึึกษาม่ธิยมศึึกษา เขต 2 กรุงเทพิมหาน้คุร

	 เจิตจัินุทร์	ราชสิุนุธ์,	อำานุวย	ทองโปุร่ง

กลโกงการทำาธุิรกรรมทางการเงิน้ใน้ยุคุดิจิท่ล 240 

	 พิุรุฬห์์รัตน์ุ		ศรีแจ่ิม,	ธันุย์พัุนุธ์		ใคำร�วานิุช

การวิุเคุราะห์คุวุามสามารถ้ใน้การแข่งข่น้ของการส่งออกลำาไย ทุเรียน้ ม่งคุุดสดของไทยไปตลาดจีน้ 252

	 เมธาพุร		กิ�งสุะกุนุ,	ผู้้�ช่วยศาสุตราจิารย์	ดีร.คำมกริช		ถาวรวันุชัย

สารบ่ญ (ต่อ)
หน้้า

น้



การศึึกษาคุวุามเป็น้ได้ใน้การลงทุน้ธุิรกิจช่ื่ยวุ่ฒิน์้เกสต์เฮาส์  263 

	 อติญา	โอฬารรัตนุพัุนุธ์,	ผู้้�ช่วยศาสุตราจิารย์	ดีร.คำมกริช	ถาวรวันุชัย

ส่วุน้ประสมทางการตลาดที�มีผลต่อการต่ดสิน้ใจซ่ื้�อผลิตภ่ณฑ์แปรร้ปผ้าปาเต๊ะ 273

จากวิุสาหกิจชุื่มชื่น้ ของน่้กท่องเที�ยวุชื่าวุไทย ถ้น้น้คุน้เดิน้จ่งหวุ่ดภ้เก็ต

	 ผู้้�ช่วยศาสุตราจิารย์	ดีร.บัญฑิิต	ไวว่อง

อิทธิิพิลของการบริหารจ่ดการทร่พิยากรอาคุาร และคุวุามพึิงพิอใจใน้งาน้ที�มีต่อประสิทธิิภาพิ 286

ใน้การทำางาน้ของพิน่้กงาน้เจเน้อเรช่ื่�น้วุาย 

	 เอกชัย	สุมานุบุตร,	รองศาสุตราจิารย์	ดีร.สุุพีุชา	พุาณิชย์ปุฐม

อิทธิิพิลของการส่�อสารการตลาดออน้ไลน์้ต่อท่ศึน้คุติ บรรท่ดฐาน้ของกลุ่มอ้างอิง  298

และคุวุามต่�งใจที�จะศึึกษาก่บสถ้าบ่น้ออน้ไลน์้ของกลุ่มผ้้บริโภคุวุ่ยทำางาน้ตอน้ต้น้ใน้กรุงเทพิมหาน้คุร 

	 เจิตน์ุ	กลิ�นุบุบผู้า,	รองศาสุตราจิารย์	ดีร.นุธกฤต	วันุต๊ะเมล์

ท่กษะคุวุามร้้ที�ได้จากการฝึึกประสบการณ์วิุชื่าชีื่พิใน้สถ้าประกอบการทางการบ่ญชีื่ 311

และไม่ใช่ื่ทางการบ่ญชีื่ของน่้กศึึกษาบ่ญชีื่

	 ชลดีา	ตันุรัตนุะ,	นุภััสุวรรณ	จิินุดีารัตน์ุมณี,	ภััทรธิดีา	สุาลีสีุ,	อิสุราภัรณ์	ทนุุผู้ล

การพ่ิฒิน้าหน้้าจอโต้ตอบอ่จฉริยะด้วุย Kinect  323  

	 วัฒนุชัย	พุุทธาปุระสิุทธิ�ผู้ล,	อโณชา	เห์ล็งศิริ,		ผู้้�ช่วยศาสุตราจิารย์	ดีร.เนืุ�องวงศ์	ทวยเจิริญ

Nadyeb Web Application: การพ่ิฒิน้าเว็ุบแอปพิลิเคุช่ื่น้ขายอุปกรณ์ต่ดเย็บเส่�อผ้า 333

ด้วุยเทคุโน้โลยีประมวุลผลภาพิ 

	 ชวิศา	คำงสุาห์ร่าย,	ผู้้�ช่วยศาสุตราจิารย์	ดีร.เนืุ�องวงศ์	ทวยเจิริญ

บทบาทและกลวิุธีิการแสดงต่วุโกงลิเก 343 

	 คำมคำาย	แสุงศักดิี,	ชนัุย	วรรณะลี,	นิุวัฒน์ุ	สุุขุปุระเสุริฐ

ระด่บคุวุามเคุรียดและผลการปฏิิบ่ติงาน้ของน่้กบ่ญชีื่ใน้องค์ุการภาคุร่ฐและภาคุเอกชื่น้ 355

ใน้เขตกรุงเทพิมหาน้คุร 

	 กฤษ์ฎา	วันุดีี,	สุริตา	ผิู้วเผืู้อก,	สุุดีารัตน์ุ	สิุงห์์เจิริญ,	ศรายุทธ์	ยิ�มเรือนุ

โอกาสการใช้ื่ภาษาอ่งกฤษก่บการพ่ิฒิน้าคุวุามสามารถ้การใช้ื่ท่กษะภาษาอ่งกฤษ 367

ใน้การประกอบอาชีื่พิน่้กบ่ญชีื่

	 ลิปิุการ์		แม่นุห์มาย,	วลัชณัฏฐ์		พีุรทัดีกิตติวรา,	อภิัรดีี	อุดีมสุุขุ,	ผู้้�ช่วยศาสุตราจิารย์	ดีร.อิสุราภัรณ์	ทนุุผู้ล

การส่�อสารทางการตลาดแบบบ้รณาการ แรงจ้งใจ และการด้แลตน้เองที�ส่งผลต่อการต่ดสิน้ 381

ใช้ื่บริการสน้ามฟุุตบอลหญ้าเทียมใน้กรุงเทพิมหาน้คุร

	 ปิุยะฉััตร		เอี�ยมบุญฤทธิ�,	ดีร.ชุติมาวดีี	ทองจีินุ

สารบ่ญ (ต่อ)
หน้้า

บ



สารบ่ญ (ต่อ)

เปรียบเทียบคุวุามสามารถ้ใน้การอธิิบายราคุาหล่กทร่พิย์ของกำาไรขาดทุน้เบ็ดเสร็จรวุม 391

และกำาไรขาดทุน้สุทธิิ กรณีบริษ่ทจดทะเบียน้ใน้ตลาดทางเล่อกการลงทุน้ 

	 พิุมพ์ุชนุก	ทับทิมใสุ

คุวุามส่มพ่ิน้ธ์ิระหวุ่างท่กษะวิุชื่าชีื่พิก่บระด่บคุวุามสุขของน่้กบ่ญชีื่ 404 

	 บุญญิสุา	จัินุทร์ปุระสิุทธิ�,	วราสิุนีุ	ยันุแปุว,	สุโรชา	แก�วดีวงเล็ก,	อิสุราภัรณ์	ทนุุผู้ล

ทางเล่อกใน้การประกอบอาชีื่พิของน่้กศึึกษาปีที� 4 หล่กส้ตรบ่ญชีื่บ่ณฑิต 415

ใน้มหาวิุทยาล่ยของร่ฐและเอกชื่น้ 

	 กัญญารัตน์ุ		ตาลิก,	ณัชชา		ธนุกิจิดีำารง,	ณัฐสุุดีา		บัวจิอม,	ผู้้�ช่วยศาสุตราจิารย์	ดีร.อิสุราภัรณ์		ทนุุผู้ล

การเสพิติดอิน้เทอร์เน็้ต และปัจจ่ยทางจิตวิุทยาที�มีคุวุามส่มพ่ิน้ธ์ิก่บภาวุะโรคุซึื้มเศึร้าของคุน้วุ่ยทำางาน้ 426

	 ณัฐเดีช	ยอแซฟ,	ผู้้�ช่วยศาสุตราจิารย์	ดีร.พุรพุรรณ	ปุระจัิกษ์์เนุตร

ปัจจ่ยที�มีอิทธิิพิลต่อการต่ดสิน้ใจซ่ื้�อประก่น้ชีื่วิุตของธิน้าคุารกสิกรไทย จำาก่ด (มหาชื่น้)   436

สาขาถ้น้น้แจ้งวุ่ฒิน้ะ 

	 อนุุวัฒน์ุ	รักษ์์ทอง,	จิิราภัรณ์	ชาวงษ์์

กระบวุน้การฝึึกปฏิิบ่ติท่กษะการสอน้ของน่้กศึึกษาคุร้ตามแน้วุคิุด MT+PLC 449 

	 ดีร.	ธนุภััทร	จัินุทร์เจิริญ

อิทธิิพิลของส่�อออน้ไลน์้ที�ส่งผลต่อการต่ดสิน้ใจซ่ื้�อแมวุมาเลี�ยงของคุน้วุ่ยทำางาน้ 462 

	 มัทนีุยา	ปุรีชาธนุาดุีล,		ผู้้�ช่วยศาสุตราจิารย์	ดีร.ศรัณย์ธร	ศศิธนุากรแก�ว

อิทธิิพิลของการวุางผลิตภ่ณฑ์ใน้ซีื้รีย์เกาหลีที�ส่งผลต่อภาพิล่กษณ์ ท่ศึน้คุติ  475

และคุวุามต่�งใจซ่ื้�อผลิตภ่ณฑ์ของผ้้บริโภคุ 

	 พุชรวรรณ	แจ่ิมจัินุทร์,	รองศาสุตราจิารย์	ดีร.นุธกฤต	วันุต๊ะเมล์

อิทธิิพิลการส่�อสารการตลาดแบบผสมผสาน้ที�มีต่อการส่งเสริมพิฤติกรรม 487

การเข้าร่วุมงาน้วิุ�งมาราธิอน้ของผ้้บริโภคุใน้พ่ิ�น้ที�กรุงเทพิมหาน้คุร 

	 ภััทราวดีี		เทพุทอง,	รองศาสุตราจิารย์	ดีร.นุธกฤต		วันุต๊ะเมล์

การพ่ิฒิน้าคุวุามสามารถ้ใน้การอ่าน้จ่บใจคุวุามภาษาอ่งกฤษ โดยใช้ื่การจ่ดการเรียน้ร้้แบบ  501

CIPPA MODEL ร่วุมก่บแอพิพิลิเคุช่ื่�น้ Plickers สำาหร่บน่้กเรียน้ช่ื่�น้ม่ธิยมศึึกษาปีที� 2

	 บุรัสุกร			ธรรมขัุนุธ์

การพ่ิฒิน้าบทเรียน้การอ่าน้ภาษาอ่งกฤษเพ่ิ�อคุวุามเข้าใจโดยใช้ื่ Edmodo Application  512

สำารห่บน่้กเรียน้ช่ื่�น้ม่ธิยมศึึกษาปีที� 4

	 นุายอมรชัย	อินุสุอนุ

ปัจจ่ยที�มีผลต่อต่วุจำาน้วุน้การกระทำาผิดที�ถ้้กบ่งคุ่บใช้ื่ทางกฎหมายใน้ธุิรกิจตลาดทุน้ 524 

	 พุรรณรุ�ง	คุำ�มพุงษ์์พัุนุธ์,	ดีร.ลลิตา	จัินุทรวงศ์ไพุศาล	ห์งุ่ยตระก้ล

หน้้า

ป



สารบ่ญ (ต่อ)

ปัญหาและอุปสรรคุทางกฎหมายใน้การลงโทษผ้้บุกรุกพ่ิ�น้ที�ป่าสงวุน้แห่งชื่าติป่าไม้ 540

และที�ดิน้สาธิารณประโยชื่น์้

	 ปิุยังก้ร		มุกดีา

อิทธิิพิลของการส่�อสารการตลาดเพ่ิ�อส่งคุมผ่าน้ส่�อออน้ไลน์้ต่อพิฤติกรรม 551

การใช้ื่ถุ้งผ้าใน้การซ่ื้�อสิน้คุ้าของผ้้บริโภคุ

	 กนิุษ์ฐ์นุาถ	สุุขุสุวัสุดิี�ชนุ,	รองศาสุตราจิารย์	ดีร.นุธกฤต	วันุต๊ะเมล์

ปัจจ่ยที�มีผลกระทบต่อปริมาณการส่งออกกาแฟุสำาเร็จร้ปของประเทศึบราซิื้ลไปย่งประเทศึญี�ปุ่น้ 564

	 พุงษ์์พิุชัย	ทองนุวล

ผลกระทบของการจ่ดการคุวุามร้้ที�มีต่อประสิทธิิภาพิการผลิตใน้โรงงาน้อุตสาหกรรม 573 

	 หั์ตถชัย		สุามารถ,	ผู้้�ช่วยศาสุตราจิารย์	ดีร.ห์ฤทัย		นุำาปุระเสุริฐชัย

เง่�อน้ไขทางส่งคุมที�ส่งผลต่อการสร้างคุวุามเข้มแข็งของวิุสาหกิจชุื่มชื่น้เกษตรอิน้ทรีย์ทุ่งทองย่�งย่น้ 585 

อำาเภออ่้ทอง จ่งหวุ่ดสุพิรรณบุรี 

	 พัุชรพุร		จิิรแพุศยสุุขุ,	รองศาสุตรจิารย์	ดีร.	กังสุดีาล		เชาว์วัฒนุกุล

กลยุทธ์ิส่งเสริมการตลาดการท่องเที�ยวุที�มีอิทธิิพิลต่อการต่ดสิน้ใจไปท่องเที�ยวุใน้ประเทศึ  598

กรณีศึึกษากลุ่มประชื่ากรวุ่ยทำางาน้

	 ณัฐชยา	ธรรมสิุทธิรักษ์์,	ดีร.ลลิตา		จัินุทรวงศ์ไพุศาล	ห์งุ่ยตระก้ล

คุวุามส่มพ่ิน้ธ์ิระหวุ่างปัจจ่ยทางเศึรษฐกิจและส่งคุมก่บอ่ตราการฆ่่าต่วุตาย 609 

	 เพ็ุญพิุชชา		ศรีฟ้า,	ผู้้�ช่วยศาสุตราจิารย์	ดีร.อรุณี		ปัุญญสุวัสุดิี�สุุทธิ�

อิทธิิพิลของการส่�อสารการตลาดแบบผสมผสาน้ที�มีต่อการส่งเสริมการบริโภคุผลิตภ่ณฑ์ธ่ิญพ่ิชื่ 619

เพ่ิ�อสุขภาพิของผ้้บริโภคุเพิศึหญิง

	 กานุต์พิุชชา		ปิุ�นุบัณฑิิตทรัพุย์,	รองศาสุตราจิารย์	ดีร.นุธกฤต	วันุต๊ะเมล์

การสร้างม้ลคุ่าเพิิ�มและกลยุทธ์ิทางการตลาด ด้วุยระบบเศึรษฐกิจหมุน้เวีุยน้  631

กรณีศึึกษา : กระเป๋าจากกระสอบ ยี�ห้อ SACKITEM

	 จิรรยรัตน์ุ	อุยปุระเสุริฐกุล,	ณัฐฐา	ไตรวัฒนุะวานิุช

การเข้าส่้การปฏิิบ่ติธิรรมของหญิงไทยก่บสมดุลชีื่วิุตการทำางาน้ : กรณีศึึกษากรุงเทพิมหาน้คุร 641 

	 นัุชชา			จิิตรสุมบ้รณ์,	รองศาสุตราจิารย์	ธนุารดีี	คำำายา,	รองศาสุตราจิารย์	สิุริกร	กาญจินุสุุนุทร

การโฆ่ษณาโดยใช้ื่บุคุคุลที�มีช่ื่�อเสียง การยอมร่บเทคุโน้โลยี และท่ศึน้คุติที�ส่งผลต่อ 651

การต่ดสิน้ใจซ่ื้�อสิน้คุ้าจาก Shopee ของผ้้บริโภคุใน้กรุงเทพิมหาน้คุร 

	 ปุริยรุฬห์์	ไผู้ทฉัันุท์,	ดีร.ชุติมาวดีี	ทองจีินุ

หน้้า

ผ



คุวุามคิุดเห็น้ของประชื่าชื่น้ริมคุลองใน้พ่ิ�น้ที�โคุรงการก่อสร้างอุโมงค์ุระบายน้ำ�า 661

บริเวุณคุอขวุดคุลองทวีุวุ่ฒิน้า กรุงเทพิมหาน้คุร

	 ภ้ัมิภััทร	วีระเดีชากุล,	สิุริกร	กาญจินุสุุนุทร,	พุ้นุศักดิี�		ไม�โภัคำทรัพุย์

อิทธิิพิลของการส่�อสารทางการตลาดเพ่ิ�อส่งคุมผ่าน้ส่�อออน้ไลน์้เพ่ิ�อส่งเสริมพิฤติกรรมการต่อต้าน้ 672

การกล่�น้แกล้งบน้โลกออน้ไลน์้ของประชื่าชื่น้ใน้กรุงเทพิมหาน้คุรตามแน้วุคิุดทฤษฎีพิฤติกรรมตามแผน้

	 นุายศุภัดีา	แสุนุฉัลาดี,	รองศาสุตราจิารย์	ดีร.นุธกฤต	วันุต๊ะเมล์

การอบแห้งขิงด้วุยไอน้ำ�าร้อน้ยวุดยิ�งที�สภาวุะคุวุามด่น้ตำ�า 691 

	 วรพุล	โพุธิ�ศรีทอง,	วิจัิย	จัินุทร์เพ็ุง,	ขุวัญชัย	จิ�อยเจิริญ

ปัจจ่ยที�มีผลต่อการต่ดสิน้ใจเข้าร่วุมโคุรงการอุตสาหกรรมสีเขียวุของโรงงาน้อุตสาหกรรมใน้พ่ิ�น้ที�ภาคุใต้ 702

	 จิิรโมท		รัตนุวันุ	,	ดีร.ลลิตา		จัินุทรวงศ์ไพุศาล	ห์งุ่ยตระก้ล

ปัจจ่ยที�มีผลต่อม้ลคุ่าการส่งออกรถ้ยน้ต์ของประเทศึไทยไปย่งประเทศึออสเตรเลีย 713 

	 สุกุล	ศุภัมาร์คำภัักดีี,	ดีร.ลลิตา		จัินุทรวงศ์ไพุศาล	ห์งุ่ยตระก้ล

การพ่ิฒิน้าชุื่ดการสอน้ เร่�องทฤษฎีดน้ตรีสากล สาระการเรียน้ร้้ดน้ตรี รายวิุชื่าดน้ตรีสากล  726

ระด่บช่ื่�น้ม่ธิยมศึึกษาปีที� 4 โรงเรียน้เตรียมอุดมศึึกษา

	 ศิลปุชัย	พิุมเนีุยม,	ดีร.ชาลินีุ		สุุริยนุเปุล่งแสุง,	ดีร.วรสุรณ์		เนุตรทิพุย์		

การศึึกษาคุวุามเป็น้ไปได้ใน้การลงทุน้ธุิรกิจรถ้ยน้ต์ม่อสองใน้เขตอำาเภอเม่อง จ่งหวุ่ดสุราษฎร์ธิานี้ 735

	 ปุาริชาติ	สุุวรรณนุุรักษ์์

การยอมร่บเทคุโน้โลยี ปัจจ่ยด้าน้ภาพิล่กษณ์ตราสิน้คุ้าและคุุณภาพิเว็ุบไซื้ต์ที�ส่งผลต่อ 748

การต่ดสิน้ใจซ่ื้�อการ์ดจอจากเว็ุบไซื้ต์ Banana IT ของผ้้บริโภคุใน้กรุงเทพิมหาน้คุร 

	 โอภัาสุ	คำำาวิชัย,	ดีร.ชุติมาวดีี	ทองจีินุ

การพ่ิฒิน้าเหม่องปิล็อก อำาเภอทองผาภ้มิ จ่งหวุ่ดกาญจน้บุรี ให้เป็น้แหล่งท่องเที�ยวุเพ่ิ�อการเรียน้ร้้ 759

	 พัุชรี	แสุงทอง,	ณัฏฐกฤษ์ฏิ�	เอกวรรณัง

คุวุามสอดคุล้องระหวุ่างบุคุคุลก่บงาน้และสุขภาวุะที�พิยากรณ์คุวุามผ้กพ่ิน้ต่อองค์ุการ 775

ของพิน่้กงาน้ใน้อุตสาหกรรมไฟุฟุ้า

	 มุกมณีย์	ภ้ัวงค์ำ,		ดีร.ชนัุดีดีา		เพ็ุชรปุระยร้

ปัจจ่ยที�มีผลต่อราคุาทองคุำาแท่งใน้ประเทศึไทย 792 

	 ปุภััสุ	ห์นุ้สุนัุ�นุ,	ผู้้�ช่วยศาสุตราจิารย์	ดีร.	คำมกริช	ถาวรวันุชัย	

ปัจจ่ยที�มีผลต่อการต่ดสิน้ใจออมเงิน้ใช้ื่ใน้ยามเกษียณอายุของข้าราชื่การกรมสรรพิากร (สำาน่้กงาน้ใหญ่) 802

	 ศาตธัช		เลขุะวณิช,	ผู้้�ช่วยศาสุตราจิารย์	ดีร.	คำมกริช	ถาวรวันุชัย	

สารบ่ญ (ต่อ)
หน้้า

ฝึ



ปัจจ่ยด้าน้เศึรษฐกิจและการเงิน้ระหวุ่างประเทศึที�ส่งผลต่ออ่ตราแลกเปลี�ยน้เงิน้บาท 814

ต่อดอลลาร์สหร่ฐอเมริกา 

	 คำณพัุฒน์ุ	ติรวณิชวงศ์,	ดีร.ลลิตา	จัินุทรวงศ์ไพุศาล	ห์งุ่ยตระก้ล

การจ่ดการเรียน้ร้้โดยใช้ื่การวิุจ่ยเป็น้ฐาน้เพ่ิ�อพ่ิฒิน้าผลส่มฤทธิิ�ทางการเรียน้ใน้วิุชื่า 826

โปรแกรมสำาเร็จร้ปทางสถิ้ติของน่้กเรียน้วิุทยาล่ยอาชีื่วุศึึกษาเอกวิุทย์บริหารธุิรกิจ 

	 ชลิตา		กาพุย์แก�ว,	ภััทรวรรธน์ุ		จีิรพัุฒน์ุธนุธร

การลดพิล่งงาน้ใน้ระบบปร่บอากาศึแบบแยกส่วุน้และระบบระบายอากาศึ 838 

โดยการระบายคุวุามร้อน้เคุร่�องคุวุบแน่้น้ของระบบปร่บอากาศึด้วุยลมระบายอากาศึ 

	 ชาญวิทย์	วิทยาวิโรจิน์ุ,	ดีร.วินัุย		จัินุทร์เพ็ุง

ปัจจ่ยที�มีอิทธิิพิลต่อการต่ดสิน้ใจใช้ื่บริการคุลินิ้กเพ่ิ�อคุวุามงามด้าน้ผิวุพิรรณ 849

กลุ่มผ้้บริโภคุใน้กรุงเทพิมหาน้คุร

	 ทีปุกา	ชวาลวิทย์	,	จิิราภัรณ์	ชาวงษ์์	

บทบาทของโคุลน้บำาบ่ดต่อวิุถี้สุขสบาย-บทคุวุามปริท่ศึน์้ 860 

	 บรรจิบ	ชุณห์สุวัสุดิีกุล,	คำมสัุนุ	ทินุกร	ณ	อยุธยา,	มนุฤดีี	กีรติพุรานุนุท์,	ภััทรา	พุลับเจิริญสุุขุ,	โสุนัุชดีา	ปุานุชี

ปัจจ่ยที�มีผลต่อการประสบคุวุามสำาเร็จใน้การเล่น้ดน้ตรี 877 

	 ดีร.	ชาลินีุ	สุุริยนุเปุล่งแสุง

ปัจจ่ยที�มีผลต่อการต่ดสิน้ใจเล่อกซ่ื้�อรองเท้าวิุ�งของน่้กวิุ�งมาราธิอน้ 887 

	 จิารุชิต		บรมสุุขุ,	จิิราภัรณ์	ชาวงษ์์

ปัญหาการกำาหน้ดอายุคุวุามใน้การกระทำาคุวุามผิดอาญาให้เหมาะสมก่บฐาน้คุวุามผิด 905 

	 กัญญ์ณณัฏฐ์	แสุนุศรี	

น้วุ่ตกรรมออกแบบและกลยุทธ์ิทางการตลาด กรณีศึึกษาโคุรงการ kiddee project  917

กระเป๋าจากถุ้งน้ำ�ายาล้างไตของกลุ่มแพิทย์และอาสาสม่คุรที�โรงพิยาบาลน่้าน้ 

	 ธีรพุงษ์์	ช้กลิ�นุ,	นุพุรัตน์ุ	สุุผู้ามาลา

อิทธิิพิลของการส่�อสารการตลาดออน้ไลน์้ผ่าน้ไมโคุรอิน้ฟุล้เอน้เซื้อร์ที�มีต่อท่ศึน้คุติ  928

และคุวุามต่�งใจซ่ื้�อผลิตภ่ณฑ์เคุร่�องสำาอางของผ้้บริโภคุวุ่ยทำางาน้หญิงตอน้ต้น้ 

	 เจินุจิิรา	สุลาสุเรเก่นุ,		รองศาสุตราจิารย์	ดีร.นุธกฤต	วันุต๊ะเมล์

พิฤติกรรมที�เสี�ยงต่อการเกิดโรคุ NCDs ของคุริสตชื่น้โบสถ์้พิระแม่สกลสงเคุราะห์ 940 

อำาเภอบางบ่วุทอง จ่งหวุ่ดน้น้ทบุรี

	 วีรวรรณ		เทพุธรรม,	ธนุารดีี		คำำายา

สารบ่ญ (ต่อ)
หน้้า
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ปัจจ่ยด้าน้การร่บร้้คุวุามต้องการ ปัญหาการใช้ื่สมาร์ตโฟุน้ และการมีส่วุน้ร่วุมใน้ส่�อส่งคุมออน้ไลน์้  951

ที�พิยากรณ์อาการกล่วุตกกระแสของผ้้ใช้ื่ส่�อส่งคุมออน้ไลน์้  

	 วรรณวิศา	ลาภัสุมบ้รณ์ดีี,	ผู้้�ช่วยศาสุตราจิารย์	ดีร.	พุรพุรรณ	ปุระจัิกษ์์เนุตร

ปัจจ่ยการส่�อสารที�มีอิทธิิพิลต่อการต่ดสิน้ใจเข้าศึึกษาต่อระด่บปริญญาตรี 961 

ภายใต้วิุกฤตการศึึกษาไทยของมหาวิุทยาล่ยเอกชื่น้

	 เอกลักษ์ณ์	วิริยะยุทมา,	พุรพุรรณ	ปุระจัิกษ์์เนุตร

ปัญหาสุขภาพิและคุวุามต้องการด้าน้การด้แลสุขภาพิของคุน้ไทย 973 

	 ผู้้�ช่วยศาสุตราจิารย์	ยุวดีี	ภัักดีีวิจิิตร

การวุ่าดอกด้วุยเคุร่�องดน้ตรีประเภทเคุร่�องสายใน้ดน้ตรีไทย 984 

	 ปุรวีย์		เพ็ุชยะมาตร์,	สุาริศา	ปุระทีปุช่วง,	วัชรมณฑ์ิ		อรัณยะนุาคำ

ระบบการจองสิทธิิ�ขอเข้าติดต่อบุคุลากร กรมเทคุโน้โลยีสารสน้เทศึและอวุกาศึกลาโหม 998 

	 สุาธิตย์	มงคำลผิู้วทอง,	ผู้้�ช่วยศาสุตราจิารย์	ดีร.เนืุ�องวงศ์	ทวยเจิริญ

คุ่านิ้ยมใน้การใช้ื่จ่ายเงิน้เพ่ิ�อบริโภคุนิ้ยมของน่้กศึึกษากองทุน้เงิน้ให้ก้้ย่มเพ่ิ�อการศึึกษา 1008 

คุณะวิุทยาการจ่ดการ มหาวิุทยาล่ยศิึลปากร  

	 ขัุตติยา	พุงษ์์จุิ�ย,	นุราวัลลภ์ั	อ่วมอั�นุ,	ปุภัาวดีี	ชื�นุอารมณ์,	นุภันุนุท์	ห์อมสุุดี

ระบบรายงาน้สถ้าน้ะคุอมพิิวุเตอร์คุรุภ่ณฑ์แบบอ่ตโน้ม่ติ 1018 

	 วรางคำณา		เกิดีพุุ่มนุาคำ,		ผู้้�ช่วยศาสุตราจิารย์	ดีร.เนืุ�องวงศ์	ทวยเจิริญ

กลยุทธิิดิจิท่ลไลฟ์ุสไตล์แบงค์ุกิ�ง (Digital Lifestyle Banking) ที�ส่งผลต่อการเล่อกใช้ื่แอปพิลิเคุช่ื่�น้ 1029

เคุพิล่ส (K PLUS) ของผ้้ใช้ื่งาน้ใน้เขตกรุงเทพิฯและปริมณฑล 

	 วรดีา	ต่อวัฒนุกิตติกุล,	ผู้้�ช่วยศาสุตราจิารย์	ดีร.ศศิปุระภัา	พัุนุธนุาเสุรี,	ณัฐวรรธน์ุ	ศรีสุุขุ

ภ้มิปัญญาคุร้ดน้ตรีไทย คุร้วุรพิงษ์ พุ่ิมพิฤกษ์ 1045

	 กนุกวรรณ		สุำาอางผิู้ว,	สุาริศา	ปุระทีปุช่วง,	ดุีษ์ฎี	มีปุ้อม

การพ่ิฒิน้าวีุดิท่ศึน์้เร่�องไวุยากรณ์ภาษาอ่งกฤษเพ่ิ�อการส่�อสารโดยใช้ื่ทฤษฎีการเรียน้ร้้ 1057

อย่างมีคุวุามสุขใน้โรงเรียน้กวุดวิุชื่า

	 ธนุพุล		กฤตยานุนุท์,	ภััทรวรรธน์ุ		จีิรพัุฒน์ุธนุธร

ศึึกษาปัจจ่ยที�มีผลกระทบต่อด่ชื่นี้ราคุาหล่กทร่พิย์ SETHD ใน้ตลาดหล่กทร่พิย์แห่งประเทศึไทย 1069 

	 จัิกรพิุสิุฐ	ห์นุ้สุุวรรณ,	ดีร.ลลิตา	จัินุทรวงศ์ไพุศาล	ห์งุ่ยตระก้ล

การสำารวุจและส่งเคุราะห์ต่วุบ่งชีื่�คุุณล่กษณะคุร้น่้กวุ่ดผล ประเมิน้ผล และวิุจ่ยทางการศึึกษา 1081 
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บทคัดย่อ 

 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เ พ่ือ (1) ศึกษาระดับความสุขในการท างานของนักบัญชี  (2) ศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะของนักบัญชีกับระดับความสุขในการท างานภายในองค์กรของนักบัญชี  (3) ส ารวจ
วิธีการจัดการปัญหาและอุปสรรคในการท างานภายในองค์กรของนักบัญชี งานวิจัยนี้เก็บข้อมูลปฐมภูมิจากนัก
บัญชีในองค์กรทั้งภาครัฐและเอกชนในองค์กรที่มีที่ตั้งในกรุงเทพและปริมณฑล โดยได้รับแบบสอบถามตอบ
กลับทั้งสิ้น 158 คน งานวิจัยทดสอบความสัมพันธ์โดยใช้ตัวแบบสหสัมพันธ์พหุคูณ 

ผลการศึกษาพบว่า อาชีพที่มีระดับความสุขที่สูงสุด ได้แก่ ที่ปรึกษาทางบัญชี ช่วงรายได้ของนักบัญชีที่
มีความสุขสูงสุด ได้แก่ ช่วงรายได้ต่อเดือน 30,000 บาทขึ้นไป นอกจากนั้นปัจจัยที่ส่งผลเชิงบวกต่อระดับ
ความสุขในการท างาน ได้แก่ ทักษะทางปัญญา และทักษะทางปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร  

 
ค าส าคัญ : ระดับความสุขของนักบัญชี  ทักษะวิชาชีพนักบัญชี 
 

Abstract 
 

The objectives of this research were (1) to study happiness level of accountants (2) to 
study the relationship between profession skills of accountants and happiness level of 
accountants for working in organization (3) to survey method of problems and obstacles 
management from working in organization.  Primary data gathered by questionnaire sent to 
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accountants in organization located in Bangkok and metropolitan, total response was 158 
persons. Multiple regression used for testing the relationship.  
 It was found that accounting occupation had the most level of happiness was 

accounting consultant. Range of Revenue of accountants had the most level of happiness was 

range of revenue for more than 30,000 baht.  Moreover, it was found that factors affecting 

happiness level were cognitive skill, and interpersonal and communication skill.  

Keyword: happiness level of accountants     profession skill of accountants 
 

บทน า 

 จากสภาพเศรษฐกิจสังคมและสภาพแวดล้อมต่างๆทั้งปัจจัยภายนอกและภายในของชีวิตมนุษย์ใน
ปัจจุบันต่างก็มีความเครียดและความกดดันอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้เสมอ ดังนั้นทุกคนจึงต้องการแสวงหาสิ่งที่ท าให้
ตนเองนั้นผ่อนคลายความเครียดและความกดดัน เกิดความรู้สึกภายในจิตใจที่เรียกว่ า ความสุข ไม่ว่าจะเป็น
ความสุขในชีวิตส่วนตัว ความสุขในชีวิตการท างาน หรือแม้แต่ชีวิตในสังคมทั่วไปก็ตาม จากแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 10 (พ.ศ.2550-2554) ในยุทธศาสตร์หนึ่งของแผนพัฒนาฯต้องการสร้าง
ความสุขให้แก่คนในประเทศเป็นเป้าหมายหลัก โดยการเน้นคนเป็นศูนย์กลางของการพัฒนาและให้ความส าคัญ
กับการเสริมสร้างคนไทยให้อยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่างสันติสุขเพ่ือมุ่งเสริมสร้างความสัมพันธ์ที่ดีของคนในสังคม
บนฐานของความมีเหตุมีผล ด ารงชีวิตอย่างมั่นคงทั้งในระดับครอบครัวและชุมชน ส่งเสริมการด ารงชีวิตที่มี
ความปลอดภัยและอยู่บนพ้ืนฐานของความยุติธรรมในสังคม เสริมสร้างจิตส านักด้านสิทธิและหน้าที่ของ
พลเมือง และความตระหนักถึงคุณค่าและเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์เพ่ือลดความขัดแย้ง เพ่ือมุ่งสู่การสร้าง 
“ความสุข” ให้เกิดขึ้น ซึ่งเมื่อคนในระดับปัจเจกมีความสุขแล้วก็จะส่งผลให้ชุมชนมีความสุข จากชุมชนก็จะ
ขยายผลไปยังสถาบันต่างๆ ละรวมไปถึงระดับประเทศในที่สุด (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ,2550) นักบัญชีเป็นทรัพยามนุษย์กลุ่มหนึ่งในการพัฒนาประเทศอีกทั้งงานด้านการบัญชีมีเป็น
งานที่มีความซับซ้อนมีโอกาสเผชิญกับความเครียดหรือระดับความสุขที่น้อยกว่าอาชีพบางประเภท หากนัก
บัญชีมีระดับความสุขในการท างานจะช่วยสนับสนุนให้การท างานด้านบัญชีมีประสิทธิภาพมากขึ้น ทั้งนี้ระดับ
ความสุขของนักบัญชีอาจมาจากปัจจัยสภาพแวดล้อมทั้งในและนอกองค์การ และปัจจัยส่วนบุคคล  ดังที่ กัณฐิ
กา ชัยสวัสดิ์ ชัยสวัสดิ์ ได้กล่าวว่า ความสุขเป็นสิ่งทีน าไปสู่การมีสุขภาวะ (Well – being) และการมีคุณภาพ
ชีวิต (Quality of Life) ที่ดีเป็นความปรารถนาสูงสุดของมนุษย์ ซึ่งความสุขนั้น ประกอบไปด้วยองค์ประกอบ 3 
ด้าน คือ 1) ความพึงพอใจในชีวิต 2) ระดับของอารมณ์ทางบวกหรือความเบิกบานใจ 3) ระดับของอารมณ์ทาง
ลบในขณะนั้นเช่นความซึมเศร้าและความวิตกกังวล  
 คุณัชญ์ สงขาว (2550) กล่าวว่า ปัจจัยที่ก่อให้เกิดความสุขไม่ได้ขึ้นอยู่กับปัจจัยด้านเงินทอง หรือ
รายได้เสมอไป ปัจจัยที่ก่อให้เกิดความสุขอย่างแท้จริง คือปัจจัยภายใน คือ ทางด้านจิตใจ มีสภาพจิตใจที่เป็น
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ปกติ การมีเวลาอยู่กับครอบครัว ส่วนปัจจัยภายนอก เช่น ปัจจัยสี่ ความมั่นคงในชีวิต ชุมชนเข้มแข็ง 
สิ่งแวดล้อม ฯลฯ ถ้ารู้จักการประมาณในการใช้ปัจจัยภายนอก การด าเนินชีวิตก็จะมีความสุขสมบูรณ์ 
 Veenhoven (1995) ได้ให้ความหมายความสุขว่า เป็นการประเมินคุณภาพชีวิตเป็นส่วนที่น่าพอใจ
ดังนั้นบุคคลที่มีประสบการณ์ทางอารมณ์ที่ดีมีความสนุกสนานยินดีก็มีแนวโน้มว่าจะรับรู้เกี่ยวกับชีวิตของ
ตนเองว่ามีความน่าพึงพอใจและน่าพึงปรารถนาอันเป็นภาวะที่จะท าให้บุคคล ประเมินว่ามีความสุข บุคคลที่ไม่
มีความสุขจะประเมินองค์ประกอบชีวิตส่วนใหญ่ว่าไม่น่าพึงปรารถนา ไม่น่าพึงพอใจ  
 ตามที่กล่าวข้างต้นนี้ส่งผลให้ผู้ศึกษาสนใจที่จะศึกษาถึงระดับความสุขและการจัดการปัญหาและ
อุปสรรคในการท างานด้านการบัญชีในองค์กรของนักบัญชี เพ่ือทราบถึงปัจจัยที่มีผลต่อความสุขในการท างาน
ด้านบัญชีของนักบัญชี 
 
วัตถุประสงคข์องการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาระดับความสุขในการท างานของนักบัญชี 
2. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะของนักบัญชีกับระดับความสุขในการท างานภายในองค์กรของ

นักบัญชี 
3. เพ่ือส ารวจวิธีการจัดการปัญหาและอุปสรรคในการท างานภายในองค์กรของนักบัญชี 

 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ พนักงานบัญชีที่ท างานในองค์กรที่มีที่ตั้งในกรุงเทพมหานคร

และปริมณฑล โดยรวบรวมข้อมูลจากโดยใช้แบบสอบถามโดยส่งไปยังพนักงานบัญชีที่ท างานในองค์กรที่มีที่ตั้ง

ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ได้รับการตอบกลับจ านวน 158 คน ได้แก่พนักงานบัญชีในกรุงเทพมหานคร 

จ านวน 79 คน และพนักงานบัญชีในเขตปริมณฑล จ านวน 79 คน 

การทดสอบสมมติฐาน   

ทักษะวิชาชีพทางบัญชี ได้แก่ ทักษะทางปัญญา ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่การงาน ทักษะ
ทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล ทักษะทางปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร และทักษะการบริหารองค์กร
และการจัดการทางธุรกิจ เป็นทักษะที่สะท้อนว่าบุคคลนั้นพร้อมจะเป็นผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีที่สามารถ
ประกอบสามารถประกอบอาชีพซึ่งปฏิบัติงานในสภาพแวดล้อมที่ซับซ้อนได้  (สภาวิชาชีพบัญชีในพระบรม
ราชูปถัมภ์, 2560) โดยทักษะดังกล่าวย่อมท าให้นักบัญชีประกอบด้วยความสุขและพึงพอใจต่องานด้านการ
บัญชีที่ตนเองปฏิบัติ (คุณัชญ์ สงขาว, 2550 และ Veenhoven, 1995) น าไปสู่สมมติฐานวิจัย ดังนี้ 

 
H 1 : ทักษะทางปัญญามีความสัมพันธ์กับต่อระดับความสุขในการท างาน 
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H 2 : ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่การงานมีความสัมพันธ์กับระดับความสุขในการท างาน 

 H 3 : ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคลมีความสัมพันธ์กับระดับความสุขในการท างาน 

 H 4 : ทักษะทางปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสารมีความสัมพันธ์กับระดับความสุข 

                  ในการท างาน 

 H 5 : ทักษะการบริหารองค์กรและการจัดการทางธุรกิจมีความสัมพันธ์กับระดับความสุข 

                  ในการท างาน 

งานวิจัยนี้ทดสอบความสัมพันธ์ข้างต้นโดยใช้ตัวแบบสหสัมพันธ์พหุคูณ และมีการก าหนดตัวแปรและ
การวัดค่าดังนี ้

 

  ตัวแปรต้น ได้แก่  
ทักษะทางปัญญา (Cognitive Skills) วัดค่าโดยคะแนนเฉลี่ยจาก 3 ข้อค าถามเป็น Likert 

Scale 1-5 (น้อยที่สุด-มากที่สุด) 
ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่การงาน  (Technical Skills) วัดค่าโดย วัดค่าโดย

คะแนนเฉลี่ยจาก เป็น 3 ข้อค าถาม เป็น Likert Scale 1-5 (น้อยที่สุด-มากที่สุด) 
ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล (Personal Skills) วัดค่าโดย วัดค่าโดยคะแนนเฉลี่ยจาก 

5 ข้อค าถาม เป็น Likert Scale 1-5 (น้อยที่สุด-มากที่สุด)  
ทักษะทางปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร (Interpersonal and Communication 

Skill) วัดค่าโดยวัดค่าโดยคะแนนเฉลี่ยจาก 4 ข้อค าถาม เป็น Likert Scale 1-5 (น้อยที่สุด-มากที่สุด)  
ทักษะการบริหารองค์กรและการจัดการทางธุรกิจ  (Organization Skills) วัดค่าโดย คะแนน

เฉลี่ยจาก 3 ข้อค าถาม เป็น Likert Scale 1-5 (น้อยที่สุด-มากที่สุด) 
 

 ตัวแปรควบคุม ได้แก่  
  ที่ตั้งขององค์กรเป็นปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมที่สะท้อนสะดวกสบายขององค์กร โดยหากนัก
บัญชีปฏิบัติงานในองค์กรที่อยู่ในเมืองหลวงได้แก่กรุงเทพ ซึ่งจะมีสภาพแวดล้อมในกระบวนการท างานที่อาจมี
โอกาสในการเกิดอุปสรรคในการท างาน อันเนื่องมาจากการการติดต่อสื่อสาร การเดินทาง หรือความแออัดของ
สถานที่มากกว่าองค์กรที่ตั้งอยู่รอบนอกกรุงเทพฯ  งานวิจัยนี้จึงใช้ตัวแปรที่ตั้งองค์กรเป็นปัจจัยควบคุมเพ่ือ
ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะวิชาชีพกับระดับความสุขในการท างาน ตัวแปรวัดค่าดังนี้ 
 

                     ที่ตั้งขององค์กร (Location) วัดค่าโดย  กรุงเทพฯ = 1 ปริมณฑล = 0 
  นอกจากนี้ปัจจัยที่อาจสร้างความกดดันให้แก่นักบัญชีในการปฏิบัติงานได้แก่  รายได้ของนัก
บัญชี โดยผู้มีระดับอัตราค่าตอบแทนหรือเงินเดือนสูงย่อมมีโอกาสในการใช้เงินในการแก้ปัญหาในการท างานได้
มากกว่า ท าให้มีโอกาสลดความตึงเครียด หรืออุปสรรคมากกว่านักบัญชีที่มีเงิน เดือนในระดับน้อยกว่า ใน
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งานวิจัยนี้จึงใช้ตัวแปรรายได้ของนักบัญชีเป็นปัจจัยควบคุมเพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างทักษะวิชาชีพกับ
ระดับความสุขของนักบัญชี ตัวแปรวัดค่าดังนี้  
 

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน (Revenue)  วัดค่าโดย น้อยกว่า 10,000-15,000 บาท =1;  
15,001-20,000 บาท = 2; 20,001-30,000 =3; 30,000 บาทข้ึนไป = 4  
 

  ตัวแปรตาม ได้แก่ ระดับความสุขในการท างาน (Happiness in working) วัดค่าโดย คะแนน
เฉลี่ยจาก 9 ข้อค าถาม เป็น Likert Scale 1-5 (น้อยที่สุด-มากที่สุด) ระดับความสุขในการท างาน แบ่งช่วงชั้น 
ดังนี้  (คะแนนสูงสุด - คะแนนต่ าสุด)/จ านวนชั้น  โดยคะแนนเฉลี่ยตั้งแต่ 4.21 – 5.00 = ระดับมากที่สุด ; 
3.41 – 4.20 = ระดับมาก; 2.61 – 3.40 = ระดับปานกลาง; 1.81 – 2.60 = ระดับน้อย;1.00 – 1.80 = ระดับ
น้อยที่สุด  
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล  

ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉลี่ยความสุขในการท างานของแต่ละข้อมูลส่วนบุคคล (n=158) 

ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
เพศ 
     ชาย 
     หญิง 

 
31 
127 

 
19.6 
80.4 

 
3.9213 
4.0346 

ลักษณะขององค์กร 
     ภาครัฐ 
     เอกชน 

 
6 

152 

 
3.8 
96.2 

 
4.4083 
3.9968 

ที่ตั้งขององค์กร 
     กรุงเทพมหานคร 
     ปริมณฑล 

 
79 
79 

 
50.0 
50.0 

 
3.9144 
4.1104 

ระดับต าแหน่งงาน 
     ระดับหัวหน้างาน 
     ระดับพนักงาน 

 
85 
73 

 
53.8 
46.2 

 
4.0895 
3.9226 

  

จากตารางที่ 1 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามเป็นนักบัญชี (1) เป็นเพศหญิง 127 คน คิดเป็นร้อยละ 80.4 

มีค่าเฉลี่ยความสุขในการท างานอยู่ที่ 4.0346 และเพศชาย 31 คน คิดเป็นร้อยละ 19.6 มีค่าเฉลี่ยความสุขใน

การท างานอยู่ที่ 3.9213  (2) นักบัญชีส่วนใหญ่ท างานในองค์กรเอกชน จ านวน 152 คน เป็นร้อยละ 96.2 มี

ค่าเฉลี่ยความสุขในการท างานอยู่ที่ 3.9968 และนักบัญชีที่ท างานกับภาครัฐ จ านวน 6 คน ร้อยละ 3.8 มี

ค่าเฉลี่ยความสุขในการท างานอยู่ที่ 4.4083   (3) นักบัญชีท างานที่ปริมณฑลเป็นจ านวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 

50.0 มีค่าเฉลี่ยความสุขในการท างานอยู่ที่ 4.1104 
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และท างานที่กรุงเทพมหานครเป็นจ านวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 50.0 มีค่าเฉลี่ยความสุขในการท างานอยู่ที่ 

3.9144   (4) นักบัญชีที่มีต าแหน่งงานเป็นระดับหัวหน้างาน จ านวน 85 คน เป็นร้อยละ 53.8 มีค่าเฉลี่ย

ความสุขในการท างานอยู่ที่ 4.0895 และ (5) นักบัญชีที่มีต าแหน่งงานเป็นระดับพนักงาน จ านวน 73 คน คิด

เป็นร้อยละ 46.2 มีค่าเฉลี่ยความสุขในการท างานอยู่ที่ 3.9226 
 

ตารางที่ 2 แสดงค่าเฉลี่ยความสุขในการท างานแยกตามอาชีพและช่วงรายได้ (n=158) 

ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าน้อยที่สุด ค่ามากที่สุด 
อาชีพ 
     พนักงานบัญชี 
     ผู้เชี่ยวชาญด้านภาษ ี
     ผู้ตรวจสอบบัญช ี
     ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
     ที่ปรึกษาทางบัญชี 
     นักบัญชีอิสระ 

 
132 
2 
8 
6 
5 
5 

 
83.5 
1.3 
5.1 
3.8 
3.2 
3.2 

 
3.9954 
4.1650 
4.0700 
3.8167 
4.4460 
4.1100 

 
1.67 
4.11 
2.33 
3.00 
3.89 
3.78 

 
5.00 
4.22 
4.67 
5.00 
4.78 
4.44 

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
     น้อยกว่า10,000-15,000 บาท 
     15,001-20,000 บาท 
     20,001-30,000 บาท 
     30,000 บาทขึ้นไป 

 
18 
32 
28 
80 

 
11.4 
20.3 
17.7 
50.6 

 
3.8083 
3.8541 
4.0207 
4.1188 

 
1.67 
3.00 
3.00 
2.33 

 
4.89 
4.89 
5.00 
5.00 

 

จากตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของนักบัญชี จ านวน 158 คน จ าแนกตามตัวแปรได้

ดังนี้  ตารางที่ 2 พบว่า พนักงานบัญชี จ านวน 132 คน ร้อยละ 83.5 มีค่าเฉลี่ยความสุขในการท างานอยู่ที่ 

3.9954 รองลงมาคือ ผู้ตรวจสอบบัญชี จ านวน 8 คน ร้อยละ 5.1 มีค่าเฉลี่ยความสุขในการท างานอยู่ที่ 4.0700 

และผู้สอบบัญชีรับอนุญาต จ านวน 6 คน เป็นร้อยละ 3.8 มีค่าเฉลี่ยความสุขในการท างานอยู่ที่ 3.8167 ที่

ปรึกษาทางบัญชี จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 3.2 มีค่าเฉลี่ยความสุขในการท างานอยู่ที่ 4.4460 นักบัญชีอิสระ 

จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 3.2 มีค่าเฉลี่ยความสุขในการท างานอยู่ที่ 4.1100 ผู้เชี่ยวชาญด้านภาษี จ านวน 2 

คน ร้อยละ 1.3 มีค่าเฉลี่ยความสุขในการท างานอยู่ที่ 4.1650 

ส าหรับระดับความสุขของนักบัญชีแยกตามช่วงรายได้เฉลี่ยต่อเดือน พบว่า นักบัญชีที่มีรายได้เฉลี่ยต่อ

เดือนคือ 30,000 บาทข้ึนไป จ านวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 50.6  มีค่าเฉลี่ยความสุขในการท างานอยู่ที่ 4.1188 

รองลงมา คือ รายได้ 15,001-20,000 บาท จ านวน 32 คน เป็นร้อยละ 20.3  มีค่าเฉลี่ยความสุขในการท างาน

อยู่ที่ 3.8541 รายได้ 20,001-30,000 บาท จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 17.7 มีค่าเฉลี่ยความสุขในการ
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ท างานอยู่ที่ 4.0207 และรายได้ น้อยกว่า10,000-15,000 บาท จ านวน 18 คน มีร้อยละอยู่ที่ 11.4 มีค่าเฉลี่ย

ความสุขในการท างานอยู่ที่ 3.8083 
 

ตารางที่ 3 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความสุขในการท างาน (n=158) 

แบบสอบถามเกี่ยวกับความสุขในการท างาน ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับ
ความสุข 

1. ความสุขจากการได้รับความร่วมมือ/ความช่วยเหลือจากเพื่อนร่วมงาน 4.0759 0.68230 มาก 

2. ความสุขจากการได้รับการดูแลจากเพื่อนร่วมงาน เมื่อท่านไม่สบาย 3.8165 0.84340 มาก 

3. ความสุขจากการพูดคุยอย่างเป็นมิตรกับเพื่อนร่วมงานในระหว่างท างาน 4.2278 0.71293 มากที่สุด 
4. ความสุขจากการสังสรรค์ในเวลาพักกับเพื่อนร่วมงาน 3.9304 0.86780 มาก 

5. ความสุขจากการให้ความช่วยเหลือ เมื่อผู้ร่วมงานต้องการความช่วยเหลือ 4.2468 0.65508 มากที่สุด 
6. ความสุขจากการที่ผู้ร่วมงานให้ความช่วยเหลือท่าน เมื่อท่านเกิดปัญหาในการท างาน 4.0253 0.71338 มาก 

7. ความสุขจากการรู้สึกรักและผูกพันกับหัวหน้างานในองค์กรที่ปฏิบัติในปัจจุบัน 3.8544 0.92953 มาก 
8. ความสุขจากการรู้สึกรักและผูกพันกับเพื่อนร่วมงานในองค์กรที่ปฏิบัติในปัจจุบัน 4.0000 0.75713 มาก 

9. ความสุขจากการได้ท างานร่วมกับผู้ร่วมงานในองค์กร 3.9304 0.79902 มาก 

 

 จากตารางที่ 3 พบว่า ความสุขจากการให้ความช่วยเหลือ เมื่อผู้ร่วมงานต้องการความช่วยเหลือ 

(ค่าเฉลี่ย = 4.2468, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.65508) อยู่ในระดับมากที่สุด และความสุขจากการพูดคุย

อย่างเป็นมิตรกับเพ่ือนร่วมงานในระหว่างท างาน (ค่าเฉลี่ย = 4.2278, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.71293) อยู่

ในระดับมากท่ีสุด รองลงมาคือ ความสุขจากการได้รับความร่วมมือ/ความช่วยเหลือจากเพ่ือนร่วมงาน (ค่าเฉลี่ย 

= 4.0759, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.68230) ความสุขจากการที่ผู้ร่วมงานให้ความช่วยเหลือท่าน เมื่อท่าน

เกิดปัญหาในการท างาน (ค่าเฉลี่ย = 4.0253, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.71338) ความสุขจากการรู้สึกรัก

และผูกพันกับเพ่ือนร่วมงานในองค์กรที่ปฏิบัติในปัจจุบัน (ค่าเฉลี่ย = 4.0000, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 

0.75713) ความสุขจากการสังสรรค์ในเวลาพักกับเพ่ือนร่วมงาน (ค่าเฉลี่ย = 3.9304, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

= 0.86780) ความสุขจากการได้ท างานร่วมกับผู้ร่วมงานในองค์กร (ค่าเฉลี่ย = 3.9304, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

= 0.79902) ความสุขจากการรู้สึกรักและผูกพันกับหัวหน้างานในองค์กรที่ปฏิบัติในปัจจุบัน (ค่าเฉลี่ย = 

3.8544, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.92953) และความสุขจากการได้รับการดูแลจากเพ่ือนร่วมงาน เมื่อท่าน

ไม่สบาย (ค่าเฉลี่ย = 3.8165, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.84340) ซึ่งอยู่ในระดับมาก ตามล าดับ 
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ตารางที่ 4 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของทักษะในการท างาน (n=158) 

ระดับทักษะวิชาชีพของนักบัญชี ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

ระดับ
ความสุข 

1. ทักษะทางปัญญา 3.9247 0.57161 มาก 

2. ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่การงาน 4.0761 0.58054 มาก 

3. ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล 4.1684 0.51004 มาก 
4. ทักษะทางปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร 4.1297 0.52692 มาก 

5. ทักษะการบริหารองค์กรและการจัดการทางธุรกิจ 3.8418 0.64822 มาก 
  

จากตารางที่ 4 พบว่า ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล (ค่าเฉลี่ย = 4.1684, ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน = 0.51004) ทักษะทางปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร (ค่าเฉลี่ย = 4.1297, ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน = 0.52692) ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่การงาน (ค่าเฉลี่ย = 4.0761, ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน = 0.58054) ทักษะทางปัญญา (ค่าเฉลี่ย = 3.9247, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.57161) ทักษะการ
บริหารองค์กรและการจัดการทางธุรกิจ (ค่าเฉลี่ย = 3.8418, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.64822) อยู่ในระดับ
มากตามล าดับ    

 

ตารางที่ 5 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการจัดการปัญหาและอุปสรรค (n=158) 
การจัดการปัญหาและอุปสรรค ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
ระดับ

ความสุข 
1. การจัดการปัญหาและอุปสรรคในการท างานด้วยการ “ไปเที่ยวกับเพื่อน” 3.2595 1.04168 ปานกลาง 

2. การจัดการปัญหาและอุปสรรคในการท างานด้วยการ “ไปเที่ยวต่างประเทศ” 2.5823 1.17411 น้อย 
3. การจัดการปัญหาและอุปสรรคในการท างานด้วยการ “เลี้ยงสัตว์” 2.6013 1.24122 น้อย 

4. การจัดการปัญหาและอุปสรรคในการท างานด้วยการ “ไป   ช้อปปิ้ง” 3.4367 1.13111 มาก 
5. การจัดการปัญหาและอุปสรรคในการท างานด้วยการ “ออกก าลังกาย” 3.2152 1.13621 ปานกลาง 
6. การจัดการปัญหาและอุปสรรคในการท างานด้วยการ “ดูหนัง” 3.2278 1.13933 ปานกลาง 

  

จากตารางที่ 5 พบว่า การจัดการปัญหาและอุปสรรคในการท างานด้วยการ “ไปช้อปปิ้ง” (ค่าเฉลี่ย = 

3.4367, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 1.13111) อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ การจัดการปัญหาและอุปสรรคใน

การท างานด้วยการ “ไปเที่ยวกับเพ่ือน” (ค่าเฉลี่ย = 3.2595, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 1.04168) การจัดการ

ปัญหาและอุปสรรคในการท างานด้วยการ “ดูหนัง” (ค่าเฉลี่ย = 3.2278, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 1.13933) 

การจัดการปัญหาและอุปสรรคในการท างานด้วยการ “ออกก าลังกาย” (ค่าเฉลี่ย = 3.2152, ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน = 1.13621) อยู่ในระดับปานกลาง และการจัดการปัญหาและอุปสรรคในการท างานด้วยการ        

“เลี้ยงสัตว์” (ค่าเฉลี่ย = 2.6013, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 1.24122) การจัดการปัญหาและอุปสรรคในการ
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ท างานด้วยการ “ไปเที่ยวต่างประเทศ” (ค่าเฉลี่ย = 2.5823, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 1.17411) อยู่ในระดับ

น้อย 

 นอกจากนั้นมีการสอบถามเพ่ิมเติมเกี่ยวกับ วิธีการจัดการปัญหาและอุปสรรคในการท างานของนัก

บัญชีที่ปรากฏในตารางที่ 5 พบว่า วิธีการจัดการปัญหาและอุปสรรคในการท างานของนักบัญชี 3 อันดับแรก 

คือ การปรึกษาประชุมพูดคุยและระดมสมอง จ านวน 21 คน (ร้อยละ 13.29) รองลงมาคือ  ท ากิจกรรมต่างๆที่

สนใจ อาทิเช่น ร้องเพลง ปลูกต้นไม้ ฯลฯ 19 คน (ร้อยละ12.03) คิดหาสาเหตุที่ท าให้เกิดปัญหาและตัดสินใจ

ลงมือแก้ปัญหา จ านวน 16 คน (ร้อยละ6.96) 
 

ตารางที่ 6 ทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างทักษะในการท างานกับระดับความสุขในการท างาน (n=158) 

 
 
ตัวแปรอิสระ 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

 
 
t 

 
 

Sig β Std.Error Beta 
(Constant) 0.870 0.342  2.549  0.012 

ทักษะทางปัญญา (Cognitive Skills) 0.287 0.092 0.284 3.113 0.002*** 
ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าท่ีการงาน (Technical Skills) 0.163 0.084 0.164 1.940  0.054 
ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล (Personal Skills) -0.069 0.115 -0.061 -0.602  0.548 

ทักษะทางปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร  
(Interpersonal and Communication Skills) 

0.387 0.117 0.354 3.300 0.001*** 

ทักษะการบริหารองค์กรและการจดัการทางธุรกิจ  
(Organization Skills) 

-0.067 0.081 -0.075 -0.824  0.411 

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน (Revenue) 0.071 0.037 0.132 1.909  0.058 

ที่ตั้งองค์กร (Location) 0.053 0.077 0.046 0.690  0.491 

F-test = 13.942 ; Sig =0.000***    ระดับนัยส าคัญ 0.01*** 0.05**   ตัวแปรตาม คือ ความสุขในการท างาน (Happiness in working) 

 

 จากตารางที่ 7 พบว่า ทักษะทางปัญญา (t = 3.113; sig = 0.002) และทักษะทางปฏิสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคลและการสื่อสาร (t = 3.300; sig = 0.001) มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความสุขในการท างาน โดยระดับ

ทักษะวิชาชีพของนักบัญชีทั้ง 2 ทักษะมีระดับสูง ส่งผลให้ความสุขในการท างานมีระดับสูงตามไปด้วย ด้าน

ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่การงาน (t = 1.940; sig = 0.054) ทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล 

(t = -0.602; sig = 0.548) และทักษะการบริหารองค์กรและการจัดการทางธุรกิจ (t = -0.824; sig = 0.411) 

ไม่พบความสัมพันธ์กับความสุขในการท างาน รวมถึงรายได้เฉลี่ยต่อเดือน (t = 1.909; sig = 0.058) และที่ตั้ง

องค์กร (t = 0.690; sig = 0.491) ไม่มีความสัมพันธ์ต่อความสุขในการท างาน 
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สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 

 จากการทดสอบสมมติฐานพบว่า ตัวแปรอิสระที่ส่งผลต่อความสุขในการท างานความสุขในการท างาน
มี 5 ตัวแปร คือ ทักษะทางปัญญา ทักษะทางวิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่การงาน ทักษะทางคุณลักษณะ
เฉพาะบุคคล ทักษะทางปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร และทักษะการบริหารองค์กรและการจัดการ
ทางธุรกิจ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับนัยส าคัญ 0.01 ส่งผลกระทบในทิศทางบวกกับความสุขในการ
ท างาน ชี้ให้เห็นว่าคนที่ท างานด้านบัญชีพบว่า ทักษะทางปัญญา และทักษะทางปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและ
การสื่อสาร มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความสุขในการท างาน โดยระดับทักษะวิชาชีพของนักบัญชีทั้ง 2 ทักษะมี
ระดับสูง ส่งผลให้ความสุขในการท างานมีระดับสูงขึ้นตามไปด้วย ด้านทักษะทางคุณลักษณะเฉพาะบุคคล  และ
ทักษะการบริหารองค์กรและการจัดการทางธุรกิจ  ส่งผลให้ความสุขในการท างานลดลง และด้านทักษะทาง
วิชาการเชิงปฏิบัติและหน้าที่การงาน รายได้เฉลี่ยต่อเดือน รวมถึงที่ตั้งองค์กร ไม่ได้ส่งผลต่อความสุขในการ
ท างาน 
 จากผลการศึกษาพบว่า ด้านอาชีพที่มีระดับความสุขที่สูงสุดได้แก่ ที่ปรึกษาทางบัญชีมีค่าเฉลี่ยความสุข
ในการท างานอยู่ที่ 4.4460 ช่วงรายได้ของนักบัญชีที่มีความสุขสูงสุดได้แก่ ช่วงรายได้ต่อเดือน 30,000 บาทขึ้น
ไป มีค่าเฉลี่ยความสุขในการท างานอยู่ที่ 4.1188  นอกจากนั้นปัจจัยที่ส่งผลเชิงบวกต่อระดับความสุขในการ
ท างาน ได้แก่ ทักษะทางปัญญา และทักษะทางปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร  
 จากผลการวิจัยความสัมพันธ์ระหว่างทักษะวิชาชีพกับระดับความสุขของนักบัญชีมีความเห็นว่า ทักษะ
ทางปัญญา และทักษะทางปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความสุขในการ
ท างานซึ่งข้อค้นพบนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชนิดาภา ดีสุขอนันต์และคณะ(2558) ที่ศึกษาเรื่องความสัมพันธ์
ระหว่างคุณสมบัติของนักบัญชีมืออาชีพที่มีผลต่อสมรรถนะของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย 
นอกจากนี้ยังมีความสอดคล้องกับวิจัยของ ลลิตา พิมทาและคณะ(2562) ที่ศึกษาเรื่องการผลกระทบของ
จริยธรรมทางการบัญชีที่มีต่อความส าเร็จในการท างานของนักบัญชีบริษัทในจังหวัดร้อยเอ็ด 
 

ข้อเสนอแนะจากผลวิจัย 

 องค์การควรให้ความส าคัญในการพัฒนาทักษะทางวิชาชีพของนักบัญชีได้แก่ ทักษะด้านปัญญา และ

ทักษะทางปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและการสื่อสาร เพ่ือสนับสนุนให้พนักงานบัญชีมีความสุขในการท างาน 
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