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คาํนํา 
 

หลกัสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาบา้นและชุมชน  ภาควิชามนุษยสัมพนัธ์  คณะมนุษยศาสตร์  

มหาวิทยาลยัเชียงใหม่  มีการจดัการเรียนการสอนท่ีเนน้ให้นกัศึกษาไดเ้รียนรู้ภาคทฤษฎีและปฏิบติัควบคู่กนั 

และนาํองค์ความรู้สู่การปฏิบติัภาคสนามร่วมกบัชุมชน อีกทั้งไดเ้รียนกระบวนการวิจยัและการสัมมนา การ

เขียนรายงานการวจิยัและนาํเสนอผลงานวจิยั นอกจากน้ียงัไดน้าํองคค์วามรู้และกระบวนการวิจยัไปพฒันาและ

ต่อยอดเพื่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อสังคมและชุมชน โดยทาํโครงการวิจยัร่วมกบัองคก์รและสถานประกอบการใน

การฝึกสหกิจศึกษา และนาํเสนอผลงานวิจยัต่อองค์กรและสถาบนัการศึกษา จึงถือเป็นการเผยแพร่งานวิจยัสู่

สาธารณชน เกิดการแลกเปล่ียนความรู้   ทางวชิาการ สามารถนาํไปสู่การพฒันาผลงานใหมี้คุณค่ามากข้ึน 

อยา่งไรก็ตาม การสร้างเครือข่ายดา้นวิชาการและวิจยัดา้นการจดัการชุมชน ยงัเป็นส่ิงสําคญัและจาํเป็น

อยา่งยิง่ โดยเฉพาะการขบัเคล่ือนงานวิจยัชุมชน เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมและพฒันาศกัยภาพทางวิชาการ

และประสบการณ์ทางวชิาชีพก่อนออกไปสู่การทาํงานในอนาคต หลกัสูตร    ศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาบา้น

และชุมชน คณะมนุษยศาสตร์  มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ไดร่้วมมือกบัสาขาวิชาชุมชนศึกษา คณะศิลปศาสตร์ 

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ และสาขาวิชาการจดัการชุมชน คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัศิลปากร ใน

การจดัโครงการพฒันาเครือข่ายการศึกษา วิจยัและความสัมพนัธ์ด้านการจดัการชุมชนของคณาจารย์และ

นกัศึกษา 3 สถาบนั และยกระดบัเป็นการประชุมวิชาการระดบัชาติ เครือข่ายด้านการจดัการชุมชนเพื่อการ

พฒันาท่ีย ัง่ยืน โดยสาขาวิชาบา้นและชุมชน เป็นเจา้ภาพคร้ังแรก ในปี พ.ศ. 2559 และได้หมุนเวียนกนัเป็น

เจา้ภาพ เพื่อเป็นเวทีในการนาํเสนอผลงานวิจยัของคณาจารย ์นักวิชาการ นักศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาและ

นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี ทางดา้นมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ทัว่ประเทศ ซ่ึงในปี พ.ศ. 2562 น้ี สาขาวิชา

บา้นและชุมชน  ไดรั้บเป็นเจา้ภาพจดัโครงการการประชุมวชิาการระดบัชาติ เครือข่ายดา้นการจดัการชุมชนเพื่อ

การพฒันาท่ีย ัง่ยืน คร้ังท่ี 4 และโครงการเครือข่ายศึกษา วิจยั และความสัมพนัธ์การจดัการชุมชน คร้ังท่ี 6 เพื่อ

เป็นเวทีในการนําเสนอผลงานวิชาการทางด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ และเกิดการสร้างเครือข่าย

ความสัมพนัธ์ระหวา่งคณาจารยแ์ละนกัศึกษาทั้ง 3 สถาบนั ใหมี้ความเขม้แขง็และย ัง่ยนืต่อไป 

คณะผูด้าํเนินการจดัประชุมวิชาการ ขอขอบคุณ มหาวิทยาลัยศิลปากรและมหาวิทยาลัยสงขลา-

นครินทร์ ท่ีร่วมเป็นเจา้ภาพในการจดัประชุมวชิาการคร้ังน้ี ขอขอบคุณผูบ้ริหาร คณาจารย ์ผูท้รงคุณวุฒิทุกท่าน 

ตลอดจนผูน้าํเสนอผลงานการวจิยั ผูเ้ขา้ร่วมประชุมวชิาการ คณะทาํงานและนกัศึกษา ท่ีมีส่วนร่วมสําคญัในการ

จดัการประชุมวชิาการคร้ังน้ีใหส้าํเร็จตามวตัถุประสงคทุ์กประการ 
 

 

โครงการประชุมวชิาการระดบัชาติ 

เครือข่ายดา้นการจดัการชุมชนเพื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยนื คร้ังท่ี 4 
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สาส์น  รองคณบดีฝ่ายวจิัยและบริการวชิาการ 

 

การประชุมวิชาการระดบัชาติ เครือข่ายดา้นการจดัการชุมชนเพื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยืน คร้ังน้ีจดัข้ึนเป็น

คร้ังท่ี 4 เป็นความร่วมมือระหวา่ง 3 หลกัสูตรจาก 3 สถาบนัไดแ้ก่ หลกัสูตรบา้นและชุมชน สาขาวิชาบา้นและ

ชุมชน  ภาควิชามนุษยสัมพนัธ์  คณะมนุษยศาสตร์  มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ร่วมกบัหลกัสูตรชุมชนศึกษา 

สาขาวชิาชุมชนศึกษา คณะศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ และหลกัสูตรการจดัการชุมชน สาขาวิชา

การจดัการชุมชน คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัศิลปากร โดยมุ่งหวงัให้นักศึกษาเรียนรู้ภาคทฤษฎีดา้น

ชุมชนศึกษาควบคู่ไปกบัการฝึกปฏิบติัภาคสนาม จนนาํไปสู่การพฒันาเป็นงานวิจยัท่ีสามารถนาํไปประยุกต์

หรือต่อยอดเพื่อใหเ้กิดประโยชน์ต่อชุมชนและสังคมในวงกวา้ง อีกทั้งการนาํเสนอผลงานวิจยัในเวทีวิชาการถือ

เป็นโอกาสสําคญั ท่ีนอกจากนักศึกษาจะได้เผยแพร่ผลงานทางวิชาการแล้ว ยงัเป็นโอกาสสําคญัในการ

แลกเปล่ียนเรียนรู้และรับฟังขอ้เสนอจากนกัศึกษาต่างสถาบนั คณาจารยแ์ละผูท้รงคุณวุฒิ ซ่ึงจะเป็นประโยชน์

ต่อการนําไปพฒันาผลงานให้เกิดคุณค่ามากยิ่งข้ึนต่อไป นอกจากน้ีการสร้างเครือข่ายยงัเป็นส่ิงสําคญัอีก

ประการหน่ึงในการขบัเคล่ือนงานวจิยัในมิติท่ีลุ่มลึกข้ึน โดยการจดังานในคร้ังน้ีนอกจากจะเป็นการเปิดเวทีเพื่อ

การแลกเปล่ียนเรียนรู้ของนักศึกษาแล้ว ยงัเป็นโอกาสอนัดีท่ีนักวิชาการจากต่างสถาบนัได้มีโอกาสในการ

แลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั อนัจะนาํไปสู่การพฒันาสังคมในวงกวา้งต่อไปอีกดว้ย 

ในนามของคณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ขอขอบคุณ ผูท้รงคุณวุฒิ คณาจารยจ์ากเครือข่าย

ทั้ง 3 สถาบนัและบุคลากรทุกท่าน ท่ีมีส่วนร่วมในการจัดงานคร้ังน้ีให้สําเร็จลุล่วง รวมถึงนักศึกษาและ

นกัวชิาการท่ีร่วมส่งบทความวจิยัเพื่อนาํเสนอในคร้ังน้ี และหวงัเป็นอยา่งยิ่งวา่ความร่วมมือระหวา่งสามสถาบนั

จะสามารถสร้างฐานความรู้ทางวิชาการท่ีสามารถประยุกตใ์ชใ้นการพฒันาชุมชน สังคม เพื่อความเจริญรุ่งเรือง

ของชุมชนและประเทศชาติต่อไป 

 

 

 

 

 

 

(ผูช่้วยศาสตราจารยณ์รงค ์ศิขิรัมย)์ 

รองคณบดีฝ่ายวจิยัและบริการวชิาการ 

คณะมนุษยศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
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สาส์น ประธานคณะกรรมการดําเนินโครงการประชุมวชิาการระดับชาติ 

เครือข่ายด้านการจัดการชุมชนเพ่ือการพฒันาทีย่ัง่ยืน คร้ังที ่4 

 

หลกัสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาบา้นและชุมชน  ภาควิชามนุษยสัมพนัธ์ คณะมนุษยศาสตร์  

มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ไดส้ร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการและวิจยั  กบัสาขาวิชาชุมชนศึกษา คณะศิลป

ศาสตร์ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ และสาขาวิชาการจดัการชุมชน คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลัย

ศิลปากร โดยเล็งเห็นว่าการสร้างเครือข่ายความร่วมมือเป็นส่ิงสําคัญ ทาํให้เกิดพลังทางองค์ความรู้ด้าน

มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ จากการต่อยอดความรู้ท่ีไดรั้บจากการเรียนการสอนในชั้นเรียน และฝึกปฏิบติั

ภาคสนาม ในการน้ีทั้ง 3 หลกัสูตร ไดร่้วมมือจดัการประชุมวิชาการระดบัชาติเครือข่ายดา้นการจดัการชุมชน

เพื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยืนคร้ังท่ี 4 เพื่อพฒันาเครือข่ายด้านการศึกษา การวิจยัและความสัมพนัธ์ด้านการจดัการ

ชุมชนของคณาจารย ์นกัศึกษา 3 สถาบนั ซ่ึงนอกจากจะเป็นเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์การทาํวิจยัของ

นกัศึกษาระดบัปริญญาตรีและบณัฑิตศึกษาแลว้ ยงัส่งผลให้นกัศึกษาและคณาจารยไ์ดแ้ลกเปล่ียนและเรียนรู้

องคค์วามรู้ใหม่ และยงัไดส้านสัมพนัธ์ความร่วมมือทางวชิาการร่วมกนัอยา่งเขม้แขง็ต่อไปในอนาคต 

คณะกรรมการดาํเนินโครงการประชุมวิชาการระดบัชาติ เครือข่ายดา้นการจดัการชุมชนเพื่อการพฒันา

ท่ีย ัง่ยืนคร้ังท่ี 4 ขอขอบคุณ ผูท้รงคุณวุฒิทุกท่าน ผูน้ําเสนองานวิจยั ผูเ้ข้าร่วมประชุม คณาจารย์ บุคลากร 

ตลอดจนนกัศึกษาและบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง ท่ีมีส่วนร่วมสําคญัในการจดัการประชุมในคร้ังน้ีให้สําเร็จลุล่วง และ

หวงัเป็นอยา่งยิง่วา่การประชุมวชิาการในคร้ังน้ีจะเป็นประโยชน์ต่อการสร้างสรรค ์ก่อเกิดนวตักรรม องคค์วามรู้ 

สู่การจดัการชุมชนเพื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยนืต่อไป 

 

 

 

 

 

(ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.อจัฉรา สโรบล) 

ประธานคณะกรรมการโครงการการประชุมวชิาการระดบัชาติ 

เครือข่ายดา้นการจดัการชุมชนเพื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยนืคร้ังท่ี 4 
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โครงการประชุมวชิาการระดับชาต ิ

เครือข่ายด้านการจัดการชุมชนเพ่ือการพฒันาทีย่ัง่ยืน คร้ังที ่4 

วนัที ่23 มนีาคม 2562 

 ณ คณะมนุษยศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

 

1. หลกัการและเหตุผล 

 ตา ม ท่ี ห ลัก สู ต ร ส า ข า วิช า บ้า น แ ล ะ ชุ ม ช น   ภ า ค วิช า ม นุ ษ ย สั ม พัน ธ์   ค ณ ะ ม นุ ษ ย ศ า ส ต ร์  

มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ ร่วมกบัสาขาวิชาชุมชนศึกษา คณะศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ และ

สาขาวชิาการจดัการชุมชน คณะวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัศิลปากร ไดเ้ขา้ร่วมเป็นเครือข่ายและจดัโครงการ

เครือข่ายศึกษาวจิยัและความสัมพนัธ์การจดัการชุมชนข้ึนเป็นประจาํทุกปี เพื่อเป็นการแลกเปล่ียนประสบการณ์

ดา้นการจดัการเรียนการสอน การวิจยั และสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งนกัศึกษาทั้ง 3 สถาบนั โดยมีกิจกรรมท่ี

ดาํเนินการร่วมกนั อาทิ การบรรยายทางวิชาการ การศึกษาชุมชน รวมถึงการจดัการประชุมวิชาการระดบัชาติ 

เพื่อเป็นพื้นท่ีทางวิชาการให้คณาจารยแ์ละนกัศึกษาไดน้าํเสนอผลงานวิจยั ซ่ึงเป็นพฒันาการความร่วมมือทาง

วชิาการของทั้ง 3 สถาบนั  

 ด้วยความสําคัญข้างต้น สาขาวิชาบ้านและชุมชน  ภาควิชามนุษยสัมพนัธ์  คณะมนุษยศาสตร์  

มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ จึงรับหน้าท่ีเป็นเจา้ภาพจดัโครงการในปี พ.ศ. 2562 ข้ึน เพื่อเป็นเวทีในการนาํเสนอ

ผลงานวิชาการให้กับนักศึกษาและคณาจารย์ทางด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ และสร้างเครือข่าย

ความสัมพนัธ์ระหวา่งคณาจารยแ์ละนกัศึกษาทั้ง 3 สถาบนั ใหมี้ความเขม้แขง็และย ัง่ยนืต่อไป 

2. วตัถุประสงค์  

2.1 เพื่อเป็นเวทีในการแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์การทาํวิจยัดา้นการจดัการชุมชน เพื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยืน 

ดา้นมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ของคณาจารย ์นกัวิจยั และนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี นกัศึกษาระดบั

บณัฑิตศึกษา (ปริญญาโท-เอก) 

2.2 เพื่อพฒันาเครือข่ายศึกษาวจิยัและความสัมพนัธ์การจดัการชุมชนของคณาจารย ์และนกัศึกษา 3 สถาบนั 

2.3 เพื่อส่งเสริมและพฒันากลุ่มวจิยัร่วมระหวา่งคณาจารยข์อง 3 สถาบนั 

3. ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากโครงการ  

3.1 สร้างเครือข่ายทางวชิาการกบัคณาจารย ์นกัศึกษา จากสถาบนัต่าง ๆ 

3.2 นกัศึกษาและอาจารยไ์ดเ้รียนรู้องคค์วามรู้ และประสบการณ์ใหม่ ๆ จากการนาํเสนอผลงานวิจยัของแต่ละ

สถาบนั  

3.3 คณาจารย์และนักศึกษาได้แนวทางในการทาํวิจยั หรือความร่วมมือทางด้านวิชาการร่วมกนัต่อไปใน

อนาคต 
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4. รูปแบบการประชุม 

4.1 การบรรยายพิเศษโดยวทิยากรผูท้รงคุณวฒิุ 

4.2 การนาํเสนอผลงานวจิยัแบบบรรยาย (Oral Presentation) ในหอ้งประชุม 

5. ลกัษณะผลงานวจัิยและการเสนอผลงาน 

5.1 เป็นผลการวจิยัท่ีดาํเนินการเสร็จส้ินแลว้ โดยผลงานวิจยัดงักล่าวจะตอ้งเป็นผลงานท่ียงัไม่เคยเผยแพร่มา

ก่อน  

5.2 เป็นผลงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับชุมชน ในประเด็นต่างๆ ดังน้ี การจัดการชุมชน ภูมิปัญญาท้องถ่ิน 

วฒันธรรมชุมชน เศรษฐกิจชุมชน การท่องเท่ียวชุมชน สุขภาวะชุมชน ความมัน่คงทางอาหาร การจดัการ

ส่ิงแวดลอ้ม และการพฒันาคุณภาพชีวติ  

5.3 การนาํเสนอผลงานแบบบรรยาย (Oral Presentation ) ในท่ีประชุมวิชาการ โดยใชเ้วลาการนาํเสนอ 15-20 

นาที (รวมขอ้ซกัถาม)  

6. วนั เวลา และสถานที ่จัดประชุมวชิาการนําเสนอผลการวจัิย 

วนัเสาร์ท่ี 23 มีนาคม 2562  เวลา 8.00 - 17.00 น 

สถานท่ี : หอ้งประชุม อาคาร HB7 คณะมนุษยศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

7. อตัราค่าลงทะเบียน 

ประเภทผู้สมัคร ค่าใช้จ่าย ระยะเวลา 

นัก ศึ ก ษ า ร ะ ดับ บัณ ฑิ ต ศึ ก ษ า / 

อาจารย/์ นกัวจิยั /บุคคลทัว่ไป 

1,200 บาท ลงทะเบียนระหวา่งวนัท่ี 17 ต.ค. 61-3 ม.ค.62 

  

นัก ศึ ก ษ า ร ะ ดับ บัณ ฑิ ต ศึ ก ษ า / 

อาจารย/์ นกัวจิยั /บุคคลทัว่ไป 

1,500 บาท ลงทะเบียนระหวา่งวนัท่ี 4 ม.ค.-16 มี.ค. 62 

นกัศึกษาระดบัปริญญาตรี 1,000 บาท ลงทะเบียนระหวา่งวนัท่ี 17 ต.ค.61-16 มี.ค.62 

8. กาํหนดการย่ืนใบสมัครและนําเสนอผลงานวจัิย 

รายละเอยีด กาํหนดการ 

1. ผูน้าํเสนอผลงานวจิยัสมคัรและส่งบทความวจิยั โดยดาํเนินการดงัน้ี 

   1.1 กรอกขอ้มูลผูน้าํเสนอผลงานในแบบฟอร์มการสมคัรนาํเสนอ

ผลงานวจิยั ออนไลน์ ท่ี http://goo.gl/forms/4jYbc0HEQ3 

   1.2 ส่งบทคดัยอ่ มาท่ี hccmunetwork@gmail.com ตามรูปแบบท่ีกาํหนด 

โดยดูตวัอยา่งรูปแบบบทคดัยอ่ท่ี  

http://www.human.cmu.ac.th/cms/hc/index.php?contentid=20 

17 ตุลาคม - 16 ธนัวาคม 2561 
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2. ประกาศผลการพิจารณา (ตอบรับ/ปฏิเสธ) โดยแจง้ผลใหผู้น้าํเสนอผลงาน

ทางอีเมลล ์

วนัท่ี 3 มกราคม 2562 

3. ผูท่ี้ผา่นการพิจารณา ส่งบทความฉบบัเตม็ (Full Paper)  วนัท่ี 3 -31 มกราคม 2562 

4. แจง้ขอ้เสนอแนะในการปรับปรุงแกไ้ขบทความฉบบัเต็มตามความเห็น

ของผูท้รงคุณวฒิุแก่ผูน้าํเสนอผลงานวจิยั  

วนัท่ี 3 มกราคม -15 

กุมภาพนัธ์ 2562 

5. ผูน้าํเสนอผลงานวจิยั ส่งไฟลบ์ทความวจิยัฉบบัสมบูรณ์ท่ีไดป้รับปรุง

แกไ้ขตามความเห็นของผูท้รงคุณวฒิุ พร้อมส่งหลกัฐานการโอนเงิน

ค่าลงทะเบียนมาท่ี hccmunetwork@gmail.com 

ภายในวนัท่ี 28 กุมภาพนัธ์ 

2562  

6. ชาํระค่าลงทะเบียนสาํหรับผูเ้ขา้ร่วมประชุมฯ วนัท่ี 17 ตุลาคม 2561-          

16 มีนาคม 2562 

7. ประชุมวชิาการเสนอผลงานวจิยั วนัท่ี 23 มีนาคม 2562 

หมายเหตุ: ผูส้นใจนาํเสนอผลงานวิจยั ให้กรอกใบสมคัรได้ท่ีเวบ็ไซต์ http://www.human.cmu.ac.th/cms/hc  

ผูน้าํเสนอผลงานวิจยัท่ีไดรั้บการพิจารณาให้นาํเสนอแบบบรรยาย สามารถเลือกตีพิมพใ์นเอกสารการประชุม 

(proceeding) หรือไม่ก็ได ้ 

9. การพจิารณาคัดเลือกผลงานให้นําเสนอผลงานวจัิย 

 การพิจารณาคดัเลือกผลงานท่ีจะไดน้าํเสนอในการประชุมวชิาการระดบัชาติ กระทาํโดยคณะกรรมการ

ซ่ึงประกอบดว้ยผูท้รงคุณวุฒิในสาขาวิชาต่างๆ เม่ือคณะกรรมการให้ความเห็นชอบต่อผลงาน (บทคดัยอ่) แลว้ 

คณะผูจ้ดัการประชุมจะแจ้งผูส่้งผลงานทราบ ภายในวนัท่ี 3 มกราคม 2562 โดยเจ้าของผลงานจะต้องส่ง

บทความฉบบัสมบูรณ์ (จาํนวน 8-10 หน้ากระดาษ A4) ตามรูปแบบท่ีกาํหนด ส่งมายงัประธานฝ่ายพิจารณา

บทความ Email address: hc.cmu.2019@gmail.com ภายในวนัท่ี 31 มกราคม 2562  หลงัจากคณะกรรมการ

พิจารณาให้ผลงานได้นาํเสนอในรูปแบบบรรยายแล้ว บทความจะถูกส่งกลบัให้เจา้ของผลงานแก้ไขตามท่ี

คณะกรรมการผูท้รงคุณวุฒิให้ขอ้เสนอแนะ ทั้งน้ีเจา้ของผลงานจะตอ้งนาํส่งผลงานฉบบัสมบูรณ์ (หลงัการ

แกไ้ข) ภายในวนัท่ี 28 กุมภาพนัธ์ 2562 เท่านั้น ทั้งน้ีผลงานท่ีผา่นการพิจารณาจากคณะกรรมการและไดรั้บการ

แกไ้ขโดยสมบูรณ์ตามกาํหนด จะไดรั้บการพิจารณาใหตี้พิมพเ์ผยแพร่ผลงานวจิยัในรายงานสืบเน่ืองการประชุม

วชิาการระดบัชาติ เครือข่ายดา้นการจดัการชุมชนเพื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยนื คร้ังท่ี 4 ในรูปแบบออนไลน์ 

 

10. การเตรียมบทคัดย่อและบทความวจัิยฉบับสมบูรณ์ทีจ่ะนําเสนอในการประชุมวชิาการ 

 1. บทคัดย่อภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ตามรูปแบบท่ีภาควิชามนุษยสัมพนัธ์ คณะมนุษยศาสตร์ 

กาํหนด ดูตวัอยา่งไดท่ี้เวบ็ไซต ์https://www.human.cmu.ac.th/cms/hc 

 2. บทความวิจัยฉบับสมบูรณ์ มีความยาว 8-10 หน้ากระดาษ A4 (รวมบทคัดย่อภาษาไทยและ

ภาษาองักฤษ) บทความวจิยัฉบบัสมบูรณ์ประกอบไปดว้ย บทคดัยอ่ บทนาํ วตัถุประสงค ์วิธีการวิจยั ผลการวิจยั
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และอภิปรายผลการวิจยั สรุปผลการวิจยั กิตติกรรมประกาศ และเอกสารอา้งอิง ส่วนการอา้งอิงให้ใช ้ระบบ APA ดู

ตวัอยา่งไดท่ี้เวบ็ไซต ์https://www.human.cmu.ac.th/cms/hc 

 3. ผลงานท่ีผา่นการพิจารณาจากคณะกรรมการและไดรั้บการแกไ้ขโดยสมบูรณ์ตามกาํหนด จะไดรั้บ

การพิจารณาให้ตีพิมพเ์ผยแพร่ผลงานวจิยัในรายงานสืบเน่ืองการประชุมวชิาการระดบัชาติ เครือข่ายดา้นการ

จดัการชุมชนเพื่อการพฒันาท่ีย ัง่ยนื คร้ังท่ี 4 ในรูปแบบออนไลน์    

11. การเตรียมนําเสนอ 

 ผู ้นําเสนอผลงานวิจัย สามารถส่งข้อมูลท่ีจะนําเสนอเป็นไฟล์ Power Point 2010 มาทาง                          

Email : hccmunetwork@gmail.com ก่อนวนันาํเสนอ ภายในวนัท่ี  21 มีนาคม พ.ศ. 2562 โดยตั้งช่ือไฟล์ ดงัน้ี 

“ช่ือ-สกุล ผูน้าํเสนอแบบบรรยาย" 

12. จํานวนผู้เข้าร่วมโครงการ  

12.1 นกัศึกษาสาขาวชิาบา้นและชุมชน ภาควชิามนุษยสัมพนัธ์  

 คณะมนุษยศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่      จาํนวน 136 คน 

12.2 อาจารยผ์ูรั้บผิดชอบหลกัสูตรศิลปศาสตร์บณัฑิต สาขาวชิาบา้นและชุมชน  จาํนวน 5 คน 

12.3 คณะกรรมการบริหารภาควชิามนุษสัมพนัธ์ คณะมนุษยศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่  จาํนวน 4 คน 

12.4 อาจารยป์ระจาํภาควชิาประวติัศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ จาํนวน 1 คน 

12.5 นกัศึกษาสาขาวชิาการจดัการชุมชน คณะวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัศิลปากร จาํนวน 103 คน 

12.6 นกัศึกษาโครงการแลกเปล่ียนประเทศบรูไน มหาวทิยาลยัศิลปากร   จาํนวน 16 คน 

12.7 อาจารยป์ระจาํสาขาวชิาการจดัการชุมชน คณะวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัศิลปากร จาํนวน 8 คน 

12.8 นกัศึกษาสาขาวชิาชุมชนศึกษา คณะศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ จาํนวน 47 คน 

12.9  อาจารยป์ระจาํสาขาวชิาชุมชนศึกษา คณะศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ จาํนวน 2 คน 

12.10 อาจารย ์นกัวจิยั นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา ผูน้าํเสนอผลงานวิจยั   จาํนวน 4 คน 

12.11 เจา้หนา้ท่ีเทศบาลตาํบลสันกลาง อ.สันกาํแพง จ.เชียงใหม่     จาํนวน 3 คน 

12.12 เจา้หนา้ท่ีศูนยศึ์กษาการพฒันาหว้ยฮ่องไคร้ อนัเน่ืองมาจากพระราชดาํริ  

 อ.ดอยสะเก็ด จ.เชียงใหม่        จาํนวน 3 คน 

12.13 ผูใ้หญ่บา้นและคณะกรรมการหมู่บา้น บา้นท่ากาน ต.บา้นกลาง อ.สันป่าตอง จ.เชียงใหม่ จาํนวน 3 คน 

12.14 เจา้หนา้ท่ีภาควชิามนุษยสัมพนัธ์ เจา้หนา้ท่ีส่วนกลาง  

 คณะมนุษยศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่      จาํนวน 7 คน 

         รวม          จํานวน 342 คน 

13.  เป้าหมายระดับความพงึพอใจของผู้เข้าร่วมโครงการ  

   ผูเ้ขา้ร่วมประชุมฯ อยา่งนอ้ยร้อยละ 80.0 ใหผ้ลความพึงพอใจอยูใ่นระดบัดีข้ึนไป 
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14.  ผู้รับผดิชอบโครงการ  

1. คณาจารยส์าขาวชิาบา้นและชุมชน ภาควชิามนุษยสัมพนัธ์ คณะมนุษยศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

2. คณาจารยส์าขาวชิาการจดัการชุมชน คณะวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัศิลปากร เป็นเจา้ภาพร่วม 

3. คณาจารยส์าขาวชิาชุมชนศึกษา คณะศิลปศาสตร์ มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตหาดใหญ่ 
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คณะกรรมการฝ่ายพจิารณาบทความและตรวจทานเอกสารและผู้ทรงคุณวุฒิพจิารณาบทความ 

โครงการประชุมวชิาการระดับชาติเครือข่ายด้านการจัดการชุมชนเพ่ือการพฒันาทีย่ัง่ยืน คร้ังที ่4 

คณะกรรมการฝ่ายพจิารณาบทความและตรวจทานเอกสาร 

ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.อจัฉรา สโรบล  มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ (ประธาน) 

รองศาสตราจารยป์รีชา วงศทิ์พย ์   มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ธงชยั ภูวนาถวจิิตร  มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

ผูช่้วยศาสตราจารยท์รงสุดา ภู่สวา่ง   มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

ผูช่้วยศาสตราจารยณ์รงค ์ศิขิรัมย ์   มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

ผูช่้วยศาสตราจารยท์รงพนัธ์ ตนัตระกูล  มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

อาจารย ์ดร.อรยา พรเอ่ียมมงคล   มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

อาจารย ์ดร.ปริวทิย ์ ไวทยาชีวะ   มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

อาจารยณ์ภทัร วศิวะกุล    มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

 

ผู้ทรงคุณวุฒิพจิารณาบทความ 

ศาสตราจารย ์ดร. อรรถจกัร์ สัตยานุรักษ ์  มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

รองศาสตราจารยจ์ารุนนัท ์เชาวน์ดี   มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

รองศาสตราจารยป์รีชา วงศทิ์พย ์   มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.อจัฉรา สโรบล  มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ธงชยั ภูวนาถวจิิตร  มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

ผูช่้วยศาสตราจารยท์รงสุดา ภู่สวา่ง   มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

ผูช่้วยศาสตราจารยณ์รงค ์ศิขิรัมย ์   มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

ผูช่้วยศาสตราจารยท์รงพนัธ์ ตนัตระกูล  มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

อาจารย ์ดร.อรยา พรเอ่ียมมงคล   มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

อาจารย ์ดร.ปริวทิย ์ ไวทยาชีวะ   มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

อาจารยณ์ภทัร วศิวะกุล    มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

รองศาสตราจารย ์ดร.นรินทร์ สังขรั์กษา  มหาวทิยาลยัศิลปากร 

รองศาสตราจารย ์ดร.ธงพล พรหมสาขา ณ สกลนคร  มหาวทิยาลยัศิลปากร 

ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ทิพยสุ์ดา พุฒจร  มหาวทิยาลยัศิลปากร 

ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.ศุภรัตน์ แสงฉตัรแกว้  มหาวทิยาลยัศิลปากร 

ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เกศราพร พรหมนิมิตกุล มหาวทิยาลยัศิลปากร 

ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.สวรรยา ธรรมอภิพล  มหาวทิยาลยัศิลปากร 
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ผู้ทรงคุณวุฒิพจิารณาบทความ (ต่อ) 

อาจารย ์ดร.สุนี คาํนวณศิลป์    มหาวทิยาลยัศิลปากร 

อาจารย ์ดร.ภพ สวสัดี    มหาวทิยาลยัศิลปากร 

อาจารยว์นัชยั เจือบุญ    มหาวทิยาลยัศิลปากร 

อาจารยร์ชกร วชิรสิโรดม    มหาวทิยาลยัศิลปากร 

อาจารยธ์เนศ เกษรสิริธร    มหาวทิยาลยัศิลปากร 

ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.อุทยั ปริญญาสุทธินนัท ์ มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 

ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.เรวดี อ้ึงโพธ์ิ   มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 

ผูช่้วยศาสตราจารยเ์อมอร เจียรมาศ   มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 

อาจารย ์ดร.บณัฑิตา หลิมประเสริฐ   มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 

อาจารยย์ทุธกาน ดิสกุล    มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 
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กาํหนดการโครงการประชุมวชิาการระดับชาติ  

เครือข่ายด้านการจัดการชุมชนเพ่ือการพฒันาทีย่ัง่ยืน คร้ังที ่4  

ณ คณะมนุษยศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

วนัเสาร์ที ่23 มนีาคม พ.ศ. 2562 

 

08.00-08.30 น.     ลงทะเบียน รับเอกสารพร้อมอาหารวา่ง (ณ โถงชั้น 1 อาคาร HB7) 

08.30-09.00 น.    วดีิทศัน์แนะนาํมหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ มหาวทิยาลยัศิลปากร และ 

มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ (ณ ห้องศาสตราจารย ์ดร. หม่อมหลวงตุย้ ชุมสาย ชั้น 8  

อาคาร HB7) 

พธีิเปิดการประชุม     

กล่าวต้อนรับและกล่าวรายงาน โดย หวัหนา้ภาควชิามนุษยสัมพนัธ์   

มหาวทิยาลยัเชียงใหม่   ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.อจัฉรา สโรบล 

กล่าวเปิดงาน โดย ผูช่้วยอธิการบดีฝ่ายวชิาการ วจิยัและนวตักรรม  

      รองศาตราจารย ์ดร.ปิยะพงศ ์ เนียมทรัพย ์  

มอบของท่ีระลึกและถ่ายภาพร่วมกนั 

            ผูด้าํเนินรายการ  ผูช่้วยศาสตราจารยท์รงพนัธ์  ตนัตระกูล และอาจารยณ์ภทัร  วิศวะกุล 

09.00-10.30 น.     การบรรยายพิเศษ หวัขอ้ “พลวตัสู่การเปล่ียนแปลงชุมชน” 

องคป์าฐก ศาสตราจารย ์ดร. อรรถจกัร์ สัตยานุรักษ ์     

10.30-10.45 น.     พกัรับประทานอาหารวา่ง  

10.45-12.05 น. การนาํเสนอผลงานวจิยัของคณาจารย ์นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา จาํนวน 4 เร่ือง    

ณ หอ้งศาสตราจารย ์ดร. หม่อมหลวงตุย้ ชุมสาย 

12.05-13.00 น.  พกัรับประทานอาหารกลางวนั 

13.00-16.00 น.    การนาํเสนอผลงานวจิยัของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี จาก 3 สถาบนั จาํนวน 58 เร่ือง 

(6 หอ้งยอ่ย) และมอบเกียรติบตัร 

16.00-16.30 น.  พิธีปิด ณ หอ้งประชุม ศ.ดร.หม่อมหลวงตุย้ ชุมสาย 

16.30-18.00 น.     การประชุมร่วมกนัระหวา่งคณาจารย ์3 สถาบนั (ณ ห้องประชุม HB 7801) 
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พฤติกรรมศาสตร์ และคหกรรมศาสตร์เพ่ือชุมชน  (ห้องเรียน  HB 7703 ช้ัน 7 อาคาร HB7) 

ผู้ทรงคุณวุฒิประจําห้อง   รศ.ดร.ธงพล พรหมสาขา ณ สกลนคร  ผศ.เอมอร เจียรมาศ และ อ.ดร.อรยา  

                                          พรเอีย่มมงคล 

 

ลาํดบั เวลา ผู้วจิยั ช่ือเร่ือง 

1. 13.00-13.15 ชฎาพร สืบบุญประเทือง,  

สุนี คาํนวลศิลป์ 

การศึกษาพฤติกรรมการเขา้ร่วมชุมชนเสมือนจริงของ

วยัรุ่นไทยกลุ่มท่ีช่ืนชอบดนตรีอิเลก็ทรอนิกส์ 

2. 13.15-13.30 อลิสา เจริญรูป, อารยา เกตุรวม,  

สวรรยา ธรรมอภิพล 

พฤติกรรมการใชโ้ทรศพัทมื์อถือและการจดัการซาก

โทรศพัทมื์อถือของผูบ้ริโภคกลุ่มเจนเนอเรชัน่วาย 

3. 13.30-13.45 โปรดเกลา้ ภกัดีเพชร,  

ธนากร นุชเจริญ,  

ศุภรัตน ์แสงฉตัรแกว้ 

ความคาดหวงัเก่ียวกบัรูปแบบกิจกรรมรับนอ้งประชุม

เชียร์ของนกัศึกษากิจกรรมชั้นปีท่ี 1 คณะวิทยาการ

จดัการ มหาวิทยาลยัศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี 

4. 13.45-14.00 ธรรศพงศ ์ทศันะนาคะจิตต,์ 

ทิพยสุ์ดา พุฒจร 

คุณลกัษณะภาวะผูน้าํในองคก์รกบัการยอมรับของ

นกัศึกษาคณะวิทยาการจดัการชั้นปีท่ี 4 มหาวิทยาลยั

ศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  

5. 14.00-14.15 จนัทร์ฉาย ทองรอด,  

นรมน สารผล,  

สวรรยา ธรรมอภิพล 

แรงจูงใจในการลดแกว้พลาสติกดว้ยแนวคิดแกว้นํ้า

ส่วนตวัแลกส่วนลดเคร่ืองด่ืม กรณีศึกษา นกัศึกษา

มหาวิทยาลยัศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  

6. 14.15-14.30 นารีรัตน ์กนัธวฒันะ, อิสริยา  

ศิรินิรันดร์, ปริวิทย ์ไวทยาชีวะ 

ปัจจยัท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการเลือกใชพ้ื้นท่ีเช่าทาํ

กิจการโครงการ ONE NIMMAN  

 14.30-14.45 พกัรับประทานอาหารวา่ง  

7. 14.45-15.00 จิรัฐติกาล  พลฉวี, พิมพิศา   

พรินทรากลู, ปริวิทย ์ไวทยาชีวะ 

ปัจจยัความสาํเร็จของธุรกิจรับจดัเล้ียงในจงัหวดั

เชียงใหม่ 

8. 15.00-15.15 นนทน์ภสั ชยัคาํมา, เพชรรัตน ์

มะหะหมดั, ปริวิทย ์ไวทยาชีวะ 

การศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจใชบ้ริการ 

food stylist ของผูป้ระกอบการธุรกิจอาหารและ

เคร่ืองด่ืมในจงัหวดัเชียงใหม่ 

9. 15.15-15.30 กิตติทตั บรรจงปรุ, สโรชา  

ก่อเจริญ, ณรงค ์ศิขิรัมย ์

การสาํรวจความตอ้งการของผูบ้ริโภคต่อเสน้พาสตา้

ปราศจากกลูเตนเสริมคุณค่าทางสารอาหาร 

10. 15.30-15.45 ชนากานต ์ชุ่มเรือน, ภทัราภรณ์ 

ปัญโญใหญ่, ปริวิทย ์ไวทยาชีวะ 

การสาํรวจความตอ้งการของครูคหกรรมศาสตร์ในการ

สร้างแหล่งเรียนรู้ออนไลนง์านดา้นใบตองลา้นนา 
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สารบัญ (ต่อ) 

 

    เร่ือง                                                                                    หน้า 

พฤติกรรมการใชโ้ทรศพัทมื์อถือและการจดัการซากโทรศพัทมื์อถือของผูบ้ริโภค 

กลุ่มเจเนอเรชัน่วาย 

อลิสา เจริญรูป  อารยา  เกตุรวม  สวรรยา ธรรมอภิพล ..............................................................   479 

ความคาดหวงัเก่ียวกบัรูปแบบกิจกรรมรับนอ้งประชุมเชียร์ของนกัศึกษากิจกรรมชั้นปีท่ี 1 

คณะวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัศิลปากร วทิยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

โปรดเกล้า ภักดีเพชร  ธนากร นุชเจริญ   ศุภรัตน์ แสงฉัตรแก้ว ................................................   491   

คุณลกัษณะภาวะผูน้าํในองคก์รกบัการยอมรับของนกัศึกษาคณะวทิยาการจดัการชั้นปีท่ี 4 

มหาวทิยาลยัศิลปากร วทิยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

ธรรศพงศ์ ทัศนะนาคะจิตต์  ทิพย์สุดา พุฒจร ............................................................................   504   

แรงจูงใจในการลดแกว้พลาสติกดว้ยแนวคิดแกว้นํ้าส่วนตวัแลกส่วนลดเคร่ืองด่ืม 

กรณีศึกษา นกัศึกษามหาวทิยาลยัศิลปากร วทิยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

จันทร์ฉาย ทองรอด  นรมน สารผล  สวรรยา ธรรมอภิพล ........................................................   517 

ปัจจยัท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจในการเลือกใชพ้ื้นท่ีเช่าทาํกิจการโครงการ ONE NIMMAN 

นารีรัตน์ กันธวัฒนะ  อิสริยา ศิรินิรันดร์  ปริวิทย์ ไวทยาชีวะ ...................................................   528 

ปัจจยัความสาํเร็จของธุรกิจรับจดัเล้ียงในจงัหวดัเชียงใหม่ 

จิรัฐติกาล  พลฉว ี พิมพิศา  พรินทรากูล  ปริวิทย์ ไวทยาชีวะ ...................................................   537 

การศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจใชบ้ริการ Food Stylist ของผูป้ระกอบการ 

ธุรกิจอาหารและเคร่ืองด่ืมในจงัหวดัเชียงใหม่ 

นนท์นภัส ชัยคาํมา  เพชรรัตน์ มะหะหมดั ปริวิทย์ ไวทยาชีวะ ................................................   546 

การสาํรวจความตอ้งการของผูบ้ริโภคต่อเส้นพาสตา้ปราศจากกลูเตนเสริมคุณค่าทางสารอาหาร 
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Characteristics of Organizational Leadership and Acceptance of 4th Year Students in Faculty of 

Management Science, Silpakorn University, Phetchaburi IT Campus 

ธรรศพงศ ์ทศันะนาคะจิตต9์2

1และ ทิพยสุ์ดา พุฒจร*2 

บทคัดย่อ 

การศึกษาในคร้ังน้ีมีวตัถุประสงคใ์นการศึกษาคุณลกัษณะภาวะผูน้าํในองคก์รท่ีนกัศึกษาคณะวิทยาการจดัการ

ชั้นปีท่ี 4 ใหก้ารยอมรับ เป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ เก็บรวบรวมขอ้มูลจากการศึกษาเอกสารการสัมภาษณ์เชิงลึกจากกลุ่ม

นกัศึกษาคณะวิทยาการจดัการชั้นปีท่ี 4 จาํนวนทั้งหมด 21 คน และทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงเน้ือหาผลการศึกษาพบว่า 

นกัศึกษาใหก้ารยอมรับคุณลกัษณะผูน้าํท่ีสร้างความเช่ือมัน่ต่อผูต้าม การทาํงานมีประสิทธิภาพและพร้อมรับฟังเหตุผล 

สร้างบรรยากาศท่ีดีและมีความเป็นกนัเอง ใหค้วามสาํคญักบัการทาํงานท่ีเขา้ใจกนั เนน้ความสัมพนัธ์ในการอยู่ร่วมกนั

และความเคารพซ่ึงกนัและกนั คุณลกัษณะภาวะผูน้าํการเปล่ียนแปลง มีอิทธิพลต่อความคิดของผูต้าม เป็นแบบอย่างได้

และมีมุมมองต่อเป้าหมายท่ีชดัเจน สามารถนาํพาและพฒันาศกัยภาพของผูต้ามได ้คาํนึงถึงผูต้ามในระดบับุคคล เป็น

ผูน้าํท่ีใส่ใจ ดูแลผูต้าม รู้ถึงความสามารถศกัยภาพในการทาํงานของผูต้าม ใหค้วามสาํคญัและรับฟังความคิดเห็นของผู ้

ตาม กระตุน้ปัญญาของผูต้ามในการดาํเนินงาน สร้างการเรียนรู้และนาํพาทีมงานไปสู่ความสาํเร็จ 

คําสําคัญ : คุณลกัษณะภาวะผูน้าํ การยอมรับ 

Abstract 

The objective of this study was to investigate the characteristics of organizational leadership accepted by 4th 

year students in Faculty of Management Science, Silpakorn University, Phetchaburi IT Campus. This study was a 

qualitative research. Data were collected from related documents and in-depth interview with 21 4th year students. 

Content analysis was conducted. The results of this study indicated that the respondents accepted the following 

leadership characteristics: a leader that assures his/her followers’ confidence,  efficiently  work and is ready to listen 

to followers’ reason, creates good and friendly atmosphere, pays attention to working with empathy, and emphasizes 

on the mutual relationship and respect. Transformation leadership characteristics influenced followers’ opinions, 

consideration of a leader as a role model, clear vision of goals, encouragement and development of followers’ 

potential. A leader should have individualized consideration and empathy by caring for his/her followers, knowing 
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followers’ potential, paying attention to and listening to followers’ opinions. A leader should have intellectual 

stimulation to build learning and make a team successful 

Keywords: Leadership characteristic Acceptance 

 

บทนํา 

 

มนุษยน์ั้นเป็นส่ิงมีชีวิตท่ีแตกต่างจากส่ิงมีชีวิตอ่ืนๆก็คือมนุษยน์ั้นสามารถท่ีจะแยกแยะเหตุผลต่างๆในแต่

สถานการณ์ได้ โดยการเลือกการตัดสินใจ ในส่วนหลักการและเหตุผลของในแต่ละบุคคลผ่านจิตสํานึกและ

ประสบการณ์การผลให้มีความคิดและตดัสินใจในการใชชี้วิตในแต่ละวนัของมนุษยน์ั้นไม่เพียงแค่มีความคิดในการ

ดาํรงค์ชีวิตอีกทั้งมนุษยย์งัมีพฤติกรรมการอยู่เป็นหมู่คณะโดยมนุษย์นั้นมีจุดเด่นท่ีมนัสมองท่ีใหญ่โตกว่าสัตวอ่ื์น 

ดงันั้นความคิดส่งผลมนุษยน์ั้นเรียนรู้และสร้างเคร่ืองมือให้สามารถดาํรงค์ชีวิตได ้อีกทั้งมนุษยเ์ป็นสัตวส์ังคมดงัท่ี 

(อุทัย หิรัญโต) ได้เสนอไวว้่า มนุษย์ทุกคนย่อมเกิดมาในหมู่คน ดาํรงชีวิตอยู่ในหมู่คน และต้องมีความสัมพนัธ์

เก่ียวข้องกับคนอ่ืน มนุษย์จะอยู่โดดเด่ียวไม่สัมพนัธ์กับคนอ่ืนไม่ได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในวยัทารก วยัเด็ก จึงมี

พฤติกรรมท่ีอยู่ร่วมกนัเป็นหมู่คณะและยงัสามรถสร้างกฎเกณฑ ์ค่านิยม และวฒันธรรมในการอยู่ร่วมกนัทาํใหเ้ม่ืออยู่

รวมกนั ความคิดและพฤติกรรมนั้นจะถูกถ่ายถอดออกมาและแลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนั 

การดาํเนินชีวิตในสังคมนั้นทุกคนลว้นตอ้งมีบทบาทในการดาํรงชีวิตในสถานภาพ รูปแบบท่ีต่างกนัไปตาม

บริบทของแต่ละคน ผ่านอาชีพผ่านประสบการณ์ท่ีแตกต่างกนัซ่ึงในการทาํงานในองคก์รและสังคมจึงจาํเป็นจะตอ้งมี

กรอบและกฎระเบียบเพ่ือการอยู่ร่วมกนัของคนในองคก์รและสังคม บทบาทผูน้าํจึงส่ิงจาํเป็นท่ีจะตอ้งสร้างข้ึนมาเพ่ือ

เป็นศูนยร์วมของผูต้ามท่ีทาํหนา้ท่ีเปรียบเสมือนเฟืองตวัเลก็ๆท่ีคอยขบัเคล่ือนเป็นกลไกลอย่างเป็นระบบ อีกทั้งยงัตอ้ง

ดาํเนินไปในทิศทางท่ีถูกกาํหนดไวไ้ดอ้ย่างเหมาะสมและสมบูรณ์ท่ีสุดตามเป้าหมายขององคก์ร บทบาทของการเป็น

ผูน้าํในองคก์รนั้นมีรูปแบบและปัจจยัในการเป็นผูน้าํท่ีแตกตามกนัตามยุคสมยัของสังคมและประสบการณ์การทาํงาน 

ตามวตัธนธรรมขององคก์รท่ีต่างกนัไป 

ปัจจุบนัมุมมองความคิดและทศันะของคนในสังคมมีรูปแบบมุมมองท่ีเปล่ียนไปตามสถานการณ์ของสังคม 

อีกทั้งเทคโนโลยีมีความกา้วไกลมากข้ึนทาํใหพ้ฤติกรรมของคนในปัจจุบนัแตกต่างกบัพฤติกรรมของคนในสมยัก่อน

ทาํใหวิ้ถีชีวิตของคนในปัจจุบนันั้นมีการเปล่ียนแปลงไปมากกว่าเดิม ในเร่ืองการเสพขอ้มูลข่าวสารท่ีกวา้งมากข้ึน ซ่ึง

นกัศึกษาคณะวิทยาการจดัการชั้นปีท่ี ในปัจจุบนัถูกจดัใหอ้ยู่ในยุคของเด็ก GEN Y ในช่วงปลาย ซ่ึงเด็กในยุคน้ีเป็นเด็ก

ท่ีเติบโตมากบัเทคโนโลยี กานต์พิชชา เก่งการช่าง (2556) กล่าวว่า เด็กท่ีเกิดในช่วงของ GEN Y นั้นเติบโตมาพร้อม

อินเตอร์เน็ตทาํใหส้ามารถเรียนรู้และเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารต่างๆไดง่้าย และเทคโนโลยีส่ิงอาํนวยความสะดวกในการ

ดาํเนินชีวิตดงันั้นนกัศึกษาในยคุปัจจุบนั มีความคิดความอ่านเป็นตวัของตวัเอง จึงมีบุคลิก มีไลฟ์สไตลแ์ละโลกส่วนตวั

มากกว่าผูใ้หญ่ในปัจจุบนั ยกตวัอย่างเช่น ความมัน่ใจในตนเอง รูปแบบความคิดท่ีไดรั้บอิทธิพลมาจากตะวนัตกท่ีมาก 

มีหลกัการและเหตุผลอีกทั้งมุมมองความคิด กระบวนการตดัสินใจท่ีมีรูปแบบท่ีต่างกนัในแต่ละตวับุคคลออกไปตาม

ความสามารถ ความถนดั และส่ิงท่ีสนใจไปในแต่ละตวับุคคล 
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โดยจากการท่ีนกัศึกษานั้นไดผ้า่นการเรียนรู้ประสบการณ์การฝึกงานของแต่ละหลกัสูตรมา ไดพ้บเจอรูปแบบ

การทาํงานท่ีแตกต่างกนัไปและทาํใหป้ระสบการณ์ในการทาํงานและความสัมพนัธ์ของคนในองคก์รท่ีนกัศึกษาไดรั้บ

แตกต่างกนัออกไป สุชาดา ทิพยเ์ดช (2552 : 17) กล่าวถึงภาวะผูน้าํว่า ตอ้งแสดงถึงพฤติกรรมท่ีสามารถจูงใจใหผู้ต้าม

ปฏิบติัตามเพ่ือบรรลุเป้าหมายขององค์กร ผูน้าํจึงตอ้งคาํนึงถึงงานและความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลจึงเกิดเป็นความ

สงสยัต่อตวัผูวิ้จยัข้ึนวา่เม่ือนกัศึกษาคณะวิทยาการจดัการชั้นปีท่ี 4 น้ีกาํลงัเขา้สู่การทาํงานในองคก์รในอนาคตอนัใกลน้ี้ 

นกัศึกษาจะมีมุมมองในดา้นของความคิดและหลกัการทาํงานกบัผูน้าํในองคก์รอยา่งไร 

วตัถุประสงค์ 

เพ่ือศึกษาคุณลกัษณะภาวะผูน้าํใดท่ีนักศึกษาคณะวิทยาการจดัการ ชั้นปีท่ี 4 นั้นให้การยอมรับต่อผูน้าํใน

องคก์ร 

ทบทวนวรรณกรรม 

จากการศึกษาวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งพบวา่ กลุ่มคนรุ่นใหม่ท่ีจดัอยู่ในเจนเนอเรชัน่วายคือ กลุ่มประชากรท่ีเกิด

ตั้งแต่ ค.ศ. 1980-1997 (พ.ศ. 2523-2540) ปัจจุบนัอายุประมาณ 21-36 ปีประชากรกลุ่มน้ีกาํลงัจะเป็นอตัรากาํลงัหรือ

ทรัพยากรบุคคลท่ีสาํคญัขององคก์รต่างๆ ในยุคปัจจุบนัและอนาคตอนัใกล ้เน่ืองจากประชากรในกลุ่มน้ีเติบโต เรียนรู้

และใชชี้วิตอยูใ่นยคุท่ีมีอตัราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจสูง และมีความเจริญกา้วหนา้ทางเทคโนโลยีอย่างมาก ไม่ว่า

จะเป็นการส่ือสารโทรคมนาคมท่ีคล่องตวั การเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารต่างๆได้ตลอดเวลา การเดินทางท่ีรวดเร็วดว้ย

พาหนะท่ีทนัสมยั (กานตพิ์ชชา เก่งการช่าง, 2566: 17) 

ส่วนแนวติดของผูน้าํพบว่า สุพานี สฤษฎ์วานิช (2552 : 258) ผูน้าํเชิงการเปล่ียนแปลง (Transformational 

Leader) แบ่งออกเป็น 4 ลกัษณะไดแ้ก่ 1. มีอิทธิพลต่อความคิด (Idealized Influence) ต่อผูต้าม เน่ืองจากผูน้าํจะมีบารมี 

(Charisma) คือ มีการดาํรงคไ์วซ่ึ้งคุณธรรมและจริยธรรม มีความสาํนึกในส่วนรวม น่าเช่ือถือไวว้างใจได ้มีความเสมอ

ตน้เสมอปลาย มีความคิดท่ีชดัเจนสามารถ กาํหนดแนวทาง และทิศทางของตนเองท่ีจะกา้วไปได ้ผูน้าํจึงเป็นแบบอย่าง 

2. คาํนึงถึงผูต้ามในระดบับุคคล (Individualize Consideration) โดยใหก้ารสนบัสนุน ใหค้วามสาํคญักบัผูต้ามในแต่ละ

คน ให้เกียรติ ดูแลและปฏิบติัต่อผูต้ามอย่างเห็นความสําคญั รับฟังความ 3. กระตุน้ปัญญาของผูต้าม (Intellectual 

Stimulation) คือ ระดบัพฤติกรรมท่ีผูน้าํแสดงใหเ้ห็นในการจดัการหรือการทาํหนา้ท่ีเป็นกระบวนการ กระตุน้ผูร่้วมงาน

หรือผูต้ามใหเ้ห็นวิธีการหรือแนวทางใหม่ในการแกไ้ขปัญหา 4. มีความสามารถในการสร้างแรงจูงใจเพ่ือใหผู้ต้ามมี

แรงบนัดาลใจ (Inspirational Motivation) คือ ระดบัพฤติกรรมท่ีผูน้าํแสดงใหเ้ห็นในการจดัการหรือการทาํงานท่ีเป็น

กระบวนการทาํใหผู้ร่้วมงานหรือผูต้าม มีแรงจูงใจภายในหรือมีแรงบนัดาลใจ ทาํงานเพ่ืองานดว้ยความเพลิดเพลิน ดว้ย

ใจรัก ดว้ยความรู้สึกท่ีเห็นคุณค่าของงาน 

นอกจากน้ี Hersey and Blanchand (1998) แบ่งภาวะผูน้าํออกเป็น 3 แบบ คือ 1. ผูน้าํแบบบอกทุกอย่าง 

(Telling) ผูน้าํประเภทน้ีจะใหค้าํแนะนาํอยา่งใกลชิ้ดและดูแลลูกนอ้งอย่างใกลชิ้ด เหมาะสมกบัผูต้ามท่ีมีความพร้อม 2. 

ผูน้าํแบบขายความคิด (Selling) ผูน้าํประเภทน้ีจะคอยช้ีแนะบา้งว่าผูต้ามขาดความสามารถในการทาํงาน แต่ถา้ผูต้าม

ไดรั้บการสนบัสนุนใหท้าํพฤติกรรมนั้นโดยการใหร้างวลักจ็ะทาํใหเ้กิดความเต็มใจท่ีจะรับผิดชอบงาและกระตือรือร้น

ท่ีจะทาํงานมากข้ึน ผูบ้ริหารจะใช้วิธีการติดต่อส่ือสารแบบ 2 ทาง 3. ผูน้ําแบบเน้นการทาํงานแบบมีส่วนร่วม 
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(Participation) ผูน้าํประเภทน้ีจะคอยอาํนวยความสะดวกต่างๆในการตดัสินใจ มีการซกัถาม มีการติดต่อส่ือสาร 2 ทาง

หรือรับฟังเร่ืองราว ปัญหาต่างๆจากผูต้าม คอยใหค้วามช่วยเหลือในดา้นต่างๆทั้งทางตรงและทางออ้ม  

โดย Kurt Lewin’ s Studies Lewin แบ่งลกัษณะผูน้าํเป็น 3 แบบ คือ 1. ผูน้าํแบบอตัถนิยมหรืออตัตา 

(Autocratic Leaders) จะตดัสินใจดว้ยตนเอง ไม่มีเป้าหมายหรือวตัถุประสงคแ์น่นอนข้ึนอยู่กบัตวัผูน้าํเอง 2. ผูน้าํแบบ

ประชาธิปไตย (Democratic Leaders) ใชก้ารตดัสินใจของกลุ่มหรือให้ผูต้ามมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ รับฟังความ

คิดเห็นส่วนร่วม ทาํงานเป็นทีม มีการส่ือสารแบบ 2 ทาง 3. ผูน้าํแบบตามสบายหรือเสรีนิยม (Laissez- Faire Leaders) 

จะให้อิสระกผัูใ้ตบ้งัคบับญัชาเต็มท่ีในการตดัสินใจแกปั้ญหา จะไม่มีการกาํหนดเป้าหมายท่ีแน่นอน ไม่มีหลกัเกณฑ ์

ไม่มีระเบียบ จะทาํใหเ้กิดความคบัขอ้งใจหรือความไม่พอใจของผูร่้วมงานไดแ้ละไดผ้ลผลิตตํ่า 

ทั้งน้ี สุชาดา ทิพยเ์ดช (2552 : 7) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ การยอมรับ หมายถึง กระบวนการทางจิตใจท่ีบุคคลมี

ต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง โดยบุคคลไดส้ัมผสั เรียนรู้และปฏิบติัและบุคคลไดต้ดัสินใจแสดงออกว่าเห็นดว้ยหรือลงความเห็น

เป็นส่ิงท่ีเหมาะสม 

วธีิการวจิยั  

นกัศึกษามหาวิทยาลยัศิลปากร คณะวิทยาการจดัการ ชั้นปีท่ี 4 มีประสบการณ์การฝึกงานและมีความสมคัรใจ

ในการให้ขอ้แบบเจาะจงโดยจาํนวนการเก็บขอ้มูลทั้งหมด 7 หลกัสูตร ดงัน้ี สาขาการจดัการธุรกิจทัว่ไป การจดัการ

ท่องเท่ียว การตลาด การโรงแรม การจดัการชุมชน การจดัการธุรกิจและภาษาองักฤษ และสาขาการจดัการรัฐประศาสน

ศาสตร์ ทั้งหมด 21 คน โดยการจดัเกบ็ขอ้มูลจากตวัแทนในแต่ละหลกัสูตรๆ ละ 3 คน โดยผา่นเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั 

คือ อุปกรณ์ในการสัมภาษณ์ สมุด ปากกา เคร่ืองบนัทึกเสียง แนวคาํถามในการสัมภาษณ์ ในการเก็บขอ้มูลเพ่ือใหก้าร

ดาํเนินการนั้นเป็นไปไดอ้ยา่งครบถว้นและมีประสิทธิภาพ 

แนวคาํถามในการสัมภาษณ์ ผ่านการตรวจสอบความถูกตอ้งจากอาจารยท่ี์ปรึกษา โดยผูวิ้จยัใชแ้นวคาํถาม

สมัภาษณ์ในรูปแบบคาํถามเป็นปลายเปิดเป็นหลกัและไดก้าํหนดทิศทางในการสอบถามตามวตัถุประสงคข์องงานวิจยั

และนาํมาถอดเพ่ือใหไ้ดเ้ป็นคาํถามในการสมัภาษณ์เพ่ือศึกษาคุณลกัษณะภาวะผูน้าํท่ีนกัศึกษาคณะวิทยาการจดัการชั้น

ปีท่ี 4 ทั้ง 7 หลกัสูตร ใหก้ารยอมรับและไม่ยอมรับในรูปแบบต่างๆท่ีผูใ้หส้มัภาษณ์ใหก้ารยอมรับในการทาํงานจากโดย

ส่ิงเหล่าน้ีถูกถ่ายทอดออกมาจาก ประสบการณ์ มุมมอง เพศ และอุปนิสยั ในส่วนบุคคลครบถว้นหลกัการ ลูกบอลหิมะ

ในการเกบ็ขอ้มูลท่ีไดม้าจนกวา่ขอ้มูลนั้นจะเกิดการอ่ิมตวัไปถึงท่ีส้ินสุดของขอ้มูลซ่ึงในการการเก็บรวบรวมขอ้มูลผ่าน

การสัมภาษณ์เชิงลึก เป็นการสัมภาษณ์ในรูปแบบไม่เป็นทางการเพ่ือให้เห็นถึงมุมมองการทาํงานของผูน้าํในองค์ท่ี

นกัศึกษาอยากท่ีจะทาํงานดว้ย ดงันั้นการสัมภาษณ์เชิงลึกในรูปแบบท่ีไม่เป็นทางการจะทาํให้การใหข้อ้มูลของผูใ้ห้

สัมภาษณ์จะเป็นธรรมชาติและขอ้มูลท่ีไดจ้ะออกมาจากส่วนลึกภายในจิตใจท่ีส่งผ่านออกมาจากประสบการณ์ ท่ีผ่าน

การฝึกงานในองคก์ร และประสบการณ์ในการทาํงานกบัผูอ่ื้น ส่งผลใหมุ้มมองคุณลกัษณะภาวะผูน้าํของผูใ้หส้ัมภาษณ์

แตกต่างกนัไปอีกทั้งยงัเป็นเร่ืองของ นิสัย ความชอบ ส่งผลให้เกิดมุมมองในแต่ละบุคคลท่ีแตกต่างกนัไปเม่ือขอ้มูลท่ี

ไดม้ามีจาํนวนตามท่ีตอ้งการกจ็ะใชก้ารตรวจสอบขอ้มูลโดยผูวิ้จยัตรวจสอบ 3 ดา้นดงัน้ี 

การตรวจสอบดา้นขอ้มูล คือ การตรวจสอบขอ้มูลในความถูกตอ้งนาํขอ้มูลท่ีไดม้าจากการสัมภาษณ์ มาทาํการ

สงัเคราะห์และจดัเรียงใหอ้ยูใ่นหมวดหมู่และเป็นระบบ เพ่ือใหก้ารนาํขอ้มูลท่ีไดม้านั้นง่ายในการนาํขอ้มูลมาวิเคราะห์ 
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การตรวจสอบดา้นบุคคล หมายถึง การใหข้อ้มูลของผูใ้หส้มัภาษณ์เกิดความอ่ิมตวัของขอ้มูล การสัมภาษณ์ได้

ขอ้มูลท่ีซํ้ ากนัจนไม่สามารถท่ีจะไดแ้นวทางใหม่กส็ามารถส้ินสุดได ้

การตรวจสอบดา้นวิธีรวบรวมขอ้มูล นาํขอ้มูลท่ีสังเคราะห์มาจากการถอดเทปและตรวจทานความตรงของ

ขอ้มูล และทบทวนขอ้มูลอย่างละเอียด จากการเปรียบเทียบการเอกสารการศึกษานาํมาประกอบกนัในการตรวจสอบ

เพ่ือความหนา้เช่ือถือในงานวิจยั 

 การวิเคราะห์ขอ้มูล นาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์นกัศึกษาทั้ง 21 คน มาสังเคราะห์ขอ้มูลจากการสัมภาษณ์

ปลายเปิด จากการเก็บขอ้มูลแบบสัมภาษณ์เชิงลึกในรายบุคคลและแบบกลุ่ม แหล่งขอ้มูลต่างๆท่ีไดร้วบรวมมานั้น

นาํมาจดัระเบียบใหเ้ป็นหมวดหมู่เป็นระบบในการทาํ เพ่ือใหข้อ้มูลต่างๆท่ีไดม้าใหเ้ป็นกอ้นขอ้มูลโดยรวมและนาํมา

วิเคราะห์ผลออกมาเป็นขอ้สรุปของงานวิจยั การวิเคราะห์ขอ้มูลใชก้ารวิเคราะห์แบบจุลภาคโดยยึดการใชค้าํหลกัท่ี

นกัศึกษาให้ขอ้มูลมา นาํมาจดัหมวดหมู่ในการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงเน้ือหา และการวิเคราะห์ร่วมกบัแนวคิดทฤษฎีเพ่ือ

ถอดคุณลกัษณะออกมาใหช้ดัเจน 

ผลการวจิยั  

การศึกษางานวิจยัเร่ืองคุณลกัษณะภาวะผูน้าํในองคก์รกบัการยอมรับของนกัศึกษาคณะวิทยาการจดัการชั้นปีท่ี 

4 ผูวิ้จยัไดม้องเห็นถึงมุมมองในการทาํงานและความสัมพนัธ์ในองค์กรท่ีนักศึกษาคาดหวงัและให้การยอมรับกับ

รูปแบบต่างๆโดยสามารถจาํแนกขอ้มูลออกมาเป็น 4 ส่วนใหญ่ๆ ดงัน้ี 

ส่วนที่ 1 นิยามคําว่า “ผู้นํา” ของแต่ละบุคคล 

จากการศึกษานักศึกษาให้ความสําคญัต่อผูน้าํท่ีจะทาํงานดว้ยในอนาคต สามารถจาํแนกนิยามคาํว่า “ผูน้าํ” 

ออกเป็น 4 ความหมาย ไดด้งัน้ี 

 1. ผูน้าํ คือ ผูท่ี้ใหค้าํแนะนาํและเป็นผูส้อนงานองคค์วามรู้ต่างๆ ถ่ายทอดมาใหก้บัลูกนอ้งไดท้าํงานไดต้รงกบั

เป้าหมายของงานและสามารถทาํไดอ้ยา่งถูกวิธีตามท่ีผูน้าํตอ้งการเพ่ือใหไ้ม่เสียเวลาในการทาํงานทั้งตวัผูน้าํและลูกนอ้ง

เอง 

2. ผูน้าํ คือ คนท่ีมีความเป็นกนัเอง สร้างบรรยากาศในการทาํงานท่ีดี เขา้ถึงไดง่้ายเป็นบุคคลท่ีผูอ่้านอยากเขา้

หาลดแรงกดดนัในการทาํงาน และเพ่ิมประสิทธิภาพในการทาํงานไปพร้อมกนัอีกทั้งยงัมีความเคารพอยูใ่นตวั 

3. ผูน้าํ คือ ผูท่ี้เป็นแบบอย่างในการทาํงานการดาํเนินชีวิต โดยผูน้าํจะมีการวางตวัท่ีดูน่าเช่ือถือเป็นตน้แบบ

ใหก้บัลูกนอ้ง มีวฒิุภาวะ มีความหนา้เช่ือถืออยูใ่นตนเอง แมไ้ม่คลุกคลีแต่กส็ามารถสมัผสัไดจ้ากจากสงัเกต 

4. ผูน้าํ คือ เป็นคนท่ีใส่ใจคนอ่ืนเขา้หาบุคคลอ่ืนดว้ยความความใส่ใจและเรียนรู้ผูอ่ื้นไปพร้อมกนั อีกทั้งยงั

เป็นคนท่ีหวงัดีแนะนาํและสร้างความเช่ือใจในตวัลูกนอ้งข้ึนดว้ย 

5. ผูน้าํ คือ ผูท่ี้ชกัจูงและช้ีนาํความคิดและทศันคติมุมมองของผูต้ามไปในทิศทางท่ีดีข้ึนสร้างแนวทางในการ

เรียนรู้ใหก้บัผูต้ามและสามารถนาํพาใหผู้ต้ามนั้นประสบความสาํเร็จไดอ้ยา่งเป็นขั้นเป็นตอน 

ส่วนที่ 2 คุณลกัษณะภายในของผู้นําที่นักศึกษาให้การยอมรับ 

1. ด้านการทํางาน ผูน้าํจะตอ้งเป็นคนท่ีท่ี มีวิสยัทศัน ์ทศันคติท่ีดี ความคิดท่ีสร้างสรรคต่์อการทาํงาน และการ

บริหารจดัการคนในองคก์ร ความรู้ความสามารถ และความเหมาะสมของตาํแหน่งงาน มีวิธีในการดาํเนินงานและการ

วางแผนท่ีดีรอบคอบ และพร้อมท่ีจะรับมือกบัความเส่ียงเม่ือเกิดปัญหาในการดาํเนินงานผูน้าํจะตอ้งสามารถคิดแกไ้ข
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สถานการณ์ กลา้ตดัสินใจ อีกทั้งยงัเป็นผูส้อนงานและติดตามงาน และเป็นผูมี้ประสบการณ์ในการทาํงานและมุมมองท่ี

หลากหลาย นั้นเพราะประสบการณ์คือส่ิงหน่ึงท่ี ทาํใหก้ารเป็นผูน้าํนั้น เกิดการยอมรับและความหนา้เช่ือถือมากยิ่งข้ึน

นั้นเพราะการคาดกาณ์ต่อสถานะการณ์ท่ีจะเกิดข้ึนเป็นส่ิงท่ีทาํใหผู้น้าํนั้นไดรั้บการยอมรับจากความคิดของนกัศึกษา 

2. ด้านความสัมพันธ์  ผูน้าํเป็นปัจจยัสําคญัท่ีมีผลต่อการทาํงานในองค์กรโดยจากมุมมองของนกัศึกษาผูน้าํ

จะตอ้งมีความเป็นกนัเอง เขา้ถึงง่าย ท่ีไม่เป็นทางการมากเพราะหากการเขา้ถึงผูน้าํไม่ได ้จะทาํใหเ้กิดเป็นกาํแพงท่ีทาํให้

ไม่กล้าท่ีจะเข้าไปปรึกษางาน ปัญหา หรือเร่ืองอ่ืนๆไม่สามารถแลกเปล่ียนและเรียนรู้การทํางานได้อย่างเต็ม

ประสิทธิภาพ 

ในการทาํงานระหว่างผูน้ํากับลูกน้องบรรยากาศในการทาํงานอาจจะเป็นอีกปัจจัยท่ีหน่ึงท่ีทาํให้การดึง

ศกัยภาพการทาํงานของลูกนอ้งเพ่ิมไดม้ากข้ึนเพราะการทาํงานท่ีอยู่ในสภาวะท่ีตึงเครียดและมีแรงกดดนัจะทาํใหเ้กิด

ความกงัวลตลอดเวลาในการทาํงาน เกิดความกดดนัและทาํใหลู้กนอ้งนั้นไม่สามารถท่ีจะดึงศกัยภาพการทาํงานออกมา

ไดเ้ตม็ท่ี เม่ือเกิดความกงัวลกจ็ะไม่สามารถสร้างไอเดียหรือความคิดสร้างสรรคต่์างๆ ในการทาํงานข้ึนมาได ้

ดงันั้นการรับฟัง เป็นอีกหน่ึงกุญแจสาํคญัท่ีเป็นการแสดงออกไดถึ้งความไวว้างใจของลูกนอ้งเม่ือลูกนอ้งเขา้

มาปรึกษาแสดงไดถึ้ง ความไวเ้น้ือเช่ือใจนาํจึงจะตอ้งเป็นผูฟั้ง รับฟังปัญหา ขอ้คิดเห็นต่างๆจากลูกนอ้ง การส่ือสารก็จะ

เป็นไปทั้งผูน้าํและผูต้าม หรือกคื็อการส่ือสารแบบ 2 ทิศทาง คือทั้ง 2 เช่ือมถึงกนั สารมาแลกเปล่ียน แง่คิดมุมมองต่างๆ

ได ้ทาํใหส้ามารถลดช่องวา่งระหวา่งกนัและกนัระหวา่งผูน้าํและผูต้าม และยงัเป็นการสร้างประสิทธิภาพในการทาํงาน

ของทีมเพ่ิมมากข้ึน 

3. ด้านความเช่ือมัน่ อาํนาจเป็นส่ิงท่ีควบคู่มาพร้อมกบัตาํแหน่ง สองส่ิงน้ีเป็นส่ิงท่ีไดม้าจากความสามารถของ

ผูน้าํ ดงันั้นการท่ีผูน้าํมีอาํนาจอยูใ่นตวักย็อ่มท่ีจะตอ้งมีความหนา้เช่ือถืออยู่ในตวัดว้ยนั้น เพราะผูน้าํเป็นจุดศูนยร์วมใน

ทาํงาน ผูน้าํจึงเป็นท่ีสังเกตของทุกๆ คน ดงันั้นการวางตวัจึงเป็นส่ิงท่ีสาํคญัสาํหรับผูน้าํมาก การแสดงศกัยภาพทางใน

การทาํงาน การปฏิสมัพนัธ์กบัลูกนอ้ง การอยูร่่วมกนักบัผูอ่ื้น ผูน้าํจะตอ้งสร้างความเช่ือใจ 

การวางตวัท่ีดี จะตอ้งมีความเด่นชดั สามารถแสดงจุดยืนสถานะของตนเองได ้ส่ิงท่ีสาํคญัท่ีสุดตอ้งมีความ

น่าเช่ือถือ การรักษาระยะห่างระหวา่งตนเองกบัลูกนอ้งน่าเคารพนบัถือ ไม่แสดงกริยาท่ีไม่น่านบัถือเช่น คาํพูดท่ีดูหยาบ

คาย การไม่มีกาละเทศะ อีกทั้งการควบคุมอารมณ์ จะทาํใหเ้กิดการไม่ยอมรับในตวัผูน้าํ ดงันั้นผูน้าํจึงจาํเป็นท่ีจะตอ้งมี

ความชาญฉลาดในการวางตวัและการยบัย ั้งทางอารมณ์นั้น เพราะจะส่งผลกระทบต่อความน่าเช่ือถือในตวัของผูน้าํข้ึน 

ความยุติธรรม สัจจะและคาํพูด เป็นคุณลกัษณะของผูน้าํท่ีจะตอ้งมี นั้นเพราะข้ึนช่ือว่าเป็นผูน้าํหรือผูท่ี้เป็น

แบบอย่างจะตอ้งสามารถเช่ือใจไวใ้จได ้อีกทั้งยงัจะตอ้งมีความยุติธรรม ซ่ือตรงในการทาํงาน การส่ือสารผูน้าํจะตอ้ง

ส่ือสารไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพเพราะการทาํงานผูน้าํจะตอ้งส่ือสารกบัคนอ่ืนกบัลูกนอ้งในทีม การสั่งงาน ตอ้งชดัเจน

ตรงจุด รับผิดชอบต่อคาํพูดและการกระทาํของตนเอง 

4. ลกัษณะของผู้นําม ี6 ประเภท ได้แก่  

4.1 ผูน้ําเชิงการเปล่ียนแปลง(Transformational Leader) เป็นคุณลกัษณะท่ีสะทอ้นถึงผูน้าํท่ีมีอิทธิพลต่อ

ความคิด คาํนึงถึงผูต้ามในระดบับุคคล กระตุน้ปัญญาของผูต้ามความสามารถสร้างแรงจูงใจและเช่ือมัน่ว่าจะสามารถ

บรรลุเป้าหมายงาน มีการใหก้าลงัใจและมีการกระตุน้ผูร่้วมงานเพ่ือเป็นการลดแรงกดดนัของผูต้ามได ้
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4.2 ผูน้าํแบบประชาธิปไตย (Democratic Leaders) มีคุณลกัษณะท่ีสะทอ้นถึงใชก้ารตดัสินใจของกลุ่มหรือให้

ผูต้ามมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ รับฟังความคิดเห็นส่วนรวม ทาํงานเป็นทีม มีการส่ือสารแบบ 2 ทิศทางทาํให้เพ่ิม

ประสิทธิภาพและความพึงพอใจในการทาํงาน 

4.3 ผูน้าํแบบตามสบายหรือเสรีนิยม (Laissez- Faire Leaders) จะใหอิ้สระกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชาในการตดัสินใจ

แกปั้ญหา การทาํงานของผูน้าํลกัษณะน้ีเป็นการกระจายงานไปท่ีกลุ่ม ถา้กลุ่มมีความรับผิดชอบและมีแรงจูงใจในการ

ทาํงานสูง ผูน้าํสามารถควบคุมกลุ่มไดดี้จะทาํใหมี้ผลงานและความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์กจ็ะทาํใหผ้ลงานออกมาดี 

4.4 ผูน้าํแบบเนน้การทาํงานแบบมีส่วนร่วม (Participation Leaders) คอยอาํนวยความสะดวกต่างๆในการ

ตดัสินใจ มีการซกัถาม มีการติดต่อส่ือสาร 2 ทางหรือรับฟังเร่ืองราว ปัญหาต่างๆจากผูต้าม คอยให้ความช่วยเหลือใน

ดา้นต่างๆทั้งทางตรงและทางออ้ม 

4.5 แบบมุ่งคนสูง (Country Club Management ) ผูน้าํจะเนน้การใชม้นุษยส์ัมพนัธ์และเนน้ความพึงพอใจของ

ผูต้ามในการทาํงาน ไม่คาํนึงถึงผลผลิตขององคก์าร ส่งเสริมใหทุ้กคนมีความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของครอบครัวใหญ่ท่ีมี

ความสุข นาํไปสู่สภาพการณ์ส่ิงแวดลอ้มและงานท่ีน่าอยู ่จะมุ่งผลงานโดยไม่สร้างความกดดนัแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา โดย

ผูน้าํมีความเช่ือว่าไม่จาํเป็นตอ้งมีการควบคุมในการทาํงาน ลกัษณะคลา้ยการทาํงานในครอบครัวท่ีมุ่งเนน้ความพึง

พอใจ ความสนุกสนานในการทาํงานของผูร่้วมงาน เพ่ือหลีกเล่ียงการต่อตา้นต่างๆ 

4.6 แบบทางสายกลาง (Middle of The Road Management) หวงัผลงานเท่ากบัขวญัและกาํลงัใจของ

ผูป้ฏิบติังานมีกฎระเบียบแบบแผน ผลงานไดจ้ากการปฏิบติัตามระเบียบ โดยเนน้ขวญั และความพึงพอใจ 

ส่วนที่ 3 คุณลกัษณะภายนอกของผู้นําในมุมมองนักศึกษาที่ให้การยอมรับ 

  1. ภาพลกัษณ์ คุณลกัษณะภายนอกเป็นปัจจยัหน่ึงท่ีสอดคลอ้งกบัการสร้างความเช่ือมัน่ในตวัของผูน้าํ บุคลิก 

ท่าทางการเดิน การพูด การส่ือสารต่างๆ ถูกส่งต่อมาจากภายในและแสดงออกมาสู่ภายนอกส่ือสารกบัผูอ่ื้นผ่านบุคลิก

ภายนอก เป็นการส่ือความและเป็นการถ่ายถอดสภาวะผูน้าํอย่างหน่ึงต่อผูอ่ื้น โสตประสาทตาและการสังเกตภายนอก

ของผูอ่ื้นต่อตวัผูน้าํดงันั้นในการทาํงานกบัผูอ่ื้นภาพลกัษณ์คือส่ิงท่ี สามารถบ่งบอกอะไรไดอ้ย่างหลากหลายในการ

ทาํงานซ่ึงส่งผลต่อความน่าเช่ือถือ จึงปฎิเสธไม่ไดว้า่ภาพลกัษณ์เป็นส่ิงท่ีสาํคญั ในการติดต่องาน การมีผูน้าํท่ีมีบุคลิกท่ี

มีภูมิฐานจะสามารถเป็นหนา้ตาใหก้บัองคก์รและยงัเป็นการสร้างโอกาสในการทาํงานมากยิ่งข้ึน ซ่ึงเป็นผลดีต่อองคก์ร

และต่อตวัผูน้าํดว้ย ไม่เพียงเฉพาะการยอมรับแค่ในระดบัตวับุคคลของลูกนอ้งท่ีเกิดความเช่ือมัน่ในตวัของผูน้าํเพ่ิมมาก

ข้ึน แต่การสร้างภาพลกัษณ์ในการพบเจอกนัคร้ังแรก ภาพลกัษณ์และลกัษณะการวางตวัของผูน้าํ บุคลิก การยืน การ

เดิน การนัง่ การพูด คือส่ิงท่ีผูอ่ื้นสังเกตเห็น ส่ิงเหล่าน้ีเป็นวิธีการท่ีสามารถส่ือสารกบับุคลอ่ืนได ้อีกทั้งภาพลกัษณ์

สามารถบ่งบอกไดถึ้งไลฟ์สไตล์ของตวัผูน้าํอีกดว้ยความชอบ อุปนิสัยต่างๆเล็กๆน้อยๆถ่ายถอดออกมาผ่านเส้ือผา้

เคร่ืองประดบัสามารถทาํใหม้องเห็นถึงความชอบอุปนิสัยบางอย่าง และภาษากาย สามารถบ่งบอกถึงสภาวะจิตใจหรือ

ความคิดในขณะนั้นของผูพู้ดในขณะนั้นได ้หลากหลาย ดงันั้นหากผูน้าํสร้างภาพลกัษณ์ท่ีไม่มีภูมิฐาน มุมมองของ

บุคคลอ่ืนท่ีมองเขา้มากจ็ะทาํใหเ้กิดความไม่เช่ือถือในตวัผูน้าํข้ึนได ้

2. วาทศิลป์ เป็นอีกทกัษะท่ีสามารถสร้างการยอมรับในตวัผูน้าํได ้การพูดท่ีน่าติดตาม นาํเสียงท่ีหนา้ฟัง และ

ภาษาท่ีเขา้ใจไดง่้าย มีผลต่อผูฟั้ง รวมถึงความชาญฉลาดในการพูดการเลือกมุมมองในบทสนทนา สามารถสร้างผลลพัธ์

ท่ีคาดหวงัจากการพูดได ้ซ่ึงทกัษะในการพูดท่ีดีท่ีสามารถทาํใหผู้ท่ี้ฟังนั้นเห็นภาพและเขา้ใจไดง่้าย ส่ิงน้ีลว้นเป็นทกัษะ

ในการพูดท่ีมีเสน่ห์ ผูน้าํท่ีสามารถชกัจูงคนไดย้่อมไดรั้บความเช่ือถือ เช่น การยกตวัอย่างเปรียบเทียบท่ีชดัเจนทาํให้
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เขา้ใจไดง่้าย หรือการพูดวลีบางอย่างสั้นๆแต่ทาํใหเ้กิดผลลพัธ์ท่ีมากข้ึนต่อคนฟัง ในการทาํงานการนาํพาคนให้เห็น

เป้าหมายสู่ความสาํเร็จได ้เป็นการสร้างพลงัใจอย่างหน่ึงในการทาํงาน และนกัศึกษาใหค้วามสาํคญัในขอ้น้ีมากเพราะ

กาํลงัใจในการทาํงานคือส่ิงท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพของการทาํงานเม่ือมีแรงผลกัดนัไดรั้บกาํลงัใจท่ีดี ผลสาํเร็จในการ

ทาํงานยอ่มมีโอกาสเพ่ิมมากยิ่งข้ึน 

ส่วนที่ 4 ลกัษณะภาวะผู้นํา ที่ไม่ให้การยอมรับและไม่อยากร่วมงานด้วยในตวัของผู้นํา 

    1. ขาดความสามารถ ผูน้าํไม่มีความสามารถในการทาํงาน ไม่มีแนวความคิดท่ีดีเป็นหลกัยึดใหก้บัทีม ย่อมจะ

ส่งผลให้การพฒันานั้นไม่สามารถเป็นไปได ้ผลงานก็จะออกมาไดไ้ม่ดี ซ่ึงในมุมมองของนักศึกษาการท่ีผูน้าํไม่มี

ความสามารถหรือการนาํทีมท่ีดี อาจทาํให้เกิดการเดินทางไปในทิศทางท่ีผิดผลาดจากทางท่ีควรจะเป็น จะทาํให้เกิด

ความสั่นคลอภายในทีมทาํให้เกิดการทาํงานท่ีลม้เหลว และเกิดความไม่เช่ือมัน่ในตวัผูน้าํข้ึน หากผูน้าํไม่สามารถ

ควบคุมทีมและทกัษะการโนม้นา้วใจควบคุมคน อาจจะทาํใหเ้กิดความขดัแยงข้ึนได ้

  2. การวางตัวที่ไม่เหมาะสม การวางตวัเป็นส่ิงท่ีสําคญัเพราะเป็นส่ิงท่ีบ่งบอกถึงสถานะความแตกต่างในตวั

ของผูน้าํ ซ่ึงหากผูน้าํวางตวัไม่เหมาะสมกบัการเป็นผูน้าํ จะทาํใหค้วามหนา้เช่ือถือในการทาํงานลดนอ้ยลงหรืออาจจะ

ถึงขั้นไม่อยากท่ีจะทาํงานด้วย ซ่ึงผูน้ําท่ีถือตวั มองว่าตนเองนั้นเป็นหัวหน้า แบ่งแยกว่าตนเองนั้นมีตาํแหน่งงาน 

เงินเดือนท่ีเหนือกวา่ ผูน้าํแบบน้ีนกัศึกษาไม่ใหก้ารยอมรับและไม่อยากท่ีจะร่วมงานและสุงสิงดว้ย นัน่เพราะการวางตวั

นั้นไม่ใช่เพียงแค่ท่าทางบุคลิกการทาํงานแต่หมายถึงภาพรวมเก่ียวกับตวัผูน้าํท่ีแสดงออกมาทั้ งหมด กริยา วาจา 

ความคิด เป็นการแสดงออกว่า ผูน้าํนั้นมีทศันคติอย่างไร ผูน้าํท่ีใชค้าํพูดท่ีไม่เหมาะสม คาํพูดท่ีบัน่ทอนจิตใจในการ

ทาํงาน คาํหยาบคาย การพูดประชดประชนัพูดแดกดนั การไม่ใหเ้กียรติซ่ึงกนัและกนั อีกทั้งดูถูกศกัยภาพของผูอ่ื้น การ

กระทาํแบบน้ีส่งผลต่อจิตใจของผูฟั้ง ส่ิงเหล่าน้ีส่งผลใหก้ารทาํงานของผูต้ามมีประสิทธิภาพลดลงเพราะไม่อยากท่ีจะ

ทาํงานกบัผูน้าํลกัษณะน้ี กาํลงัใจในการทาํงานกล็ดลง มุมมองท่ีมีต่อองคแ์ละต่อตวัผูน้าํก็จะเป็นไปในดา้นลบ 

 ผูน้าํท่ีมีอีโกใ้นตนเองผูน้าํท่ีมีความเช่ือแนวทางในการทาํงานของตนเอง เอาตนเองเป็นหลกัในการทาํงาน ไม่

รับฟังเหตุผลในการทาํงานของผูอ่ื้น ไม่สนใจคนภายในทีม การทาํงานกบัผูน้าํรูปแบบน้ีนักศึกษาไม่สามารถท่ีจะ

ยอมรับไดผู้น้าํท่ีขาดการควบคุมอารมณ์รุนแรงในการทาํงาน ซ่ึงส่งผลเสียใหก้บัองคก์รและคนในทีมการทาํงานโดยใช้

อารมณ์นั้นไม่ว่า จะเป็นเร่ืองส่วนตวัหรือเร่ืองงาน ลว้นแต่ทาํใหผ้ลท่ีออกมานั้นย ํ่าแย่และมนัส่งผลต่อจิตใจของผูท่ี้ฟัง 

ในมุมกลบักนัการท่ีผูน้าํใชอ้ารมณ์ ก็เป็นส่ิงท่ีสะทอ้นความของวุฒิภาวะทางอารมณ์ของผูน้าํดว้ย ทาํใหค้วามสัมพนัธ์

การทาํงาน ทุกอย่างสามารถจบลงไดเ้พียงแค่ชัว่วูบเดียว ส่ิงน้ีเป็นส่ิงท่ีตอ้งหา้มท่ีสุดในการทาํงาน และในการดาํเนิน

ชีวิตในสงัคมดว้ยเช่นกนั 

3. ผู้นําที่ไม่มีความยุติธรรม ความโปร่งใสในการทาํงาน นกัศึกษาใหค้วามเห็นว่าในการทาํงานทุกคนตอ้งมี

ความเตม็ท่ี ทาํงานอยา่งเตม็ศกัยภาพของมุมมองของแต่ละคน ซ่ึงทุกๆ คนนั้นก็หวงัท่ีจะใหไ้ดผ้ลตอบแทนหรือผลลพัธ์

อยา่งเป็นไปตามความสามารถของตนดว้ย ซ่ึงถา้หากวา่ผูน้าํนั้นเป็นคนท่ีเลือกท่ีชอบมรรคท่ีชงัแลว้ การทาํงานอย่างเต็ม

ประสิทธิภาพของลูกนอ้งคนอ่ืนๆ ย่อมท่ีจะตอ้งเกิดความสงสัยทั้งต่อตนเองและต่อผูน้าํข้ึน หากผูน้าํไม่สามารถใช้

เหตุผลต่อผลตอบแทนได ้กจ็ะเกิดเป็นความคิดดา้นลบท่ีมีต่อผูน้าํข้ึนมา ทาํใหก้ารทาํงานของลูกนอ้งนั้นเป็นไปอย่างไม่

มีความสุขและลูกนอ้งจะเกิดการไม่ใหค้วามเคารพนบัถือจากภายในจิตใจ ต่อผูน้าํบุคคลนั้นอีกต่อไป 

4. ผู้นําที่เอาความคิดหรือผลงานของลูกน้องน้ันไปเป็นผลงานของตัวเอง นกัศึกษาใหค้วามเห็นว่า ผูน้าํท่ีเอา

หนา้เอาตาเพียงคนเดียว คือผูน้าํท่ีไม่ให้การยอมรับมากท่ีสุด เพราะความสาํเร็จจากงานหากงานนั้นไม่ไดม้าจากผูน้าํ



 

512 การประชุมวชิาการระดบัชาติ เครือข่ายดา้นการจดัการชุมชนเพ่ือการพฒันาท่ีย ัง่ยนื คร้ังท่ี 4 

 

เพียงคนเดียวแต่มาจากความรู้ความสามารถของคนอ่ืนๆ ผูน้าํควรท่ีจะตอ้งใหค้วามดีความชอบ ถือเป็นความเคารพต่อ

คนในทีมและเป็นการใหเ้กียรติต่อผูอ่ื้นดว้ย ลกัษณะภาวะผูน้าํท่ีนกัศึกษาไม่ใหก้ารยอมรับสามารถสะทอ้นถึงประเภท

ผูน้าํท่ีไม่ใหก้ารยอมรับได ้ทั้งหมด 3 ประเภท ดงัน้ี 

 1. ผูน้าํแบบอตัถนิยมหรืออตัตา (Autocratic Leaders) จะตดัสินใจดว้ยตนเอง ไม่มีเป้าหมายหรือวตัถุประสงค์

แน่นอนข้ึนอยูก่บัตวัผูน้าํเอง คิดถึงผลงานไม่คิดถึงคน 

 2. ผูน้าํแบบละท้ิงหนา้ท่ีและหนีงาน (Deserter Leader) คือ ผูน้าํท่ีมอบหมายงานใหก้บับุคคลอ่ืนโดยท่ีไม่มอง

วา่เป็นหนา้ท่ีหรืองานของตนเอง ผลกัใหเ้ป็นความรับผิดชอบของคนอ่ืน 

 3. ผูน้าํท่ีเอาแต่ผลของงานอย่างเดียว (Autocrat) คือ ผูน้าํท่ีไม่สนใจรูปแบบในการทาํงานมีความคาดหวงัแค่

ผลงานจากตวัลูกนอ้งเพียงอยา่งเดียว ไม่ใหค้วามสาํคญักบัทีมหรือลูกนอ้งวา่จะไดผ้ลงานมายงัไง 

สรุปผลการวจิยัและอภิปรายผลการวจิยั 

ผูน้าํในองคก์รมีความสาํคญัต่อองค์กร โดยองค์กรจะขบัเคล่ือนไปทางท่ีดีไดจ้าํเป็นท่ีจะตอ้งมีผูน้าํท่ีมีความรู้

ความสามารถและนาํพาทุกคนในองคก์รนั้นไปถึงเป้าหมายได ้ผูน้าํนั้นกมี็ระดบัขั้นของผูน้าํท่ีอยู่ภายในองคก์รโดยส่ิงท่ี

ผูน้าํทุกคนนั้นควรมีคือคุณลกัษณะภาวะผูน้าํ ส่ิงน้ีเป็นส่ิงท่ีบ่งบอกไดจ้ากการสัมผสัและความรู้สึกท่ีส่งผ่านมาจากตวั

ผูน้าํ และทาํใหเ้กิดเป็นการยอมรับในตวัผูน้าํจากภายในจิตใจของลูกนอ้ง และยงัทาํให้เกิดเป็นความเช่ือมัน่ในตวัของ

ผูน้าํข้ึน 

จากการศึกษาและสัมภาษณ์เชิงลึกกบันักศึกษาทั้ง 21 คน มีมุมมองทศันคติแตกต่างกนัไปในรูปแบบของ

ประสบการณ์ ค่านิยม และอุปนิสยัส่วนตวัของแต่ละบุคคล ทั้งผูน้าํท่ีใหก้ารยอมรับและไม่ใหก้ารยอมรับ นกัศึกษาชั้นปี

ท่ี 4 มีมุมมองต่อการยอมรับผูน้าํนั้นสามารถแบ่งคุณลกัษณะภาวะผูน้าํออกเป็น 2 แบบ คือภายในและภายนอก โดย

คุณลกัษณะทั้ง 2 อย่างน้ีมีความสัมพนัธ์ท่ีส่งผลต่อกนัอยู่ และทาํให้เกิดเป็นการยอมรับในตวัของผูน้าํข้ึนจึงทาํให้

สามารถจดัเรียงรูปแบบความสมัพนัธ์ตามความเห็นของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 4 ปรากฏออกมาตามแผนภูมิท่ี 1  

 

 

 

 

 

แผนภูมทิี่ 1 ความสมัพนัธ์ของคุณลกัษณะภายนอกและภายในทาํใหเ้กิดการยอมรับ 

ความเช่ือมัน่เป็นในตวัผูน้าํคือส่ิงท่ีบ่งบอกถึงการเป็นผูน้าํมากกว่าเพียงแค่ตาํแหน่งท่ีไดรั้บมาเพราะส่ิงน้ีไม่ใช่

ส่ิงท่ีบ่งช้ีวา่บุคคลน้ีคือผูน้าํแต่ความเช่ือมัน่คือเคร่ืองยืนยนัภายในจิตใจของลูกนอ้งทุกคนท่ีสามารถบอกว่าบุคคลน้ี คือ

ผูน้าํสาํหรับตนเอง ความเช่ือมัน่ ไม่สามารถบอกหรือพูดต่อใหก้บัผูอ่ื้นฟังไดแ้ต่จะตอ้งมาจากการท่ีไดส้ัมผสัและเรียนรู้

จากคนท่ีมีคุณลกัษณะในดา้น การเป็นแบบอย่าง การวางตวั มีวาทศิลป์ ความรู้ความสามารถ การเอาใจใส่ ผูอ่ื้น อีกทั้ง

ยงับุคลิกภาพท่ีน่าเช่ือถือ ซ่ึงในส่วนคุณลกัษณะภาวะภายนอกนั้นนกัศึกษามีมุมมองว่าการบุคลิกภาพ ท่าทาง การเดิน 

การส่ือสารนั้นเป็นส่ิงท่ีส่งผลให้เกิดความเช่ือมั่นในตัวผูน้ํามากยิ่งข้ึน ด้วยการเดิน การพูด การแต่งกายเป็น



 

การประชุมวชิาการระดบัชาติ เครือข่ายดา้นการจดัการชุมชนเพ่ือการพฒันาท่ีย ัง่ยนื คร้ังท่ี 4  513 

 

ส่วนประกอบกนัออกมาเป็นผูน้าํท่ีไดรั้บการยอมรับ ผูน้าํท่ีไดรั้บการยอมรับกบัความเช่ือใจ ก็จะไดรั้บการยอมรับจาก

ลูกนอ้งใหค้วามช่วยเหลือในการทาํงานอยา่งเตม็ความสามารถ  

 แตกต่างจากผูน้ําท่ีมีตาํแหน่งเพียงอย่างเดียวไม่เป็นท่ียอมรับของลูกน้องซ่ึงลกัษณะท่ีนักศึกษาไม่ให้การ

ยอมรับกบัผูน้าํท่ี ไม่มีเหตุผล ไม่มีความยติุธรรม เอาตนเองเป็นศูนยก์ลาง ใชอ้ารมณ์ปะปนกบัการทาํงาน การพูดท่ีไม่ดี 

การส่ือสารสัง่งานไม่รู้เร่ือง เก่ียงงาน ไม่เป็นแบบอยา่ง แบ่งชนชั้น ขาดความรับผิดชอบต่องานต่อคาํสั่งของตนเอง หวงั

แต่ผลประโยชน์จากผูอ่ื้น มองลูกน้องว่าเป็นแค่แรงงาน ดูถูกความสามารถของบุคคลอ่ืน พฤติกรรมเหล่าน้ี เป็น

พฤติกรรมท่ี ทาํลายความสมัพนัธ์ของคนท่ีทาํงานดว้ย ผูน้าํประเภทน้ีจะไม่ไดรั้บการไวว้างใจ ไม่ไดรั้บไมตรีจิตจากคน

ท่ีอยูร่อบขา้ง เพราะไม่สามารถเขา้ถึงจิตใจของผูอ่ื้น 

 คุณลกัษณะท่ีนกัศึกษาใหค้วามเห็นถึงการยอมรับในตวัผูน้าํในองคก์รกบัไม่ใหก้ารยอมรับนั้น สามารถจาํแนก

ออกมาไดเ้ป็น 2 ส่วนคือคุณลกัษณะท่ีใหก้ารยอมรับทั้งภายในและภายนอก กบั ลกัษณะผูน้าํท่ีไม่ใหก้ารยอมรับ แสดง

ดงัแผนภูมิท่ี 2  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมทิี่ 2 คุณลกัษณะผูน้าํในองคก์รท่ีใหก้ารยอมรับกบัลกัษณะผูน้าํท่ีไม่ใหก้ารยอมรับ 

การทาํงานภายในองคก์รสาํหรับนกัศึกษาท่ีกาํลงัจะจบออกไปทาํงานนั้น นกัศึกษาไม่สามารถท่ีจะเลือกหรือ

ตดัสินใจในการดาํเนินการใดๆได ้ซ่ึงการทาํงานในองคก์รนั้นมีรูปแบบและมีระบบ ระเบียบ เป็นขั้นตอนในการทาํงาน 

การทํางาน 

 -การวางแผนที่ดี 

 -กลาคิด กลาตัดสินใจ 

 -แกไขปญหาเฉพาะหนาได 

 -มีความรับผิดชอบตองาน 

 -สามารถควบคุมสถานการณ 

 -รับฟงความคิดเห็นและเหตุผล 

 -มีความรูความสามารถ 

-มองเห็นศักยภาพผูตาม 

ความสัมพันธ 

 -เขาถึงไดงาย 

  

-แยกแยะเร่ืองส่วนตวักบัการทาํงาน 

  ไม่ได ้

-ใชอ้ารมณ์ในการทาํงาน 

-วางตวัไม่เหมาะสม 

-ไม่ยติุธรรม ลาํเอียง 

-ไม่มีเหตุผล 

-ส่ือสารไม่ชดัเจน 

-ขาดความรู้ความสามารถ 

-ภาษา คาํหยาบ  

-มีอีโก ้ดูถูกความสามารถของคน

อ่ืน 

 

  

  

 

 

 

 

คุณลกัษณะที่ให้การ

ยอมรับ 

คุณลกัษณะที่ไม่ให้การยอมรับ 

-การแต่งกาย 

-บุคลิกภาพ 

 

คุณลกัษณะภายนอก 

คุณลกัษณะภายในที่ส่งผล 
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ในบางคร้ังท่ีนกัศึกษามีความคิดเห็นเก่ียวกบังานท่ีตนเองทาํ ส่ิงท่ีอยากเสนอแต่ก็ไม่สามารถท่ีจะพูดออกไปได ้เพราะ

ความกงัวลในส่วนหน่ึงท่ีตนเองยงัมีความใหม่ต่อการทาํงาน การกลา้แสดงออกหรือการตดัสินใจจึงทาํให้ไม่สามารถ

ทาํไดม้าก ดงันั้นผูน้าํจึงควรท่ีจะเป็นผูน้าํท่ีเปิดกวา้งรับฟังความเห็นและช้ีแนะแนวทางการทาํงาน หากส่ิงท่ีนกัศึกษาทาํ

ใหเ้กิดความผิดพลาดนกัศึกษาเหล่าน้ีพร้อมจะปรับปรุงและแกไ้ข หากพูดคุยดว้ยเหตุผล การทาํแบบน้ีจะทาํใหน้กัศึกษา

มีมุมมองใหม่ๆ ไดพ้ฒันาความคิด ไตร่ตรองความผิดพลาดในการทาํงานของตนเอง ซ่ึงนกัศึกษาเหล่าน้ีสามารถพฒันา

ศกัยภาพข้ึนได ้เพียงแค่ผูน้าํหรือหวัหนา้นั้นเปิดโอกาสไดใ้หน้กัศึกษาเรียนรู้ ไดน้าํศกัยภาพท่ีมีในตนเองนาํออกมาใช ้

ไดก้ลา้คิดกลา้แสดงออก นกัศึกษาเหล่าน้ียอ่มพร้อมท่ีจะเรียนรู้และพฒันาตนเองมากยิ่งข้ึนอยา่งแน่นอน 

การฝึกงานคือกระบวนการอย่างหน่ึงท่ีทาํใหน้กัศึกษาคณะวิทยาการจดัการไดรั้บประสบการณ์ในการทาํงาน 

เป็นการเตรียมความพร้อมท่ีในอนาคตจะตอ้งเขา้สู่รูปแบบการทาํงานในสังคมหลงัจากเรียนจบ ซ่ึงก็จะไดเ้รียนรู้การ

ทาํงานกฎเกณฑต่์างๆท่ีอยู่ภายในองคก์ร พบเจอเรียนรู้เร่ืองความสัมพนัธ์ การทาํงานร่วมกบับุคคลอ่ืนๆ ส่ิงเหล่าน้ีจะ

เป็นการทดสอบความสามารถในการทาํงานและการมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้นของตวันกัศึกษา และเป็นการสะทอ้นถึง

ศกัยภาพขอตัวนักศึกษา การฝึกงานในแต่ละหลกัสูตรนั้นก็มีรูปแบบในการจัดการฝึกงานท่ีต่างกันไปตามความ

เหมาะสมเพ่ือท่ีจะใหน้กัศึกษาไดเ้รียนรู้และพฒันาตนเองมากยิ่งข้ึน ไดเ้รียนรู้ความชอบความถนดัในสายงานท่ีตนเอง

ลองไปฝึก ซ่ึงนอกจากจะเรียนรู้งานแลว้ การทาํงานกบับุคคลอ่ืนนั้นก็เป็นส่ิงสาํคญัท่ีจะสอนใหน้กัศึกษานั้นไดเ้รียนรู้ 

ทาํความเขา้ใจและหาวิธีในการปรับตวัเพ่ือใหก้ารฝึกงานนั้นเป็นไปไดด้ว้ยดี และทาํให้เกิดความเห็นในตนเองว่าการ

ทาํงานกบัคน กบัผูน้าํ นั้นแบบไหนท่ีตนเองมีความรู้สึกท่ีชอบและไม่ชอบ 

โดยนกัศึกษาคณะวิทยาการจดัการชั้นปีท่ี 4 ถูกจดัใหอ้ยูใ่นเจนเนอเรชัน่วาย ซ่ึงเป็นช่ือเรียกของเด็กท่ีเกิดในยุค

ของปี พ.ศ.2523-2540 เด็กในยุคน้ีคือเด็กท่ีเติบโตมากบัเทคโนโลยี อินเตอร์ดงันั้น เด็กในยุคน้ีนั้นจึงค่อนขา้งท่ีชอบใน

การเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ ความคิดประสบการณ์ และหลกัการ ความมีเหตุผล ในตวัของตวัเองโดยนกัศึกษาคณะวิทยาการ

จดัการชั้นปีท่ี 4 น้ีถูกจดัให้อยู่ในกลุ่มเจนเนอเรชัน่วายยุคปลาย โดยนกัศึกษาไดใ้ห้ความเห็นถึงมุมมองคุณลกัษณะ

ภาวะผูน้าํในองคก์รท่ีใหก้ารยอมรับจากประสบการณ์ในการฝึกงานทาํใหไ้ดส้ัมผสัและเรียนรู้การทาํงานในองคก์ร ใน

การสมัภาษณ์นกัศึกษา มุมมองท่ีสะทอ้นออกมาจากความคิดนั้น ผูวิ้จยัสังเกตไดว้่า พ้ืนฐานในการตดัสินใจในการตอบ 

มาจากอุปลกัษณ์นิสยัส่วนบุคคลท่ีไดพ้บเจอการทาํงานจากรูปแบบต่างๆ และพ้ืนฐานของการดาํเนินชีวิต ทศันคติของ

แต่ละคนประกอบกนั ซ่ึงนกัศึกษาใหค้วามเห็นส่วนใหญ่ไปในทิศทางท่ีเหมือนกนั 

จากการศึกษาคุณลกัษณะภาวะผูน้าํของนกัศึกษาชั้นปีท่ี 4 สามารถแสดงให้เห็นถึงการยอมรับผูน้าํในองคก์ร

ของเดก็ยคุของเจนเนอร์เร่ชัน่วายช่วงปลายโดยมีการใหย้อมรับกบัผูน้าํการเปล่ียนแปลงตามท่ี อญัชลี ชุมนุม และ ธรรม

นิตย ์วราภรณ์ (2557)ให้คุณสมบติัไวคื้อ มีการรับฟังความคิดเห็น การวางตวัของผูน้าํท่ีมีความเป็นกนัเอง ให้การ

ยอมรับกบัผูน้าํมีอิทธิพลต่อทศันคติ คาํนึงถึงผูต้าม กระตุน้ปัญญาของผูต้าม รูปแบบการทาํงานท่ีไม่กดดนั มีความเป็น

กนัเอง และจากการสงัเกตของผูวิ้จยั ความคิดเห็นของนกัศึกษาส่วนใหญ่ผูช้ายกบัผูห้ญิงจะมีความเห็นท่ีแตกต่างกนัใน

บางประเด็นโดย ผูช้ายจะใหค้วามสาํคญัต่อศกัยภาพการมีภาวะผูน้าํ มีแบบแผนการทาํงานและการเป็นแบบอย่างท่ีดี 

ผูห้ญิงใหค้วามสาํคญักบัความสัมพนัธ์และการสร้างบรรยากาศการทาํงาน สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ สุชาดา ทิพยเ์ดช 

(2552 : 17) ภาวะผูน้าํตอ้งแสดงถึงพฤติกรรมท่ีสามารถจูงใจใหผู้ต้ามปฏิบติัตามเพ่ือบรรลุเป้าหมายขององคก์ร ผูน้าํจึง

ตอ้งคาํนึงถึงงานและความสมัพนัธ์ระหวา่งบุคคล 
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 ผูน้าํจะตอ้งมีความสามารถในการสร้างแรงจูงใจเพ่ือใหผู้ต้ามมีแรงบนัดาลใจผูน้าํแสดงใหเ้ห็นในการจดัการ

หรือการทางานท่ีเป็นกระบวนการทาํใหผู้ร่้วมงานหรือผูต้าม มีแรงจูงใจภายในหรือมีแรงบนัดาลใจทาํงานเพ่ืองานดว้ย

ความเพลิดเพลิน ดว้ยใจรัก ดว้ยความรู้สึกท่ีเห็นคุณค่าของงานไม่เห็นแก่ประโยชน์ส่วนตน แต่อุทิศตนเพ่ือกลุ่มงาน มี

การใหก้าํลงัใจและมีการกระตุน้ผูร่้วมงานหรือผูต้ามใหต้ระหนกัถึงส่ิงสาํคญัในการทาํงาน โดยคุณลกัษณะเป็นไปตาม

แบบทฤษฎีผูน้าํแห่งการเปล่ียนแปลงตามของ สุพานี สฤษฎว์านิช (2552 :258)  นกัศึกษาใหค้วามคิดเห็นถึงลกัษณะของ

ผูน้าํท่ีไม่ใหก้ารยอมรับคือผูน้าํท่ี ตดัสินใจดว้ยตนเอง ไม่มีเป้าหมายหรือวตัถุประสงคแ์น่นอนในการทาํงานข้ึนอยู่กบั

ตวัผูน้าํเอง คิดถึงแต่ผลงานไม่คิดถึงคน เป็นผูน้าํแบบอตัถนิยมหรืออตัตาตามทฤษฎี Kurt Lewin’ s Studies Lewin การ

ไม่ใหเ้กียรติกนัใน ใชอ้ารมณ์ คาํพูด ในการตาํหนิวา่กล่าวเม่ือผิดพลาดในงานเป็นการทาํลายความสัมพนัธ์มากกว่าท่ีจะ

ใหเ้กิดการพฒันา ซ่ึงการสร้างการยอมรับและความเช่ือใจนั้นจะเกิดข้ึนไดเ้ม่ือกระบวนการทางจิตใจท่ีบุคคลมีต่อส่ิงใด

ส่ิงหน่ึง โดยบุคคลไดส้มัผสั เรียนรู้และปฏิบติั สุชาดา ทิพยเ์ดช (2552 : 7) เม่ือผูน้าํสามารถเขา้ใจเขา้ถึงลูกนอ้ง ดูแลเอา

ใจใส่ และสร้างความเช่ือมัน่ใหก้บัลูกนอ้งได ้ 

 ส่ิงท่ีสําคญัสําหรับนกัศึกษาส่วนใหญ่คือบรรยากาศในการทาํงานท่ีมีความสุขในการทาํงาน ผูน้าํกบัลูกนอ้ง

สามารถพูดคุยเขา้ถึงไดง่้าย และการทาํงานท่ีเติบโตไปพร้อมกบัองคก์ร กบัผูน้าํ สามารถพฒันาศกัยภาพของตนเองได้

เพ่ิมข้ึนเร่ือยๆไม่จมอยู่กบัส่ิงเดิมๆและนกัศึกษายงัมีความเห็นท่ีเพ่ิมเติมข้ึนมาจากขอ้คาํถามนั้นก็คือ การทาํงานใน

องคก์รของตนเองคือการทาํงานอยา่งสุดความสามารถและอยากท่ีจะถูกยอมรับและถูกมองว่าเป็นส่วนหน่ึงขององคก์ร

เช่นกนัและไดรั้บการยอมรับจากคนในองค์กรทาํให้ความรู้สึกว่าตนเองนั้นเป็นส่วนหน่ึงขององค์กรไม่ใช่เพียงแค่

แรงงานในการทาํงานเม่ือองค์หรือผูน้าํใหค้วามสําคญักบัเขา้ใจตวัตนในส่ิงท่ีนกัศึกษาเป็นนกัศึกษาก็ย่อมพร้อมท่ีจะ

เป็นแรงขบัเคล่ือนไปพร้อมกบัองคก์รดว้ยเช่นกนั 

ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะต่อองค์กร 

 1. องคก์รในยุคปัจจุบนั ควรเรียนรู้และทาํความเขา้ใจความคิดของคนรุ่นใหม่ต่อภาวะผูน้าํท่ียอมรับได ้เพ่ือ

พฒันาศกัยภาพผูน้าํในองคก์รใหส้ามารถทาํงานร่วมกบัคนรุ่นใหม่ รวมทั้งการไดบุ้คลากรท่ีมีความพร้อมในการทาํงาน

ร่วมกบัผูน้าํ เกิดเป็นประสิทธิภาพในการทาํงานท่ีมากข้ึนบุคคลากรมีความเต็มท่ีในการทาํงาน และความรักความ

ผกูพนัธ์กบัองคก์ร 

 2. บุคลากรเองกค็วรท่ีศึกษาเร่ืองภาวะผูน้าํ เตรียมความพร้อมในการทาํงานร่วมกบัผูน้าํเพ่ือใหส้ามารถทาํงาน

ได้อย่างเต็มประสิทธิภาพและเรียนรู้การเป็นผูน้ําควบคู่ไปด้วยเพ่ือในอนาคตจะสามารถข้ึนเป็นผูน้ําได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

ข้อเสนอแนะต่อนักศึกษา 

 นกัศึกษาท่ีกาํลงัจะจบและเขา้ไปทาํงานในองค์กรเม่ือวนัหน่ึงไดข้ึ้นไปเป็นผูน้าํก็จะตอ้งตระหนักรู้ถึงส่ิงท่ี

ตนเองชอบและไม่ชอบเม่ือวนัหน่ึงท่ีไดเ้ป็นผูน้าํกไ็ม่ควรทาํในส่ิงท่ีตนนั้นไม่ชอบ 
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ข้อเสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป 

งานวิจยัในคร้ังต่อไปควรจดัทาํการศึกษาคุณลกัษณะของผูน้าํในรูปแบบผสมผสานกบัการวิจยัเชิงปริมาณ

เพ่ือให้สามารถแยกแยะความแตกต่างของผูใ้ห้สัมภาษณ์ท่ีมีความแตกต่างในลกัษณะพ้ืนฐานส่วนบุคคล ไดม้ากข้ึน

เพ่ือใหก้ารศึกษาในบางหวัขอ้ไดค้วามชดัเจนของขอ้มูลและเกิดขอ้คิดเห็นแลกเปล่ียนกบัตวัผูวิ้จยัไดม้ากข้ึน 
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