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                                          ผู้ทรงคุณวุฒิ 
 

 กลุ่มศลิปะและการออกแบบ 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
อาจารย์ ดร.เพิ่มศักดิ์ สุวรรณทตั 
อาจารย์ ดร.วิชฏาลมัพก์ เหล่าวานิช 
มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จิราพรรณ   วงศ์ทองสงวน 
มหาวิทยาลัยบูรพา 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เกรียงศักดิ์  เขียวมั่ง   
มหาวิทยาลัยขอนแกน่ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สญัชัย สันติเวส 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์นิธิวดี ทองปอ้ง 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร
ลาดกระบัง 
รองศาสตราจารย์กันจณา  ด าโสภ ี
รองศาสตราจารย์อริยะ กิตติเจรญิวิวัฒน์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เทอดศักดิ ์ไม้เท้าทอง 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
ศาสตราจารย์เกียรติคณุอรศริิ ปาณินท์ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศุภชัย อารีรุ่งเรือง 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ล้านนา 
รองศาสตราจารย ์ลิปิกร มาแก้ว  
อาจารย์ ดร.ปรญีานันท ์พร้อมสุขกุล 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้า 
พระนครเหนือ 
รองศาสตราจารย์ ดร.ชัยวิชิต เชียรชนะ 
มหาวิทยาลัยมหิดล 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นัทธ ีเชียงชะนา 
อาจารย์ ดร.นิอร เตรัตนชัย  
มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ผู้ช่วยศาสตราจารยณ์ัฏฐพล สุวรรณกุศลส่ง 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ชัยณรงค์ อริยะประเสริฐ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เพ็ญสิริ ชาตินิยม 

 
 
มหาวิทยาลัยรังสิต 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วราวรรณ สุวรรณผาต ิ
 กลุ่มมนุษยศาสตร์ สังคมศาสตร์  

วิทยาการจัดการ ศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยศิลปากร 
รองศาสตราจารย ์กัญญรัตน์ เวชชศาสตร ์
รองศาสตราจารย์พรชัย เทพปัญญา 
รองศาสตราจารย์ ดร. ไชยยศ  ไพวิทยศิริธรรม 
รองศาสตราจารย์ ดร.นรินทร์ สังข์รักษา 
รองศาสตราจารย์ ดร.เอกนฤน บางท่าไม้   
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชลธิชา หอมฟุ้ง 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชวนช่ืน อัคคะวณิชชา 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กรภัสสร อินทรบ ารุง 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ วีรฉตัร วรรณด ี
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปรณัฐ กิจรุ่งเรือง 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.มาเรียม นิลพันธ์ุ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วิโรจน์ เจษฎาลักษณ ์
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สวรรยา ธรรมอภิพล 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สายสดุา เตียเจริญ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.มัทนา วังถนอมศักดิ ์
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อมรินทร์ เทวตา 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อรพณิ ศิรสิัมพันธ์ 
อาจารย ์ดร.สริินทร์ ลดัดากลม บญุเชิดช ู
อาจารย์ ดร.อธิกมาส มากจุ้ย 
อาจารย์ ดร.รุ่งทิพย ์จันทร์ธนะกลุ 
อาจารย์ ดร.สรัญญา จันทร์ชูสกลุ 
อาจารย์ ดร.จิตตรา มาคะผล 
มหาวิทยาลัยขอนแกน่ 
รองศาสตราจารย์ ดร.อังคณา  ตุงคะสมติ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศิวัช  ศรีโภคางกุล 
มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
อาจารย์ ดร.สง่า วงค์ไชย 
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มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนนัทา 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สิทธิชัย ธรรมเสน่ห ์
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.โกวิทย ์พมิพวง 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พินดา วราสุนันท์ 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
รองศาสตราจารย์ ดร. เขมณฏัฐ์ มิง่ศิริธรรม 
รองศาสตราจารย์ ดร.ทวีวัฒน ์วัฒนกุลเจรญิ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
รองศาสตราจารย์ สมชาย วรัญญานุไกร 
รองศาสตราจารย์ ดร.มารตุ พัฒผล 
ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ดร.ศิริพร ดาบเพชร 
ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ดร.ณัฐพร ไทยจงรักษ ์
อาจารย์ ดร.ปิยะนาถ อังควาณิชกุล 
ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ดร.ชมนาด เชือ้สุวรรณทวี 
อาจารย์ ดร.อดิสรณ์ เรืองกิจจานนัท์ 
มหาวิทยาลัยบูรพา 
อาจารย์ ดร.ศรญัญา ประสพชิงชนะ 
มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุพงศ์ อวิรุทธา  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จันทนา แสนสุข 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
อาจารย์ ดร.พงศ์สฎา เฉลิมกลิ่น 
มหาวิทยาลัยราชภัฎธนบุรี 
อาจารย์ ดร.วินัยธร วิชัยดิษฐ ์ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล ล้านนา 
ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ดร.เผด็จ ทุกข์สูญ 
ผู้เชี่ยวชาญ 
ศาสตราจารย์เกียรติคณุ ดร.สันติ เล็กสุขมุ 
อาจารย์พิมพ์พรรณ ไพบูลยห์วังเจริญ 
ดร.อมรา ศรสีุชาต ิ
ข้าราชการบ านาญ 
รองศาสตราจารย์สภุาภรณ์ จินดามณีโรจน ์
 

 กลุ่มวิทยาศาสตร์ วิศวกรรมศาสตร์และ
เทคโนโลย ี

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
รองศาสตราจารย์ ดร.วรีเชษฐ์ จิตตาณิชย ์
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วิสุทธิ์ สุพทิักษ์ 
อาจารย์ ดร.สุขุมาลย์ เลิศมงคล 
อาจารย์ ดร.จุรีวรรณ จันพลา 
อาจารย์ภัทรพงษ ์ภาคภูม ิ
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
อาจารย์ ดร.พีรภฏั รุ่งสัทธรรม 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
รองศาสตราจารย์ ดร.วณีา เสียงเพราะ 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 
รองศาสตราจารย์ ดร.ยุทธนา ตันติรุ่งโรจน์ชัย 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จีราพัสฐ์ สีแจ่ม 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
รองศาสตราจารย์ ดร.ปวีณา เชาวลิตวงศ ์
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ทพญ.ดร.ใจแจ่ม สุวรรณเวลา 
มหาวิทยาลัยศิลปากร 
รองศาสตราจารย์ ดร.ปานใจ  ธารทัศนวงศ์ 
รองศาสตราจารย์ ดร.สุดา ตระการเถลิงศักดิ ์
รองศาสตราจารย์ ดร.นลีวรรณ พงศ์ศิลป ์
รองศาสตราจารย์ ดร.ประจวบ กล่อมจิตร 
รองศาสตราจารย์ ดร.มัลลิกา ปัญญาคะโป 
รองศาสตราจารย์ ดร.กนกพร สวา่งแจ้ง 
รองศาสตราจารย์ ดร.ชูเกยีรติ สอดศร ี
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ผกามาศ ไมตรีมติร 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ภานุพัฒน ์พุ่มพฤกษ ์
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชีวติา สุวรรณชวลติ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ สุขมุ โฆษติชัยมงคล 
ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ดร.รัฐพล อ้นแฉ่ง 
ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ดร.จันทรด์ี ระแบบเลิศ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ดร.ศรณัยพร มากทรัพย ์
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. บุศรินทร ์ฆษะปะบุตร 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สเุชษฐ์ สมุหเสนโีต 
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ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุธิน ีเกดิเทพ 
อาจารย ์ดร.กุลทัศน ์สุวัฒน์พิพัฒน์ 
อาจารย์ ดร.มฮู าหมดั นิยมเดชา 
อาจารย ์ดร.ทักษวัน ทองอร่าม 
อาจารย์ ดร.สมุนมาลย์ จันทร์เอี่ยม 
อาจารย์ ดร.ณิชนันทน์ เทพศุภรังษิกุล 
อาจราย์ ดร.สุทธิรตัน์ กิตติพงษ์วิเศษ 
อาจารย์ ดร. ณิชนันทน์ สิรสุนทร 
อาจารย ์ดร.คเณศ พลอยดนัย 
อาจารย์ ดร.วัสรา รอดเหตุภยั 
อาจารย์ ดร.ปิยพล ไพจิตร 
อาจารย์ ดร.สุจินันท์ มไีล ้
อาจารย์ ดร.วรัญญู พูลสวสัดิ ์
อาจารย์พรชัย เปลี่ยมทรัพย ์
อาจารย์ ดร.ภมร  ศิลาพันธ ์
อาจารย์ ดร.ศิรริัตน์ ชูสกลุเกรยีง 
อาจารย์ ดร.สินี หนองเตา่ด า  
อาจารย์ธนาธร เกรอต 
มหาวิทยาลัยมหิดล 
รองศาสตราจารย์ ดร.วุฒิชัย เอื้อวิทยาศุภร 
รองศาสตราจารย์ ดร.วรรณพงษ ์เตรียมโพธิ ์
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ลือรัตน์ อนุรัตน์พานิช 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 
อาจารย์ ดร.เอกชัย มุจจลินท์วิมุต ิ 
รองศาสตราจารย์ ดร.ศริิชัย  เทพา 
มหาวิทยาลัยนเรศวร 
รองศาสตราจารย์ ดร.ศิริพรรณ  สารินทร ์
อาจารย์ ดร.รัมภา  จุฑะกนก 
อาจารย์ ดร.ณิชากร คอนด ี
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย  
ผู้ช่วยศาสตราจารยส์ุนันทา ข้องสาย 
อาจารย์ ประสาร จิตร์เพ็ชร 
มหาวิทยาลัยบูรพา 
รองศาสตราจารย์ ดร.อุษาวดี  ตันติวรานุรักษ ์
 

มหาวิทยาลัยรังสิต 
รองศาสตราจารย์ ดร.กาญจนา จนัทร์ประเสริฐ 
มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 
อาจารย์ ดร.ศรณัย์  กอสนาน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี 
อาจารย์ ดร.วิทวัส สิงหส์ังข์  
ศูนย์เทคโนโลยีโลหะและวัสดุแหง่ชาติ (MTEC) 
อาจารย์ ดร.ฐิติมา สงเคราะห ์
ส านักงานต ารวจแห่งชาติ 
พันต ารวจโท ธนบูรณ์ ธัชศฤงคารสกุล 
พันต ารวจเอกอดิชัย กณัหา  
นักวิชาการอิสระ 
ทพ.กรณ์ปชา เสยีงล้ า 
   



นางสาวสิริกาญจน์ หัวใจฉ่ า การพัฒนาตัวชี้วัดการรู้ดิจิทัล ส าหรับนักศึกษา 
ระดับปริญญาตรี 

H174 – H183 

นางสาวภูษณิศา ทองประทุม ความหมายแฝงในสถาปัตยกรรมคุ้มเจ้าราชบุตร 
(หมอกฟ้า ณ น่าน) จังหวัดน่าน 

H184 – H191 

นางสาวฐิตาภรณ์ ชาวห้วยหมาก การพัฒนาตัวบ่งชี้คุณลักษณะของครูสอนสะเต็มศึกษา
ในศตวรรษท่ี 21 

H192 – H205 

นาวสาวปิติพรรษ สายชุ่มอินทร์ ฉลองพระบาทเชิงงอนบนพระพุทธรูปทรงเครื่อง 
อย่างใหญ่ศิลปะอยุธยาตอนปลายและภาพสะท้อน
ค่านิยมรองเท้าในสมัยอยุธยา 

H206 – H214 
 
 

นางสาวพิมลพร พงษ์ประเสริฐ การพัฒนาความสามารถด้านการอ่านและการเขียน
สะกดค าของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 โดยการ
จัดการเรียนรู้ตามรูปแบบของฮันเตอร์ร่วมกับ 
แบบฝึกทักษะ 

H215 – H228 

นางสาวพิชชาภา บุญณสะ ผลกระทบของการกลั่นแกล้งในที่ท างานต่อผลการ
ปฏิบัติงาน ผ่านพฤติกรรมการเป็นสมาชิกที่ดี 
ขององค์กร 

H229 – H238 

นางสาวเนมิ อุนากรสวัสดิ์ โครงสร้างความหมายของค าเรียกชื่ออาหารไทย  
4 ภาค 

H239 – H246 

นางสาวสุนันทา ชะนะมี ผลของการจัดกิจกรรมโดยการประยุกต์ใช้แนวคิด 
จิตตปัญญาศึกษาที่มีต่อสมาธิของเด็กปฐมวัย 

H247 – H257 

นายตรีภักดิ์ ภัทรสุมันต์ การให้ความหมาย ที่มาของความหมาย และแนวทาง
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในกิจกรรมจิตอาสาของ
นักศึกษาวิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยมหิดล: 
การศึกษาเพ่ือสร้างทฤษฎีฐานราก 

H258 – H266 

นายกิจกร ทวิสุวรรณ อิทธิพลของการตลาดองค์รวมที่ส่งผลต่อความภักดี 
ต่อตราสินค้าเดอะ พิซซ่า คอมปะนี ของผู้บริโภค 
ในกรุงเทพมหานคร 

H267 – H281 
 
 

นางสาวรสมา ล าพุทธา ทักษะการท างานร่วมกันของนักเรียนระดับ 
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ในห้องเรียนออนไลน์ 
 

H282 – H290 
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การให้ความหมาย ทีม่าของความหมาย และแนวทางส่งเสริมการมีส่วนร่วมในกิจกรรม 
จติอาสาของนักศึกษาวทิยาลัยนานาชาติ มหาวทิยาลัยมหดิล: การศึกษาเพือ่สร้างทฤษฎ ี
ฐานราก 
The Social Construction of Meaning, Source of Meaning and the Good Practical Ways to 
Promote Participation in Voluntary Activities of Mahidol University International College 
students: A Study for Grounded Theory 

ตรภีักด์ิ ภัทรสมุนัต์1 และ พิทกัษ์ ศิรวิงศ์2 
Threepak Pattarasumun1 and Phitak Siriwong2 
    

บทคัดย่อ 
 งานวิจยันี ้เป็นการวิจยัเชิงคณุภาพ เก็บขอ้มลูดว้ยวิธีการสมัภาษณเ์ชิงลกึกบันกัศึกษาวิทยาลยันานาชาติ 
มหาวิทยาลัยมหิดล จ านวน 17 คน ใชว้ิธีวิทยาแบบทฤษฎีฐานรากในการวิเคราะหข์อ้มูล ผลการวิจัยพบว่า  “จิต
อาสา” ในความหมายของนักศึกษา หมายถึง การท าความดีอย่างสมัครใจโดยไม่หวังผลตอบแทน การบ าเพ็ญ
ประโยชนเ์พื่อส่วนรวม และการท าความดีโดยไม่เบียดเบียนตนเองและผูอ้ื่น ซึ่งมีที่มาจากการขัดเกลาโดยสถาบัน
ครอบครวัและสถาบนัการศึกษา รูปแบบการเขา้ร่วมกิจกรรมจิตอาสาของนักศกึษาประกอบดว้ยกิจกรรมระดับคณะ 
ระดบัมหาวิทยาลยั และระดบัหน่วยงานภายนอก สว่นสาเหตุการไม่เขา้ร่วมกิจกรรมจิตอาสาพบว่ากิจกรรมไม่ตรงกับ
ความสนใจ กลวัความล  าบาก/ไม่สะดวกสบาย ไม่มีเพื่อนท ากิจกรรม และมีทัศนคติที่ไม่ดีต่อกิจกรรมจิตอาสา และ
แนวทางส่งเสรมิการมีสว่นร่วมในกิจกรรมจิตอาสาของนักศึกษา คือการประชาสมัพันธ์กิจกรรมอย่างมีประสิทธิภาพ 
การส  ารวจและออกแบบกิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ และการมีวิชาศกึษาทั่วไปที่เก่ียวขอ้งกบัจิตอาสาและ
การบงัคบัเขา้รว่มกิจกรรมจิตอาสา 
ค าส าคัญ  :   การมีสว่นรว่ม, จิตอาสา, กิจกรรมนกัศกึษา, การใหค้วามหมาย 
 

ABSTRACT 
 This study uses qualitative research methodology by in-depth interviewing 17 students of 
Mahidol University International College. And using the grounded theory approach to analyze the 
qualitative data. The results found that the meaning of "volunteerism" was in 3 areas: 1) doing good things 
without expecting anything in return, 2) doing good things for the benefits of the society, and 3) doing good 
things without bothering yourself and others. The formats of student voluntary activities consisted of 3 level: 
1) faculty-level activities, 2) university-level activities, and 3) external activities. Reasons for not participating 
in voluntary activities were 1) the activity does not interest the students, 2) the discomfort in performing the 
activity, 3) the lack of friends joining the activity ,and 4) prejudice against the activity. The practical ways 

                                         
1 คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัศิลปากร เพชรบรุี 76120 ประเทศไทย 
  Faculty of Management, Silpakorn University, Petchaburi 76120, Thailand. 
2 คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัศิลปากร เพชรบุร ี76120 ประเทศไทย 
  Faculty of Management, Silpakorn University, Petchaburi 76120, Thailand. 
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to promote participation in voluntary activities consisted of 3 ways: 1) the effectiveness in the process of 
promoting the activity must be effective, 2) the survey and design of the activity should coincide with 
students’ interests, and 3) the university should offer a general program to educate students of volunteerism 
and voluntary activities and mandate the participation in a voluntary activity as the requirement for their 
graduation. 
Keyword: Participation, Voluntary Spirit, Student Activity, Social Construction of Meaning 
 
บทน า 
 กระแสโลกาภิวัตน์มีบทบาทส าคัญในการเปลี่ยนโลกให้สะดวกสบายและทันสมัยมากขึน้ แต่ก็สรา้ง
กระแสวัตถนุิยม ความโลภและความเห็นแก่ตวัขึน้มาพรอ้มกัน ผูค้นใหค้วามสนใจในผลประโยชนข์องตนเองมากกว่า
สว่นรวม ขาดจิตส  านึกต่อสาธารณะจนกลายเป็นตน้เหตุของความขดัแยง้ต่าง ๆ ในปัจจบุัน (อารยี์ นยัพินิจ, ภัทรพงษ์ 
เกรกิสกุล, และธงพล พรหมสาขา ณ สกลนคร, 2557) ประเทศไทยมียทุธศาสตรช์าติ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) ใชเ้ป็น
กรอบในการพัฒนาประเทศใหเ้จริญก้าวหนา้ โดยยุทธศาสตรด์้านการพัฒนาและเสริมสรา้งศักยภาพมนุษย ์มุ่ง
พฒันาคนในทุกช่วงวัยใหเ้ป็นคนดี เก่งและมีคณุภาพ มีความรบัผิดชอบต่อสงัคม มีจิตสาธารณะ มุ่งใหส้ถาบนัทาง
สงัคมรว่มปลกูฝังค่านิยมที่ดีใหค้นไทยมีจิตส  านึกต่อส่วนรวมและเป็นพลเมืองที่มีคณุภาพ (ส  านกังานคณะกรรมการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ , 2561) ซึ่งสอดคลอ้งกับแผนแม่บทส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ ฉบับที่ 1 (พ.ศ. 
2559-2564) ซึ่งใชเ้ป็นเครื่องมือสง่เสริมคุณธรรมในประเทศไทย ก าหนดใหม้ีคุณธรรมที่พึงประสงคส์  าหรบัคนไทย 4 
ประการ ไดแ้ก่ พอเพียง วินยั สจุรติ และจิตอาสา (กระทรวงวัฒนธรรม, 2560) มหาวิทยาลยัมหิดล เป็นมหาวิทยาลยั
ที่มุ่งผลิตบัณฑิตให้มีความรูคู้่คุณธรรมตามหลักปรชัญาของมหาวิทยาลยัที่ว่า “ความส  าเร็จที่แทจ้ริงอยู่ที่การน า
ความรูไ้ปประยุกตใ์ช ้เพื่อประโยชนส์ขุแก่มวลมนุษยชาติ” โดยไดก้  าหนดเป็นหนึ่งค่านิยมของมหาวิทยาลยั คือ ดา้น
การ “มุ่งผลเพื่อผูอ้ื่น (Altruism)” มุ่งเนน้ใหน้ักศกึษาน าความรูค้วามสามารถไปใชเ้พื่อช่วยเหลือสงัคม โดยไม่หวงัสิ่ง
ตอบแทน (มหาวิทยาลยัมหิดล, 2560) วิทยาลยันานาชาติ เป็นวิทยาลยัในสงักัดของมหาวิทยาลยัมหิดล เปิดสอนใน
หลกัสตูรปริญญาบัณฑิตและปริญญามหาบัณฑิตหลากหลายสาขาวิชา วิทยาลยันานาชาติมุ่งสรา้งความเป็นเลิศ
ดา้นวิชาการควบคู่กับพันธกิจดา้นค่านิยม ศีลธรรมและจริยธรรม โดยงานกิจการนักศึกษา มีบทบาทส าคัญในการ
ส่งเสริมให้นักศึกษามีจิตส  านึกต่อส่วนรวมด้วยการสนับสนุนการท ากิจกรรมนอกหลักสูตรต่าง ๆ โดยมีสโม สร
นกัศกึษาและชมรมต่าง ๆ เป็นผูค้วบคมุดแูลการจดักิจกรรม (วิทยาลยันานาชาติ มหาวิทยาลยัมหิดล, 2562) 
 ผูว้ิจัยในฐานะที่รบัผิดชอบดา้นกิจกรรมนักศึกษาพบว่าสถิติการเขา้ร่วมกิจกรรมจิตอาสาของนักศกึษามี
แนวโนม้ลดลงอย่างต่อเนื่อง อีกทัง้ขอ้มลูเชิงคุณภาพดา้นจิตอาสาของนักศึกษาวิทยาลยันานาชาติยังมีจ  านวนนอ้ย
สง่ผลใหอ้งคก์รและหน่วยงานที่รบัผิดชอบขาดการรบัรูข้อ้มลูเชิงลกึเก่ียวกับกิจกรรมจิตอาสาของนักศกึษา และอาจ
สง่ผลกระทบต่อการบรรลเุป้าหมายดา้นจิตอาสาที่มหาวิทยาลยัมหิดลมุ่งสรา้งนกัศกึษาให้มีอตัลกัษณม์ุ่งผลเพื่อผูอ้ื่น
ดว้ยเหตุผลดังกลา่วผูว้ิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาการใหค้วามหมาย ที่มาของความหมาย สภาพการด าเนินกิจกรรมจิต
อาสาและแนวทางสง่เสรมิการมีส่วนรว่มในกิจกรรมจิตอาสาของนักศกึษาวิทยาลยันานาชาติ มหาวิทยาลยัมหิดล 
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วัตถุประสงค ์
 1.เพื่อศกึษาการใหค้วามหมายและที่มาของความหมายจิตอาสาของนกัศกึษาวิทยาลยันานาชาติ 
มหาวิทยาลยัมหิดล 
 2.เพื่อศกึษาสภาพการด าเนินกิจกรรมจิตอาสาของนักศกึษาวิทยาลยันานาชาติ มหาวิทยาลยัมหิดล 
 3.เพื่อเสนอแนวทางส่งเสรมิการมีสว่นรว่มในกิจกรรมจิตอาสาของนกัศกึษาวิทยาลยันานาชาติ 
มหาวิทยาลยัมหิดล 

 

วธิีด าเนินการวจิัย 
 การวิจัยนี ้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ผู้วิจัยทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่
เก่ียวขอ้ง และเก็บขอ้มลูจากผูใ้หข้อ้มูลหลกัคือนักศึกษา ระดับชั้นปรญิญาตร ีจ  านวน 17 คน เป็นเพศชาย 7 คนและ
เพศหญิง 10 คน และใชว้ิธีวิทยาการสรา้งทฤษฎีฐานราก (Grounded Theory Method) เป็นแนวทางในการวิเคราะห์
และสรา้งองคค์วามรูท้ี่มาจากปรากฏการณท์ี่เกิดขึน้จริงในสงัคม  
 ขอบเขตของการวิจยั 
  1. ขอบเขตดา้นพืน้ที่ศึกษา คือ วิทยาลยันานาชาติ มหาวิทยาลยัมหิดล วิทยาเขตศาลายา  จังหวัด
นครปฐม 
  2. ขอบเขตดา้นเนือ้หาที่มุ่งศกึษาการใหค้วามหมาย ที่มาของความหมาย สภาพการด าเนินกิจกรรม 
จิตอาสาและแนวทางสง่เสรมิการมีสว่นรว่มในกิจกรรมจิตอาสาของนกัศกึษา วิทยาลยันานาชาติ 
  3. ขอบเขตดา้นผูใ้หข้อ้มลูหลกั คือ นกัศึกษาปรญิญาตรี ปีการศกึษา 2563-2564 วิทยาลยันานาชาติ 
ที่มีสว่นเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมจิตอาสาและมีคณุสมบติัเฉพาะสอดคลอ้งกบัการวิจยั 
  4. ขอบเขตดา้นระยะเวลา ผูว้ิจยัด  าเนินการศกึษาตัง้แต่เดือน ตลุาคม 2563 ถงึเดือนเมษายน 2564  
 ผู้ให้ข้อมูลหลัก 
  ผู้วิจัยได้เลือกตัวอย่างเชิงทฤษฎี  (Theoretical Sampling)  โดยค านึงถึงความสอดคล้องกับ
วัตถุประสงคก์ารวิจัย จึงใชก้ารคัดเลือกแบบมีเกณฑ ์(Criterion Sampling) ผูใ้ห้ขอ้มูลหลกัจะตอ้งมีคุณสมบัติตรง
ตามที่ก  าหนดไวคื้อ เป็นนักศึกษาระดบัชั้นปรญิญาตร ีของวิทยาลยันานาชาติ ปีการศกึษา 2563-2564 ชั้นปีที่ 2 ขึน้
ไป มีความสนใจในกิจกรรมจิตอาสา เป็นสมาชิกของสโมสรนกัศกึษาหรอืชมรมดา้นจิตอาสามากกว่า 2 ภาคเรยีนขึน้
ไป  
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั 
  1. แนวค าถามสมัภาษณแ์บบไม่มีโครงสรา้ง ผูว้ิจัยเลอืกใชแ้นวค าถามแบบเปิดเพื่อใหผู้ใ้หข้อ้มลูหลกั
สามารถใหค้  าตอบไดอ้ย่างละเอียดตามที่ตนตอ้งการ โดยแนวค าถามสมัภาษณม์ีเนือ้หาครอบคลมุประเด็นเรื่องการ
ให้ความหมาย ที่มาของความหมาย สภาพการด าเนินกิจกรรมจิตอาสา และแนวทางส่งเสริมการมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมจิตอาสาของนกัศกึษา 
  2. อปุกรณบ์นัทกึขอ้มลู ไดแ้ก่ สมดุจดบนัทกึ แท็บเลต็ โทรศพัทม์ือถือ และคอมพิวเตอรพ์กพา 
  3. ผู้วิจัย ผู้วิจัยจะต้องเข้าใจในเรื่องที่ตนศึกษาอันเป็นผลจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่
เก่ียวขอ้ง ผูว้ิจัยท  าหนา้ที่เก็บรวบรวมขอ้มูลการวิจัยจากผูใ้หข้อ้มูลหลกัและน าขอ้มูลมาวิเคราะหแ์ละหาขอ้สรุปเชิง
ทฤษฎีดว้ยวิธีการสรา้งทฤษฎีฐานราก 
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 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  การเก็บข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ผูว้ิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลกับผูใ้หข้ ้อมูลหลักด้วยวิธีการ

สมัภาษณ์เชิงลกึ (In-depth Interview) โดยใช้แบบสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสรา้งในการใช้เก็บข้อมูล ผู้วิจัยเก็บ
รวบรวมข้อมูล จนกระทั่ งข้อมูลที่ ได้รับถึงจุดอิ่มตัว (Data Saturation) จึงหยุดเก็บข้อมูล โดยก่อนเริ่มต้นการ
สมัภาษณ ์ผูว้ิจยัชีแ้จงวตัถุประสงคก์ารวิจัยที่เนน้การน าขอ้มูลไปใชเ้พื่อการศึกษาเท่านั้น ไม่มีการเปิดเผยขอ้มูลของ
ผูใ้หข้อ้มูลหลกั ใชน้ามแฝงทดแทนการระบตุวัตน และขออนญุาตบันทกึเสยีงหรือภาพทุกครัง้เมื่อจ  าเป็นตอ้งใชข้อ้มูล
ดงักลา่ว 

  การเก็บข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ผูว้ิจัยศึกษาค้นคว้าข้อมูลจากเอกสาร หนังสือและ
งานวิจยัต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งเพื่อช่วยใหเ้กิดความรู ้ความเขา้ใจในเรื่องที่ตนก าลงัศกึษาอย่างลกึซึง้ เพื่อน  าไปใชใ้นการ
วางแผนเก็บขอ้มลูและสรา้งแนวค าถามส  าหรบัการสมัภาษณเ์ชิงลกึ รวมถงึใชใ้นการวิเคราะห ์ และสรุปผลการวิจยั 
 การตรวจสอบความน่าเช่ือถอืของข้อมูล 

  ผูว้ิจัยใชว้ิธีการตรวจสอบสามเสา้ดา้นข้อมูล (Data Triangulation) เพื่อความน่าเชื่อถือของข้อมูล 
โดยตรวจสอบข้อมูลจากแหล่งเวลา สถานที่และบุคคลที่แตกต่างกัน ว่าสามารถให้ข้อค้นพบที่สอดคลอ้งกับ
วัตถุประสงค์การวิจัยได้หรือไม่  และใช้การตรวจสอบสามเส้าด้านวิ ธีการรวบรวมข้อมูล (Methodological 
Triangulation) จากการสัมภาษณ์เชิงลึกควบคู่กับการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยเรื่องเดียวกันจากแหล่งข้อมูล
เอกสารเพื่อที่จะสามารถจดัหมวดหมู่ขอ้มลูและน ามาตรวจสอบยืนยนักนัได ้ (สภุางค ์จนัทวานิช, 2563) 

 การวิเคราะหข้์อมูล 
  หลงัจากที่เก็บขอ้มูลเชิงคณุภาพจากผูใ้หข้อ้มลูหลกัคนแรกเสรจ็เรียบรอ้ยแลว้ ผูว้ิจัยจดัระเบียบขอ้มูล

โดยน าขอ้มูลจากการจดบันทึกและการบันทึกเสียงมาถอดเป็นบทสมัภาษณแ์บบค าต่อค า (Verbatim Transcript) 
และน าเขา้กระบวนการวิเคราะหข์อ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมวิเคราะหข์อ้มูลเชิงคณุภาพ Provalis Research’s QDA Miner 
Lite Text Analysis Software แลว้จึงเริ่มตน้กระบวนการวิเคราะหข์อ้มูลแบบทฤษฎีฐานรากตามแนวทางของ ชาย 
โพธิสิตา (2556) ซึ่งมีตน้แบบมาจากรูปแบบเชิงระบบของ Strauss and Corbin หลงัจากวิเคราะหบ์ทสมัภาษณผ์ูใ้ห้
ข้อมูลหลักคนแรกเสร็จเรียบรอ้ยแลว้ ผู้วิจัยจึงเริ่มต้นเก็บข้อมูลชุดใหม่และน าบทสัมภาษณ์มาวิเคราะห์ต่อไป
จนกระทั่งขอ้มลูถงึจดุอิ่มตวั แลว้จงึเริ่มตน้เรยีบเรยีงและสรุปผลการวิจยัจากขอ้มูลของผูใ้หข้อ้มลูหลกัแต่ละคน 

 
ผลการวจิยั 
 1. การให้ความหมาย และท่ีมาของความหมายจิตอาสาของนักศึกษาวิทยาลัยนานาชาติ 
มหาวิทยาลัยมหิดล จากการวิเคราะหข์อ้มูลของผูใ้หข้อ้มลูหลกัพบว่า การใหค้วามหมายของจิตอาสาแตกต่างกัน
ตามภูมิหลงั การรบัรูแ้ละประสบการณข์องแต่ละบคุคล ซึ่งเกิดจากการปลกูฝังและการขดัเกลาโดยสถาบนัทางสงัคม 
2 สถาบัน คือ สถาบันครอบครัวที่สมาชิกในครอบครวัช่วยสนับสนุนและส่งเสริมใหน้ักศึกษาท ากิจกรรมจิตอาสา
ตามที่ตนสนใจ ตลอดจนปลกูฝังค่านิยมที่ดีเก่ียวกับกิจกรรมจิตอาสา เช่น การเขา้วัดท าบุญ การบรจิาคสิ่งของ การ
ปลกูป่า เป็นตน้ และสถาบนัการศกึษาที่ช่วยปลกูฝังเรื่องจิตอาสาตั้งแต่ระดบัการศึกษาขัน้พืน้ฐาน โดยใชร้ะบบสมุด
บนัทกึความดีเพื่อก  าหนดใหน้ักเรยีนไดรู้จ้ักการท ากิจกรรมจิตอาสาใหค้รบตามเกณฑท์ี่ก  าหนด และยงัไดเ้รยีนรูเ้รื่อง
จิตอาสาผ่านกิจกรรมต่าง ๆ ในโรงเรียน เช่น การเป็นอาสาสมัครช่วยเหลือกิจกรรมต่าง ๆ ในโรงเรียน การเป็น
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กรรมการนักเรียน กรรมการจัดการแข่งขันกีฬาส ีเป็นตน้ สว่นในระดบัอุดมศึกษา นกัศกึษาไดเ้รยีนรูเ้รื่องจิตอาสาผ่าน
กิจกรรมต่าง ๆ ทัง้ภายในและภายนอกมหาวิทยาลยั  
 จากที่มาของความหมายจิตอาสาดงักลา่วขา้งตน้สามารถอธิบายความหมายของจิตอาสาของนักศกึษา
ได ้3 ความหมายดงันี ้ 
  1.1 การท าความดีอย่างสมัครใจโดยไม่หวังผลตอบแทน เป็นการท าความดีตามความสามารถ
ของตนเอง เป็นการน าความถนัดของตนเองมาใชเ้พื่อจุดมุ่งหมายในการพัฒนาสงัคมใหดี้ย่ิงขึน้ เกิดขึน้ดว้ยความ
สมคัรใจ บรสิทุธ์ิใจ ไม่คาดหวงัผลประโยชนห์รอืสิ่งอื่นใดเป็นการตอบแทน  
  1.2 การบ าเพ็ญประโยชน์เพ่ือส่วนรวม เป็นการเสียสละแรงกาย แรงใจ ความรูค้วามสามารถ 
เวลาและทรพัยส์นิเงินทองของตนเองเพื่อช่วยเหลือสงัคม โดยมีจดุมุ่งหมายเพื่อตอ้งการใหเ้กิดการเปลี่ยนแปลงไป
ในทางที่ดีขึน้ และสรา้งคณุประโยชนใ์หเ้กิดขึน้ในวงกวา้ง เช่น การพฒันาคณุภาพชีวิตและความเป็นอยู่ของคนในถ่ิน
ทุรกันดาร การท ากิจกรรมเพื่ออนุรักษ์ทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอ้ม การท ากิจกรรมเก่ียวกับการศึกษาใน
โรงเรยีน เป็นตน้  
  1.3 การท าความดีโดยไม่เบียดเบียนตนเองและผู้อ่ืน เป็นการท าความดีโดยไม่เบียดเบียนตนเอง 
ไม่รูส้กึล  าบากใจ/ไม่สบายใจ ตลอดจนไม่รูส้กึสญูเสียบางอย่างเมื่อตอ้งท าความดี ไม่ท  าใหห้นา้ที่ความรบัผิดชอบของ
ตนเองบกพรอ่งไป และไม่สรา้งความเดือดรอ้นแก่ผูอ้ื่นในการท าความดี 

 
 2. สภาพการด าเนินกิจกรรมจติอาสาของนักศึกษาวิทยาลัยนานาชาติ มหาวิทยาลัยมหิดล ขอ้มูล

ที่ไดจ้ากการศกึษาสามารถอธิบายสภาพการด าเนินกิจกรรมจิตอาสาได ้2 ประเด็น ดงันี ้ 
  2.1 รูปแบบการเข้าร่วมกิจกรรมจิตอาสาของนักศึกษา นักศกึษาวิทยาลยันานาชาติมีส่วนร่วม

ในกิจกรรมจิตอาสาดว้ยบทบาทที่แตกต่างกนั เช่น เป็นผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรม ผูจ้ัดกิจกรรม และอาสาสมัคร โดยสามารถ
แบ่งรูปแบบของกิจกรรมออกเป็น 3 รูปแบบดงันี ้

 กิจกรรมระดับคณะ การเขา้รว่มกิจกรรมจิตอาสาของนกัศกึษาภายในวิทยาลยันานาชาติ แบ่งออกเป็น 
2 รูปแบบ คือ 1) การเขา้ร่วมกิจกรรมในหลกัสตูร กิจกรรมในหลกัสตูรมีบทบาทส าคัญในการส่งเสริมจิตอาสาของ
นกัศกึษา การเรียนในรายวิชาภาวะผูน้  าสากล นกัศกึษาจะไดเ้รียนรูท้ฤษฎีที่เก่ียวขอ้งกับภาวะผูน้  าและจิตอาสาดว้ย
การลงมือท ากิจกรรมเพื่อช่วยเหลอืสงัคม นกัศกึษาจะไดร้บัมอบหมายใหร้วมกลุม่กนัเพื่อวางแผนการท ากิจกรรมเพื่อ
สงัคม และด าเนินการต่อใหเ้สร็จสิน้จนถึงขั้นตอนสดุทา้ย 2) การเขา้ร่วมกิจกรรมนอกหลกัสตูร วิทยาลยันานาชาติ
สง่เสรมิใหน้กัศึกษาน าทกัษะ และความรู ้ความสามารถไปใชใ้หเ้กิดประโยชนต่์อสงัคมผ่านกิจกรรมนอกหลกัสตูรต่าง 
ๆ มีการจัดกิจกรรมครูอาสาสอนภาษาอังกฤษใหแ้ก่นกัเรยีนประถมศกึษาในโรงเรยีนต่าง ๆ รอบมหาวิทยาลยัมหิดล 
นกัศกึษาจะไดม้ีสว่นรว่มตั้งแต่ขัน้ตอนการออกแบบการเรยีนการสอน ไปจนถึงขัน้ตอนการจดัและประเมินผลกิจกรรม 
นอกจากนีน้ักศึกษาไดเ้รียนรูแ้ละมีประสบการณด์า้นจิตอาสาจากการช่วยเหลอืงานต่าง ๆ ของวิทยาลยันานาชาติ 
เช่น กิจกรรม Open House กิจกรรมการออกบทูประชาสมัพนัธค์ณะและการแนะแนวศึกษาต่อ เป็นตน้ นกัศึกษาไดม้ี
สว่นร่วมในกิจกรรมจิตอาสาของสโมสรนักศึกษา โดยมีส่วนร่วมในการวางแผนและจัดกิจกรรมกลางของคณะ เช่น 
กิจกรรมปฐมนิเทศนักศึกษาใหม่ (หวัขอ้ชีวิตในมหาวิทยาลยั) กิจกรรมตอ้นรบันักศึกษาใหม่ เป็นตน้ นักศึกษาส่วน
ใหญ่เขา้ร่วมกิจกรรมจิตอาสาของชมรมอาสาและพัฒนาชุมชน เช่น กิจกรรมระดมทนุบริจาค กิจกรรมประดิษฐ์สมุด
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ท ามือ กิจกรรมระบายสกีระเป๋าผา้เพื่อน  าไปบรจิาคใหโ้รงเรียนในชนบท กิจกรรมค่ายอาสาพฒันาชมุชน และกิจกรรม 
ณ สถานสงเคราะหค์นชรา หรอืสถานสงเคราะหเ์ด็กก าพรา้ เป็นตน้  

 กิจกรรมระดับมหาวิทยาลัย  การเขา้ร่วมกิจกรรมจิตอาสาในระดับมหาวิทยาลัย แบ่งออกเป็น 2 
รูปแบบ คือ 1) การเขา้ร่วมกิจกรรมที่จัดขึน้โดยส่วนงานต่าง ๆ ของมหาวิทยาลยัมหิดล มีจุดมุ่งหมายเพื่อเสริมสรา้ง
ความเป็นจิตอาสาและ พัฒนาทักษะดา้นต่าง ๆ ใหแ้ก่นกัศึกษา เช่น โครงการพฒันาภาวะผูน้  าของผูน้  านักศึกษา มี
การสอดแทรกกิจกรรมท าความสะอาดและการปรบัปรุงโรงเรียนในต่างจังหวัด โครงการฝึกอบรมการตอบสนองต่อ
ภาวะฉุกเฉินทางการแพทย์ (Mahidol University Response Team) เป็นการเตรียมความพร้อมให้นักศึกษา
อาสาสมัครสามารถรบัมือกบัเหตุการณฉ์ุกเฉินที่เกิดขึน้ภายในมหาวิทยาลยัไดอ้ย่างถูกตอ้ง การเป็นอาสาสมัครท าธง
ที่ระลกึวันมหิดล และการเป็นอาสาสมัครช่วยงานในแผนกต่าง ๆ ในพิธีปฐมนิเทศนกัศกึษาใหม่ มหาวิทยาลยัมหิดล 
เป็นตน้   2) การเขา้ร่วมกิจกรรมขององคก์รนักศึกษา มหาวิทยาลยัมหิดล นักศึกษาบางส่วนมีประสบการณ์เป็น
อาสาสมัครช่วยงานกิจกรรมตอ้นรบันอ้งใหม่ (รกันอ้ง) ของมหาวิทยาลยัมหิดล นักศึกษาบางส่วนเขา้ร่วมกิจกรรม
ชมรมดา้นบ าเพ็ญประโยชนม์หาวิทยาลยัมหิดล เช่น ชมรมชนบท ชมรมผูน้  าเยาวชนจิตอาสา เป็นตน้ 

  กิจกรรมท่ีจัดขึ้นโดยหน่วยงานภายนอกมหาวิทยาลัย การเขา้ร่วมกิจกรรมจิตอาสาที่จัดขึน้โดย
หน่วยงานภายนอกมหาวิทยาลยั แบ่งออกเป็น 3 รูปแบบ คือ 1) การเขา้ร่วมกิจกรรมขององคก์รไม่แสวงหาผลก าไร 
นกัศกึษามีประสบการณก์ารเขา้ร่วมกิจกรรมจิตอาสาในรูปแบบต่าง ๆ ที่จัดขึน้โดยองคก์รเพื่อการกุศล เช่น การเป็น
อาสาสมัครมูลนิธิสรา้งรอยยิม้ (Operation Smile Thailand) มีหนา้ที่ช่วยอ านวยความสะดวกให้แก่ผูป่้วยที่เขา้ร่วม
โครงการผ่าตัดรักษาภาวะปากแหว่งเพดานโหว่ การเป็นอาสาสมัครมูลนิธิบูรณะนิเวศ ( Ecological Alert and 
Recovery - Thailand) มีหนา้ที่เรียบเรียงเอกสารภาษาองักฤษที่ใชเ้ผยแพรต่่อสื่อต่างชาติ เพื่อสนบัสนนุชุมชนที่ไดร้บั
ผลกระทบจากมลพิษและสารอันตรายใหไ้ดร้บัความเป็นธรรม การเป็นครูอาสามูลนิธิกระจกเงา นกัศกึษามีสว่นร่วม
ในการท ากิจกรรมร่วมกับชาวบา้นและสอนหนังสือใหแ้ก่นักเรียนบนดอยที่จังหวัดแม่ฮ่องสอน การเป็นอาสาสมัคร
มลูนิธิศูนยพ์ิทักษ์สทิธิเด็ก มีหนา้ที่จัดกิจกรรมสนบัสนุนและเผยแพรค่วามรูเ้ก่ียวกบัสิทธิของเด็ก เป็นตน้ 2) กิจกรรม
ที่จัดขึน้โดยหน่วยงานภาคเอกชน นักศกึษามีส่วนร่วมในกิจกรรมจิตอาสาที่จดัขึน้โดยหน่วยงานภาคเอกชนเอกชน
ต่าง ๆ เช่น การเป็นอาสาสมัครกิจกรรมจิตอาสาของคลื่นวิทยุแห่งหนึ่ง  นักศึกษามีส่วนร่วมในการท าความสะอาด
พืน้ที่สาธารณะ และทาสเีสน้จราจนบนถนน การเป็นอาสาสมคัรรว่มกับกลุม่ในเครอืข่ายสงัคมออนไลน ์“มนตรอ์าสา” 
นกัศึกษามีสว่นร่วมในกิจกรรมปลกูป่าชายเลนที่จังหวัดสมทุรสาคร การเป็นอาสาสมัครกิจกรรมอนุรกัษ์สิ่งแวดลอ้ม
รว่มกบัอาจารย ์มีหนา้ที่ช่วยท าความสะอาดและเก็บขยะชายหาด ณ เกาะสาก จงัหวดัชลบุร ีเป็นตน้ 3) กิจกรรมที่จัด
ขึน้เอง นักศึกษาบางสว่นมีประสบการณก์ารจัดกิจกรรมจิตอาสาดว้ยตนเอง เช่น การท ากิจกรรมจิตอาสาในขณะที่
เป็นนกัศึกษาแลกเปลี่ยน ณ ต่างประเทศ อาทิ การเป็นอาสาสมัครท ากิจกรรมเก่ียวกับเด็กในค่ายผูอ้พยพลีภ้ัย การ
เป็นอาสาสมัครในโครงการสรา้งที่พักอาศัยเพื่อคนไรบ้้าน การเป็นอาสาสมัครช่วยเหลืองานวิ่งมาราทอน เป็นต้น 
นักศึกษาบางส่วนมีประสบการณ์ออกค่ายอาสาดว้ยการรวมกลุ่มกับเพื่อนและระดมทุนสนับสนุนจากหน่วยงาน
ภาคเอกชนเพื่อจัดกิจกรรม ณ โรงเรียนในต่างจังหวัด นักศึกษาบางส่วนรวมกลุ่มกันใชง้บส่วนตัวเพื่อจัดกิจกรรม
สนัทนาการและสนบัสนนุอาหารกลางวนัที่สถานสงเคราะหเ์ด็กก าพรา้ เป็นตน้  

  2.2 สาเหตุการไม่เข้าร่วมกิจกรรมจติอาสาของนักศึกษา ประกอบดว้ยสาเหต ุ4 ประการ คือ  
   1) กิจกรรมไม่ตรงกบัความสนใจของนักศกึษา ความสนใจและความชอบส่วนบคุคลเป็นปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อการตัดสนิใจเขา้ร่วมกิจกรรมจิตอาสา นักศกึษาอาจสนใจกิจกรรมประเภทอื่นมากกว่า เช่น กิจกรรมกีฬา 
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กิจกรรมวิชาการ กิจกรรมนันทนาการ กิจกรรมดนตรี เป็นตน้ 2) กลวัความล  าบาก ความไม่สะดวกสบายในการท า
กิจกรรม นกัศกึษามีความคิดเห็นว่าการท ากิจกรรมจิตอาสา คือ การสรา้งความล าบากใหก้ับตนเองเมื่อเปรียบเทียบ
กบัการใชช้ีวิตประจ าวนัที่สะดวกสบายอยู่แลว้ เช่น การไปคา้งแรม ณ ต่างจงัหวดั การนอนกับพืน้ การใชห้อ้งน  า้รวม 
การรบัประทานอาหาร การท ากิจกรรมที่ตอ้งใชแ้รงงาน การท างานกลางแจง้ เป็นตน้ 3) ไม่มีเพื่อนร่วมท ากิจกรรม 
เพื่อนคือปัจจัยส  าคัญที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเข้าร่วมกิจกรรมจิตอาสา การท ากิจกรรมร่วมกับเพื่อนจะท าให้
นักศึกษาไม่รูส้กึโดดเด่ียวเวลาท ากิจกรรม นักศึกษามองว่าการเขา้ร่วมกิจกรรมดว้ยตนเองเป็นสิ่ งที่ท  าไดย้าก เมื่อ
เปรียบเทียบกับการเขา้รว่มกิจกรรมโดยมีเพื่อนหรือคนรูจ้ักเขา้ร่วมดว้ย 4) การมีทัศนคติเชิงลบต่อกิจกรรมจิตอาสา
สง่ผลใหน้ักศึกษาตดัสินใจไม่เขา้ร่วมกิจกรรมจิตอาสา ทัศคติเชิงลบเกิดขึน้จากประสบการณก์ารเขา้ร่วมกิจกรรมจิต
อาสาแลว้ไม่ประทับใจหรอืไม่เป็นไปตามความคาดหวงัของตนเอง หรอื นกัศกึษาอาจมองว่าการท ากิจกรรมจิตอาสา
ไม่ก่อใหเ้กิดประโยชนอ์ย่างแทจ้ริง กิจกรรมก่อใหเ้กิดประโยชนแ์ค่ในระยะสัน้ การจะท าใหเ้กิดประโยชนใ์นวงกวา้ง
และระยะยาวจะตอ้งใชท้รพัยากรมากกว่านี ้  

 
 3. แนวทางส่งเสริมการมีส่วนร่วมในกิจกรรมจิตอาสาของนักศึกษาวิทยาลัยนานาชาติ  

มหาวิทยาลัยมหิดล ประกอบดว้ย 3 แนวทาง ดงันี ้
  1) ควรประชาสัมพันธ์กิจกรรมอย่างมีประสิทธิภาพ การประชาสัมพันธ์รูปแบบเดิม เช่น การติด

โปสเตอร ์แผ่นพบั หรือการเชิญชวนผ่านสื่อสงัคมออนไลน ์ไม่สามารถเขา้ถงึ และดงึดูดใหผู้ท้ี่ไม่สนใจในกิจกรรมจิต
อาสาหนัมาสนใจในกิจกรรมจิตอาสาได ้จึงควรปรบัปรุงดว้ยการประชาสมัพันธ์วีดีโอสมัภาษณผ์ูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมว่า
หลงัจากเขา้รว่มกิจกรรมแลว้มีความรูส้กึอย่างไร ไดป้ระโยชนอ์ะไรจากการเขา้ร่วมกิจกรรม โดยเลือกผูใ้หส้มัภาษณ์
เป็นคนที่คนสว่นใหญ่นึกไม่ถงึว่าจะมาเขา้รว่มกิจกรรมได ้เช่น เป็นคนที่มีบคุลกิเงียบ ๆ หรอืคนที่กินหรูอยู่สบาย เป็น
ตน้ นอกจากนีก้ารประชาสมัพนัธแ์บบปากต่อปาก การเดินประชาสมัพนัธใ์นคณะ การบอกเลา่จากเพื่อนสู่เพื่อน หรือ
จากรุน่พี่สู่รุน่นอ้ง เป็นวิธีการที่มีประสิทธิภาพมากที่สดุ เพราะสามารถสื่อสารไปยงักลุ่มเป้าหมายไดโ้ดยตรง  2) ควร
ส  ารวจและออกแบบกิจกรรมใหส้อดคลอ้งกับความตอ้งการของนักศึกษา ควรส  ารวจกลุม่เป้าหมายว่าตอ้งการใหจ้ัด
กิจกรรมรูปแบบใด แลว้น าขอ้มลูที่ไดม้าใชใ้นการออกแบบกิจกรรมใหต้อบสนองต่อความตอ้งการและความสนใจของ
นกัศกึษา เช่น นกัศกึษาชอบใชส้ื่อสงัคมออนไลน ์ผูจ้ดักิจกรรมจะตอ้งออกแบบกิจกรรมจิตอาสาใหส้ามารถเขา้รว่มได้
ง่ายผ่านสื่อสงัคมออนไลน ์อาทิ การโพสตภ์าพถ่าย หรือวีดีโอกิจกรรมจิตอาสาลงในสื่อสงัคมออนไลน ์หรือ ออกแบบ
กิจกรรมใหน้่าสนใจมากย่ิงขึน้ เช่น กิจกรรมเก็บขยะที่ชายหาด อาจเพิ่มกิจกรรมด าน า้เขา้ไปเพื่อเพิ่มความน่าสนใจให้
กิจกรรมมากขึน้ 3) ควรมีการก าหนดให้นักศึกษาเรียนวิชาศึกษาทั่ วไปที่มีเนื ้อหาเก่ียวข้องกับจิตอาสา เพื่อให้
นกัศกึษาทกุคนไดเ้รียนรูเ้ก่ียวกับจิตอาสาและการท าประโยชนเ์พื่อสว่นรวม ในรายวิชาควรมีการก าหนดใหน้กัศกึษา
คิดและท าโครงการเพื่อสาธารณะประโยชน์เพื่อใหน้ักศึกษาได้พัฒนาทักษะต่าง ๆ จากการท ากิจกรรม และควร
ก าหนดใหน้ักศึกษาเขา้ร่วมกิจกรรมจิตอาสา ซึ่งเป็นเงื่อนไขหนึ่งในการส  าเร็จการศึกษา เพื่อใหน้ักศึกษาทกุคนไดม้ี
โอกาสท ากิจกรรมจิตอาสาก่อนส  าเรจ็การศกึษา 

บทสรุป 
 การศึกษาเรื่องการใหค้วามหมายและที่มาของความหมายจิตอาสาสามารถสรุปผลการศกึษาไดด้งันี ้จาก

การวิเคราะหข์อ้มูลที่ไดจ้ากบทสมัภาษณน์กัศกึษา ระดบัปริญญาตร ีวิทยาลยันานาชาติ มหาวิทยาลยัมหิดล 17 คน 
พบว่านักศึกษาให้ความหมายจิตอาสาแตกต่างกันตามการรับรู ้และประสบการณ์ของแต่ละคนซึ่งมีที่มาของ
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ความหมายมาจากการขัดเกลาโดยสถาบนัครอบครวัและสถาบันการศึกษา โดยนกัศึกษาไดใ้หค้วามหมายจิตอาสา
ว่าหมายถึง การบ าเพ็ญประโยชนเ์พื่อส่วนรวม การท าความดีอย่างสมคัรใจโดยไม่หวงัผลตอบแทน และ การท าความ
ดีโดยไม่เบียดเบียนตนเองและผูอ้ื่น นักศกึษาวิทยาลยันานาชาติมีสภาพการด าเนินกิจกรรมจิตอาสา ดา้นรูปแบบการ
เขา้ร่วมกิจกรรมจิตอาสา คือ การร่วมกิจกรรมระดับคณะ นกัศกึษาเขา้ร่วมกิจกรรมจิตอาสาผ่านกิจกรรมในหลกัสตูร 
(วิชาเรยีน) และกิจกรรมนอกหลกัสตูร (กิจกรรมกลาง กิจกรรมสโมสรนกัศกึษา กิจกรรมชมรม) การรว่มกิจกรรมระดับ
มหาวิทยาลยั นักศกึษาเขา้รว่มกิจกรรมที่จดัขึน้โดยส่วนงานต่าง ๆ ของมหาวิทยาลยัมหิดล และ เขา้ร่วมกิจกรรมที่จัด
ขึน้โดยองคก์รนักศึกษา การเขา้ร่วมกิจกรรมที่จัดขึน้โดยหน่วยงานนอกมหาวิทยาลยั นักศกึษาเขา้ร่วมกิจกรรมของ
องคก์รเพื่อการกุศล เข้าร่วมกิจกรรมที่จัดขึน้โดยหน่วยงานภาคเอกชน และจัดกิจกรรมขึน้เอง สภาพการด าเนิน
กิจกรรมจิตอาสา ดา้นสาเหตุการไม่เขา้ร่วมกิจกรรมจิตอาสา พบว่ามีสาเหตุเกิดจากกิจกรรมไม่ตรงกับความสนใจ
ของนกัศกึษา นกัศกึษากลวัความล  าบากและความไม่สะดวกสบายจากการเขา้รว่มกิจกรรม การไม่มีเพื่อนท ากิจกรรม 
และการมีทัศนคติที่ ไม่ดีต่อกิจกรรมจิตอาสา แนวทางส่งเสริมการมีส่วนร่วมในกิจกรรมจิตอาสา คือ การ
ประชาสมัพันธ์กิจกรรมดว้ยการเปลี่ยนมุมมองและภาพลกัษณข์องกิจกรรมจิตอาสาใหม่ ว่าเป็นกิจกรรมที่ใคร ๆ ก็
สามารถท าได ้และไม่ใช่กิจกรรมที่ล  าบาก ยุ่งยาก ใชก้ารโปรโมทผ่านสื่อสงัคมออนไลน ์การบอกต่อจากเพื่อนสูเ่พื่อน 
จากรุน่พี่สูรุ่น่นอ้งเป็นหลกั ควรส  ารวจและออกแบบกิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการของนกัศึกษา เพิ่มกิจกรรม
ที่ดึงดูดความสนใจของนักศึกษา เช่น เพิ่มกิจกรรมด าน  า้ในกิจกรรมเก็บขยะที่ชายหาด เป็นตน้ มีวิชาศกึษาทั่วไปที่มี
เนือ้หาเก่ียวขอ้งกบัจิตอาสา และมีขอ้ก  าหนดบงัคบัใหน้กัศกึษาท ากิจกรรมจิตอาสา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที ่1 การสง่เสรมิการมีสว่นรว่มในกิจกรรมจิตอาสาของนกัศึกษาวทิยาลยันานาชาติ มหาวทิยาลยัมหดิล 
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ข้อสรุปเชงิทฤษฎ ี
 1. ความหมายของจิตอาสาในทศันะของนกัศึกษาวิทยาลยันานาชาติ มหาวิทยาลยัมหิดล ประกอบดว้ย 
การท าความดีอย่างสมัครใจโดยไม่หวังผลตอบแทน การบ าเพ็ญประโยชนเ์พื่อส่วนรวม และการท าความดีโดยไม่
เบียดเบียนตนเองและผูอ้ื่น 
 2. เมื่อใดก็ตามที่หลกัสตูรก าหนดใหม้ีการเรยีนรูจ้ิตอาสาโดยใชกิ้จกรรมเป็นฐานหรือวิทยาลยันานาชาติ 
สโมสรนกัศกึษาและชมรมต่าง ๆ จดักิจกรรมจิตอาสา เมื่อนัน้นกัศกึษาก็จะตดัสนิใจเขา้รว่มกิจกรรมจิตอาสา 
 3. เมื่อใดก็ตามที่มหาวิทยาลยัมหิดลไดค้  านึงถึงความส  าคัญของจิตอาสา เมื่อนั้นหน่วยงานต่าง ๆ ก็จะ
จดักิจกรรมจิตอาสาขึน้ และนกัศกึษาก็จะตดัสนิใจเขา้รว่มกิจกรรมจิตอาสาเหลา่นี ้
 4. กิจกรรมที่จัดขึน้โดยหน่วยงานภายนอกมหาวิทยาลัยทั้ง 3 รูปแบบ มีส่วนช่วยในการส่งเสริมให้
นกัศกึษามีสว่นรว่มในกิจกรรมจิตอาสา 
 5. เมื่อใดก็ตามที่กิจกรรมจิตอาสานั้นไม่สอดคลอ้งกับความสนใจของนักศึกษา การท ากิจกรรมมีความ
ยากล  าบากไม่สะดวกสบาย ไม่มีเพื่อนท ากิจกรรมหรือมีทัศนคติที่ไม่ดีต่อกิจกรรม เมื่อนั้นนักศึกษาจะไม่เขา้ร่วม
กิจกรรมจิตอาสา 
 6. การประชาสมัพันธ์กิจกรรมอย่างมีประสิทธิภาพ การออกแบบกิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัความตอ้งการ
ของนกัศกึษา การก าหนดใหน้กัศกึษาเรยีนวิชาศึกษาทั่วไปที่เก่ียวขอ้งกบัจิตอาสาและการก าหนดขอ้บังคับในการท า
กิจกรรมจิตอาสา การมีแนวทางเหลา่นีย่้อมสง่ผลใหน้ักศกึษาเขา้รว่มกิจกรรมจิตอาสา 
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