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การประชุมวิชาการระดับชาติภาคีเครือข่ายการบริหารทรัพยากรมนุษย์กลุ่มภาคใต้ ครั้งที่ 1  

ณ คณะมนษุยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ มหาวทิยาทกัษิณ จดัข้ึนจากความร่วมมอืของเครอืข่าย โดยได้รบัเกียรติ

จากสมาคมการจดัการงานบคุคลแห่งประเทศไทย และมหาวทิยาลัยในเครือข่าย ประกอบด้วย มหาวทิยาลยั

ราชภัฏสงขลา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต มหาวิทยาลัยเทคโนโลย ี

ราชมงคลศรีวิชัย มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ และมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตสุราษฎร์ธานี  

โดยมวีตัถปุระสงค์เพือ่เป็นเวท ีให้คณาจารย์ นกัวิชาการ นกัวจิยั ตลอดจนนสิติ/นกัศกึษา ระดับปริญญาตรีและ 

ระดับบัณฑิตศึกษา และผู้สนใจทั่วไป ได้เผยแพร่ผลงานวิจัย และผลงานทางวิชาการ รวมถึง การแลกเปลี่ยน

เรยีนรูอ้นัจะน�าไปสูก่ารพฒันาองค์ความรู้ด้านการบรหิาร การจดัการ องค์กร และทรพัยากรมนษุย์ ทีก่่อให้เกดิ 

ประโยชน์ต่อสังคม ประเทศชาติรวมถึงการยอมรับในระดับสากล 

รายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการฯ ฉบับนี้ ได้รวบรวมบทความจากผู้เข้าร่วมน�าเสนอ 

จ�านวน 68 บทความ โดยแบ่งเป็น 3 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ จ�านวน  

33 บทความ 2) ด้านการบริหารจัดการ จ�านวน ๒๗ บทความ และ 3) ด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

จ�านวน 8 บทความ

 ทัง้นีค้ณะกรรมการด�าเนนิงานประชมุวิชาการ ฯ ขอขอบคณุผูท้รงคณุวฒุจิากมหาวทิยาลัยต่าง ๆ   

ทั้งในเครือข่ายและนอกเครือข่ายที่ให้การสนับสนุนนิสิต/นักศึกษา และบุคลากรในการเข้าร่วมน�าเสนอ 

บทความวิจัยและบทความวิชาการ ตลอดจนคณะท�างานที่มีส่วนร่วมในการท�าให้การประชุมวิชาการฯ  

ในครั้งนี้ส�าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี

คณะกรรมการด�าเนินงาน
เมษายน 2565
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เวลา รหัส ผู้น�าเสนอ บทความ
การน�าเสนอภาคเช้า

10.30 - 10.45 น. S201  กรสุดา พรมจันทร์
รปูแบบการจดัการขยะตามแนวทางโครงการถนนปลอดถงัขยะของเทศบาล

นครสุราษฎร์ธานี อ�าเภอเมืองสุราษฎร์ธานี จังหวัดสุราษฎร์ธานี

10.45 - 11.00 น. S202  กิตติมา เรือศรีจันทร์ กลยุทธ์การส่งเสริมการตลาดของกลุ่มกาแฟบ้านควนขี้แรด

11.00 - 11.15 น. S203  พรพิพัฒน์ เป็นไทย องค์ประกอบแห่งความส�าเร็จในธุรกิจร้านค้าออนไลน์

11.15 - 11.30 น. S204 พรรณวษา แกล้วทนงค์

การถอดบทเรยีนการพัฒนาบณัฑติสู่ความเปน็ผู้ประกอบการ ผ่านโครงการ

จัดการเรียนรู้โดยชุมชนเป็นฐานของสาขาวิชาการบริหารและพัฒนาชุมชน 

มหาวิทยาลัยทักษิณ

11.30 - 11.45 น. S205 วิภารัตน์ แดงงาม

อิทธิพลของการส่ือสารแบบปากต่อปากทางอิเล็กทรอนิกส์ (eWOM) และ

การส่งเสรมิการขายต่อความตัง้ใจซ้ือสินค้าผ่านแอปพลเิคชนัวัตสนั (Watson) 

ของผู้บริโภคเจเนอร์เรชั่น Y

11.45 - 12.00 น. S206 สุนิษา น้อยหล่อ
อทิธิพลของคณุลกัษณะของผูป้ระกอบการต่อความตัง้ใจทีจ่ะเป็นผูป้ระกอบ

การ ของนิสิตปริญญาตรีมหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตสงขลา

การน�าเสนอภาคบ่าย

13.00 - 13.15 น. S207 สุมินตรา อาศัยราษฎร์
ทักษะการใช้เทคโนโลยีด้านการบัญชีของนักศึกษาการบัญชี มหาวิทยาลัย
ศิลปากร

13.15 - 13.30 น. S208 อากิฟ ดือรามะ
ภาพลักษณ์ตราสินค้า และคุณภาพการบริการทางอิเล็กทรอนิกส์ที่ส่งผลต่อ
ความจงรักภักดีของผู้บริโภคที่ใช้แอปพลิเคชัน 7-Eleven

13.30 - 13.45 น. S209 กวินทิพย์ ศุภเสวต
การรับรู ้คุณค่าตราสินค้าท่ีส่งผลต่อกระบวนการตัดสินใจซื้อโทรศัพท ์
มือถือยี่ห้อซัมซุงของผู้บริโภคในเขตจังหวัดสงขลา

13.45 - 14.00 น. S210 ปณิดา ไทยนุกูล
กลุ่มผู้มีอิทธิพลทางความคิดที่ส่งผลต่อกระบวนการตัดสินใจเลือกที่พักแรม
ของนักท่องเที่ยวกลุ่ม Generation Y ในประเทศไทย

14.00 - 14.15 น. S211 จุฑามาศ เกื้อไข่
คณุภาพชวิีตในการท�างานและการปรบัตวัของบคุลากร องค์การบรหิารส่วน
ต�าบลล�าทับ อ�าเภอล�าทับ จังหวัดกระบี่

14.15 - 14.30 น. S212 เจนจิรา จอนสุข ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการน�าเข้าและส่งออกสินค้าของไทย-จีน

14.30 - 14.45 น. S213 ณัฐธิดา พรหมมานนท์
การศกึษาสถานการณ์การส่งออกและปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อมลูค่าการส่งออก
กาแฟของประเทศไทย

14.45 - 15.00 น. S214 พัชรมน หล�าโต๊ะแหล๊ะ
การศึกษาสถานการณ์การส่งออกและปัจจัยท่ีส่งผลต่อมูลค่าการส่งออกใน
อุตสาหกรรมรถยนต์ของประเทศไทย

15.00 - 15.15 น. S215  ภัทรพร ซุ่นเซ่ง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการลงทุนโดยตรงจากต่างประเทศในประเทศไทย

15.15 - 15.30 น. S216  นิสรีน หมุดเหล็บ ปัจจัยที่ส่งผลต่อบริการไปรษณีย์ในประเทศไทย

อาจารย์ ดร. ฟาริดา ซาชา (ผู้วิพากษ์บทความ) 
อาจารย์ ดร. วิชชาญ จุลหริก (ผู้วิพากษ์บทความและผู้ด�าเนินรายการ) 

นายภานุวัฒน์ มานพ (ผู้ประสานงาน) 
นางวรินทร์พร คามบุตร (ผู้ดูแลระบบ)
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S201 รูปแบบการจัดการขยะตามแนวทางโครงการถนนปลอดถังขยะของเทศบาลนครสุราษฎร์ธาน ี 405

 อ�าเภอเมืองสุราษฎร์ธานี จังหวัดสุราษฎร์ธานี

	 กรสุดา	พรมจันทร์

S202 กลยุทธ์การส่งเสริมการตลาดของกลุ่มกาแฟบ้านควนขี้แรด 417

	 กิตติมา	เรือศรีจันทร์

S203 องค์ประกอบแห่งความส�าเร็จในธุรกิจร้านค้าออนไลน์ 427

	 พรพิพัฒน์	เป็นไทย

S204 การถอดบทเรียนการพัฒนาบัณฑิตสู่ความเป็นผู้ประกอบการ ผ่านโครงการจัดการเรียนรู้ 439

 โดยชุมชนเป็นฐานของสาขาวิชาการบริหารและพัฒนาชุมชน มหาวิทยาลัยทักษิณ

	 พรรณวษา	แกล้วทนงค์

S205 อิทธิพลของการสื่อสารแบบปากต่อปากทางอิเล็กทรอนิกส์ (eWOM)  449

 และการส่งเสริมการขายต่อความตั้งใจซื้อสินค้าผ่านแอปพลิเคชันวัตสัน (Watson) 

 ของผู้บริโภคเจเนอร์เรชั่น Y

	 วิภารัตน์	แดงงาม

S206 อิทธิพลของคุณลักษณะของผู้ประกอบการต่อความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการ  463

 ของนิสิตปริญญาตรีมหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตสงขลา

	 สุนิษา	น้อยหล่อ

S207 ทักษะการใช้เทคโนโลยีด้านการบัญชีของนักศึกษาการบัญชี มหาวิทยาลัยศิลปากร 473

	 สุมินตรา	อาศัยราษฎร์

S208 ภาพลักษณ์ตราสินค้า และคุณภาพการบริการทางอิเล็กทรอนิกส์ที่ส่งผลต่อความจงรักภักด ี 489

 ของผู้บริโภคที่ใช้แอปพลิเคชัน 7-Eleven

	 อากิฟ	ดือรามะ

S209 การรับรู้คุณค่าตราสินค้าที่ส่งผลต่อกระบวนการตัดสินใจซื้อโทรศัพท์มือถือยี่ห้อซัมซุง 503

 ของผู้บริโภคในเขตจังหวัดสงขลา

	 กวินทิพย์	ศุภเสวต

S210 กลุ่มผู้มีอิทธิพลทางความคิดที่ส่งผลต่อกระบวนการตัดสินใจเลือกที่พักแรมของ 513

 นักท่องเที่ยวกลุ่ม Generation Y ในประเทศไทย

	 ปณิดา	ไทยนุกูล

S211 คุณภาพชีวิตในการท�างานและการปรับตัวของบุคลากร องค์การบริหารส่วนต�าบลล�าทับ  525

 อ�าเภอล�าทับ จังหวัดกระบี่

	 จุฑามาศ	เกื้อไข่
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การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา (1) เพื่อศึกษาทักษะการใช้เทคโนโลยีด้านการบัญชีของ

นักศึกษาการบัญชี มหาวิทยาลัยศิลปากร (2) เพื่อศึกษาประโยชน์จากการใช้เทคโนโลยีด้านการบัญชีของ

นักศึกษาการบัญชี มหาวิทยาลัยศิลปากร การศึกษาครั้งนี้เก็บรวบรวมข้อมูลปฐมภูมิโดยใช้สถิติพรรณนา  

ที่บรรยายถึงลักษณะของข้อมูลเฉพาะกลุ่มนั้นๆ โดยแบบสอบถามส่งไปยังนักศึกษาบัญชีช้ันปีท่ี 4 จ�านวน 

136 ราย และได้รับการตอบกลับทั้งสิ้น 102 ราย 

ผลการวิจัยพบว่า ทักษะการใช้เทคโนโลยีด้านการบัญชีของบัญชีบัณฑิต มหาวิทยาลัยศิลปากร  

ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ระดับทักษะการใช้เทคโนโลยีเรียงจากมากไปน้อย 

ได้แก่ ด้านการน�าเสนองาน ทักษะด้านการจัดท�าบัญชี และทักษะด้านการฝึกอบรมและพัฒนาทักษะ  

ตามล�าดับ ส�าหรับประโยชน์จากการใช้เทคโนโลยีของบัญชีบัณฑิต มหาวิทยาลัยศิลปากร พบว่า ระดับ

ประโยชน์จากการใช้เทคโนโลยีเรียงจากมากไปน้อย ได้แก่ ความได้เปรียบทางการแข่งขันในการเรียนและ 

การท�างานในอนาคต วิเคราะห์ข้อมูลได้สะดวกและง่ายข้ึน ความสะดวกในการท�างานและส่งงานด้านบัญชี

ด้วยอุปกรณ์ส่ือสารแบบไร้สาย หรืออินเตอร์เน็ต ประหยัดเวลาในการวิเคราะห์ข้อมูลทางบัญชี และการลด

ความผิดพลาดในการประมวลผลจากการท�างานด้วยมือ

ค�าส�าคัญ : ทักษะด้านการใช้เทคโนโลยี, ประโยชน์จากการใช้เทคโนโลยี, นักศึกษาสาขาการบัญชี

Abstract

The objectives of this study were (1) to study using technology skills in accounting of 

accounting students Silpakorn University and (2) to study benefits from using technology skills in 

accounting of accounting students Silpakorn University. This study was collected primary data by 

questionnaires sent to the fourth-year students, totally 102 sample.

It was found that using technology skills in accounting of accounting students Silpakorn 

University in overall was high level. For each item, it was found that using technology skills in account-

ing of accounting students Silpakorn University, was presentation skill, accounting report skill, training 

and developing skill, descending.
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For benefits from using technology skills in accounting of accounting students Silpakorn  

University, it was found that benefit level from using technology was competitive advantage for  

studying and working in the future, more convenience for data analysis, more convenience for working 

and sending accounting job by wireless communication devices, time saving for accounting information 

analysis and decreasing of errors from manual data processing. 

Keyword : technology skills, benefits from using technology, accounting students 

บทน�า

ในปัจจุบันเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามามีอิทธิพลต่อลักษณะการท�าธุรกิจ ส่งผลให้การจัดท�ารายงาน

ทางการเงินเปล่ียนแปลงไปตามสภาพแวดล้อมในการด�าเนนิธรุกจิ หลายกจิการมกีารน�าเทคโนโลยใีหม่ๆ เข้า

มาช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในกระบวนการท�างานมากขึ้น อาทิ ระบบอัตโนมัติ (Robotic Process Automation) 

และเครื่องมือวิเคราะห์ข้อมูล (Analytical Tools) เทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทช่วยในการจัดท�าบัญชี วิเคราะห์ 

ตรวจจบัความผดิปกตขิองข้อมลู ช่วยลดการท�างานซ�า้ๆ หรืองานประเภทกิจวตัรประจ�า งานทีใ่ช้เวลามากหรอื

งานทีใ่ช้การตดัสนิใจน้อย แต่อย่าไรก็ตาม เทคโนโลยดิีจทิลัไม่สามารถเข้ามาแทนทีก่ารท�างานของผูป้ระกอบ

วชิาชพีบญัชีได้อย่างเตม็ที ่เพราะความรบัผดิชอบและความสามารถในการตดัสินใจทีต้่องอาศยัประสบการณ์

ที่เป็นหัวใจหลักของการท�างานด้านบัญชี

ดังนั้นผู้ท�าการวิจัย จึงมุ่งเน้นที่จะศึกษาทักษะการใช้เทคโนโลยีด้านการบัญชีของบัญชีบัณฑิต 

มหาวิทยาลัยศิลปากร เพื่อเป็นประโยชน์ต่อผู้ที่สนใจซึ่งคาดว่าข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้จะสามารถน�าไปปรับ

เปลี่ยนและพัฒนาความคิด ความสามารถให้ก้าวหน้าและทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่จะเปิดขึ้นในอนาคต

วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อศึกษาทักษะการใช้เทคโนโลยีด้านการบัญชีในการเรียนและการท�างานในอนาคตของ

นักศึกษาการบัญชี มหาวิทยาลัยศิลปากร

2. เพื่อศึกษาประโยชน์จากการใช้เทคโนโลยีด้านบัญชีในการเรียนและการท�างานในอนาคตของ

นักศึกษาการบัญชีมหาวิทยาลัยศิลปากร

แนวคิด ทฤษฎี กรอบแนวคิด

ความหมายของความสามารถในการใช้โปรแกรมบัญชีและโปรแกรมทางธุรกิจ คือการรู้จักและ

สามารถใช้งานโปรแกรมบัญชีและโปรแกรมทางธุรกิจจริง รวมถึงการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าเมื่อเกิดปัญหา

กับโปรแกรมบัญชีและโปรแกรมทางธุรกิจ อีกทั้งยังต้องเป็นบุคคลที่ศึกษาคู่มือการใช้โปรแกรมบัญชี และ

โปรแกรมทางธุรกิจในการปฏิบัติอย่างละเอียดรอบคอบ เพื่อน�ามาพัฒนาในการท�างานอันไม่ก่อให้เกิดข้อ

ผิดพลาดในภายหลังลดขั้นตอนในการท�างานอย่างมีคุณภาพมาตราบานการท�างาน ซึ่งโปรแกรมบัญชีและ

โปรแกรมทางธุรกิจ แต่ละโปรแกรมก็ทักจะมีปัญหาที่แตกต่างกันไป ไม่ว่าจะเป็นปัญหาเกี่ยวกับการเชื่อมต่อ

ระบบ มกัก่อเกดิความยุง่ยากในการเข้าใช้งาน และการออกรานงานผูใ้ช้โปรแกรมบญัชแีละโปรแกรมทางธรุกจิ 

หากขาดความรูค้วามเข้าใจ ความเชีย่วชาญ รายงาน่ีออกมาก็จะไม่ตรงกบัความต้องการ (ลักษณ์ประไพ มหา

นาม และบุษบา อารีย์, 2558)
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สมรรถนะของนักวิชาชีพบัญชีในยุคดิจิทัล หมายถึง ความรู้ความสามารถทางวิชาชีพและด้าน

อ่ืนๆ ทีเ่กีย่วข้อง ซึง่สมรรถนะนกัวชิาชีพบญัชสีามารถแบ่งเป็น 3 ด้านคอื 1) ความรูท้างวิชาการ ได้มกีารระบุ

ไว้ในมาตรฐานการศึกษาระหว่างประเทศส�าหรับผู้ประกอบวิชาชีพบัญชีฉบับที่ 2 (IES 2) จะกล่าวถึงเนื้อหา

ของหลักสูตรการศึกษาวิชาชีพบัญชี 2) ทักษะในการปฏิบัติงานตามท่ีก�าหนดในมาตรฐานการศึกษาระหว่าง

ประเทศส�าหรับผู้ประกอบชาชีพบัญชี ฉบับที่ 3 (IES 3) ทักษะทางปัญญา ทักษะทางวิชาการเชิงหน้าท่ีงาน

และปฏิบัติ ทักษะส่วนบุคคล ทักษะการปฏิสัมพันธ์และทักษะการสื่อสาร และทักษะการจัดการองค์กรและ

ธุรกิจ (ณฐา ธรเจริญกุล, 2561)

สารสนเทศทางการบัญชี หมายถงึ ข้อมลูทางการเงินทีถ่กูเรยีกเกบ็รวบรวมผ่านกระบวนการแปร

สภาพให้กลายเป็นสิง่ท่ีมคีวามหมาย และมปีระโยชน์ต่อการตดัสินใจหรือน�าไปใช้งาน ซึง่สามารถแสดงออกมา

ในรูปของบัญชีการเงิน เพื่อตอบสนองความต้องการใช้งานของกลุ่มบุคคลภายนอกองค์กร และบัญชีบริหาร

ซึ่งตอบสนองความต้องการการใช้งานของกลุ่มผู้บริหารภายในองค์กร (วรรณวิมล ศรีหิรัญ, 2553)

ระบบสารสนเทศเป็นการสร้างระบบเพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลดิบ แล้วน�าข้อมูลดิบมาค�านวณ 

ประมวลผล และให้สารสนเทศท่ีเป็นผลลัพธ์ออกมา เพื่อช่วยประกอบในการตัดสินใจ องค์กรแต่ละแห่งมี

การแบ่งประเภทของระบบสารสนเทศตาม ความต้องการและความเหมาะสมของแต่ละองค์กร เช่น ระบบ

สารสนเทศทีแ่บ่งตามโครงสร้างขององค์กร ระบบสารสนเทศทีแ่บ่งตามการสนบัสนนุของข้อมลูแต่ละกิจกรรม

และระบบสารสนเทศที่แบ่งตามระดับของข้อมูล ดังน้ันจึงสรุปได้ว่า ระบบสารสนเทศ คือระบบท่ีสามารถ 

รวบรวม และน�าเข้าข้อมูลดิบเพื่อน�ามาประมวลผลให้ได้เป็นผลลัพธ์ออกมา เพื่อสนับสนุนการตัดสินใจของ

องค์กร (สุนิสา อยู่เยาว์, 2550) 

ระบบสารสนเทศทางการบญัชสีารสนเทศทางการบญัช ีคอื การใช้คอมพวิเตอร์ในการประมวลผล

ข้อมลูทางการเงนิซึง่มคีวามส�าคญัทางบญัชแีละถอืเป็นส่วนหนึง่ของสารสนเทศทางธรุกจิทีเ่กดิขึน้ภายใต้การ

ด�าเนนิงานของธรุกจิทีม่กีารแข่งขนัสงูในปัจจบุนัธรุกจิทีม่กีารใช้สารสนเทศทางการบญัชทีัง้ในรปูแบบเอกสาร

ทางการบัญชีรายงานทางการเงินและรายงานทางการบริหารในส่วนรายงานทางการเงินจ�าเป็นต้องจัดท�าขึ้น

ตามรปูแบบทีก่ฎหมายก�าหนดไว้และมคีวามสอดคล้องกบัหลกัการบญัชทีีร่บัรองท่ัวไปนอกจากนีย้งัต้องผ่าน

กระบวนการตรวจสอบและลงนามรบัรองของผูส้อบบญัชีรับอนุญาตเพือ่เป็นการรับประกันความถกูต้องของ

สารสนเทศทางการบญัชนีัน้ให้เป็นไปตามกฎหมายท่ีก�าหนดตามหลกัการทางบญัชซีึง่ระบบสารสนเทศทางการ

บัญชีมีความส�าคัญต่อการด�าเนินธุรกิจดังนี้ (นิพันธ์ เห็นโชคชัยชนะ และ ศิลปพรศรี จั่นเพชร, 2554)

ระบบสารสนเทศทางการบัญชีประกอบด้วย บุคลากร ขั้นตอนงานและเทคโนโลยีสารสนเทศ

หน้าที่หลักของระบบสารสนเทศทางการบัญชี ได้แก่

1. การเก็บรวบรวมและจดัเก็บ (Gathering and Storing) ข้อมลูเกีย่วกบัเหตกุารณ์ต่างๆ ทีเ่กีย่วข้อง

กับองค์กร เมื่อเกิดเหตุการณ์ทางธุรกิจขึ้นกับองค์กร ระบบสารสนเทศจะต้องสามารถเก็บรวบรวมข้อมูลท่ี

เกี่ยวข้องกับเหตุการณ์นั้น ๆ ทรัพยากรที่จะต้องใช้ บุคคลหรือพนักงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้ผู้บริหารพนักงาน 

หรอืผูที้ส่นใจภายนอกองค์กรทราบว่าเกดิเหตกุารณ์อะไรขึน้บ้าง ข้อมลูถกูจัดเกบ็อย่างมรีะเบียบตามกฎเกณฑ์

และมาตรฐานต่าง ๆ เพื่อให้สามารถน�าข้อมูลออกมาใช้อย่างสะดวก
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2. การแปรสภาพ (Manipulating) การแปรสภาพ คือการน�าข้อมูลนั้นๆ มาสรุปผล จัดหมวดหมู่ 

คิดค�านวณ เช่น คิดค�านวณเพื่อหายอดรวม (Totaling) หรือน�ามาเปรียบเทียบ ในขั้นตอนของการแปรสภาพ

ข้อมูลให้กลายเป็นสารสนเทศนั้น ต้องท�าความเข้าใจเกี่ยวกับระดับสารสนเทศในองค์กรด้วย

3. การควบคุมระบบ (System Control) ระบบสารสนเทศที่ดีจะต้องมีระบบการควบคุมให้ข้อมูล

คงคุณลักษณะของข้อมูลที่ดี การจัดวางระบบการควบคุมภายในเพื่อความปลอดภัย และแผนการรับมือกับ

สถานการณ์อันเสี่ยงต่อความปลอดภัยของข้อมูล เป็นสิ่งส�าคัญต่อระบบสารสนเทศขององค์กร นอกจากนี้ 

ระบบงานยังต้องมีการควบ คุมการน าข้อมูลเข้า (Input Control) การควบคุมการประมวลผล (Processing 

Control) การควบคุมข้อมูลออก (Output Control) และการควบคุมการเข้าถึงข้อมูลในฐานข้อมูล (Access 

Control) (พลพธู ปิยวรรณ และกัญนิภัทธิ์ นิธิโรจน์ธนัท, 2557)

การประยุกต์ใช้ดิจิทัลเทคโนโลยี หมายถึง ความสนใจในการพัฒนาแนวคิดและน�าเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช้ในการพัฒนางานของตนเพื่อเพิ่มศักยภาพความรู้ ทักษะ ความสามารถอย่างต่อเนื่อง การ

ใส่ใจ และการน�าเอาเทคโนโลยีสารสนเทศสมัยใหม่มาใช้ในการพัฒนางานของตนอย่างต่อเนื่องจะท�าให้เกิด

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการท�างานของตนอยู่เสมอดังนั้น นักวิชาชีพบัญชีต้องเพิ่มความรู้ ความ

สามารถ ฝึกทักษะด้านดิจิทัลเทคโนโลยีเพื่อพัฒนาการท�างานในวิชาชีพตนเพื่อให้ก้าวทันการเปลี่ยนแปลง 

(อุเทน เลาน�าทา, 2562)

ทักษะของนักบัญชียุคดิจิทัล (Digital Accountant Skills) หมายถึง ความรู้ความสามารถในการ

ประกอบวิชาชีพบัญชี มีวิสัยทัศน์ที่ดี มองไกลไปข้างหน้า กระตือรือร้น ขวนขวายหาประสบการณ์ พัฒนา

ความรู้ใหม่ๆ สามารถปรับตัวรับกับสิ่งใหม่ที่ก�าลังจะเกิดขึ้นได้อย่างรวดเร็ว ไปด้วย 

1. ทักษะด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน (Operational Standards Skills) หมายถึง การปฏิบัติงาน

ทีม่มีาตรฐานเป็นทีย่อมรบัในวิชาชีพบัญชีและเป็นเกณฑ์ในการประกอบวชิาชพีทางการบญัชี เช่น การปฏบิตัิ

ตามมาตรฐานวิชาชีพบัญชีได้อย่างถูกต้องแม่นย�าที่สุด

2. ทักษะด้านการน�าเสนองาน (Presentation Skills) หมายถึง ความสามารถสื่อสารกับผู้มีส่วน

ได้เสียทัง้ภายในและภายนอก รวมถึงการน�าเสนอข้อมลูอย่างมนียัส�าคญัท่ีเกีย่วกบัการตดัสินใจได้เป็นอย่างดี 

ประกอบไปด้วย ผู้บริหาร พนักงาน ผู้ถือหุ้น นักลงทุน หน่วยงานภาครัฐ เจ้าหนี้และธนาคาร เกี่ยวกับข้อมูล

ทางการเงินและข้อมูลการด�าเนินงานอื่น ๆ เพื่อใช้ในการด�าเนินธุรกิจและตอบสนอง วัตถุประสงค์ในหน้าที่

หลักของผู้บริหารได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ 

3. ทกัษะด้านจรยิธรรม (Ethics Skills) หมายถงึ ความรูค้วามเข้าใจจรยิธรรมของผูป้ระกอบวชิาชีพ 

โดยการแสดงออกทางพฤตกิรรมท�าให้ผูท้�าบัญชปีฏบิตังิานด้วยความมีคณุธรรมจริยธรรมและจรรยาบรรณใน

วิชาชีพบัญชีอย่างเคร่งครัด โดยอย่างน้อยต้องไม่เปิดเผยความลับของกิจการให้ผู้อื่นทราบ มีความซื่อสัตย์

สุจริตในการท�างาน มีความรับผิดชอบและอดทนต่อการท�างาน เป็นต้น เพื่อเป็นประโยชน์ต่อผู้ใช้ข้อมูล

ทางการเงินทั้งภายในภายนอกองค์กรให้มากที่สุด

4. ทักษะด้านการปรับตัว (Adaptable Skills) หมายถึง ความสามารถในการปรับตัวของนักบัญชี

ให้ทันต่อการเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีท่ีมีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว และเรียนรู้ที่จะประยุกต์ใช้

เทคโนโลยีในการท�างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ
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5. ทักษะด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี (Technology Apply Skills) หมายถึง การน�าความรู้ทาง

ด้านวิทยาศาสตร์มาประยุกต์ใช้เพื่อให้ตอบสนองความต้องการทางเศรษฐกิจที่ซับซ้อน และการส่งข้อมูลท่ี

รวดเร็วและถูกต้องมากขึ้น ดังนั้น เมื่อน�าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้กับด้านบัญชีจะท�าให้ผู้ท�าบัญชีมีความ

สะดวกมากขึ้นในการจัดท�าบัญชีในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์มากขึ้นและน�าเสนอรายงานทางการเงินให้กับผู้

บริหาร อย่างถูกต้องและทันเวลา

6. ทกัษะด้านความหลากหลายทางภาษา (Language Diversity Skills) หมายถึงความสามารถด้าน

ภาษาที่สามารถสื่อสารและเข้าใจได้เมื่อมีโอกาสติดต่อประสานงานกับลูกค้าต่างประเทศ

7. ทักษะด้านการวิเคราะห์ (Analytic Skills) หมายถึง ความสามารถในการวิเคราะห์สถานการณ์ 

การวเิคราะห์รายการค้า การวดัมลูค่าการรบัรูห้รือเกณฑ์องค์ประกอบของงบการเงนิ และการวเิคราะห์ข้อมูล

ทางบัญชี

8. ความรู้เกี่ยวกับธุรกิจ (Business Knowledge) หมายถึง ความรอบรู้เกี่ยวกับการด�าเนินธุรกิจ

และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง เช่น ความรู้ด้านกฎหมาย ภาษีการตลาด และคอมพิวเตอร์ การวางแผนเชิงกลยุทธ์

และการตั้งใจเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ

9. ทักษะด้านการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง (Continued Learning Skills) ความสามารถในการเรียนรู้

จากการเรียนรู้ที่เกิดจากการที่ได้รับความรู้จากบุคคลอื่น จากประสบการณ์ตรง (Direct Experience) เกิดจาก

สิง่ทีเ่ราได้สมัผัสได้พบเห็นมาโดยตรงด้วยตนเอง และสามารถเชือ่มโยงความรู้ไปใช้ในการแก้ไขปัญหาได้ (ประ

สัณห์ เชื้อพานิช, 2560) 

ในอดีตนักบัญชีบริหารให้ความส�าคัญกับการส่งเสริมให้การท�างานมีประสิทธิภาพ ลดต้นทุนใน

การด�าเนนิงานและเป็นทีป่รกึษาธุรกิจในบางสถานการณ์ แต่ในปัจจุบนัเทคโนโลยสีามารถช่วยให้ธรุกิจตดิตาม

เรือ่งต้นทนุ และข้อมลูดังกล่าวได้อย่างรวดเร็วและมปีระสิทธภิาพ ดงัน้ัน นักบญัชบีริหารจงึต้องเปล่ียนแปลง

หน้าทีจ่ากการท�างานบัญชีด้านเดียวเป็นการท�างานแบบมองไปข้างหน้า โดยน�าเทคโนโลยต่ีางๆ มาเป็นผูช่้วย

ในการท�างาน เพิ่มเติมทักษะและความรู้ใหม่ ๆ เพื่อสร้างมูลค่าให้กับตนเอง และองค์กรส�าหรับการท�างาน

ในโลกธุรกิจยุคปัจจุบัน อย่างไรก็ตาม ในปี 2562 CGMA (Chartered Global Management Accountant)  

ได้ออกกรอบแนวคิดส�าหรับความรู้และความสามารถ (CGMA Competency Framework 2019) มาใหม่ 

เพื่อช่วยให้นักบัญชีบริหารและนายจ้างเข้าใจว่ามีความรู้อะไรท่ีจ�าเป็นบ้างและประเมินทักษะที่ต้องการเพ่ือ

ให้เข้ากับสภาพแวดล้อมและสถานการณ์ปัจจุบัน 

1. ทักษะด้านวิชาชีพ นักบัญชีบริหารควรเก็บข้อมูล ประมวลผล และวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อให้

ข้อมลูกบัผู้มส่ีวนได้เสยีทีเ่ก่ียวข้อง รวมถึงการจดัท�ารายงานและเพือ่ใช้ทัง้ภายในและภายนอกตามมาตรฐาน

วิชาชีพ เช่น การจัดท�ารายงานทางการเงิน การบริหารจัดการบัญชีต้นทุน การบริหารความเสี่ยงและการ

ควบคุมภายใน เป็นต้น

2. ทักษะด้านธุรกิจ นักบัญชีบริหารควรมีความรู้ในธุรกิจ และระบบการจัดการเพื่อเปลี่ยนแปลง

ข้อมูลให้เป็นข้อมูลเชิงลึกด้านธุรกิจ เพื่อให้ธุรกิจประเมินกลยุทธ์ที่เป็นอยู่วางแนวทางธุรกิจให้เหมาะสมใน

อนาคตและให้ความส�าคัญกับ Forward Looking เช่น กลยุทธ์ การวางแผนธุรกิจ บริหารโครงการ เป็นต้น
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3. ทักษะด้านดิจิทัล นักบัญชีบริหารควรมีความรู้ความเข้าใจดิจิทัลข้ันพ้ืนฐานทางด้าน  

Cloud Computing, Cyber – Security, Data Analytic และ Digital Costing และสามารถแก้ปัญหาได้ดี

4. ทักษะด้านบุคคลากร นักบัญชีบริหารควรมีความสามารถในการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ

เพื่อใช้ในการตัดสินใจ เช่น การสื่อสาร การท�างานร่วมกันกับคนอื่น การต่อรองและการตัดสินใจ เป็นต้น

5. ทักษะด้านความเป็นผู้น�า นักบัญชีบริหารควรมีความเข้าใจภาพรวมของการด�าเนินธุรกิจ

การวัดผล รับผิดชอบในการติดตามการน�ากลยุทธ์มาใช้ การสร้างทีมงานให้มีส่วนร่วมในการน�ากลยุทธ์มา

ปรับใช้กับกิจการ การสอนและเป็นที่ปรึกษา โน้มน้าว และเป็นแรงบันดาลใจให้กับทีมงาน และปรับตัวและ

เปลี่ยนแปลงการบริหารจัดการให้เป็นไปตามธุรกิจและเป้าหมาย นอกจากทักษะแล้วในด้านเทคโนโลยีก็

เป็นปัจจัยท่ีส�าคัญในการเปลี่ยนแปลงองค์กรและฝ่ายบัญชีบริหารรวมถึงยังเป็นความท้าทายของกิจการเช่น

เดียวกัน (ธีรศักดิ์ ฉั่วศรีสกุล, 2563)

ส่ิงที่นักบัญชีในโลกอนาคตต้องมีการปรับตัว คือ การทบทวนทักษะเพื่ออนาคต (Re skills)  

เพือ่ให้ตอบความต้องการของโลกอนาคต ไม่ว่าจะเป็นการท�าความเข้าใจลักษณะธรุกจิทีเ่ปล่ียนแปลงไป เช่น 

ความเข้าใจด้านการท�าธุรกิจและการตลาด ธุรกิจเทคโนโลยีที่เกิดขึ้นใหม่จะมีโมเดลธุรกิจที่แปลกใหม่และซับ

ซ้อนมากขึ้น ซึ่งต้องอาศัยการตีความด้วยความเข้าใจและสามารถปรับเนื้อหาเชิงเศรษฐกิจเข้ากับแม่บทหรือ

มาตรฐานการบัญชีที่เก่ียวข้องกับการรับรู้รายการได้ นักบัญชีจะต้องมีความเข้าใจระบบสารสนเทศทางการ

บัญชีและเทคโนโลยีในระดับที่สามารถมีส่วนร่วมในการพัฒนาระบบ เพื่อให้ทันกับระบบงานของลูกค้าและ

รปูแบบการปฏิบตังิานของนกับัญชเีองทีจ่ะต้องมกีารพฒันาเทคโนโลยเีป็นส่วนร่วมมากขึน้นอกจากทกัษะด้าน

ความรู้ (Hard Skills) แล้ว ทักษะด้านอารมณ์ (Soft Skills) ก็จะเริ่มมีส่วนส�าคัญในการประกอบอาชีพบัญชีไม่

ว่าอยูใ่นบทบาทใด เพราะงานบนัทกึบญัชใีนโลกอนาคตก�าลังจะหายไปเหลือแต่การใช้ดุลยพนิิจและวเิคราะห์ 

แต่การสือ่สารกบัฝ่ายบริหารเพือ่น�าข้อมลูสารสนเทศทีไ่ด้จากระบบงานจะต้องสามารถถกูน�าไปสูก่ารปรบัรปู

แบบท่ีตัดสินใจได้อย่างทันต่อเวลาและเข้าใจได้ การสื่อสารและท�างานกับเพื่อนร่วมงานข้ามวิชาชีพเพื่อการ

หาทางออกของปัญหา (Solution) ให้กับองค์กรจะมีส่วนส�าคัญมากขึ้นในบางบทบาทนักบัญชีอาจต้องมีส่วน

ร่วมกับฝ่ายบริหารในการท�างานเชิงกลยุทธ์ และมีส่วนร่วมในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และระบบงานของ

องค์กรในหน้าทีก่ารสนบัสนุนข้อมลูเชงิตวัเลขให้กบัยทุธศาสตร์องค์กร จงึเหน็ได้ว่านกับญัชใีนโลกอนาคตนัน้

นอกจากจะ Hi-Tech แล้ว จะต้อง Hi-Touch ด้วย

ปัจจัยเหล่านี้ไม่ได้กระทบแค่การปรับตัวของนักบัญชีแต่จะส่งผลไปถึงการพัฒนาหลักสูตรการ

เรียนการสอนในสถาบันการศึกษา ซึ่งอาจจะไม่จ�ากัดเฉพาะระดับมหาวิทยาลัย เพื่อให้นักบัญชีสามารถมี

ทักษะที่ใช้งานได้ในระดับ

ผู้ประกอบวิชาชีพทันทีเมื่อจบการศึกษา ในอนาคตนักบัญชีจะเป็นผู้มีความเชี่ยวชาญในศาสตร์

ทั้ง การเงิน การบัญชี ระบบสารสนเทศทางการเงิน เทคโนโลยี และมีความรู้ความเข้าใจในอุตสาหกรรมท่ี

หลากหลายจะเป็นผู้รวบรวมองค์ความรู้จากศาสตร์ต่าง ๆ มาประยุกต์ใช้ร่วมกันจนสามารถสร้างนวัตกรรม

ที่ส่งเสริมคุณค่าลดต้นทุน หรือเพิ่มประสิทธิภาพในกระบวนการท�างานเป็นองค์ความรู้ใหม่ ส่งผลให้เกิด  

“นักบัญชีนวัตกร” ถึงเวลาที่นักบัญชีเราจะต้องร่วมมือกันเพื่อพัฒนาวิชาชีพของเราเพื่อรองรับอนาคต  

การสร้างคนของโลกอนาคตเป็นภาระหน้าที่ส�าคัญของนักบัญชีในยุคปัจจุบันเพื่อเตรียมพร้อมให้เกิดการ 
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ปรับตัวในคลื่นการปฏิวัติอุตสาหกรรมด้วยเทคโนโลยีในครั้งนี้ เพื่อให้วิชาชีพนักบัญชีเป็นผู้มีบทบาทส�าคัญ

ส�าหรับโลกธุรกิจในอนาคตมากยิ่ง ๆ ขึ้นไป

สิ่งที่นักบัญชีในโลกอนาคตต้องปรับตัว

RE SKILL การทบทวนทักษะเพื่ออนาคต: ท�าความเข้าใจลักษณะธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงไป

HARD SKILL ทกัษะด้านความรู้: นกับญัชจีะต้องมคีวามเข้าใจระบบสารสนเทศทางการบญัชแีละ

เทคโนโลยีในระดับที่สามารถมีส่วนร่วมในการพัฒนาระบบ

SOFT SKILL ทกัษะด้านอารมณ์: สือ่สารและท�างานกบัเพือ่นร่วมงานข้ามวชิาชพีเพือ่หาทางออก

ของปัญหา (Solution) ให้กับองค์กร (ราชิต ไชยรัตน์, 2563)

ความสามารถในการใช้โปรแกรมบัญชีและโปรแกรมทางธุรกิจ หมายถึง การน�าความรู้ด้าน

วิทยาศาสตร์มาประยุกต์พัฒนาอุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องใช้ กระบวนการและวิธีการ เพื่อสร้าง จัดการข้อมูล

ทางการบัญชีให้เป็นระบบและรวดเร็ว โดยอาศัยเทคโนโลยีทางด้านโปรแกรมทางการบัญชีและโปรแกรม

ทางการธรุกจิน�ามาวเิคราะห์หรอืการประมวลผล เมือ่มโีปรแกรมทางการบญัชแีละโปรแกรมทางการธรุกจิจะ

ต้องเรียนรู้การใช้โปรแกรมทางการบัญชีและโปรแกรมทางการธุรกิจให้ถูกต้อง และจะสามารถท�าให้ผลงานมี

ประสิทธภิาพและรวดเรว็มากขึน้ ตวัอย่างประโยชน์เทคโนโลยปัีจจบุนันัน้มใีห้เหน็หลากหลายด้าน ไม่ว่าจะเป็น

ด้านการศกึษาระบบการลงทะเบยีนเรยีน ช่วยอ�านวยความสะดวกการไม่ต้องต่อแถวลงทะเบยีนเรยีน การใช้

คอมพวิเตอร์ โทรศพัท์มอืถือท�าธุรกรรมการเงนิแทน เช่น บริการฝากถอนเงนิ การโอนเงนิแบบอเิล็กทรอนกิส์ 

ด้านความมัน่คง ด้านการคมนาคม การเชค็อินของสายการบนิ เคร่ืองมอืทีท่�าให้สะดวกต่อลูกค้าในรูปแบบการ

เช็คอินด้วยตนเอง ด้านวิศวกรรมและสถาปัตยกรรม เช่น การรับแรงส่ันสะเทือนของอาคารเมื่อเกิดแผ่นดิน

ไหว จากการค�านวณและแสดงภาพสถานการณ์ใกล้เคียงความจรงิส�าหรบังานบญัชมีกีารสร้างสรรค์โปรแกรม

การท�าบัญชี โปรแกรมการค�านวณภายี โปรแกรมค�านวณเงินเดือนใหม่ ๆ เข้ามาใช้งานแทนการค�านวณมือ

หรือการเขียนในสมุดรายวัน เป็นต้น (เอกภูมิ จันทรขันตี, 2558)

มีแนวคดิในเรือ่งความสามารถในการใช้โปรแกรมบัญชแีละโปรแกรมทางธรุกจิ ต้องมคีวามเข้าใจ

ถึงสิทธิในการเข้าถึงและมีโอกาสการเข้าถึงการใช้โปรแกรมบัญชีสามารถใช้งานโปรแกรมบัญชีและโปรแกรม

ทางธุรกิจลนพื้นฐานที่ได้ดีเย่ียม เช่น โปรแกรมทางบัญชีคือ Express เป็นโปรแกรมทางการบัญชีโปรแกรม

หนึ่งโดยพื้นฐานที่ควรมี ในการใช้โปรแกรมบัญชีทั่วไปคือ 1.สามารถรวบรวมเอกสารข้ันต้นได้ 2.สามารถ

วิเคราะห์การบันทึกรายการค้าลงในสมุดรายวัน 3.สามารถผ่านรายการไปยังบัญชีแยกประเภท 4.สามารถ

จัดท�างบทดลอง 5.สามารถจัดท�ารายงานการเงินและรายงานเพื่อการบริหาร ส�าหรับโปรแกรมทางธุรกิจพื้น

ฐานอันได้แก่ Microsoft Word, Microsoft Office, Microsoft Excel สามารถใช้โปรแกรมพื้นฐานเหล่าน้ีได้

อย่างเข้าใจและแก้ไขปัญหาข้อผิดพลาดเบื้องต้นได้สามารถเข้าถึงการใช้โปรแกรมได้มีประสิทธิภาพและเกิด

ประสิทธผิลสามารถใช้วจิารณญาณการประเมนิสาระสนเทศเพิม่ประสทิธภิาพการใช้งานอย่างสร้างสรรค์และ

สามารถใช้ตอบสนองกับปัจจัยแต่ละบุคคลภายใต้กรอบคุณธรรมจริยธรรมฝึกฝนให้เกิดความ เชี่ยวชาญและ

ช�านาญเข้าใจต่อจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีต่อตนเองและสังคมมีความสามารถใช้เครื่องมือสื่อสารมีความ

คดิสร้างสรรค์ท่ีมปีระสทิธภิาพใช้เทคโนโลยนี�าพาให้เป็นเคร่ืองมอืช่วยเพ่ิมความคิดสร้างสรรค์สามารถประเมิน

กระบวนการสังเคราะห์ข้อมูลการใช้โปรแกรมบัญชีและโปรแกรมทางธุรกิจ (เบญจวรรณ ถนอมชยธัช, 2559)
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สมรรถนะทางการบัญชีสมัยใหม่ ท่ีมีผลต่อความส�าเร็จในการปฏิบัติงานของผู้ท�าบัญชี ในพื้นที่

จงัหวดันนทบรุแีละกรงุเทพมหานคร พบว่า สมรรถนะทางการบญัชีสมยัใหม่ในมิตด้ิานความรู้และทกัษะทาง

ด้านบัญชีมีอิทธิพลทางบวกต่อความส�าเร็จ ในการปฏิบัติงาน (ณัฏฐ์รมณ ศรีสุข และ กนกศักดิ์ สุขวัฒนาสิ

นิทธิ์, 2560)

ได้ศึกษาสมรรถนะของนักบัญชีในยุคดิจิทัลจะต้องมีความรู้ ความสามารถ ในการปฏิบัติหน้าท่ี

ตามที่มาตรฐานก�าหนดของนักวิชาชีพบัญชี และส่งเสริมความรู้ ความสามารถในการเพ่ิมศักยภาพของการ

ท�างาน เพื่อให้ผลของการปฏิบัติงานเกิดคุณภาพ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลสูงสุด ในการปฏิบัติงานแต่ละ

หน้าที่นั้นควรมีความสามารถขั้นพื้นฐาน และควรพัฒนาตนเองให้มีความสามารถพิเศษแตกต่างนอกเหนือ

จากความสามารถของงานหน้าที่ ทั้งนี้จะขึ้นอยู่กับระดับความสามารถทางอารมณ์ และความสามารถทาง

สติปัญญา (วิภาพร ทิมบ�ารุง, 2558)

เทคโนโลยกีบัการบญัชใีนยคุ 4.0 เป็นการใช้เทคโนโลยคีอมพวิเตอร์จะเข้ามาช่วยการจดัท�าบญัชี 

วิเคราะห์ ตรวจจับความผิดปกติของข้อมูล ช่วยลดการท�างานซ�้า ๆ หรืองานประเภท Routine งานที่ใช้เวลา

มากหรือใช้การตัดสินใจน้อย แต่เทคโนโลยีไม่สามารถเข้ามาแทนที่การท�างานของนักบัญชีได้อย่างเต็มท่ี 

เพราะความรับผิดชอบและความสามารถในการตัดสินใจ ที่ต้องอาศัยประสบการณ์ที่เป็นหัวใจหลักของการ

ท�างานด้านบัญชีอยู่เนื่องจากการท�างานของคอมพิวเตอร์ในปัจจุบันมีระบบเน็ตเวิร์ค ระบบอินเทอร์เน็ต ที่

ช่วยให้การสื่อสารข้อมูลรวดเร็ว และมีผู้ใช้งานร่วมกันได้หลาย ๆ  คน นอกจากนี้การติดต่อสื่อสารกับสถาบัน

ทางการเงนิสามารถกระท�าได้รวดเร็วโดยไม่ต้องเดินทาง เพยีงแค่ใช้ Modem ตดิต่อผ่านทางสายโทรศพัท์และ

เครื่องคอมพิวเตอร์ (ชฎาพา สุขสมัย, 2561)

5 ประโยชน์ของเทคโนโลยีที่มีต่อการบัญชี 

1. ช่วยธุรกิจให้รวบรวมข้อมูลตัวเลขทางบัญชีท่ีมีจ�านวนมหาศาลและมีความซับซ้อนให้สะดวก

และง่ายขึ้นได้

2. ช่วยการประมวลผลให้รวดเรว็ขึน้ ถกูต้อง แม่นย�าและลดข้อผดิพลาดทีเ่กดิขึน้จากเดมิทีเ่ป็นการ

ท�างาน ด้วยมือ

3. ช่วยให้กจิการประหยดัต้นทุน สามารถสรปุข้อมลูจ�านวนมากให้สัน้กะทดัรดัในลกัษณะ ทีกิ่จการ

ต้องการ จัดพมิพ์และน�าเสนอในรปูรายงานทีส่วยงาม สะอาดและเป็นระเบยีบ ถ้าปริมาณงานของกิจการเพิม่

มากขึ้นกิจการสามารถขยายการท�างานของคอมพิวเตอร์ได้อีกด้วย 

4. ช่วยให้ผู้ใช้ข้อมูลทางการเงินได้รับข้อมูลเกี่ยวกับธุรกิจได้สะดวกขึ้น และมีการวิเคราะห์ข้อมูล

เหล่านัน้ให้ด้วย ปัจจุบันผูใ้ช้สามารถ Download ข้อมลูทางการเงนิหรอืข้อมลูทีเ่กีย่วข้องกบับรษิทัท่ีสนใจทาง 

Web Site ได้

5. ท�าให้กระบวนการทางธุรกิจเปลีย่นแปลงไป ซึง่มผีลต่อการรวบรวมข้อมลูรายได้ รายจ่าย เพือ่

น�ามาบันทึกบัญชี ข้อมูลจะวิ่งมาเป็นแบบอิเล็กทรอนิกส์ ในการส่งต่อข้อมูลไม่ต้องมีการพิมพ์ใส่กระดาษให้

เสียเวลา และเปลืองทรัพยากร
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การเลือกใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์กับงานบัญชี สามารถเลือกได้ 2 รูปแบบคือ

1. การประยุกต์ใช้โปรแกรมส�าเร็จรูปของส�านักงานประเภทตารางงาน (Spread Sheet) 

การใช้โปรแกรมส�าเรจ็รปูยกตวัอย่างโปรแกรมทีม่ลีขิสทิธิแ์ละเป็นนยิมกนัแพร่หลาย เช่น โปรแกรม 

excel แต่การเลอืกใช้โปรแกรมรปูแบบนีผู้ใ้ช้ต้องมคีวามรูพ้ื้นฐานทางด้านบญัชแีละการใช้งานโปรแกรมในระดับ

ดีจึงสามารถเขียนสูตรหรือเลือกใช้ฟังก์ชัน ช่วยในการท�างานให้รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพได้อย่างแท้จริง 

และไม่เป็นการเพิ่มภาระงานให้มากขึ้นกว่าเดิม 

2. การเลือกใช้โปรแกรมส�าเร็จรูปบัญชีที่มีผู้พัฒนาขึ้นมา 

การพัฒนาโปรแกรมขึ้นใช้เอง หรืออาจจ้างนักเขียนโปรแกรมเพื่อพัฒนาโปรแกรมบัญชีส�าหรับ

ใช้ในกิจการเท่าน้ันก็ได้ซึ่งการเลือกใช้รูปแบบนี้ผู้ใช้ไม่จ�าเป็นต้องมีพื้นฐานทางด้านบัญชีในระดับดีก็สามารถ

ใช้งานโปรแกรมได้จากการฝึกอบรมโดยผู้จ�าหน่ายหรือผู้พัฒนาโปรแกรมนั้น

ความรูเ้ชงิการบญัชีมคีวามส�าคญัอย่างยิง่ส�าหรบันกับญัชหีรอืบคุลากรทีม่หีน้าทีร่ับผดิชอบด้าน

การท�าบัญชี เน่ืองจากอาชีพนักบัญชีเป็นอาชีพเฉพาะที่มีลักษณะพิเศษในด้านอาชีพเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้อง

มีความรู้ ความสามารถ หรือสมรรถนะเชิงการบัญชีที่เพียบพร้อมและครบถ้วน เนื่องจากงานหรือภาระการ

ท�าบัญชีมีรายละเอียดจ�านวนมาก ซับซ้อนและต้องใช้ทักษะพิเศษในการท�างาน ท�าให้ความรู้เชิงการบัญชี

เป็นตัวแปรที่มีความส�าคัญต่อประสิทธิภาพการ รายงานทางการเงิน การทบทวนวรรณกรรมพบว่า ความรู้

เชิงการบัญชีประกอบ ไปด้วย 2 องค์ประกอบส�าคัญ คือ (1) ความรู้ระดับมืออาชีพ และ(2) ทักษะระดับมือ

อาชีพ (Abreu et al., 2016)

เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นกลยทุธ์หลกัของธรุกจิในยุคดจิทัิลทีส่ร้างความ ได้เปรยีบทางการแข่งขนั

ซึ่งองค์กรต้องการน�ามาใช้เพื่อเป็นผู้น�าในตลาด อุตสาหกรรม พลังของเทคโนโลยีสารสนเทศช่วยเพิ่มอัตรา

ค่าตอบแทนจากการ ลงทุนและลดเวลาในการตอบสนองส�าหรับธุรกิจทั่วโลกที่ได้มีการบูรณาการ โมเดลเพื่อ

ทดสอบอิทธพิลของความสามารถด้านเทคโนโลยสีารสนเทศในระดบั บรษิทั โดยการประเมนิผลตวัแปรจากผู้

เชี่ยวชาญในธุรกิจ และการทดสอบ Pilot Test การส�ารวจครั้งนี้ได้ถูกน�ามาใช้กับผู้จัดการในแผนกเทคโนโลยี 

สารสนเทศและองค์กรขนาดใหญ่ในบราซิล เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง ความสามารถของเทคโนโลยี

สารสนเทศ และกระบวนการด�าเนินงานที่มี ประสิทธิภาพ (Lima, Gastaud & Dhein, 2016)

แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับระบบสารสนเทศทางการบัญชีประกอบไปด้วยความหมายของระบบ

สารสนเทศทางการบัญชีและความเสี่ยงต่างๆ ที่เกี่ยวกับการใช้ระบบสารสนเทศระบบสารสนเทศทางการ

บญัชซ่ึีงเป็นระบบการท�างานทีน่�านโยบายทรพัยากรมนุษย์และเทคโนโลยสีารสนเทศมาประกอบกนัโดยเน้น

การใช้ประโยชน์สารสนเทศทางบัญชีที่จะท�าให้เกิดขึ้นจากการด�าเนินธุรกิจและมีความส�าคัญต่อการด�าเนิน

ธุรกิจ (อุษณา ภัทรมนตรี, 2551)

กรอบแนวคิดการวิจัย 

  ตัวแปรอิสระ       ตัวแปรตาม

ทักษะการใช้เทคโนโลยีด้านบัญชี
• ด้านการจัดท�าบัญชี
• ด้านการฝึกอบรม และพัฒนาทักษะ
• ด้านการน�าเสนอ

ประโยชน์จากการใช้เทคโนโลยี
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วิธีด�าเนินการวิจัย

1. การเก็บรวบรวมข้อมูล

การวิจัยนี้เก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยโดยใช้แบบสอบถาม ซ่ึงได้น�าแบบสอบถามท่ีผ่านการ

ตรวจสอบแก้ไขไปให้ผูเ้ชีย่วชาญ จ�านวน 3 ท่าน เพือ่ตรวจสอบความเทีย่งตรงเชงิเน้ือหา ส่งแบบสอบถามไป

ยังนักศึกษาบัญชีชั้นปีที่4 ของมหาวิทยาลัยศิลปากร จ�านวน 136 ราย (reg.su.ac.th: เว็บไซต์มหาวิทยาลัย

ศิลปากร) ได้รับการตอบกลับ จ�านวน 102 ราย คิดเป็นร้อยละ 75 ทั้งนี้ได้ค�านวณขนาดตัวอย่างโดยใช้สูตร 

Taro Yamane (Taro Yamane, 1967) ตามสูตรค�านวณดังนี้ โดยค่าความคลาดเคลื่อน เท่ากับ 0.05 ได้เท่ากับ 

101.49 ราย

2. ตัวแปรและการวัดค่า

ในงานวิจัยนี้ต้องการศึกษาระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะการใช้เทคโนโลยีในด้านต่างๆ และ

ระดับของประโยชน์จากการใช้เทคโนโลยีด้านการบัญชี โดยมีการวัดค่าระดับความคิดเห็นดังนี้

ทักษะการใช้เทคโนโลยีในการจัดท�าบัญชี (Acc Total) วัดค่าโดยใช้ค่าเฉลี่ยคะแนนของข้อค�าถาม 

จ�านวน 5 ข้อ มีค่าครอนบาคแอลฟา เท่ากับ 0.8445 วัดค่าด้วย Likert Scale 1-5 โดยมากที่สุด = 5 และ

น้อยที่สุด = 1

ทกัษะการใช้เทคโนโลยใีนการฝึกอบรมและพฒันาทกัษะ (Train Total) วดัค่าโดยใช้ค่าเฉลีย่คะแนน

ของข้อค�าถาม จ�านวน 2 ข้อ มีค่าครอนบาคแอลฟา เท่ากับ 0.6030 วัดค่าด้วย Likert Scale 1-5 โดยมาก

ที่สุด=5 และน้อยที่สุด=1 

ทักษะการใช้เทคโนโลยีในการน�าเสนอ (Pre Total) วัดค่าโดยใช้ค่าเฉลี่ยคะแนนของข้อค�าถาม 

จ�านวน 3 ข้อ มีค่าครอนบาคแอลฟา เท่ากับ 0.8978 วัดค่าด้วย Likert Scale 1-5 โดยมากที่สุด = 5 และ

น้อยที่สุด = 1

ข้อมูลประโยชน์จากการใช้เทคโนโลยีด้านการบัญชี (Benefit Total) วัดค่าดังนี้

ประโยชน์จากการใช้เทคโนโลยปีระกอบวดัจากค่าเฉลีย่คะแนนของข้อค�าถามจ�านวน 5 ข้อ ได้แก่ 

ความได้เปรยีบทางการแข่งขนัในการเรยีนและการท�างานในอนาคต วเิคราะห์ข้อมลูได้สะดวกและง่ายขึน้ ความ

สะดวกในการท�างานและส่งงานด้านบัญชีด้วยอุปกรณ์สื่อสารแบบไร้สาย หรืออินเตอร์เน็ต ประหยัดเวลาใน

การวิเคราะห์ข้อมูลทางบัญชี และการลดความผิดพลาดในการประมวลผลจากการท�างานด้วยมือ มีค่าครอ

นบาคแอลฟา เท่ากับ 0.9115 วัดค่าด้วย Likert Scale 1-5 โดยมากที่สุด=5 และน้อยที่สุด=1

3. การวิเคราะห์ข้อมูล

การวิเคราะห์ข้อมูล ที่วัดค่าโดยใช้สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และ

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับความคิดเห็นทักษะและประโยชน์การใช้เทคโนโลยีด้านบัญชี ด้านประโยชน์

จากการใช้เทคโนโลยี ด้านการบัญชี ของนักศึกษาสาขาบัญชี ชั้นปีท่ี 4 มหาวิทยาลัยศิลปากร ขณะที่แปล 

ความหมายระดับความเห็น ซึ่งวัดจากค่าเฉลี่ยในแบบสอบถามจะใช้เกณฑ์การแปลความหมายของคะแนน

เป็นดังนี้
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 คะแนนเฉลี่ย 4.51-5.00  หมายถึง ระดับความคิดเห็นมากที่สุด

 คะแนนเฉลี่ย 3.51-4.50  หมายถึง ระดับความคิดเห็นมาก

 คะแนนเฉลี่ย 2.51-3.50  หมายถึง ระดับความคิดเห็นปานกลาง

 คะแนนเฉลี่ย 1.51-2.50  หมายถึง ระดับความคิดเห็นน้อย

 คะแนนเฉลี่ย 1.00-1.50  หมายถึง ระดับความคิดเห็นน้อยที่สุด

สรุปผลการวิจัย

จากการศึกษาเรื่องทักษะการใช้เทคโนโลยีด้านการบัญชีของนักศึกษาสาขาบัญชี มหาวิทยาลัย

ศิลปากร ขอสรุปผลการวิจัยตามล�าดับของวัตถุประสงค์ ดังนี้

1. วัตถุประสงค์ข้อท่ี 1 เพ่ือศกึษาทกัษะการใช้เทคโนโลยด้ีานการบญัชใีนการเรยีนและการท�างาน

ในอนาคตของบัญชีบัณฑติ มหาวิทยาลยัศลิปากร ความคดิเหน็ด้านทกัษะการใช้เทคโนโลยด้ีานการบญัชขีอง

นักศึกษาสาขาบัญชี มหาวิทยาลัยศิลปากร ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ทักษะ

ด้านการน�าเสนองานมาเป็นอนัดบัแรก รองลงมาคอื ทกัษะด้านการจดัท�าบญัช ีทกัษะด้านการฝึกอบรม และ

พัฒนาทักษะ ตามล�าดับ

 1) ด้านการจัดท�าบญัช ีอยูใ่นระดบัมาก เมือ่อธบิายรายข้อ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมทีกัษะ

การใช้คอมพิวเตอร์ในการจัดท�าบัญชีเป็นอันดับแรก รองลงมาคือ การใช้โปรแกรมทางธุรกิจ การใช้โปรแกรม

ทางบัญชีรวบรวมเอกสารขั้นต้น วิเคราะห์การบันทึกรายการค้าในสมุดรายวัน การวิเคราะห์ข้อมูลทางบัญชี

โดยใช้เทคโนโลยีด้านบัญชี การแก้ไขปัญหาทางบัญชีโดยใช้เทคโนโลยีด้านบัญชี ตามล�าดับ

 2) ด้านการฝึกอบรม และพัฒนาทักษะ อยู่ในระดับมาก เมื่ออธิบายรายข้อ พบว่า  

ผู้ตอบแบบสอบถามมีทักษะการพัฒนาการเรียนรู้การใช้โปรแกรมทางการบัญชีและโปรแกรมทางการธุรกิจ 

การฝึกทักษะด้านดิจิทัลเทคโนโลยีเพื่อน�ามาพัฒนางานด้านบัญชี ตามล�าดับ

 3) ด้านการน�าเสนอ อยู่ในระดับมาก เมื่ออธิบายรายข้อ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีทักษะ

การปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี เป็นอันดับแรก รองลงมาคือ การน�าทักษะการใช้

เทคโนโลยีในด้านการน�าเสนอหรือสื่อสารที่ข้อมูลทางบัญชี การพัฒนา และปรับตัวต่อการน�าเสนองานทาง

บัญชีโดยใช้เทคโนโลยีด้านบัญชีช่วยในการน�าเสนอ ตามล�าดับ

2. วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพื่อศึกษาประโยชน์จากการใช้เทคโนโลยีในการเรียนและการท�างาน

ในอนาคตของบัญชีบัณฑิต มหาวิทยาลัยศิลปากร ผู้ตอบแบบสอบถามด้านประโยชน์จากการใช้เทคโนโลยี  

ด้านบญัช ีภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมือ่อธิบายรายข้อ พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามมคีวามคดิเห็นว่าทกัษะการ

ใช้เทคโนโลยด้ีานบญัชสีามารถท�าให้สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันในการเรียนและการท�างานในอนาคต 

เป็นอันดับแรก รองลงมาคือ การใช้เทคโนโลยีในการรวบรวมข้อมูลตัวเลขทางบัญชีท�าให้วิเคราะห์ข้อมูลได้

สะดวกและง่ายขึ้น การใช้เทคโนโลยีในการท�างานและส่งงานด้านบัญชีด้วยอุปกรณ์ส่ือสารแบบไร้สาย หรือ

อินเตอร์เนต็ได้ การเทคโนโลยช่ีวยให้ท่านประหยดัเวลาในการวเิคราะห์ข้อมลูทางบญัช ีการใช้เทคโนโลยช่ีวย

ในการประมวลผลท�าให้ลดข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นจากการท�างานด้วยมือ ตามล�าดับ
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ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับความคิดเห็นทักษะและประโยชน์การ

ใช้เทคโนโลยีด้านบัญชี ด้านประโยชน์จากการใช้เทคโนโลยี ด้านการบัญชี ของนักศึกษาสาขาบัญชี ชั้นปีที่ 4 

มหาวิทยาลัยศิลปากร (n= 102)

Descriptives

N Mean
Std. 

Deviation
Std. 
Error

95% Confidence 
Interval for Mean Mini

mum
Maxi
mumLower 

Bound
Upper 
Bound

acc. total น้อยกว่า
3.00

43 3.8884 .65364 .09968 3.6872 4.0895 2.80 5.00

3.00-3.50 35 3.7771 .55258 .09340 3.5873 3.9670 3.00 5.00

มากกว่า
3.00

24 3.6583 .77230 .15765 3.3322 3.9844 2.40 5.00

Total 102 3.7961 .65157 .06451 3.6681 3.9241 2.40 5.00

train.total น้อยกว่า
3.00

43 3.872 .7079 .1080 3.654 4.090 2.0 5.0

3.00-3.50 35 3.757 .6572 .1111 3.531 3.983 2.5 5.0

มากกว่า
3.00

24 3.417 .8165 .1667 3.072 3.761 2.0 5.0

Total 102 3.725 .7333 .0726 3.581 3.870 2.0 5.0

pre. total น้อยกว่า
3.00

43 3.9845 .68217 .10403 3.7746 4.1944 3.00 5.00

3.00-3.50 35 3.8190 .58490 .09887 3.6181 4.0200 3.00 5.00

มากกว่า
3.00

24 3.7639 .76442 .15604 3.4411 4.0867 2.33 5.00

Total 102 3.8758 .67147 .06649 3.7439 4.0077 2.33 5.00

benefit. total น้อยกว่า
3.00

43 4.1395 .70984 .10825 3.9211 4.3580 2.40 5.00

3.00-3.50 35 3.8914 .60263 .10186 3.6844 4.0984 3.00 5.00

มากกว่า
3.00

24 3.9333 .66376 .13549 3.6531 4.2136 2.80 5.00

Total 102 4.0059 .66747 .06609 3.8748 4.1370 2.40 5.00

จากตารางที่ 1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับทักษะการใช้เทคโนโลย ี

ด้านบญัช ีด้านการจดัท�าบญัช ีโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก (  = 3.80) เมือ่พิจารณาเป็นล�าดบัจากมากไปหาน้อย  

ได้ดังนี้ ผู้ที่ได้เกรดน้อยกว่า 3.00 เท่ากับ (  = 3.89) ผู้ได้เกรด 3.00-3.50 เท่ากับ (  = 3.78) ผู้ท่ีได้เกรด 

มากกว่า 3.50 เท่ากับ (  = 3.66) 
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ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะการใช้เทคโนโลยีด้านบัญชี ด้านการ 

ฝึกอบรม และพัฒนาทักษะ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( = 3.73) เมื่อพิจารณาเป็นล�าดับจากมากไปหาน้อย  

ได้ดงันี ้ผูท้ีไ่ด้เกรดน้อยกว่า 3.00 เท่ากบั ( = 3.87) ผูไ้ด้เกรด 3.00-3.50 เท่ากับ ( = 3.76) ผูท้ีไ่ด้เกรด มากกว่า 

3.50 เท่ากับ ( = 3.42)

ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความคดิเหน็เกีย่วกบัทกัษะการใช้เทคโนโลยด้ีานบญัช ีด้านการน�าเสนอ

งาน โดยรวมอยูใ่นระดับมาก ( = 3.88) เมือ่พจิารณาเป็นล�าดับจากมากไปหาน้อย ได้ดงันี ้ผูท้ีไ่ด้เกรดน้อยกว่า 

3.00 เท่ากับ ( = 3.98) ผู้ได้เกรด 3.00-3.50 เท่ากับ ( = 3.82) ผู้ที่ได้เกรด มากกว่า 3.50 เท่ากับ ( = 3.76) 

ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะการใช้เทคโนโลยีด้านบัญชี ประโยชน ์

จากการใช้เทคโนโลยีด้านการบัญชีโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( = 4.01) เมื่อพิจารณาเป็นล�าดับจากมาก 

ไปหาน้อย ได้ดังนี้ ผู้ที่ได้เกรดน้อยกว่า 3.00 เท่ากับ ( = 4.12) ผู้ได้เกรด 3.00-3.50 เท่ากับ ( = 3.90) ผู้ที ่

ได้เกรด มากกว่า 3.50 เท่ากับ ( = 3.93)

อภิปรายผลการวิจัย

จากการศึกษาเรื่องทักษะการใช้เทคโนโลยีด้านการบัญชีของนักศึกษาสาขาบัญชี มหาวิทยาลัย

ศิลปากร ผู้วิจัยมีประเด็นการอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์การวิจัย ดังนี้

1. วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 เพื่อศึกษาทักษะการใช้เทคโนโลยีด้านการบัญชีของบัญชีบัณฑิต 

มหาวิทยาลัยศิลปากร ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความส�าคัญ

กับทักษะการน�าเสนองาน นอกจากนี้ยังมีทักษะด้านการจัดท�าบัญชี รวมถึงทักษะด้านการฝึกอบรม และ

พัฒนาทักษะ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของณัฏฐ์รมณ ศรีสุข และ กนกศักดิ์ สุขวัฒนาสินิทธิ์ (2560) ได้ศึกษา 

สมรรถนะทางการบัญชีสมยัใหม่ ทีม่ผีลต่อความส�าเร็จในการปฏิบตังิานของผู้ท�าบญัช ีในพืน้ทีจ่งัหวดันนทบรุี

และกรุงเทพมหานคร พบว่า สมรรถนะทางการบัญชีสมัยใหม่ในมิติด้านความรู้และทักษะทางด้านบัญชี 

มีอิทธิพลทางบวกต่อความส�าเร็จ ในการปฏิบัติงาน

 1) ด้านการจดัท�าบัญช ีอยูใ่นระดบัมาก ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะผูต้อบแบบสอบถามให้ความส�าคัญ

กบัทกัษะการใช้คอมพวิเตอร์ในการจดัท�าบญัช ีการเลือกใช้โปรแกรมส�าเร็จรูปทางบญัช ีและคณุลกัษณะของ

นักบัญชีพึงประสงค์ของสถานประกอบการ พบว่า โปรแกรมส�าเร็จรูปทางบัญชีที่สถานประกอบการใช้สูงสุด

ได้แก่ EXPRESS ปัญหาที่พบจากการใช้โปรแกรมส�าเร็จรูปทางบัญชีสูงที่สุด

 2) ด้านการฝึกอบรม และพัฒนาทักษะ อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ การใช้โปรแกรม

ทางบญัชีมคีวามซบัซ้อนจงึต้องมกีารฝึกอบรมและพฒันาทกัษะอยูเ่สมอ ซึง่สอดคล้องกบั เอกภมิู จนัทรขันตี  

(2558) ที่กล่าวว่า โปรแกรมทางธุรกิจ ต้องมีความเข้าใจถึงสิทธิในการเข้าถึงและมีโอกาสการเข้าถึงการใช้ 

โปรแกรมบัญชีสามารถใช้งานโปรแกรมบัญชีและโปรแกรมทางธุรกิจลนพื้นฐานที่ได้ดีเยี่ยม ฝึกฝนให้เกิด 

ความเชี่ยวชาญ

 3) ด้านการน�าเสนอ อยูใ่นระดับมาก ทัง้นีอ้าจเป็นเพราะ ทักษะการน�าเสนองานเป็นทกัษะหนึง่ 

ที่ส�าคัญและจะต้องปรับในทันต่อเหตุการณ์ สื่อสารให้เข้าใจง่าย เพื่อประกอบการตัดสินใจ ซึ่งสอดคล้องกับ

กรมพัฒนาธุรกิจการค้า, (2559) นักบัญชีในยุคดิจิทัล จึงต้องมีความรู้ที่เกี่ยวข้องกับวิชาชีพบัญชี เทคโนโลยี
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สารสนเทศและนวัตกรรม ใหม่ๆ มีจรรยาบรรณในวิชาชีพบัญชี และต้องเปล่ียนบทบาทจากการเป็นเพียง 

ผู้สนับสนุนข้อมูลทางการบัญชี มาเป็นผู้น�าเสนอและวิเคราะห์ข้อมูล ช่วยวางแผน และเป็นที่ปรึกษาที่ดีใน

การช่วยตัดสินใจในเรื่องต่างๆ ได้ อันจะน�ามาซึ่งผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงาน

2. วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 เพื่อศึกษาประโยชน์จากการใช้เทคโนโลยีของบัญชีบัณฑิต มหาวิทยาลัย

ศิลปากร ผู้ตอบแบบสอบถามด้านประโยชน์จากการใช้เทคโนโลยี ด้านบัญชี ภาพรวมอยู่ในระดับมากทั้งนี้

อาจเป็นเพราะ การมีความรู้ความสามารถด้านทักษะการใช้เทคโนโลยีด้านบัญชี เป็นประโยชน์ต่อการเรียน

และการท�างานซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของวิภาพร ทิมบ�ารุง (2558) ได้ศึกษาสมรรถนะของนักบัญชีในยุค

ดิจิทัลจะต้องมีความรู้ ความสามารถ ในการปฏิบัติหน้าท่ีตามที่มาตรฐานก�าหนดของนักวิชาชีพบัญชี และ

ส่งเสริมความรู้ ความสามารถในการเพิ่มศักยภาพของการท�างาน เพื่อให้ผลของการปฏิบัติงานเกิดคุณภาพ 

ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลสูงสุด พบว่า ในการปฏิบัติงานแต่ละหน้าที่นั้นควรมีความสามารถขั้นพื้นฐาน และ

ควรพฒันาตนเองให้มคีวามสามารถพเิศษแตกต่างนอกเหนือจากความสามารถของงานหน้าที ่ทัง้น้ีจะข้ึนอยู่

กับระดับความสามารถทางอารมณ์ และความสามารถทางสติปัญญา

ข้อเสนอแนะ

จากระดับทักษะการใช้เทคโนโลยีด้านการฝึกอบรมพัฒนาทักษะท่ีน้อยกว่าทักษะอื่นจึงเสนอให้

ทางคณะฯ หรือส่วนงานที่เกี่ยวข้อง ด้านการจัดรูปแบบการเรียนการสอนหรือการสนับสนุนกิจกรรมที่ก่อให้

เกิดทักษะการใช้เทคโนโลยีด้านการฝึกอบรม และพัฒนาทักษะ ต่อนักศึกษาสาขาบัญชี เช่น ส่งเสริมให้มีการ

เรียนการสอนที่เกี่ยวกับโปรแกรมทางบัญชีเพิ่มขึ้นเพื่อให้นักศึกษามีทักษะมากขึ้น
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ภำคผนวก



ค�าสั่งคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

ที่ 297/2564
เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการด�าเนินงานโครงการสร้างเครือข่ายความสัมพันธ์ 

ด้านบริการวิชาการ กับองค์กรภาครัฐ เอกชนธุรกิจ หรืออุตสาหกรรม

(กิจกรรมการประชุมวิชาการระดับชาติภาคีเครือข่ายการบริหารทรัพยากรมนุษย์กลุ่มภาคใต้  

ครั้งที่ 1 (HRM NPST National Conference 2022))

.....................................................

ด้วยสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์และการจัดการทรัพยากรมนุษย์ คณะมนุษยศาสตร์ และ

สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ ก�าหนดจัดโครงการสร้างเครือข่ายความสัมพันธ์ ด้านบริการวิชาการกับ

องค์กรภาครฐั เอกชนธรุกจิ หรอือตุสาหกรรม (กิจกรรมการประชมุวชิาการระดับชาตภิาคเีครือข่ายการบรหิาร

ทรัพยากรมนุษย์กลุ่มภาคใต้ ครั้งที่ 1 (HRM NPST National Conference 2022)) ในวันเสาร์ที่ 2 เมษายน 

2565 ณ คณะมนษุยศาสตร์และสงัคมศาสตร์ มหาวทิยาลยัทกัษณิ วทิยาเขตสงขลา และผ่านโปรแกรม Cisco 

Webex Meetings เพื่อให้การด�าเนินโครงการเป็นไปด้วยความเรียบร้อย และมีประสิทธิภาพ อาศัยอ�านาจ 

ตามความในมาตรา 27 และมาตรา 31 แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยทักษิณ พ.ศ. 2551 ประกอบกับ

ค�าสั่งมหาวิทยาลัยทักษิณ ที่ 1642/2561 ลงวันที่ 29 มิถุนายน พ.ศ. 2561 เรื่อง มอบอ�านาจและภารกิจให้

คณบดีปฏิบัติหน้าที่แทนอธิการบดี จึงขอแต่งตั้งบุคคลต่อไปนี้เป็นคณะท�างาน 

1. คณะกรรมการที่ปรึกษา

 1.1 คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

  (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ปาริฉัตร ตู้ด�า)

 1.2 รองคณบดีฝ่ายบริหารและการวางแผน

  (อาจารย์ศิรินทร์ญา เปียกลิ่น)

 1.3 รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย 

  (อาจารย์ ดร. ปรียารัตน์ เชาวลิตประพันธ์)

 1.4 ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายพัฒนานิสิตและสื่อสารองค์กร 

  (ผู้ช่วยศาสตราจารย์เสริมศักดิ์ ขุนพล)

 1.5 ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายบริการวิชาการและวิเทศสัมพันธ์ 

  (อาจารย์ ดร. ลัญชุกรณ์ ศรีวิมล)

 1.6 หัวหน้าส�านักงานคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

  (นายภูริพัฒน์ พฤกษาพิทักษ์)

หน้าท่ี ให้ค�าแนะน�าและอ�านวยความสะดวกในการด�าเนนิกจิกรรมให้เป็นไปด้วยความเรยีบร้อย
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2. คณะกรรมการอ�านวยการ

 2.1 อาจารย์ ดร. นวิทย์ เอมเอก     ประธานกรรมการ

 2.2 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ปาริฉัตร ตู้ด�า   กรรมการ

 2.3 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ทวนธง ครุฑจ้อน   กรรมการ

 2.4 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ธีรพร ทองขะโชค   กรรมการ

 2.5 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ธเนศ ยุคันตวนิชชัย   กรรมการ

 2.6 อาจารย์ ดร. วลัยลักษณ์ รัตนวงศ์    กรรมการ

 2.7 อาจารย์ ดร. อภิรดี จิโรภาส     กรรมการ

 2.8 อาจารย์ ดร. วิชชาญ จุลหริก    กรรมการ

 2.9 อาจารย์ ดร. ยศธร ทวีพล     กรรมการ

 2.10 อาจารย์วรธา มงคลสืบสกุล     กรรมการ

 2.11 อาจารย์ชีวนันท์ คุณพิทักษ์     กรรมการและเลขานุการ

หน้าที ่ 1. รับผิดชอบบริหารจัดการกิจกรรมให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย

  2. ประสานงานองค์กรร่วมจัด

  3. ดูแลก�าหนดการและก�ากับการด�าเนินรายการ 

  4. ก�ากับ ติดตาม การท�างานของฝ่ายต่างๆ

3. คณะกรรมการฝ่ายเลขานุการ

 3.1 อาจารย์ชีวนันท์ คุณพิทักษ์     ประธานกรรมการ

 3.2 นางสาวนุชรีย์ สุบินรัตน์     กรรมการ

 3.3 นางสาวปภัสรา บุตรบุรี     กรรมการและเลขานุการ

หน้าที ่ 1. ประสานงานกับฝ่ายต่างๆ ในการด�าเนินงานตามกิจกรรม

  2. รับผิดชอบงานธุรการและเลขานุการของกิจกรรม

  3. สนับสนุนการท�างานของฝ่ายอ�านวยการ

  4. รับผิดชอบงานรับรององค์กรร่วมจัด วิทยากร และแขกพิเศษ

  5. ก�ากับรายการ ก�าหนดการ

  6. จัดท�าสูจิบัตร จัดท�าเสื้อ และจัดหาของที่ระลึก

  7. จัดท�าค�ากล่าวรายงาน และค�ากล่าวเปิดงาน

  8. จัดเตรียมรายชื่อ และรับลงทะเบียนผู้เข้าร่วมในวันจัดกิจกรรม

4. คณะกรรมการฝ่ายวิชาการและจัดท�า Proceeding

 4.1 อาจารย์ ดร. วลัยลักษณ์ รัตนวงศ์    ประธานกรรมการ

 4.2 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ปาริฉัตร ตู้ด�า   กรรมการ

 4.3 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ทวนธง ครุฑจ้อน   กรรมการ

 4.4 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ธีรพร ทองขะโชค   กรรมการ

 4.5 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ธเนศ ยุคันตวนิชชัย   กรรมการ
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 4.6 อาจารย์ ดร. นวิทย์ เอมเอก     กรรมการ

 4.7 อาจารย์ ดร. อภิรดี จิโรภาส      กรรมการ

 4.8 อาจารย์ ดร. วิชชาญ จุลหริก    กรรมการ

 4.9 อาจารย์ ดร. ยศธร ทวีพล     กรรมการ

 4.10 อาจารย์ชีวนันท์ คุณพิทักษ์     กรรมการ

 4.11 อาจารย์วรธา มงคลสืบสกุล     กรรมการ

 4.12 นางสาวปภัสรา บุตรบุรี     กรรมการ

 4.13 นางสาวจุฑารัตน์ บุญจันทร์     กรรมการ

 4.14 นางสาวปาริชาติ เรืองรัตน์     กรรมการ

 4.15 นางสาวสารายา เปาะโซะ     กรรมการและเลขานุการ

หน้าที ่ 1. ตรวจรับและจ�าแนกประเภทบทความวิจัย

  2. จัดส่งบทความให้ผู้ทรงคุณวุฒิ

  3. รับบทความวิจัยและข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิ และส่งต่อไปยังผู้น�าเสนอ

  4. รับบทความวิจัยฉบับสมบูรณ์จากผู้น�าเสนอ 

  5. จัดท�าตารางการน�าเสนอผลงาน 

  6. เป็นผู้ด�าเนินรายการ ผู้ประสานงาน และอ�านวยความสะดวกประจ�าห้องย่อย 

  7. รวบรวมผลรางวัล

  8. จัดท�า Proceeding การประชุม เพื่อเผยแพร่บนเว็บไซต์ของคณะฯ และจัดส่ง 

   ไปยังห้องสมุดต่างๆ

5. คณะกรรมการฝ่ายอาหาร 

 5.1 อาจารย์ ดร. อภิรดี จิโรภาส     ประธานกรรมการ 

 5.2 นางสาวนุชรีย์ สุบินรัตน์     กรรมการและเลขานุการ

หน้าที ่ 1. จัดเตรียมอาหารว่างและเครื่องดื่มส�าหรับคณะกรรมการในการประชุมเตรียมงาน

  2. จัดเตรียมอาหารว่างและเครื่องดื่มส�าหรับคณะกรรมการและผู้เข้าร่วมกิจกรรม 

6. คณะกรรมการฝ่ายการเงิน และพัสดุ

 6.1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ธีรพร ทองขะโชค   ประธานกรรมการ

 6.2 นางสาวภาวิณี ตันรังสรรค์     กรรมการ

 6.3 นายพิเชษฐา ขุมทอง     กรรมการและเลขานุการ

หน้าที ่ 1. ด�าเนินการเบิก-จ่ายงบประมาณของกิจกรรม

  2. ออกใบเสร็จค่าลงทะเบียน

  3. จัดเตรียมค่าตอบแทนวิทยากร ค่าตอบแทนผู้ทรงคุณวุฒิ และเอกสารอื่นๆ 

   ที่เกี่ยวข้องกับการเบิกจ่ายงบประมาณกิจกรรม

  4. รวบรวมหลักฐานการใช้จ่ายเงินจากฝ่ายต่างๆ
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  5. จัดหาวัสดุ จ้างเหมาบริการ และจัดท�าเอกสารที่เกี่ยวข้องกับงานพัสดุ 

   และการจ้างเหมาบริการ

  6. สรุปค่าใช้จ่ายในการด�าเนินโครงการ

7. คณะกรรมการฝ่ายลงทะเบียน สถานที่ สื่อ ประชาสัมพันธ์ และจัดท�าเกียรติบัตร

 7.1 อาจารย์ ดร. นวิทย์ เอมเอก     ประธานกรรมการ

 7.2 นางวรินทร์พร คามบุตร     กรรมการ

 7.3 นายภานุวัฒน์ มานพ     กรรมการ

 7.4 นายชัยวุฒิ ปลื้มใจ       กรรมการ

 7.5 นายภูริพัฒน์ พฤกษาพิทักษ์      กรรมการและเลขานุการ

หน้าที่ 1. จัดเตรียมห้องประชุมและอุปกรณ์ต่างๆ ภายในห้องประชุม

  2. รับผิดชอบงานตกแต่งสถานที่และเวที 

  3. รับผิดชอบงานถ่ายทอดสดออนไลน์ งานประชาสัมพันธ์และบันทึกภาพ

  4. รับผิดชอบระบบลงทะเบียนออนไลน์ และสรุปผลการลงทะเบียน

  5. ดูแลระบบประจ�าห้องย่อย

  6. จัดท�าเกียรติบัตร

8. คณะกรรมการฝ่ายประเมินผล

 8.1 อาจารย์ ดร. วิชชาญ จุลหริก    ประธานกรรมการ

 8.2 นางสาวชิดชนก พุฒิกรดุรงค์     กรรมการและเลขานุการ

หน้าที่ 1. จัดท�าแบบประเมินผลออนไลน์

  2. สรุปผลความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมกิจกรรม

  3. จัดท�ารายงานผลกิจกรรม

9. คณะกรรมการฝ่ายพิธีกร

 9.1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ธีรพร ทองขะโชค   ประธานกรรมการ

 9.2 อาจารย์ ดร. ยศธร ทวีพล     กรรมการและเลขานุการ

หน้าที ่ด�าเนินงานด้านพิธีกรในพิธีเปิดและพิธีปิดกิจกรรม

  ทั้งนี้ ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป

    สั่ง ณ วันที่ 8 ธันวาคม พ.ศ. 2564

       
(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ปาริฉัตร ตู้ด�า)

คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ปฏิบัติหน้าที่แทน
อธิการบดีมหาวิทยาลัยทักษิณ
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ประกาศคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการด�าเนินงานฝ่ายวิชาการการประชุมวิชาการระดับชาติภาคีเครือข่าย  

การบริหารทรัพยากรมนุษย์กลุ่มภาคใต้ ครั้งที่ 1 (HRM NPST National Conference 2022)

.....................................................

ด้วยคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ ร่วมกับสมาคมการจัดการ  

งานบุคคลแห่งประเทศไทย และ 6 สถาบันการศึกษาที่เปิดท�าการเรียนการสอนในหลักสูตรการบริหาร 

ทรัพยากรมนุษย์ของมหาวิทยาลัยกลุ่มภาคใต้ประกอบด้วย มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา มหาวิทยาลัย  

ราชภัฏนครศรธีรรมราช มหาวทิยาลยัราชภฏัภเูกต็ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลศรวีชิยั มหาวทิยาลยัหาดใหญ่  

และมหาวทิยาลยัสงขลานครนิทร์ วทิยาเขตสุราษฎร์ธานี ก�าหนดจดัการประชมุวชิาการระดับชาติ ภาคเีครอืข่าย 

การบริหารทรัพยากรมนุษย์กลุ่มภาคใต้ ครั้งที่ 1 (HRM NPST National Conference 2022) ในวันเสาร์ท่ี 

2 เมษายน 2565 ณ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ และผ่านโปรแกรม Cisco  

Webex Meetings เพื่อให้การด�าเนินโครงการเป็นไปด้วยความเรียบร้อย และมีประสิทธิภาพ อาศัยอ�านาจ 

ตามความในมาตรา 27 และมาตรา 31 แห่งพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยทักษิณ พ.ศ. 2551 ประกอบกับ

ค�าส่ังมหาวิทยาลัยทักษิณ ท่ี 1642/2561 ลงวันท่ี 29 มิถุนายน พ.ศ. 2561 เรื่อง มอบอ�านาจและภารกิจ 

ให้คณบดีปฏิบัติหน้าที่แทนอธิการบดี จึงขอแต่งตั้งบุคคลต่อไปนี้เป็นคณะท�างาน 

คณะกรรมการฝ่ายวิชาการ

1. อาจารย์ ดร. วลัยลักษณ์ รัตนวงศ์    ประธานกรรมการ

 (คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ)

2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ปาริฉัตร ตู้ด�า    กรรมการ

 (คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ)

3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ทวนธง ครุฑจ้อน   กรรมการ

 (คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ)

4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ธีรพร ทองขะโชค   กรรมการ

 (คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ)

5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ธเนศ ยุคันตวนิชชัย   กรรมการ

 (คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ)

6. อาจารย์ ดร. นวิทย์ เอมเอก     กรรมการ

 (คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ)
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7. อาจารย์ ดร. อภิรดี จิโรภาส     กรรมการ

 (คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ)

8. อาจารย์ ดร. วิชชาญ จุลหริก     กรรมการ

 (คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ)

9. อาจารย์ ดร. ยศธร ทวีพล     กรรมการ

 (คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ)

10. อาจารย์ ดร. ปรียารัตน์ เชาวลิตประพันธ์    กรรมการ

 (คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ)

11. อาจารย์ชีวนันท์ คุณพิทักษ์     กรรมการ

 (คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ)

12. อาจารย์วรธา มงคลสืบสกุล     กรรมการ

 (คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยทักษิณ)

13. รองศาสตราจารย์ ดร. วีระยุทธ ชาตะกาญจน์   กรรมการ

 (บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช)

14. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. นพรัตน์ ชัยเรือง    กรรมการ

 (บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช)

15. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. นิลรัตน์ นวกิจไพฑูรย์   กรรมการ

 (บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช)

16. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ชัยรัตน์ จุสปาโล    กรรมการ

 (คณะบริการธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศีวิชัย)

17. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. อรพรรณ จันทร์อินทร์    กรรมการ

 (คณะบริการธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศีวิชัย)

18. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ธิดาภัทร อนุชาญ    กรรมการ

 (คณะบริการธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศีวิชัย)

19. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. พิเชษฐ์ พรหมใหม่   กรรมการ

 (คณะบริการธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศีวิชัย)

20. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. วัลลภา พัฒนา    กรรมการ

 (คณะบริการธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศีวิชัย)

21. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ปรีชญา ชุมศรี    กรรมการ

 (คณะบริการธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศีวิชัย)

22. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. บัณฑิต ไวว่อง    กรรมการ

 (คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต)
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23. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. จิรวัฒน์ ทิพยรส    กรรมการ

 (คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต)

24. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ยุทธชัย ฮารีบิน    กรรมการ

 (คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต)

25. ผู้ช่วยศาสตราจารย์เอกพล วงศ์เสรี    กรรมการ

 (คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต)

26. อาจารย์ ดร. รุ่งนภา อริยะพลปัญยา    กรรมการ

 (คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต)

27. อาจารย์ ดร. ศักดา ขจรบุญ     กรรมการ

 (คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ

 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตสุราษฎร์ธานี)

28. อาจารย์ ดร. สุภาวดี สุทธิรักษ์     กรรมการ

 (คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ 

 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตสุราษฎร์ธานี

29. อาจารย์สุรินทร์ ชุมแก้ว      กรรมการ

 (คณะศิลปศาสตร์และวิทยาการจัดการ

 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตสุราษฎร์ธานี

30. อาจารย์ ดร. ปาริชาติ จันทร์ศรีบุตร    กรรมการ

 (คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา)

31. อาจารย์ ดร. ฟาริดา ซาชา      กรรมการ

 (คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยหาดใหญ่)

32. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. พงษ์พิช เพชรสกุลวงศ์   กรรมการ

 (คณะพาณิชยศาสตร์และการจัดการ 

 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตตรัง)

33. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ปรารถนา หลีกภัย   กรรมการ

 (คณะพาณิชยศาสตร์และการจัดการ

 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตตรัง)

34. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. กุลวดี ลิ่มอุสันโน   กรรมการ

 (คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์

 วิทยาเขตหาดใหญ่)

35. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. จุฑามณี ตระกูลมุทุตา   กรรมการ

 (คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์

 วิทยาเขตหาดใหญ่)
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36. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. วิษณุพงษ์ โพธิพิรุฬห์   กรรมการ

 (คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

 วิทยาเขตหาดใหญ่)

37. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. มัทนชัย สุทธิพันธุ์   กรรมการ

 (คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์

 วิทยาเขตหาดใหญ่)

38. อาจารย์ ดร. ธัญรดี ทวีกาญจน์     กรรมการ

 (คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

 วิทยาเขตหาดใหญ่)

39. อาจารย์ ดร. ดนุวัศ สุวรรณวงศ์     กรรมการ

 (คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์

 วิทยาเขตหาดใหญ่)

40. อาจารย์ ดร. ฤๅชุตา เทพยากุล     กรรมการ

 (คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์

 วิทยาเขตหาดใหญ่)

41. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. กันยปริณ ทองสามสี   กรรมการ

 (คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์วิทยาเขตปัตตานี)

42. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. วรพจน์ ปานรอด   กรรมการ

 (คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์วิทยาเขตปัตตานี)

43. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. อรุณีวรรณ บัวเนี่ยว    กรรมการ

 (คณะวิทยาการสื่อสาร

 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี)

44. อาจารย์ ดร. กฤษดี พ่วงรอด     กรรมการ

 (คณะวิทยาการสื่อสาร

 มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตปัตตานี)

45. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ทัศนียา บริพิศ    กรรมการ

 (ส�านักวิชารัฐศาสตร์และนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์)

46. ผู้ช่วยศาสตราจารย์สุวลักษณ์ อ้วนสอาด    กรรมการ

 (คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฎเชียงใหม่)

47. อาจารย์ ดร. ทัศนีย์ หอมกลิ่น     กรรมการ

 (คณะมนุษยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่)
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48. อาจารย์ ดร. อนิรุต หนูปลอด     กรรมการ

 (หลักสูตรรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยแม่โจ้ ชุมพร)

49. ผู้ช่วยศาสตราจารย์กัญจนวลัย นนทแก้ว แฟร์รี่   กรรมการ

 (คณะการจัดการและการท่องเที่ยว มหาวิทยาลัยบูรพา)

50. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. กิตติศักดิ์ แสงทอง   กรรมการ

 (คณะเทคโนโลยีการจัดการ

 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย

 วิทยาเขตนครศรีธรรมราช ไสใหญ่)

51. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. วิชชพร เทียบจัตุรัส   กรรมการ

 (คณะเทคโนโลยีสื่อสารมวลชน 

 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร)

52. ผู้ช่วยศาสตราจารย์กมลพร นครชัยกุล    กรรมการ

 (คณะบริหารศาสตร์ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี)

53. อาจารย์ ดร. สรัญณี อุเส็นยาง     กรรมการ

 (คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยนราธิวาสราชนครินทร์)

54. อาจารย์ ดร. สุจิตรา แซ่ลิ่ม     กรรมการ

 (ส�านักวิชาศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง)

55. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. พิรภพ จันทร์แสนตอ   กรรมการ

 (คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏล�าปาง

56. อาจารย์ ดร. อารยา อริยา     กรรมการ

 (คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏล�าปาง)

57. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. พีชญาดา พื้นผา    กรรมการ

 (คณะบริหารศาสตร์ มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี)

58. รองศาสตราจารย์ ดร. นัทที ขจรกิตติยา    กรรมการ

 (มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา)

59. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. กนกวรรณ กาญจนธานี   กรรมการ

 (คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา)

60. นางสาวปภัสรา บุตรบุรี      กรรมการ

61. นางสาวจุฑารัตน์ บุญจันทร์     กรรมการ

62. นางสาวปาริชาติ เรืองรัตน์     กรรมการ

63. นางสาวสารายา เปาะโซะ     กรรมการและเลขานุการ
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หน้าที่ 1. ตรวจรับและจ�าแนกประเภทบทความวิจัย

  2. จัดส่งบทความให้ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณา

  3. พิจารณาบทความ

  4. รับบทความและข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิ และส่งต่อไปยังผู้น�าเสนอ

  5. รับบทความฉบับสมบูรณ์จากผู้น�าเสนอ 

  6. จัดท�าตารางการน�าเสนอผลงาน 

  7. เป็นผู้ด�าเนินรายการ ผู้ประสานงาน และอ�านวยความสะดวกประจ�าห้องย่อย 

  8. รวบรวมผลประเมินบทความ

  9. จัดท�า Abstract book และ Proceeding การประชุม เพื่อเผยแพร่บนเว็บไซต์

   ของ คณะฯ และจัดส่งไปยังห้องสมุดต่างๆ 

  ทั้งนี้ ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป

    ประกาศ ณ วันที่ 28 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2565

       
(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ปาริฉัตร ตู้ด�า)

คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ปฏิบัติหน้าที่แทน
อธิการบดีมหาวิทยาลัยทักษิณ

การประชุมวิชาการระดับชาติภาคีเครือข่ายการบริหารทรัพยากรมนุษย์กลุ่มภาคใต้ ครั้งที่ 1 
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