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ก าหนดการ 
โครงการประชุมวิชาการระดับชาติด้านการบริหารจัดการ คร้ังที่ 15 ประจ าปี 2566 

วันเสาร์ที่ 27 พฤษภาคม 2566 
 ณ อาคารวิจัยและพัฒนาองค์ความรู้เพื่อการจัดการ 
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

*************************** 

08.00-08.30 น. ลงทะเบียน 
08.30-08.35 น. กล่าวต้อนรับผู้เข้าร่วมประชุมฯ 

โดย รองศาสตราจารย์ธีรวัฒน์ หังสพฤกษ์ 
      คณบดีคณะวิทยาการจัดการ 

08.35-08.40 น รายงานความเป็นมาและวัตถุประสงค์ของการจัดการประชุมฯ 
โดย ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กลุวดี ลิ่มอุสันโน 
      ประธานจัดการประชุมฯ 

08.40-08.45 น. กล่าวเปิดการจัดประชุมฯ 
โดย ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นิวัติ แก้วประดับ 
      อธิการบดีมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

08.45-09.00 น. การประกาศรางวัล Best Paper 
09.00-10.30 น.  การบรรยายพิเศษ (Keynote Speech) 

โดย คุณวิโรจน์ นรารักษ์ 
รองเลขาธิการส านักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

10.30-11.00 น. พักเบรก/เตรียมความพร้อมก่อนการน าเสนอของแต่ละห้อง 
11.00-12.00 น.  การน าเสนอผลงานวิจัย ช่วงที่ 1 
12.00-13.00 น. พักกลางวัน 
13.00-16.30 น. การน าเสนอผลงานวิจัย ช่วงที่ 2  

* ก าหนดการอาจมีการเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสม
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาบทความ 

ผู้ทรงคุณวุฒิภายใน 
1. รองศาสตราจารย์ ดร.ศศิวิมล สุขบท
2. รองศาสตราจารย์ ดร.สมพร คุณวิชิต
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กุลวด ีลิ่มอุสันโน
4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เกษราภรณ์ สุตตาพงค์
5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ฆายนีย์ ช. บุญพันธ์
6. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ดรณีกร สุปันตี
7. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธีรศักดิ์ จินดาบถ
8. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นนทิภัค เพียรโรจน์
9. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประทุมทิพย์ ทองเจริญ
10. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปาริชาติ มณีมัย
11. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ฤๅชุตา เทพยากุล
12. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วันอามีนา บอสตัน อลี
13. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วีระศักดิ์ คงฤทธิ์
14. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศรัณยู กาญจนสุวรรณ
15. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุทธิจติต์ เชิงทอง
16. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อรญา สุวรรณโณ
17. ดร.กุลกานต์ เมเวส
18. ดร.ณติกา ไชยานุพงศ์
19. ดร.ดนุวัศ สุวรรณวงศ์
20. ดร.ทรงสิน ธีระกุลพิศุทธิ์
21. ดร.ทิติพร ณ นคร
22. ดร.ธัญรดี ทวีกาญจน์
23. ดร.พัชราภรณ์ บุญเลื่อง
24. ดร.รจนา ขุนแก้ว
25. ดร.รักเกียรติ อินทับทัน
26. ดร.วรางคณา ตันฑสันติสกุล
27. ดร.ศิรินุช ลอยกุลนันท์
28. ดร.สิริวิท อิสโร
29. ดร.สุนันทา เหมทานนท์
30. ดร.สุมนา ลาภาโรจน์กิจ
31. ดร.ฮาซันอักริม ดงนะเด็ง
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ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก 
1. รองศาสตราจารย์ ดร.ฐิติวุฒิ บุญยวงศ์วิวัชร
2. รองศาสตราจารย์ ดร.วัลลภ ฤทธิม์ บัวชุม
3. รองศาสตราจารย์ ดร.สมนึก เอ้ือจิระพงษ์พันธ์
4. รองศาสตราจารย์ ดร.สุวารี นามวงค์
5. รองศาสตราจารย์พรชัย ลิขิตธรรมโรจน์
6. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กอแก้ว จันทร์กิ่งทอง
7. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชัชฎา หนูสาย
8. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ดลฤทัย โกวรรธนะกุล
9. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธีรพร ทองขะโชค
10. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ปานแก้วตา ลัคนาวานิช
11. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พัฒน์ธนะ บุญชู
12. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ภูริทัต อินยา
13. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วัลลภา พัฒนา
14. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศิรดา นวลประดิษฐ์
15. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศิริเพ็ญ ดาบเพชร
16. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศิริลักษณ์ ศุทธชัย
17. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุวัต สงสม
18. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อรจันทร์ ศิริโชติ
19. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ภัสสริน ผลิตนนท์เกียรติ
20. ดร.ชนาธิป หวังวรวงศ์
21. ดร.ปัญญา สัมฤทธิ์ประดิษฐ์
22. ดร.สานิตย์ ศรีชูเกียรติ
23. ดร.สุวิมล บัวทอง
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รายนามผู้ทรงคุณวุฒิวิพากษ์การน าเสนอบทความ 

ห้องน าเสนอที่ 1  การบัญชี/การเงิน 
รองศาสตราจารย์ ดร.สมนึก เอ้ือจิระพงษ์พันธ์ 
ดร.ปัญญา สัมฤทธิ์ประดิษฐ์ 

ห้องน าเสนอที่ 2 การตลาด 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นนทิภัค เพียรโรจน์ 
ดร.สุมนา ลาภาโรจน์กิจ 

ห้องน าเสนอที่ 3  การจัดการการท่องเที่ยว/MICE 
รองศาสตราจารย์ ดร.สุวารี นามวงค์ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วันอามีนา บอสตัน อลี 

ห้องน าเสนอที่ 4 การบริหารทรัพยากรมนุษย์ในองค์กรธุรกิจ 
ดร.ณติกา ไชยานุพงศ์ 
ดร.ทิติพร ณ นคร 

ห้องน าเสนอที่ 5 การจัดการทั่วไป และระบบสารสนเทศ 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เกษราภรณ์ สุตตาพงค์ 
ดร.อรรถพร หวังพูนทรัพย์ 

ห้องน าเสนอที่ 6 รัฐประศาสนศาสตร์/บริหารรัฐกิจ (1) 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ฤๅชุตา เทพยากุล 
ดร.รักเกียรติ อินทับทัน 

ห้องน าเสนอที่ 7 รัฐประศาสนศาสตร์/บริหารรัฐกิจ (2) 
ดร.ดนุวัศ สุวรรณวงศ์ 
ดร.นวิทย์ เอมเอก 
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Agenda 
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การน าเสนอบทความทางวชิาการในห้องประชุมย่อย               ห้องน าเสนอที่ 3 
วันที่ 27 พฤษภาคม 2566 

เวลา ก าหนดการ 
11.00 น. เป็นต้นไป ห้องน าเสนอที ่3 การจัดการการท่องเที่ยว/MICE 

ผู้ทรงคุณวุฒิวพิากษ์การน าเสนอ  
1. รองศาสตราจารย์ ดร.สุวารี นามวงค ์
2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วันอามีนา บอสตัน อลี 

 1. การพัฒนาขนมเป๊ียะสุขภาพเพ่ือเป็นอาหารว่างในงานอีเวนต์  
ในเขตไมซ์ซิตีป้ระเทศไทย  
ปภัสรา จึงสงา่สม  และนพรัตน์ บุญเพียรผล 
 

2. ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวแบบเป็นมิตรต่อมุสลิม 
ของนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียในจังหวัดสงขลา  
อุไหมรี หวังน๊ะ  และวันอามีนา บอสตัน อล ี
 

3. ห่วงโซ่อุปทานการท่องเที่ยวชาติพันธุ์มอแกนเกาะสุรินทร์ 
ธ ารงค์ ชมภูศรี  ภูดิศ สุวรรณโณ  และปรัชญากรณ์ ไชยคช 
  

4. อิทธิพลของการรับรู้เทคโนโลยีการจัดงานเศรษฐกิจเทศกาล 
ต่อความตั้งใจในการมาท่องเที่ยวซ้้าของนักท่องเที่ยว 
ชาวมาเลเซีย 
ณัฐวรา เซ็มแม้นหมัด  และวันอามีนา บอสตัน อล ี
 

5. สถานการณ์การจัดการโรงแรมที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
ของโรงแรมระดับ 3 ดาวขึ้นไป ในพื้นที่อ้าเภอเกาะลันตา 
จังหวัดกระบ่ี  
มารีนา หมัดแล๊ะ  ปรัชญากรณ์ ไชยคช   
และมนตรี เลือ่งชวนนท ์
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การพัฒนาขนมเปี๊ยะสุขภาพเพ่ือเป็นอาหารว่างในงานอีเวนต์ ในเขตไมซ์ซิตี้ประเทศไทย 
The Development of Chinese Pastries as Healthy Snacks for Events in the 
MICE City of Thailand 
 
ปภัสรา จึงสง่าสม  Prapatsara Jungsangasom1 
นพรัตน์ บุญเพียรผล  Nopparat Boonpienpon2 

 
บทคัดย่อ  

การวิจัยฉบับนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือออกแบบขนมเปี๊ยะเพ่ือสุขภาพส าหรับเป็นอาหารว่างในงาน  
อีเวนต์ในเขตไมซ์ซิตี้ประเทศไทยเป็นการศึกษาในรูปแบบวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณ์กลุ่มกับ
ผู้เชี่ยวชาญทั้ง5อาชีพ อาชีพละ2ท่าน ได้แก่ 1.ออแกไนซ์หรือผู้ประกอบการงานอีเวนต์ 2.เชฟ 3.นัก
โภชนาการ 4.ผู้บริโภครายใหญ่ และ5.นักออกแบบบรรจุภัณฑ์ โดยสัมภาษณ์เพ่ือจะพัฒนาขนมเปี๊ยะ
รูปแบบใหม่ที่ดีต่อสุขภาพให้เป็นตัวเลือกเพ่ือสุขภาพของอาหารว่างในงานอีเวนต์ สู่ไมซ์ซิตี้ โดยจะใช้
การตลาด 4P มาวิเคราะห์จากบทสัมภาษณ์เพ่ือเป็นแนวทางในการด าเนินการออกแบบเนื่องจากขนม
เปี๊ยะดั้งเดิมนั้นมีลักษณะชิ้นใหญ่เมื่อรับประทานต้องหั่นและจะมีเศษขนมหกลงมา และยังมีปริมาณ
แคลอรีที่สูงจึงเกิดความคิดที่จะเปลี่ยนขนมเปี๊ยะให้ดีต่อสุขภาพ ออกแบบให้สามารถรับประทานได้ง่าย
เพียงแค่ฉีกซองและทาน เป็นขั้นตอนง่ายๆ และประหยัดเวลาไปในตัว น าไปสู่อาหารว่างในงานอีเวนต์ 
ผลวิจัยพบว่าจากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญเพ่ือน ามาออกแบบขนมเปี๊ยะนั้นสามารถท าได้จริง โดยหาก
น าหลัก4Pมาเป็นแนวทางจะได้ผลดังนี้ การวิเคราะห์ด้านผลิตภัณฑ์(Product) มีไส้ผลไม้และธัญพืชที่ดี
ต่อสุขภาพ มีการสร้างความน่าสนใจของแพกเกจให้ผู้ประกอบการนั้นสนใจที่จะน าไปใช้เป็นอาหารว่าง
ในงานและใช้สีสันตัวอักษรที่โดดเด่นเพ่ือให้จดจ าได้ มีข้อมูลทางโภชนาการ/วันผลิต/วันหมดอายุชัดเจน 
การวิเคราะห์ด้านราคา(Price) รูปแบบการจ่ายเงินมีทั้งจ่ายเงินสด โอนจ่ายผ่านแอพพลิเคชัน มีส่วนลด
ในกรณีที่ซ้ือในจ านวนมาก การวิเคราะห์ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย(Place) คือมีช่องทางการขาย
ออนไลน์ มีขนส่งจากทางร้านไปส่งที่งานอีเวนต์ มีการส่งของผ่านบริษัทขนส่ง มีช่องทางการ
ติดต่อสื่อสารกับลูกค้า และการวิเคราะห์ด้านการส่งเสริมการขาย(Promotion) จะใช้การโฆษณา 
Digital Advertising บนช่องทางที่มีการขาย โปรโมทผ่านช่องทางของตัวเอง ,ผลิตคอนเทนต์ตาม
เทศกาลต่างๆ และโปรโมทจากงานต่างๆ ที่เคยใช้บริการ 

ค าส าคัญ: ขนมเปี๊ยะเพ่ือสุขภาพ ไมซ์ซิตี้ ส่วนประสมทางการตลาด 

Abstract 
 The purpose of this research was to design healthy Chinese pastries for snack 
food at events at MICE City Thailand. It is qualitative research. By conducting focus group 
interviews with experts from all five occupations, two people per occupation comprise 
the following: 1. organizer or event entrepreneur 2. Chef 3. Nutritionist 4. Major 
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consumers and 5. Packaging designers by interviewing to develop a new type of healthy 
Chinese pastry that is a healthy option for snacks at events in MICE City, Thailand. And 
using 4P marketing (the marketing mix) to analyze the interview as a guideline for 
designing. The original Chinese pastry looks like a big piece. When eating, it must be cut 
into pieces, and there will be scraps spilling down. And still have a high number of 
calories, so the idea was to change the Chinese pastry to be healthy and designed to be 
easy to eat. Just tear the envelope and eat it. It's a simple and time-saving process. No 
more spilled snack crumbs, which lead to event snacks. From the research results, it was 
found that everything from interviewing experts to designing can actually be done. If 
using the 4P principle as a guideline, the results will be as follows: Product Analysis 
Contains healthy fruit and cereal fillings. The package has been created to attract 
entrepreneurs who are interested in using it as a snack at the event and using distinctive 
colors and characters. So that those who eat will remember and have clear nutritional 
information, a production date, and an expiration date (price). The forms of payment 
include cash payments, money transfers, and online payments through banking 
applications. There is a promotion for the event. Analysis of distribution channels (place) 
There are online sales channels. There is transportation from the store to the event. 
There is a delivery through a shipping company. There is a channel to communicate with 
customers 24 hours a day. And promotion analysis (promotion) will use digital advertising 
on channels that are sold and promoted through the official website and own channels 
and produce content according to various festivals and promotions from various events 
used to use the service. 
 
Keywords: Healthy Chinese Pastry, MICE City, Marketing Mix 
  
บทน า 

 ในปัจจุบันอาหารว่างเป็นสิ่งส าคัญในงานอีเวนต์ ซึ่งผู้จัดงานต้องมีการเลือกสรรอาหารว่าง
หลากหลายรูปแบบเพื่อให้เหมาะสมกับประเภทของงานและผู้เข้าร่วมงาน อีกท้ังทางผู้จัดงานจ าเป็นต้อง
ศึกษาถึงแนวโน้มรวมถึงสถานการณ์ต่างๆ ที่เกิดขึ้นในสังคมอยู่เสมอ เพ่ือให้เจ้าภาพของงานและ
ผู้ร่วมงานได้มีตัวเลือกใหม่ๆ เพ่ิมขึ้นและเกิดความพึงพอใจจากเมนูอาหารว่างที่ทางผู้จัดงานได้น าเสนอ 
ซึ่งในสังคมยุคใหม่ผู้บริโภคหันมาสนใจสุขภาพกันมากขึ้น และจากสถิติตามข้อมูลของส านักโภชนาการ
กรมอนามัยกระทรวงสาธารณะสุข ได้จัดท าแผนปฏิบัติการด้านโภชนาการระดับชาติ 5 ปี พ.ศ. 2562–
2566 ตามกรอบยุทธศาสตร์ด้านการจัดการด้านอาหาร “ประเทศไทย มีความมั่นคงด้านอาหารและ
โภชนาการ เป็นแหล่งอาหารที่มีคุณภาพสูง ปลอดภัย และมีคุณค่าทาง โภชนาการเพ่ือชาวไทยและ
ชาวโลกอย่างยั่งยืน” ดังนั้นการด าเนินงานด้านอาหารจึงต้องพิจารณาให้ครอบคลุมทุกภาคส่วนที่มี
บทบาทในห่วงโซ่อาหารทั้งในภาคอุปสงค์และอุปทาน สร้างความเชื่อมโยงของอาหาร โภชนาการ และ
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คุณภาพชีวิตของประชาชน จากฐานข้อมูลการส ารวจพฤติกรรมสุขภาพ มีความส าคัญและจ าเป็นในการ
ขับเคลื่อนงานสร้างเสริมสุขภาพเพราะช่วยให้รู้สาเหตุพฤติกรรมของคนไทยเพ่ือลดปัจจัยเสี่ยงต่อกลุ่ม
โรคที่ไม่ติดต่อเรื้อรัง (NCDs) ในทุกระดับทั้งระดับโลก ประเทศ และระดับพ้ืนที่ ตลอด10ปีที่ผ่านมา 
กลุ่มโรค NCDs เป็นสาเหตุการตายอันดับหนึ่งของคนไทยพบว่า คนไทยเสียชีวิตด้วยโรคดังกล่าวราวปี
ละ 4 แสนราย หรือวันละไม่ต่ ากว่า 1,000 ราย คิดเป็น 3 ใน 4 ของการเสียชีวิตในประเทศและครึ่งหนึ่ง
เป็นการเสียชีวิตก่อนวัยอันควรถือเป็นภัยเงียบที่ร้ายแรงกว่าโควิด–19 หลายเท่า (MOPH, 2021) จาก
ข้อมูลนี้ยิ่งท าในการจัดงานอีเวนต์ควรค านึงถึงอาหารที่ดีต่อสุขภาพเช่นกัน แต่อาหารว่างเพ่ือสุขภาพใน
งานอีเวนต์ยังมีตัวเลือกที่ไม่มากนักจึงอาจท าให้ไม่ได้เป็นที่นิยม และความส าคัญอีกอย่างของขนมเปี๊ยะ
นั้น เนื่องจากในงานอีเวนต์บางประเภทจ าเป็นต้องใช้ขนมมงคลในการจัดงาน ซึ่งตัวอย่างของขนมมงคล
ที่เป็นที่รู้จักคือ ขนมเปี๊ยะ โดยหากพัฒนาหรือปรับเปลี่ยนให้เป็นขนมเพ่ือสุขภาพก็ยังคงเป็นที่นิยม
ส าหรับการจัดงานอีเวนต์ในอนาคตได้ ด้วยรูปลักษณ์ของขนมเปี๊ยะแบบดั้งเดิมนั้นต้องมีลักษณะเป็น
ก้อน ทรงกลมแบน และมีขนาดใหญ่ตามความเหมาะสมของครอบครัว หรือตามความเชื่อที่ว่ายิ่งใหญ่ยิ่ง
เป็นสิ่งที่เสริมความเป็นสิริมงคลให้ผู้เซ่นไหว้ แต่เมื่อต้องการรับประทานนั้น ต้องน ามาหั่นเป็นชิ้นที่เล็ก
ลง และเมื่อกัดลงไปก็จะมี เศษขนมตกลงมา ทางผู้วิจัยจึงเล็งเห็นว่าในปัจจุบันเราสามารถที่จะ
ปรับเปลี่ยนรูปแบบให้มีค าที่พอดี ไม่ต้องหั่น รับประทานง่าย ไม่หก ไม่เปื้อนมือ ดีต่อสุขภาพ และ
สามารถน าไปเป็นอาหารว่างในงานต่างๆ ได้ ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาขนมเปี๊ยะรูปแบบใหม่เพ่ือ
พัฒนาขนมเปี๊ยะสุขภาพให้เป็นอาหารว่างส าหรับงานอีเวนต์ที่ทุกวัยสามารถรับประทานได้ตามต้องการ 
โดยใช้การวิเคราะห์ การตลาด 4P (Marketing Mix) มาเป็นแนวทางในการด าเนินการออกแบบขนม
เปี๊ยะที่จะปรับเปลี่ยนเป็นลักษณะที่รับประทานได้ง่ายไม่หกและไม่เปื้อนมือ โดยจะออกแบบให้แก้ไข
จากปัญหาทั้งหมดของขนมเปี๊ยะในรูปแบบดั้งเดิมจากการสัมภาษณ์ และออกแบบขนมเปี๊ยะในรูปแบบ
ใหม่ และยังสามารถน าไปใช้เป็นอาหารว่างได้กับงานอีเวนต์ทุกประเภทเพ่ือยกระดับอาหารว่างให้มี
มาตรฐานระดับสากล ส าหรับรองรับผู้เข้าร่วมงานประชุม สัมมนาในอุตสาหกรรมไมซ์ โดยศึกษาจากเขต
พ้ืนที่ไมซ์ซิตี้ เนื่องจากไมซ์ซิตี้นั้นเป็นแหล่งรวมกิจกรรมส าหรับการจัดงานอีเวนต์ที่ส าคัญของประเทศ
ไทย เป็นส่วนขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศที่มีศักยภาพและความน่าชื่อถืออย่างมาก ซึ่งจังหวัดที่
ได้อย่ในเมืองไมซ์ในปัจจุบันนั้นมีทั้งหมด10จังหวัด ดังนี้ กรุงเทพมหานคร, จังหวัดขอนแก่น,จังหวัด
เชียงใหม่, จังหวัดนครราชสีมา, จังหวัดพิษณุโลก, จังหวัดภูเก็ต, จังหวัดสุราษฎร์ธานี, สงขลา,จังหวัด
อุดรธานี และเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี ซึ่งทุกจังหวัดข้างต้นมีความพร้อมในการจัดงานอีเวนต์
หลากหลายรูปแบบที่จะสามารถสะท้อนผลลัพธ์ด้านอาหารว่างได้ดียิ่งขึ้น   
 
วัตถุประสงค์ 
   เพ่ือออกแบบขนมเปี๊ยะเพ่ือสุขภาพส าหรับเป็นอาหารว่างในงานอีเวนต์ในเขตไมซ์ซิตี้ประเทศไทย 
 
ทบทวนวรรณกรรม และการพัฒนาสมมติฐาน 
 ขนมเปี๊ยะ 
 การศึกษาวิจัยเกี่ยวกับขนมเปี๊ยะ ส่วนอิงจากประวัติที่ดีงานของขนม โดยมีประวัติดังนี้ ขนมเปี๊ยะ
ถือก าเนิดจากประเทศจีน คนจีนเรียกขนมเปี๊ยะว่า ผั่วเปี้ย เป็นขนมที่มีลักษณะเป็นลูกกลมๆ  มีส่วนผสม
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แป้งด้านนอกประกอบด้วย แป้ง น้ า น้ ามัน น้ าตาล และเกลือ ส่วนไส้ด้านในที่เป็นที่นิยมของคนไทย
ได้แก่ ไส้ถั่ว ไส้เผือก ไส้งาด า ไส้ทุเรียน และยังนิยมใส่ไข่แดงเค็มไว้ตรงกลางอีกด้วย คนจีนนิยมใช้ขนม
เปี๊ยะในงานมงคล  เช่น งานแต่งงาน งานหมั้น หรือนิยมมอบให้เป็นของขวัญในงานมงคลต่าง ๆ  ขนม
เปี๊ยะถือเป็นขนมแห่งสิริมงคล สื่อถึงความปรารถนาดีระหว่างผู้ให้และผู้รับอีกด้วย (หทัยชนก สัมฤทธิ์ , 
2561)  
 ขนมเปี๊ยะเพื่อสุขภาพ 
 เนื่องจากขนมเปี๊ยะนั้นเป็นขนมที่มีแคลลอรี่สูง จึงหันมาปรับสูตรให้ดีต่อสุขภาพ อย่างบริษัท บี 
เอ็ม ที เบเกอรี่ จ ากัด เป็นบริษัทที่ก่อตั้งขึ้นจากกิจการขนมเปี๊ยะเล็กๆ ที่ท าเป็นอาชีพเสริมน ามาพัฒนา
ต่อยอดให้เกิดผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ ขึ้นมาโดยได้แนวคิดมาจากการที่ได้ไป ออกบูธขายขนมเปี๊ยะและสังเกต
พฤติกรรมผู้บริโภคพบว่าผลิตภัณฑ์ที่มีส่วนผสมจากธรรมชาติและมีประโยชน์ต่อ สุขภาพก าลังได้รับ
ความนิยม จึงเป็นจุดเริ่มต้นของผู้จัดท าที่มองเห็นโอกาสและได้มีการศึกษาและคิดค้นปรับปรุงผลิตภัณฑ์
โดยการน าถั่วขาวมาใช้เป็นวัตถุดิบหลักในการพัฒนาสูตรขนมเปี๊ยะเพ่ือสุขภาพ และผู้วิจัยได้ปรับ
รูปแบบใหม่ให้เหมาะแก่การน าไปเป็นตัวเลือกนึงส าหรับเป็นอาหารว่างในงานอีเวนต์ 
 กระแสอาหารเพื่อสุขภาพ 
 เนื่องจากคนสนใจสุขภาพมากขึ้น (Bureau of Nutrition, 2018) วัตถุดิบที่ให้พลังงานสูง มี
ส่วนผสมของไขมัน น้ าตาล และแป้งเป็นหลัก ท าให้ผู้บริโภคส่วนใหญ่มองเห็นว่าไม่ดีต่อสุขภาพ อาจเป็น
สาเหตุที่ท าให้เกิดโรคกลุ่มโรค NCDs (Non-communicable Diseases หรือโรคไม่ติดต่อ) ในช่วง
ระยะเวลา10ปีที่ผ่านมาทางองค์การอนามัยโลก (WHO) ได้รายงานข้อมูลเกี่ยวกับกลุ่มโรค NCDs ที่เกิด
ขึ้นกับ78กระแสวัฒนธรรมประชากรโลก เป็นปัญหาสุขภาพอันดับหนึ่งของโลก มีแนวโน้มการเสียชีวิต
เพ่ิมขึ้น จาก41ล้านคน (คิดเป็นร้อยละ 71 ของสาเหตุการเสียชีวิตทั้งหมดของประชากรโลก) ในปีพ.ศ.
2559 และถ้าหากผู้ประกอบการเลือกใช้ขนมที่ดีต่อสุขภาพ ก็เป็นการใส่ใจผู้คนที่เข้ามาร่วมงานอีกด้วย 
นอกจากจะเป็นการใช้ขนมเปี๊ยะที่สื่อความหมายที่ดีแล้วนั้นก็ยังเป็นการใส่ใจสังคมและรณรงค์ให้ผู้คน
รักษาสุขภาพจากการรับประทานอาหารไปในตัวอีกด้วย  
 การเติบโตของเบเกอรี่ 
 ผลจากการเร่งรีบในการใช้ชีวิตประจ าวันที่แข่งกับเวลาท าให้ผู้คนนิยมที่จะรับประทานอาหารที่
อร่อย ง่าย และสะดวกรวดเร็ว (Euromonitor International, 2018) การเตบิโตของขนมเบเกอรี่มียอด
การเติบโตทั้งเชิงมูลค่าและเชิงปริมาณ มียอดการจ าหน่ายที่ 192,000 ตัน อัตรายอดการเติบโตร้อยละ7 
ยอดการจ าหน่าย 31.9ล้านล้านบาท ในปีพ.ศ. 2562 เบเกอรี่จึงเป็นอีกนึงทางเลือกท่ีที่ตอบสนองการใช้
ชีวิตในปัจจุบันของกลุ่มคนที่ไม่ค่อยมีเวลา ซึ่งควรจะดีต่อสุขภาพเช่นกัน เพราะเป็นการรักษาสุขภาพ 
 ไมซ์ซิตี้ 
 เป็นแหล่งรวมจังหวัดที่จัดงานอีเวนต์ทั้ง10จังหวัด  (TCEB, 2022) และไมซ์เป็นส่วนหนึ่งของ
อุตสาหกรรมท่องเที่ยว การท่องเที่ยวจากรางวัลที่ได้รับการเข้าร่วมงานประชุมนานาชาติ หรือการเข้า
ร่วมงานแสดงสินค้าหรือนิทรรศการนานาชาติ  ซึ่งการจัดงานอีเวนต์ส่วนใหญ่จึงมักเกิดขึ้นในไมซ์ซิตี้ จึง
ได้น าไมซ์ซิตี้มาเป็นสถานที่ของอาหารเพ่ือสุขภาพ เพ่ือให้ผู้จัดงานนั้นสามารถน าขนมที่ดีต่อสุขภาพนั้น
ไปเป็นอาหารว่างที่ดีต่อแขกในงาน และสามารถยกระดับของอาหารว่างให้มีมาตรฐานมากขึ้น ใส่ใจ
สุขภาพของผู้เข้าร่วมงานมากยิ่งข้ึน 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
การรวบรวมข้อมูล ในงานวิจัยเชิ งคุณภาพ ได้แก่ การสัมภาษณ์กลุ่ม (Focus Group 

Interview) เนื่องจากต้องการค าตอบจากผู้เชี่ยวชาญ โดยใช้ข้อค าถามกึ่งโครงสร้างจากผู้ให้ข้อมูลหลัก 
(Key informant)  มีดังนี้  1. ออแกไนซ์หรือผู้ประกอบการงานอีเวนต์ 2. เชฟ 3.นักโภชนาการ  
4.ผู้บริโภครายใหญ่ (ผู้ที่ซื้อ100กล่องขึ้นไป) 5.นักออกแบบบรรจุภัณฑ์  
  การเก็บรวบรวมข้อมูล ในการด าเนินการท าวิจัยในครั้งนี้ให้ความส าคัญกับการถามค าถามโดย
ในข้อค าถามจะเป็นค าถามปลายเปิด เพ่ือให้ได้ข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญมากที่สุด  พร้อมทั้งได้ให้ได้
ข้อเสนอแนะเพ่ือพัฒนาขนมเปี๊ยะเพ่ือสุขภาพให้ออกมาเหมาะสมที่สุด โดยใช้หลักปัจจัยส่วนประสม
การตลาด4P 
 การจัดเตรียมการสัมภาษณ์กลุ่ม Focus Group Interview มีการด าเนินการ ดังนี้ 

1. ก าหนดประเด็นและเตรียมข้อค าถามส าหรับน าไปศึกษากับผู้เชี่ยวชาญทั้ง10ราย 
2. ก าหนดรายชื่อผู้ที่จะมาให้ข้อมูลในการสนทนาในครั้งนี้ ทั้ง10 ราย 
3. จัดเตรียมอุปกรณ์ในการบันทึกเสียง และอุปกรณ์การจดบันทึก 
4. นัดวันและเวลาสัมภาษณ์ในการสัมภาษณ์ออนไลน์ 
5. ก าหนดระยะเวลาในการสนทนากลุ่ม โดยใช้เวลาไม่เกิน 2 ชั่วโมง เพ่ือไม่ให้ผู้เชี่ยวชาญ

ทั้งหลายนั้นไม่เหนื่อยล้าเกินไป  
6. กล่าวสรุปและกล่าวขอบคุณผู้เข้าร่วมการสนทนาทุกท่านและน าหลักการวิเคราะห์ การตลาด 

4P (Marketing Mix) คือ ผลิตภัณฑ์ (Product), ราคา (Price), ช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) และ 
การส่งเริมการขาย (Promotion) มาเป็นแนวทางในการออกแบบโดยใช้ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ 
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สรุปผลการวิจัย  
ตารางที่1 
แสดงผลสรุปจากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญทั้ง10ท่าน 

อาชีพ ผลการสัมภาษณ์ 

 
 
 
 
 

ออแกไนซ์ / ผู้ประกอบการ 
อีเวนต์ 

ต้องดูว่าสถานที่มีโปรมาด้วยหรือไม่ โดยปกติจะเป็นขนมปังและ
กาแฟ ไม่มีเวลาพอที่จะกินนานๆ   
การจะน าขนมเข้ามาการจะท าขนมเปี๊ยะเป็นซองก็เหมาะสมที่จะ
เอาเข้ามาในงานอีเวนต์และส่วนใหญ่จะเน้นเครื่องดื่มมากกว่าขนม 
เช่นกาแฟ ขนมจะเป็นส่วนเสริม ขนมเปี๊ยะสามารถน าเข้ามาเป็น
อาหารว่างในงานได้แต่ต้องดูว่ามีใครแพ้ส่วนผสมใดหรือไม่ 

ขนมเปี๊ยะต้องดูว่าเหมาะสมกับงานหรือไม่ 
เช่น ขนมเปี๊ยะส าหรับเด็ก มีรสชาติที่หลากหลาย แต่ต้องดู
ส่วนผสมที่เหมาะสมและมีรายละเอียดชัดเจนในซองให้ผู้ปกครอง
ได้ดู และมีแพคเกจที่ดึงดูด 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เชฟ 
 

-เช็คความสะอาดของอุปกรณ์ก่อนเริ่มท า ถ้าอุปกรณ์ในการท า
สะอาดก็จะสามารถช่วยยืดอายุขนมได้นิดหน่อย  
-ขนาดและหน้าตาควรใกล้เคียงกับขนมเปี๊ยะปกติทั่วไปเพราะ
ผู้บริโภคจะได้ไม่รู้สึกว่าต่างจากขนมเปี๊ยะปกติ 
-เปลี่ยนจากแป้ง/น้ าตาลธรรมดาเป็น แป้ง/น้ าตาลไม่ขัดสี เพราะ
สารอาหาร วิตามิน และแร่ธาตุยังอยู่ครบ นอกจากนี้แล้วแป้งไม่ขัด
สียังเป็นคาร์โบไฮเดรตเชิงซ้อน ซึ่งท าให้เวลาเราบริโภคเข้าไปจะใช้
เวลาดูดซึมนานกว่า น้ าตาลในเลือดเลยจะค่อยๆ เพ่ิมขึ้นท าให้
ร่างกายสามารถน าไปเผาพลาญได้ แล้วก็ช่วยท าให้เราอ่ิมนาน ไม่
หิวบ่อยด้วย 
-ไส้ที่เหมาะกับการท าขนมเปี๊ยะเพ่ือสุขภาพ อาจจะเป็นจ าพวกไส้
ผัก/เห็ด ดัดแปลงจากขนมเปี๊ยะไส้ถั่วแบบเดิมที่เราเคยเห็น ท าเป็น
ไส้ผัก เช่นผักโขมผัด หรือเห็ดผัด เป็นต้น 
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ตารางที่1 
แสดงผลสรุปจากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญทั้ง10ท่าน (ต่อ) 

อาชีพ ผลการสัมภาษณ์ 

 -ใช้แพคเกจแบบถุงสุญญากาศเพราะจะท าให้ขนมสามารถเก็บได้
นานขึ้น 
-ถ้าต้องการเจาะลึกถึงด้านโภชนาการก็อาจจะใช้ข้อมูลโภชนาการ
พวกแคลรอลี่เป็นตัวก าหนด ท าให้เราสามารถวัดไซส์ขนาดที่
ต้องการท าได้โดยที่แคลรอรี่เป็นไปตามท่ีก าหนด 
-นอกจากแป้งกับน้ าตาลแล้ว ตัวน้ ามันที่ใช้เราก็สามารถเลือกใช้
เป็นน้ ามันเพ่ือสุขภาพๆ ได้ เช่นน้ ามันร าข้าว/น้ ามันคาโนล่า เป็น
ต้น 

 
 
 
 

นักโภชนาการ 

ใน1กล่องไม่ควรเกิน100-200 แคลอรี เนื่องจากเป็นแป้งและมีไส้ที่
หวาน รับประทานต่อ1หน่วยบริโภค ก็จะได้พลังงานที่พอดี 
ไส้ควรจะเป็นไส้ผลไม้หรือธัญพืชที่ให้แคลรอรีต่ า มาท าให้รสชาติดี 
และควรใช้สารทดแทนความหวาน แต่ถ้าค านวณออกมาแคลอรี
พอดีก็สามารถลดต้นทุนเป็นน้ าตาลขัดสีแทนได้  

การยืดอายุขนมควรจะเก็บไว้ในอณุหภูมิต่ า โดยเก็บไว้ในตู้เย็น 
เนื่องจากเป็นขนมแห้ง และไม่จ าเป็นต้องใส่สารกันชื้น เนื่องจาก
เป็นขนมที่แห้งอยู่แล้ว 

 
 
 
 

ผู้บริโภครายใหญ่ 

เนื่องจากท างานในธนาคารก็จะมีการจัดงานเลี้ยงบ่อยๆ  จึงท าให้
ได้ซื้อขนมเปี๊ยะไปจัดเลี้ยงในงาน และด้วยรสชาติที่อร่อยและฟีด
แบลคที่ดีเลยท าให้กลับมาซื้อซ้ า และเรื่องของการบริการขายเลย
ท าให้มีความถูกใจเลยกลับมาซื้อร้านนี้อีก โดยไส้ที่ชอบจะชอบไส้
ถั่วเป็นหลัก และอยากให้ท าหลายรสชาติ โดยท ารีเสิร์ชมาก่อนว่า
คนชอบแบบไหนรสชาติอะไร  
จุดประสงค์ที่ซื้อคือเพ่ือน าไปฝากลูกน้องในโรงงานและเมื่อซื้อ
จ านวนมากก็จะได้ราคาที่ถูก และมีรสชาติอร่อยเลยกลับมาซื้อซ้ า 
โดยเฉพาะไส้ถั่ว สิ่งที่ควรเพิ่มคือ ไส้ของขนม ให้มีความหลากหลาย 
เหมือนตามท้องตลาด  
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ตารางที่1 
แสดงผลสรุปจากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญทั้ง10ท่าน (ต่อ) 

อาชีพ ผลการสัมภาษณ์ 

 
 
 
 

นักออกแบบผลิตภัณฑ์ 

ควรใช้กระดาษกล่องเคลือบผิวอลูมิเนียมเพ่ือให้สวยงามเมื่อสกรีน
ลาย และมีความแข็งแรงในการเก็บรักษา และควรมีรายระเอียด
ของชื่อขนม ปริมาณ วันผลิต วันหมดอายุ คุณค่าทางโภชนาการ 
เป็นต้น สามารถใช้กระดาษไขเป็นตัวห่อหุ้มด้านใน 

บรรจุภัณฑ์ควรมีทฤษฎีของสีน ามาประกอบกับสินค้าเพ่ือให้สื่อถึง
ผลิตภัณฑ์ และออกแบบให้ผู้คนเข้ามาซื้อได้ ตั้งแต่ตัวอักษร สี ให้
ผู้บริโภคเห็นและเข้ามาซื้อ โดยจะเหมาะกับสีสดๆ เช่น สีแดง สี
ทอง  
ควรสร้างเอกลักษณ์ของตัวขนมให้น่าจดจ า น่าสนใจ รวมถึงโป
รโมทแบรนด์ด้วยเช่นกัน 

 
      จากการสัมภาษณ์อาชีพออแกไนซ์ / ผู้ประกอบการอีเวนต์ ผู้เชี่ยวชาญให้ค านึงถึงรูปแบบของงานว่ามี
ความเหมาะสมกับขนมเปี๊ยะหรือไม่ หรือภายในงานมีการจัดโปรโมชั่นของสถานที่จัดงานหรือไม่ เนื่องจากบางที่
จะมีแพคเกจโปรสถานที่และอาหารในแพคเกจเดียวกัน และให้ค านึงถึงผู้คนในงานว่าแพ้อาหารชนิดใดด้วย 
เนื่องจากขนมเปี๊ยะมีส่วนผสมของถั่ว อาจท าไส้ที่หลากหลายเตรียมไว้ให้เหมาะสม 
     เชฟ ได้กล่าวว่า ”การจะยืดอายุขนมได้นั้นต้องใส่ใจตั้งแต่การท าความสะอาดอุปกรณ์ทุกชนิดตั้งแต่
ขั้นแรก เช่น ห้ามใช้อุปกรณ์ที่ยังไม่แห้งสนิทเนื่องจากอาจจะท าให้แป้งขึ้นราได้ และสามารถใช้น้ าตาลไม่ขัดสี
แทนได้เนื่องจากสารอาหาร วิตามิน และแร่ธาตุยังอยู่ครบ ซึ่งท าให้เวลาเราบริโภคเข้าไปจะใช้เวลาดูดซึมนาน
กว่า น้ าตาลในเลือดเลยจะค่อยๆ เพ่ิมขึ้นท าให้ร่างกายสามารถน าไปเผาพลาญได้ แล้วก็ช่วยท าให้เราอ่ิมนาน ไม่
ท าให้หิวบ่อย และสามารถใช้น้ ามันเพ่ือสุขภาพได้” 

นักโภชนาการ ให้ค านึงถึง”ใน1กล่องไม่ควรเกิน100-200 แคลอรี เนื่องจากเป็นแป้งและมีไส้ที่
หวาน การรับประทานควรรับประทานต่อ1หน่วยบริโภค ก็จะได้พลังงานที่พอดี ไส้ควรจะเป็นไส้ผลไม้
หรือธัญพืชที่ให้แคลรอรีต่ า” 

ผู้บริโภครายใหญ่ “คาดหวังที่จะมีรสชาติที่หลากหลาย ดีต่อสุขภาพ และยังอร่อย ในราคาที่
เหมาะสม” 

นักออกแบบบรรจุภัณฑ์ ให้ค านึงถึง ”ความโดดเด่นของตัวขนมที่จะท าให้คนสนใจและมาเลือก
ซื้อ โดยต้องมีสีสัน ตัวหนังสือ รายละเอียดที่จ าเป็นต้องมีระบุไว้อย่างชัดเจน” 

เมื่อน าการวิเคราะห์การตลาด 4P (Marketing Mix) มาเป็นแนวทางในการออกแบบจากข้อมูล
จากการสัมภาษณ ์สามารถสรุปได ้ดังนี้  

การวิเคราะหด้์านผลิตภัณฑ์ (Product) 
- มีไส้ผลไม้และธัญพืช 

การประชุมวิชาการระดับชาติด้านการบริหารจัดการ ครั้งที่ 15 ประจำปี 2566 

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

27 พฤษภาคม 2566 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

- 226 -



 

 

- สร้างความน่าสนใจของแพกเกจให้ผู้คนจ าได้ 
- มีข้อมูลทางโภชนาการ/วันผลิต/วันหมดอายุ 
- ใช้สีและตัวอักษรที่โดดเด่น ชัดเจน  
- ออกแบบให้เหมาะสมกับประเภทของงานอีเวนต์ 

การวิเคราะหด้์านราคา (Price)  
- รูปแบบการจ่ายเงินมีทั้งจ่ายเงินสด โอนเงิน จ่ายออนไลน์ผ่านแอพพลิเคชันธนาคาร 
- มีส่วนลดในกรณีที่ซื้อในจ านวนมาก 
- มีโปรโมชั่นส าหรับออกงานอีเวนต์ 

การวิเคราะหด้์านช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) 
- มีช่องทางการขายออนไลน์ 
- มีขนส่งจากทางร้านไปถึงหน้าร้าน 
- มีการส่งของผ่านบริษัทขนส่ง 
- มีช่องทางการติดต่อสื่อสารกับลูกค้า24ชั่วโมง 
- มีการขายหน้าร้านสามารถมาซื้อได้โดยตรง 

การวิเคราะหด้์านการส่งเสริมการขาย (Promotion) 
- การโฆษณาแบบ Digital Advertising บนช่องทางที่มี  
- โปรโมทผ่าน Influencer Marketing 
- การขายและโปรโมทผ่าน Official Website และช่องทางของตัวเอง 
- การผลิตคอนเทนต์ตามกระแสหรือเทศกาลต่างๆ  
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ภาพที่1 ภาพแสดงขนมเปี๊ยะสุขภาพเพ่ือพัฒนาเป็นอาหารว่างในเขตไมซ์ซิตี้ประเทศไทย 

(ที่มา: ภาพที่ผู้วิจัยออกแบบผลิตภัณฑ์ขนมเปี๊ยะเพ่ือสุขภาพ ) 
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การออกแบบขนมเปี๊ยะสุขภาพนี้ ตัวของบรรจุภัณฑ์จะใช้สีแดงเป็นหลักและมีสีเหลืองทองเป็น
สีตัด เพ่ือให้โดดเด่น เห็นได้ง่าย และใช้กระดุมจีนมาเป็นกิมมิค (Gimmick) ในการแสดงความเป็นจีน 
เพ่ือให้สะดุดตา น่าสัมผัส และจ าได้ง่ายยิ่งขึ้นของความเป็นกระดุม และลักษณะกล่องที่เด่นอีกอย่างคือ
เว้นพื้นที่ด้านล่างให้มีลักษณะใสเพ่ือให้มองเห็นด้านในกล่องเพ่ือมองดูได้ และตัวไส้ที่มีจะมีทั้งหมด 5 ไส้ 
ในหนึ่งกล่อง ดังนี้  ไส้ฟัก ไส้ถั่ว ไส้เกาลัด ไส้ผัก และไส้ผลไม้ เพ่ือเพ่ิมความหลากหลายในการ
รับประทาน ซึ่งจะเน้นในการแก้ปัญหา คือ รับประทานได้ง่าย ไม่หก ไม่เลอะมือ ส่วนตัวซองขนมจะมี
รอยปะให้ฉีก เพ่ือง่ายต่อการแกะซอง ส่วนสีของซองจะเป็นตามไส้นั้นๆ  เพ่ือง่ายต่อการจดจ า และ
ด้านหลังซองจะมีรายละเอียดของวันผลิต วันหมดอายุ และข้อมูลทางโภชนาการ 

องค์ความรู้ที่ได้จากการออกแบบผลิตภัณฑ์ 
- ได้การวางแผนและกระตุ้นความคิดสร้างสรรค์เพ่ือออกแบบ 
- ได้เรียนรู้การเข้าใจพฤติกรรมผู้บริโภค 
- การออกแบบผลิตภัณฑ์ต้องค านึกถึงหลักในการใช้มากท่ีสุด เช่น การออกแบบเพ่ือเก็บอย่าง

มิดชิดเพื่อไม่ให้อาหารเปื้อนหรือโดนลมจนอาหารไม่เหมือนดังเดิม  
- ควรออกแบบบรรจุภัณฑ์ที่ช่วยในการเก็บรักษาอาหาร 
 

อภิปรายผล 
จากการออกแบบขนมเปี๊ยะรูปแบบใหม่นั้นอาจเป็นอะไรที่แปลกตาไปจากเดิมเนื่องจากรูปทรง

จะแตกต่างจากรูปแบบเดิมที่มีลักษณะเป็นทรงกลม จากตามที่ผู้เชี่ยวชาญอาชีพเชฟกล่าวว่าควรมี
ลักษณะเดิมเพ่ือให้ผู้คนได้ทราบว่านี่คือขนมเปี๊ยะ ซึ่งตรงกันข้ามกับทางผู้เชี่ยวชาญในอาชีพอีเวนต์กล่าว
ว่าถ้าเป็นขนมรูปแบบใหม่คาดว่าเด็กๆ หรือผู้ปกครองในงานอีเวนต์ที่เกี่ยวกับเด็กจะกล้าลองเนื่องจาก
เป็นขนมที่แปลกใหม่ แต่ก็ต้องค านึงถึงแพกเพจให้เหมาะสมกับงานด้วยเช่นกัน และลักษณะของขนม ไส้
ขนม และการห่อขนมนั้นด้วยมีการวางแผลและคิดค้นให้เหมาะสมไม่สิ้นเปลืองวัสดุซึ่งสอดคล้องกับ
การศึกษาของ Vcharkarn.com. (2020) กล่าวว่า การออกแบบผลิตภัณฑ์ที่นักวิชาการหมายถึงขั้นตอน
การวางแผน  รู้จักเลือกใช้วัสดุ และวิธีการเพ่ือท าตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการ เพ่ือให้สอดคล้องกับ
รูปแบบลักษณะและคุณสมบัติวัสดุตามความคิดสร้างสรรค์ นอกจากนี้หมายรวมถึง สิ่งใหม่ที่เกิดจากการ
สร้างสรรค์หรือผลงานที่ถูกปรับปรุง จากเดิมที่มีอยู่ ให้เหมาะสม มีความแปลกใหม่ขึ้นจากรูปแบบเดิมๆ  
และในส่วนของการออกแบบบรรจุภัณฑ์นั้นต้องออกแบบให้ง่ายต่อการจดจ าเช่นกันโดยใช้สีสันทีโ่ดดเด่น 
ชัดเจน มีข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อผู้บริโภคอย่างชัดเจน ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ ธีว์ว รา ไหวดี 
(2561) ที่ศึกษากลยุทธ์การสร้างความแตกต่างเพ่ือสร้างความได้เปรียบ ในด้านภาพลักษณ์ โดนต้อง
ค านึงถึงการสร้างตราสินค้าและรูปแบบของบรรจุภัณฑ์เพ่ือง่ายต่อการรับรู้ จดจ า และยังสอดคล้องกับ
การศึกษาของ นัทธ์หทัย เถาตระกูล (2562) ที่พบว่า ในการออกแบบต้องให้ความส าคัญกับวัสดุที่
สามารถเก็บรักษาผลิตภัณฑ์ได้สะดวกในกรณีที่ยังรับประทานไม่หมด เพ่ือวัดผลลัพธ์จากไมซ์ซิตี้ 
เนื่องจากเมืองไมซ์นั้นได้รับการยอมรับเป็นอย่างมากในการเป็นเมืองแห่งการจัดงานอีเวนต์และมี
ความส าคัญในการสร้างรายได้ให้ประเทศไทยอย่างมหาศาล และเมื่อมีการจัดงาน อาหารก็เป็นสิ่งที่
ส าคัญเช่นกัน การที่จะมีอาหารว่างที่ดีต่อสุขภาพให้เหมาะสมกับยุคปัจจุบันก็จะเป็นเรื่องที่ดีอย่าง
ต่อเนื่อง จากการออกแบบขนมเปี๊ยะในวิจัยฉบับนี้ เริ่มจากการเปลี่ยนขนมเปี๊ยะรูปแบบเดิมเป็นรูปแบบ
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ใหม่สู่เมืองไมซ์ซิตี้ประเทศไทย แต่อย่างไรก็ตามต้องค านึงถึงอีเวนต์นั้นๆ ว่าเหมาะสมหรือไม่ และต้อง
ค านึงถึงรสชาติและไส้ให้ดีต่อสุขภาพ มีรสชาติอร่อย ซ่ึงสอดคล้องกับการศึกษาวิจัยของ ปิยะพร มิตรภา
นนท์ (2558) ได้ศึกษาเรื่องพฤติกรรมและปัจจัยการตัดสินใจเลือกซื้ออาหารเพ่ือสุขภาพของผู้บริโภคใน
เขตเทศบาลเมืองกาฬสินธุ์พบว่า อิทธิพิลต่อปัจจัยการตัดสินใจเลือกซื้ออาหารเพ่ือสุขภาพ ด้านผลติ
ภัณฑ์ ให้ความส าคัญมากสุดเรื่องรสชาติอาหารเพ่ือสุขภาพ ณ ปัจจุบันนี้มีการเปลี่ยนแปลงหันมาบริโภค
ผลิตภัณฑ์ที่มีประโยชน์และดีต่อสุขภาพจากการศึกษาเทรนด์ผลิตภัณฑ์เบเกอรี่ ในปี2017จะเห็นได้ว่ามี
ผู้บริโภคที่หันมาบริโภคผลิตภัณฑ์ที่มี ส่วนผสมจากธรรมชาติ และ ปลอดภัยจากสารเคมีมากขึ้น อีกทั้ง
ยังหลีกเลี่ยงผลิตภัณฑ์ที่มีส่วนผสม ของวัตถุกันเสียเจือปนอยู่ ด้วยซึ่งจากการส ารวจขนมเปี๊ยะใน
ท้องตลาดจะเห็นได้ว่าส่วนมากมีการใช้วัตถุกันเสีย (มติชนออนไลน์ 2560) เพ่ือให้ขนมสามารถเก็บไว้ได้
นาน จึงเป็นจุดเริ่มต้นของผู้จัดท าที่มองเห็นโอกาสและได้มีการศึกษาและคิดค้นปรับปรุงผลิตภัณฑ์โดย
การน าถั่วขาวมาใช้เป็นวัตถุดิบ หลักในการพัฒนาสูตรขนมเปี๊ยะเพ่ือสุขภาพ ท าให้สามารถวิเคราะห์จาก
ส่วนประสมทางการตลาด 4P (Marketing Mix) โดยการน าบทสัมภาษณ์จากผู้เชี่ยวชาญมาท าการ
วิเคราะห์การตลาด4P (Marketing Mix) จะสามารถช่วงส่งเสริมให้การออกแบบนั้นสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น
จากการน าหลักการตลาดมาวิเคราะห์และจัดเป็นหมวดหมู่เพ่ือง่ายต่อการพัฒนาใน4ด้าน คือ Product 
Price Place และ Promotion สามารถวัดได้ทั้งจากการเป็นอาหารว่างในไมซ์ซิตี้และวิเคราะห์
การตลาดเพื่อเป็นข้อมูลที่น าไปพัฒนาต่อยอดได้ในอนาคต ซึ่งสอดคล้องกับ ณัฐกานต์ รุ่งเรือง และคณะ 
(2565)เพ่ือการปรับแต่งกลยุทธ์ส่วนประสมทางการตลาดบริการให้มีความเหมาะสมกับสถานการณ์
ทางการตลาดที่มีการเปลี่ยนแปลงไป แต่อย่างไรก็ตามธุรกิจอาหารยังคงเน้นในเรื่องของ 4P เป็นส าคัญ
เพ่ือให้สินค้าอาหารที่ผลิตได้ตอบสนองต่อตลาดเป้าหมาย คุณลักษณะส าคัญของอาหารที่เกี่ยวข้องกับ
ส่วนประสมทางการตลาด 4P 

สรุปคือการพัฒนาขนมเปี๊ยะให้เป็นขนมที่ดีต่อสุขภาพเพ่ือเข้าสู่งานอีเวนต์นั้น เปรียบเสมือน
การใส่ใจสุขภาพของแขกผู้เข้าร่วมงานในงานอีเวนต์ โดยวิจัยนี้จะใช้ขนมเปี๊ยะ เพ่ือเป็นอีกตัวเลือกให้กับ
ผู้ประกอบการหรือออแกไนซ์ที่จะใช้ขนมที่ดีต่อสุขภาพเป็นอาหารว่างในงานนั้นๆ  ซึ่งจะใช้4P เป็น
แนวทางในการออกแบบ โดยถามจากผู้เชี่ยวชาญทั้ง5อาชีพ ให้ขนมออกมาเหมาะสมกับผู้ประกอบการ
และรูปแบบของงาน 
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คณะอนุกรรมการและคณะอนุกรรมการ 
โครงการประชุมวิชาการระดับชาติด้านการบริหารจัดการ ครั้งที่ 15 ประจ าปี 2566 

1. คณะอนุกรรมการอ านวยการจัดประชุม
1.1 คณบดีคณะวิทยาการจัดการ ที่ปรึกษา 
1.2 รองคณบดีฝ่ายวิจยัและบริการวชิาการ ประธานกรรมการ 
1.3 รองคณบดีฝ่ายพฒันาองค์กร รองประธานกรรมการ 
1.4 รองคณบดีฝ่ายยทุธศาสตร์และบัณฑิตศึกษา รองประธานกรรมการ 
1.5 ผู้อ านวยการหลักสูตรปรัชญาดษุฎีบัณฑิต สาขาวชิาการจัดการ กรรมการ 
1.6 ผู้อ านวยการหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต กรรมการ 
1.7 ผู้อ านวยการหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต (นานาชาต)ิ กรรมการ 
1.8 ผู้อ านวยการหลักสูตรบัญชีมหาบัณฑิต กรรมการ 
1.9 ผู้อ านวยการหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต กรรมการ 
1.10   นายวฒุิพงศ์ หว่านด ี กรรมการและเลขานุการ 

2. คณะอนุกรรมการฝ่ายพิจารณาบทความ
งานพิจารณาบทความ ผู้ทรงคุณวุฒิ และผู้วิพากษ์บทความ
2.1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กุลวดี ลิม่อุสันโน ประธานอนุกรรมการ 
2.2 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ฆายนยี์ ช. บุญพันธ์ อนุกรรมการ 
2.3 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ดรณีกร สุปันตี อนุกรรมการ 
2.4 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วันอามนีา บอสตัน อล ี อนุกรรมการ 
2.5 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศรัณยู กาญจนสุวรรณ อนุกรรมการ 
2.6 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อรญา สุวรรณโณ อนุกรรมการ 
2.7 ดร.ทรงสิน ธีระกุลพิศุทธิ ์ อนุกรรมการ 
2.8   ดร.ศิรินุช ลอยกุลนันท ์ อนุกรรมการ 
2.9 ดร.สุมนา ลาภาโรจน์กิจ อนุกรรมการ 
งานตรวจสอบรูปแบบบทความ 
2.10 นายขจรศักดิ์ วิชัยวรกุล  อนุกรรมการ 
2.11 นางสาวทิพวรรณ ปิ่นทองพันธ์ อนุกรรมการ 
2.12 นางธนัชม์อณงต์ ล่องเซ่ง  อนุกรรมการ 
2.13 นางสาวปานทิพย์ ผดุงจิตเกษม อนุกรรมการ 
2.14 นางสาวพิมผกา ศรีไพบูลย์  อนุกรรมการ 
2.15 นางสาววราภรณ์ ติ้นกะชาติ  อนุกรรมการ 
2.16 นางสุชิรา บุญเลิศ  อนุกรรมการ 
2.17 นางสาวสุกัลญา บุญฤทธิ์ไกรเลิศ อนุกรรมการ 
2.18 นายอนุวัฒน์ พัฒนเชียร  อนุกรรมการ 
2.19 นางอุษณี เหลาะเหม อนุกรรมการ 
2.20 นายวุฒิพงศ์ หว่านดี อนุกรรมการและเลขานุการ 
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3. คณะอนุกรรมการพิจารณาผลงานดีเด่น (Best Paper) 
3.1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กุลวดี ลิม่อุสันโน   ประธานอนุกรรมการ 
3.2 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ฆายนยี์ ช. บุญพันธ์   อนุกรรมการ 
3.3 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ดรณีกร สุปันต ี   อนุกรรมการ 
3.4 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วันอามนีา บอสตัน อล ี  อนุกรรมการ 
3.5 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศรัณยู กาญจนสุวรรณ   อนุกรรมการ 
3.6 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อรญา สุวรรณโณ   อนุกรรมการ 
3.7 ดร.ทรงสิน ธีระกุลพิศุทธิ ์     อนุกรรมการ 
3.8 ดร.ศิรินุช ลอยกุลนันท ์     อนุกรรมการ 
3.9 ดร.สุมนา ลาภาโรจน์กิจ     อนุกรรมการ 
3.10 นายวฒุิพงศ์ หว่านด ี     อนุกรรมการและเลขานุการ 

 
4. คณะอนุกรรมการฝ่ายประชาสัมพันธ์ 

4.1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วันอามนีา บอสตัน อล ี  ประธานอนุกรรมการ 
4.2 นางสาวเกศณี จิตรภักดี     อนุกรรมการ 
4.3 นางสาวเบลีลักษณ์ พลเพชร     อนุกรรมการ 
4.4 นางสาวพิมผกา ศรีไพบูลย ์     อนุกรรมการ 
4.5 นางสาววารินทร์ รามฤทธิ์     อนุกรรมการ 
4.6 นางสาวอรวรรณ เอียดทอง     อนุกรรมการ 
4.7 นางสาวอาจารี จิตนุราช     อนุกรรมการ 
4.8 นายอาณัฐ ซึง้ประสิทธิ ์     อนุกรรมการและเลขานุการ 

 
5. คณะอนุกรรมการฝ่ายพิจารณาตรวจสอบ Abstract บทความ 

5.1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วันอามนีา บอสตัน อล ี  ประธานอนุกรรมการ 
5.2 อาจารย์ธมนวรรณ  ดา่นกิตติกลุ    อนุกรรมการ 
5.3 Mr.Arno Immelman     อนุกรรมการ 
5.4 นางอุษณี เหลาะเหม     อนุกรรมการและเลขานุการ 

 
6. คณะอนุกรรมการฝ่ายเว็บไซต์และระบบบริหารจัดการบทความ 

6.1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อรญา สุวรรณโณ   ประธานอนุกรรมการ 
6.2 นางสาวทพิวรรณ ปิ่นทองพันธ ์    อนุกรรมการ 
6.3 นายบุญศิริ บุญยก      อนุกรรมการ 
6.4 นายวฒุิพงศ์ หว่านด ี     อนุกรรมการและเลขานุการ 

 
7. คณะอนุกรรมการฝ่ายการเงินและพัสดุ 

7.1 นางชนิตา กาญจนารัตน ์     ประธานอนุกรรมการ 
7.2 นางกิ่งกาญจน์ บุญยก     อนุกรรมการ 
7.3 นางสาวดรุณวรรณ อรัญดร     อนุกรรมการ 
7.4 นางสาวจิราพรรณ โชติแก้ว     อนุกรรมการและเลขานุการ 
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8. คณะอนุกรรมการฝ่ายจัดเตรียมเอกสารการประชุมฯ 
8.1 นางสายใจ อนสุาร      ประธานอนุกรรมการ 
8.2 นางสาวกมลพชัร โสดาหวัง     อนุกรรมการ 
8.3 นางสาวเบลีลักษณ์ พลเพชร     อนุกรรมการ 
8.4 นางเรืองรุ้ง ชีวรัชชานนท์     อนุกรรมการ 
8.5 นางสาวอรวรรณ เอียดทอง     อนุกรรมการ 
8.6 นางสาวอาจารี จิตนุราช     อนุกรรมการ 
8.7 นายวฒุิพงศ์ หว่านด ี     อนุกรรมการและเลขานุการ 

 
9. คณะอนุกรรมการฝ่ายจัดท าเอกสารการประชุมฯ และเกียรตบิัตร 

9.1 นายวฒุิพงศ์ หว่านด ี     ประธานอนุกรรมการ 
9.2 นางสาวทพิวรรณ ปิ่นทองพันธ์    อนุกรรมการ 
9.3 นางสาวปานทิพย์ ผดุงจิตเกษม    อนุกรรมการ 
9.4 นางสาวเพียงพิศ สุกแดง     อนุกรรมการ 
9.5 นายภาณุ คูนิอาจ      อนุกรรมการ 
9.6 นางสุชิรา บุญเลิศ      อนุกรรมการ 
9.7 นายเสรี เสียมไหม      อนุกรรมการ 
9.8 นางสาวสุกัลญา บุญฤทธิไ์กรเลิศ    อนุกรรมการ 
9.9 นายอนุวฒัน์ พฒันเชียร     อนุกรรมการ 
9.10 นายอาณัฐ ซึง้ประสิทธิ์     อนุกรรมการ 
9.11 นางอุษณี เหลาะเหม     อนุกรรมการ 
9.12 นายขจรศักดิ์ วิชัยวรกุล     อนุกรรมการและเลขานุการ 
 

10. คณะอนุกรรมการฝ่ายอาคารสถานที่ และยานพาหนะ 
10.1 นายประมวญ สายแก้ว     ประธานอนุกรรมการ 
10.2 นายไพศาล  เลิศกิตติวรากุล     อนุกรรมการ 
10.3 นายวรวฒุิ บิลหมนั     อนุกรรมการ 
10.4 นายอาณัฐ รอดคงที ่     อนุกรรมการ 
10.5 นายวรพงศ์ หนชู่วย     อนุกรรมการ 
10.6 นายนิยม กาญจนารัตน์     อนุกรรมการ 
10.7 นางวชัรี จรูญวงศ ์      อนุกรรมการและเลขานุการ 

 
11. คณะอนุกรรมการฝ่ายตกแต่งสถานที่ 

11.1 นายนัฐวุฒิ จนิดาวงศ์     ประธานอนุกรรมการ 
11.2 นางสาวกมลพชัร โสดาหวัง     อนุกรรมการ 
11.3 นางอนนัตา สุระค าแหง     อนุกรรมการ 
11.4 นางสาวอรวรรณ เอียดทอง     อนุกรรมการ 
11.5 นางสาวอาจารี จิตนุราช     อนุกรรมการ 
11.6 นางสาววารินทร์ รามฤทธิ์     อนุกรรมการและเลขานุการ 
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12. คณะอนุกรรมการฝ่ายอาหาร 
12.1 นางวลัดี ชัยรัตน ์      ประธานอนุกรรมการ 
12.2 นางเนตรกมล แก้วอุทัย     อนุกรรมการ 
12.3 นางวชิญะณัฏฐ์ อังคฉัตรชยั     อนุกรรมการ 
12.4 นางอัมพาวรรณ เชื้อบุญ     อนุกรรมการ 
12.5 นางสายใจ ณ สุวรรณ     อนุกรรมการและเลขานุการ 

 
13. คณะอนุกรรมการฝ่ายลงทะเบยีน  

13.1 นายสวุัฒน์ อัครบวร     ประธานอนุกรรมการ 
13.2 นางสายใจ อนสุาร      อนุกรรมการ 
13.3 นางอนนัตา สุระค าแหง     อนุกรรมการ 
13.4 นางสาวอมรรัตน์ บลิระโอ๊ะ     อนุกรรมการและเลขานุการ 

 
14. คณะอนุกรรมการฝ่ายประเมินผล 

14.1 ดร.รุชดี บิลหมัด        ประธานอนุกรรมการ 
14.2 นางสาวเกศณี จิตรภักดี     อนุกรรมการ 
14.3 นางหทัยรัตน์ ลิ่มอรุณวงศ ์     อนุกรรมการและเลขานุการ  

 
15. คณะอนุกรรมการฝ่ายดูแลผู้วิพากษ์  

15.1 นางดนยา วาราสิทธชิัย     ประธานอนุกรรมการ 
15.2 นางมยุรี วชัรวรานนท ์     อนุกรรมการ 
15.3 นางเรืองรุ้ง ชีวรัชชานนท์     อนุกรรมการ 
15.4 นายล้อม แก้วอักษร     อนุกรรมการ 
15.5 นางสาวสุรกัญญา สุทธิวโรตมะกุล    อนุกรรมการ 
15.6 นางสาวกัลยา หนูหมาน     อนุกรรมการและเลขานุการ 

 
16. คณะอนุกรรมการฝ่ายพิธีการ 

15.1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กุลวดี ลิม่อุสันโน   ประธานอนุกรรมการ 
15.2 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อรญา สุวรรณโณ   รองประธานอนุกรรมการ 
15.3 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ฤๅชุตา เทพยากุล   อนุกรรมการ 
15.4 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วันอามนีา บอสตัน อล ี  อนุกรรมการ 
15.5 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ลภัสวฒัน์ ศภุผลกุลนนัทร ์   อนุกรรมการ 
15.6 ดร.พัชราภรณ์ บุญเลื่อง     อนุกรรมการ 
15.7 ดร.ทรงสิน ธีระกุลพิศุทธิ ์     อนุกรรมการ 
15.8 ดร.สิริวิท อิสโร      อนุกรรมการ 
15.9 นางเรืองรุ้ง ชีวรัชชานนท ์     อนุกรรมการ 
15.10 นายวฒุิพงศ์ หว่านด ี     อนุกรรมการและเลขานุการ 
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17. คณะอนุกรรมการฝ่ายจัดการการน าเสนอผลงาน
17.1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กุลวดี ลิม่อุสันโน ประธานอนุกรรมการ 
17.2 นางสาวเกศณี จิตรภักดี อนุกรรมการ 
17.3 นายขจรศักดิ์ วิชัยวรกุล อนุกรรมการ 
17.4 นายชัยวัฒน์ ศรีจันทร์กุล อนุกรรมการ 
17.5 นางสาวดรุณวรรณ อรัญดร อนุกรรมการ 
17.6 นางสาวทพิวรรณ ปิ่นทองพันธ์ อนุกรรมการ 
17.7 นางธนัชม์อณงต์ ล่องเซ่ง อนุกรรมการ 
17.8 นายนัฐวุฒิ จนิดาวงศ์ อนุกรรมการ 
17.9 นางสาวเบลีลักษณ์ พลเพชร อนุกรรมการ 
17.10 นางสาวปานทิพย์ ผดุงจิตเกษม อนุกรรมการ 
17.11 นางสาวเพียงพิศ สุกแดง อนุกรรมการ 
17.12 นางสาวภัทรสดุา สุขทอง อนุกรรมการ 
17.13 นายภาณุ คูนิอาจ อนุกรรมการ 
17.14 นายฤทธิรงค์ รอดหมิ่น อนุกรรมการ 
17.15 นางสาววราภรณ์ ติ้นกะชาติ อนุกรรมการ 
17.16 นางสาววารินทร์ รามฤทธิ์ อนุกรรมการ 
17.17 นางสุชิรา บุญเลิศ อนุกรรมการ 
17.18 นายสทุธิพันธ์ กัณวเศรษฐ อนุกรรมการ 
17.19 นางสาวสุกัลญา บุญฤทธิไ์กรเลิศ อนุกรรมการ 
17.20 นายเสรี เสียมไหม อนุกรรมการ 
17.21 นายอนุวฒัน์ พฒันเชียร อนุกรรมการ 
17.22 นายอภิชาติ อรนพ อนุกรรมการ 
17.23 นางสาวอรวรรณ เอียดทอง อนุกรรมการ 
17.24 นางสาวอาจารี จิตนุราช อนุกรรมการ 
17.25 นายวฒุิพงศ์ หว่านดี อนุกรรมการและเลขานุการ 

การประชุมวิชาการระดับชาติด้านการบริหารจัดการ ครั้งที่ 15 ประจำปี 2566 

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

27 พฤษภาคม 2566 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

- 561 -



Faculty of Management Sciences
Prince of Songkla University
http://ncam.fms.psu.ac.th


	สารบัญ
	โครงการประชุมวิชาการระดับชาติด้านการบริหารจัดการ
	กาหนดการ
	รายนามผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาบทความ
	รายนามผู้ทรงคุณวุฒิวิพากษ์การนาเสนอบทความ
	Agenda
	Proceedings
	ห้องนำเสนอที่ 1 การบัญชี/การเงิน
	1. แนวทางการแก้ไขปัญหาหนี้นอกระบบกรณีศึกษาลูกค้ารายย่อยของธนาคารไทยเครดิตจากัด (มหาชน) สาขาขอนแก่น
	2. ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการก่อให้เกิดภาระหนี้สินของประชาชน ในอาเภอหาดใหญ่จังหวัดสงขลา
	3. อิทธิพลของการเปิดเผยข้อมูลสิ่งแวดล้อม สังคม และบรรษัทภิบาลต่อความสามารถในการทากาไร: กรณีศึกษาบริษัทในกลุ่มหุ้นยั่งยืน
	4. ความสัมพันธ์ระหว่างการจ่ายเงินปันผลและการตอบสนองของราคาหลักทรัพย์ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย
	5. อิทธิพลของคณะกรรมการตรวจสอบที่มีต่อค่าธรรมเนียมการสอบบัญชีของกลุ่มบริษัทในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย กลุ่ม SET 100 และตลาดหลักทรัพย์ MAI
	6. อิทธิพลของความเป็นอิสระในการสอบบัญชีต่อการรายงานเรื่องสาคัญในการตรวจสอบ:กรณีศึกษา 100 อันดับแรกของบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและประเทศมาเลเซีย
	7. อิทธิพลของลักษณะคณะกรรมการตรวจสอบที่มีต่อประสิทธิภาพการวางแผนภาษีเงินได้นิติบุคคล: กรณีศึกษา บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ เอ็ม เอ ไอ (MAI)
	8. ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดเผยข้อมูลการวิจัยและพัฒนาและราคาหุ้นของบริษัทที่จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยในกลุ่ม New S-curve

	ห้องนำเสนอที่ 2 การตลาด
	9. การศึกษาความพึงพอใจต่อส่วนประสมทางการตลาดบริการของผู้ใช้บริการภิรมย์ศิริอพาร์ทเม้นท์ จังหวัดขอนแก่น
	10. การศึกษาระดับกระบวนการตัดสินใจเลือกใช้บริการของโรงเรียนสอนขับรถที่ได้รับการรับรองจากกรมการขนส่งทางบกในจังหวัดสงขลา
	11. ความสนใจซื้ออสังหาริมทรัพย์ประเภทที่อยู่อาศัยในพื้นที่ใกล้เคียงอาเภอหาดใหญ่จังหวัดสงขลา
	12. ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความตั้งใจมาใช้บริการซ้าในคลินิกทันตกรรมภาคใต้ประเทศไทย
	13. ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการซื้อเบเกอรี่ออนไลน์ของผู้บริโภคในเขตพื้นที่อาเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา
	14. ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความตั้งใจซื้อเสื้อผ้าสาเร็จรูปของกลุ่มผู้บริโภคเจนเนอเรชั่นวาย
	15. ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดออนไลน์ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อประกันภัยรถยนต์ผ่านแพลตฟอร์มออนไลน์
	16. ส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อกระบวนการตัดสินใจใช้บริการรถเช่าของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มาใช้บริการรถเช่าในอาเภอศรีราชา จังหวัดชลบุรี

	ห้องนำเสนอที่ 3 กาจัดการการท่องเที่ยว/MICE
	17. การพัฒนาขนมเปี๊ยะสุขภาพเพื่อเป็นอาหารว่างในงานอีเวนต์ ในเขตไมซ์ซิตี้ประเทศไทย
	18. ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจท่องเที่ยวแบบเป็นมิตรต่อมุสลิมของนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซียในจังหวัดสงขลา
	19. ห่วงโซ่อุปทานการท่องเที่ยวชาติพันธุ์มอแกนเกาะสุรินทร์
	20. อิทธิพลของการรับรู้เทคโนโลยีการจัดงานเศรษฐกิจเทศกาลต่อความตั้งใจในการมาท่องเที่ยวซ้าของนักท่องเที่ยวชาวมาเลเซีย
	21. สถานการณ์การจัดการโรงแรมที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมของโรงแรมระดับ 3 ดาวขึ้นไปในพื้นที่อาเภอเกาะลันตา จังหวัดกระบี่

	ห้องนำเสนอที่ 4 การบริหารทรัพยากรมนุษย์ในองค์กรธุรกิจ
	22. ปัจจัยที่ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรที่ทางานในรูปแบบสัญญาจ้างทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
	23. การทางานเป็นทีมที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัทที่ให้บริการทางด้านประกันภัย
	24. การรักษาพนักงานให้คงอยู่ในองค์กรเอกชนยุคโรคระบาดโควิด-19 โดยไม่เลือกวิธีปลดออก กรณีศึกษา: กลุ่มบริษัทโรงงานแปรรูปอาหารทะเล จังหวัดสงขลา
	25. การวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมด้านความปลอดภัยของนักบินไทย: เทคนิคการวิเคราะห์ด้วยการเรียนรู้ของเครื่องแบบมีผู้สอน

	ห้องนำเสนอที่ 5 กาจัดการทั่วไป และระบบสารสนเทศ
	26. ปัจจัยจำแนกควำมเข้มแข็งวิสำหกิจชุมชนในจังหวัดสงขลำ
	27. ศึกษาแนวทางการจัดการธุรกิจสมัยใหม่ด้วยแนวคิดห่วงโซ่คุณค่า (Value Chain) และหลักการพัฒนาที่ยั่งยืน (SGDs) ของผู้ประกอบการร้านวัสดุก่อสร้างในจังหวัดสงขลา
	28. การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการผู้รับเหมาก่อสร้างบ้านของผู้บริโภคโดยใช้แบบจำลองโลจิตสองทางเลือก (Binary Logit Model)
	29. ปัจจัยที่ส่งผลต่อการยอมรับการใช้งานระบบ Revenue Department e-Filing

	ห้องนำเสนอที่ 6 รัฐประศาสนศาสตร์/บริหารรัฐกิจ (1)
	30. การจัดการขยะในพื้นที่เทศบาลตาบลควนเนียง จังหวัดสงขลา
	31. แนวทางการแก้ไขปัญหามลพิษทางอากาศโดยการบริหารจัดการแบบร่วมมือกันอย่างยั่งยืนในพื้นที่หมู่ 11 ตาบลคลองแห จังหวัดสงขลา
	32. ปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาตนเองของข้าราชการองค์การบริหารส่วนจังหวัดปัตตานี
	33. ปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุขในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายสนับสนุนในสถาบันอุดมศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา
	34. แรงจูงใจที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนจังหวัดสงขลา
	35. การจัดการความเสี่ยงจากภัยคุกคามไซเบอร์ของหน่วยงานภาครัฐ: บทเรียนจากหน่วยงานศาลยุติธรรมในเขตอานาจอธิบดีผู้พิพากษาภาค 9
	36. ประสิทธิผลของโครงการคนละครึ่งของรัฐบาลในทัศนะของประชาชน ผู้ได้รับสิทธิเขตพื้นที่ตาบลสะท้อนอาเภอนาทวี จังหวัดสงขลา

	ห้องนำเสนอที่ 7รัฐประศำสนศำสตร์/บริหำรรัฐกิจ (2)
	37. การวิเคราะห์การถดถอยโลจิสติกส์แบบ 2 กลุ่ม: การจัดการความรู้ที่ส่งผลต่อความเข้มแข็งชุมชนในอาเภอสทิงพระ จังหวัดสงขลา
	38. การศึกษาความต้องการของนักท่องเที่ยวต่อการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวเกาะหนู -เกาะแมว จังหวัดสงขลา
	39. การศึกษาผลสัมฤทธิ์การดาเนินงานตามนโยบายการบริหารและการพัฒนาจังหวัดชายแดนภาคใต้ ของศูนย์อานวยการบริหารจังหวัดชายแดนภาคใต้
	40. ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการจัดเก็บภาษีที่ดินและสิ่งปลูกสร้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตจังหวัดนราธิวาส
	41. การใช้กลยุทธ์การจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศเพื่อลดความเสี่ยงภัยพิบัติในพื้นที่เทศบาลตาบลปากพะยูน จังหวัดพัทลุง
	42. ปัจจัยชุมชนเข้มแข็งที่ส่งผลต่อความสาเร็จในการจัดการชุมชนท่องเที่ยว OTOP นวัตวิถีในจังหวัดสงขลา
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