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บทคัดย่อ 
 งานวิจัยขีดความสามารถในการรองรบัไดด้า้นสิ่งแวดลอ้มของแหล่งท่องเที่ยวชุมชนย่านเมืองเก่าภูเก็ต         
มีวตัถปุระสงคเ์พื่อ ศึกษาขีดความสามารถในการรองรบัไดด้า้นสิ่งแวดลอ้มของแหลง่ท่องเที่ยว  ย่านชุมชนเมืองเก่า
ภเูก็ต และก าหนดมาตรการในการบรหิารจดัการแหลง่ท่องเที่ยวเพื่อน าไปสูก่ารท่องเที่ยวที่ยั่งยืน โดยใชก้ารวิจยัแบบ
ผสมผสาน ท าการศกึษาดว้ยการสมัภาษณ ์การประชุมกลุม่ การสงัเกต การใชแ้บบสอบถาม และการส ารวจประเมิน 
จากผูน้  าและสมาชิกในชมุชน บคุลากรขององคก์รทัง้ภาครฐัและภาคเอกชน การวิเคราะหข์อ้มลูเชิงคณุภาพ ดว้ยการ
วิเคราะหเ์ชิงเนือ้หาและการวิเคราะหเ์ชิงปรมิาณ ดว้ยคา่รอ้ยละ คา่เฉลีย่ ผลการศกึษาพบวา่ ปัญหาปรมิาณขยะอยูใ่น
ระดบัเกินขีดความสามารถในการรองรบั ชุมชนมีปริมาณขยะมากกว่า 0.8 กิโลกรมัต่อคนต่อวนั คณุภาพน า้ประปา
ภายในชุมชนค่อนขา้งไม่สะอาด และปัญหาการควบคุมเสียงในพืน้ที่สาธารณะโดยเฉพาะในช่วงเปิดหลาดใหญ่    
ถนนคนเดิน มาตรการที่ชุมชนมีการขบัเคลื่อนด าเนินการ 1) การลดปริมาณขยะ สรา้งความรว่มมือลดการใชว้สัดุ             
ที่ก่อใหเ้กิดขยะ ใชว้สัดใุชซ้  า้หรอืวสัดภุาชนะจากธรรมชาติ โดยเฉพาะในช่วงการเปิดหลาดใหญ่ และมีการสรา้งความ
ร่วมมือกับเทศบาลในการจัดการขยะอย่างเป็นระบบ และ 2) การปัญหาคุณภาพน า้ สรา้งความร่วมมือกับทาง
เทศบาลนครภเูก็ต และส านกังานสาธารณสขุจงัหวดั ช่วยแกไ้ขปัญหาดา้นคณุภาพน า้ประปา 

ค าส าคัญ: ขีดความสามารถในการรองรบัการทอ่งเที่ยว  สิง่แวดลอ้ม  การมีสว่นรว่ม  ทอ่งเที่ยวยั่งยืน 

Abstract 
This research aims to study about the tourism carrying capacity of Phuket Old Town, and to 

establish measures for sustainable tourism management. This research was conducted using mixed-method 
approach by employing interviews, focus groups, observation, survey, and evaluation with communal 
1 นกัวิชาการอิสระ 
2 อาจารยป์ระจ าสาขาวิชาการจดัการการทอ่งเที่ยว คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัศิลปากร 
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leaders and members and government and private sector for the qualitative data before conducted the 
content analysis. As for the quantitative data, the researchers employed questionnaires to study frequency, 
percentage, and means. The study results suggested that there was garbage overcapacity with the number 
of 0.8 kilograms per person per day, as well as the quality of tab water that had been indicated as 
contaminated, and noise pollution in public areas was also needed to be managed especially upon the 
weekly opening hours of the Lad Yai market. The measures applied by the local community: 1) in order to 
reduce garbage, the community urged and gathered collaboration from the local businesses to avoid using 
materials that could become garbage, while introducing the reused or natural products, and collaborated 
with the municipality in terms of waste management; and 2) the community coordinated and worked together 
with the Phuket municipality and the provincial public health office to improve tap water quality. 

Keywords: tourism carrying capacity, environment, participation, sustainable tourism 

ความเป็นมาของปัญหา 
หลงัวิกฤติเศรษฐกิจปี 2540 การทอ่งเที่ยวไทย

ค่อยๆ ถูกพัฒนาและยกระดับให้เป็นวาระแห่งชาติ  
ด้านอุตสาหกรรมบริการที่เป็นแหล่งรายได้หลักของ
ประเทศ และมีการกระจายตวัของรูปแบบการท่องเที่ยว
สูช่นบทมากขึน้ หลงัมีแผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคม
แห่งชาติฉบับที่  7-9 ที่มุ่งส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่าง
ยั่งยืน โดยการบริหารจัดการทรพัยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอ้ม ก าหนดแนวทางเพื่อสนบัสนุนการพฒันา
แหล่งท่อง เที่ ยว  การจัดการทรัพยากร  การ ฟ้ืนฟ ู     
แหล่งท่องเที่ยว โดยอาศัยความร่วมมือจากชุมชน
ท้อง ถ่ินในการจัดการและพัฒนาคุณภาพแหล่ง
ทอ่งเที่ยว การพฒันาดงักลา่ว มีสว่นส าคญัอยา่งมากใน
การช่วยกระตุ้นเศรษฐกิจของประเทศให้เ กิดการ
ขยายตวั และเป็นการกระจายรายไดล้งสูท่อ้งถ่ิน 

อย่างไรก็ดี ในช่วง 5 ปีผ่านมา ผลของการ
สง่เสรมิดา้นนโยบายการสง่เสรมิการพฒันาทอ่งเที่ยวใน
พืน้ท่ีชุมชน นโยบายสง่เสริมการท่องเที่ยว การโฆษณา
ประชาสัมพันธ์ การท าการตลาดในรูปแบบต่างๆ ที่
ภาครฐัมุง่สง่เสรมิไปยงัทอ้งถ่ินชมุชน สง่ผลใหเ้กิดชมุชน
ท่องเที่ยวทั้งชุมชนเดิมและชุมชนใหม่ทั่ วภูมิภาค

มากกว่า 3,680 ชุมชน (กรมพัฒนาชุมชน, 2562)     
บางชุมชนมีประสบการณง์านพฒันามากกว่า 10-20 ปี 
มีภูมิคุ้มกันที่ เข้มแข็งสามารถปรับตัวได้ท่ามกลาง
กระแสการพัฒนา แต่อีกหลายชุมชนเกิดใหม่ยังขาด
กระบวนการในการบม่เพาะ เสรมิศกัยภาพ ความเขา้ใจ
เก่ียวกับการจัดการท่องเที่ยวที่ยั่ งยืนและค านึงถึง
ผลกระทบสิ่งแวดล้อม ชุมชนที่มีโอกาสและความ
ได้เปรียบด้านศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวและมีความ
เช่ือมโยงกับเมืองท่องเที่ยวหลักอย่างชุมชนเมืองเก่า
ภูเก็ต ยังประสบปัญหาจ านวนนักท่องเที่ยวหลั่งไหล  
เข้าไปมากจนเกินศักยภาพที่จะรองรับได้ หรืออยู่ใน
ภาวะนกัทอ่งเที่ยวลน้พืน้ที่ (Over tourism) เกิดความแออดั
กระจุกตวัของนกัท่องเที่ยว เกิดปัญหาดา้นสิ่งแวดลอ้ม
ในแหล่งท่องเที่ยว เช่น ปัญหามลภาวะทางเสียงและ
อากาศ ปัญหาขยะ ชุมชนรูส้กึสญูเสียความสขุ และวิถี
ชีวิตดัง้เดิมของตน  เป็นตน้ เมื่อภาวะดงักลา่วไดเ้กิดขึน้
และสรา้งความเสียหายใหแ้ก่พืน้ที่แลว้ จะท าใหต้อ้งใช้
ระยะเวลาและงบประมาณในการฟ้ืนฟูและแกไ้ขปัญหา 
ตลอดจนท าใหห้ลายฝ่ายที่เก่ียวขอ้งตอ้งสญูเสียรายได้
และผลประโยชนท์ี่พึงไดจ้ากแหลง่ท่องเที่ยวไปในที่สดุ 
(วิภาดา ศภุรฐัปรีชา, 2553; เทียมสรูย ์สิริศรีศกัดิ ์และ 
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กฤษณะ แพทยจ์ะเกร็ง, 2561; จิราภา ปราเดรา ดิเอส, 
พรรณนิภา ดอกไมง้าน, ปเนต มโนมยัวิบูลย,์ ชัชชญา 
ยอดสวุรรณ และอภิสม อินทรลาวลัย,์ 2561) 

ดังนั้น การประเมินขีดความสามารถในการ
รองรบัไดข้องแหล่งท่องเที่ยวดา้นสิ่งแวดลอ้ม ในพืน้ที่
ชุมชนผ่านเมืองเก่าภเูก็ต จะช่วยใหชุ้มชนไดต้รวจสอบ
ผลกระทบด้านสิ่งแวดลอ้ม และวางแนวทางป้องกัน
ปัญหานกัทอ่งเที่ยวหนาแนน่ ตลอดจนส าหรบัใชใ้นการ
บริหารจัดการการท่องเที่ยวโดยค านึงถึงสิ่งแวดลอ้ม   
ใหม้ีความเหมาะสม มีประสิทธิภาพ ก่อใหเ้กิดเป็นการ
ทอ่งเที่ยวที่อยา่งยั่งยืนในพืน้ท่ีตอ่ไป 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย  
1.  เพื่อศึกษาขีดความสามารถในการรองรบั

ไดด้า้นสิ่งแวดลอ้ม (Environmental carrying capacity) 
ของแหลง่ทอ่งเที่ยวยา่นชมุชนเมืองเก่าภเูก็ต  

2.  เพื่อก าหนดมาตรการในการบริหารจดัการ
แหล่งท่องเที่ยวภายใตศ้กัยภาพและขีดความสามารถ
ในการรองรบัไดข้องแหลง่ทอ่งเที่ยวดา้นสิง่แวดลอ้ม 

วิธีด าเนินการวิจัย  
1. ประเภทการวิจัย  
การวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed methods) 

โดยใช้วิ ธี วิ จัย เ ชิ งคุณภาพเ ป็นหลัก  (Qualitative 
method) และวิธีวิจยัเชิงปรมิาณเป็นรอง (Quantitative 
method)  

2. ประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง  
ประชากรที่ใชใ้นการศึกษา ผ่านกระบวนการ

สรา้งความเขา้ใจในโครงการวิจัยใหเ้ห็นความส าคัญ 
และเกิดความสนใจเข้าร่วมกระบวนการวิจัยตลอด
โครงการวิจัย ทัง้นีป้ระชากรที่ใชใ้นการศึกษาสามารถ
แสดงความประสงคห์รือยินดีเขา้ร่วมกระบวนการวิจัย
ดว้ยตนเองอยา่งอิสระ สามารถแบ่งประชากรเป้าหมาย
ออกเป็น 2 สว่น ประกอบดว้ย 

2.1  ประชากรหลัก  คือ ผู้น  าและสมาชิก      
ในชุมชนที่มีส่วนเก่ียวขอ้งในการจัดการท่องเที่ยวของ
ชุมชนย่านเมืองเก่าภูเก็ต จังหวดัภูเก็ต จ านวน 62 คน  
ประธานและคณะกรรมการชุมชนย่านเมืองเก่าภเูก็ตใน
การรว่มประเมิน 11 คน 

2.2  ประชากรรอง คือ ผู้บริหารและตัวแทน
บุคลากรขององค์กรทั้งภาครัฐและภาคเอกชนที่มี     
สว่นเก่ียวขอ้งกบัการท่องเที่ยวของชุมชนย่านเมืองเก่า
ภูเ ก็ต ได้แก่ เทศบาล องค์การบริหารส่วนจังหวัด 
ส านกังานท่องเที่ยวและกีฬาจังหวดั การท่องเที่ยวแห่ง
ประเทศไทย ส านักงานพาณิชย์จังหวัด  ส านักงาน
วัฒนธรรมจังหวัด  ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด 
ส านักงานทรพัยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอ้มจังหวัด 
สภาวัฒนธรรมต าบล สภาวัฒนธรรมอ าเภอ สมาคม
ไทยท่องเที่ยวอย่างรับผิดชอบ สมาคมส่งเสริมธุรกิจ
ท่องเที่ยว ธุรกิจที่พัก ธุรกิจร้านค้า ของชุมชนย่าน    
เมืองเก่าภเูก็ต จงัหวดัภเูก็ต จ านวน 16 คน 

3.  เคร่ืองมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล  
เครื่องมือที่ ใช้ในการ เ ก็บรวบรวมข้อมูล      

แบง่ออกเป็น 2 สว่น ไดแ้ก่ 1) แบบสมัภาษณร์ายบคุคล
และการสัมภาษณ์กลุ่ม เพื่อการศึกษาข้อมูลบริบท 
แหลง่ทอ่งเที่ยวของชมุชน 2) แบบประเมินขีดความสามารถ
ในการรองรับได้ของแหล่งท่องเที่ยวด้านสิ่งแวดลอ้ม    
ซึ่งแบ่งออกเป็น 5 ดา้นไดแ้ก่ (1) ขยะ (2) การใชป้ระโยชน์
และคุณภาพน ้า (3) เสียง (4) คุณภาพอากาศ และ       
(5) การแบง่เขตการใชป้ระโยชน ์ซึ่งแบ่งเกณฑก์ารประเมิน
ออกเป็น 3 ระดับ ได้แก่  ต ่ากว่าขีดความสามารถ 
(Below CC) ก าลงัถึงหรืออยู่ในขีดความสามารถสงูสดุ 
(Approaching CC) และเกินขีดความสามารถ (Exceeding 
CC) 3) แบบ Checklist ขีดความสามารถในการรองรบั
ดา้นสิง่แวดลอ้ม 
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4.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
4.1  การศึกษาข้อมูลบริบทแหล่งท่องเที่ยว  

ใชแ้บบสมัภาษณแ์บบกึ่งมีโครงสรา้ง เป็นแนวค าถาม
ประกอบการสัมภาษณ์เก่ียวกับประเด็นการจัดการ
สิง่แวดลอ้ม สมัภาษณร์ายบคุคล และแบบกลุม่ในพืน้ที่
ชุมชน ไม่เกิน 1 ชั่วโมงในแต่ละครัง้ ตามความพรอ้ม  
ซึง่ไดม้ีการนดัหมายไวล้ว่งหนา้ 

4.2  การประเมินขีดความสามารถในการ
รองรบัไดด้า้นสิ่งแวดลอ้ม 1) ศึกษาเอกสารงานวิจัยที่
เก่ียวขอ้ง ก าหนดตวัชีว้ดัในการประเมินขีดความสามารถ
ในการรองรบัดา้นสิง่แวดลอ้ม 2) ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบ
ความสอดคลอ้งของตัวชีว้ัด 3) ออกแบบเครื่องมือใน
การประเมินขีดความสามารถในการรองรับได้ด้าน
สิ่งแวดลอ้ม 4) ลงพืน้ที่ส  ารวจประเมินขีดความสามรถ
ในการรองรบัไดด้า้นสิ่งแวดลอ้มร่วมกบัคณะกรรมการ
กลุ่มท่องเที่ยวชุมชนย่านเมืองเก่าภูเก็ต โดยใช้แบบ 
Checklist การบริหารจัดการขีดความสามารถดา้น
สิ่งแวดลอ้ม และแบบประเมินขีดความสามารถในการ
รองรบัไดด้า้นสิง่แวดลอ้ม 

5.   การวิเคราะหข์้อมูล  
5.1  ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล เ ชิ ง คุณ ภ า พ 

คณะผู้วิจัยได้ด  าเนินการวิเคราะห์และสรุปผลจาก
เครื่องมือที่ใชศ้ึกษา การสงัเกต และการถอดบทเรียน
การเรียนรู ้อย่างมีส่วนร่วม โดยผู้วิจัยได้ด  าเนินการ
วิเคราะห์ข้อมูลและน าเสนอในรูปแบบการบรรยาย
ความและการสงัเคราะหข์อ้มูลที่ไดร้บั น าเสนอขอ้มูล
เชิงพรรณนา 

5.2  ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ ข้ อ มู ล เ ชิ ง ป ริ ม าณ 
คณะผูว้ิจยัไดด้  าเนินการวิเคราะหแ์ละสรุปผลการศึกษา
จากแบบประเมินขีดความสามารถในการรองรบัไดด้า้น
สิ่งแวดลอ้ม การวดัใชค้่าเฉลี่ย และก าหนดช่วงคะแนน
ในการแปลผล และน าข้อมูลดังกล่าวประกอบการ
วิเคราะหข์อ้มลูเชิงคณุภาพ โดยมีรายละเอียดดงันี ้

ตารางที่ 1  การวิเคราะหผ์ลขีดความสามารถในการ
รองรบัไดด้า้นสิง่แวดลอ้ม 
ตวัชีว้ดั มาตรฐานชีว้ดั 

1. ปรมิาณ
ขยะ 

ต่อนักท่องเท่ียว 1 คน เม่ือเปรียบเทียบกับเกณฑใ์น
การประเมินท่ีก าหนดไว ้(0.5-1.0 กก./คน) จดัว่าระดบั
การใช้ประโยชน์ปัจจุบันมีค่า เข้าใกล้หรืออยู่ ท่ี          
ขีดความสามารถของพืน้ท่ีในการรองรบัได ้

2. กลิ่นขยะ ไม่มีมีกลิ่นขยะ หรือบางเบาระยะ 20 เมตร จากจุด   
ทิง้ขยะหลกัจดัว่าระดบัการใชป้ระโยชนปั์จจุบันมีค่า
เข้าใกล้หรืออยู่ ท่ี ขีดความสามารถของพื้น ท่ีใน                  
การรองรบัได ้

3. กลิ่นน า้ กลิ่นของน า้บ่งบอกถึงสาเหตมุลพิษของน า้นัน้ได ้เช่น 
น า้ท่ีไดร้ ับการปนเป้ือนจากน า้เสียชุมชน จะมีกลิ่น
เหม็นก๊าซไข่เน่า รวมทั้งระดับท่ีได้กลิ่นบอกได้ว่า
คณุภาพน า้มีการปนเป้ือนมากหรือนอ้ยอย่างคร่าวๆ 
มาตรฐานเปรียบเทียบมีดงันี ้
1) กลิ่นหอม, กลิ่นตน้ไมใ้บหญา้ - ผลไม ้กระเทียม 

แตงกวา น า้หอม ยาสมุนไพรต่างๆ สาหร่าย หญ้า 
ตน้ไม ้แพลงคต์อนตา่งๆ 
2) กลิ่นดิน, เชือ้รา, กลิ่นคาว - ดิน โคลน เชือ้รา    

ตา่งๆ คาวปลา น า้มนัตบัปลา หอยตา่งๆ 
3) กลิ่นยา, กลิ่นเน่า - ฟีนอล น า้มันทาร ์น า้มัน 

ไขมัน พาราฟิน คลอรีน ไฮโดรเจนซลัไซด ์คลอโรฟีนอล 
หรือผลิตภณัฑย์าต่างๆ ของสดเน่า ขยะ น า้ทิง้ คอกหมู 
มลูสตัวต์า่งๆ 

4. คณุภาพน า้ สีของน า้บ่งบอกถึงสาเหตท่ีุท าใหเ้กิดสีได ้หรือบ่งบอกถึง
สิ่งท่ีละลายอยู่ในน า้ การเปรียบเทียบกับสีมาตรฐาน 
หรือเป็นการตรวจวดัโดยใชค้วามรูส้กึจากการประเมิน
ความเหน็จากหลายคนในชมุชนๆ มาตรฐานเปรียบเทียบ 
มีดงันี ้

1) ไม่มีสี หรือ สีเขียว - ยงัไม่ควรสรุปว่าน า้สะอาด
อาจมีสิ่งเจอปนอยู่, แพลงคต์อนพืช 

2) สีเหลือง/น า้ตาล/ชาใส/สีแดง/เหลือง/มะฮอกกานี/
สีน า้ตาลขุ่น/แดง - มีซากพืชย่อยสลาย, สีของสาหรา่ย
จ าพวกหนึ่ง (dinoflagellates), ตะกอนดินเจอปนอาจ
เกิดจากการกดัเซาะหนา้ดนิ 

3) สีรุง้/สีเทา/ด า - มีคราบน า้มนัผิวหนา้ น า้เน่าเสีย
จากสิ่งปฏิกลู หรืออาจมีแรธ่าตจุากธรรมชาตเิจือปน 

5. ความ
เพียงพอของ
ปรมิาณ    
น า้ใช ้

รอ้ยละของผูไ้ดร้บัผลกระทบต่อผูใ้ชป้ระโยชนท์ัง้หมด 
(ครวัเรือน) ความเพียงพอของน า้ใชใ้นชุมชนรวมถึง
ผูป้ระกอบการท่ีพกัรา้นอาหารในย่านเมืองเก่า บ่งบอก
ถึงโอกาสในการเขา้ถึงทรพัยากรน า้ใชอ้ย่างเทา่เทียม 
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ตารางที่ 1  (ตอ่) 
ตวัชีว้ดั มาตรฐานชีว้ดั 

6. คณุภาพ
อากาศ 

คุณภาพอากาศท่ีไม่ส่งผลกระทบต่อสุขภาพคน       
ในชมุชนและนกัทอ่งเท่ียว (มคก./ลบ.ม.)/ 24 ชั่วโมง 

1) สีฟ้า - คณุภาพดีมาก 0-25 
2) สีเขียว - คณุภาพดี 26-50 
3) สีเหลือง - ปานกลาง 51-100 
4) สีสม้ - เริ่มมีผลกระทบตอ่สขุภาพ 100-200 
5) สีแดง - มีผลกระทบตอ่สขุภาพ 201 

7. เสียง เสียงดงัท่ีส่งผลกระทบต่อการอยู่อาศัยในชุมชน ณ 
ช่วงกิจกรรม ระดบัพูดคุยปกติประมาณ 50 เดซิเบล 
ฟังไม่เขา้ใจในระยะ 1 เมตร จดัว่าระดบัเสียงปัจจุบนั 
มีค่าเข้าใกลห้รืออยู่ท่ีขีดความสามารถของพื้นท่ีใน 
การรองรบั 

1) 30-40 เดซเิบล - เสียงกระซบิ, เสียงสนทนาปกต ิ
2) 50 เดซเิบล - เสียงสนทนาท่ียืนห่างกันประมาณ 

1 เมตร 
3) 90-120 เดซเิบล - เสียงตะโกน, เสียงดนตรีรอ็ค 

8. การ
ควบคมุการ
พฒันา 

ผลกระทบการเปลี่ยนแปลง ต่อสภาพภูมิทศัน ์อาคาร
สถาปัตยกรรม บา้นเรือนชุมชนย่านเมืองเก่า การมี
จดัการแบ่งเขตพืน้ท่ีการพฒันาเมืองเก่าท่ีชดัเจน เช่น 
โซนไข่แดง โซนไข่ขาว และรอบนอก เพ่ือควบคุม
กิจกรรมการพฒันาท่ีเหมาะสม 

1) ไม่มี / ต  ่า - มีการแบ่งพืน้ท่ีออกเป็นส่วนต่างๆ 
อย่างชัดเจน เป็นส่วนสงวน ส่วนอนุรักษ์ และส่วน
พัฒนา สามารถควบคุมการเข้าถึงและการพัฒนา
พืน้ท่ีและกิจกรรมได ้ท าใหเ้กิดความสะดวก ในการ
บรหิารจดัการ 

2) ผลกระทบปานกลาง - มีการแบ่งพืน้ท่ีออกเป็น
ส่วนต่างๆ ไม่ชดัเจน 3 แต่สามารถควบคมุการเขา้ท า
กิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบัพืน้ท่ีแตล่ะสว่นได ้

3) ผลกระทบสงู - ไม่มีการแบ่งพืน้ท่ีออกเป็นส่วน
ต่างๆ ท่ีชัดเจน ขาดมาตรการควบคุมผลกระทบการ
พัฒนา ท าให้เกิดผลกระทบสิ่งแวดล้อม และการ
เปล่ียนแปลงท่ีมีผลต่อการลดคณุค่าความส าคญัย่าน
เมืองเก่า 

ผลการวิจัย 
 ผลการศึกษาวิจยัขอ้มูลบริบทแหลง่ท่องเที่ยว
ชมุชนยา่นเมืองเก่าภเูก็ต พบวา่ ชมุชนมีอายรุาว 150 ปี 
มีพื ้นที่รวมทั้งหมด 12.7 ตารางกิโลเมตร พื ้นที่ เป็น      

ไข่แดงจ านวนพืน้ที่  210 ไร่  มีการรวมตัวเป็นชุมชน  
เมื่อปี 2552 เริ่มต้นมีหน่วยงานภาครฐัเข้ามาจัดการ
อาคารเก่า ในช่วงแรกชมุชนไมม่ีสว่นรว่ม จึงท าใหช้มุชน
ไม่เห็นดว้ยกับหน่วยงานภาครฐั จึงเกิดการรวมตวักัน
เกิดเป็นกลุ่มชุมชนเมืองเก่า โดยกลุ่มมีหนา้ที่ประสาน
ความรว่มมือการพดูคยุกบัหนว่ยงานภาครฐัเพื่อก าหนด
แนวทางในการจัดการทุกรูปแบบที่หน่วยงานภายนอก
เขา้มาด าเนินกิจกรรมภายในชุมชน ใชห้ลกัการรว่มคิด 
ร่วมท า ร่วมแกปั้ญหา ร่วมรบัผิดชอบ โดยมีเป้าหมาย
เพื่อการอนุรักษ์ฟ้ืนฟู วัฒนธรรมประเพณีต่างๆ ของ
ชมุชน ชุมชนย่านเมืองเก่าถกูแต่งตัง้ใหเ้ป็นเขตอนรุกัษ์
และพฒันาเมืองเก่าภูเก็ต เมื่อปี พ.ศ. 2560 มีถนนคน
เดินเริ่มเปิด เมื่อปี พ.ศ. 2556 ปัจจุบันเป็น 1 ใน 12 
ตน้แบบ Street Food ของกระทรวงสาธารณสขุ และ
เป็นกิจกรรมที่สรา้งผลกระทบดา้นสิ่งแวดลอ้มจุดหนึ่ง
ของยา่นเมืองเก่าภเูก็ต 
 ผลการประชมุระดมความคดิเห็นจากภาคสว่น
ตา่งๆ ไดแ้ก่ ชมุชน ตวัแทนภาครฐั และภาคเอกชน เพื่อ
สะท้อนปัญหาตามกรอบผลกระทบ พบว่าประเด็น
ปัญหาส าคญัดา้นสิง่แวดลอ้มที่ส  าคญั ไดแ้ก่  
 1)  ปัญหาควันรถยนต์จากรถมีจ านวนมาก 
จอดรถในชุมชนแต่ไม่ดับเครื่องยนต์ ทางชุมชนก าลงั
ผลกัดนัใหส้รา้งที่จอดรถเพิ่มบริเวณลานมงักร (ยื่นเรื่อง
ไปเรียบรอ้ยแลว้) และที่จอดรถในวดัมงคลนิมิต ราคา 
20 บาท/คัน และได้มีการประสานงานกับหน่วยงาน
เทศกิจใหช้่วยเดินตรวจตราแลว้ แตเ่จา้หนา้ที่ปฏิบตัิงาน
ไมเ่พียงพอ 
 2)  ถนนคนเดินและร้านผับบาร์บางแห่ง   
เสียงดัง (จ านวน 2 ร ้าน) แต่ยังหาทางแก้ไขไม่ได ้
เนื่องจากรา้นมีข้อจัดในการพูดคุย และมีผู้มีอิทธิพล
คอยสนบัสนนุ  
 3)  ขยะลน้เมือง แมผู้น้  าชุมชนมีการจัดการ
ปัญหาด้านขยะ แต่ยังไม่ครอบคลุมทั้งพื ้นที่ชุมชน    
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ย่านเมืองเก่าภูเก็ต  โดยการจัดการขยะเก็บกวาด      
ลา้งลานหนา้บา้น จะมีเฉพาะบริเวณที่จัดถนนคนเดิน
หลาดใหญ่ ส่วนพืน้ที่อื่นเทศบาลเมืองภูเก็ตเป็นผูดู้แล 
โดยมีการเก็บค่าบริการรายเดือน เดือนละ 30 บาท      
มีการจัดตั้งจุดทิง้ขยะอันตรายภายในชุมชน ชุมชน
รว่มกับเทศบาลนครภูเก็ตจัดจา้งคนเก็บเพิ่มโดยใชง้บ
ของชุมชน เพิ่มรอบการเก็บขยะ มีจุดทิง้ขยะมลพิษ      
ที่บ้านประธานชุมชน ไม่มีถังขยะตั้งบริเวณริมถนน  
ย่านเมืองเก่า แต่จะใหน้ ามาทิง้เป็นรอบ เวลา 8.00 น. 
และ 19.00 น. ของทกุวนั รวมทัง้จดัใหม้ีถงัขยะในตลาด
ถนนคนเดินเป็นแบบใสและใช้ถุงใสเพื่อป้องกันวัตถุ
อนัตราย 
 4)  น ้าเสีย เนื่องจากในเขตเมืองเก่าภูเก็ต      
มีการใชน้ า้บาดาล และบา้นเก่าไม่มีการติดตัง้ถงับ าบดั
และบ่อดักไขมัน จึงส่งผลให้น ้ามีการปนเป้ือนของ      
สิ่งปฏิกูล คณุภาพน า้ไม่เหมาะสมในการใชเ้พื่ออปุโภค 
สว่นใหญ่จะเป็นการซือ้น า้ใช ้เพราะน า้ประปาไม่เพียงพอ
ต่อแต่ละครัวเรือนของคนในชุมชน มีเพียงบางบ้าน         
ที่ยงัคงใชน้ า้จากบอ่น า้บาดาลในการอปุโภคอยู่ 
 5)  ชมุชนไมม่ีการตรวจสอบคณุภาพน า้อย่าง
สม ่าเสมอ จะด าเนินการเมื่อเกิดเหตกุารณน์ า้ลน้ น า้ไมไ่หล 
หรอืน า้ขุน่เป็นหลกั โดยชุมชนสามารถแจง้ทางเทศบาล
นครภูเก็ต หรือแจ้งเจ้าหน้าที่ที่ดูแลตรงศูนย์บริการ
ท่อง เที่ ยว เพื่ อ ฝ่ายงานไปฝ่ายงานของ เทศบาล             
ที่รบัผิดชอบ 
 6)  น ้าท่วมขัง  เ กิดจากการก่อสร้างถนน       
สงูกวา่ตวัอาคาร และทางระบายน า้ที่ต  ่ากวา่ถนน ท าให้
น า้ขงัในบางพืน้ที่เมื่อถึงหนา้ฝน และส่งผลต่อการเกิด
ปัญหาน า้เสียตามมา ทางชุมชนไดพ้ยายามสรา้งถนน
โดยไม่ให้ลาดยางทับถนนเดิม  เพื่อป้องกันความ
เสียหายของอาคารบ้านเก่าจากถนนที่สูงขึน้จนเกิด
ปัญหาน า้ทว่ม 

 ผลการศึกษาวิจัยโดยการส ารวจประเมิน
ตัว ชี ้วัด ขี ดความสามารถในการรองรับ ได้ด้าน
สิง่แวดลอ้ม มีรายละเอียดดงันี ้ 

ตารางที่ 2 ผลการประเมินขีดความสามารถในการ
รองรบัไดด้า้นสิง่แวดลอ้ม 

ตวัชีว้ดั 
ผลการประเมิน
ชมุชนยา่นเมือง

เก่าภเูก็ต 

ระดบัขีดความสามารถในการรองรบั 

Below  
(CC) 

Approaching 
(CC) 

Exceeding 
(CC) 

1. ปริมาณขยะ วนัละ 1 กิโลกรมั
ต่อคนต่อวนั 

นอ้ยกวา่ 
0.2 

 0.2 – 0.8 มากกวา่ 0.8 

2. กลิ่นขยะ ไมม่ีกลิ่น ไมไ่ดก้ลิ่น กลิ่นเบาบาง กลิ่นเหม็น
รุนแรง 

3. กลิ่นน า้ กลิ่นเหม็น
(เฉพาะในช่วง
ฤดแูลง้) 

หอม/
ธรรมชาติ 

คาว/ดิน ยา/เหม็นเน่า 

4. คณุภาพน า้ ไมม่ีสี ไมม่ีสี/สี
เขียว 

เหลือง/
น า้ตาลขุน่/

แดง 

สีรุง้/เทา/ด า 

5. ความเพียงพอ
ของปริมาณน า้
ใช ้

ปริมาณน า้
เพียงพอ 

ต ่ากวา่
รอ้ยละ 50 

รอ้ยละ 50 - 
รอ้ยละ 80 

มากกวา่   
รอ้ยละ 80 

6. คณุภาพ
อากาศ 

สีฟา้ สีฟา้/เขียว สีเหลือง สีสม้/แดง 

7. เสียง 58 เดซิเบล นอ้ยกวา่ 
40  

เดซิเบล 

50 เดซิเบล มากกวา่ 90 
เดซิเบล 

8. การควบคมุ
การพฒันา 

มีการควบคมุ
การพฒันา
อาคารและสิง
ก่อสรา้ง 

ไมม่ี/ต ่า ปานกลาง สงู 

 จากตารางที่ 1 พบวา่ 
 1. ดา้นการจดัการขยะ ในชมุชนยา่นเมอืงเก่า
ภเูก็ต พบวา่ ชมุชนย่านเมืองเก่าภเูก็ตมีการจดัการขยะ
บรเิวณถนนถลางในวนัธรรมดา จ านวน 7 จุด จุดละ 1 ถงั 
ส่วนวันอาทิตย์ที่มีถนนคนเดินหลาดใหญ่จะเพิ่ม
ปริมาณถังขยะเป็น 10 จุด จุดละ 2 ถังรวมเป็น 20 ถัง 
ปรมิาณขยะตอ่วนัเฉลีย่ 1,000 กิโลกรมัตอ่วนั เมื่อเทียบ
กบัปรมิาณนกัทอ่งเที่ยวที่เขา้มาเที่ยวเฉลีย่วนัละ 1,000 คน 
คิดเฉลี่ยวนัละ 1 กิโลกรมัต่อคน การจัดการขยะจะให ้
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รถขยะมาจดัเก็บเป็นรายวนั เมื่อเสรจ็กิจกรรมจะจดัการ
ออกนอกพื ้นที่ทั้งหมด จึงไม่มีการสะสมและไม่มี      
กลิ่นเหม็นในชุมชน นอกจากนี ้ทางชุมชนยังมีการ      
คดัแยกขยะที่ขายได้ ไดแ้ก่ ขวดน า้พลาสติก และขยะ
อันตราย  เช่น  หลอดไฟ ถ่ ายไฟฉาย  แบตเตอรี่
เสื่อมสภาพ แยกไว้ ณ จุดใกลท้ี่ท  าการบา้นประธาน
ชมุชนยา่นเมืองเก่า 
 2. ด้านคุณภาพน ้าและการใช้ประโยชน ์     
จุดน า้ทิง้ที่ปล่อยลงสู่ล  าคลองสาธารณะโดยตรงหรือ   
จดุที่ก่อใหเ้กิดกลิน่เหมน็จากน า้เสยี พบวา่ ในช่วงฤดฝูน
ทางชุมชนไม่ได้รับผลกระทบจากกลิ่นเหม็นของ        
ทอ่น า้ทิง้ ปัญหาจะพบมากในช่วงหนา้แลง้ เพราะมีการ
สะสมของไขมันตามท่อน า้ทิง้ที่มาจากครัวเรือนและ
รา้นอาหาร เนื่องจากชุมชนไม่มีระบบถังดกัไขมนัก่อน
ทิง้ลงท่อ บริเวณที่ไดร้บัผลกระทบมากที่สดุหรือบริเวณ
ปากซอยรมณีย์ ซึ่งท่อน า้บริเวณนัน้จะอยู่ในต าแหน่ง   
ที่สูงท าให้น ้าไม่ระบาย ทางชุมชนแก้ไขปัญหาด้วย
วิธีการให้ทางเทศบาลมาล้างท าความสะอาดล้าง      
ท่อระบายน า้เดือนละ 1 ครัง้ในช่วงฤดูแลง้ ดา้นการใช้
ประโยชน์จากแหล่งน า้พบว่าชุมชนใช้ประโยชน์จาก
แหล่งน ้า  2 แหล่ง  ได้แก่  1)  น ้าประปา  ซึ่ งชุมชน        
ส่วนใหญ่ให้ข้อมูลตรงกันว่าน า้ประปาภายในชุมชน
ค่อนข้างสกปรก ประชาชนส่วนใหญ่ใช้น ้าประปา
ส าหรบัการอปุโภค เช่น ท าความสะอาด ซกัลา้ง อาบน า้ 
แต่ทัง้นีย้ ังมีตะกอน บางบา้นก็จะท าการติดตัง้เครื่อง
กรองน า้ เมื่อตรวจสอบกลิ่นและสีน า้ประปาของชุมชน 
พบวา่ มีสเีหลอืง และมีตะกอน  2) น า้จากบ่อน า้ภายใน
บา้น จากการสุม่ตวัอยา่งสอบถามบา้นท่ีมีบอ่น า้จ านวน 
10 หลังในชุมชนย่านเมืองเก่าภูเก็ต พบว่า มีบ่อน ้า     
ในบ้านคิดเป็นร้อยละ 90 น ้าบ่อน ามาใช้ประโยชน์
ส  าหรบัการอาบน า้ และการอปุโภคในครวัเรือน เมื่อท า
การทดสอบสีและการปนเป้ือนอย่างง่าย พบว่า น า้ใน
บ่อไม่มีสี คิดเป็นรอ้ยละ 66.70 รองลงมาคือ มีสีเขียว

รอ้ยละ 11.10  ซึง่เทา่กนักบั สเีหลอืง/น า้ตาล/ชาใส และ
สเีทา/ด า ชมุชนระบวุา่บางบา้นท่ีน า้มีสีไม่สามารถใชไ้ด้
เลยสว่นหนึ่งมาจากสาเหตขุองการสรา้งหอ้งน า้ใกลก้บั
บอ่น า้ดว้ย ทัง้นีส้  าหรบัน า้ดื่มของชุมชนทกุหลงัคาเรือน
ใชน้ า้ดื่มที่ซือ้มาจากภายนอก  ส าหรบัผลกระทบจาก
การใชน้ า้ไมเ่พียงพอ ไมไ่ดเ้ป็นปัญหาใหญ่ส าหรบัชมุชน 
น า้มีพอเพียงแตค่ณุภาพน า้ไมด่ี 
 3. การควบคุมผลกระทบทางเสียงในพืน้ที่
ย่านเมืองเก่าภูเก็ต จุดประกอบกิจกรรมภายในย่าน
เมืองเก่าภูเก็ตที่ต้องมีการใช้เสียงส่วนใหญ่จะเป็น
เฉพาะวันอาทิตย์ที่มีถนนคนเดิน ชุมชนมีจุดกระจาย
เสยีงเพื่อใชใ้นการประชาสมัพนัธใ์นช่วงที่มีการจดัถนน
คนเดิน จ านวน 20 จดุ กระจายทั่วทัง้ถนนถลาง จากผล
การตรวจวัดระดับเสียงที่ เ กิดขึ ้นบนถนนถลางใน         
วันธรรมดา ท าการวัดความดังของเสียง  3 จุด คือ 
บริ เวณหัวถนน กลางถนน และปลายถนนถลาง         
คิดเฉลีย่เทา่กบั 58 เดซิเบล สว่นใหญ่เสียงดงัมาจากรถ
ที่วิ่งผา่นไปมาบนถนน 
 4. คณุภาพอากาศ ชุมชนย่านเมืองเก่าภเูก็ต 
มีค่าคณุภาพอากาศเท่ากบั 13 จัดอยู่ในระดบัสีฟ้า คือ
คณุภาพดีมาก (0-25) เมื่อพิจารณาถึงแหลง่ที่ก่อใหเ้กิด
ผลกระทบทางดา้นคณุภาพอากาศ พบวา่ บรเิวณชมุชน
ยา่นเมืองเก่ามีพืน้ที่ก่อสรา้ง จ านวน 1 แห่ง ซึ่งสามารถ
เป็นตน้เหตขุองฝุ่ นภายในบา้นได ้โดยเมื่อเขา้ไปทดสอบ
ภายในบ้านของชุมชน พบว่า มีความหนาแน่นของ    
ฝุ่ นละอองภายในบา้นเป็นปกติ คือมีฝุ่ นเบาบางทุกวนั 
ทั้งนีเ้นื่องจากภายในชุมชนมีการจราจรตลอดทั้งวัน
ประกอบกบักระแสลมพดัมาจากทิศเหนือดว้ย 
 5. การแบ่ง เขตการใช้ประโยชน์  ชุมชน    
เมืองเก่าภเูก็ตไดป้ระกาศเขตย่านเมืองเก่า โดยมีพืน้ที่
รวมทั้งสิน้ 2.71 ตารางกิโลเมตร ชุมชนมีแผนในการ
จัดการการแบ่งเขตพืน้ที่และการพฒันาเมืองเก่า โดย
การแบง่พืน้ท่ีออกเป็น 2 สว่น คือ 1) โซนไข่แดง มีเนือ้ที่ 
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210 ไร่ รวมไปถึงถนน 10 สาย ไดแ้ก่ ถนนถลาง ถนน
กระบี่ ถนนดีบุก ถนนพงังา ถนนสตลู ถนนรษัฏา ถนน
เยาวราช  ถนนภเูก็ต ถนนเทพกระษัตรี และซอยรมณีย ์ 
ซึ่งการประกาศพืน้ที่โซนไข่แดงนัน้จะเข้มงวดในการ
ควบคุมและก่อสร้างอาคารบ้านเรือน  ส าหรับการ
เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิทศันห์รืออาคารที่ไม่สอดคลอ้ง
กับภูมิสถาปัตยกรรมดั้งเดิมของชุมชนย่านเมืองเก่า    
ในปัจจบุนั พบเห็นประมาณ 3 แห่ง ตัง้อยู่บนถนนเยาวราช 
ซึง่มีลกัษณะสรา้งอาคารใหม่ที่เพิ่งเกิดขึน้ 3-4 ปี ที่ผ่านมา
ลกัษณะการสรา้งไม่ไดเ้ช่ือมโยงความเป็นเอกลกัษณ์
ของอาคารเมืองเก่า 2) โซนไข่ขาว คือบริเวณรอบๆ 
พืน้ที่โซนไข่แดง ซึ่งจะมีการพิจารณาในการพฒันาหรือ
ก่อสรา้งอาคารบา้นเรอืนเป็นรายๆ ไป 

ผลการก าหนดมาตรการในการจัดการ
สิ่งแวดลอ้ม มาตรการที่ 1 การลดปริมาณขยะ รณรงค์
หรือสรา้งความมือรว่มกันกับผูค้า้ขาย เช่น การลดการ
ใช้วัสดุที่ก่อให้เกิดขยะ ใช้วัสดุที่สามารถซ า้ได้ (จาน 
ถว้ย แกว้จากส่วนกลางแลว้น ากลบัมาไวย้งัจุดบริการ 
เสียค่าธรรมเนียมหากไม่น ามาคืน) การจ ากัดปริมาณ
วสัดุที่ก่อใหเ้กิดขยะใชแ้ลว้ทิง้ต่อวนั (ถุงพลาสติก ถว้ย
โฟม ขวดพลาสติก) การใช้วัสดุภาชนะจากธรรมชาติ  
เป็นต้น มาตรการที่ 2 การจัดการปัญหาคุณภาพน า้ 
สร้างความร่วมมือกับทางเทศบาลนครภูเก็ต และ
ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด ช่วยแก้ไขปัญหาด้าน
คณุภาพน า้ โดยเฉพาะคณุภาพน า้ประปา 

อภปิรายผล 
การศึกษาขีดความสามารถในการรองรบัได้

ดา้นสิง่แวดลอ้มของแหลง่ทอ่งเที่ยวเป็นสิ่งที่มีประโยชน์
ส  าหรบัการบริหารการจัดการทางดา้นการท่องเที่ยวให้
ด าเนินไปในแนวทางที่เหมาะสม สอดคลอ้งกับบริบท 
แต่ละพืน้ที่เพื่อน าไปสู่การท่องเที่ยวยั่งยืน ซึ่งจะส่งผล
ตามแนวคิดของ จิราภา ปราเดรา ดิเอส และคณะ 
(2561) น าไปสู่การรักษาประเพณีวัฒนธรรม วิถีชีวิต 

และสิ่งแวดลอ้ม รวมถึงพัฒนาเศรษฐกิจใหก้ับคนใน
พืน้ที่ไดอ้ย่างเหมาะสม แต่ในขณะเดียวกนัองคค์วามรู้
เก่ียวกบัการศกึษาขดีความสามารถในการรองรบัไดเ้ป็น
องค์ความรู้ความเข้าใจเฉพาะกลุ่มที่นักวิชาการ 
ผู้เ ช่ียวชาญ หรือองค์กรที่มีบทบาทหน้าที่ความ
รบัผิดชอบในเรื่องดังกล่าว ควรน าเสนอความส าคัญ
หรอืคณุประโยชนข์องเรือ่งเหลา่นีใ้หป้ระจกัษ์ชดัมากขึน้ 
โดยเฉพาะการออกแบบเครื่องมือและการวัดผล        
ขีดความสามารถในการรองรับได้ด้านสิ่งแวดล้อม 
เพื่อให ้ผูท้ี่มีส่วนเก่ียวขอ้งในภาคส่วนต่างๆ ไดเ้ขา้ใจ  
ได้เข้าถึง และน าไปปรับใช้ให้เกิดประโยชน์ได้อย่าง
แทจ้ริง ซึ่งควรเป็นไปตามแนวคิดของ กิตติ อริยานน ์
(2552) รวมถึงความสอดคล้องกับปัญหาและความ
ตอ้งการของชมุชน เปิดโอกาสใหช้มุชนเขา้มามีสว่นรว่ม
ในการพฒันาการทอ่งเที่ยว  

ในขณะเดียวกันชุมชนต้องมี ความพร้อม       
มีความสามารถในการบริหารจัดการชุมชนของตนเอง
ได้ในเบื ้องต้นก่อน โดยเฉพาะส่วนของการมีผู้น  า         
มีตวัแทน หรอืคณะกรรมการของชมุชนท่ีมีประสทิธิภาพ
พรอ้มเสียสละและท าหนา้ที่เป็นสื่อกลางในการติดต่อ
ประสานงาน สรา้งความเขา้ใจกบัคนภายในชุมชนดว้ย
กันเอง และเป็นตัวแทนของชุมชนประสานงานกับ
หนว่ยงานภายนอกเพื่อใหก้ารท างานเป็นไปในแนวทาง
เดียวกัน เป็นภาพโดยรวมของชุมชน การด าเนินการ
ตามมาตรการเพื่อจดัการแกไ้ขปัญหาสิ่งแวดลอ้มจึงจะ
ส าเรจ็ เกิดการขบัเคลื่อนแก่ไขปัญหาอย่างเป็นรูปธรรม 
และน าไปสู่การจัดการท่องเที่ยวที่ยั่ งยืนในอนาคต      
ซึ่งสอดคลอ้งกับ แนวคิดของ บัณฑร อ่อนด า (2536)    
ที่ระบุว่าถ้าประชาชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจเรื่อง
ต่างๆ แล้ว ประชาชนจะยินดีให้ความร่วมมือหรือมี
พนัธกรณี (Commitment) ในเรื่องนัน้ๆ ท าใหส้ามารถ
ด าเนินกิจกรรมส าเรจ็ลลุว่งไปได ้ผลกระทบสิ่งแวดลอ้ม
ที่เกิดขึน้ในย่านเมืองเก่าภูเก็ต ส่วนหนึ่งมาจากการ
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เติบโตของการท่องเที่ยว โดยไม่มีการวางแผนจัดการ
และมีมาตรการควบคุมที่มาจากการมีส่วนร่วมในการ
ก าหนดของประชาชนในพืน้ที่ สอดคลอ้งกับ วรินทร ์
สงัขท์อง และอารียฏ์า ถิรสตัยาพิทักษ์ (2562) ศึกษา
เรื่อง “การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน: กรณีศึกษา ย่านเมืองเก่าภูเก็ต” 
ที่ระบวุา่ปัญหาส าคญัที่สดุของเมืองทอ่งเที่ยวในไทยคือ 
โครงสรา้งพืน้ฐานเมืองไม่สามารถรองรบัความตอ้งการ
ของนักท่องเที่ยวที่เปลี่ยนไปอย่างรวดเร็วทั้งในด้าน
ปริมาณและคุณภาพ เนื่องจากโครงสร้างพื ้นฐาน
สามารถพัฒนาไดช้้าดว้ยการลงทุนที่สูงและอุปสรรค
ของการด าเนินนโยบาย ความท้าทายส าคัญในด้าน
โครงสรา้งพืน้ฐาน ไดแ้ก่ ปัญหาการสัญจรทัง้ส  าหรับ
นกัท่องเที่ยวและผูอ้ยู่อาศยัในเมือง โดยเฉพาะในดา้น
การขนสง่สาธารณะ ปัญหาการจดัการขยะและน า้เสีย 
ปัญหาการขาดแคลนน า้ใชแ้ละปัญหาคุณภาพอากาศ
ในเมือง เมืองท่องเที่ยวชัน้น าทกุแห่งประสบกับปัญหา
เหลา่นี ้

ข้อเสนอแนะ  
 ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวิจยัไปใช ้
 1. ขอ้เสนอแนะต่อองคก์ร องคก์รที่เก่ียวกับ
การทอ่งเที่ยวของชมุชน ควรศกึษาท าความเขา้ใจชมุชน
เบือ้งตน้ก่อน เพื่อการตดัสินใจเลือกพืน้ที่เพื่อขบัเคลื่อน
การพฒันา ท าการประเมินสถานการณค์วามพรอ้มดา้น
การมีส่วนรว่มของชุมชน เพื่อใหเ้กิดการขบัเคลื่อนการ
แก้ไขปัญหาหลังเสร็จสิ ้นโครงการหรืองานวิจัย ใน
ขณะเดียวกนัองคก์รที่มีบทบาทเก่ียวขอ้งกบัการจดัการ
ทรพัยากรสิ่งแวดลอ้ม ควรท างานเชิงรุกคอยสนบัสนุน
และเป็นที่ปรึกษาใหก้ับชุมชนในการแก้ไขปัญหาดา้น
สิง่แวดลอ้ม 
 2. ขอ้เสนอแนะต่อชุมชน ชุมชนควรทบทวน
สถานการณ์ สภาพ ปัญหา ความตอ้งการ ทิศทางการ
ท่องเที่ยวและการพฒันาของชุมชนในเบือ้งตน้ รวมถึง

ความพร้อมด้านการมีส่วนร่วมของสมาชิก ท าการ
วิเคราะหถ์ึงศกัยภาพ ความพรอ้ม ก่อนมีการประเมิน 
ขีดความสามารถดา้นสิ่งแวดลอ้ม เพื่อใหเ้กิดการแกไ้ข
ปัญหาดา้นสิง่แวดลอ้มอยา่งเป็นรูปธรรม 

ขอ้เสนอแนะส าหรบัการวิจยัครัง้ตอ่ไป  
ควรมีการศึกษา เพื่ อพัฒนาเครื่องมือให้

เหมาะสมกบัแตล่ะชมุชน หรอืปรบัปรุงตวับง่ชี ้เนื่องจาก
สภาพบรบิทของชุมชนมีการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง
อนัเนื่องมาจากกระแสการทอ่งเที่ยว 
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