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บทคัดย่อ
  การศึกษาในคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยภาวะผู้น�าและปัจจัยความผูกพันต่อชุมชนที่มีผลต่อการมี 

ส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน โดยใช้วิธีการวิจัยแบบผสมผสานระหว่างการวิจัยเชิงปริมาณและ

การวิจัยเชิงคุณภาพ ด�าเนินการในพื้นท่ีเขตเทศบาลต�าบลอู่ทองและเทศบาลต�าบลท้าวอู่ทอง อ�าเภออู่ทอง จังหวัด

สุพรรณบุรี เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือแบบสอบถามเก่ียวกับภาวะผู้น�าแบบแลกเปลี่ยน ภาวะผู้น�าแบบเปลี่ยนแปลง 

ความผกูพนัต่อชมุชนและการมส่ีวนร่วมของชมุชนในการจดัการท่องเทีย่วโดยชุมชน และการสัมภาษณ์เชิงลึกเพือ่อธบิาย

และยนืยนัข้อมลูทีไ่ด้จากการวจิยัเชงิปรมิาณ ผลการศกึษาพบว่า 1) ภาวะผู้น�าแบบแลกเปลีย่น ภาวะผูน้�าแบบเปล่ียนแปลง 

ความผกูพนัต่อชมุชน และการมส่ีวนร่วมของชมุชนในการจดัการท่องเทีย่วโดยชมุชน กรณศีกึษา พืน้ทีพ่เิศษเมอืงโบราณ

อู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี อยู่ในระดับสูงทุกด้าน 2) ภาวะผู้น�าแบบแลกเปลี่ยน ภาวะผู้น�าแบบเปลี่ยนแปลงและความ

ผูกพันต่อชุมชนมีความสัมพันธ์ในทิศทางบวกกับการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน พื้นที่พิเศษ

เมืองโบราณอู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 3) ภาวะผู้น�าแบบแลกเปลี่ยนด้านการให้

รางวัลตามสถานการณ์ ภาวะผู้น�าแบบแลกเปลี่ยนด้านการบริหารแบบวางเฉย ภาวะผู้น�าแบบเปล่ียนแปลงด้านการ 

กระตุ้นทางใช้ปัญญา ความผูกพันต่อชุมชนด้านความเต็มใจและใช้ความพยายามเต็มท่ีในการปฏิบัติงานของชุมชนและ

ความผูกพันต่อชุมชนด้านความปรารถนาที่จะคงไว้ซึ่งความเป็นสมาชิกขององค์กรมีผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชน 

ในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน กรณีศึกษา พื้นที่พิเศษเมืองโบราณอู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติ

ที่ระดับ 0.05     

ค�าส�าคัญ: ภาวะผู้น�า  ความผูกพันต่อชุมชน  การมีส่วนร่วมของชุมชน   

Abstract
  The objective of the study entitle was to study the leadership factor and community  

engagement factor that affected community participation in community - based tourism management. 

By using integrated research method between quantitative research and qualitative research. The 

research was conducted in U Thong Municipality  and Thao U Thong Municipality, Suphanburi province. 

The instrument used in the research was questionnaire about Transaction leadership, Transformation 
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leadership, community engagement and community participation in community - based tourism 

management. And in-depth interviews to explain and confirm the information obtained from  

quantitative research. 

  The results of the study revealed that 1) Transaction leadership, Transformation leadership, 

community engagement and community participation in community - based tourism management a 

case study of U Thong ancient area, Suphanburi province at a high level in all aspects. 2) Transaction 

leadership, Transformation leadership and community engagement are positively correlated to  

community participation in community - based tourism management a case study of U Thong ancient 

area, Suphanburi province with statistical significance at the level of 0.01. 3) The factors that affect 

community participation in community - based tourism management a case study of U Thong ancient 

area, Suphanburi province, comprised the leadership of Contingent Reward, the leadership of  

Management-by-Exception : ME the leadership of Intellectual Stimulation the engagement of  

willingness to exert effort towards organization goal accomplishment; and the engagement of strong 

desire to maintain organizational membership.

Keywords: leadership, community engagement, community participation  

1. บทน�า
  ด้วยนโยบายและการให้ความส�าคญัจากรฐับาลทีเ่ลอืกใช้การท่องเทีย่วเป็นเครือ่งมอืในการขบัเคลือ่นเศรษฐกจิ

ของประเทศ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามวิสัยทัศน์ของประเทศ ท�าให้การพัฒนาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวกระจายตัวจาก

เมืองท่องเที่ยวหลักไปยังแหล่งท่องเท่ียวตามภูมิภาคและชุมชนมากข้ึน เป็นผลให้หลายชุมชนเกิดการรวมตัวกันของ 

กลุ่มคนเพื่อท�างานด้านท่องเที่ยวโดยชุมชนร่วมกัน เช่นเดียวกับพื้นที่พิเศษเมืองโบราณอู่ทอง อ�าเภออู่ทอง จังหวัด

สุพรรณบุรี ซึ่งได้รับการพัฒนาให้เป็นแหล่งท่องเท่ียวทางประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของจังหวัดสุพรรณบุรี (องค์การ

บรหิารการพฒันาพืน้ทีพ่เิศษเพือ่ความยัง่ยนื, 2561) มกีารจดัการท่องเทีย่วโดยชมุชน ประกอบด้วย กลุม่ชมุชนท่องเทีย่ว

เกษตร กลุ่มชุมชนท่องเท่ียวประวัติศาสตร์ กลุ่มชุมชนท่องเที่ยววัฒนธรรม และกลุ่มชุมชนท่องเท่ียววิถีชีวิตลาวครั่ง  

(กุลวดี, 2558) โดยชุมชนได้ให้ความส�าคัญกับการเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยว แต่อย่างไรก็ตามกลับพบว่า 

การจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนในพื้นที่พิเศษเมืองโบราณอู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี ยังประสบปัญหาเกี่ยวกับการส่งเสริม

การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวพื้นที่พิเศษเมืองโบราณอู่ทอง (พิภพ, 2561) ซ่ึงหากขาดการมี

ส่วนร่วมของประชาชนท้องถ่ินแล้ว การพัฒนาการท่องเที่ยวจะประสบผลส�าเร็จยาก (วิภาดา, 2557) ซึ่งสอดคล้องกับ 

ผลการศึกษาของ Lamat (2019) ได้สรุปการมีส่วนร่วมของชุมชนเป็นวิธีการปฏิบัติที่ดีส�าหรับการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

และมีผลการศึกษาพบว่า ภาวะผู้น�ามีความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมของชุมชน (สราวรรณ์ และคณะ, 2558; ปิ่นฤทัย, 

2559) อธบิายว่า ผูน้�าทีม่ภีาวะผูน้�าทีด่เีป็นปัจจยัหนึง่ทีท่�าให้การจดัการท่องเทีย่วโดยชมุชนประสบผลส�าเรจ็ได้ เนือ่งจาก

ผู้น�า คือ ผู้ระดมพลและทรัพยากรเพื่อน�ามาใช้ในการจัดการหรือการพัฒนาเพื่อให้แผนงานหรือโครงการไปสู่จุดมุ่งหมาย

ที่ก�าหนดไว้ (พจนา, 2550; Setokoe, 2019) นอกจากนี้ยังพบว่า ความผูกพันต่อชุมชนมีผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชน

ด้วยเช่นกนั (กฤษณะ, 2560) เพราะความผกูพนัต่อชมุชน คอื ความรูส้กึเป็นส่วนหนึง่กบัชมุชน มคีวามภมิูใจในภมูปัิญญา

ท้องถิ่น พอใจในท้องถิ่นที่อยู่และวิถีชีวิตและมีความคิดว่าการพัฒนาชุมชนเป็นเรื่องส�าคัญ จึงท�าให้ตนเองมีพฤติกรรม 

ท�าสิ่งท่ีดีให้กับชุมชนเพื่อประโยชน์ของชุมชน และเมื่อมีกิจกรรมใด ๆ จะเข้าร่วมและรับผิดชอบในบทบาทหน้าที่ของ

ตนเอง สอดคล้องกับผลการศึกษาของ Aref (2011) กล่าวว่า ความรู้สึกถึงความเป็นเจ้าของชุมชนเป็นปัจจัยสนับสนุน

ส�าคัญเพื่อให้เกิดการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างมีประสิทธิภาพ



54

วารสารสังคมศาสตร์ ปีที่ 10 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2564ISSN 2286-6922

  ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาเรื่อง ภาวะผู้น�ากับความผูกพันต่อชุมชนที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนในการ

จดัการท่องเทีย่วโดยชมุชน กรณศีกึษา พืน้ทีพ่เิศษเมอืงโบราณอู่ทอง จงัหวดัสพุรรณบรุ ีเนือ่งจากการมส่ีวนร่วมของชมุชน 

คือ ปัจจัยส�าคัญในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนให้ประสบความส�าเร็จ ซึ่งการจัดการที่ดีจ�าเป็นต้องมีผู้น�าที่มีภาวะผู้น�า

ที่ดีที่สามารถน�าสมาชิกในชุมชนให้ปฏิบัติงานส�าเร็จตามเป้าหมาย และความผูกพันต่อชุมชนจะท�าให้สมาชิกในชุมชน 

คดิว่าการพฒันาชมุชนเป็นสิง่ทีค่วรท�าและต้องร่วมด้วยช่วยท�า และเพ่ือให้ผลการศกึษานีช่้วยให้ผูน้�าชมุชน องค์กรชุมชน 

และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องน�าไปประยุกต์ใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาศักยภาพบุคคลและแนวทางในการส่งเสริมการม ี

ส่วนร่วมของชุมชนเพื่อให้เกิดการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนต่อไป

2. วิธีการศึกษา
  การศกึษานีเ้ป็นการวจิยัแบบผสมผสาน (Mixed Method) ทัง้การวิจยัเชงิปริมาณและการวจิยัเชิงคณุภาพ โดย

ใช้ข้อมูลแบบปฐมภูมิ (Primary Data) จากการส�ารวจใช้แบบสอบถามและการสัมภาษณ์และการเก็บข้อมูลทุติยภูมิ 

(Secondary Data) ด้วยการศึกษาเอกสารเก่ียวกับแนวคิดทฤษฎี หนังสือ บทความและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในและ 

ต่างประเทศ ซึ่งขอบเขตเนื้อหาประกอบด้วย ภาวะผู้น�าแบบแลกเปลี่ยน ภาวะผู้น�าแบบเปลี่ยนแปลง ความผูกพันต่อ

ชุมชน และการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน

2.1 วัตถุประสงค์การวิจัย 
  1) เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้น�า ระดับความผูกพันต่อชุมชน และระดับการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการ 

ท่องเที่ยวโดยชุมชน กรณีศึกษา พื้นที่พิเศษเมืองโบราณอู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี

  2) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น�ากับการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน  

กรณีศึกษา พื้นที่พิเศษเมืองโบราณอู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี

  3) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความผูกพันต่อชุมชนกับการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยว

โดยชุมชน กรณีศึกษา พื้นที่พิเศษเมืองโบราณอู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี

  4) เพื่อศึกษาปัจจัยภาวะผู้น�าและปัจจัยความผูกพันต่อชุมชนที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการ

ท่องเที่ยวโดยชุมชน กรณีศึกษา พื้นที่พิเศษเมืองโบราณอู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี

2.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
  การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน เก็บข้อมูลโดยการใช้แบบสอบถาม โดยสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการ

วิจัย จากศึกษาค้นคว้าจากต�ารา เอกสาร ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และน�าแบบสอบถามฉบับร่างเสนอต่ออาจารย์

ที่ปรึกษาเพื่อตรวจสอบและวิเคราะห์หาค่าความเท่ียงตรงของเครื่องมือ (Validity) และค่าความเชื่อมั่น (Reliability)  

เพื่อใช้ส�าหรับการวิจัย ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องและค่าความเชื่อมั่นของเครื่องมือวิจัย มีค่า IOC เท่ากับ 

0.67 - 1.00 และการทดสอบความเชื่อมั่นของเครื่องมือวัดด้วยค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของครอนบาคมีค่าอยู่ระหว่าง 

0.700 - 0.986 โดยน�าเสนอค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามไว้ในข้อ 2.3 กรอบแนวคิดในการวิจัย
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2.3 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

ตัวแปรต้น : ปัจจัยด้านภาวะผู้น�า

1. ภาวะผู้น�าแบบแลกเปลี่ยน 

  1.1 การให้รางวัลตามสถานการณ์ (0.986)

 1.2 การบริหารแบบวางเฉย (0.815)

2. ภาวะผู้น�าแบบเปลี่ยนแปลง

 2.1 การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ (0.905)

 2.2 การค�านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (0.700)

 2.3 การกระตุ้นทางปัญญา (0.829) 

  2.4 การสร้างแรงบันดาลใจ (0.837)

ตัวแปรต้น : ปัจจัยด้านภาวะผู้น�า

1. ภาวะผู้น�าแบบแลกเปลี่ยน 

 1.1 การให้รางวัลตามสถานการณ์ (0.986)

 1.2 การบริหารแบบวางเฉย (0.815)

2. ภาวะผู้น�าแบบเปลี่ยนแปลง

 2.1 การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ (0.905)

  2.2 การค�านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (0.700)

 2.3 การกระตุ้นทางปัญญา (0.829) 

 2.4 การสร้างแรงบันดาลใจ  (0.837)

ตัวแปรต้น : ปัจจัยด้านความผูกพันต่อชุมชน

1. ด้านความเชื่อมั่นและยอมรับเป้าหมายรวมถึงค่านิยม

 ของชุมชน (0.858)

2. ด้านความเต็มใจและใช้ความพยายามเต็มที่

 ในการปฏิบัติงานของชุมชน (0.892)

3. ด้านความปรารถนาที่จะคงไว้ซึ่งความเป็นสมาชิก

 ขององค์กร (0.919)

ภาพที่ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย

2.4 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา คือ ประชาชนในพื้นที่พิเศษเมืองโบราณอู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี 

ได้แก่ ประชาชนในพืน้ทีเ่ขตเทศบาลต�าบลอูท่องและเทศบาลต�าบลท้าวอูท่อง อ�าเภออูท่อง จงัหวัดสุพรรณบรุ ีกลุ่มตวัอย่าง

แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ 1) กลุ่มตัวอย่างส�าหรับการวิจัยเชิงปริมาณ จ�านวน 394 คน ค�านวณหาขนาดของกลุ่มตัวอย่าง

โดยใช้สูตรของ Yamane ที่ระดับความคลาดเคลื่อน .05 และ 2) กลุ่มตัวอย่างส�าหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ คือ ผู้ให้ข้อมูล

หลัก จ�านวน 7 คน ได้แก่ ผู้แทนจากส�านักงานพื้นที่พิเศษจังหวัดสุพรรณบุรี จ�านวน 1 คน ประธานชมรมส่งเสริม 

การท่องเที่ยวเมืองโบราณทวารวดี อู่ทอง จ�านวน 1 คน และตัวแทนสมาชิกชมรมส่งเสริมการท่องเที่ยวเมืองโบราณ 

ทวารวดีอู่ทอง จ�านวน 5 คน เพ่ือสัมภาษณ์แบบเชิงลึกเก่ียวกับผลการวิจัยที่ได้จากการวิจัยเชิงปริมาณ โดยเลือกแบบ 

สโนบอลล์ (Snowball sampling)

2.5 การเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล
  ผู้วิจัยได้น�าแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์แล้วไปสอบถามจากกลุ่มตัวอย่าง จ�านวน 394 คน โดยตรวจสอบความ 

ถกูต้องของแบบสอบถามทกุฉบบั และท�าการวเิคราะห์ผลโดยใช้โปรแกรมส�าเรจ็รปู โดยวธิกีารทางสถติติามวตัถปุระสงค์

ของการวจิยั ได้แก่ ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์ของเพยีร์สนั และการวเิคราะห์การถดถอย

พหุคูณ จากนั้นจึงน�าผลที่ได้จากการวิจัยเชิงปริมาณมาสัมภาษณ์แบบเชิงลึกกับผู้ที่เกี่ยวข้องเพื่อผู้วิจัยได้น�าผลการ

สัมภาษณ์มาใช้ในการอธิบายและยืนยันข้อมูลที่ได้จากการวิจัยเชิงปริมาณ
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3. ผลการศึกษาและอภิปรายผล
3.1 ตารางผลการวิเคราะห์ระดับและความสัมพันธ์ของตัวแปรต้นและตัวแปรตาม

ตัวแปร ค่าเฉลี่ย r

Unstandardized

Coefficients

Standardized

Coefficients t P-value

B Std. Error Beta

(Constant) .093 .150 .618 .537

TS 3.84 .744 .726 .033 .744 22.024 .000

TF 3.99 .763 .781 .033 .763 23.343 .000

EN 4.17 .752 .839 .037 .752 22.616 .000

TS1 3.88 .669 .128 .043 .132 2.972 .003

TS2 3.78 .720 .172 .038 .204 4.567 .000

TF1 4.21 .664 -.004 .064 -.003 -.062 .950

TF2 3.86 .684 -.042 .058 -.044 -.722 .471

TF3 3.98 .745 .217 .056 .236 3.879 .000

TF4 3.89 .726 .057 .044 .069 1.298 .195

En1 4.17 .637 .044 .044 .042 .989 .323

En2 4.17 .738 .255 .053 .246 4.816 .000

En3 4.18 .699 .151 .048 .152 3.121 .002

A 4.02 1 R = 0.862a, adj R2 = 0.742, Std. Error the Estimate = 0.33707, Durbin Watson 

= 1.424,  A = การมีส่วนร่วมของชุมชน, ที่ระดับนัยส�าคัญ 0.05

3.2 ผลการศึกษา
  1) ภาวะผู้น�าแบบแลกเปลี่ยน (TS) พบว่า ประชาชนมีมุมมองต่อภาวะผู้น�าแบบแลกเปลี่ยนในภาพรวมอยู่ใน

ระดับสูง มีการปฏิบัติแบบบ่อยครั้ง (ค่าเฉลี่ย 3.84) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า การให้รางวัลตามสถานการณ์ (TS1)  

อยู่ในระดับสูง มีการปฏิบัติบ่อยครั้ง (ค่าเฉลี่ย 3.88) รองลงมาคือ การบริหารแบบวางเฉย (TS2) อยู่ในระดับสูง มีการ

ปฏิบัติบ่อยครั้ง (ค่าเฉลี่ย 3.78) 

  2) ภาวะผู้น�าแบบเปลี่ยนแปลง (TF) พบว่า ประชาชนมีมุมมองต่อภาวะผู้น�าแบบเปลี่ยนแปลงในภาพรวม  

อยู่ในระดับสูง มีระดับการปฏิบัติบ่อยครั้ง (ค่าเฉลี่ย 3.99) เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า การใช้อิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 

(TF1) อยู่ในระดับสูงมาก มีการปฏิบัติตลอดเวลา (ค่าเฉลี่ย 4.21) รองลงมาคือ การกระตุ้นทางปัญญา (TF3) อยู่ในระดับ

สูง มีการปฏิบัติบ่อยครั้ง (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.98) การสร้างแรงบันดาลใจ (TF4) อยู่ในระดับสูง มีการปฏิบัติบ่อยครั้ง  

(ค่าเฉลีย่เท่ากบั 3.89) และการค�านงึถงึความเป็นปัจเจคบคุคล (TF2) อยูใ่นระดับสงู มกีารปฏบิตับ่ิอยครัง้ (ค่าเฉลีย่เท่ากับ 

3.86)

  3) ความผูกพันต่อชุมชน (EN) พบว่า ความผูกพันต่อชุมชนในภาพรวมอยู่ในระดับความผูกพันมาก (ค่าเฉลี่ย 

4.17) เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ความปรารถนาที่จะคงไว้ซึ่งความเป็นสมาชิกขององค์กร (EN3) มีระดับความผูกพัน

มาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.18) รองลงมาคือ ความเต็มใจและใช้ความพยายามเต็มที่ในการปฏิบัติงานของชุมชน (EN2)  

มีระดับความผูกพันมาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.17) และความเชื่อมั่นและยอมรับเป้าหมายรวมถึงค่านิยมของชุมชน (EN1)  

มีระดับความผูกพันมาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.17)

  4) การมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเท่ียวโดยชุมชน (A) พบว่า ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเท่ียว 

โดยชุมชนในภาพรวม อยู่ในระดับการมีส่วนร่วมมาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.02) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า การมีส่วนร่วม

ในการบ�ารุงรักษาอยู่ในระดับการมีส่วนร่วมมากที่สุด (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.22) รองลงมาคือ การมีส่วนร่วมในการรับ 
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ผลประโยชน์ อยู่ในระดับการมีส่วนร่วมมาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.06) การมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหา สาเหตุของปัญหา

และแนวทางแก้ไข มีระดับการมีส่วนร่วมมาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.99) 

  5) การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของตัวแปรด้วยการใช้สถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน มีค่าสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ์ (r) อยู่ระหว่าง 0.637 - 0.763 แสดงให้เห็นว่า ภาวะผู้น�าแบบแลกเปลี่ยน ภาวะผู้น�าแบบเปลี่ยนแปลง และ

ความผูกพันต่อชุมชนมีความสัมพันธ์ในทิศทางบวกและไปในทิศทางเดียวกันกับการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการ

ท่องเที่ยวโดยชุมชน พื้นที่พิเศษเมืองโบราณอู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี อย่างมีนัยส�าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งเป็นไป

ตามสมมติฐานที่ตั้งไว้

  6) การวิเคราะห์ปัจจัยที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน โดยการใช้การ

วเิคราะห์สมการถดถอยเชงิพห ุพบว่า ภาวะผูน้�าแบบแลกเปลีย่นด้านการให้รางวลัตามสถานการณ์ (TS1) ภาวะผู้น�าแบบ

แลกเปลี่ยนด้านการบริหารแบบวางเฉย (TS2) ภาวะผู้น�าแบบเปลี่ยนแปลงด้านกระตุ้นการใช้ปัญญา (TF3) ความผูกพัน

ต่อชุมชนด้านความเต็มใจและใช้ความพยายามเต็มที่ในการปฏิบัติงานของชุมชน (EN2) และความผูกพันต่อชุมชนความ

ปรารถนาที่จะคงไว้ซึ่งความเป็นสมาชิกของชุมชน (EN3) ส่งผลในทิศทางบวกต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการ

ท่องเที่ยวโดยชุมชน พื้นที่พิเศษเมืองโบราณอู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี 

  7) ผลวิเคราะห์จากการสัมภาษณ์แบบเชิงลึก ผู้วิจัยสามารถสรุปประเด็นส�าคัญที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้น�ากับ 

ความผกูพนัต่อชมุชนทีม่ผีลต่อการมส่ีวนร่วมในการจัดการท่องเทีย่วโดยชมุชน กรณศีกึษา พืน้ทีพ่เิศษเมอืงโบราณอูท่อง 

จังหวัดสุพรรณบุรี ออกเป็น 2 ประเด็นหลัก คือ 1) ภาวะผู้น�า 2) ความผูกพันต่อชุมชน ดังนี้

   7.1) ภาวะผู้น�ามีผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน พบว่า ผู้ให้ข้อมูล 

ส่วนใหญ่แสดงความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกัน คือ ผู้น�ามีผลต่อการมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน โดย

ผู้น�าที่มีลักษณะความเป็นผู้น�าที่เป็นแบบอย่างที่ดี มีเมตตา รู้จักประนีประนอม รับฟังความคิดเห็นของสมาชิก ซื่อสัตย์ 

และมคีวามชัดเจน อกีทัง้ภาวะผูน้�ามส่ีงผลต่อการตดัสนิใจเข้ามามส่ีวนร่วมในการจดัการท่องเทีย่วโดยชมุชน ดงันัน้ ผู้วจิยั

สามารถสรุปได้ว่า ภาวะผู้น�าส่งผลต่อการมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน

   7.2) ความผูกพันต่อชุมชนมีผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน พบว่า  

ผู้ให้ข้อมูลแสดงความคิดเห็นในทิศทางเดียวกัน คือ ความผูกพันต่อชุมชนมีผลต่อการตัดสินใจให้เข้ามามีส่วนร่วมในการ

จัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน เน่ืองจากความผูกพันต่อชุมชนเกิดจากความผูกพันของบุคคลที่มีต่อชุมชนที่ตนเองอาศัยอยู ่

และมีความต้องการให้ชุมชนได้รับการพัฒนาเป็นชุมชนที่ดียิ่งขึ้นและยั่งยืนไปยังสู่รุ่นลูกรุ่นหลาน นอกจากนี้ความผูกพัน

ต่อชุมชน ยังเป็นการสร้างการมีจิตสาธารณประโยชน์เพื่อชุมชนโดยไม่หวังผลตอบแทน ดังนั้น ผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่า 

ความผูกพันต่อชุมชนมีผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

3.3 การอภิปรายผล
  จากผลการศึกษาในครั้งนี้ ผู้วิจัยอภิปรายผลการวิจัย โดยแยกเป็นประเด็นตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังนี้ 

  วัตถุประสงค์ที่ 1 การศึกษาระดับภาวะผู้น�า ระดับความผูกพันต่อชุมชน และระดับการมีส่วนร่วมของชุมชน 

ในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน กรณีศึกษา พื้นที่พิเศษเมืองโบราณอู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี 

  1) ภาวะผู้น�า ผลการศึกษาพบว่า ประชาชนมีมุมมองต่อภาวะผู้น�าในภาพรวมอยู่ในระดับสูง แสดงให้เห็นว่า 

ผู้น�าของชุมชนมีทักษะภาวะผู้น�าท่ีหลากหลายเพื่อบริหารจัดการสมาชิกของชุมชนให้ท�างานการจัดการท่องเที่ยวโดย

ชุมชนในพื้นที่ของตนเป็นไปตามเป้าหมายที่วางไว้ สอดคล้องกับ Burns (1978 : 258) กล่าวว่า ผู้น�าต้องมีความสามารถ

ในการบริหารจัดการและการน�าทีมเพื่อให้องค์กรไปสู่เป้าหมายที่ตั้งไว้ ดังนั้น ผู้น�าจึงจ�าเป็นต้องมีทั้งภาวะผู้น�าแบบ 

แลกเปลี่ยนและภาวะผู้น�าแบบเปลี่ยนแปลงเพื่อน�าพาองค์กรสู่เป้าหมาย สอดคล้องกับ Kotter (1990) ที่กล่าวว่า ผู้น�า 

ทีด่ต้ีองรูจ้กัเลอืกใช้ภาวะผู้น�าทัง้แบบแลกเปลีย่นและแบบเปลีย่นแปลงควบคูก่นัให้เหมาะสมตามสถานการณ์ขององค์กร 

  2) ความผูกพันต่อชุมชน ผลการศึกษาพบว่า ประชาชนมีระดับความผูกพันต่อชุมชนในภาพรวมอยู่ในระดับ

ความผูกพันมาก แสดงให้เห็นว่า ชุมชนมีความเข้าใจถึงเป้าหมายของการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน จึงตัดสินใจเข้ามา 
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มีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยว พร้อมทั้งยินดีท�างานด้วยความเต็มใจและท�างานต่อไปเพื่อให้การจัดการท่องเที่ยว 

ของชุมชนประสบผลส�าเร็จ สอดคล้องกับผลการศึกษาของ ศิริพร พรมไชย (2555) พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความผูกพันต่อ

องค์กรในภาพรวม ได้แก่ ความเชื่อมั่นต่อองค์กรและยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์กร ความเต็มใจที่จะทุ่มเท 

ให้กบังานและพยายามปฏบิตังิานอย่างเตม็ความสามารถ และความปรารถนาทีจ่ะคงอยูห่รอืเป็นสมาชิกขององค์กรต่อไป 

อยู่ในระดับมากที่สุด สอดคล้องกับผลการศึกษาของ ลลิตา จันทร์งาม (2559) พบว่า พนักงานธนาคารออมสิน ส�านักงาน

ใหญ่ กลุ่มลูกค้าบุคคล มีความผูกพันต่อองค์กรในระดับมากทุกด้าน อธิบายว่า พนักงานที่มีความผูกพันต่อองค์การจะมี

ความภูมิใจและเชื่อมั่นในองค์กรปรารถนาที่จะปฏิบัติงานที่องค์การนี้ตลอดไป ซึ่งส่งผลให้การมาท�างานของพนักงาน 

มีความเต็มใจในการปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มความสามารถ 

  3) การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน พื้นที่พิเศษเมืองโบราณอู่ทอง จังหวัด

สุพรรณบุรี ผลการศึกษาพบว่า ระดับการมีส่วนร่วมของชุมชน อยู่ในระดับมาก แสดงให้เห็นว่า ชุมชนให้ความส�าคัญกับ

การจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน โดยสมาชิกของชุมชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการก�าหนดทิศทางการท่องเที่ยว แผนการ

ปฏิบัติงาน การติดตามประเมินผล และรับผลประโยชน์ เพื่อสร้างสรรค์กิจกรรมการท่องเที่ยวไว้ต้อนรับและบริการ 

แก่นักท่องเทีย่ว สอดคล้องกับ ณฏัฐพชัร มณีโรจน์ (2560 : 25) กล่าวว่า การจัดการท่องเทีย่วโดยชมุชนเป็นการท่องเทีย่ว 

ทีส่มาชกิในชุมชนมส่ีวนร่วมในการบรหิารจดัการท่องเทีย่วเพือ่ประโยชน์ต่อชมุชนและการเรยีนรูป้ระสบการณ์ทีม่คีณุค่า

แก่ผู้มาเยือน โดยทุก ๆ กระบวนการเน้นการมีส่วนร่วมของสมาชิกในชุมชนร่วมวางในการแผน ร่วมตัดสินใจ ร่วมพัฒนา 

ร่วมลงมือปฏิบัติ ร่วมแบ่งปันผลประโยชน์และมีส่วนร่วมประเมินผล 

  วตัถปุระสงค์ที ่2 การศึกษาความสมัพันธ์ระหว่างภาวะผูน้�ากบัการมส่ีวนร่วมของชมุชนในการจดัการท่องเทีย่ว

โดยชุมชน กรณีศึกษา พื้นที่พิเศษเมืองโบราณอู่ทองจังหวัดสุพรรณบุรี 

  ผลการศกึษาพบว่า ภาวะผูน้�ามคีวามสมัพนัธ์ในทศิทางบวกและไปในทศิทางเดยีวกนักบัการมส่ีวนร่วมของชมุชน

ในการจดัการท่องเทีย่วโดยชมุชน พืน้ทีพ่เิศษเมอืงโบราณอูท่อง จงัหวดัสุพรรณบรุ ีอย่างมนียัส�าคัญทางสถติทิีร่ะดบั 0.01 

และมีความสัมพันธ์ในระดับสูง แสดงให้เห็นว่า บทบาทของผู้น�าในการก�าหนดทิศทางและวิธีการท�างานและการกระตุ้น

จงูใจเพือ่ให้สมาชกิของชมุชนปฏบิตังิานเพือ่ให้การจดัการท่องเทีย่วโดยชมุชนบรรลเุป้าหมายได้มคีวามเกีย่วข้องสมัพันธ์

กบัการท่ีสมาชกิของชมุชนตดัสนิใจเข้ามามส่ีวนร่วมในการปฏบิตังิานด้านการท่องเทีย่วโดยชมุชนในพืน้ท่ีพเิศษเมอืงโบราณ

อู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี สอดคล้องกับผลการศึกษาของ นิภาภรณ์ จงวุฒิเวศย์ (2553) พบว่า ผู้น�า การสร้างเครือข่าย 

การบริหารจัดการและคณะกรรมการกลุ่มมีผลต่อความส�าเร็จในการด�าเนินธุรกิจชุมชนของประชาชนในเขตอ�าเภอเมือง 

จังหวัดร้อยเอ็ด เพราะผู้น�าคือผู้ท่ีมีความสามารถท่ีก่อให้เกิดการกระท�ากิจกรรมหรือการเปล่ียนแปลงเพื่อให้ได้มาซึ่ง

วัตถุประสงค์รวมถึงผลที่พึงต้องการได้ 

  วัตถุประสงค์ท่ี 3 การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความผูกพันต่อชุมชนกับการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัด 

การท่องเที่ยวโดยชุมชน กรณีศึกษา พื้นที่พิเศษเมืองโบราณอู่ทองจังหวัดสุพรรณบุรี 

  ผลการศกึษาพบว่า ความผกูพนัต่อชมุชนมคีวามสมัพันธ์ทางบวกและไปในทศิทางเดยีวกนักบัการมส่ีวนร่วมของ

ชมุชนในการจดัการท่องเทีย่วโดยชมุชน พืน้ทีพ่เิศษเมอืงโบราณอูท่อง จงัหวดัสพุรรณบรุ ีอย่างมนียัส�าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 

0.01 และมีระดับความสัมพันธ์ในระดับสูง แสดงให้เห็นว่า การที่สมาชิกของชุมชนความเข้าใจและยอมรับเป้าหมายของ

การจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน พร้อมให้ยินดีให้ความร่วมมือกับส่วนรวมในท�างานด้านการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน

ด้วยความทุ่มเทอย่างเต็มใจและรวมถึงมีความภาคภูมิใจในชุมชนที่ตนเองอาศัยอยู่และยินดีที่จะบอกผู้อื่นว่าท่านเป็น

สมาชิกของชุมชนที่ท่านอาศัยอยู่ สอดคล้องกับผลการศึกษาของ กฤษณะ ฟุ้งฟู (2560) พบว่า ความผูกพันต่อชุมชน 

มีความสัมพันธ์ทางบวกกบัการมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน เนื่องจากประชาชนพอใจในชุมชนที่อาศัยอยู่ 

รวมถึงการคิดว่าการพัฒนาชุมชนเป็นเร่ืองส�าคัญ ดังน้ันเม่ือชุมชนมีกิจกรรมใด ๆ ประชาชนก็จะเข้าร่วมและทราบว่า

ตนเองต้องรับผิดชอบด้านใด พร้อมกับมีความพอใจในบทบาทที่มีและปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มที่ 
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  วัตถุประสงค์ที่ 4 เพื่อศึกษาปัจจัยภาวะผู้น�าและปัจจัยความผูกพันต่อชุมชนที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชน

ในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน กรณีศึกษา พื้นที่พิเศษเมืองโบราณอู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี 

  ผลการศึกษาพบว่า ภาวะผู้น�าแบบแลกเปลี่ยน ภาวะผู้น�าแบบเปลี่ยนแปลงและความผูกพันต่อชุมชน มีผลต่อ

การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน กรณีศึกษา พื้นที่พิเศษเมืองโบราณอู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี 

โดยมีรายละเอียดดังนี้

  1) ภาวะผู้น�าแบบแลกเปลี่ยน พบว่า ด้านการให้รางวัลตามสถานการณ์และด้านการบริหารแบบวางเฉยส่งผล

ในทศิทางบวกต่อการมส่ีวนร่วมของชุมชนในการจดัการท่องเทีย่วโดยชมุชน โดยสามารถอธบิายได้ดงัน้ี เมือ่ผูน้�าของชมุชน

มีการชี้แจงให้ทราบอย่างชัดเจนเก่ียวกับประโยชน์ที่ได้รับจากการเข้ามาที่ส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

รวมถึงการให้ค�าแนะน�าในการปฏิบัติงาน การจูงใจให้ชุมชนเข้าร่วมท�ากิจกรรมได้อย่างเหมาะสมและตรงตามที่ชุมชน

ต้องการ พร้อมกับตรวจสอบการปฏิบัติงานของสมาชิกอย่างใกล้ชิดและให้ความช่วยเหลือเม่ือพบว่าสมาชิกในชุมชน 

ปฏิบัติงานไม่ถูกต้อง มีผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน นั่นคือ การที่สมาชิกของชุมชน

จะให้ความส�าคัญและตัดสินใจเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนได้นั้น ผู้น�าจ�าเป็นต้องให้น�าเสนอข้อมูล

เกีย่วกบัเป้าหมายของการท�างาน วธิกีารท�างานและประโยชน์ทีพ่วกเขาจะได้รับเมือ่เข้ามามส่ีวนร่วมในการด�าเนนิกจิกรรม

ตามนี้ สิ่งเหล่านี้จะช่วยให้สมาชิกของชุมชนตัดสินใจเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนในพื้นที่

พิเศษเมืองโบราณอู่ทอง จังหวัดสุพรรณบุรี สอดคล้องกับผลการศึกษาของ ฉัฐสิณี หาญกิตติชัย (2559) พบว่า ภาวะผู้น�า

แบบแลกเปลี่ยน ภาวะผู้น�าแบบเปลี่ยนแปลงและภาวะผู้น�าด้านการประกอบการมีความสัมพันธ์ทางตรงและส่งผล 

ในเชิงบวกต่อประสิทธิผลวิสาหกิจชุมชน สอดคล้องกับผลการศึกษาของปิ่นฤทัย คงทอง (2559) พบว่า ภาวะผู้น�าชุมชน 

เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อความส�าเร็จของการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของจังหวัดนครศรีธรรมราช 

  2) ภาวะผู้น�าแบบเปลี่ยนแปลง พบว่า ด้านการกระตุ้นทางใช้ปัญญามีผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนในการ

จัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน แสดงให้เห็นว่า การที่ผู้น�าส่งเสริมให้สมาชิกของชุมชนพยายามเสนอแนวคิดใหม่ ๆ เกี่ยวกับ

การจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน มีการประชุมสรุปผลการด�าเนินงานเพื่อแลกเปล่ียนความคิดเห็นให้การปฏิบัติงานเสมอ

และเปิดโอกาสให้สมาชิกในชุมชนร่วมแสดงความคิดเห็นและตัดสินใจเกี่ยวกับแนวทางการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

รวมถึงการสร้างแรงจูงใจให้สมาชิกของชุมชนมีความมุ่งมั่นและตั้งใจเพื่อปฏิบัติงานให้ส�าเร็จตามเป้าหมายได้มีผลต่อ 

การมส่ีวนร่วมของชมุชนในการจดัการท่องเทีย่วโดยชุมชน นัน่คือ การทีส่มาชิกของชุมชนจะเข้ามามส่ีวนร่วมในการจดัการ

ท่องเทีย่วโดยชมุชนได้นัน้ ผูน้�าจ�าเป็นต้องมกีารกระตุน้ให้ผู้ตามได้เข้ามามีส่วนร่วมในการท�างานด้วยกันด้วยการเปิดโอกาส

และส่งเสริมให้ผู้ตามมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการท�างานของชุมชนพร้อมกับมีการจูงใจผู้ตามให้ม ี

ความเชื่อมั่นว่าตนเองสามารถท�างานได้ส�าเร็จ สอดคล้องกับผลการศึกษาของสุธีญา พรหมมาก (2552) พบว่า ภาวะผู้น�า

ด้านการกระตุ้นการใช้ปัญญามีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาด้านการท่องเที่ยวขององค์การบริหาร 

ส่วนต�าบลเขาชัยสน จังหวัดพัทลุง สอดคล้องกับของ สราวรรณ์ เรืองกัลป์ปวงศ์ (2559) พบว่า ภาวะผู้น�าด้านการสร้าง

แรงบันดาลใจ ภาวะผู้น�าด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์และภาวะผู้น�าด้านการกระตุ้นทางปัญญา เป็นปัจจัยที่ส่งผล

ต่อการจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมแบบมีส่วนร่วมของชุมชนเกาะเกร็ด อ�าเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 

  3) ความผูกพันต่อชุมชน พบว่า ความเต็มใจและใช้ความพยายามเต็มที่ในการปฏิบัติงานของชุมชนและความ

ปรารถนาที่จะคงไว้ซ่ึงความเป็นสมาชิกขององค์กร มีผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

แสดงให้เห็นว่า สมาชิกของชุมชนให้ความร่วมมือในการท�างานด้านการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนเป็นอย่างดี พร้อมกับ

ยินดีช่วยเหลือและท�าประโยชน์ให้กับชุมชนแม้จะไม่ได้รับผลตอบแทนก็ตาม และมีความต้องการเข้ามามีส่วนร่วม 

ในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนต่อไป สอดคล้องกับผลการศึกษาของ วริศรา สมเกียรติกุล (2561) พบว่า ความผูกพัน

ของชุมชนท่ีมีอิทธิพลต่อการมีส่วนร่วมในการจัดการส่ิงแวดล้อมเพื่อพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวของชุมชน ต�าบลน�้าผุด 

อ�าเภอละงู จังหวัดสตูล และสอดคล้องกับผลการศึกษาของ Aref (2011) ที่กล่าวว่า ความรู้สึกถึงความเป็นเจ้าของชุมชน

เป็นปัจจัยสนับสนุนที่ส�าคัญเพื่อให้เกิดการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างมีประสิทธิภาพ 
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3.4 ข้อเสนอแนะ

 3.4.1 ข้อเสนอแนะจากผลการศึกษาในครั้งนี้

  1) ผูน้�าชมุชนหรือผูน้�ากลุม่ท่องเทีย่วโดยชุมชนจงึควรให้ความส�าคญัในการพัฒนาความเป็นผูน้�าของตนเองเพือ่

เลือกใช้วิธีการน�าและจูงใจให้สมาชิกในชุมชนในองค์กรทุ่มเทการท�างานอย่างเต็มที่และยินดีปฏิบัติงานเพื่อน�าพาชุมชน

ไปสู่ความส�าเร็จที่ก�าหนดไว้ นอกจากนี้ยังพบว่า สมาชิกของชุมชน (ผู้ตาม) เองก็ควรได้รับการสนับสนุนให้มีการพัฒนา

ภาวะผูน้�าในแต่ละคนด้วยเพือ่เพิม่ศักยภาพของบคุคลให้เพิม่มากขึน้น�าไปสู่การพฒันาทีเ่ข้มแขง็และเกดิประสทิธภิาพและ

ประสิทธิผลที่ดียิ่งขึ้นต่อไป

  2) ผูน้�าชมุชนรวมถงึองค์กรต่าง ๆ  ทีเ่กีย่วข้องต้องให้ความส�าคญักบัการสือ่สารให้สมาชกิของชมุชนยอมรบัและ

เข้าใจเป้าหมายของการจัดการท่องเที่ยวท่องเที่ยวโดยชุมชน เพื่อให้ชุมชนยินดีและเต็มใจเข้าร่วมกิจกรรมที่จัดขึ้น เพื่อ

ให้การจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนบรรลุเป้าหมายที่ก�าหนดไว้

  3) ผูน้�าชมุชนหรอืผูน้�ากลุม่ท่องเทีย่วโดยชุมชน ต้องมคีวามเป็นผูน้�าทีดี่ ด้วยการเป็นแบบอย่างทีด่ใีนการท�างาน 

การบริหารงานต้องมีความชัดเจนทั้งวิธีการด�าเนินงาน เป้าหมายของการท�างานและผลประโยชน์ที่ได้จากการท�างาน มี

ความซื่อสัตย์และค�านึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล คอยให้ความช่วยเหลือสมาชิกของชุมชนในการท�างานต่าง ๆ รวมถึง

การสนบัสนนุให้สมาชกิของชมุชนได้แสดงความคดิเหน็และเข้ามามส่ีวนร่วมในการก�าหนดเป้าหมายและแผนด�าเนนิงาน 

ปฏิบัติงาน รับผลประโยชน์ ติดตามประเมินผลและบ�ารุงรักษาทรัพยากรการท่องเที่ยวในพ้ืนที่เพื่อให้การท่องเที่ยว 

เกิดประโยชน์ต่อชุมชนได้อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 

  4) ส่วนราชการในพื้นที่และผู้น�าชุมชนควรสนับสนุนให้ประชาชนในพื้นที่ได้รู้จักชุมชนตนเองมากขึ้น เพื่อให้

เกดิความรกัความหวงแหนในพืน้ที ่อนัจะน�าไปสูก่ารสร้างความผกูพันต่อชมุชนเพิม่ขึน้ เมือ่มกีจิกรรมในเชงิพฒันาชมุชน

ให้ดียิ่งขึ้น ผู้น�ากลุ่มท่องเที่ยวโดยชุมชนจะต้องเรียนรู้และท�าความเข้าใจเกี่ยวกับวิธีการน�าและจูงใจให้สมาชิกในชุมชน

ทุ่มเทการท�างานอย่างเต็มที่และยินดีปฏิบัติงานจนบรรลุเป้าหมายที่ก�าหนดไว้ 

 3.4.2 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

  1) น�าการวจิยัครัง้นีไ้ปศกึษาในกลุม่ตวัอย่างในพืน้ทีอ่ืน่ ๆ  เพือ่ให้ได้ผลการศึกษาทีชั่ดเจนและน่าเชือ่ถอืมากขึน้

  2) ควรศึกษาตัวแปรอื่น ๆ  ที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน เช่น ภาวะผู้น�า

แบบมีส่วนร่วม ความสัมพันธ์กับสมาชิกคนอื่นๆในชุมชน  เป็นต้น

  3) จากผลการศกึษาในครัง้นี ้สามารถน�าเป็นแนวทางในการท�างานวจิยัครัง้ต่อไป คือ การศึกษาการพฒันาเพิม่

ขดีความสามารถของผูน้�าในการจดัการท่องเทีย่วโดยชมุชน และการศกึษาแนววทางการเสรมิสร้างความผกูพนัต่อชมุชน

4. สรุปผล 

  การมีส่วนร่วมของชุมชนมีความส�าคัญต่อการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน ซึ่งการท�างานร่วมกันเป็นกลุ่มคน 

จ�านวนมาก จ�าเป็นต้องอาศัยผู้น�าท่ีมีภาวะผู้น�าท่ีดีและสามารถบริการจัดการกลุ่มเพื่อให้การท�างานประสบผลส�าเร็จ 

ให้ได้ ซึง่ผูน้�าของชมุชนต้องมทีกัษะภาวะผูน้�าทีห่ลากหลายเพือ่บรหิารจดัการสมาชกิของชมุชนท�างานให้บรรลเุป้าหมาย 

โดยเลือกใช้ภาวะผู้น�าให้เหมาะสมกับบุคคลและสถานการณ์ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การแสดงเป็นผู้น�าที่แสดงให้เห็นถึง 

วิสัยทัศน์ เป้าหมายที่เป็นไปได้อย่างชัดเจน เป็นแบบอย่างที่ดีต่อชุมชน รู้จักการประนีประนอมและมีความสามารถใน

การกระตุ้นให้สมาชิกชุมชนร่วมแสดงความคิดเห็นเพ่ือก�าหนดเป้าหมายและแนวทางปฏิบัติงานร่วมกัน รวมถึงการจัด

กิจกรรมเพื่อกระตุ้นการสร้างความผูกพันต่อชุมชนและความรู้สึกถึงความเป็นเจ้าของชุมชน เนื่องจากความผูกพัน 

ต่อชุมชนเป็นปัจจัยสนับสนุนส�าคัญเพื่อให้เกิดการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างมีประสิทธิภาพ 

ท�าให้บุคคลมีจิตสาธารณะที่ต้องการช่วยเหลือพัฒนาชุมชนและให้ความร่วมมือในการท�ากิจกรรมของชุมชน ช่วยท�าให้

การท�างานของชุมชนเป็นไปได้ง่ายยิ่งขึ้น เพื่อให้การด�าเนินงานเป็นไปด้วยความเรียบร้อยและบรรลุเป้าหมายตามที ่

ก�าหนดไว้
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