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บทคัดย่อ  

บทความนี้มวีัตถุประสงค์เพื่อศกึษา 1) ระดับการรับรู้ปัญหา การตระหนักถึงผลที่ตามมา การมี

ความรับผิดชอบ บรรทัดฐานส่วนบุคคลและพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 2) อิทธิพลของการรับรู้

ปัญหา การตระหนักถึงผลที่ตามมา การมีความรับผิดชอบที่มีผลต่อบรรทัดฐานส่วนบุคคล และ        

3) อิทธิพลของบรรทัดฐานส่วนบุคคลที่มีผลต่อพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม เก็บรวบรวมข้อมูล

จากพนักงานบริษัทผู้ผลิตชิ้นส่วนอิเล็กทรอนิกส์แห่งหนึ่งในจังหวัดราชบุรี  จำนวน 300 คน โดยใช้การ

สุ่มตัวอย่างแบบโควตา เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าความถี่ 

ค่าสถิติร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สันและการวิเคราะห์

การถดถอยเชิงพหุคูณ  

ผลการวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุไม่เกิน 30 ปี การศึกษา

ระดับต่ำกว่าปริญญาตรี รายได้ต่อเดือนไม่เกิน 15,000 บาท ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับความคิดเห็น

ของผู้ตอบแบบสอบถามพบว่า การรับรู้ปัญหา การตระหนักถึงผลที่ตามมาอยู่ในระดับมาก ส่วนความ

รับผดิชอบ บรรทัดฐานส่วนบุคคล และพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม อยู่ในระดับมากที่สุด ผลการ

ทดสอบสมมติฐานพบว่าการรับรู้ปัญหา การมีความรับผิดชอบ มีอิทธิพลเชิงบวกต่อบรรทัดฐานส่วน

บุคคล และบรรทัดฐานส่วนบุคคล มีอิทธิพลเชิงบวกต่อพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ในขณะที่การตระหนักถึงผลที่ตามมามีอิทธิพลเชิงลบต่อบรรทัดฐาน

ส่วนบุคคลอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ ข้อค้นพบจากงานวิจัยนี้สามารถนำไปประยุกต์ใช้ในส่วนของ

องค์กรที่เกี่ยวข้องอีกด้วยเพื่อให้บุคลากรในองค์กรมพีฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมมากขึ้น 
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คำสำคัญ: การรับรู้ปัญหา; การตระหนักถึงผลที่ตามมา; การมีความรับผิดชอบ; บรรทัดฐานส่วน

บุคคลของพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม; พฤติกรรม; การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม; ผู้ผลิตชิ้นส่วน

อิเล็กทรอนิกส์ 

 

Abstract  

This research aimed to study (1) level of problem awareness, awareness of consequences, 

ascription of responsibility, personal norm pro-environmental behavior, and pro-environmental 

behavior; (2) influence of problem awareness, awareness of consequences, ascription of 

responsibility to personal norm pro-environmental behavior; and (3) influence of personal norm 

pro-environmental behavior to pro-environmental behavior. The research collected information 

from 300 employees of an electronic component manufacturing company in Ratchaburi Province, 

by the quota sampling method. The research tool was a questionnaire. analysis of data by 

frequency, percentage, mean, standard deviation, Pearson’s product-moment correlation and 

regression analysis. 

The research results were found as follows: most of the respondents were female, aged 

less than or equal to 30 years old, with undergraduate education, and a monthly income of less 

than or equal to 15,000 baht. The results of the data analysis at the opinion level revealed that 

opinion of variables by problem awareness, awareness of consequences at a high level, then 

opinion of variables by ascription of responsibility, personal norm pro-environmental behavior, and 

pro-environmental behavior at the highest level. The hypothesis testing results showed that 

problem awareness and ascription of responsibility positively influence personal norm pro-

environmental behavior and personal norm pro-environmental behavior positively influence pro-

environmental behavior statistically significant at level 0.05. While awareness of consequences has 

a negative influence on personal norms, the statistically insignificant. The findings from this 

research can be applied to relevant organizations as well to enable personnel in the organization 

to have more environmental conservation behaviors. 

 

Keywords: Problem Awareness; Awareness of Consequences; Ascription of Responsibility; 

Personal Norm Pro-Environmental Behavior; Behavior; Pro-Environmental; electronic component 

manufacturing 
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บทนำ  

ปัจจุบันคนในสังคมให้ความสำคัญต่อการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมเป็นอย่างมาก เนื่องจาก

ทรัพยากร ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมมีแนวโน้มเสื่อมโทรมเพิ่มสูงขึ้น มีสาเหตุมาจากการขยายตัว

ทางด้านเศรษฐกิจ ความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีที่ซึ่งทำให้ระดับของการใช้ทรัพยากรธรรมชาติสู ง

ตามไปด้วย นอกจากนี้มูลเหตุสำคัญที่ส่งผลให้สิ่งแวดล้อมมีการเปลี่ยนเปลงอย่างรวดเร็วและเกิดการ

เสียสมดุลทางธรรมชาติและไม่ยั่งยืนก็คือพฤติกรรมการใช้ทรัพยากรของมนุษย์ (ศักดิ์ศรี สืบสิงห์,     

นิธินาถ อุดมสันต์ และ สุภิมล บุญพอก, 2562) ซึ่งการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมสามารถกระทำได้ทั้ง

ทางตรงและทางอ้อม โดยการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมทางตรง คือ การใช้ทรัพยากรอย่างประหยัด การทน

แทนสิ่งอื่น การนำกลับมาใช้ซ้ำอีก การบูรณซ่อมแซม การฟื้นฟูเละบำบัดรวมถึงการดูแลและป้องกัน 

ส่วนการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมทางอ้อม คือ การวางแนวทางของรัฐบาล การพัฒนาประชากรทางด้าน

คุณภาพ การใช้มาตรการทางด้านกฎหมายเละสังคม ส่งเสริมให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในท้องถิ่นใน

การอนุรักษ์และส่งเสริมการวิจัยพัฒนาเทคโนโลยีและค้นคว้าวิธีการให้ทรัพยากรสิ่งแวดล้อมเกิด

ประโยชน์สูงสุด (เบญจวรรณ บุณยรัตน์, 2557) ซึ่งพฤติกรรมในการอนุรักษ์สิง่แวดล้อมเป็นสิ่งที่ทำให้

การดูแลสิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติมีประสิทธิภาพมากขึ้น บริษัทได้มุ่งสู่การเป็นอุตสาหกรรมสีเขียวซึ่ง

อยู่ในจังหวัดราชบุรี สนับสนุนภาพรวมของจังหวัดโดยสำนักงานอุตสาหกรรม จังหวัดราชบุรี (2564) ที่

ผลักดันให้พัฒนาสู่อุตสาหกรรมด้านกระบวนการผลิต รวมถึงการบริหารการจัดการประกอบธุรกิจเป็น

มิตรต่อสิ่งแวดล้อม พัฒนาภาคอุตสาหกรรมให้ยั่งยืนเพื่อรับรองอุตสาหกรรมสีเขียว ทางบริษัทได้การ

รับรองมาตรฐานการจัดการด้านสิ่งแวดล้อม มอก. 14001 แสดงถึงบุคลากรในองค์กรที่พึงมีพฤติกรรม

ในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม (บุษกร คำโฮม, 2557) 

ในอดีตบริษัทผู้ผลิตชิ้นส่วนอิเล็กทรอนิกส์ เป็นองค์กรที่มีส่วนในการทำลายสิ่งแวดล้อมเป็น

อย่างมาก ทำให้องค์กรดังกล่าวหันมาให้ความสนใจกับการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม โดยเริ่มจากการรับรู้

ปัญหาสิ่งแวดล้อม ซึ่งเป็นหนึ่งในปัจจัยที่มีอทิธิพลต่อพฤติกรรมการอนุรักษ์สิง่แวดล้อม โดยมีหลักฐาน

เชิงประจักษ์ของงานวิจัยที่ผ่านมาของการศึกษางานวิจัยของ วิลินธร ชูโต และ ชิษณุพงศ์ ประทุม 

(2558) พบว่าการรับรู้ปัญหาสิ่งแวดล้อมในชีวิตประจำวัน ไม่ว่าจะเป็น มลพิษทางน้ำ มลพิษทาง

อากาศ ป่าชายเลน ขยะ ส่งผลให้บุคคลเหล่านั้นมีพฤติกรรมที่ เปลี่ยนแปลงในการจัดการกับปัญหา

สิ่งแวดล้อมที่ขึ้น โดยแสดงถึงพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมเพื่อให้สิ่งแวดล้อมอยู่อย่างยั่งยืนใน

อนาคตอย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนั้น ยังมีอีกหนึ่งตัวแปรที่ทำให้เกิดพฤติกรรมการอนุรักษ์

สิ่งแวดล้อมนั้นก็คือ การมีความรับผิดชอบซึ่งการมีความรับผิดชอบ หมายถึง เป็นแสดงออกถึง

ความคิด ความรู้สึก ความรับผิดชอบ แรงจูงใจต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม โดยคำนึงถึงผลกระทบที่

เกิดขึ้น ซึ่งเป็นผลมาจากการกระทำของตัวเราเองที่สามารถจะแก้ไขเปลี่ยนแปลงเพื่อให้ดีขึ้น ทำใหช่้วย

ในการฟื้นฟูสิ่งแวดล้อม โดย Chiu, Lee, and Chen (2014) ได้กล่าวถึงการปฏิบัติที่สะท้อนถึงการ
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คำนึงถึงสิ่งแวดล้อม บนพื้นฐานความรู้ด้านนิเวศวิทยาของแต่ละปัจเจกบุคคลได้มีการกระทำที่เป็นมิตร

ต่อสิ่งแวดล้อม โดยเห็นถึงความสำคัญของความรับผดิที่มตี่อคุณค่าของสิ่งแวดล้อม 

จากวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องทำให้ผู้วิจัยสนใจทำการศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม

อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในบริษัท วีอาร์เคสเปคตรัม จำกัด ซึ่งบริษัทนี้ เป็นบริษัทผลิตอุปกรณ์ด้าน

อิเล็กทรอนิกส์ ตั้งอยู่ที่ อำเภอบ้านโป่ง จังหวัดราชบุรี ซึ่งทางองค์กรนี้เป็นองค์กรที่ผลิตสินค้าที่มี

มาตรฐาน ISO 14001 ที่ว่าด้วยมาตรฐานเรื่องการจัดการสิ่งแวดล้อม แสดงให้เห็นว่าพนักงานที่อยู่ใน

องค์กรอาจจะมีพฤติกรรมที่รักษ์สิ่งแวดล้อมด้วยความสมัครใจ หรือมีพฤติกรรมตามนโยบายของ

องค์กร อีกทั้ง ในขณะนี้องค์กรกำลังดำเนินงานจัดทำโครงการของบริษัทเพื่อมุ่งสู่การเป็นอุตสาหกรรม

สีเขียวต่อไป จากนโยบายที่ทางองค์กรได้สนับสนุนของพนักงาน ซึ่งประกอบไปด้วย การรับรู้ปัญหา 

การตระหนักถึงผลที่ตามมา การรับผิดชอบ บรรทัดฐานส่วนบุคคลของพฤติกรรมการอนุรักษ์

สิ่งแวดล้อม ที่จะส่งผลไปสู่พฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ทั้งนี้ผู้วิจัยคาดหวังว่าผลการศึกษา

สามารถนำไปประยุกต์ใช้ในส่วนขององค์กรที่เกี่ยวข้องอีกด้วย เพื่อให้มกีารอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมสบืไป 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย  

1. เพื่อศึกษาระดับการรับรู้ปัญหา การตระหนักถึงผลที่ตามมา การมีความรับผิดชอบ บรรทัด

ฐานส่วนบุคคลของพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 

2. เพื่อศึกษาอิทธิพลของการรับรู้ปัญหา การตระหนักถึงผลที่ตามมา การมีความรับผิดชอบที่

มผีลต่อบรรทัดฐานส่วนบุคคลของพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 

3. เพื่อศึกษาอิทธิพลของบรรทัดฐานส่วนบุคคลของพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมที่มีผล

ต่อพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 

 

การทบทวนวรรณกรรม 

การศึกษานี้เป็นการทดสอบอิทธิพลของการรับรู้ปัญหา การตระหนักถึงผลที่ตามมา การมี

ความรับผิดชอบที่มีผลต่อบรรทัดฐานส่วนบุคคลของพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม และทดสอบ

อิทธิพลของบรรทัดฐานส่วนบุคคลของพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมที่มีผลต่อพฤติกรรมการ

อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมผู้วจิัยได้ทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องและตั้งสมมตฐิานไว้ดังนี ้

1. การรับรู้ปัญหา (Problem Awareness)  

ภาวิณี กาญจนาภา (2562) ได้ทำการศึกษาเรื่อง อิทธิพลของทัศนคติที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรม

การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตพืน้ที่กรุงเทพมหานคร พบว่า ทัศนคติดา้นปัญหา

สิ่งแวดล้อม ทัศนคติด้านความห่วงใยยิ่งแวดล้อม และทัศนคติต่อองค์กรที่มีส่วนร่วมในการอนุรักษ์

สิ่งแวดล้อมอยู่ในระดับมาก พฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมได้รับอิทธิพลทางตรงสูงสุดจากความ

ตั้งใจเลือกซื้อสินค้าและบริการเพื่ออนุรักษ์สิ่งแวดล้อม รองลงมาคือ ได้รับอิทธิพลทางอ้อมจาก
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ทัศนคติต่อองค์กรที่มีส่วนร่วมในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม และทัศนคติด้านความห่วงใยสิ่งแวดล้อม 

ตามลำดับ การวิจัยนี้สามารถนำไปใช้เป็นพื้นฐานการพิจารณาวางแผนนโยบายและยุทธศาสตร์การ

อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม เพื่อให้ประสบผลสำเร็จสูงสุด จึงนำไปสู่การตั้งสมมติฐานที่ 1 การรับรู้ปัญหามี

อิทธิพลเชงิบวกต่อบรรทัดฐานส่วนบุคคลของพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม  

2. การตระหนักถงึผลที่ตามมา (Awareness of Consequences)  

นภวรรณ ฐานะกาญจน์ พงษ์เขียว (2561) ได้ทำการศึกษาเรื่อง พฤติกรรมการรับผิดชอบต่อ

สิ่งแวดล้อมของผู้มาเยือนอุทยานแห่งชาติปางสีดา พบว่า พฤติกรรมการรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมของ

ผูม้าเยือนอุทยานแห่งชาติปางสีดาอยู่ที่ จัดอยู่ในระดับมากที่สุด ผลการจำแนกกลุ่มพบว่า ตัวแปรอิสระ

ทุกตัวส่งผลและมีอำนาจในการจำแนกพฤติกรรมการรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมของผู้มาเยือน โดยมี

การจำแนกมาตรฐานสูงสุดเรียงตามลำดับ คือ ความตระหนักในคุณค่าของการรักษาสิ่งแวดล้อมและ

ระบบนิเวศ อายุ ความรู้เกี่ยวกับผลกระทบของกิจกรรมการท่องเที่ยวต่อระบบนิเวศและสิ่งแวดล้อม

ทางธรรมชาติ และประสบการณ์ในการไปเยือนพื้นที่ธรรมชาติโดยความตระหนักในการแก้ไขปัญหา

สิง่แวดล้อมมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม จึงนำไปสู่การตั้งสมมติฐานที่ 2 

การตระหนักถึงผลที่ตามมามีอิทธิพลเชิงบวกต่อบรรทัดฐานส่วนบุคคลของพฤติกรรมการอนุรักษ์

สิ่งแวดล้อม 

3. การมีความรับผิดชอบ (Ascription of Responsibility)  

พรนภา บุญรอด (2561) ได้ทำการศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการเปิดเผยข้อมูลความ

รับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม สังคม และการกำกับดูแล กับประสิทธิภาพการดำเนินงานกลุ่มทรัพยากร

และสินค้าอุตสาหกรรม พบว่า การเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม สังคม และการกำกับ

ดูแล มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการดำเนินงานกลุ่มทรัพยากรและสินค้าอุตสาหกรรม  จึงนำไปสู่

การตั้งสมมติฐานที่ 3 ความรับผิดชอบมีอิทธิพลเชิงบวกต่อบรรทัดฐานส่วนบุคคลของพฤติกรรมการ

อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม  

4. บรรทัดฐานส่วนบุคคลของพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม (Personal Norm Pro- 

Environmental Behavior)  

นุจร ีป้องแก้ว (2559) ได้ทำการศกึษาเรื่อง การเปรียบเทียบค่านิยม ความเชื่อ บรรทัดฐานและ

พฤติกรรมการออกแบบโดยคำนึงถึงความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อมของผู้ออกแบบในอุตสาหกรรม

ก่อสร้างไทย พบว่า บรรทัดฐานมีอิทธิพลเชิงบวกต่อพฤติกรรมการออกแบบโดยคำนึงถึงความยั่งยืน

ด้านสิ่งแวดล้อม จึงนำไปสู่การตั้งสมมติฐานที่ 4 บรรทัดฐานส่วนบุคคลของพฤติกรรมการอนุรักษ์

สิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลต่อเชงิบวกต่อพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม  

5. พฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม (Pro- Environmental Behavior) 

ศักดิ์ศรี สืบสิงห์ , นิธินาถ อุดมสันต์ และ สุภิมล บุญพอก (2562) ได้ทำการศึกษาเรื่อง 

การศึกษาพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมเพื่อลดภาวะโลกร้อนของประชาชนใน ตำบลท่าม่วง 
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อำเภอเสลภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด พบว่า ประชาชนในชุมชนตำบลท่าม่วง อำเภอเสลภูมิ จังหวัดร้อยเอ็ด มี

วิธีการและ แนวทางการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 3.80 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เท่ากับ 0.69 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการใช้พลังงานมากที่สุด รองลงมา คือ ด้านการ

บริโภค และด้านผู้ให้ความรูแ้ละสนับสนุนการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ตามลาดับ 

จากการทบทวนวรรณกรรมนำไปสู่การตั้งสมมติฐานว่า การรับรู้ปัญหา การตระหนักถึงผลที่

ตามมา การมีความรับผิดชอบ อันเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลบรรทัดฐานส่วนบุคคลของพฤติกรรมการ

อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ไปสู่อิทธิพลทางตรงของพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมตามลำดับ 

 

กรอบแนวคดิการวิจัย 

งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยมาจากแนวคิดเกี่ยวกับการรับรู้ปัญหา การตระหนักถึง

ผลที่ตามมา การมีความรับผิดชอบ อันเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลบรรทัดฐานส่วนบุคคลของพฤติกรรมการ

อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ไปสู่อิทธิพลทางตรงของพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมตามลำดับ ดังนี ้

 

การรับรู้ปัญหา     
(Problem Awareness) H1    

     

การตระหนักถึง  บรรทัดฐานส่วนบุคคลของ  พฤตกิรรมการ 

ผลท่ีตามมา H2 พฤตกิรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดลอ้ม H4 อนุรักษ์สิ่งแวดลอ้ม 

(Awareness of   (Personal Norm  (Pro- Environmental 

Consequences)  Pro-Environmental Behavior)  Behavior) 

 H3    

การมคีวามรับผิดชอบ     
(Ascription of      
Responsibility)     

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจยั 

 

ระเบียบวิธีวิจัย 

งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ ประชากร คือ พนักงานฝ่ายผลิตของบริษัท วีอาร์เคส

เปคตรัม จำกัด รวมพนักงานฝ่ายผลิตทั้งสิ้น 714 คน กลุ่มตัวอย่าง คือ พนักงานฝ่ายผลิต จำนวน 300 

คน ใช้วิธีการคัดเลือกโดยทำการเลือกใช้วิธีในการสุ่มตัวอย่างแบบโควตา โดยคำนวณตามจำนวน
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พนักงานฝ่ายผลิต แบ่งกลุ่มตัวอย่างของโรงการผลิตอาคารแรก จำนวน 168 คน และอาคารสอง 

จำนวน 132 คน จากนั้นใช้วธิีการสุ่มตัวอย่างตามความสะดวก  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม ซึ่งผู้ศึกษาจัดทำขึ้นจากการประมวลแนวคิดและ

ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ที่ใชใ้นการศกึษาซึ่งจะเป็นแบบสอบถามซึ่งมลีักษณะเป็น 2 ส่วนดังนี ้ 

ส่วนที่ 1 เป็นแบบสอบถามสำหรับรวบรวมข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างโดย เป็นแบบคำถาม

ปลายเปิดจำนวน 5 ข้อ ได้แก่ เพศ อายุ ระดับช้ันการศกึษา อายุงาน รายได้ต่อเดือน  

ส่วนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเพื่อรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับตัวแปรในการศึกษาครั้งนี้ ประกอบไป

ด้วย แบบวัดการรับรู้ปัญหา เป็นแบบสอบถามที่ใช้ช้ีวัดระดับการรับรู้ปัญหาการแสดงถึงพฤติกรรมการ

อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม มีข้อคำถามจำนวน 8 ข้อ แบบวัดการตระหนักถึงผลที่ตามมา เป็นแบบสอบถามที่

ใช้ช้ีวัดระดับการตระหนักถึงผลที่ตามมาแสดงถึงพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม มขี้อคำถามจำนวน 

5 ข้อ แบบวัดการมีความรับผิดชอบ เป็นแบบสอบถามที่ใช้ชี้วัดระดับการมีความรับผิดชอบแสดงถึง

พฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม มีข้อคำถามจำนวน 5 ข้อ แบบวัดบรรทัดฐานส่วนบุคคลของ

พฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม  เป็นแบบสอบถามที่ใช้ชี้วัดระดับบรรทัดฐานส่วนบุคคลของ

พฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม มขี้อคำถามจำนวน 5 ข้อ แบบวัดพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 

เป็นแบบสอบถามที่ใช้ช้ีวัดระดับพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม มีข้อคำถามจำนวน 5 ข้อ  

ผูว้ิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลสำหรับของกลุ่มตัวอย่างโดยมีการสร้างแบบสอบถามใน Google form 

โดยใช้เป็นแบบสอบถามออนไลน์ สำหรับการเก็บข้อมูลในการทำวิจัยระหว่างเดือนเมษายน พ.ศ. 2565 

นำข้อมูลเชิงปริมาณมาวิเคราะห์โดยการใช้ค่าความถี่ ค่าสถิติร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สันและการถดถอยเชงิพหุ 

 

ผลการวจิัย 

ผลการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 เพื่อศึกษาระดับการรับรู้ปัญหา การตระหนักถึงผลที่ตามมา การ

มีความรับผิดชอบ บรรทัดฐานส่วนบุคคลของพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม และพฤติกรรมการ

อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม พบว่า การรับรู้ปัญหาในภาพรวม ระดับความคิดเห็นมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.59 ซึ่งอยู่

ในระดับมาก การตระหนักถึงผลที่ตามมาในภาพรวม ระดับความคิดเห็นมคี่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.14 ซึ่งอยู่ใน

ระดับมาก การมีความรับผิดชอบในภาพรวม ระดับความคิดเห็นมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.29 ซึ่งอยู่ในระดับ

มากที่สุด บรรทัดฐานส่วนบุคคลของพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในภาพรวม  ระดับความคิดเห็น

มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.46 ซึ่งอยู่ในระดับมากที่สุด และพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในภาพรวม  

ระดับความคิดเหน็มคี่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.46 ซึ่งอยู่ในระดับมากที่สุด 
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ตารางที่ 1 แสดงระดับความคิดเห็นของการรับรู้ปัญหา การตระหนักถึงผลท่ีตามมา การมีความรับผิดชอบ บรรทัด

ฐานส่วนบุคคลของพฤตกิรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดลอ้มและพฤตกิรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดลอ้ม 

ตัวแปร 𝑥̅  S.D. ระดับ 

การรับรู้ปัญหา 3.59 0.42 มาก 

การตระหนักถึงผลท่ีตามมา 4.14 0.41 มาก 

การมคีวามรับผิดชอบ 4.29 0.40 มากท่ีสุด 

บรรทัดฐานส่วนบุคคลของพฤตกิรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดลอ้ม 4.46 0.25 มากท่ีสุด 

พฤตกิรรมการอนุรักษส์ิ่งแวดลอ้ม 4.46 0.26 มากท่ีสุด 

 

ผลการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 เพื่อศึกษาอิทธิพลของการรับรู้ปัญหา การตระหนักถึงผลที่

ตามมา การมีความรับผิดชอบที่มีผลต่อบรรทัดฐานส่วนบุคคลของพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 

พบว่า ผลการวิเคราะห์ปัจจัยทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ การรับรู้ปัญหา การตระหนักถึงผลที่ตามมา และการมี

ความรับผิดชอบ สามารถพยากรณ์บรรทัดฐานส่วนบุคคลของพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม คิด

เป็นร้อยละ 33.1 โดยการรับรู้ปัญหา (𝛽=.342) มีอิทธิพลเชิงบวกต่อบรรทัดฐานส่วนบุคคลของ

พฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ระดับนัยสำคัญที่ 0.05 ดังนั้นจึงยอมรับสมมติฐานที่ 1 ส่วนการ

ตระหนักถึงผลที่ตามมา (𝛽=-.034) ไม่มีอิทธิพลเชิงบวกต่อบรรทัดฐานส่วนบุคคลของพฤติกรรมการ

อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ดังนั้นจึงปฏิเสธสมมติฐานที่ 2 และการมีความรับผิดชอบ (𝛽=.279) มีอิทธิพลเชิง

บวกต่อบรรทัดฐานส่วนบุคคลของพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ระดับนัยสำคัญที่ 0.05 ดังนั้นจึง

ยอมรับสมมตฐิานที ่3 

 

ตารางที่ 2 แสดงการวิเคราะห์อิทธิพลของการรับรู้ปัญหา การตระหนักถึงผลท่ีตามมา การมีความรับผิดชอบ ท่ีมี

อทิธิพลต่อบรรทัดฐานส่วนบุคคลของพฤตกิรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดลอ้มของบุคลากร (n=300) 

ตัวแปร บรรทัดฐานสว่นบุคคลของพฤติกรรมการอนุรักษ์สิง่แวดลอ้ม 

 Unstandardized Standardized   

 Coefficients Coefficients t Sig. 

 B Std. Error Beta   

ค่าคงท่ี (Constant) 3.062 .161  19.043 .000 

การรับรู้ปัญหา .206 .033 .342 6.216 .000** 

การตระหนักถึงผลท่ีตามมา -.021 .039 -.034 -.543 .587 

การมคีวามรับผิดชอบ .174 .039 .279 4.461 .000** 

R2=0.339, Adjust R2=0.331, F=31.011, **=P<0.01 
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ผลการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 3 เพื่อศึกษาอิทธิพลของบรรทัดฐานส่วนบุคคลของพฤติกรรมการ

อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมที่มีผลต่อพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม พบว่า ผลการวิเคราะห์บรรทัดฐานส่วน

บุคคลของพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม สามารถพยากรณ์พฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม คิด

เป็นร้อยละ 29.8 โดยบรรทัดฐานส่วนบุคคลของพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม (𝛽 =.317) มี

อิทธิพลเชงิบวกต่อพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ดังนัน้จงึยอมรับสมมตฐิานที ่4 

 

ตารางที่ 3 แสดงการวิเคราะห์อิทธิพลของบรรทัดฐานส่วนบุคคลของพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ท่ีมีอทิธิพล

ต่อพฤตกิรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดลอ้มของบุคลากร (n=300) 

ตัวแปร พฤตกิรรมการอนุรักษส์ิ่งแวดล้อม 

 Unstandardized Standardized   

 Coefficients Coefficients t Sig. 

 B Std. Error Beta   

ค่าคงท่ี (Constant) 3.011 .252  11.958 .000 

บรรทัดฐานส่วนบุคคลของ

พฤตกิรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดลอ้ม 

.325 .056 .317 5.772 .000** 

R2=0.301, Adjust R2=0.298, F=33.315, **=P<0.01 

 

อภิปรายผลการวจิัย  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 1 พบว่า ความคิดเห็นของตัวแปรการรับรู้ปัญหา การตระหนัก

ถึงผลที่ตามมา อยู่ในระดับมาก ส่วนความคิดเห็นของตัวแปรการมีความรับผิดชอบ บรรทัดฐานส่วน

บุคคลของพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม พฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม อยู่ในระดับมากที่สุด 

ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะพนักงานในบริษัท วีอาร์เคสเปคตรัม อำเภอบ้านโป่ง จังหวัดราชบุรี ให้ความใส่ใจต่อ

การคัดแยกประเภทของขยะในสถานที่ทำงานเสมอ ชอบแบ่งปันประสบการณ์การเข้าร่วมกิจกรรม

อนุรักษ์สิ่งแวดล้อมแก่เพื่อนร่วมงาน เพื่อให้เกิดความสนใจเข้าร่วมกิจกรรม หลีกเลี่ยงการกระทำที่จะ

ส่งผลเสียต่อสิ่งแวดล้อมในสถานที่ทำงาน เลือกใช้อุปกรณ์ในการทำงานที่สามารถนำกลับมาหมุนเวียน

ใช้ใหม่ได้ และศึกษาวิธีการใช้อุปกรณ์ต่าง ๆ ในสถานที่ทำงานเพื่อให้ประหยัดพลังงานมากที่สุด ซึ่ง

สอดคล้องกับงานวิจัยของ ภาวิณี กาญจนาภา (2562) พบว่า ประชาชนมรีับรู้ปัญหาสิ่งแวดล้อม อยู่ใน

ระดับมาก นอกจากนั้นสอดคล้องกับงานวิจัยของ เอกลักษณ์ ธนเจริญพิศาล (2555) พบว่า พนักงาน

สำนักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม มีความตระหนักการจัดการ

สิ่งแวดล้อม อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ นุจรี ป้องแก้ว (2559) พบว่า ผูอ้อกแบบใน

อุตสาหกรรมก่อสร้างไทย มีบรรทัดฐานด้านสิ่งแวดล้อม อยู่ในระดับมากที่สุด และงานวิจัยของ       
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นภวรรณ ฐานะกาญจน์พงษ์เขียว (2561) พบว่า ผู้มาเยือนมีพฤติกรรมการรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม

อยู่ในระดับมากที่สุด 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 2 มีดังนี้ 

การรับรู้ปัญหามีอิทธิพลเชิงบวกต่อบรรทัดฐานส่วนบุคคลของพฤติกรรมการอนุรักษ์

สิ่งแวดล้อม ทั้งนี้อาจเป็นเพราะสิ่งแวดล้อมในปัจจุบันนับวันยิ่งทรุดโทรมลงในหลายชุมชน ปัญหา

สิ่งแวดล้อมที่วิกฤติก่อให้เกิดความเสียหายต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนเป็นอย่างยิ่ง ซึ่งสาเหตุของ

ปัญหาสิ่งแวดล้อมมมีากมายทั้งในระดับกว้างและระดับแคบ กรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม กล่าวถึง

สาเหตุหลักของปัญหาสิ่งแวดล้อม 2 ประการคือ หนึ่ง การเพิ่มของประชากร เนื่องจากมีความต้องการ

บริโภคทรัพยากรเพิ่มมากขึ้นไม่ว่าจะเป็น เรื่องอาหาร ที่อยู่อาศัยพลังงาน ฯลฯ และประการที่สอง คือ

การขยายตัวทางเศรษฐกิจและความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี สรุปคือมนุษย์เป็นตัวการสำคัญที่สุดใน

การทำลายธรรมชาติและสภาวะสิ่งแวดล้อม โดยมีเทคโนโลยีเป็นตัวเร่งซึ่งจากสาเหตุดังกล่าวก่อให้เกิด

ปัญหาสิ่งแวดล้อมหลายประการคือทรัพยากรธรรมชาติลดน้อยลง เนื่องจากการใช้ทรัพยากรไม่

ประหยัดจนก่อให้เกิดปัญหามลพิษต่าง ๆ เช่น มลพิษในน้ำ มลพิษในอากาศและมลพิษทางเสียง เป็น

ต้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ภาวิณี กาญจนาภา (2562) พบว่า ความรู้สึกต่อปัญหาสิ่งแวดล้อมมี

อิทธิพลเชิงบวกต่อพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตพื้นที่กรุงเทพ      

มหานคร   

การตระหนักถึงผลที่ตามมามีอิทธิพลเชิงบวกต่อบรรทัดฐานส่วนบุคคลของพฤติกรรมการ

อนุรักษ์สิ่งแวดล้อม แต่ผลการศึกษาพบว่า การตระหนักถึงผลที่ตามมามีอิทธิพลเชิงลบต่อบรรทัดฐาน

ส่วนบุคคลของพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ การ

ที่คนเรามีการตระหนักถึงผลที่ตามมาที่จะทำให้เกิดบรรทัดฐานส่วนบุคคลของพฤติกรรมการอนุรักษ์

สิ่งแวดล้อมได้นั้น บางทีอาจจะต้องผ่านการรับรู้ความสามารถในการลดภัยคุกคามที่มีต่อสิ่งแวดล้อม 

เนื่องจาก การรับรู้ความสามารถในการลดภัยคุกคามน้ัน โดยที่บุคคลเชื่อในความสามารถของตนเองใน

การควบคุมสิ่งที่เกิดขึ้นหรือเหตุการณ์ต่าง ๆ รวมไปถึงการหลบหลีกจากภัยคุกคามเพื่อเป็นการลดลง

ของผลที่จะตามมา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Kenter, Hyde, Christie & Fazey (2011) ได้ศึกษาเรื่อง 

ความสำคัญของการพิจารณาในการประเมินมูลค่าบริการของระบบนิเวศในประเทศกำลังพัฒนา 

หลักฐานจากหมู่เกาะโซโลมอน ที่พบว่า การตระหนักถึงผลที่ตามมาของเป้าหมายที่ได้ประมาณค่าต้อง

ผ่านการรับรู้ความสามารถในการลดภัยคุกคามก่อน ค่อยส่งผลต่อความรู้สึกผูกพันที่ดำเนินการตาม

บรรทัดฐานส่วนบุคคลนั้นเอง 

ความรับผิดชอบมีอิทธิพลเชิงบวกต่อบรรทัดฐานส่วนบุคคลของพฤติกรรมการอนุรักษ์

สิ่งแวดล้อม ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ การมีความรับผิดชอบในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมมีหลักการสำคัญ เช่น 

ต้องใช้อย่างฉลาด กล่าวคือ ในการที่จะใช้ทรัพยากรแต่ละอย่างนั้น ต้องพิจารณาอย่างรอบคอบถึง

ผลได้ผลเสีย ความขาดแคลน หรือความหายากในอนาคต อีกทั้งพิจารณาทางหลักเศรษฐศาสตร์อย่าง



 
1248 วารสารสหวทิยาการมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ปีท่ี 5 ฉบับท่ี 3 (กรกฎาคม – กันยายน 2565) 

ถี่ถ้วนด้วย ประหยัด (เก็บ รักษา สงวน) ของที่หายาก หมายถึง ทรัพยากรใดที่มีน้อยหรือหายากควร

อย่างยิ่งที่จะเก็บรักษาเอาไว้มิให้สูญไป บางครั้งถ้ามีของบางชนิดที่พอจะใช้ได้ก็ต้องใช้อย่างประหยัด 

ไม่ฟุ่มเฟือย หาวิธีการฟื้นฟูสิ่งแวดล้อมที่ไม่ดีหรือเสื่อมโทรมให้ดีขึ้น (ซ่อมแซม ปรับปรุง) กล่าวคือ

ทรัพยากรใดก็ตามมีสภาพล่อแหลมต่อการสูญเปล่า หรือจะหมดไป ถ้าดำเนินการไม่ถูกต้องตามหลัก

วิชา ควรอย่างยิ่งที่จะได้หาทางปรับปรุงให้อยู่ในลักษณะที่ดีขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พรนภา 

บุญรอด (2561) พบว่า การเปิดเผยข้อมูลความรับผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อม สังคม และการกำกับดูแล มี

ความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการดำเนินงานกลุ่มทรัพยากรและสินค้าอุตสาหกรรม 

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ที่ 3 พบว่า บรรทัดฐานส่วนบุคคลของพฤติกรรมการอนุรักษ์

สิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลเชิงบวกต่อพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ บรรทัดฐาน

ส่วนบุคคลของพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ถือเป็นส่วนหนึ่งที่มาจากแรงจูงใจในสังคมที่พึง

ปกป้องสิ่งแวดล้อมเพื่อคนรุ่นหลังต่อไป บรรทัดฐานส่วนบุคคลนั้นถูกพบว่าเป็นตัวทำนายพฤติกรรม 

ซึ่งเป็นขอบเขตของบุคคลที่รู้สึกถึงความรับผิดชอบในการมีพฤติกรรมใส่ใจสิ่งแวดล้อม เป็นความรู้สึก

ผูกพันกับจริยธรรมของบุคคลนั้นๆ และเชื่อมโยงความคิดของบุคคลจากประสบการณ์ เป็นความรู้สึก

ผูกพันทางศีลธรรมของบุคคล และกระตุ้นใหเ้กิดพฤติกรรม โดยพฤติกรรมที่แสดงออกมาจะสอดคล้อง

กับค่านิยมของบุคคลนั้นๆ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ นุจรี ป้องแก้ว (2559) พบว่า บรรทัดฐานมี

อิทธิพลเชงิบวกต่อพฤติกรรมการออกแบบโดยคำนึงถึงความยั่งยืนด้านสิ่งแวดล้อม 

 

องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 

จากการวิจัยทำให้เกิดองค์ความรู้ ซึ่งเป็นกระบวนการเสริมสร้างพฤติกรรมการอนุรักษ์

สิ่งแวดล้อม ดังแผนภาพ 

      
การรับรู้ปัญหา      

(Problem Awareness) บรรทัดฐานส่วนบุคคลของ พฤตกิรรมการ 

 พฤตกิรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดลอ้ม อนุรักษ์สิ่งแวดลอ้ม 

 (Personal Norm (Pro- Environmental  

การมคีวามรับผิดชอบ Pro- Environmental Behavior) Behavior) 

(Ascription of Responsibility)      
      

 

การรับรู้ปัญหา (Problem Awareness) : การรู้สึกเข้าใจถึงปัญหาสิ่งแวดล้อมที่เกิดขึน้รอบๆ 

ตัวในชีวติประจำวันของพนักงาน เช่น ปัญหามลพิษต่างๆ ปัญหาสุขอนามัยและความสะอาดในที่ทำงาน 

ซึ่งปัญหาที่เกิดขึน้มคีวามหลากหลายและขึ้นอยู่กับสภาพแวดล้อมของแต่ละบุคคล 
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การมีความรับผิดชอบ (Ascription of Responsibility) : การแสดงออกถึงความรับผดิชอบ

ต่อการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของตนเองในที่ทำงาน เช่น การใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า การดูแลรักษาและ

แก้ไขสภาพในที่ทำงาน รวมถึงการส่งเสริม สนับสนุนให้เพื่อนร่วมงานตระหนักถึงการอนุรักษ์

สิ่งแวดล้อมดว้ย 

บรรทัดฐานส่วนบุคคลของพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม (Personal Norm Pro- 

Environmental Behavior) : ความรู้สึกของบุคคลที่แสดงพฤติกรรมหรือเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมโดย

เล็งเห็นคุณค่าในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ตลอดจนการปฏิบัติงานในที่ทำงานควบคู่กับการอนุรักษ์

สิ่งแวดล้อม เช่น การใชเ้ครื่องมือ วัสดุอุปกรณ์ และการประหยัดพลังงาน 

พฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม (Pro- Environmental Behavior) : การแสดงออกของ

พนักงานในการรักษาฟื้นฟูสิ่งแวดล้อม โดยการใช้ทรัพยากรในสถานที่ทำงานให้เกิดความคุ้มค่า หรือ 

เกิดประโยชน์สูงสุด เลือกอุปกรณ์ที่สามารถนำกลับมาใช้ใหม่ได้อีกครั้ง เพื่อส่งผลต่อสิ่งแวดล้อมในเชิง

ลบน้อยที่สุด 

 

สรุป 

สรุปในภาพรวมของบทความ พบว่า 1) ความคิดเห็นของตัวแปรการรับรู้ปัญหา การตระหนัก

ถึงผลที่ตามมา อยู่ในระดับมาก ส่วนความคิดเห็นของตัวแปรการมีความรับผิดชอบ บรรทัดฐานส่วน

บุคคลของพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม พฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม อยู่ในระดับมากที่สุด 

2) การรับรู้ปัญหา การมีความรับผิดชอบ มีอิทธิพลเชิงบวกต่อบรรทัดฐานส่วนบุคคลของพฤติกรรม

การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05 และ3) บรรทัดฐานส่วนบุคคลของพฤติกรรม

การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม มีอิทธิพลเชิงบวกต่อพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม อย่างมีนัยสำคัญทาง

สถิตทิี ่0.05 

 

ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

1. จากผลการศึกษาพบว่าผู้ตอบแบบสอบ ให้ความสำคัญด้านการตระหนักถึงผลที่ตามมาใน

ภาพรวม สนับสนุนให้พนักงานและเพื่อนร่วมงานมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมอย่างจริงจังเพื่อ

ช่วยลดปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมขององค์การ ส่วนผลการศึกษาการมีความรับผิดชอบส่งผลต่อบรรทัด

ฐานส่วนบุคคลของพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม ส่งเสริมการจัดกิจกรรมด้านการอนุรักษ์

สิ่งแวดล้อมเพื่อใหพ้นักงานมคีวามรับผดิชอบในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในองค์การมากยิ่งขึน้ 

2. จากผลการศึกษาครั้งนี้พบว่าผู้ตอบแบบสอบถาม ในด้านบรรทัดฐานส่วนบุคคลของ

พฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม มีส่วนช่วยในการ
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ประหยัดพลังงานในที่สถานที่ทำงาน โดยทำการเสริมสร้างความเปลี่ยนแปลงในด้านการอนุรักษ์

สิ่งแวดล้อมในสถานที่ทำงานตลอดเวลาและจากผลการศึกษายังพบอีกว่า พฤติกรรมการอนุรักษ์

สิ่งแวดล้อมช่วยสร้างจิตสำนึกให้พนักงานมีพฤติกรรมในการคัดแยกประเภทขยะในสถานที่ทำงาน 

รวมถึงการชอบแบ่งปันประสบการณ์การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมแก่เพื่อนร่วมงาน 

3. จากผลการศึกษาของการเก็บข้อมูลในบริษัท สามารถนำข้อมูลที่ได้มาปรับใช้ในการช่วยนำ

ร่องเป็นแนวทางในการพัฒนาพนักงานในบริษัทให้มีวิสัยทัศน์ที่ดีต่อการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม เป็น

ประโยชน์เชิงบวกที่ดีต่อบริษัทและพนักงานด้วยกันเองในระยะยาว รวมถึงการพัฒนาที่ยิ่งขึ้นของ

พฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมเพื่อความที่ยั่งยืนต่อไป  

  ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 

1. ควรศึกษาพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของบุคลากรในบริษัท วอีาร์เคสเปคตรัม อำเภอ

บ้านโป่ง จังหวัดราชบุรี โดยใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ เช่น การสัมภาษณ์เชิงลึก เพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลใน

เชงิลกึมากยิ่งขึน้ 

2. ควรศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม โดยใช้กลุ่มตัวอย่างจาก

บุคลากรในบริษัทอื่นๆ เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างของผลการวิจัย 

3. ควรศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของบุคลากรในบริษัท วี

อาร์เคสเปคตรัม อำเภอบ้านโป่ง จังหวัดราชบุรี โดยศึกษาจากปัจจัยด้านอื่นๆ เพิ่มเติมจากตัวแปรที่ใช้

ในการวิจัยครั้งนี ้
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