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พิฆเนศวร์สาร
วารสารสาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
ปีที่ 19 ฉบับที่ 1  เดือนมกราคม - มิถุนายน  2566

ข้อมูลวารสาร
	 	 ชื่อวารสาร		 	 	 	 	 (ภาษาไทย)	พฆิเนศวร์สาร

	 	 	 		 				 				 	 	 	 	 (ภาษาอังกฤษ)	Ganesha	Journal

	 	 ISSN						 				 	 	 	 	 1686-7467	(ตพีมิพ์)

	 	 ISSN						 				 	 	 	 	 2651-141X		(อเิล็กทรอนกิส์)

	 	 หน่วยงานเจ้าของวารสาร		 บัณฑติวทิยาลัย	มหาวทิยาลัยราชภัฏเชยีงใหม่

	 	 บรรณาธกิาร		 	 	 	 อาจารย์	ว่าที่ร้อยตร	ีดร.เกยีรตชิัย	สายตาคำ�า

	 	 สถานที่ตดิต่อ	 	 	 	 บัณฑติวทิยาลัย	มหาวทิยาลัยราชภัฏเชยีงใหม่

	 	 	 		 				 				 	 	 	 	 202	ถ.ช้างเผอืก	ต.ช้างเผอืก	อ.เมอืง	จ.เชยีงใหม่	50300

	 	 โทรศัพท์				 	 	 	 	 	 09-7970-4563

	 	 เว็บไซต์ของวารสาร		 https://so01.tci-thaijo.org/index.php/pikanasan

วัตถุประสงค์  
	 พิฆเนศวร์สาร	ตีพิมพ์เผยแพร่บทคำวามวิจัย	(Research	Article)	และบทคำวามวิชาการ	(Academic	Article)	 

ทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ	ทางด้านมนุษยศาสตร์และสังคำมศาสตร์	ในสาขาภาษาและภาษาศาสตร์	วรรณกรรม

และทฤษฎีวรรณกรรม	รวมถึงการพัฒนาสังคำม	เพื่อก่อให้เกิดข้อคำ้นพบและประเด็นใหม่ในสาขาวิชานั้น	ๆ	และ 

คำวามก้าวหน้าทางวชิาการอันเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาประเทศ

ขอบเขตการตพีมิพ์ของวารสาร
	 	 	 ภาษาและภาษาศาสตร์	วรรณกรรมและทฤษฎวีรรณกรรม	และการพัฒนาสังคำม	

ที่ปรกึษา 
	 รองศาสตราจารย์	ดร.ชาตรี	มณโีกศล	 รักษาราชการแทนอธกิารบด	ี

	 	 	 	 	 	 	 	 มหาวทิยาลัยราชภัฏเชยีงใหม่	ประเทศไทย

	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์	ดร.กมลณัฏฐ์	พลวัน	 คำณบดบีัณฑติวทิยาลัย	

	 	 	 	 	 	 	 	 มหาวทิยาลัยราชภัฏเชยีงใหม่	ประเทศไทย

วารสารพฆิเนศวร์สาร	มหาวทิยาลัยราชภัฏเชยีงใหม่

ได้ผ่านการพจิารณาและรับรองคำุณภาพวารสารให้อยู่ในฐานข้อมูล	Thai-Journal	Citation	Index	(TCI)

กลุ่มที่	1	สาขามนุษยศาสตร์และสังคำมศาสตร์	เป็นที่เรยีบร้อยแล้ว



บรรณาธกิาร
	 อาจารย์	ว่าที่ร้อยตรี	ดร.เกยีรตชิัย	สายตาคำ�า	 	 มหาวทิยาลัยราชภัฏเชยีงใหม่	ประเทศไทย

ผู้ช่วยบรรณาธกิาร

	 อาจารย์รจนกร	แบ่งทศิ	 	 	 	 มหาวทิยาลัยราชภัฏเชยีงใหม่	ประเทศไทย

กองบรรณาธกิาร
	 ศาสตราจารย์เกยีรตคิำุณ	ดร.มนัส	สุวรรณ	 	 มหาวทิยาลัยราชภัฏเชยีงใหม่	ประเทศไทย

	 ศาสตราจารย์กติตคิำุณ	ดร.อมรา	ประสทิธิ์รัฐสนิธุ์	 ข้าราชการเกษยีณ	จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลัย

	 	 	 	 	 	 	 	 	 และภาคำสีมาชกิราชบัณฑติยสภา	ประเทศไทย

	 ศาสตราจารย์	ดร.จรัส	สุวรรณมาลา		 	 มหาวทิยาลัยรังสติ	ประเทศไทย	

	 ศาสตราจารย์	ดร.สมทรง	บุรุษพัฒน์	 	 	 มหาวทิยาลัยมหดิล	ประเทศไทย

	 รองศาสตราจารย์	ดร.กาญจนา	วชิญาปกรณ์	 	 มหาวทิยาลัยนเรศวร	ประเทศไทย

	 รองศาสตราจารย์	ดร.พงษ์เสฐยีร	เหลอืงอลงกต	 มหาวทิยาลัยบูรพา	ประเทศไทย

	 รองศาสตราจารย์	ดร.วรรณนะ	หนูหมื่น	 	 มหาวทิยาลัยสงขลานคำรนิทร์	วทิยาเขตหาดใหญ่	

	 	 	 	 	 	 	 	 	 ประเทศไทย

	 รองศาสตราจารย์	ดร.สมนกึ	ปัญญาสงิห์	 	 มหาวทิยาลัยขอนแก่น	ประเทศไทย

	 รองศาสตราจารย์	ดร.สมศักดิ์	ภู่วภิาดาวรรธน์		 มหาวทิยาลัยเชยีงใหม่	ประเทศไทย

	 รองศาสตราจารย์นราวัลย์	พูลพพิัฒน์	 	 ข้าราชการเกษยีณ	มหาวทิยาลัยเชียงใหม่	

	 	 	 	 	 	 	 	 	 ประเทศไทย

	 รองศาสตราจารย์ศริณิา	จติต์จรัส	 	 	 มหาวทิยาลัยศลิปากร	ประเทศไทย

	 รองศาสตราจารย์สนทิ	สัตโยภาส	 	 	 มหาวทิยาลัยราชภัฏเชยีงใหม่	ประเทศไทย

	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์	ดร.จติตมิา	กาวรีะ	 	 มหาวทิยาลัยพะเยา	ประเทศไทย

	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์	ดร.ชุตมิา	แสงเงนิ	 	 มหาวทิยาลัยมหดิล	ประเทศไทย

	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์	ดร.ไพศาล	กาญจนวงศ์		 	 มหาวทิยาลัยแม่โจ้	ประเทศไทย



ก�าหนดออก
	 พฆิเนศวร์สารมกี�าหนดออกเป็นราย	6	เดอืน	(2	ฉบับ/ปี)	ดังนี้

	 ฉบับที่	1	(มกราคำม	–	มถิุนายน)		 ก�าหนดออกสัปดาห์สุดท้ายของเดอืนมถิุนายน	

	 ฉบับที่	2	(กรกฎาคำม	–	ธันวาคำม)		 ก�าหนดออกสัปดาห์สุดท้ายของเดอืนธันวาคำม

วธิกีารส่งบทความ
	 ส่งต้นฉบับบทคำวามในรูปแบบไฟล์เวิร์ด	(Microsoft	Word)	ผ่านระบบจัดการวารสารอิเล็กทรอนิกส์	(ThaiJo)	 

ที่	Website:	https://so01.tci-thaijo.org/index.php/pikanasan	พร้อมทั้งส่งแบบน�าส่งบทคำวามเพื่อตีพิมพ์	หนังสือรับรอง 

ก่อนการตพีมิพ์ตามทีว่ารสารก�าหนดและหลกัฐานการโอนค่ำาธรรมเนยีมการตพีมิพ์	ทางอเีมล์	phikanatesan@gmail.com	 

และส่งเอกสารฉบบัจรงิทางไปรษณย์ี

 หมายเหตุ	นักศึกษาที่ส่งบทคำวามวิจัยที่เป็นวิทยานิพนธ์หรือการคำ้นคำว้าอิสระ	จะต้องให้อาจารย์ที่ปรึกษา

วทิยานพินธ์หรอืการคำ้นคำว้าอสิระ	ลงนามรับรองในแบบฟอร์มน�าส่งบทคำวามเพื่อพจิารณาตพีมิพ์เผยแพร่

ค่าธรรมเนยีมในการตพีมิพ์เผยแพร่บทความ 
	 ตัง้แต่ปีที่	18	ฉบับที่	1	(มกราคำม	-	มถิุนายน)	 	 3,500	บาท	/	เรื่อง	

วธิกีารช�าระค่าธรรมเนยีมในการตพีมิพ์เผยแพร่บทความ
	 ช�าระผ่านธนาคำาร		ชื่อบัญชี	มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม่	(กองทุนบัณฑิตวิทยาลัย)	ธนาคำารไทยพาณิชย์	 

จ�ากดั	(มหาชน)	สาขามหาวทิยาลยัราชภฏัเชยีงใหม่	เลขทีบ่ญัช	ี821-289065-5	ประเภทบัญชี	ออมทรัพย์

นโยบาย
	 บทคำวามที่น�ามาตีพิมพ์	กองบรรณาธิการจะตรวจสอบเป็นขั้นแรก	แล้วจัดให้มีคำณะกรรมการกลั่นกรอง

บทคำวาม	(Peer	Review)	ในสาขาวิชาที่เกี่ยวข้อง	จ�านวน	3	ท่าน	โดยใช้ระบบผู้ทรงคุำณวุฒิไม่ทราบชื่อผู้นิพนธ ์

และผู้นิพนธ์ไม่ทราบชื่อผู้ทรงคุำณวุฒิ	(Double-blind	Peer	Review)	และประเมินบทคำวามตามเกณฑ์และแบบฟอร์ม 

ที่ก�าหนด	ใช้ระยะเวลาในการด�าเนินการพิจารณาบทคำวามประมาณ	90	วัน	นับจากวันที่บทคำวามได้แก้ไขตาม 

คำ�าแนะน�าของกองบรรณาธิการก่อนที่จะส่งให้ผู้ทรงคุำณวุฒิ	(Reviewer)	พิจารณา	ผู้นิพนธ์ต้องแก้ไขบทคำวามตาม 

คำ�าแนะน�าของผู ้ทรงคำุณวุฒิ	และบทคำวามอาจถูกดัดแปลง	แก้ไขคำ�า	ส�านวน	และรูปแบบการน�าเสนอตามที่ 

กองบรรณาธิการเห็นสมคำวร	ภายหลังจากการพิจารณาบทคำวามเรียบร้อยแล้ว	กองบรรณาธิการจะส่งหนังสือ 

ตอบรับการตีพิมพ์เผยแพร่ให้แก่ผู้นิพนธ์บทคำวาม	บทคำวามที่ผู้ทรงคำุณวุฒิมากกว่าหนึ่งท่านพิจารณาแล้วเห็นว่า 

ไม่สมคำวรตีพิมพ์เผยแพร่	กองบรรณาธิการจะแจ้งให้ผู ้นิพนธ์บทคำวามทราบแต่จะไม่ส่งต้นฉบับคำืนและผู้นิพนธ์ 

บทคำวามจะไม่ได้รับเงนิคำนื	ไม่ว่ากรณใีด	ๆ 	ผลการพจิารณาจากกองบรรณาธกิารถอืเป็นสิ้นสุด

	 เนื้อหาของแต่ละบทคำวามเป็นทัศนะของผู้นพินธ์	ซึ่งกองบรรณาธกิารไม่จ�าเป็นต้องเห็นด้วย



คณะกรรมการกลั่นกรองบทความประจำ�าฉบับ (Peer Review)

 บทคำวามวิจัย	บทคำวามวิทยานิพนธ์และบทคำวามวิชาการที่ตีพิมพ์ในวารสารพิฆเนศวร์สาร	มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏเชยีงใหม่	ได้รับการตรวจอ่านและแก้ไขจากผู้ทรงคำุณวุฒดิังรายนามต่อไปนี้

	 รองศาสตราจารย์	ดร.กนกพร	นุ่มทอง	 	 มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร์,	ประเทศไทย

	 รองศาสตราจารย์	ดร.ขวัญชวีัน	บัวแดง	 	 มหาวทิยาลัยเชยีงใหม่,	ประเทศไทย

	 รองศาสตราจารย์	ดร.จารุณี	ทพิยมณฑล	 	 มหาวทิยาลัยเชยีงใหม่,	ประเทศไทย

	 รองศาสตราจารย์	ดร.ชไมภัคำ	ไม้กลัด		 	 มหาวทิยาลัเกษตรศาสตร์,	ประเทศไทย

	 รองศาสตราจารย์	ดร.ณภัคำอร	ศรตีระการ	 	 ILSC	&	Greystone	College,	Sydney,	Australia

	 รองศาสตราจารย์	ดร.ธัญญรัตน์	ปาณะกุล	 	 มหาวทิยาลัยรามคำ�าแหง,	ประเทศไทย

	 รองศาสตราจารย์	ดร.นติยา	แก้วคำัลณา	 	 มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร์,	ประเทศไทย

	 รองศาสตราจารย์	ดร.บุรนิทร์	ศรสีมถวลิ	 	 มหาวทิยาลัยหอการคำ้าไทย,	ประเทศไทย		

	 รองศาสตราจารย์	ดร.ประเวศ	อนิทองปาน	 	 มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร์,	ประเทศไทย

	 รองศาสตราจารย์	ดร.ปรุตม์	บุญศรตีัน	 	 มหาวทิยาลัยเชยีงใหม่,	ประเทศไทย

	 รองศาสตราจารย์	ดร.ปารชิาต	ิวสิุทธสิมาจาร	 	 มหาวทิยาลัยสงขลานคำรนิทร์,	ประเทศไทย

	 รองศาสตราจารย์	ดร.พรหทัย	ตัณฑ์จติานนท์	 	 ข้าราชการเกษยีณ	

	 	 	 	 	 	 	 	 	 มหาวทิยาลยัเทคำโนโลยรีาชมงคำลล้านนา,	ประเทศไทย

	 รองศาสตราจารย์	ดร.พลวัฒ	ประพัฒน์ทอง	 	 มหาวทิยาลัยแม่ฟ้าหลวง,	ประเทศไทย

	 รองศาสตราจารย์	ดร.ศริประภา	ชวะนะญาณ	 	 จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลัย,	ประเทศไทย

	 รองศาสตราจารย์	ดร.สริวิรรณ	นันทจันทูล	 	 มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร์,	ประเทศไทย

	 รองศาสตราจารย์	ดร.สุพจน์	แสงเงนิ		 	 มหาวทิยาลัยราชภัฏพระนคำร,	ประเทศไทย

	 รองศาสตราจารย์	ดร.สุภาภรณ์	ประสงคำ์ทัน	 	 มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร์,	ประเทศไทย

	 รองศาสตราจารย์	ดร.สุรสทิธิ์	อมรวณชิศักดิ์		 	 มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร์,	ประเทศไทย

	 รองศาสตราจารย์	ดร.อัศวนิ	แสงพกิุล	 	 มหาวทิยาลัยธุรกจิบัณฑติย์,	ประเทศไทย

	 รองศาสตราจารย์	ดร.อารรีักษ์	มแีจ้ง		 	 มหาวทิยาลัยสุโขทัยธรรมธริาช,	ประเทศไทย

	 รองศาสตราจารย์	สนทิ	สัตโยภาส	 	 	 มหาวทิยาลัยราชภัฏเชยีงใหม่,	ประเทศไทย

	 ผู้ช่วยศาสตราจารย์	ดร.สุกัญญา	เกาะววิัฒนากุล	 มหาวทิยาลัยพะเยา,	ประเทศไทย
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บ้ที่คั้ดย่อ

 งานีวิจััย์นี�ีมีวัตถุประสิงค์์เพิ�ือ 1) ศ์ึกษาระดับูค์วามค์ิดเห็์นีการแสิวงห์าสิิ�งแปลกให์ม่ ประสิบูการณ์์ของ 

ท่องเที�ย์ว และการตั�งใจัแนีะนีำต่อ 2) วิเค์ราะห์์อิทธิ์ิพิลของการแสิวงห์าสิิ�งแปลกให์ม่ที�สิ่งผลต่อการตั�งใจัแนีะนีำ 

ต่อ และ 3) วิเค์ราะห์์ตัวแปรประสิบูการณ์์ของนีักท่องเที�ย์วในีฐานีะตัวแปรสิ่งผ่านีค์วามสิัมพิันีธิ์์ระห์ว่างการแสิวงห์า

สิิ�งแปลกให์ม่กับูการตั�งใจัแนีะนีำต่อของนีักท่องเที�ย์ว เป็นีงานีวิจััย์เชิิงปริมาณ์ มีเค์รื�องมือวิจััย์เป็นีแบูบูสิอบูถาม  

กลุม่ตวัอย์า่งเปน็ีนีกัทอ่งเที�ย์วที�เค์ย์มาเย์ี�ย์มชิมบูา้นีห์ุน่ีเห์ลก็ จัำนีวนี 300 ตวัอย์า่ง โดย์ใชิส้ิถติเิชิงิพิรรณ์นีา ไดแ้ก ่ค์า่รอ้ย์ละ  

ค์่าเฉลี�ย์ สิ่วนีเบูี�ย์งเบูนีมาตรฐานี ค์่าสิัมบููรณ์์ค์วามเบู้ ค์่าสิัมบููรณ์์ค์วามโด่ง และใชิ้สิถิติอ้างอิง ได้แก่ วิเค์ราะห์์เสิ้นีทาง

อิทธิ์ิพิล (Path Analysis) และการวิเค์ราะห์์สิมการโค์รงสิร้าง (Structural Equation Modeling) ในีการวิเค์ราะห์์ข้อมูล

 ผลการวิจััย์พิบูว่า ระดับูค์วามค์ิดเห์็นีการแสิวงห์าสิิ�งแปลกให์ม่และประสิบูการณ์์ของนีักท่องเที�ย์วอย์ู่ในี

ระดับูมาก สิ่วนีการตั�งใจัแนีะนีำต่ออย์ู่ในีระดับูปานีกลาง ผลการวิเค์ราะห์์สิมมติฐานีได้มีการย์อมรับูทั�ง 4 สิมมติฐานี  

โมดลการแสิวงห์าสิิ�งแปลกให์ม่ที�สิ่งผลต่อการตั�งใจัแนีะนีำต่อของนีกัท่องเที�ย์วมีค์วามสิอดค์ล้องกบัูข้อมลูเชิิงประจักัษ์ 

โดย์มีค์่า  เท่ากับู 31.573 df เท่ากับู 21 relative   เท่ากับู 1.503 p เท่ากับู .065 RMSEA เท่ากับู .041, RMR  

เท่ากับู .013 GFI เท่ากับู .979 AGFI เท่ากับู .944 NFI เท่ากับู 994 TLI เท่ากับู .996 โดย์มีค์่าสิัมประสิิทธิ์ิ�การพิย์ากรณ์์

เท่ากับู .789 แสิดงว่าตัวแปรในีโมเดลสิามารถอธิ์ิบูาย์ค์วามแปรปรวนีของการตั�งใจัแนีะนีำต่อได้ร้อย์ละ 78.9

คัำสำคั้ญ: การแสิวงห์าสิิ�งแปลกให์ม่, ประสิบูการณ์์ของนีักท่องเที�ย์ว, การตั�งใจัแนีะนีำต่อ, ตัวแปรสิ่งผ่านี 

1   นัักศึึกษาหลัักสููตรปรัชญาดุุษฎีีบััณฑิิต สูาขาการจััดุการท่่องเท่ี�ยว โรงแรม แลัะอีเวนัต์
2  อาจัารย์ ดุร. ภาควิชาการจััดุการท่่องเท่ี�ยว โรงแรม แลัะอีเวนัต์



ABSTRACT

 The research objectives were: 1) to study the level of novelty seeking, tourists experience and intention  

to recommend; 2) to study the effect of novelty seeking on intention to recommend; 3) to analyze tourists experience 

as a mediator between novelty seeking and intention to recommend. This study employed quantitative research 

methods, and questionnaires were used to collect data from 300 Thai tourists who had visited Banhunlek. Descriptive 

statistics, such as percentage, mean, standard deviation, skewness, kurtosis as well as inferential statistics (Path 

Analysis), were used to analyze the data. The Structural Equation Model (SEM) was used to determine which 

dimensions affected intention to recommend. 

 The results revealed that the level of novelty seeking and tourists experience was high, while intention to 

recommend was moderate. Additionally, 4 hypotheses were supported. The model was consistent with empirical 

data: chi-square test of goodness of fit = 31.573, relative chi-square = 1.503, p = .065, RESEA = .041, RMR = 

.013, GFI = .979, AGFI = .944, NFI = .994, TLI = .996. The variables in the model accounted for 78.9 % of the 

variance intention to recommend. 

KEYWORDS: Novelty Seeking, Tourists Experience, Intention to Recommend, Mediator Variable
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บ้ที่นำ
 ตลาดนีกัทอ่งเที�ย์วในีประเทศ์ย์งัเปน็ีแรงขบัูเค์ลื�อนี 

ห์ลักของอุตสิาห์กรรมท่องเที�ย์วไทย์ในีปี พิ.ศ์. 2565  

โดย์เฉพิาะการท่องเท�ีย์วระย์ะใกล้ห์รือจัังห์วัดเมืองรอง 

ที�เร�ิมได้รับูค์วามนิีย์มมากข�ึนี สิ่วนีห์นี�ึงเพิ�ือห์ลีกเล�ีย์ง 

ค์วามแออัดของเมืองท่องเที�ย์วห์ลักตามแนีวทาง 

การรักษาระย์ะห์่างทางสัิงค์ม และมองห์าประสิบูการณ์์ที�

เปน็ีเอกลกัษณ์เ์ฉพิาะของทอ้งถิ�นี รวมท�ังค์า่ใชิจ้ัา่ย์ที�ต�ำกวา่

เมื�อเทีย์บูกับูเมืองห์ลักในีภูมิภาค์เดีย์วกันี ศ์ูนีย์์วิเค์ราะห์์

เศ์รษฐกิจั TBB Analytics ประเมินีว่าจัำนีวนีผู้เย์ี�ย์มเย์ือนี 

ชิาวไทย์ท�ีเดินีทางท่องเที�ย์วในีประเทศ์ในีปี พิ.ศ์. 2565  

จัะอย์ูท่ี� 188.1 ลา้นีค์นี-ค์ร�ัง สิรา้งราย์ไดจ้ัากการทอ่งเที�ย์วราว 

7.2 แสินีล้านีบูาท (TTB Analytics, 2022) ในีปี พิ.ศ์. 2565  

การท่องเที�ย์วแห์่งประเทศ์ไทย์ (ททท.) ได้วางกลย์ุทธิ์์

กระตุ้นีการเดินีทางท่องเที�ย์วภาย์ในีประเทศ์โดย์กระตุ้นี

ให์น้ีกัทอ่งเที�ย์วชิาวไทย์เดนิีทางภาย์ในีประเทศ์บูอ่ย์ค์ร�ังขึ�นี  

โดย์สิง่เสิรมิให์น้ีกัทอ่งเที�ย์วออกเดนิีทางไปย์งัแห์ลง่ทอ่งเที�ย์ว 

เมอืงรองมากข�ึนี และกระตุน้ีการใชิจ้ัา่ย์ดว้ย์การสิรา้งสิรรค์์

ประสิบูการณ์ท์อ่งเที�ย์วตลาดในีประเทศ์ (Tourism Authority 

of Thailand, 2022) เมืองรองของภาค์กลาง มีด้วย์กันี  

7 จังัห์วดั ไดแ้ก ่ลพิบูรุ ีราชิบูรุ ีสิพุิรรณ์บูรุ ีสิงิห์บ์ูรุ ีอา่งทอง 

สิมุทรสิงค์ราม และชิัย์นีาท อ่างทองเป็นีจัังห์วัดเมืองรอง 

ใกลก้รงุที�ห์ลาย์ค์นีอาจัจัะมองขา้มไป อา่งทองมวีดัมากมาย์

พิรอ้มเรื�องราวในีประวตัศิ์าสิตรท์ี�เลา่ขานีตอ่กนัีมา และเปน็ี

แห์ลง่รวมศ์ลิปนิีงานีชิา่งรวมไปถงึศ์ลิปนิีรุน่ีให์มท่ี�สิรา้งสิรรค์์

ผลงานีในีแนีวทางของตัวเอง (Chill Pai Nai, 2021) 

 บูา้นีห์ุน่ีเห์ลก็ เป็นีห์นี�ึงในีสิถานีที�ทอ่งเที�ย์วอนัีโดดเดน่ี 

ของจัังห์วัดอ่างทอง เกิดจัากไอเดีย์การสิร้างสิรรค์์ของ 

นีาย์ไพิโรจันี ์ถนีอมวงษ ์ที�มแีนีวค์ดิในีการนีำขย์ะของเห์ลอืใชิ้  

จัำพิวกเศ์ษเห์ล็ก อะไห์ล่เก่าของรถย์นีต์ที�ดูไร้ค์่ามาสิร้าง

สิรรค์เ์ป็นีสิ�ิงประดษิฐ ์เป็นีประตมิากรรม และผลงานีศิ์ลปะ

อนัีสิวย์งามนีา่ตื�นีตาตื�นีใจั สิรา้งสิรรค์ผ์ลงานีจัากเศ์ษเห์ลก็มา

ตั�งแตป่ ีพิ.ศ์. 2543 โดย์มผีลงานีชิิ�นีแรกเปน็ีรถมอเตอรไ์ซด์ 

เห์ลก็ตั�งโชิวค์์นัีเลก็ จัากนีั�นีนีาย์ ไพิโรจันี ์กส็ิรา้งสิรรค์ผ์ลงานี 

สิิ�งประดษิฐ ์และประตมิากรรมเห์ลก็ตา่ง ๆ  ออกมามากมาย์  

พิร้อมท�ังได้รวบูรวมมาจััดแสิดงและเปิดให์้ผู้สินีใจัได้

เที�ย์วชิมในีปี พิ.ศ์. 2556 โดย์ชิื�อว่า บู้านีห์ุ่นีเห์ล็ก มีเนีื�อที�

ประมาณ์ 5 ไร่ แบูง่พิ�ืนีท�ีเป็นี 2 สิว่นีห์ลัก ๆ  ค์อื สิว่นีจัดัแสิดง 

ผลงานีที�เสิร็จัแล้ว และสิ่วนีผลิตผลงานี สิำนีักข่าวซินีห์ัว  

สิื�อทางการของประเทศ์จันีี นีำเสินีอเรื�องราวของ บูา้นีห์ุน่ีเห์ลก็  

ทำให์น้ีกัทอ่งเที�ย์วชิาวจันีีและชิาวตา่งชิาตเิกดิค์วามสินีใจัที�

จัะมาเที�ย์วชิมเปน็ีอย์า่งมาก แตด่ว้ย์สิถานีการณ์ ์COVID-19 

ทำให์้ย์ังไม่สิามารถเดินีทางมาเย์ี�ย์มชิมได้ (Buttri, 2020)

การแสิวงห์าค์วามแปลกให์ม่ เป็นีห์นีึ�งในีเห์ตุผลที�นีักท่อง

เที�ย์วต้องการเย์ี�ย์มชิมจัดุห์มาย์ปลาย์ทาง เปน็ีแรงกระตุ้นี

ภาย์ในีท�ีกระตุ้นีให้์แต่ละค์นีมีสิ่วนีร่วมในีการสัิงเกตการ

สิำรวจั (Dayour & Adongo, 2015) ค์วามแปลกให์ม่ในี

การท่องเที�ย์วมกัจัะถกูให์้ค์วามห์มาย์ว่าเปน็ีสิ่วนีห์นีึ�งของ

ประสิบูการณ์ท์ี�เกดิจัากค์วามค์าดห์วังของแต่ละบุูค์ค์ลเป็นี

พิื�นีฐานีของประสิบูการณ์์การท่องเท�ีย์วเชิื�อมโย์งกบัูค์วาม

รู้สิึกที�เกิดขึ�นีจัากประสิบูการณ์์ที�ได้พิบูเจัอสิ�ิงแปลกให์ม่  

และประสิบูการณ์์การได้รับูค์วามแตกต่างจัากการ

เปลี�ย์นีแปลงบูางสิ�ิงบูางอย์่างท�ีเป็นีอย์ู่ในีชิีวิตประจัำวันี 

(Mitas & Bastiaansen, 2018) ปัจัจัุบูันีนีักท่องเที�ย์วต่าง 

มุง่แสิวงห์าประสิบูการณ์ใ์นีการเดนิีทางและการนีนัีทนีาการ 

ซึ�งในีสิ่วนีของประสิบูการณ์์การท่องเที�ย์วนีั�นี ห์มาย์ถึง 

การมปีฏิสิิมัพินัีธิ์ร์ะห์วา่งนีกัทอ่งเที�ย์วกบัูจัดุห์มาย์ปลาย์ทาง  

สิถานีท�ีทอ่งเท�ีย์วจัะเป็นีสิว่นีห์นี�ึงของประสิบูการณ์ ์โดย์นัีก

ทอ่งเที�ย์วจัะเป็นีค์นีสิรา้งประสิบูการณ์น์ี�ันี (Larsen, 2007) 

ผู้ประกอบูการธิ์ุรกิจัให์้ค์วามสิำค์ัญกับูการสิื�อสิารแบูบู

บูอกต่อเพิราะการสิื�อสิารแบูบูบูอกต่อมีอิทธิ์ิพิลมาจัาก

ค์วามประทับูใจัในีสินิีค์า้ห์รอืบูรกิารนี�ันีจังึตอ้งการบูอกเล่า 

ประสิบูการณ์์และผลลัพิธิ์์ไปย์ังบูุค์ค์ลอีกบูุค์ค์ลห์นีึ�ง  

วิธีิ์การสืิ�อสิารแบูบูบูอกต่อมีอิทธิิ์พิลในีการจูังใจัและโน้ีมน้ีาว 

ลูกค์้าให์้เกิดค์วามสินีใจัเป็นีการประชิาสิัมพิันีธิ์์ข้อมูล

ข่าวสิารโดย์การบูอกต่อกันีไปเรื�อย์ ๆ จันีทำให์้การสิร้าง

ประสิิทธิ์ิภาพิในีการกระจัาย์ข่าวสิารและข้อมูลได้เป็นี 

อย์่างดี (Solomon, 2011)

 จัากประเดน็ีตา่ง ๆ  ที�กลา่วมาทำให์ผู้ว้จัิัย์มุง่ศ์กึษา

การแสิวงห์าสิิ�งแปลกให์ม่ที�สิ่งผลต่อการตั�งใจัแนีะนีำต่อ

ของนีกัท่องเที�ย์วที�เย์ี�ย์มชิมบู้านีหุ์่นีเห์ลก็ จังัห์วัดอ่างทอง:  

บูทบูาทตัวแปรส่ิงผ่านีของประสิบูการณ์์การท่องเท�ีย์ว  

โดย์ผู้วิจััย์เล็งเห็์นีถึงประโย์ชิน์ีของงานีวิจััย์ชิิ�นีนีี�ว่าจัะก่อให้์เกิด 

ประโย์ชินีต์อ่ห์นีว่ย์งานีที�เกี�ย์วขอ้งทั�งภาค์รฐัและภาค์เอกชินี  
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โดย์เฉพิาะอย์า่งย์ิ�งตอ่ผูป้ระกอบูการในีธุิ์รกจิัการทอ่งเที�ย์ว 

สิามารถนีาํขอ้มลูที�ไดไ้ปพิฒันีาและปรบัูปรงุ เพิื�อให์ส้ิามารถ

ตอบูสินีองค์วามตอ้งการของนีกัทอ่งเที�ย์วไดอ้ย์า่งเห์มาะสิม 

 แนวคัด่และที่ฤษฎีเ่ก่�ยวกบ้้การแสวงหาคัวาม่

แปลกใหม่่ (Novelty Seeking)

 การแสิวงห์าค์วามแปลกให์ม่ของนีักท่องเที�ย์ว

เปน็ีการศ์กึษาพิฤตกิรรมนีกัทอ่งเที�ย์วที�มองห์าค์วามแปลกให์ม่ 

ในีการทอ่งเที�ย์ว ซึ�งการแสิวงห์าค์วามแปลกให์ม ่ห์มาย์ถงึ  

การค์น้ีห์าดา้นีค์วามตอ้งการนีวัตกรรมห์รอืผลติภณั์ฑ์ใ์ห์ม่ 

เพิื�อให์้ได้รับูค์วามรู้สิึกที�แตกต่างไปจัากเดิม ห์รือได้รับู 

ประสิบูการณ์์แปลกให์ม่ (Schiffman & Kanuk, 2007) 

ซึ�งทาง Sellick (2004) ได้กล่าวว่า นีักท่องเที�ย์วกลุ่มนีี� 

ต้องการท�ีจัะค์้นีพิบูประสิบูการณ์์แปลกให์ม่ รวมถึง 

จัุดห์มาย์ปลาย์ทางการท่องเที�ย์วให์ม่ ๆ  สินีใจัในีกิจักรรม

การท่องเที�ย์วที�ทำให์้เกิดค์วามรู้สิึกตื�นีเต้นี ทั�งนีี� ทาง Lee 

& Crompton (1992) ไดป้ระย์กุตแ์นีวค์ดิ Novelty Construct 

of a Tourist ของ Cohen (1979) เพิื�อวัดค์วามแปลกให์ม่

ของนีักท่องเที�ย์ว โดย์มี 4 องค์์ประกอบู 1. ค์วามตื�นีเต้นี 

(Thrill) เกดิเปน็ีค์วามรูส้ิกึที�เกดิขึ�นีผา่นีเห์ตกุารณ์ท์ี�แปลกให์ม่ 

สิภาพิแวดล้อมที�แปลกให์ม่ มีค์วามห์ลากห์ลาย์เกินี

ค์วามค์าดเดาของนีักท่องเที�ย์ว 2. การห์ลีกห์นีีจัากสิภาพิ

แวดลอ้มเดมิ (Change from Routine) การเปลี�ย์นีแปลงของ

บูรรย์ากาศ์สิภาพิแวดล้อมรอบูตัว การเดินีทางท่องเที�ย์ว 

จัึงเป็นีรูปแบูบูห์นีึ�งทำให์้ผู้ค์นีสิามารถทำห์รือพิบูเห์็นี 

สิิ�งตา่ง ๆ  จัากการเปลี�ย์นีแปลงสิภาพิแวดล้อม 3. การค์ลาย์ 

ค์วามเบูื�อห์นี่าย์จัำเจั (Boredom Alleviation) การมองห์า

ห์รือค์้นีห์าบูางสิิ�ง บูางอย์่าง ที�มีค์วามห์ลากห์ลาย์แตก

ต่างจัากสิภาพิเดิม ๆ  เพิื�อบูรรเทาค์วามเบูื�อห์นี่าย์จัำเจัในี

ชิีวิตประจัำวันี 4. ค์วามประห์ลาดใจั (Surprise) ค์วามรู้สิึก 

ที�เกิดจัากการได้พิบูเห์น็ีในีสิถานีที� เห์ตกุารณ์์ที�ไม่ค์าดค์ิด 

มาก่อนีห์รือห์รือได้สิัมผัสิสิิ�งที�แตกต่างจัากท�ีเค์ย์พิบูมา 

สิิ�งเห์ล่านีี�เป็นีตัวกระตุ้นีให์้แต่ละบูุค์ค์ลเกิดค์วามรู้สิึก

ประห์ลาดใจัในีระดับูที�แตกต่างกันี

 แนวคั่ดด้านประสบ้การณ์์ของน้กที่่องเที่่�ยว 

(Tourists Experience) 

 ประสิบูการณ์์ของนัีกท่องเท�ีย์วเป็นีการศ์ึกษา

ประสิบูการณ์์ของนีักท่องเที�ย์วได้รับูจัากการเดินีทาง

ท่องเที�ย์ว ซึ�งประสิบูการณ์์ของนีักท่องเที�ย์ว ห์มาย์ถึง 

เป็นีประสิบูการณ์์ทางการท่องเท�ีย์วท�ีเกิดจัากการรับูรู้ 

ทางด้านีภูมิทัศ์นี์จัากสิิ�งแวดล้อมที�ก่อให์้เกิดการโต้ตอบู

ระห์วา่งบุูค์ค์ลท�ีเป็นีนัีกทอ่งเท�ีย์วและภูมทิศั์นีท์ี� จังึกลาย์เป็นี 

ประสิบูการณ์ช์ิดุของการโตต้อบูกับูสิภาพิแวดลอ้มทาํให์เ้กดิ

การสิรา้งประสิบูการณ์ข์องนีกัทอ่งเที�ย์วและเปน็ีการสิรา้ง 

ค์วามต้องการและค์วามค์าดห์วังที�เกิดจัากการรับูรู้จัาก

การตอบูสินีองทางอารมณ์์ เชิ่นีค์วามรู้สิึกผ่อนีค์ลาย์และ 

ค์วามสินีุกสินีานีตื�นีเต้นี (Moon & Han, 2018) ทั�งนีี�ทาง 

Oh, Fiore & Jeoung (2007) ได้ประย์ุกต์แนีวค์ิดของ Pine 

& Gilmore โดย์มี 4 องค์์ประกอบูดังนีี� 1. ด้านีการศ์ึกษา 

(Education) นีกัทอ่งเที�ย์วจัะเพิิ�มทกัษะและค์วามรู ้ไมว่า่จัะ

เปน็ีเรื�องทั�วไปห์รอืเรื�องเฉพิาะ ผา่นีประสิบูการณ์ก์ารศ์กึษาที� 

จัดุห์มาย์ปลาย์ทางที�พิวกเขาไปเย์ี�ย์มชิม ตวัอย์า่งเชิน่ี ผูเ้ย์ี�ย์มชิม 

งานีศ์ลิปะอาจัเรยี์นีรูภู้มหิ์ลงัทางประวัตศิ์าสิตรข์องการถัก 

และการที�นีำเสินีอในีรูปแบูบูต่าง ๆ 2. ด้านีสิุนีทรีย์ภาพิ 

(Esthetic) นีักท่องเที�ย์วเพิลิดเพิลินีกับูการอย์ู่ในีสิภาพิ

แวดล้อมของสิถานีที�ท่องเที�ย์ว ตัวอย์่างเชิ่นี นีักท่องเที�ย์ว

ที�เดนิีทางไปเที�ย์วทะเลเพิยี์งเพิื�อเพิลดิเพิลนิีกบัูค์วามเงยี์บู

สิงบูของชิาย์ห์าดและภาพิบูรรย์ากาศ์พิระอาทิตย์์ตกของ

ทะเล 3. ด้านีค์วามบูันีเทิง (Entertainment) ประสิบูการณ์์

ค์วามบัูนีเทิงเกิดขึ�นีเม�ือนีักท่องเท�ีย์วสัิงเกตกิจักรรมรวม

ถึงการฟัังเพิลง ตัวอย์่างเชิ่นี การฟัังเพิลงในีงานีเทศ์กาล 

ดนีตรตีา่ง ๆ  ห์รอืการดูตวัตลกข�ีจักัรย์านีในีสิวนีสินุีก สิามารถ

วัดได้จัากค์วามประทับูใจัห์รือค์วามสินุีกของกิจักรรม  

4. ด้านีการห์ลีกห์นีี (Escapist) โดย์ทั�วไป การท่องเที�ย์ว

เป็นีห์นีทางห์นีึ�งที�ผู้ค์นีจัะห์ลีกห์นีีจัากชิีวิตประจัำวันีและ

กลับูไปใชิ้ชิีวิตตามปกติห์ลังจัากท่องเที�ย์ว 

 แนวคั่ดดา้นคัวาม่ต้่�งใจแนะนำต่อ่ (Intention 

to Recommend)

 ค์วามตั�งใจัแนีะนีำต่อของนีักท่องเที�ย์วเป็นี 

ค์วามประทบัูใจัในีการสินิีค์า้และบูรกิการตอ้งการบูอกเลา่

ค์วามประทบัูแกค่์นีที�รูจ้ักั ซึ�งการตั�งใจัแนีะนีำตอ่ ห์มาย์ถงึ  

การแนีะนีำจัากเพิื�อนีฝููงเป็นีการสิื�อสิารแบูบูปากต่อปาก

ที�มีค์วามนี่าเชิื�อถือมากกว่าพินัีกงานีขาย์ของ ทั�งในีเรื�อง

ของค์วามจัริงใจัและค์วามรวดเร็วซึ�งเป็นีสิาเห์ตุที�ทำให์้ 

ผูบู้รโิภค์มคี์วามเชิื�อถอืตอ่ขอ้มลูเพิราะการสิื�อสิารแบูบูบูอก
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ต่อไม่ได้ทำเพิ�ือการค้์าบุูค์ค์ลท�ีให์้ข้อมูลไม่มีสิ่วนีร่วมของ 

ผลประโย์ชินีน์ีั�นีและเปน็ีการให์ข้อ้มลูที�นีอกเห์นีอืการค์วบูค์มุ

ของเจั้าของสิินีค์้า (Silverman, 2001) ซึ�งทาง Douglas  

& Vavra (1995) ได้กล่าวว่า การบูอกต่อข้อมูลของสิินีค์้า

และบูริการจัากบูุค์ค์ลห์นีึ�งไปย์ังอีกบูุค์ค์ลห์นีึ�งและขย์าย์

วงกว้างออกไปเรื�อย์ ๆ  เปน็ีวิธิ์ีการที�ไม่ต้องใชิ้งบูประมาณ์

ซึ�งในีขณ์ะเดีย์วกันีการบูอกต่อเป็นีการบูอกค์วามสิำคั์ญ

ของข้อมูลของสิินีค้์าและบูริการนี�ันีไม่ว่าจัะเป็นีข้อมูล

เชิิงบูวกห์รือเชิิงลบูการกระจัาย์ข้อมูลจัะค์วบูคุ์มย์าก

ลกุลามไปเห์มอืนีไฟัปา่ ดงันีั�นีการตลาดที�ดตีอ้งรูจ้ักัวธิิ์กีาร

ค์วบูค์ุมข้อมูลของสิินีค์้าห์รือบูริการนีั�นีก่อนีจัะก่อกระแสิ

การบูอกต่อ นีอกจัากนีี�ทาง Rozen (2002) ได้กล่าวถึง 

Buzz Marketing ค์ือ กลย์ุทธิ์์ในีการบูอกต่อข่าวสิารจัาก

บูุค์ค์ลห์นีึ�งไปย์ังบุูค์ค์ลห์นีึ�งเป็นีการประชิาสิัมพัินีธิ์์ข้อมูล

ข่าวสิารโดย์การบูอกต่อกันีไปเรื�อย์ ๆ จันีทำให์้การสิร้าง

ประสิทิธิ์ภิาพิ ในีการกระจัาย์ขา่วสิาร และขอ้มลูไดเ้ปน็ีอย์า่งดี  

ประกอบูด้วย์ 1. การบูอกต่อปากต่อปาก (Word of Mouth 

Marketing) การบูอกต่อแบูบูปากต่อปากจัากบูุค์ค์ลห์นีึ�ง 

ไปย์ังอีกบูุค์ค์ลห์นีึ�ง 2. การบูอกต่อผ่านีสิื�อออนีไลนี์ 

(Viral Marketing) การบูอกต่อห์รือการสิ่งข้อมูลโดย์ใชิ้ 

สิื�ออิเล็กทรอนีิกสิ์ ซึ�งปัจัจัุบูันีมีค์วามก้าวห์นี้าและแพิร่

ห์ลาย์อย์่างกว้างขวาง จัะย์ิ�งทำให์้การกระจัาย์ข้อมูลในี

รูปแบูบู Viral Marketing มีประสิิทธิ์ิภาพิมากขึ�นี

ว้ต่ถุ่ประสงคั์ของการว่จ้ย
 1.  เพิื�อศ์ึกษาระดับูค์วามค์ิดเห์็นีการแสิวงห์า 

สิิ�งแปลกให์ม่ ประสิบูการณ์ข์องนัีกทอ่งเที�ย์ว และการตั�งใจั 

แนีะนีำต่อของนีักท่องเที�ย์วที�มาเย์ี�ย์มชิมบู้านีห์ุ่นีเห์ล็ก 

จัังห์วัดอ่างทอง

 2.  เพิื�อวเิค์ราะห์อ์ทิธิ์พิิลของการแสิวงห์าสิิ�งแปลกให์ม่ 

ที�สิง่ผลตอ่การต�ังใจัแนีะนีำต่อ ของนัีกทอ่งเท�ีย์วท�ีมาเย์�ีย์มชิม 

บู้านีห์ุ่นีเห์ล็ก จัังห์วัดอ่างทอง

 3. เพิื� อวิเค์ราะห์์ตัวแปรประสิบูการณ์์ของ 

นีกัท่องเที�ย์วในีฐานีะตวัแปรสิ่งผ่านีค์วามสิมัพินัีธิ์์ระห์ว่าง

การแสิวงห์าสิิ�งแปลกให์ม่กับูการตั�งใจัแนีะนีำต่อ

สม่ม่ต่่ฐานการว่จ้ย
 H1: การแสิวงห์าสิิ�งแปลกให์ม่สิ่งผลเชิิงบูวก 

ต่อการตั�งใจัแนีะนีำต่อ

 H2: การแสิวงห์าสิิ�งแปลกให์ม่สิ่งผลเชิิงบูวก 

ต่อประสิบูการณ์์ของนีักท่องเที�ย์ว 

 H3: ประสิบูการณ์ข์องนีกัทอ่งเที�ย์วสิง่ผลเชิงิบูวก

ต่อการตั�งใจัแนีะนีำต่อ

 H4: ประสิบูการณ์์ของนีักท่องเที�ย์วเป็นีตัวแปร

สิ่งผ่านีค์วามสิัมพิันีธิ์์ระห์ว่างการแสิวงห์าสิิ�งแปลกให์ม่

กับูการตั�งใจั แนีะนีำต่อ

ภาพที่่� 1 กรอบูแนีวค์ิดในีการวิจััย์
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ว่ธี่การดำเน่นการว่จ้ย
 ประชากร และกล่่ม่ต่้วอย่าง

 ประชิากรท�ีใชิใ้นีการศ์กึษาค์รั�งนีี� ค์อื นีกัทอ่งเที�ย์ว 

ที�มาเย์ี�ย์มชิมบู้านีห์ุ่นีเห์ล็ก กำห์นีดขนีาดกลุ่มตัวอย์่าง  

การศ์กึษานี�ีเปน็ีการวเิค์ราะห์ส์ิมการโค์รงสิรา้ง ซึ�งทาง Yuan, 

Wu, & Bentler (2011) กลา่ววา่การวเิค์ราะห์ส์ิมการโค์รงสิรา้ง

จัำนีวนีกลุ่มตัวอย์่างค์วรอย์ู่ที� 300 - 400 ตัวอย์่าง ดังนีั�นี 

ในีงานีวจิัยั์นี�ีค์ณ์ะผูว้จัิัย์กำห์นีดกลุม่ตวัอย์า่ง จัำนีวนี 300 ค์นี  

การไดม้าซึ�งกลุม่ตวัอย์า่งใชิว้ธิิ์กีารสิุม่ตวัอย์า่งแบูบูสิะดวก 

(Convenience Sampling) โดย์วิธิ์ีการสิร้าง QR CODE แจัก

แบูบูสิอบูถามออนีไลนี์ Google Form เพิื�อให์้นีักท่องเที�ย์ว

สิามารถสิแกนีตอบูแบูบูสิอบูถาม ชิ่วย์ให์้นีักท่องเที�ย์ว 

เกิดค์วามสิะดวกในีการตอบูแบูบูสิอบูถาม ทั�งนีี�ได้รับู

ค์วามอนีุเค์ราะห์์จัากสิถานีที�ท่องเที�ย์วบู้านีห์ุ่นีเห์ล็ก  

ให์้นีักท่องเท�ีย์วสิแกนี QR CODE ตอบูแบูบูสิอบูถาม 

ขณ์ะเดินีชิมสิถานีที�ท่องเที�ย์ว

 เคัร่�องม่่อการว่จ้ย

 เค์รื�องมือที�ใชิ้ในีการเก็บูรวบูรวมข้อมูลในีค์รั�งนีี�

เป็นีแบูบูสิอบูถาม (Questionnaire) ประกอบูด้วย์ 

 สิ่วนีท�ี 1 แบูบูสิอบูถามเก�ีย์วกับูข้อมลูสิ่วนีบุูค์ค์ล 

ของผู้ตอบูแบูบูสิอบูถาม เพิศ์ อายุ์ สิถานีภาพิ ระดับู 

การศ์ึกษา อาชิีพิ และราย์ได้เฉลี�ย์ต่อเดือนี สิ่วนีท�ี 2 

แบูบูสิอบูถามเกี�ย์วกับูการแสิวงห์าค์วามแปลกให์ม่ 

ประกอบูด้วย์ ด้านีค์วามตื�นีเต้นี ด้านีการห์ลีกห์นีีจัาก

สิภาพิแวดล้อมเดิม ด้านีการค์ลาย์ค์วามเบูื�อห์นี่าย์จัำเจั  

และดา้นีค์วามประห์ลาดใจั จัำนีวนี 8 ขอ้ค์ำถาม 4 ตวัแปร 

สิว่นีที� 3 แบูบูสิอบูถามเกี�ย์วกบัูประสิบูการณ์ข์องนัีกทอ่งเที�ย์ว  

ประกอบูด้วย์ ด้านีการศ์ึกษา ด้านีสุินีทรีย์ภาพิ  

ดา้นีค์วามบัูนีเทงิ และดา้นีการห์ลกีห์นี ีจัำนีวนี 8 ขอ้ค์ำถาม 

4 ตัวแปร และสิ่วนีที� 4 แบูบูสิอบูถามเกี�ย์วกับูค์วามตั�งใจั

แนีะนีำตอ่ ประกอบูดว้ย์ ดา้นีการแนีะนีำตอ่แบูบูปากตอ่ปาก  

และด้านีการแนีะนีำต่อผ่านีสิ�ืออนีไลนี์ จัำนีวนี 6 ข้อ

ค์ำถาม 2 ตัวแปร 

 การสร้างและหาคั่ณ์ภาพเคัร่�องม่่อ

 ผูว้จิัยั์ดำเนีนิีการสิรา้งดงันีี� แบูบูสิอบูถามสิว่นีท�ี 2  

ปรบัูปรงุจัาก Lee & Crompton (1992) แบูบูสิอบูถามสิว่นีที� 3  

ปรบัูปรุงมาจัาก Oh, Fiore, & Jeoung (2007) และแบูบูสิอบูถาม 

สิ่วนีที� 4 ปรับูปรุงมาจัาก Rozen (2002) นีำแบูบูสิอบูถาม

ที�ผ่านีการตรวจัสิอบูค์วามตรง (Validity) จัากผู้เชิี�ย์วชิาญ 

3 ท่านี โดย์ใชิ้ค์่าดัชินีีค์วามสิอดค์ล้องที�ค์ำนีวณ์ได้ 22 ข้อ 

มีค์่า IOC ระห์ว่าง .65 -1.00 มากกว่า .60 (Sekaran, 

1992) แสิดงถึงเค์รื�องมือวัดตรงกับูวัตถุประสิงค์์ของ 

งานีวิจััย์ แล้วจัึงนีำไปตรวจัสิอบูค์วามเที�ย์ง (Reliability)  

กับูกลุ่มตัวอย์่างที�มีค์ุณ์ลักษณ์ะเดีย์วกันีกับูกลุ่มตัวอย์่าง 

ในีการวิจััย์จัำนีวนี 30 ตัวอย์่าง แบูบูสิอบูถามสิ่วนีท�ี 2  

มีค์่าค์วามเที�ย์ง .902 แบูบูสิอบูถามสิ่วนีที� 3 มีค์่าค์วาม

เที�ย์ง .881 แบูบูสิอบูถามสิ่วนีที� 4 มีค์่าค์วามเที�ย์ง .943 

ซึ�งทุกข้อค์ำถามมากว่า 0.7 (Hair, Black, Babin & 

Anderson, 2010) สิามารถนีำแบูบูสิอบูถามไปลงพิื�นีที�

เพิื�อเก็บูรวบูรวมข้อมูล แบูบูสิอบูถามสิ่วนีที� 2 3 และ 4 

มีลักษณ์ะเป็นีแบูบูสิอบูถามประเมินีค์่า (Rating Scale)  

5 ระดับู (Likert, 1967)

 การว่เคัราะห์ข้อมู่ล

 มีการวิเค์ราะห์์ข้อมูลสิถิติเชิิงพิรรณ์นีาของ 

ผู้ตอบูแบูบูสิอบูถาม โดย์โปรแกรมสิถิติ SPSS และ

สิำห์รบัูการวเิค์ราะห์อ์งค์ป์ระกอบูเชิงิย์ืนีย์นัี และวเิค์ราะห์์ 

ค์วามสิอดค์ล้องของโมเดลค์วามสิัมพิันีธิ์์เชิิงสิาเห์ตุการ

แสิวงห์าสิิ�งแปลกให์ม่ที�สิ่งผลต่อการต�ังใจัแนีะนีำต่อของ

นีักท่องเที�ย์วที�เย์ี�ย์มชิมบู้านีห์ุ่นีเห์ล็ก จัังห์วัดอ่างทอง 

ที�พิฒันีาขึ�นีสิอดค์ลอ้งกบัูขอ้มลูเชิงิประจักัษ ์การวเิค์ราะห์์

โมเดลสิมการโค์รงสิร้างโดย์โปรแกรม AMOS

ผลการว่จ้ย
 ผลการวจัิัย์ประกอบูดว้ย์ สิว่นีที� 1 ผลการวเิค์ราะห์์

ข้อมูลสิ่วนีบูุค์ค์ล สิ่วนีที� 2 ตารางแสิดงผลการวิเค์ราะห์์

ระดบัูค์วามค์ดิเห์น็ี และผลตรวจัสิอบูการแจักแจังแบูบูปกติ

เชิิงพิห์ุ สิ่วนีที� 3 ตารางแสิดงผลตรวจัสิอบูค์วามสิัมพิันีธิ์์

ระห์วา่งตัวแปร สิว่นีท�ี 4 ตารางแสิดงผลทดสิอบูสิมมติฐานี 

และตารางแสิดงผลผลการวิเค์ราะห์อ์งค์ป์ระกอบูเชิงิย์นืีย์นัี  

และสิ่วนีท�ี 5 ตารางแสิดงผลการวิเค์ราะห์์โมเดล 

ค์วามสิัมพิันีธิ์์เชิิงสิาเห์ตุ

 ผลการวิเค์ราะห์์สิ่วนีที� 1 การวิเค์ราะห์์ข้อมูล 

สิว่นีบูคุ์ค์ลของผูต้อบูแบูบูสิอบูถามพิบูวา่ ผูต้อบูแบูบูสิอบูถาม

สิว่นีให์ญเ่ปน็ีเพิศ์ชิาย์ รอ้ย์ละ 66.3 อย์ูใ่นีชิว่งอาย์ ุ31 – 40 ปี  

ร้อย์ละ 51.3 มีสิถานีภาพิสิมรสิ/อย์ู่ด้วย์กันี ร้อย์ละ 63  

มรีะดบัูการศ์กึษาปรญิญาตร ีรอ้ย์ละ 68.3 มอีาชิพีิพินีกังานี

บูรษิทัเอกชินี รอ้ย์ละ 54 และมรีาย์ได ้15,001 – 20,000 บูาท  

ร้อย์ละ 33 
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ต่ารางที่่� 1 ผลการวิเค์ราะห์์ระดับูค์วามค์ิดเห์็นี และผลตรวจัสิอบูการแจักแจังแบูบูปกติเชิิงพิห์ุ

ต่้วแปรแฝง Mean S.D. Skewness Kurtosis

Novelty Seeking 3.82 1.058 -1.38 0.66

Tourists Experience 3.34 1.053 -1.02 -0.04

Intention to Recommend 3.47 1.107 -0.99 0.05

 ผลการวิเค์ราะห์์สิ่วนีที� 2 ผลการวิเค์ราะห์์ระดบัู

ค์วามค์ิดเห์็นี และผลตรวจัสิอบูการแจักแจังแบูบูปกติ 

เชิิงพิหุ์ พิบูว่า การแสิวงห์าสิิ�งแปลกให์ม่มีค์่าเฉลี�ย์รวม 

มากที�สิุด 3.82 รองลงมา การตั�งใจัแนีะนีำต่อ มีค์่าเฉลี�ย์

รวม 3.47 และประสิบูการณ์์ของนีักท่องเที�ย์ว มีค์่าเฉลี�ย์ 

รวม 3.34 ตามลำดับู ค์า่ค์วามเบู้อย์ูร่ะห์วา่ง -0.99 - -1.38 

ซึ�งมคี์า่ไมเ่กนิี 3 (Kline, 2005) และค์า่ค์วามโดง่อย์ูร่ะห์วา่ง 

-0.04 – 0.66 ซึ�งมคี์า่ไมเ่กนิี 3 (Westfall & Henning, 2013) 

จัึงสิรุปได้ว่าข้อมูลแจังแจังเป็นีเสิ้นีโค์้งปกติ (Normality)

ต่ารางที่่� 2 ผลการตรวจัสิอบูค์วามสิัมพิันีธิ์์ระห์ว่างตัวแปร

NS1 NS2 NS3 NS4 TE1 TE2 TE3 TE4 IR1 IR2

NS1 1

NS2 .945 1

NS2 .914 .940 1

NS4 .837 .850 .826 1

TE1 .789 .802 .797 .784 1

TE2 .795 .818 .803 .758 .896 1

TE3 .812 .808 .812 .753 .853 .860 1

TE4 .841 .854 .852 .752 .811 .796 .842 1

IR1 .831 .846 .835 .844 .807 .780 .769 .798 1

IR2 .833 .850 .843 .840 .794 .771 .785 .805 .985 1

Bartlett’s test = 5092.176 Sig.= .000, KMO = .929, MSA Between .862 to .984

 ผลการวิเค์ราะห์์สิ่วนีที� 3 ผลการตรวจัสิอบู 

ค์วามสิัมพิันีธิ์์ระห์ว่างตัวแปรที�ศ์ึกษาด้วย์ Bartlett’s 

test ปรากฏิว่าตัวแปรทั�งห์มดมีค์วามสิัมพิันีธิ์์กันีอย์่าง 

มนีียั์สิำค์ญัทางสิถติทิี� .05 และเมื�อทดสิอบูค์วามเห์มาะสิม 

ของตัวแปรที�จัะนีำไปใชิ้วิเค์ราะห์์องค์์ประกอบูเชิิงย์ืนีย์ันี

ด้วย์วิธิ์ีการของ Kaiser-Meyer-Olkin ปรากฏิว่า ในีภาพิ

รวมได้ค์่า MSA เท่ากับู .929 และราย์ตัวแปรมีค์่าอย์ู่

ระห์ว่าง .862 - .984 ซึ�งมีค์่ามากกว่า .50 (Hair, Risher, 

Saratedt & Ringle, 2019) จัึงสิรุปได้ว่าตัวแปรที�ศ์ึกษา 

มคี์วามสิมัพินัีธิ์ก์นัีสิงู มคี์วามเห์มาะสิมที�จัะนีำมาวเิค์ราะห์์

องค์์ประกอบูเชิิงย์ืนีย์ันี
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ภาพที่่� 2 ผลการวิเค์ราะห์์โมเดลค์วามสิัมพิันีธิ์์เชิิงสิาเห์ตุการตั�งใจัแนีะนีำต่อของนีักท่องเที�ย์วที�เย์ี�ย์มชิมบู้านีห์ุ่นีเห์ล็ก 

จัังห์วัดอ่างทอง โดย์มีประสิบูการณ์์การท่องเที�ย์วเป็นีตัวแปรสิ่งผ่านี

 ผลการวิเค์ราะห์์สิ่วนีที� 4 ผลการทดสิอบู 

ค์วามเห์มาะสิมขององค์์ประกอบู (Convergent Validity) 

ตัวแปร Novelty Seeking มีค์่า AVE = .889 CR = .970, 

ตัวแปร Tourists Experience มีค์่า AVE = .836 CR = .953  

และตัวแปร Intention to Recommend มีค์่า AVE = .984 

CR = .992 ซึ�งทั�ง 3 ตวัแปรมคี์า่ CR (Composite Reliability) 

มากกวา่ 0.7 และมคี์า่ AVE (Average Variances Extraction) 

มากกว่า 0.5 จัึงสิรุปได้ว่าข้อมูลมีค์วามเห์มาะสิมของ

องค์์ประกอบู

ต่ารางที่่� 3 ผลทดสิอบูสิมมติฐานี

สิมมติฐานี βi S.E. C.R. p ผลทดสิอบู

NS IR .523 .087 5.970 .000*** ย์อมรับู

NS TE .929 .035 26.616 .000*** ย์อมรับู

TE IR .381 .087 4.293 .000*** ย์อมรับู

NS TE IR ย์อมรับู

*p < .001

 ผลการวิเค์ราะห์ส่์ิวนีท�ี 5 ผลการทดสิอบู สิมมตฐิานี 

โดย์สิมมติฐานีท�ี 1 การแสิวงห์าสิิ�งแปลกให์ม่สิง่ผลเชิงิบูวก

ต่อการตั�งใจัแนีะนีำต่อ พิบูว่าการวิเค์ราะห์์การแสิวงห์า 

สิิ�งแปลกให์ม่สิ่งผลชิิงบูวกต่อการตั�งใจัแนีะนีำต่ออย์่าง 

มนีียั์สิำค์ญัทางสิถติทิี�ระดบัู .001 มคี์า่สิมัประสิทิธิ์ิ�การถอด

ถอย์มาตรฐานี   =.523 จังึย์อมรับูสิมมตฐิานี สิมมตฐิานีท�ี 2  

การแสิวงห์าสิิ�งแปลกให์มส่ิง่ผลเชิงิบูวกตอ่ประสิบูการณ์ข์อง

นีกัทอ่งเที�ย์ว พิบูวา่การวเิค์ราะห์ก์ารแสิวงห์าสิ�ิงแปลกให์ม่ 

สิ่งผลเชิิงบูวกต่อประสิบูการณ์์ของนีักท่องเที�ย์วอย์่าง 

มนีียั์สิำค์ญัทางสิถิตทิี�ระดับู .001 มคี์า่สิมัประสิทิธิ์ิ�การถอดถอย์ 

มาตรฐานี   =.929 จัึงย์อมรับูสิมมติฐานี สิมมติฐานีที� 3  

ประสิบูการณ์์การท่องเที�ย์วสิ่งผลเชิิงบูวกต่อการตั�งใจั 

แนีะนีำตอ่ พิบูวา่การวเิค์ราะห์ป์ระสิบูการณ์ก์ารท่องเท�ีย์ว 

สิ่งผลเชิิงบูวกต่อการตั�งใจัแนีะนีำต่ออย์่างมีนีัย์สิำคั์ญ 

ทางสิถิติที�ระดับู .001 มีค์่าสิัมประสิิทธิ์ิ�การถอดถอย์ 

มาตรฐา นี     =.381 จังึย์อมรบัูสิมมตฐิานี  และสิมมตฐิานีท�ี 4  

ประสิบูการณ์ก์ารท่องเท�ีย์วเป็นีตัวแปรสิง่ผา่นีค์วามสัิมพัินีธิ์์

ระห์ว่างการแสิวงห์าสิิ�งแปลกให์ม่กับูการตั�งใจัแนีะนีำต่อ 

Baron & Kenny (1986) กล่าวว่า ตัวแปรต้นีต้องมีอิทธิ์ิพิล 

ตอ่ตัวแปรสิง่ผา่นีอย์า่งมนีียั์สิำคั์ญทางสิถิต ิและตัวแปรสิง่ผา่นี 

ต้องมีอิทธิ์ิพิลต่อตัวแปรตามอย์่างมีนีัย์สิำค์ัญทางสิถิติ 

จัึงสิรุปได้ว่า ประสิบูการณ์์ของนีักท่องเที�ย์วเป็นีตัวแปร
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สิ่งผ่านีค์วามสิัมพิันีธิ์์ระห์ว่างการแสิวงห์าสิิ�งแปลกให์ม่

กับูการตั�งใจัแนีะนีำต่อ จัึงย์อมรับูสิมมติฐานี

 นีอกจัากนี�ีผลการวิเค์ราะห์อ์งค์ป์ระกอบูเชิงิยื์นียั์นี

การแสิวงห์าสิิ�งแปลกให์ม่ที�สิ่งผลต่อการตั�งใจัแนีะนีำต่อ

ของนีักท่องเที�ย์วที�เย์ี�ย์มชิมบู้านีห์ุ่นีเห์ล็ก จัังห์วัดอ่างทอง  

ดว้ย์โปรแกรมเอมอสิไดค้์า่ดชัินีตีรวจัสิอบูค์วามสิอดค์ลอ้งของ

โมเดลดงันีี�  , 31.573, df=21, relative  =1.503, p =.065, 

RMSEA =.041, RMR =.013, GFI =.979 , AGFI =.944 ,  

NFI=.994 , TLI =.996 โดย์ดัชินีีค์วามสิอดค์ล้องเป็นีไป

ตามเกณ์ฑ์์ที�กำห์นีดค์ือ relative   มีค์่านี้อย์กว่า 2 ดัชินีี 

RMSEA และ RMR มคี์า่นีอ้ย์กวา่ .05 และดชัินี ีGFI,AGFI,NFI 

และ TLI มีค์่ามากกว่า .95 Schumacker & Lomax (2016) 

ตามตารางที� 4

ต่ารางที่่� 4 ผลการวิเค์ราะห์์องค์์ประกอบูเชิิงย์ืนีย์ันี

ตัวแปรแฝูง

ตัวแปรสิังเกตได้

Novelty seeking Tourists experience Intention to recommend r2

β
i b

i
S.E. β

i b
i

S.E. β
i b

i
S.E.

NS1 .960 .958*** .020 .921

NS2 .983 1.000*** .966

NS3 .955 .949*** .020 .913

NS4 .870 .861*** .030 .758

TE1 .900 .894*** .027 .810

TE2 .913 1.000*** .834

TE3 .925 .968*** .036 .856

TE4 .920 .799*** .033 .846

IR1 .991 .999*** .012 .982

IR2 .993 1.000*** .985

ตัวแปรแฝูง Novelty seeking R2

S.E.

TE .929 .938*** .035 .862

IR .523 .519*** .087 .789

ตัวแปรแฝูง Tourists experience R2

S.E.

IR .381 .374*** .087 .789

, 31.573, df=21, relative =1.503, p =.065, RMSEA =.041, RMR =.013, GFI =.979 , AGFI =.944 ,  

NFI=.994 , TLI =.996

 *p < .001

 จังึสิรุปไดว้า่ การแสิวงห์าสิิ�งแปลกให์ม่ที�สิง่ผลตอ่ 

การตั�งใจัแนีะนีำตอ่ของนีกัทอ่งเที�ย์วที�เย์ี�ย์มชิมบูา้นีห์ุน่ีเห์ลก็  

จัังห์วัดอ่างทอง ประกอบูด้วย์ 3 องค์์ประกอบูได้แก่  

การแสิวงห์าสิิ�งแปลกให์ม ่(Novelty Seeking) ประสิบูการณ์์

ของนีักท่องเที�ย์ว (Tourists Experience) และการตั�งใจั

แนีะนีำต่อ (Intention to Recommend) โดย์ที�องค์์ประกอบู

ของการแสิวงห์าสิิ�งแปลกให์ม่ วัดได้จัากตัวแปรสิังเกตได้  

4 ตัวแปร ได้แก่ NS1 (ด้านีค์วามต�ืนีเต้นี), NS2 (ด้านี

การห์ลีกห์ลีจัากสิภาพิแวดล้อม), NS3 (ด้านีค์ลาย์ค์วาม 

เบูื�อห์นี่าย์จัำเจั) และ NS4 (ด้านีค์วามประห์ลาดใจั)  

องค์ป์ระกอบูของประสิบูการณ์ข์องนัีกทอ่งเท�ีย์ว วดัไดจ้ัาก 

ตัวแปรสิังเกตได้ 4 ตัวแปร ได้แก่ TE1 (ด้านีการศ์ึกษา), 
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TE2 (ด้านีสิุนีทรีย์ภาพิ), TE3 (ด้านีค์วามบูันีเทิง) และ TE4 

(ดา้นีการห์ลีกห์นี)ี และองค์ป์ระกอบูของการตั�งใจัแนีะนีำต่อ  

วดัไดจ้ัากตวัแปรสิงัเกตได ้2 ตวัแปร ไดแ้ก ่IR1 (การแนีะนีำ 

ต่อแบูบูปากต่อปาก) และ IR2 (การแนีะนีำต่อผ่านีสิื�อ

ออนีไลนี์)

ต่ารางที่่� 5 ผลการวิเค์ราะห์์ค์วามสิัมพิันีธิ์์เชิิงสิาเห์ตุ

ตัวแปรตาม Tourists Experience Intention to Recommend

ตัวแปรสิาเห์ตุ DE IE TE DE IE TE

Novelty Seeking .929*** - .929*** .523*** .354*** .877***

Tourists Experience - - - .381*** - .381***

R-SQUARE .862 .789

*p < .001 ห์มาย์เห์ตุ DE ค์ือ Direct Effect IE ค์ือ Indirect Effect TE ค์ือ Total Effect 

 ผลการวิเค์ราะห์์สิ่วนีที� 6 ผลการวิเค์ราะห์์ 

ค์วามสิมัพินัีธิ์เ์ชิงิสิาเห์ตกุารแสิวงห์าสิิ�งแปลกให์มท่ี�สิง่ผลตอ่

การตั�งใจัแนีะนีำตอ่ของนีกัทอ่งเที�ย์วที�เย์ี�ย์มชิมบูา้นีห์ุน่ีเห์ลก็  

จัังห์วัดอ่างทอง จัึงสิรุปได้ว่าโมลเดลค์วามสัิมพัินีธิ์์ 

เชิิงสิาเห์ตุ การแสิวงห์าสิิ�งแปลกให์ม่ที�สิ่งผลต่อการตั�งใจั

แนีะนีำตอ่ของนีกัทอ่งเที�ย์วที�เย์ี�ย์มชิมบูา้นีหุ์น่ีเห์ลก็ จังัห์วดั

อา่งทอง ที�พิฒันีาขึ�นีสิอดค์ลอ้งกบัูขอ้มลูเชิงิประจักัษ ์และ 

มรีาย์ละเอยี์ดผลการวเิค์ราะห์ ์ดงันีี� 1. การแสิวงห์าสิิ�งแปลกให์ม่  

และประสิบูการณ์ข์องนัีกทอ่งเที�ย์วสิามารถรว่มกนัีอธิ์บิูาย์

ค์วามแปรปรวนีของการตั�งใจัแนีะนีำต่อ ได้ร้อย์ละ 78.9  

2. การแสิวงสิิ�งแปลกให์ม ่และประสิบูการณ์ข์องนีกัทอ่งเที�ย์ว 

มอีทิธิ์พิิลทางบูวกตอ่การต�ังใจัแนีะนีำตอ่ อย์า่งมนีียั์สิำค์ญั

ทางสิถิติที�ระดับู .001 และ 3. การแสิวงห์าสิิ�งแปลกให์ม่  

มอีทิธิ์พิิลตอ่การตั�งใจัแนีะนีำตอ่สิงูสิดุ รองลงมา ประสิบูการณ์์

ของนีักท่องเที�ย์ว 

สร่ปผลการว่จ้ย
 1. ผลการวิเค์ราะห์์ข้อมูลสิ่วนีบูุค์ค์ลของผู้ตอบู

แบูบูสิอบูถาม แสิดงให์เ้ห์น็ีวา่ ผูต้อบูแบูบูสิอบูถามสิว่นีให์ญ่ 

เป็นีเพิศ์ชิาย์ อย์ู่ในีชิ่วงอาย์ุ 31 – 40 ปี มีสิถานีภาพิสิมรสิ/

อย์ูด่ว้ย์กนัี มรีะดบัูการศ์กึษาปรญิญาตร ีมอีาชิพีิพินีกังานี

บูริษัทเอกชินี และมีราย์ได้ 15,001 – 20,000 บูาท และ

ผลการวิเค์ราะห์์ระดับูค์วามค์ิดเห์็นีพิบูว่า การแสิวงห์า

สิิ�งแปลกให์ม่ และประสิบูการณ์์ของนีักท่องเที�ย์วอย์ู่ในี

ระดับูมาก สิ่วนีการตั�งใจัแนีะนีำต่ออย์ู่ในีระดับูปานีกลาง

 2. ผลการวิเค์ราะห์์สิมมติฐานี แสิดงให์้เห์็นีว่า 

ได้มีการย์อมรับูทั�ง 4 สิมมติฐานี

 3. ผลการวเิค์ราะห์ค์์วามสิมัพัินีธิ์เ์ชิงิสิาเห์ตุ แสิดง

ให์้เห์็นีว่า การแสิวงห์าสิิ�งแปลกให์ม่ และประสิบูการณ์์

ของนัีกท่องเที�ย์ว สิามารถร่วมกันีสิ่งผลห์รืออธิ์ิบูาย์ 

ค์วามแปรปรวนีของการตั�งใจัแนีะนีำต่อ ได้ร้อย์ละ 77.3 

การแสิวงห์าสิิ�งแปลกให์ม่ มีอิทธิ์ิพิลต่อการตั�งใจัแนีะนีำ

ต่อสิูงสิุด รองลงมา ประสิบูการณ์์ของนีักท่องเที�ย์ว

การอภ่ปรายผลการว่จ้ย
 ผลการวิจัยั์แสิดงให์เ้ห็์นีวา่ การแสิวงห์าสิิ�งแปลกให์ม่ 

และประสิบูการณ์์การท่องเที�ย์ว มีอิทธิ์ิพิลต่อการตั�งใจั

แนีะนีำตอ่ของนีกัทอ่งเที�ย์วที�เย์ี�ย์มชิมบูา้นีห์ุน่ีเห์ลก็ จังัห์วดั

อ่างทอง  สิามารถอภิปราย์ผลการวิจััย์ได้ ดังนีี�

 ผลการทดสิอบูสิมมตฐิานี สิมมตฐิานีที� 1 การแสิวงห์า 

สิิ�งแปลกให์ม่สิ่งผลเชิิงบูวกต่อการตั�งใจัแนีะนีำต่อ 

ค์วามสัิมพัินีธิ์์ระห์ว่างการแสิวงห์าสิิ�งแปลกให์ม่สิ่งผล 

เชิงิบูวกตอ่การตั�งใจัแนีะนีำตอ่ของนีกัทอ่งเที�ย์วที�เย์ี�ย์มชิม

บู้านีห์ุ่นีเห์ล็ก จัังห์วัดอ่างทอง พิบูว่า ย์อมรับูสิมมติฐานี 

อาจัเนี�ืองมาจัากการไปเที�ย์วสิถานีที�ทอ่งเท�ีย์วท�ีแปลกให์ม่ 

ทำให์้พิบูเจัอสิ่งที�ไม่เค์ย์พิบูมาก่อนี จัึงอย์ากจัะบูอกต่อ

เรื�องราวค์วามแปลกให์ม่ของสิถานีท�ีท่องเท�ีย์วแก่ค์นีในี

ค์รอบูค์รัวห์รือค์นีที�รู้จััก โดย์สิอดค์ล้องกับู Quoc, Huynh 
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& Thi (2020) ที�ว่า การแสิวงห์าสิิ�งค์วามแปลกให์ม่สิ่งผล

ต่อค์วามพิึงพิอใจั ค์วามพิึงพิอใจัสิ่งผลต่อการแนีะนีำต่อ

 สิมมติฐานีที� 2 การแสิวงห์าสิิ�งแปลกให์ม่สิ่งผล 

เชิิงบูวกต่อประสิบูการณ์์ของนีักท่องเที�ย์ว ค์วามสิัมพิันีธิ์์

ระห์ว่างการแสิวงห์าสิิ�งแปลกให์ม่สิ่งผลเชิิงบูวกต่อ

ประสิบูการณ์ข์องนีกัทอ่งเที�ย์ว ของนีกัทอ่งเที�ย์วที�เย์ี�ย์มชิม 

บู้านีห์ุ่นีเห์ล็ก จัังห์วัดอ่างทอง พิบูว่า ย์อมรับูสิมมติฐานี 

อาจัเนีื�องมาจัากการแสิวงห์าสิถานีท�ีท่องเที�ย์วให์ม่ 

ทำให์้ได้รับูประสิบูการณ์์การท่องเที�ย์วที�แปลกให์ม่ 

โดย์สิอดค์ล้องกับู Goo, Huang, Yoo & Koo (2022) ที�ว่า  

การแสิวงห์าค์วามแปลกให์ม่ของนีักท่องเที�ย์วจัะชิ่วย์ 

ย์กระดบัูประสิบูการณ์ก์ารเดนิีทาง ซึ�งนีำไปสิูค่์วามพิงึพิอใจั 

ในีการเดนิีทางโดย์รวม และสิอดค์ลอ้งกบัู Samanrat (2019) 

ที�ว่า การแสิวงห์าประสิบูการณ์์ค์วามแปลกให์ม่เกิดขึ�นีในี

การเดินีทางไปย์ังสิถานีที�ที�ไม่รู้จััก และสิถานีที�ที�เค์ย์ไป

เย์ือนีมาก่อนี ซึ�งเป็นีจัุดเริ�มต้นีของการเกิดแรงจัูงใจัและ

ค์วามรู้สิึกในีประสิบูการณ์์ ค์วามแปลกให์ม่ที�แตกต่างกนัี

 สิมมติฐานีที� 3 ประสิบูการณ์์การท่องเที�ย์ว 

สิง่ผลเชิงิบูวกตอ่การตั�งใจัแนีะนีำตอ่ ค์วามสิมัพินัีธิ์ร์ะห์วา่ง

ประสิบูการณ์ก์ารทอ่งเที�ย์วสิง่ผลเชิงิบูวกตอ่การตั�งใจัแนีะนีำ

ตอ่ของนีกัทอ่งเที�ย์วที�เย์ี�ย์มชิมบูา้นีห์ุน่ีเห์ลก็ จังัห์วดัอา่งทอง 

พิบูว่า ย์อมรับูสิมมติฐานี อาจัเนีื�องมาจัากนีักท่องเที�ย์ว 

ที�ได้รับูประสิบูการณ์์การท่องเที�ย์วทางบูวกจัึงอย์ากจัะ

แนีะนีำประสิบูการณ์์การท่องเที�ย์วแก่ค์นีรอบูข้างห์รือ

ค์นีใกล้ตัว โดย์สิอดค์ล้องกับู Thoo, Johari, Ismail & Yee 

(2019) ที�ว่า นีักท่องเที�ย์วมีประสิบูการณ์์การท่องเที�ย์ว 

ที�นี่าจัดจัำที�ดี โดย์เฉพิาะด้านีการแสิวงห์าค์วามสุิข  

ด้านีวัฒนีธิ์รรมท้องถิ�นี และด้านีการมีสิ่วนีร่วม ซึ�งจัะนีำ

ไปสิู่การแนีะนีำบูอกต่อกับูค์รอบูค์รัวและเพิ�ือนี ๆ เพิ�ือ

ชิ่วย์ดึงดดูให์้นีกัท่องเที�ย์วให์ม่ ๆ  เดินีทางท่องเที�ย์วเพิิ�มขึ�นี  

โดย์ประสิบูการณ์์การท่องเที�ย์วที�นี่าจัดจัำมีอิทธิ์ิพิล 

เชิิงบูวกต่อการแนีะนีำบูอกต่อ

 สิมมติฐานีที� 4 ประสิบูการณ์์การท่องเที�ย์วเป็นี

ตวัแปรสิง่ผา่นีค์วามสัิมพินัีธิ์ร์ะห์วา่งการแสิวงห์าสิิ�งแปลก

ให์ม่กับูการตั�งใจัแนีะนีำต่อ ประสิบูการณ์์การท่องเที�ย์ว

เป็นีตัวแปรสิ่งผ่านีค์วามสิัมพิันีธิ์์ระห์ว่างการแสิวงห์า 

สิิ�งแปลกให์ม่กับูการตั�งใจัแนีะนีำต่อของนัีกท่องเที�ย์วที�เยี์�ย์มชิม 

บู้านีห์ุ่นีเห์ล็ก จัังห์วัดอ่างทอง พิบูว่า ย์อมรับูสิมมติฐานี 

อาจัเนี�ืองมาจัากการแสิวงห์าสิถานีที�ทอ่งเท�ีย์วที�แปลกให์ม่ 

ต้องเดินีทางไปพิบูเจัอห์รือไปเท�ีย์วมาก่อนีถึงจัะสิ่งผ่านี

ประสิบูการณ์ใ์นีการทอ่งเที�ย์วแกค่์นีรอบูขา้งได ้สิอดค์ลอ้งกบัู  

Hair et al. (2010) ที�ว่า ถ้าตัวแปรต้นีมีค์วามสัิมพิันีธิ์์ 

ลดลงแต่ย์ังค์งมีนีัย์สิำค์ัญเมื�อมีตัวแปรสิ่งผ่านีเข้ามาเพิ�ิม

เป็นีตัวทำนีาย์ก็จัะเป็นีการสิ่งผ่านี แบูบูบูางสิ่วนี (Partial 

Mediation) จัึงสิรุปได้ว่า ประสิบูการณ์์ของนีักท่องเที�ย์ว

เป็นีตัวแปรสิ่งผ่านีแบูบูบูางสิ่วนี (Partial Mediator) และ

สิอดค์ล้องกับู Rasoolimanesh, Seyfi, Hall & Hatamifar 

(2021) ที�ว่าประสิบูการณ์์การท่องเที�ย์วที�นี่าจัดจัำ (MTE) 

ในีฐานีะสิ�ือกลางของค์วามสัิมพัินีธิ์เ์ชิงิบูวกท�ังทางตรงและ

ทางออ้มของการมสีิว่นีรว่มของผูเ้ขา้ชิมตอ่กบัูการกลบัูมา

เย์ี�ย์มเย์ีย์นีและการบูอกต่อแบูบูอิเล็กทรอนีิกสิ์ (eWOM) 

ผลการวิเค์ราะห์์ ค์วามสิัมพิันีธิ์์เชิิงสิาเห์ตุ แสิดงให์้เห์็นีว่า  

การแสิวงห์าสิิ�งแปลกให์ม่ และประสิบูการณ์ข์องนัีกทอ่งเท�ีย์ว  

สิามารถร่วมกันีสิ่งผลห์รืออธิ์ิบูาย์ค์วามแปรปรวนีของ

การตั�งใจัแนีะนีำต่อ ได้ร้อย์ละ 77.3 อาจัเนีื�องมาจัาก

การไปเท�ีย์วสิถานีท�ีท่องเท�ีย์วไม่เค์ย์ไปมาก่อนีทำให์้เกิด

ประสิบูการณ์์การท่องเที�ย์วให์ม่ที�ประทับูใจั จัึงบูอกต่อ

ประสิบูการณ์ก์ารทอ่งเที�ย์วที�ประทบัูใจัและแปลกให์มแ่กค่์นี

รอบูขา้ง สิอดค์ลอ้งกบัู Bui, Nuyen & Nguyen (2020) ที�วา่  

การแสิวงห์าสิิ�งแปลกให์มส่ิง่ผลทางบูวกตอ่ค์วามพิงึพิอใจัของ

นีกัทอ่งเที�ย์ว และย์งัสิอดค์ลอ้งกบัู Chanaumchokcharoen 

(2020) ที�ว่า การตลาดเชิิงประสิบูการณ์์สิ่งผลเชิิงบูวกต่อ

การแนีะนีำตอ่ของนีกัทอ่งเที�ย์ว การบูอกเลา่ประสิบูการณ์์ 

เป็นีการแนีะนีำต่อในีสิิ�งที�ดีที�ตนีเองได้รับูรู้และอย์ากให์้

ผู้อื�นีได้รับูรู้และมีอารมณ์์ร่วมไปด้วย์ โดย์จัะบูอกเล่า 

สิิ�งที�ตนีเองได้รับูมาและแสิดงค์วามเห์็นีว่าผู้อื�นีค์วรนี่าจัะ

ได้รับูประสิบูการณ์์เชิ่นีเดีย์วกับูตนีเอง

 การแสิวงห์าสิิ�งแปลกให์ม ่มอีทิธิ์พิิลตอ่การตั�งใจั

แนีะนีำตอ่สิงูสิดุ รองลงมา ประสิบูการณ์ข์องนัีกทอ่งเที�ย์ว 

อาจัเนี�ืองมาจัากการไปเที�ย์วสิถานีที�ทอ่งเท�ีย์วท�ีแปลกให์ม่

ทำให์้พิบูเจัอสิ่งที�ไม่เค์ย์พิบูมาก่อนี จัึงอย์ากจัะบูอกต่อ

เรื�องราวค์วามแปลกให์ม่ของสิถานีท�ีท่องเท�ีย์วแก่ค์นีในี

ค์รอบูค์รัวห์รือค์นีที�รู้จััก สิอดค์ล้องกับู Eny (2020) ที�ว่า  

การแสิวงห์าสิิ�งให์ม่แปลกให์ม่สิ่งผลในีเชิิงบูวกต่อ 
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ค์วามตั�งใจัของพิฤตกิรรมอย์า่งมนีียั์สิำค์ญั และสิอดค์ลอ้ง 

กบัู Laowattanachai (2019) ที�วา่ ประสิบูการณ์ก์ารทอ่งเที�ย์ว 

ที�นี่าจัดจัำมีอิทธิ์ิพิลเชิิงบูวกต่อการแนีะนีำบูอกต่อของ 

นีักท่องเที�ย์วต่างชิาติ 

ข้อเสนอแนะ
 ข้อเสนอแนะเพ่�อการนำผลการว่จ้ยไปใช้

 1. จัากการศึ์กษาพิบูว่า การแสิวงห์าสิิ�งแปลกให์ม่ 

สิง่ผลเชิงิบูวกตอ่ประสิบูการณ์ข์องนัีกทอ่งเที�ย์ว และการต�ังใจั 

แนีะนีำตอ่ ผูป้ระกอบูการธิ์รุกจิัทอ่งเที�ย์ว ค์วรให์ค้์วามสิำค์ญั 

กบัูค์วามแปลกให์มใ่นีสิถานีที�ทอ่งเที�ย์ว เชิน่ี จัดักจิักรรมห์รอื 

พิฒันีากิจักรรมในีสิถานีที�ทอ่งเท�ีย์วให้์แปลกให์ม่ ปรับูปรุงและ

พิฒันีาภมูทิศั์นีข์องสิถานีที�ทอ่งเที�ย์วให์เ้กดิค์วามแปลกให์ม่  

เพิื�อสิร้างประสิบูการณ์์การท่องเที�ย์วแปลกให์ม่แก่ 

นีกัทอ่งเที�ย์ว และย์งัเพิิ�มค์วามสิามารถในีการบูอกตอ่ของ

ของนีักท่องเที�ย์ว

 2. จัากการศ์ึกษาพิบูว่า ประสิบูการณ์์ของ 

นีกัทอ่งเที�ย์วสิง่ผลเชิงิบูวกตอ่การตั�งใจัแนีะนีำตอ่ ผูป้ระกอบู

การธิ์ุรกิจัท่องเที�ย์ว ค์วรให์้ค์วามสิำค์ัญกับูประสิบูการณ์์

ของนัีกท่องเท�ีย์ว เชิ่นี การพัิฒนีาด้านีสุินีทรีย์ภาพิ 

ของสิถานีที�ทอ่งเท�ีย์ว การพัิฒนีาดา้นีค์วามบัูนีเทงิในีสิถานี

ที�ท่องเที�ย์ว การให์้ค์วามรู้ประวัติของสิถานีที�ท่องเที�ย์ว  

เมื�อนีักท่องเที�ย์วมีประสิบูการณ์์การท่องเที�ย์วที�ดีก็จัะ

แนีะนีำสิถานีที�ท่องเที�ย์วแก่ค์นีรู้จัักห์รือค์นีรอบูข้างได้

 ข้อเสนอแนะในการว่จ้ยคัร้�งต่่อไป

 1. ค์วรจัะมีการศ์ึกษาตวัแปรอื�นีในีฐานีะตวัแปร

สิ่งผ่านีค์วามสิมัพินัีธิ์์ เชิ่นี ด้านีค์วามรู้สิึกสินีกุสินีานี (Fun) 

ด้านีค์วามเพิลิดเพิลินี (Enjoyment) ขณ์ะนัีกท่องเท�ีย์ว 

เข้ามาเย์�ีย์มชิมแห์ล่งท่องเที�ย์ว อาจัเกิดค์วามรู้สิึกและ

อารมณ์ท์ี�เพิลดิเพิลนิี สินีกุสินีานี ที�จัะสิง่ผลตอ่การแนีะนีำ

ต่อของนีักท่องเที�ย์วได้

 2. ค์วรมีการศ์ึกษาตัวแปรอื�นีในีฐานีะตัวแปร

กำกับู เชิ่นี ตัวแปรการรับูรู้ค์ุณ์ค์่า (Perceived Value)  

ขณ์ะนีักท่องเที�ย์วเข้ามาเย์ี�ย์มชิมแห์ล่งท่องเที�ย์ว อาจัเกิด 

การรับูรู้ค์ุณ์ค์่าของแห์ล่งท่องเที�ย์วที�ร่วมกันีจัะสิ่งผล 

ต่อการแนีะนีำต่อของนีักท่องเที�ย์วได้
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บทบาทหน้้าท่�ของผู้้้น้ิพน้ธ์์ 
	 1.	 เขียีนบทความให้มี้ความสมบูรณ์	์ถูกูต้อ้งและ

เป็็นไป็ต้ามรูป็แบบที�กำห้นดไว้ในวารสาร

	 2.	รับรองว่าผลงานที�ส่งมานั�นเป็็นผลงานให้ม่ 

ที�ไม่เคยต้ีพิิมพิ์ที�ใดมาก่อน	ห้รืออยู่ในระห้ว่างการเสนอ

เพิื�อพิิจารณ์าต้ีพิิมพิ์ในวารสารฉบับอื�น	(ไม่ว่าจะเป็็น

ภาษาใด	ๆ )	

	 3.	ห้ากมีการนำผลงานขีองผู้อื�นมาใช้้ในผลงาน

ขีองต้นเอง	ผูน้พิินธ์ต์้อ้งอา้งองิผลงานดงักลา่วรวมทั�งต้อ้ง

ระบุไว้ในเอกสารอ้างอิงท้ายบทความให้้ถููกต้้อง

	 4.	บทความที�เกี�ยวกบัการวจิยัในมนษุยค์วรผา่น

การพิจิารณ์าจากคณ์ะกรรมการจริยธ์รรมการวจิยัในคน	 

(ถู้ามี)	โดยผู้นิพินธ์์ต้้องแนบห้ลักฐานการรับรองจาก 

คณ์ะกรรมการฯ	มาพิร้อมบทความที�ส่งให้้กับกอง

บรรณ์าธ์ิการ

	 5.	ต้้องรับรองว่าขี้อมูลทั�งห้มดในบทความไม่มี

การละเมิดลิขีสิทธ์ิ�ห้รือทรัพิย์สินทางป็ัญญา

	 6.	ผลงานที�ได้รับการต้ีพิิมพิ์ในวารสารวิช้าการ 

ถูือเป็็นกรรมสิทธ์�ิขีองวารสาร	ห้้ามผู้นิพินธ์์นำข้ีอความ

ทั�งห้มดห้รือบางส่วนไป็พิิมพิ์ซ้�ำ	ยกเว้นจะได้รับอนุญาต้

จากกองบรรณ์าธ์ิการวารสาร

บทบาทหน้้าท่�ของบรรณาธ์ิการ
	 1.	 จัดห้ากองบรรณ์าธ์ิการที�เป็็นผู้เช้ี�ยวช้าญใน 

สาขีาที�กำห้นดต้ามนโยบายขีองวารสาร	รวมทั�งเป็ิดเผย 

ช้ื�อและสังกัดท�ีถููกต้้องขีองกองบรรณ์าธิ์การในเว็บไซ้ต้์ 

ขีองวารสาร

	 2.	ให้้ขี้อมูลการติ้ดต้่อท�ีถููกต้้องขีองวารสาร 

ในเว็บไซ้ต้์ขีองวารสาร

	 3.	ให้้ขี้อมูลแก่ผู้นิพินธ์์บทความและผู้ป็ระเมิน 

บทความเกี�ยวกับขีั�นต้อนการส่งบทความ	 และค่า

ธ์รรมเนียมห้รือค่าใช้้จ่ายใด	ๆ 	ที�จำเป็็นสำห้รับผู้นิพินธ์์

บทความอย่างช้ัดเจน

จริยธ์รรมการตี่พิมพ์บทความเพ่�อเผู้ยแพร่ใน้วารสารพิฆเน้ศวร์สาร

	 4.	คัดเลือก	กลั�นกรอง	และพิิจารณ์าคุณ์ภาพิ

ขีองบทความเพิื�อต้พีิมิพิเ์ผยแพิรใ่นวารสาร	โดยพิจิารณ์า

จากความสอดคล้องขีองเนื�อห้ากับวัต้ถูุป็ระสงค์และ

ขีอบเขีต้ขีองวารสาร

	 5.	ไม่เป็ิดเผยขี้อมูลขีองผู้นิพินธ์์บทความและ 

ผู้ป็ระเมินบทความแก่บุคคลอื�น	ๆ 	ในทุกกรณ์ี

	 6.	ต้ีพิิมพิ์เผยแพิร่บทความที�ผ่านกระบวนการ

ป็ระเมินจากผู้ป็ระเมินบทความแล้วเท่านั�น

	 7.	ต้รวจสอบและป็ฏิิเสธ์การต้ีพิิมพิ์บทความ 

ที�เคยเผยแพิร่ที�อื�นมาแล้ว

	 8.	ไม่ป็ฏิิเสธ์การตี้พิิมพิ์บทความโดยใช้้เห้ตุ้ผล

และความรู้สึกส่วนต้ัว

	 9.	ไมม่ผีลป็ระโยช้น์ทบัซ้อ้นกับผูน้พิินธ์บ์ทความ	

ผู้ป็ระเมินบทความและกองบรรณ์าธ์ิการ

	 10.	ต้รวจสอบการคัดลอกผลงานทางวิช้าการ

ขีองผู้อื�นในบทความอย่างเคร่งครัด	ห้ากพิบการคัดลอก

ผลงานดังกลา่วจะต้อ้งห้ยุดกระบวนการป็ระเมนิบทความ	

และต้ิดต้่อผู้นิพินธ์์บทความห้ลักเพิื�อขีอคำช้ี�แจง

	 11.	ต้รวจสอบความสมบูรณ์์และความถููกต้้อง 

ขีองบทความที�ต้ีพิิมพิ์เผยแพิร่ในวารสาร	รวมทั�งช้ี�แจง 

การแก้ไขีและการถูอนบทความเมื�อจำเป็็น

	 12.	ต้รวจสอบบทความที�ต้ีพิิมพิ์เผยแพิร่ต้้องไม่

ละเมิดกฎห้มายและทรัพิย์สินทางป็ัญญา

	 13.	ต้รวจสอบขีั�นต้อนการป็ระเมนิบทความขีอง

วารสารให้เ้ป็น็ความลบั	มคีวามเป็น็ธ์รรม	ป็ราศจากอคต้ิ	

และต้รงต้ามเวลาที�กำห้นด

	 14.	ดำเนินการออกวารสารให้้ต้รงต้ามเวลาที�

กำห้นด

	 15.		ต้้องจัดการและแก้ไขีปั็ญห้าเม�ือเกิดการ

ละเมิดทางจริยธ์รรมขีองบทความที�ต้ีพิิมพิ์เผยแพิร่ใน

วารสารอย่างถููกต้้องและเป็็นธ์รรม
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บทบาทหน้้าท่�ของผู้้้ประเมิน้บทความ
	 1.	 ต้้องรักษาความลับและไม่เปิ็ดเผยขี้อมูล

ขีองบทความแก่บุคคลอ�ืนท�ีไม่เก�ียวขี้องในระห้ว่างการ

ป็ระเมินบทความ

	 2.	ป็ฏิิเสธ์การป็ระเมินบทความนั�น	ๆ	เมื�อ 

พิิจารณ์าว่าผู้ป็ระเมินอาจมีผลป็ระโยช้น์ทับซ้้อนกับ 

ผู้นิพินธ์์บทความ	เช้่น	เป็็นผู้ร่วมโครงการ	ห้รือเป็็น 

ผูเ้ช้ี�ยวช้าญต้รวจสอบเคร�ืองมอื	ห้รอืเห้ตุ้ผลอื�น	ๆ 	ท�ีทำให้้

ไม่สามารถูให้้ข้ีอเสนอแนะได้อย่างอิสระภายห้ลังจาก 

ได้รับบทความจากกองบรรณ์าธ์ิการ

	 3.	ป็ระเมินบทความในสาขีาวิช้าที�มีความ

เช้ี�ยวช้าญ	 โดยพิิจารณ์าความสำคัญด้านเนื�อห้า 

ในบทความ	 คุณ์ภาพิขีองการวิเคราะห้์ขี้อมูลและ 

ความเขี้มขี้นขีองผลงาน

	 4.	ป็ระเมินบทความบนพิ�ืนฐานความเป็็นจริง

ต้ามห้ลักวิช้าการ	เป็็นกลาง	ไม่มีอคต้ิและต้รงต้ามเวลา 

ที�กำห้นด

	 5.	ห้ากมขีีอ้สงสยัวา่ขีอ้มลูบางสว่นห้รอืทกุสว่น 

ขีองบทความมีความเห้มือนห้รือซ้�ำซ้้อนกับผลงานอื�น	ๆ 	

ผู้ป็ระเมินบทความต้้องแจ้งให้้บรรณ์าธ์ิการทราบทันที
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