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บทคัดย่อภาษาไทย 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยบุคลิกภาพที่ส่งผลต่อความตั้งใจที่จะเป็น

ผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจ  และ

รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยบุคลิกภาพที่ส่งผลต่อความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและ

สร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจ เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย 

คือ แบบสอบถามซึ่งพัฒนามาจากการทบทวนวรรณกรรม และการตรวจสอบความเชื่อมั่น โดยการ

ทดสอบค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าครอนบาค แบบสอบถามได้กระจายแก่กลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจ จ านวน 400 คน โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple 

Random Sampling) จากนั้นท าการวิเคราะห์โมเดลการวัด และวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างก่อน

การท าการตรวจสอบสมมติฐานด้วยวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลสถิติแบบเส้นทางก าลังสองน้อยที่สุดบางส่วน 

(Partial Least Square: PLS) ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป SmartPLS 

ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยบุคลิกภาพที่ส่งผลต่อความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจ

ดิจิทัลใหม่มากที่สุด คือ บุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการผ่านแรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมือ

อาชีพ โดยบุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการ บุคลิกภาพแบบเปิดใจสู่การเรียนรู้  และบุคลิกภาพแบบ

ประนีประนอมมีอิทธิพลทางตรงต่อแรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ และบุคลิกภาพแบบ

เปิดใจสู่การเรียนรู้ยังมีอิทธิพลทางอ้อมต่อแรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ นอกจากนี้ 
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บุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการ และบุคลิกภาพแบบประนีประนอมยังมีอิทธิพลทางอ้อมต่อแรงจูงใจ

ภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ และความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัล

ใหม่ ทั้งนี้ บุคลิกภาพแบบมั่นคงทางอารมณ์ และแรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพมี

อิทธิพลทางตรงต่อแรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ และยังมีอิทธิพลทางอ้อมต่อความ

ตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่  และยังพบว่าแรงจูงใจภายในที่จะเป็น

ผู้ประกอบการมืออาชีพ และแรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพมีอิทธิพลทางตรงต่อความ

ตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่  ในขณะที่บุคลิกภาพแบบเปิดเผยไม่มีอิทธิพล

ทางตรงต่อแรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ และบุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการไม่มี

อิทธิพลทางตรงต่อแรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ บุคลิกภาพแบบเปิดเผยไม่มีอิทธิพล

ทางตรงและทางอ้อมต่อแรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ และบุคลิกภาพแบบเปิดเผยไม่

มีอิทธิพลทางอ้อมต่อความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ โมเดลสมการโครงสร้าง

สามารถอธิบายผลของความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ของนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจ ได้ร้อยละ 55.60 (R2=55.60, R2adj=55.20) จากผลการวิจัยเป็น

ประโยชน์ต่อสถาบันการศึกษา หน่วยบ่มเพาะธุรกิจ และผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการเพิ่มระดับความตั้งใจที่

จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจ 

โดยผ่านแรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพที่เกิดจากบุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการ  

 

ค าส าคัญ: บุคลิกภาพ ธุรกิจดิจิทัล ความต้ังใจที่จะเป็นผู้ประกอบการ ความสัมพันธ์เชิงสาเหต ุ
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Abstract 

 

 This research aims to study the factors of personality traits that affecting 

entrepreneurial intention and start a new digital business of the undergraduate students 

in business management program and a causal model of the factors of personality traits 

that affecting entrepreneurial intention and start a new digital business of the 

undergraduate students in business management program. The tool, which is 

questionnaire and test the reliability by coefficient alpha. The questionnaire was 

distributed to 400 samples of of the undergraduate students in business management 

program by simple random sampling. Then analysis the measurement model and 

structural equation modeling before hypotheses testing by Partial Least Square 

Structural Equation Modeling (PLS-SEM) with SmartPLS software. 

 The results found that the most influential factor of personality traits affecting 

entrepreneurial intention and start a new digital business is the conscientiousness 

through intrinsic professional entrepreneurial motivation. Which the conscientiousness, 

openness to experience and agreeableness directly affected intrinsic professional 
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entrepreneurial motivation and the openness to experience indirectly influenced 

extrinsic professional entrepreneurial motivation. Moreover, the conscientiousness and 

agreeableness indirectly influenced extrinsic professional entrepreneurial motivation and 

entrepreneurial intention and start a new digital business. Furthermore, the emotional 

stability and intrinsic professional entrepreneurial motivation directly affected extrinsic 

professional entrepreneurial motivation and indirectly influenced entrepreneurial 

intention and start a new digital business. In addition, found that the intrinsic 

professional entrepreneurial motivation and extrinsic professional entrepreneurial 

motivation directly affected entrepreneurial intention and start a new digital business. 

While the extraversion did not directly affect intrinsic professional entrepreneurial 

motivation and the conscientiousness did not directly affect extrinsic professional 

entrepreneurial motivation. Which the extraversion did not directly and indirectly affect 

extrinsic professional entrepreneurial motivation. And the extraversion did not indirectly 

affect entrepreneurial intention and start a new digital business. The structural equation 

model can explain y entrepreneurial intention and start a new digital business at 55.60 

percent (R2=0.556, R2adj=0.552). The results of this research are beneficial to educational 

institution, business incubator and stakeholder to increase the entrepreneurial intention 

and start a new digital business through the intrinsic professional entrepreneurial 

motivation by the conscientiousness. 

 

Keywords: Personality Traits, Digital Business, Enterpreneurial Intention, A Causal 

Relationship 
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บริหารธุรกิจจนรายงานการวิจัยเล่มนี้ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยดี 
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บทที่ 1 

บทน า 

1.1 ที่มาและความส าคัญของการท าวิจัย 

จากภาวะเศรษฐกิจโลกที่มีความผันผวน การเปลี่ยนทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารที่เป็นไปอย่างรวดเร็ว ประกอบกับสภาวะการแข่งขันในตลาดแรงงานที่มีความรุนแรงมากขึ้นใน

ปัจจุบัน อาชีพผู้ประกอบการดิจิทัล (Digital Entrepreneur) หรือเจ้าของธุรกิจออนไลน์ ซึ่งหมายถึง 

เจ้าของธุรกิจที่มีการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลอย่างเข้มข้นเพื่อพัฒนาทักษะและศักยภาพในการ

บริหารจัดการ การวางกลยุทธ์ทางธุรกิจ ตลอดจนการสร้างขีดความสามารถในการแข่งขัน ด้วยการ

ประยุกต์ใช้องค์ความรู้ทางเทคโนโลยีมาปรับปรุงกระบวนการทางธุรกิจแบบเดิม (กระทรวงดิ จิทัลเพื่อ

เศรษฐกิจและสังคม, 2558) ซึ่งเป็นหนึ่งในหนทางที่จะช่วยขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศไทย โดยทาง

ภาครัฐได้มีการส่งเสริมให้ประชาชนไทยมองหาโอกาสในการด าเนินธุรกิจในฐานะผู้ประกอบการเพื่อ

ตอบสนองนโยบายประเทศไทย 4.0 (Thailand 4.0) ที่ต้องการปรับเปลี่ยนโครงสร้างเศรษฐกิจไปสู่

เศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม (Value–Based Economy) โดยผลักดันการสร้างและพัฒนา

ผู้ประกอบการดิจิทัลและนวัตกรรม 

ปัจจุบันพบว่า โครงสร้างประชากรมีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะช่วงวัยซึ่งเป็น

แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงที่พบได้ทั่วโลก ซึ่งนักวิชาการแบ่งกลุ่มคนตามช่วงวัย (Generation) ได้หลาย

กลุ่ม แต่ช่วงวัยของกลุ่มคนที่ยังมีบทบาทส าคัญในองค์การและในสังคม สามารถแบ่งได้เป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ 

กลุ่มเบบี้บูม (Baby Boomers) คือ ผู้ที่เกิดช่วงปีค.ศ. 1946-1964 กลุ่มเจเนอเรชั่นเอกซ์ เกิดปี ค.ศ.

1965-1980 กลุ่มเจเนอเรชั่นวาย เกิดปี ค.ศ.1981 -2000 และกลุ่มเจเนอเรชั่นซี เกิดหลังปี 2000 

(Hammill, 2015) แต่ละกลุ่มจะมีความเชื่อ ทัศนคติ และพฤติกรรมแตกต่างกัน กลุ่มที่เริ่มมีบทบาทอย่าง

มากในการท างานและมีเพิ่มมากขึ้นในขณะนี้ คือ กลุ่มเจเนอเรชั่นซี หรือ Silent Generation ปัจจุบัน

ถือเอาช่วงหลัง พ.ศ. 2543 (ค.ศ. 2000) เป็นจุดเริ่มต้นของช่วงวัยนี้ ปัจจุบันประเทศไทยมีประชากรที่เป็น

คนรุ่นซีหรือเจเนอเรชั่นซี (Gen Z) จ านวนมาก และในปี 2561 จะเป็นปีแรกที่กลุ่มเจเนอเรชั่นซีเริ่มเข้า
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ศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา และจะจบการศึกษาและเข้าสู่การท างานในองค์กรในอีกหลาย ๆ ปีที่จะมาถึง 

(วิกิพีเดีย, 2561) ซึ่งตอนนี้อาจจะยังไม่ได้เข้ามามีบทบาทในการท างานและในองค์กรเท่าใด แต่ในอีกไม่กี่

ปีข้างหน้าผู้บริหารองค์กรทั้งหลายจะต้องเตรียมพร้อมทั้งกาย และใจที่จะรองรับกับคนกลุ่มใหม่นี้ที่มี

พฤติกรรมและความคาดหวังแตกต่างไปจากคนเจเนอเรชั่นวาย (Gen Y) ซึ่งความแตกต่างระหว่างคนเจ

เนอเรชั่นซีกับเจเนอเรชั่นวายนั้น นอกเหนือจากช่วงอายุหรือปีเกิดแล้ว เจเนอเรชั่นซียังเป็นกลุ่มคนที่เกิด

มาพร้อมการเฟื่องฟู และเติบโตของเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology) และเครือข่ายสังคมออนไลน์ 

(Social Network) อย่างแท้จริง และกระแสทางสังคมต่าง ๆ ท าให้กลายเป็นช่วงวัยที่ความหลากหลาย

ทางสังคมมากขึ้น ทั้งในเรื่องของเพศวิถี (Gender) ที่มีความแตกต่าง และให้การยอมรับเพศทางเลือกมาก

ขึ้น มีความหลากหลายทางชาติพันธุ์ (Ethnography) และเทคโนโลยีในทุก ๆ ด้าน เช่น การแพทย์ 

วิศวกรรม วิทยาศาสตร์ รวมทั้งเทคโนโลยีการสื่อสาร และการโทรคมนาคมที่ได้รับการปรับตัวเพ่ือเข้าสู่ยุค

ของการแข่งขันบนโลกดิจิทัลเต็มรูปแบบ (Fully Digitalization) (Howe and Strauss, 2008) 

จากการส ารวจพบว่า ปัจจุบันกลุ่มเยาวชนไทย กลุ่มวัยรุ่น และวัยท างาน เริ่มต้นมีความ

ปรารถนาที่จะเป็นผู้ประกอบการมากขึ้น โดยมีทัศนคติเชิงบวกต่ออาชีพผู้ประกอบการ เช่น มองว่ามี

ความเป็นอิสระ เป็นอาชีพที่มีเกียรติ และสามารถสร้างรายได้ รวมถึงความมั่งคั่งให้กับชีวิตอย่างรวดเร็ว

กว่าการประกอบการอาชีพอื่น ๆ ประกอบกับปัญหาเรื่องการสร้างงานเพื่อรองรับกลุ่มเยาวชนรุ่นใหม่ 

สอดคล้องผลการศึกษาของ Ernst & Young (2015) บริษัทผู้ตรวจสอบบัญชีรายใหญ่ของโลก ที่พบว่า

กลุ่มคนเจเนอเรชั่นซีเป็นกลุ่มคนที่เติบโตขึ้นมาอย่างมีความตระหนักในสิ่งที่ตนเองถนัด พึ่งพาตนเองได้

มากขึ้น และมีความมุ่งมั่นมากกว่ารุ่นก่อน ๆ โดยคนกลุ่มนี้จะมีความคิดที่มีความสร้างสรรค์ ใน

ขณะเดียวกันก็เป็นกลุ่มคนที่มีประสิทธิภาพ มีเป้าหมายที่ชัดเจน และอยู่บนโลกของความเป็นจริง ส่งผล

ให้คนกลุ่มนี้จะมีความเป็นผู้ประกอบการสูงกว่าคนในรุ่นก่อน โดยมากกว่าครึ่งของผู้ที่ตอบแบบสอบถาม

ของ Ernst & Young ระบุอย่างชัดเจนว่าอยากจะเริ่มต้นท าธุรกิจเป็นของตนเองมากกว่าที่จะท างาน

ภายในองค์การแบบดั้งเดิม ความน่าสนใจประการหนึ่งของคนกลุ่มเจเนอเรชั่นซี คือ จะอยู่ในสิ่งที่เป็นจริง 

(Realistics) มากกว่าอยู่ในโลกแห่งความฝัน ท าให้กลุ่มคนเจเนอเรชั่นซีนั้นจะผูกพันหรือให้เวลากับคนจริง 

ๆ ที่สามารถจับต้องได้ โดยสิ่งที่สามารถสังเกตได้ คือ คนกลุ่มนี้เมื่อใช้เวลาดู Youtube นั้น จะใช้เวลาใน

การดูรายการของกลุ่ม YouTubers มากกว่ารายการที่ผลิตออกมาในเชิงพาณิชย์ ซึ่ง YouTubers นั้น 
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เป็นคนธรรมดาที่พบได้ทุกวัน แต่เต็มเปี่ยมไปด้วยความคิดสร้างสรรค์ มีแนวความคิดของตนเอง ผลิต

รายการด้วยตนเอง และน าลงใน Youtube จนกระทั่งถือเป็นบุคคลต้นแบบตัวอย่างบน Youtube 

ส าหรับคนกลุ่มเจเนอเรชั่นซีเลยก็ว่าได้ ดังนั้น คนรุ่นนี้จะมีความมุ่งมั่นในการริเริ่มท าธุรกิจเป็นของตนเอง 

เพื่อแก้ไขปัญหาที่ตนเองต้องเผชิญ ส่งผลให้คนรุ่นนี้จะยิ่งมีความเป็นผู้ประกอบการยิ่งกว่ากลุ่มคนรุ่นก่อน 

ๆ ที่ผ่านมา และหลายคนก็เริ่มต้นท าธุรกิจของตนเองต้ังแต่ชีวิตในวัยเรียน (พสุ เดชะรินทร์, 2559) 

ผู้ประกอบการมีบทบาทส าคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ (Bosma 

et al., 2012) ผู้ประกอบการถูกนิยามโดยนักวิชาการว่า เป็นบุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่เสาะแสวงหาโอกาส

ใหม่ ๆ ในการท าธุรกิจ  กล้าที่จะเสี่ยงเป็นนวัตกรและนักแก้ไขปัญหา ส าหรับประเทศไทยผู้ประกอบการ

ซึ่งโดยปกติมักเป็นเจ้าของธุรกิจขนาดเล็กหรือกลางมีบทบาทที่ส าคัญต่อเศรษฐกิจและสังคมไทยเป็นอย่าง

ยิ่ง ดังจะเห็นได้จากข้อมูลของส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (สสว.) ในรายงาน

สถานการณ์วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ปี พ.ศ.2560 ของส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดย่อม (2561) ระบุว่าประเทศไทยวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) 3,046,793 ราย มี

อัตราการขยายตัวร้อยละ 1.30 เมื่อเทียบกับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในปีที่ผ่านมา คิดเป็น

สัดส่วนร้อยละ 99.78 ของจ านวนวิสาหกิจทั้งประเทศ และก่อให้เกิดการจ้างงานรวม 14,785,172 คน 

คิดเป็นร้อยละ 78.48 ของการจ้างงานรวมทั้งหมดในประเทศ โดยผลผลิตมวลรวมของประเทศ (Gross 

Domestic Product: GDP) ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) มีมูลค่าเท่ากับ 6,551,718 

ล้านบาท คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 42.4 ของผลผลิตมวลรวมของประเทศ (GDP) (ส านักงานส่งเสริม

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม, 2561) ซึ่งสามารถกล่าวได้ว่าผู้ประกอบการมีความส าคัญยิ่งต่อการ

พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทย  

อินเทอร์เน็ตในฐานะเทคโนโลยีที่สามารถน าไปใช้ได้หลากหลายรูปแบบ และเปิดโอกาสให้ทุก

คนได้สร้างสรรค์นวัตกรรมบนอินเทอร์เน็ต ซึ่งช่วยส่งเสริมให้เกิดการเติบโตทางเศรษฐกิจ การมีส่วนร่วม

ทางการเมือง และการสร้างสรรค์เชิงวัฒนธรรมอย่างที่ไม่เคยเกิดขึ้นมาก่อน โดยผู้ประกอบการสามารถ

พัฒนาและเผยแพร่แอปพลิเคชั่นไปยังตลาดกลุ่มใหญ่โดยไม่จ าเป็นต้องมีจ านวนทุนที่มากมาย ผู้บริโภค

สามารถเข้าถึงสินค้าและบริการที่หลากหลายในราคาที่ถูกลง พลเมืองสามารถเข้าถึงข่าวสารและแนวคิด

ทางการเมืองจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย เข้าร่วมพูดคุยแลกเปลี่ยนในพื้นที่สาธารณะที่อินเทอร์เน็ต
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สร้างขึ้น หรือกระทั่งเป็นผู้สรรค์สร้างเนื้อหาด้วยตนเอง จากรายงานผลศึกษาจ านวนมาก ได้ชี้ให้เห็นว่า

อินเทอร์เน็ตช่วยสร้างวัฒนธรรมแห่งโอกาสขึ้นใหม่ในหลากหลายมิติ ในโลกแห่งการท างานเกิดวัฒนธรรม

การเป็นผู้ประกอบการ ในโลกของตลาดเกิดวัฒนธรรมการบริโภคแบบตื่นตัว ในโลกแห่งรัฐบาล

อิเล็กทรอนิกส์เกิดวัฒนธรรมการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐและการมีส่วนร่วมของประชาชน ในโลกแห่ง

การเมืองเกิดวัฒนธรรมการเคลื่อนไหวทางสังคมโดยคนธรรมดา ในโลกของสื่อเกิดวัฒนธรรมการเป็นผู้รับ

สื่อที่ตื่นตัวและใช้สื่อเพื่อสร้างสรรค์เนื้อหาใหม่ ๆ ด้วยตนเอง และในโลกแห่งการศึกษาเกิดวัฒนธรรมการ

เรียนการสอนที่นักเรียนต้องแสวงหาและจัดการความรู้ตนเองผ่านเครือข่ายอิเล็กทรอนิกส์ (Manuel, 

2013) ซึ่งสอดคล้องกับผลศึกษาของโอซีอีดี (OCED, 2016) ที่ได้ระบุถึงความส าคัญของอินเทอร์เน็ตใน

การเพิ่มผลิตภาพทางเศรษฐกิจในภาพรวม 4 ด้าน ดังต่อไปนี้ 1) การขยายเครือข่ายการค้า การลงทุน 

การเคลื่อนไหวของแรงงานที่เปี่ยมทักษะ 2) การทดลองโมเดลทางธุรกิจและเทคโนโลยีใหม่ ๆ โดยเฉพาะ

กับบริษัทหรือผู้ประกอบการหน้าใหม่ 3) การใช้ประโยชน์จากทรัพยากรที่มีจ ากัดอย่างแรงงาน ทุน ทักษะ 

ให้เกิดประสิทธิผลสูงสุด และ 4) การลงทุนในนวัตกรรมเพื่อสร้างเศรษฐกิจที่สามารถใช้ประโยชน์จาก

เทคโนโลยีได้สูงสุด  

นอกจากนี้ อินเทอร์เน็ตยังสร้างโอกาสในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร เชื่อมต่อกับผู้คนและธุรกิจ

อื่น ๆ และเปิดตลาดใหม่ ๆ ที่เป็นก าลังส าคัญในการขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงภาคธุรกิจในหลากหลาย

มิติ ตั้งแต่ช่องทางการขายและการซื้อสินค้า ไปจนถึงการออกแบบ การผลิต การตลาด และการ

แพร่กระจายสินค้าและบริการ หรือที่เราเรียกว่า พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-commerce) เช่น ยูทูบ 

(Youtube) ที่สร้างแพลตฟอร์มเพื่อเปิดโอกาสให้ผู้ใช้งานทุกคนสามารถถ่ายท าวิดีโอ และเผยแพร่ต่อ

สาธารณะได้ แอมะซอน (Amazon) ที่สร้างร้านหนังสือออนไลน์แบบใหม่ สปอติฟาย (Spotify) ที่สร้าง

ประสบการณ์การฟังเพลงแบบใหม่ หรือแอร์บีเอ็นบี (Airbnb) ที่สร้างแพลตฟอร์มให้บุคคลที่ต้องการ

ปล่อยห้องเช่ากับบุคคลที่ต้องการหาที่พักมาพบกัน สอดรับกับภาวะปัจจุบันที่มูลค่าพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์

ของไทยเติบโตขึ้นทุกปีอย่างต่อเนื่อง โดยในปี 2560 มีมูลค่ารวมอยู่ที่ 2,812,592.03 ล้านบาท โตขึ้นจาก

ปี 2559 เกือบ 10 เปอร์เซ็นต์ (ส านักยุทธศาสตร์ ส านักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์, 2560) 

สะท้อนให้เห็นโอกาสทั้งส าหรับผู้ประกอบการหน้าใหม่และผู้ประกอบการรายเดิมในการใช้ประโยชน์จาก

เครื่องมือดิจิทัลเพื่อสร้างโอกาสทางธุรกิจใหม่ ๆ 
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ธุรกิจดิจิทัลเป็นการด าเนินธุรกิจโดยการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology 

Adoption) เพื่อปรับรูปแบบของผลิตภัณฑ์ที่ส่งมอบไปยังลูกค้าให้มีความหลากหลายเชื่อมโยงและ

สามารถปรับการบริการให้เข้ากับความต้องการใหม่ ๆ ของผู้บริโภคได้อย่างรวดเร็ว ฉับไว ซึ่งอาจน าไปสู่

การสร้างผลิตภัณฑ์หรือให้บริการในรูปแบบใหม่ด้วย โดยส่วนมากจะอยู่ในรูปแบบการสร้างธุรกิจที่

เรียกว่าสตาร์ทอัพ (Startup) ซึ่งเป็นรูปแบบการประกอบธุรกิจขนาดเล็กที่ใช้เทคโนโลยีหรือนวัตกรรม

เป็นฐานส าคัญในการประกอบกิจการ ลักษณะกิจการเน้นการจัดการให้มีการเติบโตอย่างรวดเร็วใน

ระยะเวลาอันสั้นจากการระดมทุนและร่วมทุน เป็นการสร้างโอกาสที่สร้างมูลค่ าทางเศรษฐกิจได้อย่าง

รวดเร็ว สตาร์ทอัพเป็นธุรกิจที่มีการน าเทคโนโลยีหรือนวัตกรรมมาเป็นแกนหลักในการสร้างธุรกิจ ซึ่ง

มุ่งเน้นที่จะสร้างความเปลี่ยนแปลงหรือแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ด้วยการสร้างผลิตภัณฑ์ หรือบริการที่สามารถ

ตอบสนองปัญหาเหล่านั้น และตรงกับความต้องการของผู้บริโภค ทั้งยังเป็นธุรกิจที่มีทุนเริ่มต้นไม่สูงมาก

นัก สามารถเติบโตและขยายตลาดได้อย่างรวดเร็ว รวมทั้งสามารถท าซ้ าได้ และขยายตัวได้โดยไม่ต้อง

ออกแบบแผนธุรกิจใหม่ จึงท าให้มูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจสูง ซึ่งสตาร์ทอัพนั้น มักจะมีการเติบโตอย่างก้าว

กระโดด (Exponential Growth) ด้วยการระดมทุนจากนักลงทุน รวมทั้งได้รับการสนับสนุนจากรัฐบาล

ภายใต้นโยบายเศรษฐกิจดิจิทัล (Digital Economy) ซึ่งเป็นการใช้เทคโนโลยีมาด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ใน

ธุรกิจ ตั้งแต่การผลิต การขาย และการขนส่ง เป็นต้น โดยการสนับสนุนการสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่มีนัยยะ

ในการสร้างการลงทุนในอนาคตบนความคาดหวังว่าจะช่วยท าให้ประเทศไทยหลุดจากการเป็นประเทศ

รับจ้างผลิต (Original Equipment Manufacturing: OEM) 

นอกจากคุณลักษณะของผู้ประกอบการและทักษะที่จ าเป็นของผู้ประกอบการที่ควรจะมีดังที่ได้

กล่าวไว้ข้างต้น อีกส่วนที่ส าคัญก็คือบุคลิกภาพที่ส่งเสริมต่อการเป็นผู้ประกอบการ โดยในปัจจุบันได้มี

แนวคิดที่ได้มีการน ามาใช้อย่างกว้างขวาง คือ แนวคิดบุคลิกภาพห้าองค์ประกอบของแมคเครและคอสตา 

(McCrae & Costa, 2008) ซึ่งประกอบด้วย บุคลิกภาพแบบเปิดเผย บุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการ 

บุคลิกภาพแบบเปิดใจสู่การเรียนรู้ บุคลิกภาพแบบประนีประนอม และบุคลิกภาพแบบมั่นคงทางอารมณ์ 

ทั้งนี้ในบริบทของการศึกษาถึงความเป็นผู้ประกอบการในอดีตนั้น ได้ยืนยันถึงความส าคัญของปัจจัย

บุคลิกภาพว่าเป็นปัจจัยเชิงสาเหตุส าคัญที่ส่งผลต่อความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการในระดับบุคคล 

(Leutner, Ahmetoglu, Akhtar, & Chamorro-Premuzic, 2014 ) น อก จ าก นี้  Zhao & Seibert 
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(2005) ยังได้ชี้ให้เห็นว่าปัจจัยบุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการ บุคลิกภาพแบบเปิดใจสู่การเรียนรู้ 

บุคลิกภาพแบบมั่นคงทางอารมณ์ และบุคลิกภาพแบบประนีประนอมมีความสัมพันธ์ เชิงบวกกับความ

ตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการ อย่างมีนัยส าคัญ ส าหรับการศึกษานี้ผู้วิจัยได้มุ่งเน้นการศึกษาถึงอิทธิพลของ

บุคลิกภาพผ่านแรงจูงใจภายในและแรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพที่มีผลต่อความตั้งใจ

ที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการ

บริหารธุรกิจ ซึ่งงานวิจัยในอดีตของ Kautonen, Van Gelderen, & Tornikoski (2013); Shirokova, 

Osiyevskyy, & Bogatyreva (2016) ได้ชี้ให้เห็นถึงอิทธิพลของแรงจูงใจทั้งภายในและภายนอกที่มีต่อ

การเพิ่มขึ้นของระดับความตั้งใจของบุคคลที่จะเป็นผู้ประกอบการ และการท ากิจกรรมต่าง ๆ ที่มีความ

เกี่ยวข้องกับการพัฒนาแผนและกระบวนการการสร้างธุรกิจใหม่ ทั้งนี้เพราะว่าบุคลิกภาพและแรงจูงใจนั้น

มีความสัมพันธ์กับการพัฒนาและประเมินโอกาสของการประกอบการ รวมทั้งพฤติกรรมในการแสวงหา

แหล่งเงินทุนเพื่อการสร้างธุรกิจใหม่เป็นของตนเอง ดังนั้น จึงเป็นเรื่องที่มีความน่าสนใจในการศึกษาว่า

บุคลิกภาพและแรงจูงใจมีอิทธิพลต่อความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่  ซึ่งเป็น

การด าเนินธุรกิจโดยการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อปรับรูปแบบของผลิตภัณฑ์ที่ส่งมอบไปยังลูกค้า

ให้มีความหลากหลายเชื่อมโยงและสามารถปรับการบริการให้เข้ากับความต้องการใหม่ ๆ ของผู้บริโภคได้

อย่างรวดเร็ว ฉับไว ร่วมกันอย่างไร ร่วมกันอย่างไร (Trautwein, Lüdtke, Roberts, Schnyder, & 

Niggli, 2009; Vasalampi et al., 2014) เนื่องจากผู้วิจัยเห็นว่าเป็นบุคลิกภาพมีส่วนส าคัญในการส่งเสริม

ให้บุคคลเกิดแรงจูงใจทั้งภายในและภายนอกและยังมีอิทธิพลต่อระดับความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการ 

โดยผู้ประกอบการที่ด าเนินการศึกษา คือ ผู้ประกอบการธุรกิจดิจิทัล  

อย่างไรก็ตาม งานวิจัยที่ศึกษาถึงความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยด้านบุคลิกภาพห้า

องค์ประกอบ แรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ และความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและ

สร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ยังมีอยู่อย่างจ ากัดในประเทศไทย โดยเฉพาะในบริบทของนักศึกษาที่ก าลังศึกษาอยู่

ในระดับปริญญาตรีด้านการบริหารธุรกิจ ซึ่งเป็นกลุ่มประชากรรุ่นใหม่ อีกทั้งจะเป็นก าลังส าคัญในการ

ขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศต่อไปในอนาคต โดยจากการสืบค้นข้อมูลจากระบบฐานข้อมูลวารสาร

อิเล็กทรอนิกส์กลางของประเทศไทย (Thai Journals Online: ThaiJO) พบว่า มีงานวิจัยที่ศึกษาถึงความ

ตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษาระดับปริญญาตรีเพียง 2 ชิ้นงาน ได้แก่ การศึกษาในเรื่องการ



7 

พัฒนาความตั้งใจในการเป็นผู้ประกอบการและบุคลิกความเป็นผู้ประกอบการของนักศึกษาปริญญาตรี

ไทยหลักสูตรการเป็นเจ้าของกิจการ(Prompatanapak, 2019) และความพรอมของนักศึกษาใน

ระดับอุดมศึกษาต่อการเป็นประกอบการ (Limsaran et al., 2018) ด้วยเหตุนี้งานวิจัยนี้จึงมีวัตถุประสงค์

เพื่อศึกษารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้าง

ธุรกิจดิจิทัลใหม่ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจ สืบเนื่องมาจากผลการส ารวจ

ภาวะการมีงานท าของบัณฑิตมหาวิทยาลัยแห่งหนึ่งในระดับปริญญาตรีพบว่า บัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาไป

แล้ว สวนใหญ่จะออกไปประกอบอาชีพเป็นพนักงานบริษัทหรือพนักงานเอกชนเป็นส่วนมาก และเมื่อ

พิจารณาในระดับสาขาวิชายังพบว่า บัณฑิตจากสาขาวิชาทางด้านการบริหารธุรกิจนิยมประกอบอาชีพ

เป็นผู้ประกอบการในจ านวนที่น้อยมาก ( Institute Research and Information Group, Planning 

Division, 2017) ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจว่าเพราะเหตุใดบัณฑิตที่ส าเร็จการศึกษาในหลักสูตร

ทางด้านการบริหารธุรกิจ จึงมีความนิยมที่จะประกอบอาชีพเป็นผู้ประกอบการค่อนข้างน้อย ทั้ง ๆ ที่

หลักสูตรได้มีการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมต่าง ๆ ที่เอื้อประโยชนให้แกนักศึกษาในหลักสูตร

ดังกล่าวให้สามารถประกอบกิจการของตนเองได้ โดยผลการวิจัยเป็นการแสดงข้อมูลเชิงประจักษ์เพื่อให้

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง น าไปใช้ในการวางแผนส่งเสริมและพัฒนาผู้ประกอบการดิจิทัลรายใหม่ เพื่อให้ได้

ผู้ประกอบการที่มีคุณสมบัติด้านบุคลิกภาพที่เหมาะสมสอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน เกิดแรงจูงใจที่

จะเป็นผู้ประกอบการดิจิทัลรายใหม่ที่มีความเป็นมืออาชีพ รวมทั้งสามารถใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี

ดิจิทัลได้อย่างเข้มข้นในการพัฒนาทักษะและศักยภาพในการบริหารจัดการ การวางกลยุทธ์ทางธุรกิจ 

ตลอดจนการสร้างขีดความสามารถในการแข่งขัน ด้วยการประยุกต์ใช้องค์ความรู้ทางเทคโนโลยีมา

ปรับปรุงกระบวนการทางธุรกิจแบบเดิม ซึ่งจะสามารถเป็นกลไกส าคัญในการพัฒนาธุรกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อม ตลอดจนขับเคลื่อนเศรษฐกิจในรูปแบบดิจิทัลของประเทศได้ต่อไป 

1.2 วัตถุประสงค์ของงานวิจัย 

1) เพื่อศึกษาปัจจัยบุคลิกภาพที่ส่งผลต่อความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจ

ดิจิทัลใหม่ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจ 
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2) เพื่อศึกษารูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยบุคลิกภาพที่ส่งผลต่อความตั้งใจที่จะ

เป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจ 

1.3 ขอบเขตการวิจัย 

1.3.1 ขอบเขตการวิจัยด้านเนื้อหาการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาปัจจัยบุคลิกภาพที่ส่งผลต่อความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการ

และสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจ และรูปแบบ

ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่

ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจ 

1.3.2 ขอบเขตการวิจัยด้านประชากรที่ต้องการศึกษา 

 ประชากรที่ ใช้ในการศึกษาครั้งนี้  ได้แก่ นักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการ

บริหารธุรกิจ ในพื้นที่จังหวัดเพชรบุรแีละประจวบคีรีขันธ์ 

1.3.3. ขอบเขตการวิจัยด้านตัวแปรที่ต้องการวิจัย 

 ตัวแปรที่น ามาใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 3 ตัวแปร ซึ่งตัวแปรที่เกี่ยวข้องส าหรับงานวิจัย 

ได้แก่ ตัวแปรบุคลิกภาพห้าองค์ประกอบ ตัวแปรแรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ ตัวแปร

แรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ และตัวแปรความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและ

สร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ 

1.3.4 ขอบเขตพื้นที่และระยะเวลาในการด าเนินการวิจัย 

 พื้นที่ที่ท าการศึกษา คือ จังหวัดเพชรบุรีและประจวบคีรีขันธ์ โดยศึกษาจากนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจ ใช้ระยะเวลาส าหรับการเก็บรวบรวมข้อมูลและศึกษาวิจัย ในช่วง

เดือนกรกฎาคม ปี พ.ศ. 2562  
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1.4 ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 

  1) ทราบปัจจัยบุคลิกภาพที่ส่งผลต่อความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจ

ดิจิทัลใหม่ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจ 

  2) ทราบถึงรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยปัจจัยบุคลิกภาพที่ส่งผลต่อความตั้งใจ

ที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการ

บริหารธุรกิจ 

  3) สถาบันการศึกษาที่จัดการการศึกษาในหลักสูตรทางด้านการบริหารธุรกิจ หน่วยบ่ม

เพาะธุรกิจ (Business Incubation) ในสถาบันอุดมศึกษา และหน่วยงานต่าง ๆ ที่มีส่วนเกี่ยวข้องได้

แนวทางในการจัดท าหลักสูตร และการจัดการการเรียนการสอน การฝึกอบรมที่มีความสอดคล้องกับ

บุคลิกภาพของนักศึกษา เพื่อกระตุ้นให้แรงจูงใจภายในและภายนอกที่จะเป็นประกอบการมืออาชีพ และ

เพิ่มระดับความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีใน

หลักสูตรการบริหารธุรกิจ ที่สามารถตอบสนองความต้องการในการพัฒนาธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 

ตลอดจนขับเคลื่อนเศรษฐกิจในรูปแบบดิจิทัลของประเทศได้ในอนาคต 
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บทที่ 2  

กรอบแนวคิดและทฤษฎทีี่เก่ียวข้องกับงานวิจัย 

 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วข้องกับงานวิจัย 

 2.1.1 ทฤษฎีบุคลิกภาพห้าองค์ประกอบ (Big Five Personality) 

 ทฤษฎีบุคลิกภาพห้าองค์ประกอบ (Big Five Personality) จ าแนกลักษณะของบุคลิกภาพ

ออกเป็น 5 ประเภทใหญ่ ๆ ภายใต้เงื่อนไขว่าคนทุกคนล้วนมีบุคลิกทั้ง 5 แบบในระดับที่ต่างกัน โดย

บุคลิกภาพทั้ง 5 แบบ คือ บุคลิกภาพแบบมั่นคงทางอารมณ์ (Emotional Stability) บุคลิกภาพแบบ

เปิดเผย (Extraversion) บุคลิกภาพแบบเปิดใจสู่การเรียนรู้ (Openness to experience) บุคลิกภาพ

แบบประนีประนอม (Agreeableness) และบุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการ (Conscientiousness) ซึ่ง

มีรายละเอียดที่เด่น ๆ ดังต่อไปนี ้

 บุคลิกภาพแบบมั่นคงทางอารมณ์ (Emotional Stability) เป็นอุปนิสัยของบุคคลที่ไม่เป็น

ชอบวิตกกังวล คิดมาก สามารถควบคุมอารมณ์ของตนเองได้ อารมณ์ไม่เปลี่ยนแปลงง่าย ประกอบไปด้วย

บุคลิกภาพดังต่อไปนี้ ได้แก่ มีอารมณ์มั่นคง (Emotional Instability) ไม่มีความกังวล (Anxiety)  ไม่มี

อารมณ์ขุ่นหมอง (Moodiness) ไม่ฉุนเฉียวง่าย (Irritability) และปราศจากความซึมเศร้า (Sadness) 

(McCrae & Costa, 2008; McCrae & Terracciano, 2005; Weele, 2013; Bozionelos et al., 

2014; Rossberger, 2014) 

 บุคลิกภาพแบบเปิดเผย (Extraversion) เป็นอุปนิสัยของบุคคลที่ชอบเปิดเผยตนเอง ชอบ

สังคม รักความสนุกสนาน กล้าแสดงออก ชอบพูดคุย ประกอบไปด้วยบุคลิกภาพดังต่อไปนี้ ได้แก่ เปิดเผย 

(Extraversion) ช อ บ ค ว าม ตื่ น เต้ น  (Excitability) ช อ บ เข้ า สั ง ค ม  (Sociability) ช อ บ พู ด คุ ย 

(Talkativeness) แ ล ะ ก ล้ า แ ส ด ง อ อ ก  (Assertiveness) (McCrae & Costa, 2008; McCrae & 

Terracciano, 2005; Weele, 2013; Bozionelos et al., 2014; Rossberger, 2014) 

 บุคลิกภาพแบบเปิดใจสู่การเรียนรู้ (Openness to experience) เป็นอุปนิสัยของบุคคลที่

ชื่นชอบหาประสบการณ์ใหม่ ๆ และคิดเกี่ยวกับอนาคตในทางสร้างสรรค์ มีจินตนาการ การชอบความ
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หลากหลาย ประกอบไปด้วยบุคลิกภาพดังต่อไปนี้ ได้แก่ มีจินตนาการ (Fantasy)  มีสุนทรียภาพ 

(Aesthetics) ไวต่อความรู้สึกของตนเอง (Feeling) ชอบลองท าอะไรใหม่ ๆ (Actions) และมีความคิด

ห ล าก ห ล าย  ( Ideas) (McCrae & Costa, 2008; McCrae & Terracciano, 2005; Weele, 2013; 

Bozionelos et al., 2014; Rossberger, 2014) 

 บุคลิกภาพแบบประนีประนอม (Agreeableness) เป็นอุปนิสัยของบุคคลที่ชื่นชอบความ

เรียบง่าย อะไรก็ได้ อ่อนโยน เชื่อมั่นวางใจในความดีผู้อื่น เต็มใจช่วยคนอื่น ประนีประนอม ประกอบไป

ด้วยบุคลิกภาพดังต่อไปนี้ ได้แก่ มีความไว้เนื้อเชื่อใจ (Trust) มีความเต็มใจช่วยเหลือผู้อื่น (Altruism) 

ประนีประนอม (Compliance) มีความกรุณา (Kindness) มีความเมตตา (Affection) และถ่อมตน 

(Modesty) (McCrae & Costa, 2008; McCrae & Terracciano, 2005; Weele, 2013; Bozionelos 

et al., 2014; Rossberger, 2014) 

 บุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการ (Conscientiousness) เป็นอุปนิสัยของบุคคลซึ่งมีความ

รับผิดชอบสูง มีจุดหมายมีแบบแผนในการด าเนินชีวิต มีความรอบคอบ เชื่อถือได้ ประกอบไปด้วย

บุคลิกภาพดังต่อไปนี้  ได้แก่  มีวินัยในตนเอง (Self-discipline) ยึดมั่นในหน้าที่ความรับผิดชอบ 

(Dutifulness) มีการไตร่ตรอง (Deliberation) มุ่งความส าเร็จ (Achievement striving) และมีระเบียบ 

(Order) (McCrae & Costa, 2008; McCrae & Terracciano, 2005; Weele, 2013; Bozionelos et 

al., 2014; Rossberger, 2014) 

 2.1.2 แนวคิดเกี่ ยวกับแรงจูงใจที่ จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ  (Professional 

Entrepreneurial Motivation) 

 แรงจูงใจที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ (Professional Entrepreneurial Motivation) ที่ใช้

ส าหรับการศึกษาถึงความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ของนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจครั้งนี้ ประกอบด้วย แรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมือ

อ าชี พ  (Extrinsic Professional Entrepreneurial Motivation) แ ล ะแ รงจู ง ใจภ าย ใน ที่ จ ะ เป็ น

ผู้ประกอบการมืออาชีพ ( Intrinsic Professional Entrepreneurial Motivation) ดังมีรายละเอียด

ต่อไปนี ้
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  แรงจูงใจภายนอกที่ จะเป็นผู้ ประกอบการมื ออาชีพ  (Extrinsic Professional 

Entrepreneurial Motivation) หมายถึง การถูกกระตุ้นจากปัจจัยภายนอก เช่น ผลตอบแทนใน

รูปแบบของเงิน โบนัส หรือการมีชื่อเสียงเป็นที่รู้จักจากการประกอบการธุรกิจดิจิทัลที่ประสบความส าเร็จ 

ซึ่งเป็นปัจจัยที่องค์การต่าง ๆ หรือหน่วยงานทางธุรกิจนิยมใช้จูงใจบุคคลให้เกิดการคล้อยตามมากที่สุด 

(Plant & Ren, 2010) โดยในบริบทของการศึกษาความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการธุรกิจดิจิทัลนั้น 

แรงจูงใจภายนอกในการเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพนั้น จะหมายถึงการเริ่มต้นสร้างธุรกิจใหม่บนโลก

ดิจิทัลเป็นของตนเอง เพื่อการตอบสนองความต้องการอื่น ๆ จากภายนอกต่อสิ่งที่ได้รับนอกเหนือจากการ

ท างานหลักของตนเอง เช่น การได้รับการยกย่อง และได้รับผลตอบแทนจากการประกอบการธุรกิจดิจิทัล

ที่ ป ร ะ ส บ ค ว า ม ส า เร็ จ ใ น รู ป แ บ บ ข อ ง ตั ว เอ ง  ( Amabile, et al. 1994; Abuhamdeh & 

Csikszentmihalyi, 2009) 

  แรงจู ง ใจภาย ในที่ จ ะ เป็ น ผู้ ป ระกอบการมื ออาชี พ  ( Intrinsic Professional 

Entrepreneurial Motivation) หมายถึง ความปรารถนาอันแรงกล้า ความรู้สึกถึงภารกิจที่ท้าทาย 

ความรู้สึกยินดี และสุขใจที่จะเริ่มต้นประกอบการธุรกิจดิจิทัล หรือฝ่าฟันอุปสรรคแก้ไขปัญหา ตลอดจน

ความสนใจใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง ซึ่งอาจจะเกิดขึ้นจากแรงขับของแต่ละบุคคลเอง หรืออาจได้รับการกระตุ้น

ส่งเสริมจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องก็ได้ (Plant & Ren, 2010) โดยในบริบทของการศึกษาความตั้งใจที่จะ

เป็นผู้ประกอบการธุรกิจดิจิทัลนั้น แรงจูงใจภายในในการเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพนั้น จะหมายถึงการ

เริ่มต้นสร้างธุรกิจใหม่บนโลกดิจิทัลเป็นของตนเอง เพื่อการตอบสนองความต้องการและประโยชน์ของ

ตนเอง เช่น การแสวงหาความเพลิดเพลินจากกระบวนการแห่งการเรียนรู้ และการเอาชนะความท้าทาย

ในการประกอบการธุรกิ จดิ จิทั ลด้ วยตนเองจนประสบความส าเร็จ  (Amabile, et al. 1994; 

Abuhamdeh & Csikszentmihalyi, 2009) 

 2.1.3 แนวคิดเกี่ยวกับความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ 

(Entrepreneurial Intention and Start a New Digital Business) 

 ความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ หมายถึง ความตั้งใจ  มุ่งมั่น มุ่ง

หมาย หรือกริยาพฤติกรรมที่จะเริ่มต้นประกอบการธุรกิจดิจิทัลของตนเอง และมีการศึกษาถึงโอกาสและ

ความเป็นไปได้ในการด าเนินธุรกิจให้ประสบความส าเร็จ โดยการสร้างกระบวนการน าเอาทรัพยากรมา
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แปรสภาพเป็นสินค้าหรือบริการเพื่อเพิ่มมูลค่าทางธุรกิจ และเริ่มต้นความคิดในสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์และ

บริการที่ดี  มีคุณภาพเพื่อส่งมอบให้แก่ลูกค้าได้อย่างยั่งยืน  (Schumpeter, 1994; Crant, 1996; 

Krueger, 1993) โดย Hull et al. (2007) ได้ให้ค าจัดความของผู้ประกอบการดิจิทัลว่าเป็นหมวดหมู่ย่อย

หมวดหมู่หนึ่งของผู้ประกอบการที่มีการด าเนินธุรกิจโดยการเปลี่ยนผ่านในบริบทของดิจิทัลในบางส่วน

ของธุรกิจหรือทั้งหมด ทั้งนี้ผู้ประกอบการดิจิทัลจะเน้นการว่าการแสวงหาโอกาสทางธุรกิจบนพื้นฐานของ

การใช้สื่อและเทคโนโลยีดิจิทัล เครือข่ายอินเทอร์เน็ต และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอื่น ๆ เป็น

เครื่องมือส าคัญในการด าเนินงาน โดยระดับของการประสบความส าเร็จของผู้ประกอบการดิจิทัลนั้น จะ

ขึ้นอยู่กับคุณสมบัติของเทคโนโลยีดิจิทัลต่าง ๆ ที่ถูกใช้เพื่อแสวงหาโอกาสทางธุรกิจใหม่ ๆ (Davidson & 

Vaast, 2010) โดยในการศึกษาครั้งนี้ ความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการธุรกิจดิจิทัลนั้น จะหมายถึงการ

ก าหนดความตั้งใจ เจตนาของผู้ประกอบการดิจิทัล ในการประเมินถึงโอกาส และความเป็นไปได้ที่จะ

เริ่มต้นการเป็นเจ้าของธุรกิจรูปแบบใหม่ด้วยตนเองบนโลกดิจิทัล และไม่ได้เน้นถึงความมุ่งมั่นของแต่ละ

บุคคลและความตั้งใจที่จะเข้ามาด าเนินธุรกิจดิจิทัลที่มีอยู่ หรือเพื่ อเริ่มต้นธุรกิจดิจิทัลใหม่ ๆ ส าหรับ

องค์การหรือนายจ้าง (Zhao et al., 2005) 

 2.2 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 การศึกษาค้นคว้างานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความสัมพันธ์ระหว่างบุคลิกภาพห้าองค์ประกอบ 

แรงจูงใจที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ และความต้ังใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ 

มีดังต่อไปน้ี 

  1) ความสัมพันธ์ระหว่างบุคลิกภาพแบบเปิดเผย (Extraversion) และแรงจูงใจที่จะ

เป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ (Professional Entrepreneurial Motivation) 

   บุคลิกภาพแบบเปิดเผยเป็นลักษณะเฉพาะตัวของบุคคลที่แสดงถึงความอบอุ่นเป็นมิตร 

ชอบอยู่รวมเป็นกลุ่ม กล้าแสดงออกอย่างเหมาะสม ชอบมีกิจกรรม แสวงหาความตื่นเต้น และมีอารมณ์

ด้านบวก เพื่อที่จะให้ได้รับรางวัลตอบแทนในรูปแบบชองการยอมรับและที่รู้จักของคนสังคม (Denissen 

& Penke, 2008) บุคลิกภาพแบบเปิดเผยตนเองช่วยส่งเสริมให้นักศึกษาด้านการบริหารธุรกิจเกิด

แรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการธุรกิจออนไลน์ เนื่องจากการคาดการณ์ว่าการเริ่มต้นสร้างและ

ด าเนินธุรกิจออนไลน์ในรูปแบบของอีคอมเมิร์ซเป็นของตนเองนั้น จะท าให้มีชื่อเสียง เป็นที่รู้จัก และได้รับ
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การยอมรับจากคนในสังคมอย่างกว้างขวาง (Komarraju & Karau, 2005) นอกจากนี้ บุคลิกภาพแบบ

เปิดเผยตนเองนั้น ยังท าให้บุคคลเกิดการรับรู้ถึงเพลิดเพลินใจในการท ากิจกรรมต่าง ๆ ที่มีความเกี่ยวข้อง

กับธุรกิจ โดยความเพลิดเพลินเป็นแรงจูงใจภายในที่ท าให้บุคคลปรารถนาที่จะเป็นผู้ประกอบการออนไลน์

เพิ่มมากขึ้น ทั้งนี้ เป็นผลมาจากการที่บุคคลได้ท าสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่ตนเองมีความชื่นชอบ ท้าทายกับ

ความสามารถที่มีอยู่ ท าให้เกิดการกระตุ้นจากภายในจิตใจ เพื่อต้องการทดสอบความสามารถของตนเอง 

และความปรารถนาที่จะเริ่มต้นและสร้างธุรกิจใหม่บนโลกออนไลน์ เพื่อที่จะประสบความส าเร็จในอนาคต 

และมีชื่อเสียงเป็นที่รู้จักของคนทั่วไป (Wang, Lin, & Liao, 2012) จากที่กล่าวมาข้างต้นสามารถสรุป

สมมติฐานงานวิจัยได้ดังนี ้

 

   H1+: บุคลิกภาพแบบเปิดเผยมีความสัมพันธ์เชิงบวกทางตรงกับแรงจูงใจภายในที่จะเป็น

ผู้ประกอบการมืออาชีพ 

   H2+: บุคลิกภาพแบบเปิดเผยมีความสัมพันธ์เชิงบวกทางตรงกับแรงจูงใจภายนอกที่จะ

เป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ 

 

  2) ความสัมพันธ์ระหว่างบุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการ (Conscientiousness) 

และแรงจูงใจที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ (Professional Entrepreneurial Motivation) 

   บุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการเป็นลักษณะเฉพาะตัวของบุคคลที่แสดงถึงการเข้าใจ

ตนเอง เป็นผู้มีความสามารถ มีระเบียบวินัย มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มุ่งสัมฤทธิ์ผล มีความคิดและมี

ความรอบคอบในการท างาน (Denissen & Penke, 2008) บุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการช่วยส่งเสริม

ความปรารถนาที่จะประสบความส าเร็จในการท างานเพื่อที่จะได้รับผลตอบแทนทางด้านกายภาย อาทิ 

การได้รับเงินเดือนที่สูงขึ้น จ านวนครั้งในการเลื่อนต าแหน่ง และการมีสถานะทางสังคมที่ดีขึ้นในการ

ประกอบอาชีพ (Judge, Higgins, Thoresen, & Barrick, 1999) โดยการที่บุคคลเชื่อมั่นในหลักการว่า

ตนเองมีความสามารถทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในระดับที่สูง ก็ยิ่งจะส่งผลให้เกิด

แรงจูงใจทั้งภายในและภายนอกที่จะเริ่มต้นอยากทดลองประกอบการธุรกิจบนโลกออนไลน์ โดยใช้

เทคโนโลยีดิจิทัลมาเป็นเครื่องมือส าคัญในการขับเคลื่อนความสามารถที่ตนเองมีอยู่มากยิ่งขึ้นตามไปด้วย 
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(Abuhamdeh & Csikszentmihalyi, 2009) นอกจากนี้ ผลจากการพัฒนาไปอย่างก้าวกระโดดของ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารได้ลดอุปสรรคและข้อจ ากัดต่าง ๆ ในการด าเนินธุรกิจแบบออนไลน์

ส่งผลให้บุคคลที่มีบุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการและความสามารถของตนเองเกิดแรงจูงใจภายในและ

ภายนอกเพื่อที่จะตอบสนองความปรารถนาทางด้านอารมณ์ ความรู้สึก และจิตใจ รวมทั้งการประสบ

ความส าเร็จในอาชีพผู้ประกอบการธุรกิจดิจิทัลรายใหม่ (Millman et al., 2010) จากที่กล่าวมาข้างต้น

สามารถสรุปสมมติฐานงานวิจัยได้ดังนี ้

 

   H3+: บุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการมีความสัมพันธ์เชิงบวกทางตรงกับแรงจูงใจ

ภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ 

   H4+: บุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการมีความสัมพันธ์เชิงบวกทางตรงกับแรงจูงใจ

ภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ 

 

  3) ความสัมพันธ์ระหว่างบุคลิกภาพแบบเปิดใจสู่ การเรียนรู้  (Openness to 

experience) และแรงจูงใจที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ (Professional Entrepreneurial 

Motivation) 

   บุคลิกภาพแบบเปิดใจสู่การเรียนรู้เป็นลักษณะเฉพาะตัวของบุคคลที่แสดงถึงความเป็น

คนที่มีจินตนาการ ซาบซึ้งในความงามของศิลปะ เปิดเผยความรู้สึก ปรารถนาที่จะแสวงหาสิ่งใหม่ ๆ 

ประสบการณ์ใหม่ ๆ เปิดกว้างทางความคิด มีเหตุผล และยอมรับในความแตกต่าง (Denissen & Penke, 

2008) การที่บุคคลปรารถนาที่จะแสวงหาสิ่งใหม่ ๆ ประสบการณ์ใหม่ ๆ โดยการเปิดกว้างทางความคิด มี

เหตุผล และยอมรับในความแตกต่าง ส่งผลท าให้เกิดแรงจูงใจภายในจิตใจที่จะเป็นผู้ประกอบการธุรกิจ

แบบออนไลน์ ทั้งนี้เพราะเชื่อว่าการการท าธุรกิจบนโลกออนไลน์นั้น มีความท้าทายต่อความรู้ จินตนาการ 

รวมทั้งยังประกอบไปด้วยกิจกรรรมใหม่ ๆ ที่มีความหลากหลาย จึงเป็นผลท าให้บุคคลที่มีบุคลิกภาพแบบ

เปิดใจสู่การเรียนรู้มีความชื่นชอบที่จะแสวงหาประสบการณ์ใหม่ ๆ ที่มีความท้าทายต่อความสามารถของ

ตนเอง สืบเนื่องมาจากกิจกรรมทางธุรกิจบนโลกออนไลน์นั้น มีความเพลิดเพลินทางอารมณ์ สามารถสร้าง
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ความพึงพอใจ และตอบสนองความต้องการของตนเองได้เป็นอย่างดี (Komarraju & Karau, 2005) จาก

ที่กล่าวมาข้างต้นสามารถสรุปสมมติฐานงานวิจัยได้ดังนี้ 

 

   H5+: บุคลิกภาพแบบเปิดใจสู่การเรียนรู้มีความสัมพันธ์เชิงบวกทางตรงกับแรงจูงใจ

ภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ 

 

  4) ความสัมพันธ์ระหว่างบุคลิกภาพแบบประนีประนอม (Agreeableness) และ

แรงจูงใจที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ (Professional Entrepreneurial Motivation) 

   บุคลิกภาพแบบประนีประนอมเป็นลักษณะเฉพาะตัวของบุคคลที่แสดงถึงความสุภาพ

อ่อนโยน ให้ความจริงใจและไว้วางใจต่อผู้อื่น มีความประนีประนอม เป็นคนมีน้ าใจชอบช่วยเหลือผู้อื่น มี

ความเสียสละ และเห็นประโยชน์ของส่วนรวมมากกว่าตนเอง (Denissen & Penke, 2008) ซึ่งในบริบท

ของของการท าธุรกิจออนไลน์ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตนั้น ก็เป็นอีกหนึ่งกิจกรรรมที่ก่อให้เกิดประโยชน์

กับคนส่วนใหญ่เช่นกัน ไม่ว่าจะเป็นอ านวยความสะดวกสบายในการเข้าถึงหน้าร้าน การน าเสนอด้วยราคา

สินค้าที่ถูกกว่าตลาดทั่วไป และมีความเป็นส่วนตัวในการซื้อสินค้าออนไลน์ (Lin, 2003) โดยบุคคลที่มี

น้ าใจ ชอบช่วยเหลือผู้อื่น มีความเสียสละ และเห็นประโยชน์ของส่วนรวมมากกว่าตนเองมีแนวโน้มที่จะ

เกิดแรงจูงใจจากภายในจิตใจที่จะเป็นผู้ประกอบการธุรกิจบนโลกออนไลน์สูงกว่าบุคคลทั่วไป ทั้งนี้เป็นผล

มาจากการที่บุคคลที่มีบุคลิกภาพแบบประนีประนอมนั้น เชื่อว่าการเป็นผู้ประกอบธุรกิจออนไลน์บนโลก

ดิจิทัลนั้น สามารถท าประโยชน์ให้แก่ส่วนรวมได้เช่นเดียวกัน (Jayawarna, Rouse, & Kitching, 2013) 

จากที่กล่าวมาข้างต้นสามารถสรุปสมมติฐานงานวิจัยได้ดังนี้ 

 

   H6+: บุคลิกภาพแบบประนีประนอมมีความสัมพันธ์เชิงบวกทางตรงกับแรงจูงใจภายในที่

จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ 

 

  5) ความสัมพันธ์ระหว่างบุคลิกภาพแบบมั่นคงทางอารมณ์ (Neuroticism) และ

แรงจูงใจที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ (Professional Entrepreneurial Motivation) 
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   บุคลิกภาพแบบมั่นคงทางอารมณ์เป็นลักษณะเฉพาะตัวของบุคคลที่มีอารมณ์มั่นคง 

จิตใจสงบ เยือกเย็นและหนักแน่น ควบคุมแรงกดดันภายใต้สถานการณ์ต่าง ๆ ได้ดี มีการจัดการกับ

ความเครียดที่ดี (Denissen & Penke, 2008) การบุคคลมีความสามารถในการจัดการกับแรงกดดัน

ภายใต้สถานการณ์ต่าง ๆ ที่ตนเองต้องเผชิญได้เป็นอย่างดี ส่งผลให้เกิดแรงจูงใจจากภายนอกที่จะเป็น

ผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่เป็นของตนเอง เพื่อแสดงออกให้เห็นถึงความสามารถในการ

จัดการกับปัญหาต่าง ๆ ที่มีความท้าทาย และเพิ่มความเชื่อมั่นให้แก่ตนเองว่าจะสามารถเป็น

ผู้ประกอบการที่ท าธุรกิจออนไลน์บนโลกดิจิทัลได้จนประสบความส าเร็จ พร้อมทั้งได้รับผลตอบแทนที่เป็น

รายได้จากผลประกอบการ และมีชื่อเสียงเป็นที่รู้จักของคนทั่วไป (Bolger, DeLongis, Kessler, & 

Schilling, 1989) จากที่กล่าวมาข้างต้นสามารถสรุปสมมติฐานงานวิจัยได้ดังนี้ 

 

   H7+: บุคลิกภาพแบบมั่นคงทางอารมณ์มีความสัมพันธ์เชิงบวกทางตรงกับแรงจูงใจ

ภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ 

 

  6) ความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ (Professional 

Entrepreneurial Motivation) และความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ 

(Entrepreneurial Intention and Start a New Digital Business) 

   แรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ หมายถึง การที่บุคคลที่จะเริ่มต้นเป็น

ผู้ประกอบการและการสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ขึ้นมา มองเห็นโอกาสทางธุรกิจหรือมีความต้องการเป็นอิสระ 

ต้องการเป็นนายตนเอง และควบคุมตนเอง ในขณะที่แรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ

นั้น เป็นมาจากแรงกดดันและความจ าเป็นอันเกิดขึ้นจากปัจจัยภายนอก เช่น การต้องการค่าตอบแทน

เป็นตัวเงินที่คุ้มค่า และการได้รับการยอมรับจากคนในสังคม เป็นต้น (Plant & Ren, 2010) โดยการที่

บุคคลมีทัศนคติที่ดีและได้รับแรงกดดันจากกลุ่มอ้างอิงทางสังคม หรือความพร้อมในการท าสิ่งต่าง ๆ 

ส่งผลเกิดแรงจูงใจทั้งภายในและภายนอกให้เกิดความตั้งใจในเชิงพฤติกรรมที่จะท ากิจกรรมนั้น ๆ อย่าง

ต่อเนื่อง (Yoo, Han, & Huangm, 2012) และยังพบว่าความเพลิดเพลินใจหรือรู้สึกสนุกสนานที่ได้ท า

กิจกรรมที่ตนเองชื่นชอบ การได้รับรางวัลตอบแทน และการสร้างสัมพันธภาพที่ดีร่วมกันระหว่างเพื่อน
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ร่วมงานยังมีอิทธิพลโดยตรงต่อความตั้งใจในเชิงพฤติกรรมของบุคคล (Hau, Kim, Lee, & Kim, 2013) 

นอกจากนี้ ในบริบทของความเป็นผู้ประกอบการและการด าเนินงานทางธุรกิจนั้น แรงจูงใจเป็นปัจจัย

ส าคัญที่ส่งผลต่อการเติบโตและอยู่รอดของผู้ประกอบการ ทั้งในด้านการจัดสรรทรัพยากร การขยายตลาด 

และการพัฒนาความสามารถทางเทคโนโลยี (Liao, Welsch, & Pistrui, 2011) ในท านองเดียวกันใน

การศึกษาครั้งนี้คาดการณ์ว่าแรงจูงใจที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพทั้งภายในและภายนอกมี

ความสัมพันธ์เชิงบวกกับความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ ทั้งนี้เพราะว่าบุคคล

ที่แรงจูงใจทั้งภายในและภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการธุรกิจดิจิทัลที่มีความเป็นมืออาชีพในระดับที่สูง 

มีแนวโน้มที่จะพัฒนาตนเองและเกิดความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ขึ้นมา

ตามไปด้วย จากที่กล่าวมาข้างต้นสามารถสรุปสมมติฐานงานวิจัยได้ดังนี้ 

 

   H8+: แรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพมีความสัมพันธ์เชิงบวกทางตรงกับ

แรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ 

   H9+: แรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพมีความสัมพันธ์เชิงบวกทางตรงกับ

ความต้ังใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ 

   H10+: แรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพมีความสัมพันธ์เชิงบวกทางตรง

กับความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ 

 

 2.3 กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 งานวิจัยนี้ศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยบุคลิกภาพที่ส่งผลต่อความ

ตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการ

บริหารธุรกิจ โดยผู้วิจัยได้น าแนวคิดเกี่ยวกับความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการไซเบอร์ (Cyber 

Entrepreneurial Intention) ตัวแบบบุคลิกภาพห้าองค์ประกอบ (Five-Factor Personality Model) 

และแนวคิ ด เกี่ ยวกับแรงจู งใจภายในและภายนอก  (Intrinsic and Extrinsic Motivation) มา

ท าการศึกษาร่วมกันในบริบทของความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ของ

นักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจ ซึ่งประกอบด้วยปัจจัยบุคลิกภาพแบบเปิดเผย 
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บุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการ บุคลิกภาพแบบเปิดใจสู่การเรียนรู้  บุคลิกภาพแบบประนีประนอม 

บุคลิกภาพแบบมั่นคงทางอารมณ์ แรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ แรงจูงใจภายนอกที่จะ

เป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ และความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ จากการ

ทบทวนวรรณกรรมสามารถน ามาสร้างกรอบงานวิจัยได้ดังต่อไปน้ี 
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ภาพที่ 2.1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 2.4 สมมติฐานการวิจัย 

 จากกรอบแนวคิดในการวิจัยข้างต้น สามารถน ามาสร้างสมมติฐานงานวิจัยได้ดังแสดงในตาราง

ที่ 1 
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ตารางที่ 2.1 สมมติฐานงานวิจัย 

 

สมมติฐาน รายละเอียด 

H1 
บุคลิกภาพแบบเปิดเผยมีความสัมพันธ์เชิงบวกทางตรงกับแรงจูงใจภายในที่จะเป็น

ผู้ประกอบการมืออาชีพ 

H2 
บุคลิกภาพแบบเปิดเผยมีความสัมพันธ์เชิงบวกทางตรงกับแรงจูงใจภายนอกที่จะ

เป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ 

H3 
บุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการมีความสมัพันธ์เชิงบวกทางตรงกับแรงจูงใจภายใน

ที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ 

H4 
บุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการมีความสมัพันธ์เชิงบวกทางตรงกับแรงจูงใจ

ภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ 

H5 
บุคลิกภาพแบบเปิดใจสู่การเรียนรู้มีความสัมพันธ์เชิงบวกทางตรงกับแรงจูงใจ

ภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ 

H6 
บุคลิกภาพแบบประนีประนอมมีความสัมพันธ์เชิงบวกทางตรงกับแรงจูงใจภายในที่

จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ 

H7 
บุคลิกภาพแบบมั่นคงทางอารมณ์มีความสมัพันธ์เชิงบวกทางตรงกับแรงจูงใจ

ภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ 

H8 
แรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพมีความสัมพันธ์เชิงบวกทางตรงกับ

แรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ 

H9 
แรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพมีความสัมพันธ์เชิงบวกทางตรงกับ

ความต้ังใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ 

H10 
แรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพมีความสัมพันธ์เชิงบวกทางตรง

กับความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม ่
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บทที่ 3 

ระเบียบวิธีวิจัย 

 

 งานวิจัยนี้ เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูล 

นอกจากนี้ยังได้มีการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างน าร่องเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของค าถามในแบบสอบถาม 

และใช้การทดสอบสมมติฐานด้วยแบบจ าลองสมการเชิงโครงสร้าง (Structural Equation Modeling) 

ซึ่งแบบจ าลองสมการเชิงโครงสร้างนี้สามารถวิเคราะห์ได้ 2 วิธีคือ การวิเคราะห์สมการโมเดลเชิง

โครงสร้างโดยการใช้ตัวแปรร่วมเป็นฐาน (Covariance-based SEM หรือ CB-SEM) และการวิเคราะห์

สมการโมเดลเชิงโครงสร้างแบบก าลังสองน้อยสุดบางส่วน (Partial Least Square SEM หรือ PLS-SEM) 

โดยทั้งสองวิธีมีความแตกต่างกันพอสังเขป ดังนี ้

 การวิเคราะห์สมการโมเดลเชิงโครงสร้างโดยการใช้ตัวแปรร่วมเป็นฐาน (Covariance-based 

SEM หรือ CB-SEM) หรือเรียกอีกอย่างหนึ่งว่าการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างที่ใช้การประมาณค่า

ด้วยความเป็นไปได้สูงสุด (Maximum-likelihood หรือ ML) มุ่งเน้นที่การประมาณค่าชุดของพารามิเตอร์

ในโมเดลที่เมทริกซ์ความแปรปรวนร่วมตามทฤษฎีที่อยู่ในรูปของสมการโครงสร้างใกล้เคียงกับเมทริกซ์

ความแปรปรวนร่วมข้อมูลเชิงประจักษ์ที่ได้จากการประมาณค่าจากตัวอย่างมากที่สุด กล่าวคือ CB-SEM 

จะให้ค่าสถิติความสอดคล้องที่อธิบายว่าข้อมูลเชิงประจักษ์มีความสอดคล้องกับโมเดลเชิงทฤษฎีอย่างไร 

หรือท าให้ความแตกต่างระหว่างความแปรปรวนร่วมของข้อมูลจากตัวอย่างกับโมเดลทฤษฎีมีความ

แตกต่างกันน้อยที่สุด อาจกล่าวได้ว่าวิธี CB-SEM เป็นวิธีที่มุ่งทดสอบทฤษฎี ยืนยันหรือปฏิเสธทฤษฎีผ่าน

การทดสอบสมมติฐาน แต่เนื่องจากวิธีนี้ใช้การประมาณค่าด้วยความเป็นไปได้สูงสุด ซึ่งมีข้อตกลงเบื้องต้น

ที่จะต้องตรวจสอบ เช่น ตัวแปรบ่งชี้จะต้องมีการแจกแจงปกติ ขนาดตัวอย่างที่พอเพียง เป็นต้น ตัวอย่าง

โปรแกรมที่ใช้วิเคราะห์เช่น LISREL AMOS Mplus และ SPSS เป็นต้น 

 การวิเคราะห์สมการโมเดลเชิงโครงสร้างแบบก าลังสองน้อยสุดบางส่วน (Partial Least 

Square SEM หรือ PLS-SEM) เป็นวิธีการที่ใช้ความแปรปรวนร่วมเป็นพื้นฐาน มีจุดมุ่งหมายเพ่ือประมาณ

ค่าพารามิเตอร์ในโมเดลให้สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรแฝงภายในโมเดลให้ได้มากที่สุด 
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อาจกล่าวได้ว่าวิธี PLS-SEM มุ่งพยากรณ์ โดยประมาณค่าด้วยวิธีการถดถอยแบบก าลังสองน้อยสุด 

(Ordinary Least Square หรือ OLS) ตัวแปรสังเกตไม่จ าเป็นต้องมีการแจกแจงปกติ (Hair et al., 

2013; Wong, 2013) PLS-SEM จะต้องมีการประเมินผลลัพธ์สุดท้ายเช่นเดียวกับวิธีวิเคราะห์ตัวแปรพหุ

นามอื่น ๆ แต่ไม่ต้องประเมินความสอดคล้องของโมเดล (Chin, 1998) 

 จากการศึกษาเปรียบเทียบระหว่างวิธี PLS-SEM และ CB-SEM พบว่า ผลทางสถิติอาจจะมี

ค่าที่แตกต่างกันบ้างแต่ไม่มากนัก แต่ผลการวิเคราะห์จากทั้งสองวิธีให้ผลไม่แตกต่ างกัน (Hair et al., 

2011; Wong, 2013; Hair et al., 2014) นอกจากนี้วิธี PLS-SEM ยังมีความแกร่งของการประมาณ

ค่าพารามิเตอร์ Ringle et al. (2009) ศึกษาสถานการณ์จ าลองเพื่อเปรียบเทียบความสามารถของทั้งสอง

วิธีโดยการใช้ข้อมูลที่มีการแจกแจงไม่ปกติ คือ มีความเบ้สูงและมีตัวแปรแฝงแบบรวมตัวอยู่ในโมเดล 

พบว่า ในสถานการณ์ที่มีข้อมูลมีการแจกแจงปกติ CB-SEM ให้การประมาณค่าพารามิเตอร์ที่ถูกต้องและ

แกร่งกว่าหรือเท่ากับการประมาณค่าของ PLS-SEM ทั้งโมเดลการวัดแบบรวมตัวและแบบสะท้อน แต่ถ้า

หากข้อมูลละเมิดข้อตกลงเบื้องต้นของ CB-SEM เช่น จ านวนผู้ให้ข้อมูลมีปริมาณน้อยและมีการแจกแจง

แบบไม่ปกติ การวิเคราะห์ด้วยวิธี PLS-SEM จะให้การประมาณค่าที่มีความแกร่งต่อการเบนไปจากการ

แจกแจงแบบปกต ิ

 การศึกษาในครั้งนี้ผู้วิจัยเลือกใช้การวิเคราะห์สมการโมเดลเชิงโครงสร้างด้วยวิธี PLS-SEM 

เนื่องจากโมเดลมีความซับซ้อนระดับหนึ่ง จุดมุ่งหมายที่แท้จริงของการศึกษา คือ มุ่งเพื่อพยากรณ์มิใช่

มุ่งเน้นเพื่อทดสอบหรือเปรียบเทียบทฤษฎี นอกจากนี้ยังพบว่านักวิจัยหลายท่านได้น าวิธี PLS-SEM นี้มา

ใช้ในการวิเคราะห์สมการโมเดลเชิงโครงสร้างและแพร่หลายมากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งงานวิจัยด้าน

การตลาด (Marketing) ระบบสารสนเทศ (Information System) และการจัดการกลยุทธ์ (Strategic 

Management) ดังแสดงในภาพที่ 3.1 
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ภาพที ่3.1 กราฟแสดงการเพ่ิมขึ้นของการวิเคราะห์สมการโมเดลเชิงโครงสร้างแบบก าลังสองน้อยสุด

บางส่วน (Partial Least Square SEM หรอื PLS-SEM) 

ที่มา: Sarstedt et al. (2014) 

 

3.1 กลุ่มประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 3.1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย 

  งานวิจัยนี้ท าการศึกษาจากกลุ่มประชากรตัวอย่าง คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรีใน

หลักสูตรการบริหารธุรกิ จากสถาบันอุดมศึกษาในก ากับของรัฐแห่งหนึ่งในเขตจังหวัดเพชรบุรีและ

ประจวบคีรีขันธ์  

 

 3.1.2 กลุ่มตัวอย่างและการก าหนดขนาดตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 

  งานวิจัยนี้ผู้วิจัยใช้การทดสอบสมมติฐาน และการวิเคราะห์ผลการวิจัยด้วยแบบจ าลองเชิง

โครงสร้าง (SEM) ซึ่งจ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิเคราะห์ค านวณได้จากการก าหนดอัตราส่วนระหว่าง

หน่วยตัวอย่างตามจ านวนพารามิเตอร์ หรือตัวแปรตามสูตรของ Hair et al. (2010) ที่ได้กล่าวว่าจ านวน

กลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสมกับการใช้สถิติการวิเคราะห์พหุตัวแปร ควรมีจ านวนอย่างน้อย 5-10 เท่าของดัชนี
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ชี้วัด ในการศึกษาวิจัยมีแบบสอบถาม 28 ข้อ จ านวนกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าจึงควรมีประมาณ 280 ตัวอย่าง 

และงานวิจัยในอดีตได้แนะน าจ านวนกลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสมส าหรับการประเมินโมเดลเชิงโครงสร้างด้วย

วิธี PLS-SEM คือ กลุ่มตัวอย่างควรมีจ านวนระหว่าง 100-200 ตัวอย่าง (Ringle et al., 2009; Hair et 

al. 2011; Sarstedt et al., 2014) ดังนั้น ผู้วิจัยจึงใช้กลุ่มตัวอย่างไม่ต่ ากว่า 280 ตัวอย่าง และเพื่อมิให้

จ านวนตัวอย่างเป็นอุปสรรคในการค านวณค่าสถิติต่าง ๆ (Henseler et al., 2016) จึงใช้ 400 ตัวอย่าง 

มากกว่าจ านวนขั้นต่ าที่ก าหนดไว้ ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling) 

นอกจากนี้ผู้วิจัยได้ทดสอบความเข้าใจในตัววัดโดยการท า Pre-test เพื่อประเมินถึงความเข้าใจและการใช้

งานง่ายของค าถามและปรับภาษาของแบบสอบถามให้กระชับเข้าใจง่ายและตรงประเด็นแล้วจึงเก็บข้อมูล

เพื่อทดสอบความเหมาะสมเบื้องต้นของเครื่องมือจึงมีการทดสอบน าร่อง (Pilot test) โดยมีรายละเอียด

แสดงในภาคผนวก จ 

 

3.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 3.2.1 ขั้นตอนและโครงสร้างการออกแบบแบบสอบถาม 

  แบบสอบถามที่ ใช้ในการเก็บข้อมูลจากกลุ่มประชากรตัวอย่างเพื่อศึกษารูปแบบ

ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยบุคลิกภาพที่ส่งผลต่อความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจ

ดิจิทัลใหม่ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจ จะแบ่งออกเป็น 3 ส่วนดังนี ้

   ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นค าถามเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลของ

กลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นการเก็บข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เพื่อน ามาวิเคราะห์ข้อมูลจ านวน 7 ข้อ 

ได้แก่ เพศ รูปแบบการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต ความถี่ในการใช้งานอินเทอร์เน็ตของท่านต่อสัปดาห์  

ระยะเวลาในการใช้งานบริการอินเทอร์เน็ตในแต่ละครั้ง เว็บไซต์สังคมออนไลน์ที่นิยมใช้งานมากที่สุด 

พื้นฐานทางธุรกิจครอบครัว และรูปแบบธุรกิจดิจิทัลที่มีความสนใจมากที่สุด โดยเก็บแบบสอบถามด้วย

การวัดระดับแบ่งกลุ่มมาตรานามบัญญัติ (Nominal Scale) 

   ส่วนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับบุคลิกภาพของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการ

บริหารธุรกิจ โดยเก็บข้อมูลแบบสอบถามด้วยสเกลแบบลิเคิร์ต (Likert Scale) 5 ระดับ เพื่อให้ผู้ตอบ

แสดงทัศนคติ โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี ้
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     เห็นด้วยอย่างยิ่ง    5  คะแนน 

     เห็นด้วย     4  คะแนน 

     เฉย ๆ     3  คะแนน 

     ไม่เห็นด้วย    2  คะแนน 

     ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง   1  คะแนน 

   ส่วนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับแรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพและความตั้งใจที่จะ

เป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจ  

โดยเก็บข้อมูลแบบสอบถามด้วยสเกลแบบลิเคิร์ต (Likert Scale) 5 ระดับ เพื่อให้ผู้ตอบแสดงทัศนคติ 

โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี ้

     เห็นด้วยอย่างยิ่ง    5  คะแนน 

     เห็นด้วย     4  คะแนน 

     เฉย ๆ     3  คะแนน 

     ไม่เห็นด้วย    2  คะแนน 

     ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง   1  คะแนน 
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 ในงานวิจัยนี้ก าหนดค าถามในแบบสอบถามโดยน าค าถามมาจากงานวิจัยในอดีตมาประยุกต์ใช้

ในบริบทของความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีใน

หลักสูตรการบริหารธุรกิจเพ่ือสร้างเป็นแบบสอบถามที่เหมาะสมส าหรับงานวิจัยนี ้

 

ตารางที่ 3.1 ค าถามที่ใช้ในแบบสอบถาม 

 

ปัจจัย ค าถาม แหล่งอ้างอิง 

บุคลิกภาพแบบมั่นคงทาง

อารมณ์ (Emotional Stability) 

1. ท่านเป็นคนร่าเริง ช่างพูด 
ชอบเข้าสังคม 

ปรับปรุงจาก McCrae & 

Costa (2008); McCrae & 

Terracciano (2005); Weele 

(2013); Bozionelos et al. 

(2014); Rossberger (2014) 

2. ท่านเป็นคนที่มีความ
กระฉับกระเฉง ว่องไว ปราด
เปรียว 
3. ท่านเป็นคนที่มีความคิด กล้า
คิด กล้าท า กล้าพูด และกล้า
แสดงออก 
4. ท่านเป็นคนที่มีความมุ่งมั่น
และตั้งใจท างาน 
5. ท่านสามารถให้ค าปรึกษาใน
การท างานหรือเรียนแก่เพื่อน
ของท่านได้ 
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ตารางที่ 3.1 ค าถามที่ใช้ในแบบสอบถาม (ต่อ) 

 

ปัจจัย ค าถาม แหล่งอ้างอิง 

บุคลิกภาพแบบประนีประนอม 

(Agreeableness) 

1. ท่านมีจิตใจดี สุภาพอ่อนโยน
กับครู อาจารย์ พ่อแม่ และ
เพื่อนของท่าน 

ปรับปรุงจาก McCrae & 

Costa (2008); McCrae & 

Terracciano (2005); Weele 

(2013); Bozionelos et al. 

(2014); Rossberger (2014) 

2. ท่านยอมรับ และเช่ือฟังความ
คิดเห็น ค าต าหนิของผู้อื่น 
3. ท่านชอบช่วยเหลือผู้อื่นด้วย
ความเต็มใจ 
4. ท่านมีนสิัยอดทน และ
ยืดหยุ่นในการท างาน 
5. ท่านปรับปรงุตนเองให้เข้ากับ
ผู้อื่นได้โดยง่าย 

บุคลิกภาพแบบยึดมั่นใน

หลักการ (Conscientiousness) 

1. ท่านมีความรับผิดชอบในงาน
ที่ได้รับมอบหมาย 

ปรับปรุงจาก McCrae & 

Costa (2008); McCrae & 

Terracciano (2005); Weele 

(2013); Bozionelos et al. 

(2014); Rossberger (2014) 

2. ท่านเป็นผู้ยดึถือหลักการ
เหตุผล ยืนหยดั และมุ่ง
ความส าเร็จ 

บุคลิกภาพแบบมั่นคงทาง

อารมณ์ (Emotional Stability) 

1.ท่านสามารถควบคุมอารมณ์
ได้ดีภายใต้แรงกดดัน 

ปรับปรุงจาก McCrae & 

Costa (2008); McCrae & 

Terracciano (2005); Weele 

(2013); Bozionelos et al. 

(2014); Rossberger (2014) 

2. ท่านเป็นคนที่มีอารมณ์มั่นคง 

3. ท่านเป็นคนที่จิตใจดี ใจเย็น 
อารมณ์ดี ไม่เครียด 
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ตารางที่ 3.1 ค าถามที่ใช้ในแบบสอบถาม (ต่อ) 

 

ปัจจัย ค าถาม แหล่งอ้างอิง 

บุคลิกภาพแบบเปิดใจสู่การ

เรียนรู้ (Openness to 

Experience) 

1. ท่านเป็นคนอยากรู้อยากเห็น 
ชอบเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ ตลอดเวลา 

ปรับปรุงจาก McCrae & 

Costa (2008); McCrae & 

Terracciano (2005); Weele 

(2013); Bozionelos et al. 

(2014); Rossberger (2014) 

2. ท่านเป็นคนที่มีจินตนาการ 

แรงจูงใจภายในที่จะเป็น

ผู้ประกอบการมืออาชีพ 

(Intrinsic Professional 

Entrepreneurial Motivation)  

1. ท่านคิดว่าการเริ่มต้นท าธุรกิจ
ส่วนตัวบนโลกออนไลน์โดยใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเรื่องที่น่า
สนุกสนาน 

ปรับปรุงจาก Yi-Shun Wang 

et al. (2016) 

2. ท่านคิดว่าขัน้ตอนในการเริม่ต้น
ท าธุรกิจส่วนตวับนโลกออนไลน์
โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเรื่องที่
น่าตื่นตาตื่นใจ 
3. ท่านรู้สึกสนกุสนานทุกครั้ง เมื่อ
คิดว่าต้องเริ่มตน้ท าธุรกิจส่วนตัว
บนโลกออนไลน์โดยใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลเป็นของตนเอง 

แรงจูงใจภายนอกที่จะเป็น

ผู้ประกอบการมืออาชีพ 

(Extrinsic Professional 

Entrepreneurial Motivation) 

1. ท่านคาดหวงัไว้ว่าจะสามารถ

สร้างรายได้ทีเ่ปน็ค่าตอบแทนได้

อย่างมากมาย ถ้าหากสามารถท า

ธุรกจิส่วนตัวบนโลกออนไลน์ได้จน

ประสบความส าเร็จ 

ปรับปรุงจาก Yi-Shun Wang 

et al. (2016) 
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ตารางที่ 3.1 ค าถามที่ใช้ในแบบสอบถาม (ต่อ) 

 

ปัจจัย ค าถาม แหล่งอ้างอิง 

แรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมือ

อาชีพ (Extrinsic Professional 

Entrepreneurial Motivation) (ต่อ) 

2. ในภาพรวม ท่านคิดว่าการท า

ธุรกจิส่วนตัวบนโลกออนไลน์โดย

ใช้เทคโนโลยีดิจทิัลนั้น มี

ประโยชน์เป็นอย่างมาก และ

สามารถตอบโจทย์เป้าหมายใน

การท างานในอนาคตของท่านได้

เป็นอย่างด ี

ปรับปรุงจาก Yi-

Shun Wang et al. 

(2016) 

ความต้ังใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้าง

ธุรกิจดิจิทัลใหม่ (Entrepreneurial Intention 

and Start a New Digital Business) 

1. ท่านพรอ้มทีจ่ะทุ่มเททุกสิง่
เพื่อเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการ
โดยใช้เทคโนโลยีเป็นตัว
ขับเคลื่อน 

ปรับปรุงจาก Sumita 

& Rupali (2017) 

2. ท่านมีความมุ่งมั่นที่จะเป็น
ผู้ประกอบการธุรกิจที่มีความเป็น
มืออาชีพ 
3. ท่านจะทุ่มเทและพยายาม
อย่างมากเพื่อเริ่มและสร้างธุรกจิ
ออนไลน์เป็นของตนเอง 
4. ในอนาคต ทา่นมีความตั้งใจ
และมุ่งมั่นที่จะสร้างธรุกิจ
ออนไลน์ 
5. ท่านมีความคิดจริงจังที่จะ
สร้างธรุกิจออนไลน์ 
6. ถ้ามีโอกาส ท่านมีความตั้งใจ
ในการสร้างธุรกิจออนไลน์ด้วย
ตนเอง 
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3.3 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

 การวิจัยมีการทดสอบเครื่องมือ โดยทดสอบความเหมาะสม (Pre-Test) ของแบบสอบถาม

งานวิจัยกับกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 10 คน เพื่อประเมินถึงความเข้าใจและความง่ายของค าถาม ท าการ

ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามโดยให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน เพื่อพิจารณาความตรงเชิงเนื้อหา 

พบว่า ทุกข้อค าถามนั้นมีค่าดัชนีความสอดคล้อง ( IOC) มากกว่า 0.86 จากนั้นท าการเก็บข้อมูลเพื่อ

ทดสอบความเหมาะสมเบื้องต้น (Pilot Test) กับกลุ่มตัวอย่างอีก 30 คน โดยท าการวิเคราะห์ค่า

สัมประสิทธิ์อัลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s alpha) ใช้เกณฑ์ยอมรับที่ค่ามากกว่า 0.7 เพื่อแสดงว่า

แบบสอบถามนี้มีความเที่ยงเพียงพอ (Hair et al., 2010) ผลจากการวิเคราะห์ พบว่า ค่าระดับความเที่ยง

ของตัวแปรในแบบสอบถามทั้งหมด 8 ตัวแปร ผ่านเกณฑ์ขั้นต่ าที่ก าหนด ดังรายละเอียดต่อไปนี้ ตัวแปร

บุคลิกภาพแบบเปิดเผย เท่ากับ 0.836 ตัวแปรบุคลิกภาพแบบประนีประนอม เท่ากับ 0.895 ตัวแปร

บุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการ เท่ากับ 0.810 ตัวแปรบุคลิกภาพแบบมั่นคงทางอารมณ์ เท่ากับ 0.810 

ตัวแปรบุคลิกภาพแบบเปิดใจสู่การเรียนรู้ เท่ากับ 0.833 ตัวแปรแรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการ

มืออาชีพ เท่ากับ 0.845 ตัวแปรแรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ เท่ากับ 0.760 และตัว

แปรความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่เท่ากับ 0.885 รวมทั้งการปรับปรุงค าถาม

อีกครั้ง ก่อนการเก็บข้อมูลจริงกับกลุ่มตัวอย่างจ านวน 400 คน  

 

3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 งานวิจัยนี้จะท าการเก็บตัวอย่างจากกลุ่มตัวอย่างของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการ

บริหารธุรกิจเขตจังหวัดเพชรบุรีและประจวบคีรีขันธ์ โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูล 

โดยมีข้อค าถามดังแสดงใน ตารางที่ 3.1 โดยท าการเก็บข้อมูลในช่วงเดือนกรกฎคม ปี พ.ศ. 2562  

  

3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 

 หลังจากที่ได้รับข้อมูลจากการเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถามเรียบร้อยแล้ว ผู้วิจัยได้ทดสอบและ

ประมวลผลเบื้องต้นทางสถิติด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป SmartPls รุ่น 3.0 เพื่อวิเคราะห์และน าเสนอข้อมูล
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ส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง เช่น การค านวณจ านวนร้อยละ และ ค่าเฉลี่ย ล าดับ เป็นต้น โดยมี

รายละเอียดดังนี ้

  3.5.1 การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 

   สถิติเชิงพรรณนาหรือเรียกอีกชื่อหนึ่งว่าสถิติเชิงบรรยายเป็นสถิติที่น าเสนอสารสนเทศ 

เพื่อใช้บรรยายสรุปลักษณะของตัวแปรในกลุ่มตัวอย่าง ข้อมูลที่การเก็บรวบรวมจากผู้ตอบแบบสอบถาม

ในงานวิจัยนี้จะใช้สถิติเชิงพรรณนาในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การแจกแจงความถี่ (Frequency 

Distribution) โดยการแจกแจงความถี่ เป็นการน าข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้มาจัดหมวดหมู่ จัดประเภท หรือ

การสร้างตารางแจกแจงความถี่ เพื่อแสดงจ านวนของข้อมูลว่าแต่ละข้อมูลมีกี่จ านวนซึ่งจะต้องเป็น

ระเบียบ สะดวกในการน าไปใช้และมีความน่าสนใจในการน าไปศึกษา 

  3.5.2 ขั้นตอนการประเมินโมเดลเชิงโครงสร้าง (Structural Model Assessment) 

  หลังจากการสอบทานเบื้องต้นทางสถิติและการทดสอบข้อมูลสูญหายเรียบร้อยแล้ว จะ

ด าเนินการวิเคราะห์ผลทางสถิติส าหรับสมการโมเดลโครงสร้าง (Structural Model) แต่ส าหรับ PLS จะ

เรียกว่า Inner Model PLS ซึ่งเป็นการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝงตามกรอบแนวคิด โดยมี

ขั้นตอนแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ  

  ขั้นตอนที่ 1 การประเมินโมเดลการวัด (Outer Model Evaluation) ประกอบไปด้วยการ

ทดสอบความเที่ยงของเครื่องมือวัด การทดสอบคุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย การทดสอบความ

ตรงเชิงเหมือนของเครื่องมือวัด และการทดสอบความตรงเชิงจ าแนกของเครื่องมือวัด (Discriminant 

Validity)  

  ขั้นตอนที่ 2 การประเมินโมเดลเชิงโครงสร้าง (Inner Model Evaluation) ประกอบด้วย

การค านวณสัมประสิทธิ์ความเช่ือมั่นของสมการท านายและการทดสอบสมมติฐาน ดังแสดงในภาพที่ 3.2 
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ภาพที ่3.2 ขั้นตอนการวิเคราะห์ผลทางสถิตสิ าหรับสมการโมเดลโครงสร้าง 

ที่มา: ปรับปรุงจาก Wong (2013); Hair et al. (2014); Sarstedt et al. (2014); Hair et al. (2013) 
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  3.5.3 การประเมินโมเดลการวัด (Measurement Model Evaluation) 

  การประเมินโมเดลการวัดเป็นการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝงและตัวแปร

บ่งชี้ ใน PLS-SEM จะเรียกความสัมพันธ์ลักษณะนี้ว่า โมเดลความสัมพันธ์ภายนอก (Outer Model) 

เนื่องจากตัวแปรแฝง (Latent Variable) เป็นตัวแปรที่ไม่สามารถวัดได้โดยตรงหรือเป็นนามธรรมแต่

สามารถอธิบายได้ด้วยตัวแปรสังเกต (Observed Variable) หรือตัวแปรบ่งชี ้(Indicator Variables) โดย

โมเดลการวัดมีด้วยกัน 2 ลักษณะ คือ โมเดลการวัดแบบรวมตัว (Formative) และโมเดลการวัดแบบ

สะท้อน (Reflective) และเนื่องจากการประเมินโมเดลการวัดมีส่วนเกี่ยวข้องกับรูปแบบความสัมพันธ์

ระหว่างตัวแปรบ่งชี้และตัวแปรแฝง ดังนั้น ผู้วิจัยจึงขออธิบายถึงทฤษฎีการวัดแบบวัดแบบรวมตัว 

(Formative) และการวัดแบบสะท้อน (Reflective) เพื่อประโยชน์ในการก าหนดโมเดลความสัมพันธ์

ระหว่างตัวแปรบ่งชี้และตัวแปรแฝงได้อย่างเหมาะสม อันจะน าไปสู่การตีความและสรุปผลการศึกษาที่

สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ ์โดยมีรายละเอียดและข้อแตกต่างดังนี้  

   3.5.3.1 โมเดลการวัดแบบรวมตัว (Formative) 

   ตัวแปรสังเกต (Observed Variable) หรือตัวแปรบ่งชี้ (Indicator Variables) จะเป็น

สาเหตุของตัวแปรแฝง และการเปลี่ยนแปลงของตัวแปรสังเกต (Observed Variable) หรือตัวแปรบ่งชี้ 

(Indicator Variables) จะส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงค่าของตัวแปรแฝง ดังแสดงภาพที่ 3.3 รูปแบบหรือ

ลักษณะของความสัมพันธ์ระหว่างข้อค าถามหรือตัวแปรบ่งชี้จะต้องไม่มีความสัมพันธ์กันหรือไม่ได้ถาม

หรือวัดในเรื่องเดียวกัน (Hair et al., 2006; Hair et al., 2014) กล่าวคือ ตัวแปรสังเกตหรือตัวแปรบ่งชี้

เป็นสาเหตุหรือก่อให้เกิดตัวแปรแฝงซึ่งมาจากแหล่งที่แตกต่างกันหรือไม่สัมพันธ์กัน จึงไม่สามารถทดแทน

กันได้ การตัดตัวแปรบ่งชี้บางตัวออกไปจะท าให้การสื่อความหมายไม่ตรงตามทฤษฎีหรือขาดความ

เที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง ตัวอย่างเช่น ปัจจัยที่ส่งผลต่อสถานภาพทางสังคมเศรษฐกิจของคน ได้แก่ อาชีพ 

เชื้อชาติ เพศ ศาสนา สมาชิกกลุ่ม งานอดิเรก เป็นต้น ส าหรับวิธี PLS-SEM จะเรียกสัมประสิทธิ์

ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรว่า ค่าน้ าหนักภายนอก (Outer Weight) 

   3.5.3.2 โมเดลการวัดแบบสะท้อน (Reflective) 

   ตัวแปรแฝงมีการเปลี่ยนแปลงจะสะท้อนการเปลี่ยนแปลงในตัวแปรสังเกต (Observed 

Variable) หรือตัวแปรบ่ งชี้  (Indicator Variables) ดังแสดงในภาพที่  3 .3 รูปแบบหรือลักษณะ
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ความสัมพันธ์ระหว่างข้อค าถามหรือตัวแปรสังเกตหรือตัวแปรบ่งชี้ จะต้องมีความสัมพันธ์กันสูงและเป็นไป

ในทิศทางเดียวกันหรือวัดในสิ่งเดียวกัน (Hair et al., 2006; Hair et al., 2014) ความสัมพันธ์นี้จะใช้เป็น

ตัววัดความสอดคล้องภายใน (Internal Consistency) ระหว่างตัวแปรสังเกตหรือตัวแปรบ่งชี้ (Indicator 

Variables) และเมื่อตัวแปรบ่งช้ีมีลักษณะที่มีความสัมพันธ์กันและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ตัวแปรสังเกต

หรือตัวแปรบ่งชี้ของตัวแปรแฝงจึงสามารถใช้แทนกันได้ (Interchangeable) กล่าวคือ เมื่อตัดตัวแปรบ่งชี้

บางตัวที่มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Loading) ที่ต่ ากว่าเกณฑ์ที่ก าหนดก็จะไม่สงผลเสียหายต่อความ

เที่ยงตรงทางเนื้อหา (Christophersen & Konradt, 2006) ความสัมพันธ์จะแทนด้วยลูกศรชี้ออกจากตัว

แปรแฝงสู่ตัวแปรบ่งชี้ ส าหรับวิธี PLS-SEM จะเรียกสัมประสิทธิ์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรว่าค่าน้ าหนัก

องค์ประกอบภายนอก (Outer Loading) 

 
ภาพที ่3.3 ลักษณะโมเดลการวัดแบบสะท้อนและโมเดลการวัดแบบรวมตัว 

ที่มา: Ringle et al. (2009) 

 

   งานวิจัยนี้ เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณและใช้โมเดลการวัดแบบสะท้อน  (Reflective) 

เนื่องจากตัวแปรแฝงทั้งหมดไม่สามารถวัดค่าได้โดยตรง และตัวแปรสังเกตหรือตัวแปรบ่งชี้หรือข้อค าถาม

มีความสัมพันธ์กันและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ตามที่กล่าวไปในข้างต้น ดังนั้น ส าหรับการประเมิน

โมเดลการวัดส าหรับงานวิจัยนี้จะมีการทดสอบความเที่ยงและความตรงของเครื่องมือวัด  โดยเกณฑ์การ
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ทดสอบความเที่ยงของตัวแปรแฝงในโมเดลการวัดแบบสะท้อนคือ ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟาตามแนวคิด

ของครอนบาค (Cronbach’s Alpha) ค่าความเที่ยงประกอบ (Composite Reliability) และน้ าหนัก

องค์ประกอบภายนอก (Outer Loadings) ส่วนการทดสอบความตรงจะเป็นการประเมินความตรงเชิง

โครงสร้าง (Construct Validity) ใน 2 ลักษณะคือ ความตรงเชิงเหมือน (Convergent Validity) และ

ความตรงเชิงจ าแนก (Discriminant Validity) โดยมีรายละเอียดสาหรับขั้นตอนต่าง ๆ ดังนี ้

   3.5.3.3 การทดสอบความเที่ยง (Indicator Reliability)  

   การทดสอบความเที่ยงเป็นการทดสอบคุณสมบัติของเครื่องมือวัด  ซึ่งในการวัดสิ่งที่

ต้องการวัด ทั้งนี้ในการวัดแต่ละครั้งไม่ว่าจะวัดด้วยจ านวนเท่าใดก็ตามหรือวัดในสภาพการณ์ที่แตกต่างกัน 

ผลจากการวัดก็จะยังคงเดิม โดยทั่วไปแล้วการทดสอบความเที่ยงของเครื่องมือจะใช้การทดสอบด้วย

ค่าสถิต ิ“Cronbach’s alpha” แต่ส าหรับวิธ ีPLS-SEM น้ันจะใช้ค่าสัมประสิทธิ์ความเที่ยงประกอบ หรือ 

“Composite Reliability” ในการทดสอบคุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย (Hair et al., 2014) โดย

ค่าสัมประสิทธิ์ความเที่ยงประกอบ มีข้อสมมติว่าน้ าหนักของตัวแปรสังเกตหรือตัวแปรบ่งชี้ที่จะน ามา

ค านวณความเที่ยงไม่เท่ากัน ดังนั้น ค่าสัมประสิทธิ์ความเที่ยงประกอบจึงมีแนวโน้มที่จะมีค่าสูงกว่าค่า

สัมประสิทธิ์อัลฟา (Cronbach’s alpha) ค่านี้จึงเหมาะในการประเมินโมเดลการวัดแบบ PLS-SEM โดยที่

ค่าสัมประสิทธิ์ความเที่ยงประกอบ จะมีค่าระหว่าง 0.00 ถึง 1.00 โดยค่าสัมประสิทธิ์ความเที่ยงประกอบ

มีค่าเข้าใกล้ 0.00 หมายความว่าเครื่องมือวัดมีความเที่ยงน้อยหรือไม่มีความเที่ยง และค่าสัมประสิทธิ์

ความเที่ยงประกอบมีค่าเข้าใกล้ 1.00 หมายความว่าเครื่องมือวัดมีความเที่ยงสูง สัมประสิทธิ์ความเที่ยง

ประกอบมีค่ามากกว่า 0.7 ถือว่าเป็นระดับที่ยอมรับได้ในการทดสอบความเที่ยงของข้อมูล (Hair et al., 

2011; Hair Jr et al., 2013; Wong, 2013; Hair et al., 2014) 

   3.5.3.4 การทดสอบน้ าหนักองค์ประกอบภายนอก (Outer loadings)  

   ใช้วัดความเชื่อมั่นระดับตัวแปรสังเกตซึ่งเป็นค่าที่ตัวแปรแฝงอธิบายความแปรปรวนของ

ตัวบ่ งชี้  Hair et al. (2014) แนะน าว่าค่ าน้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐาน  (Standardize Outer 

Loadings) ควรมีค่าไม่ต่ ากว่า 0.70 หากต่ ากว่านี้ควรพิจารณาตัดตัวแปรสังเกตหรือตัวช้ีวัดออก  
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   3.5.3.5 การทดสอบความตรงเชิงเหมือน (Convergent Validity)  

   การทดสอบความตรงของเครื่องมือวัดในแบบสอบถามในความหมายของการวัดจะ

หมายความว่า ข้อค าถาม (Item) หรือตัวแปรแฝงต่าง ๆ สามารถใช้เป็นตัวแปรบ่งชี้ของ Construct 

เดียวกันนั้นได้เหมือนกัน กล่าวคือ ตัวแปรบ่งชี้ที่แตกต่างกันแต่สร้างมาจากโครงสร้าง (Construct) ที่

เหมือนกันหรือมีองค์ประกอบเดียวกันจะมีความสัมพันธ์กันสูง ในขณะที่ตัวแปรบ่งชี้ต่างองค์ประกอบกัน

จะมีความสัมพันธ์กันน้อยหรือไม่มีความสัมพันธ์กัน ทั้งนี้สถิติที่ใช้วัดความตรงเชิงเหมือนคือค่าความ

แปรปรวนที่สกัดได้เฉลี่ย (Average Variance Extract) หรือ AVE โดยค่าสถิติ AVE จะต้องมีค่าไม่ต่ ากว่า 

0.5 แสดงว่าตัวแปรแฝงอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรบ่งชี้ได้มากกว่าร้อยละ  50 (Hair Jr et al., 

2013) 

   3.5.3.6 การทดสอบความตรงเชิงจ าแนก (Discriminant Validity)  

   ความตรงเชิงจ าแนก คือ ความสามารถของเครื่องมือวัดที่มีความสัมพันธ์กันต่ ากับ

เครื่องมือวัดที่ไม่เหมือนกัน กล่าวคือ ขอบเขตที่ตัวแปรบ่งชี้ของตัวแปรแฝงหนึ่งจะต้องแยกขาดจากกันกับ

ตัววัดของตัวแปรแฝงอื่น โดยสามารถพิจารณาได้ใน 2 ระดับ คือ ระดับของตัวแปรบ่งชี้หรือข้อค าถาม

จะต้องเป็นข้อค าถามเพื่อวัดตัวแปรแฝงนั้น ๆ และเมื่อต่างตัวแปรแฝงก็จะต้องถามคนละเรื่อง และใน

ระดับของตัวแปรแฝง ค่าคะแนนจะต้องไม่สัมพันธ์กันมาก สามารถพิจารณาความเที่ยงเชิงจ าแนกด้วย

เกณฑ์  2 ชนิด คือ เกณฑ์ของ Fornell-Larcker (Fornell-Larcker Criterion) และ ค่าน้ าหนักไขว้ 

(Cross Loadings) 

    เกณฑ์ของ Fornell-Larcker (Fornell-Larcker Criterion) เป็นการเทียบระหว่าง

รากที่สองของค่าความแปรปรวนสกัดได้เฉลี่ย (AVE) ของตัวแปรแฝงแต่ละตัวกับความสัมพันธ์ระหว่างตัว

แปรแฝงอื่นในโมเดล โดยค่า √AVE  ของตัวแปรแฝงแต่ละตัวควรมีค่าสูงกว่าค่าความสัมพันธ์ระหว่าง

ตัวแปรแฝงกับตัวแปรแฝงอื่นในโมเดลยกก าลังสอง (√AVE  > AVE(ξi,ξj)) แสดงว่าตัวแปรแฝงนั้นมี

ความแปรปรวนร่วมกันกับตัวบ่งชี้ในบล็อกเดียวกันมากกว่าตัวแปรอื่นในโมเดลที่มาจากตัวบ่งชี้ต่างบล็อก

กัน  
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    3.5.3.7 ค่าน้ าหนักไขว้ (Cross Loadings) เป็นการพิจารณาค่าความสัมพันธ์

ระหว่างน้ าหนักองค์ประกอบของตัวบ่งชี้ของตัวแปรแฝงนั้นกับน้ าหนักองค์ประกอบของตัวบ่งชี้กับตัวแปร

แฝงอื่นในโมเดล ซึ่งแต่ละตัวบ่งชี้ควรมีน้ าหนักองค์ประกอบกับตัวแปรแฝงที่ตัวบ่งชี้เกี่ยวข้องสูงมากกว่า

ตัวแปรแฝงอื่น (Henseler & Sarstedt, 2013) โดยค่าน้ าหนักควรมีค่าไม่น้อยกว่า 0.70 ซึ่งสามารถต่ า

กว่านี้ได้แต่จะต้องไม่ต่ ากว่า 0.50 (Lee et al., 2011) และค่าน้ าหนักควรมีค่าเป็นบวก 

  3.5.4 การประเมินโมเดลภายใน (Inner Model Evaluation)  

   เมื่อผู้วิจัยได้ประเมินโมเดลการวัดด้านความเชื่อถือได้  ความเที่ยงและความตรงของ

เครื่องมือแล้วจะต้องด าเนินการประเมินความสัมพันธ์ตามสมมติฐานงานวิจัย อนึ่ง PLS-SEM ต้องการการ

ประเมินผลลัพธ์สุดท้ายเช่นเดียวกับเทคนิคการวิเคราะห์ตัวแปรพหุนามอื่น ๆ แต่จะไม่มีการประเมินความ

สอดคล้องของโมเดลโดยรวม (Goodness-of-Fit) (Chin, 1998; Henseler & Sarstedt, 2013; Hair et 

al., 2014) โดยมีขั้นตอนและรายละเอียดดังนี ้ 

   3.5.4.1 การค านวณสัมประสิทธิ์การท านาย (Coefficient determinant)  

   ค่าสัมประสิทธิ์การท านาย (Coefficient of Determinant) หรือ R2 เป็นตัวแปรบ่งชี้

ความแม่นย าของการท านาย โดยมีค่าอยู่ระหว่าง 0 ถึง 1 ในการวิเคราะห์ค่าอิทธิพลระหว่างตัวแปรตาม

และตัวแปรต้นสามารถอธิบายได้จากสัดส่วนค่าความแปรปรวนของตัวแปรตามที่เป็นตัวแปรแฝงภายในที่

อธิบายได้ด้วยตัวแปรต้น ค่าสัมประสิทธิ์การท านายของตัวแปรแฝงภายใน R2 หรือ R-Square โดยที่ R2 

ควรมีค่าสูงหรือไม่นั้นขึ้นอยู่กับสาขาวิชาที่ศึกษา โดย Hair et al. (2014) ระบุว่า R2 ส าหรับการศึกษา

สาขาวิชาด้านการตลาด (Marketing) ด้านการจัดการ (Management) และด้านระบบสารสนเทศเพื่อ

การจัดการ (MIS) เท่ากับ 0.75 0.50 และ 0.25 ถือว่ามีค่าสูง ปานกลาง และต่ า ตามล าดับ กล่าวคือค่า 

R2 จะต้องไม่ต่ ากว่า 0.25 จึงจะถือว่าตัวแปรต้นสามารถอธิบายค่าความแปรปรวนในตัวแปรตามได ้

   3.5.4.2 การวัดจากค่าการท านายความแม่นย าของรูปแบบเส้นทาง (Cross-

Validated Redundancy; Q2) ซึ่งควรมีค่ามากกว่าศูนย์ โดยถ้าค่า Q2 มีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 0.02 

หมายถึง มีความสัมพันธ์ระดับต่ า ในขณะที่ Q2 มีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 0.15 หมายถึง มีความสัมพันธ์

ระดับปานกลาง และหากค่า Q2 มีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 0.35 หมายถึง มีความสัมพันธ์ระดับสูง (Hair et 

al., 2014)  
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   3.5.4.3 การวิเคราะห์ผลกระทบต่อความแม่นย าในการท านาย (Effect Size หรือ 

f2) ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรท านาย (Predictor) และตัวแปรตอบสนอง (Response) ต้องมีค่า f2 

มากกว่า 0.02 ในขณะที่ค่า f2 มากกว่าหรือเท่ากับ 0.02 หมายถึง มีผลกระทบต่อความแม่นย าในการ

ท านายต่ า ถ้าหากค่า f2 มากกว่าหรือเท่ากับ 0.15 หมายถึง มีผลกระทบต่อความแม่นย าในการท านาย

ปานกลาง และหากค่า f2 มากกว่าหรือเท่ากับ 0.35 หมายถึง มีผลกระทบต่อความแม่นย าในการท านาย

สูง (Hair et al., 2014) 

   3.5.4.4 การวิเคราะห์อิทธิพลทางตรง (Direct Effect) อิทธิพลทางอ้อม (Indirect 

Effect) และอิทธิพลรวม (Total Effect) โดยการค านวณค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพล (Path Coefficient: 

ß) ซึ่งควรมีค่าไม่ต่ ากว่า 0.10 และมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

  3.5.5 การทดสอบสมมติฐาน (Path Coefficients and Significance Levels)  

   การทดสอบสมมติฐาน คือ การค านวณสัมประสิทธิ์เส้นทางของ Inner Model ไม่เป็น 0 

(ตัวแปรที่อยู่ต้นลูกศรมีอิทธิพลต่อตัวแปรที่อยู่ปลายลูกศร ) และสัมประสิทธิ์เส้นทางของ Outer 

Loadings ไม่เป็น 0 และเนื่องจาก PLS-SEM จะใช้การทดสอบการมีนัยส าคัญทางสถิติของพารามิเตอร์

ด้วยกระบวนการ Bootstrapping ซึ่งกระบวนการ Bootstrapping จะใช้ในการหาช่วงความเชื่อมั่นของ

การประมาณค่าพารามิเตอร์ หาค่าเฉลี่ยและความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของแต่ละพารามิเตอร์เพื่อใช้

วิเคราะห์ผลทางสถิติ (Helm et al., 2010; Henseler & Sarstedt, 2013; Hair et al., 2014) และใช้

เทคนิคการสุ่มซ้ าข้อมูลที่เก็บได้เพิ่มเติมเพื่อสร้างเป็นชุดข้อมูลใหม่  โดยจ านวนชุดที่ได้จากการสุ่มซ้ า 

โดยทั่วไปจะก าหนดจ านวน 5,000 ชุด (Hair et al., 2011; Wong, 2013)  

   การทดสอบสมมติฐานด้วยกระบวนการ Bootstrapping นั้น จะใช้การทดสอบ

สมมติฐานที่มีเขตการปฏิเสธสองทาง (two-tailed) โดยสัมประสิทธิ์เส้นทางของ Inner Model มีระดับ

นัยส าคัญ 0.05 คือ p<0.05 และ t-Statistics มีค่าสูงกว่าค่าวิกฤติ คือ 1.96 แสดงว่าค่าสัมประสิทธิ์

เส้นทางสนับสนุนสมมติฐานงานวิจัย 
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บทที่ 4 

ผลการวิจัย 

 

 ในบทนี้กล่าวถึงการวิเคราะห์ผลทางสถิติโดยเป็นการอธิบายความสัมพันธ์ของตัวแปรแฝงตาม

สมมติฐานทั้งหมดด้วยแบบจ าลองสมการเชิงโครงสร้าง (Structural Equation Model: SEM) ด้วยวิธี 

PLS-SEM โดยใช้โปรแกรมประยุกต์ SmartPLS รุ่น 3.0 โดยมุ่งเน้นไปที่การทดสอบอิทธิพลระหว่างตัว

แปรแฝงด้วยค่าสัมประสิทธิ์การท านายของตัวแปรแฝง และความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างตัวแปรแฝง 

การเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถามมีจ านวนทั้งสิ้น 400 ชุด  

 

4.1 การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนาส าหรับกลุ่มตัวอย่าง 

 4.1.1 ลักษณะประชากรศาสตร์ของกลุ่มตัวอย่าง 

  จากข้อมูลการตอบแบบสอบถามกลุ่มตัวอย่างที่มีคุณสมบัติตรงตามที่ก าหนด จ านวนทั้งสิ้น 

400 ชุด พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 312 คน คิดเป็นร้อยละ 78.00 

รองลงมาคือ เพศชาย จ านวน 69 คน คิดเป็นร้อยละ 17.25 และเพศทางเลือก จ านวน 19 คน คิดเป็น

ร้อยละ 4.75 โดยส่วนมากนิยมการใช้บริการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตผ่านทางโทรศัพท์เคลื่อนที่/สมาร์ทโฟน 

จ านวน 375 คน คิดเป็นร้อยละ 93.75 รองลงมาคือ Labtop/Desktop จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 

4.00 โทรทัศน์ จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 1.25 และอุปกรณ์เพื่อการสตรีมมิ่ง/คอนเทนต์บนทีวี จ านวน 

4 คน คิดเป็นร้อยละ 1.00 ส่วนใหญ่มีความถี่ในการใช้งานอินเทอร์เน็ตต่อสัปดาห์  มากกว่า 5 ครั้ง/

สัปดาห์ จ านวน 365 คน คิดเป็นร้อยละ 91.25 รองลงมาคือ 3 ครั้ง/สัปดาห์ จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อย

ละ 3.00 4 ครั้ง/สัปดาห์ จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 2.50 2 ครั้ง/สัปดาห์ จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อย

ละ 2.00 และน้อยกว่า 1 ครั้ง/สัปดาห์ จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 1.25 โดยระยะเวลาที่ใช้งานบริการ

อินเทอร์เน็ตในแต่ละครั้งมากที่สุด คือ มากกว่า 2 ชั่วโมง/ครั้ง จ านวน 210 คน คิดเป็นร้อยละ 52.50 

รองลงมาคือ 1 ถึง 2 ชั่วโมง/ครั้ง จ านวน 106 คน คิดเป็นร้อยละ 26.50 30 นาที ถึง 1 ชั่วโมง/ครั้ง 

จ านวน 74 คน คิดเป็นร้อยละ 18.50 และน้อยกว่า 30 นาที/ครั้ง จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 2.50 
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ส่วนมากนิยมใช้เว็บไซต์สังคมออนไลน์ Instagram มากที่สุด จ านวน 167 คน คิดเป็นร้อยละ 41.75 

รองลงมา คือ Youtube.com จ านวน 129 คน คิดเป็นร้อยละ 32.25 Twitter จ านวน 57 คน คิดเป็น

ร้อยละ 14.25 Facebook.com จ านวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 6.00 Line จ านวน 19 คน คิดเป็นร้อย

ละ 4.75 และ Pantip.com และเว็บไซต์อื่น ๆ ในจ านวนที่เท่ากัน คือ 2 คน คิดเป็นร้อยละ 0.50 และ 

0.50 ตามล าดับ โดยส่วนมากกลุ่มคนในครอบครัวมีพื้นฐานในการท าธุรกิจ จ านวน 216 คน คิดเป็นร้อย

ละ 54.00 รองลงมาคือ กลุ่มคนในครอบครัวไม่มีพื้นฐานในการท าธุรกิจ จ านวน 184 คน คิดเป็นร้อยละ 

46.00 และส่วนใหญ่มีความสนใจรูปแบบธุรกิจดิจิทัลในภาคการสื่อสาร (การสื่อสารทางโซเชียลมีเดีย 

Facebook, LINE, Instagram) จ านวน 294 คน คิดเป็นร้อยละ 73.50 รองลงมาคือ ภาคการผลิต (3D 

Printing เช่น ท าโมเดลคนตั้งโชว์, ช่องทางออนไลน์, บริการดิลิเวอรี่) จ านวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 

11.50 ภาคการเงิน (แอปพลิเคชัน Banking, Alipay, PayPal, mPay, ทรูมันนี่) จ านวน 38 คน คิดเป็น

ร้อยละ 9.50 และภาคการบริการ (Airbnb, Uber หรือ GrabTaxi, Agoda) จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อย

ละ 5.50 โดยมีรายละเอียดเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด ดังแสดงในตารางที่ 4.1 

 

ตารางที่ 4.1 สรุปคุณลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง 

 

คุณลักษณะประชากร 
จ านวนตัวอยา่ง 

(คน) 
คิดเปน็ร้อยละ 

1. เพศ 

    ชาย 69 17.25 

    หญิง 312 78.00 

    ทางเลือก 19 4.75 

2. การใช้บริการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตผ่านทางอุปกรณ์ 

    โทรศัพท์เคลื่อนที่/สมาร์ทโฟน 375 93.75 

    Labtop/Desktop 16 4.00 
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ตารางที่ 4.1 สรุปคุณลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง (ต่อ) 

 

คุณลักษณะประชากร 
จ านวนตัวอยา่ง 

(คน) 
คิดเปน็ร้อยละ 

    โทรทัศน์ 5 1.25 

    อุปกรณ์เพื่อการสตรีมมิ่ง/คอนเทนต์บนทีวี 4 1.00 

    อื่น ๆ 0 0 

3. ความถี่ในการใช้งานอินเทอร์เน็ตต่อสัปดาห์ 

    น้อยกว่า 1 ครั้ง/สัปดาห ์ 5 1.25 

    2 ครั้ง/สัปดาห ์ 8 2.00 

    3 ครั้ง/สัปดาห ์ 12 3.00 

    4 ครั้ง/สัปดาห ์ 10 2.50 

    มากกว่า 5 ครั้ง/สัปดาห ์ 365 91.25 

4. ระยะเวลาที่ใช้งานบริการอินเทอร์เน็ตในแต่ละครั้ง 

    น้อยกว่า 30 นาที/ครั้ง 10 2.50 

    30 นาที ถึง 1 ชั่วโมง/ครั้ง 74 18.50 

    1 ถึง 2 ชั่วโมง/ครั้ง 106 26.50 

    มากกว่า 2 ชั่วโมง/ครั้ง 210 52.50 

5. เว็บไซต์สังคมออนไลน์ที่นิยมใช้งานมากที่สุด  

    Facebook.com 24 6.00 

    Youtube.com 129 32.25 

    Line 19 4.75 

    Instagram 167 41.75 

    Twitter 57 14.25 
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ตารางที่ 4.1 สรุปคุณลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง (ต่อ) 

 

คุณลักษณะประชากร 
จ านวนตัวอยา่ง 

(คน) 
คิดเปน็ร้อยละ 

    Pantip.com 2 0.50 

    อื่น ๆ 2 0.50 

6. พื้นฐานทางธุรกิจครอบครัว 

    กลุ่มคนในครอบครัวมีพื้นฐานในการท าธุรกิจ 216 54.00 

    กลุ่มคนในครอบครัวไม่มีพื้นฐานในการท าธุรกิจ 184 46.00 

7. รูปแบบธุรกิจดิจิทัลที่มีความสนใจ 

    ภ าคก ารสื่ อ ส าร  (ก ารสื่ อ ส ารท างโซ เชี ย ลมี เดี ย 

Facebook, LINE, Instagram) 
294 73.50 

    ภาคการผลิต (3D Printing เช่น ท าโมเดลคนตั้งโชว์ , 

ช่องทางออนไลน,์ บริการดิลิเวอรี่) 
46 11.50 

    ภ า ค ก า ร บ ริ ก า ร  (Airbnb, Uber ห รื อ  GrabTaxi, 

Agoda) 
22 5.50 

    ภาคการเงิน (แอปพลิเคชัน Banking, Alipay, PayPal, 

mPay, ทรูมันนี่) 
38 9.50 
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4.2 การทดสอบเบื้องต้นทางสถิต ิ

 4.2.1 การทดสอบข้อมูลขาดหาย 

  จากการสอบทานข้อมูลขาดหายของแบบสอบถาม พบว่า ไม่มีข้อมูลขาดหาย เนื่องจาก

ผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถามออนไลน์และได้ก าหนดให้ทุกข้อเป็นข้อมูลที่ผู้ตอบแบบสอบถาม

จ าเป็นจะต้องเลือกตอบในทุกข้อค าถาม โดยมีผลการทดสอบเบื้องต้นทางสถิติ ดังแสดงในตารางที่ 4.2  

 

ตารางที่ 4.2 ผลการทดสอบเบื้องต้นทางสถิติ 
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EXT1 ท่านเปน็คนร่าเริง ช่างพูด ชอบเข้า

สังคม 
3.646 1.000 5.000 1.008 -0.389 -0.357 

EXT2 ท่านเปน็ที่มีความกระฉับกระเฉง 

ว่องไว ปราดเปรียว 
3.433 1.000 5.000 0.819 -0.125 -0.086 

EXT3 ท่านเปน็คนที่มีความคิด กล้าคิด 

กล้าท า กล้าพดู และกล้าแสดงออก 
3.374 1.000 5.000 0.812 -0.063 0.058 

EXT4 ท่านเปน็คนที่มีความมุ่งมั่นและตั้งใจ

ท างาน 
3.807 1.000 5.000 0.793 -0.183 -0.214 

EXT5 ท่านสามารถให้ค าปรกึษาในการ

ท างานหรือเรียนแก่เพื่อนของท่านได ้
3.752 1.000 5.000 0.854 -0.498 -0.147 

AGR1 ท่านมีจติใจดี สุภาพอ่อนโยนกับครู 

อาจารย์ พ่อแม่ และเพ่ือนของท่าน 
4.177 1.000 5.000 0.821 0.855 -0.898 
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ตารางที่ 4.2 ผลการทดสอบเบื้องต้นทางสถิติ (ต่อ) 
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AGR2 ท่านยอมรับ และเชื่อฟังความ

คิดเห็น ค าต าหนิของผู้อื่น 
4.091 1.000 5.000 0.830 0.875 -0.795 

AGR3 ท่านชอบช่วยเหลือผู้อื่นด้วยความ

เต็มใจ 
4.150 1.000 5.000 0.733 0.961 -0.726 

AGR4 ท่านมีนสิัยอดทน และยืดหยุ่นใน

การท างาน 
3.870 1.000 5.000 0.760 -0.099 -0.210 

AGR5 ท่านปรบัปรุงตนเองให้เข้ากับผู้อื่น

ได้โดยง่าย 
3.882 1.000 5.000 0.780 0.384 -0.391 

CON1 ท่านมคีวามรับผิดชอบในงานที่

ได้รับมอบหมาย 
3.945 1.000 5.000 0.826 0.379 -0.487 

CON2 ท่านเป็นผู้ยึดถือหลักการเหตุผล 

ยืนหยัด และมุง่ความส าเร็จ 
3.933 1.000 5.000 0.731 0.233 -0.320 

EMO1 ท่านสามารถควบคุมอารมณ์ได้ดี

ภายใต้แรงกดดัน 
3.772 1.000 5.000 0.786 -0.254 -0.111 

EMO2 ท่านเป็นคนที่มีอารมณ์มั่นคง 3.488 1.000 5.000 0.868 0.171 -0.254 

EMO3 ท่านเป็นคนที่จิตใจดี ใจเย็น 

อารมณ์ดี ไม่เครียด 
3.717 1.000 5.000 0.846 -0.170 -0.208 
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ตารางที่ 4.2 ผลการทดสอบเบื้องต้นทางสถิติ (ต่อ) 
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OPE1 ท่านเปน็คนอยากรู้อยากเห็น ชอบ

เรียนรู้สิ่งใหม ่ๆ ตลอดเวลา 
3.898 1.000 5.000 0.826 0.050 -0.397 

OPE2 ท่านเปน็คนที่มีจินตนาการ 4.000 1.000 5.000 0.883 -0.776 -0.345 

IPE1 ท่านคิดว่าการเริ่มต้นท าธุรกิจส่วนตัว

บนโลกออนไลน์โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

เป็นเรื่องที่น่าสนุกสนาน 

3.886 1.000 5.000 0.827 0.570 -0.666 

IPE2 ท่านคิดว่าขั้นตอนในการเริ่มต้นท า

ธุรกิจส่วนตัวบนโลกออนไลน์โดยใช้

เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเรื่องที่น่าตื่นตาต่ืนใจ 

3.870 1.000 5.000 0.765 0.368 -0.464 

IPE3 ท่านรู้สึกสนุกสนานทุกครั้ง เมื่อคิดว่า

ต้องเริ่มต้นท าธุรกิจส่วนตัวบนโลกออนไลน์

โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นของตนเอง 

3.768 1.000 5.000 0.840 0.335 -0.460 

EPE1 ท่านคาดหวังไว้ว่าจะสามารถสร้าง

รายได้ที่เป็นค่าตอบแทนได้อย่างมากมาย 

ถ้าหากสามารถท าธุรกิจส่วนตัวบนโลก

ออนไลน์ได้จนประสบความส าเร็จ 

.0084  1.000 5.000 0.779 0.107 -0.467 
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ตารางที่ 4.2 ผลการทดสอบเบื้องต้นทางสถิติ (ต่อ) 
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EPE2 ในภาพรวม ท่านคิดว่าการท าธุรกิจ

ส่วนตัวบนโลกออนไลน์โดยใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัลนั้นมีประโยชน์เป็นอย่างมาก และ

สามารถตอบโจทย์เป้าหมายในการท างาน

ในอนาคตของท่านได้เป็นอย่างดี 

3.969 2.000 5.000 0.758 -0.434 -0.275 

EIDB1 ท่านพร้อมที่จะทุ่มเททกุสิ่งเพ่ือ

เริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการโดยใช้เทคโนโลยี

เป็นตัวขับเคลื่อน 

3.748 1.000 5.000 0.726 0.189 -0.194 

EIDB2 ท่านมคีวามมุ่งมั่นที่จะเป็น

ผู้ประกอบการธุรกิจที่มีความเป็นมืออาชีพ 
3.807 1.000 5.000 0.788 0.346 -0.373 

EIDB3 ท่านจะทุ่มเทและพยายามอย่าง

มากเพื่อเริ่มและสร้างธุรกิจออนไลน์เป็น

ของตนเอง 

3.654 1.000 5.000 0.841 0.089 -0.232 

EIDB4 ในอนาคต ท่านมีความตั้งใจและ

มุ่งมั่นที่จะสร้างธุรกิจออนไลน ์
3.650 1.000 5.000 0.874 -0.115 -0.216 

EIDB5 ท่านมคีวามคิดจริงจังที่จะสร้าง

ธุรกิจออนไลน ์
3.508 1.000 5.000 0.951 0.038 -0.313 

 



47 
 

ตารางที่ 4.2 ผลการทดสอบเบื้องต้นทางสถิติ (ต่อ) 
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EIDB6 ถ้ามีโอกาส ท่านมีความตั้งใจในการ

สร้างธุรกิจออนไลน์ด้วยตนเอง 
3.890 1.000 5.000 0.889 0.406 -0.626 

 

4.3 การประเมินโมเดลเชิงโครงสร้าง (Structural Model Assessment) 

 ในการวิเคราะห์ โมเดลสมการโครงสร้าง จะต้องมีการทดสอบภาวะร่วมเส้นตรงพหุ 

(Multicollinearity) ขององค์ประกอบท านายที่จะต้องไม่มีความสัมพันธ์กันเอง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

โดยค่าปัจจัยการขยายตัวของความแปรปรวน (VIF) ควรมีค่าต่ ากว่า 5.00 (Hair et al., 2011) ซึ่งเมื่อ

พิจารณาตารางที่ 4.3 พบว่า องค์ประกอบท านายมีค่าปัจจัยการขยายตัวของความแปรปรวนระหว่าง 

1.112 – 1.597 สอดคล้องกับเกณฑ์ที่ก าหนด หมายความว่า โมเดลสมการโครงสร้างส าหรับการวิจัยครั้ง

นี้ไม่เกิดปัญหาภาวะร่วมเส้นตรงเชิงพหุขององค์ประกอบภายนอกดังแสดงในตารางที่ 4.3 

 

ตารางที่ 4.3 ผลการวิเคราะห์ภาวะร่วมเส้นตรงเชิงพหุขององค์ประกอบภายนอก 

 

องค์ประกอบท านาย VIF 

บุคลิกภาพแบบประนีประนอม (AGR) 1.925 

บุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการ (CON) 1.645 

ความต้ังใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ (EIDB) 2.550 

บุคลิกภาพแบบมั่นคงทางอารมณ์ (EMO) 1.637 
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ตารางที่ 4.3 ผลการวิเคราะห์ภาวะร่วมเส้นตรงเชิงพหุขององค์ประกอบภายนอก (ต่อ) 

 

องค์ประกอบท านาย VIF 

แรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ (EPE) 1.674 

บุคลิกภาพแบบเปิดเผย (EXT) 1.658 

แรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ (IPE) 2.125 

บุคลิกภาพแบบเปิดใจสู่การเรียนรู้ (OPE) 1.423 

 

 ภาพที่ 4.1 แสดงกรอบแนวความคิดของงานวิจัยที่จะน ามาวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของตัวแปร

แฝงตามสมมติฐานทั้งหมดด้วยแบบจ าลองสมการเชิงโครงสร้าง โดยมีตัวแปรแฝงทั้งสิ้น 8 ตัวแปร ได้แก่ 

บุคลิกภาพแบบเปิดเผย (Extraversion) บุคลิกภาพแบบประนีประนอม (Agreeableness) บุคลิกภาพ

แบบยึดมั่นในหลักการ (Conscientiousness) บุคลิกภาพแบบมั่นคงทางอารมณ์ (Emotional Stability) 

บุคลิกภาพแบบเปิดใจสู่การเรียนรู้ (Openness to Experience) แรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการ

มื อ อ าชี พ  ( Intrinsic Professional Entrepreneurial Motivation) แ รงจู ง ใจภ ายน อกที่ จ ะ เป็ น

ผู้ประกอบการมืออาชีพ (Extrinsic Professional Entrepreneurial Motivation) และความตั้งใจที่จะ

เป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ (Entrepreneurial Intention and Start a New Digital 

Business) 
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ภาพที่ 4.1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 4.3.1 การประเมินโมเดลการวัด (Measurement Model Evaluation) 

  การประเมินโมเดลการวัดแบบสะท้อน (Reflective) จะมีการทดสอบความเที่ยงและความ

ตรงของเครื่องมือวัด เกณฑ์การทดสอบความเที่ยงของตัวแปรแฝง คือ Cronbach’s α ค่าความเที่ยง

ประกอบ (Composite Reliability) และน้ าหนักองค์ประกอบภายนอก (Outer Loading) ส่วนการ

ทดสอบความตรงจะเป็นการประเมินความตรงเชิงโครงสร้าง (Construct Validity) ใน 2 ลักษณะ คือ 

ความตรงเชิงเหมือนของเครื่องมือวัด (Convergent Validity) และความตรงเชิงจ าแนกของเครื่องมือวัด 

(Discriminant Validity) โดยมีรายละเอียดดังนี ้

 



50 
 

  4.3.1.1 การทดสอบความเที่ยงของเครื่องมอืวัด (Indicator Reliability) 

   งานวิจัยนี้ใช้ค่าความเที่ยงประกอบ (Composite Reliability) ในการทดสอบคุณภาพ

และความน่าเชื่อถือของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  (Hair et al., 2014)โดยที่ค่าความเที่ยงประกอบ 

(Composite Reliability) จะต้องมีค่ามากกว่า 0.7 ซึ่งถือว่าเป็นระดับที่ยอมรับได้ในการทดสอบความ

เที่ยงของข้อมูล และนอกจากนี้ผู้วิจัยได้ได้มีการทดสอบความเที่ยงของเครื่องมือวัดด้วยค่าสัมประสิทธิ์

อัลฟาตามแนวคิดของ Cronbach (Cronbach’s Alpha) โดยใช้เกณฑ์มากกว่า 0.7 ซึ่งถือว่าเป็นระดับที่

ยอมรับได้ในการทดสอบความเที่ยงของข้อมูล จากตารางที่ 4.3 แสดงค่าความเที่ยงประกอบและค่า

สัมประสิทธิ์อัลฟา พบว่า ตัวแปรแฝงทั้ง 8 ตัวแปร ซึ่งได้แก่ มีค่าความเที่ยงประกอบ (Composite 

Reliability) และค่าสัมประสิทธิ์อัลฟามากกว่า 0.7 ดังนั้น จึงสามารถสรุปได้ว่าตัวแปรแฝงทั้งหมดที่ใช้ใน

การศึกษาน้ันมีความน่าเชื่อถือ 

  4.3.1.2 การทดสอบน้ าหนักองค์ประกอบภายนอก (Outer loadings) 

   ค่าน้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐาน (standardize outer loadings) ของตัวแปรบ่งชี้ 

(indicator variables) ควรมีค่าไม่ต่ ากว่า 0.70 หากต่ ากว่านี้ควรพิจารณาตัดตัวแปรนั้น ๆ และจาก

ตารางที่ 5.7 แสดงค่าน้ าหนักองค์ประกอบภายนอก พบว่า ตัวแปรบ่งชี้ทุกตัวมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ

ภายนอก (Outer loadings) มากกว่า 0.7 ดังนั้น จึงสามารถสรุปได้ว่าตัวแปรบ่งชี้ ทั้งหมดที่ ใช้ใน

การศึกษาน้ันมีความน่าเชื่อถือ 
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ตารางที่ 4.4 ผลการทดสอบความเที่ยงและน้ าหนักองค์ประกอบของเครื่องมือวัดทางสถิต ิ

 

ตัวแปรแฝง 
ตัวแปร

บ่งชี ้

Outer 

Loadings 

Composite 

Reliability 

Cronbach’s 

Alpha 
AVE 

Agreeableness 

AGR1 0.818 

0.899 0.860 0.641 

AGR2 0.839 

AGR3 0.814 

AGR4 0.778 

AGR5 0.752 

Conscientiousness 
CON1 0.876 

0.896 0.770 0.811 
CON2 0.925 

Entrepreneurial 

Intention and Start a 

New Digital Business 

EIDB1 0.780 

0.925 0.903 0.674 

EIDB2 0.852 

EIDB3 0.847 

EIDB4 0.877 

EIDB5 0.810 

EIDB6 0.754 

Emotional Stability 

EMO1 0.843 

0.869 0.773 0.689 EMO2 0.852 

EMO3 0.793 

Extrinsic Professional 

Entrepreneurial 

Motivation 

EPE1 0.903 

0.899 0.776 0.817 
EPE2 0.905 
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ตารางที่ 4.4 ผลการทดสอบความเที่ยงและน้ าหนักองค์ประกอบของเครื่องมือวัดทางสถิต ิ(ต่อ) 

 

ตัวแปรแฝง 
ตัวแปร

บ่งชี ้

Outer 

Loadings 

Composite 

Reliability 

Cronbach’s 

Alpha 
AVE 

Extraversion 

EXT1 0.756 

0.870 0.801 0.626 
EXT2 0.797 

EXT3 0.814 

EXT4 0.797 

Intrinsic Professional 

Entrepreneurial 

Motivation 

IPE1 0.875 

0.912 0.855 0.776 IPE2 0.885 

IPE3 0.881 

Openness to 

Experience 

OPE1 0.906 
0.870 0.706 0.771 

OPE2 0.849 

 

  4.3.1.3 การทดสอบความตรงเชิงเหมือนของเครื่องมือวัด (Convergent validity) 

   สถิติที่ ใช้วัดความตรงเชิงเหมือนคือค่าความแปรปรวนที่สกัดได้ เฉลี่ย (Average 

Variance Extract) หรือ AVE โดยค่าสถิติ AVE จะต้องมีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 0.5 แสดงว่าตัวแปรแฝง

อธิบายความแปรปรวนของตัวบ่งช้ีได้มากกว่าร้อยละ 50 (Hair et al., 2013) และจากตารางที ่4.4 พบว่า 

ตัวแปรแฝงทั้ง 8 ตัวแปร มีค่าความแปรปรวนสกัดได้เฉลี่ยสูงกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด คือ AVE มากกว่า 0.5 

โดยมีนัยส าคัญทางสถิติ p=0.000 หมายความว่า ตัวแปรแฝงทั้งหมดมีความตรงเชิงเหมือน (Convergent 

validity) กล่าวคือ ตัวแปรแฝงสามารถอธิบายหรือวัดตัวแปรบ่งช้ีนั้น ๆ ได้อย่างเที่ยงตรง 

  4.3.1.4 การทดสอบความตรงเชิงจ าแนกของเครื่องมือวัด (Discriminant validity) 

   งานวิจัยนี้ใช้วิเคราะห์ความตรงเชิงจ าแนกเพื่อทดสอบตัวแปรบ่งชี้หรือตัววัด (Indicator) 

ว่าสามารถวัดตัวแปรแฝงนั้น ๆ ได้อย่างชัดเจน สามารถพิจารณาด้วยเกณฑ์ 2 ชนิดคือ การพิจารณาด้วย
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เกณฑ์ของ Fornell-Larcker (Fornell-Larcker Criterion) และค่าน้ าหนักไขว้ (Cross loadings) โดยมี

รายละเอียดดังนี ้

   4.3.1.4.1 เกณฑข์อง Fornell-Larcker (Fornell-Larcker Criterion) 

    การวิเคราะห์ความตรงเชิงจ าแนกด้วยเกณฑ์ของ Fornell-Larcker (Fornell-Larcker 

Criterion) ใช้การเปรียบเทียบค่ารากที่สองของความแปรปรวนสกัดได้เฉลี่ย (AVE) ระหว่างตัวแปรแฝงกับ

ตัวแปรแฝงอื่น ๆ โดย √AVE จะต้องมีค่าตั้งแต่ 0.7 และตัวแปรแฝงแต่ละตัวแปรควรมีค่าสูงกว่าค่า AVE 

ระหว่างตัวแปรแฝงกับตัวแปรแฝงอื่น ๆ ยกก าลังสอง จากตารางที่ 4.5 พบว่า ตัวค่าความแปรปรวนสกัด

ได้เฉลี่ยของตัวแปรแฝงเดียวกัน มีค่าสูงกว่าความสัมพันธ์กับตัวแปรแฝงอื่น ๆ โดยมีรายละเอียดดังนี ้

     บุคลิกภาพแบบประนีประนอม (Agreeableness) มีค่า √AVE ในบล็อกเดียวกันสูง

ที่สุด คือ 0.801 และเมื่อเปรียบเทียบความสัมพันธ์ระหว่างบุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการ 

(Conscientiousness) ความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ (Entrepreneurial 

Intention and Start a New Digital Business) บุคลิกภาพแบบมั่นคงทางอารมณ์  (Emotional 

Stability) แ ร งจู ง ใจ ภ า ย น อ ก ที่ จ ะ เป็ น ผู้ ป ร ะ ก อ บ ก า รมื อ อ า ชี พ  (Extrinsic Professional 

Entrepreneurial Motivation) บุคลิกภาพแบบเปิดเผย (Extraversion) แรงจูงใจภายในที่จะเป็น

ผู้ประกอบการมืออาชีพ (Intrinsic Professional Entrepreneurial Motivation) และบุคลิกภาพแบบ

เปิดใจสู่การเรียนรู้ (Openness to Experience) มีค่า √AVE เท่ากับ 0.685 0.375 0.601 0.455 0.620 

0.476 และ 0.559 ตามล าดับ ซึ่ งมีค่าต่ ากว่า 0.801 จึงสรุปได้ว่าตัวแปรแฝงบุคลิกภาพแบบ

ประนีประนอม (Agreeableness) มีความตรงเชิงจ าแนกตามเกณฑ์ของ Fornell-Larcker (Fornell-

Larcker Criterion) ดังตารางที่ 4.5 

     บุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการ (Conscientiousness) มีค่า √AVE ในบล็อก

เดียวกันสูงที่สุดคือ 0.901 และเมื่อเปรียบเทียบความสัมพันธ์ระหว่างความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการ

แ ล ะส ร้ า งธุ รกิ จ ดิ จิ ทั ล ให ม่  (Entrepreneurial Intention and Start a New Digital Business) 

บุคลิกภาพแบบมั่นคงทางอารมณ์ (Emotional Stability) แรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมือ

อ า ชี พ  (Extrinsic Professional Entrepreneurial Motivation) บุ ค ลิ ก ภ า พ แ บ บ เปิ ด เ ผ ย 

(Extraversion) แ รงจู ง ใจภ าย ใน ที่ จ ะ เป็ น ผู้ ป ระก อ บ ก ารมื อ อ าชี พ  ( Intrinsic Professional 
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Entrepreneurial Motivation) และบุคลิกภาพแบบเปิดใจสู่การเรียนรู้ (Openness to Experience) มี

ค่า √AVE เท่ากับ 0.418 0.544 0.467 0.644 0.501 และ 0.539 ตามล าดับ ซึ่งมีค่าต่ ากว่า 0.901 จึง

สรุปได้ว่าตัวแปรแฝงบุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการ (Conscientiousness) มีความตรงเชิงจ าแนกตาม

เกณฑ์ของ Fornell-Larcker (Fornell-Larcker Criterion) 

     ความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ (Entrepreneurial 

Intention and Start a New Digital Business) มีค่า √AVE ในบล็อกเดียวกันสูงที่สุดคือ 0.821 และ

เมื่อเปรียบเทียบความสัมพันธ์ระหว่างบุคลิกภาพแบบมั่นคงทางอารมณ์ (Emotional Stability) แรงจูงใจ

ภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ (Extrinsic Professional Entrepreneurial Motivation) 

บุคลิกภาพแบบเปิดเผย (Extraversion) แรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ ( Intrinsic 

Professional Entrepreneurial Motivation) และบุคลิกภาพแบบเปิดใจสู่การเรียนรู้ (Openness to 

Experience) มีค่า √AVE เท่ากับ 0.374 0.672 0.393 0.698 และ 0.401 ตามล าดับ ซึ่งมีค่าต่ ากว่า 

0.821 จึงสรุปได้ว่าตัวแปรแฝงความตั้ งใจที่ จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ 

(Entrepreneurial Intention and Start a New Digital Business) มีความตรงเชิงจ าแนกตามเกณฑ์

ของ Fornell-Larcker (Fornell-Larcker Criterion) 

     บุคลิกภาพแบบมั่นคงทางอารมณ์ (Emotional Stability) มีค่า √AVE ในบล็อก

เดียวกันสูงที่สุดคือ 0.830 และเมื่อเปรียบเทียบความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจภายนอกที่จะเป็น

ผู้ประกอบการมืออาชีพ (Extrinsic Professional Entrepreneurial Motivation) บุคลิกภาพแบบ

เปิดเผย (Extraversion) แรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ ( Intrinsic Professional 

Entrepreneurial Motivation) และบุคลิกภาพแบบเปิดใจสู่การเรียนรู้ (Openness to Experience) มี

ค่า √AVE เท่ากับ 0.414 0.478 0.349 และ 0.496 ตามล าดับ ซึ่งมีค่าต่ ากว่า 0.830 จึงสรุปได้ว่าตัวแปร

แฝงบุคลิกภาพแบบมั่นคงทางอารมณ์ (Emotional Stability) มีความตรงเชิงจ าแนกตามเกณฑ์ของ 

Fornell-Larcker (Fornell-Larcker Criterion) 

     แรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ (Extrinsic Professional 

Entrepreneurial Motivation) มีค่า √AVE ในบล็อกเดียวกันสูงที่สุดคือ 0.904 และเมื่อเปรียบเทียบ

ความสัมพันธ์ระหว่างบุคลิกภาพแบบเปิดเผย (Extraversion) แรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมือ



55 
 

อาชีพ (Intrinsic Professional Entrepreneurial Motivation) และบุคลิกภาพแบบเปิดใจสู่การเรียนรู้ 

(Openness to Experience) มีค่า √AVE เท่ากับ 0.417 0.691 และ 0.438 ตามล าดับ ซึ่งมีค่าต่ ากว่า 

0.904 จึงสรุปได้ว่าตัวแปรแฝงแรงจูงใจภายนอกที่ จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ (Extrinsic 

Professional Entrepreneurial Motivation) มีความตรงเชิงจ าแนกตามเกณฑ์ของ Fornell-Larcker 

(Fornell-Larcker Criterion) 

     บุคลิกภาพแบบเปิดเผย (Extraversion) มีค่า √AVE ในบล็อกเดียวกันสูงที่สุดคือ 

0.791 และเมื่อเปรียบเทียบความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ 

(Intrinsic Professional Entrepreneurial Motivation) และบุคลิกภาพแบบเปิ ด ใจสู่ การเรียนรู้ 

(Openness to Experience) มีค่า √AVE เท่ากับ 0.429 และ 0.530 ตามล าดับ ซึ่งมีค่าต่ ากว่า 0.791 จึง

สรุปได้ว่าตัวแปรแฝงบุคลิกภาพแบบเปิดเผย (Extraversion) มีความตรงเชิงจ าแนกตามเกณฑ์ของ 

Fornell-Larcker (Fornell-Larcker Criterion) 

     แรงจู งใจภายในที่ จะเป็นผู้ ป ระกอบการมื ออาชีพ  ( Intrinsic Professional 

Entrepreneurial Motivation)  มีค่า √AVE ในบล็อกเดียวกันสูงที่สุดคือ 0.881 และเมื่อเปรียบเทียบ

ความสัมพันธ์ระหว่างบุคลิกภาพแบบเปิดใจสู่การเรียนรู้ (Openness to Experience) มีค่า √AVE 

เท่ากับ 0.412 ซึ่งมีค่าต่ ากว่า 0.881 จึงสรุปได้ว่าตัวแปรแฝงแรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมือ

อาชีพ (Intrinsic Professional Entrepreneurial Motivation)  มีความตรงเชิงจ าแนกตามเกณฑ์ของ 

Fornell-Larcker (Fornell-Larcker Criterion) 

     บุคลิกภาพแบบเปิดใจสู่การเรียนรู้ (Openness to Experience) มีค่า √AVE ใน

บล็อกเดียวกันสูงที่สุดคือ 0.878 จึงสรุปได้ว่าตัวแปรแฝงบุคลิกภาพแบบเปิดใจสู่การเรียนรู้ (Openness 

to Experience) มีความตรงเชิงจ าแนกตามเกณฑ์ของ Fornell-Larcker (Fornell-Larcker Criterion) 
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ตารางที่ 4.5 ผลการทดสอบตรงเชิงจ าแนกของเครื่องมือวัด  (Discriminant Validity through the 

Square Root of AVE) ด้วย Fornell-Larcker Criterion  
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AGR 0.801        

CON 0.685 0.901       

EIDB 0.375 0.418 0.821      

EMO 0.601 0.544 0.374 0.830     

EPE 0.455 0.467 0.672 0.414 0.904    

EXT 0.620 0.644 0.393 0.478 0.417 0.791   

IPE 0.476 0.501 0.698 0.349 0.691 0.429 0.881  

OPE 0.559 0.539 0.401 0.496 0.438 0.530 0.412 0.878 

หมายเหตุ ค่าตัวเลขใน Main diagonal คือ √AVE 

 

   4.3.1.4.2 ค่าน้ าหนักไขว้ (Cross loadings) 

    การวิเคราะห์ความตรงเชิงจ าแนกด้วยเกณฑ์ค่าน้ าหนักไขว้ (Cross loadings) เป็นการ

พิจารณาค่าความสัมพันธ์ระหว่างน้ าหนักองค์ประกอบ (Outer loadings) ของตัวแปรบ่งชี้ของตัวแปร

แฝงนั้น ๆ เทียบกับตัวแปรแฝงอื่น ๆ ในโมเดล เมื่อทดสอบความตรงเชิงจ าแนกด้วยค่าน้ าหนักไขว้ (Cross 

loadings) พบว่า ค่าน้ าหนักองค์ประกอบของตัวแปรสังเกตในตัวแปรแฝงมีค่าสูงว่าเกณฑ์ที่ก าหนดคือมี
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ค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 0.7 และเมื่อพิจารณาค่าความสัมพันธ์ระหว่างน้ าหนักองค์ประกอบของตัวแปร

สังเกตของตัวแปรแฝงนั้น ๆ กับตัวแปรแฝงอื่น ๆ ในโมเดล พบว่า มีค่าความสัมพันธ์ในระดับที่ต่ ากว่า ดัง

แสดงในตารางที่  4.6 จึงสรุปได้ว่าตัวแปรแฝงทั้ ง 8 ตัวแปร อันได้แก่  บุคลิกภาพแบบเปิดเผย 

(Extraversion) บุคลิกภาพแบบประนีประนอม (Agreeableness) บุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการ 

(Conscientiousness) บุคลิกภาพแบบมั่นคงทางอารมณ์ (Emotional Stability) บุคลิกภาพแบบเปิดใจ

สู่การเรียนรู้ (Openness to Experience) แรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ ( Intrinsic 

Professional Entrepreneurial Motivation) แรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ 

(Extrinsic Professional Entrepreneurial Motivation) และความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและ

สร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ (Entrepreneurial Intention and Start a New Digital Business) มีความตรง

เชิงจ าแนกตามเกณฑ์ค่าน้ าหนักไขว้ (Cross loadings) 

 

ตารางที่ 4.6 ผลการทดสอบความตรงเชิงจ าแนกของเครื่องมือวัดด้วยค่าน้ าหนักไขว้ (Cross loadings) 
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AGR1 0.818 0.509 0.257 0.425 0.315 0.437 0.368 0.419 

AGR2 0.839 0.566 0.333 0.475 0.382 0.464 0.432 0.458 

AGR3 0.814 0.564 0.348 0.457 0.414 0.500 0.376 0.494 

AGR4 0.778 0.597 0.322 0.584 0.422 0.536 0.397 0.458 

AGR5 0.752 0.499 0.227 0.461 0.274 0.561 0.321 0.403 
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ตารางที่ 4.6 ผลการทดสอบความตรงเชิงจ าแนกของเครื่องมือวัดด้วยค่าน้ าหนักไขว้ (Cross loadings) (ต่อ) 
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CON1 0.649 0.876 0.338 0.489 0.348 0.602 0.411 0.439 

CON2 0.595 0.925 0.408 0.493 0.479 0.566 0.485 0.525 

EIDB1 0.314 0.421 0.780 0.346 0.596 0.365 0.581 0.351 

EIDB2 0.407 0.449 0.852 0.399 0.647 0.355 0.671 0.379 

EIDB3 0.369 0.339 0.847 0.352 0.559 0.302 0.593 0.305 

EIDB4 0.264 0.306 0.877 0.245 0.513 0.342 0.568 0.371 

EIDB5 0.180 0.192 0.810 0.191 0.441 0.307 0.479 0.271 

EIDB6 0.269 0.297 0.754 0.264 0.514 0.254 0.507 0.281 

EMO1 0.550 0.546 0.280 0.843 0.352 0.436 0.271 0.414 

EMO2 0.432 0.439 0.322 0.852 0.340 0.390 0.295 0.322 

EMO3 0.512 0.365 0.330 0.793 0.338 0.362 0.304 0.499 

EPE1 0.402 0.431 0.610 0.324 0.903 0.384 0.628 0.382 

EPE2 0.421 0.413 0.605 0.424 0.905 0.370 0.622 0.410 

EXT1 0.404 0.359 0.281 0.330 0.283 0.756 0.320 0.387 
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ตารางที่ 4.6 ผลการทดสอบความตรงเชิงจ าแนกของเครื่องมือวัดด้วยค่าน้ าหนักไขว้ (Cross loadings) (ต่อ) 
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แปรบ่งชี้ 

Ag
re

ea
bl

en
es

s 

Co
ns

cie
nt

io
us

ne
ss

 

En
tre

pr
en

eu
ria

l I
nt

en
tio

n 
an

d 

St
ar

t a
 N

ew
 D

igi
ta

l B
us

in
es

s 

Em
ot

io
na

l S
ta

bi
lit

y 

Ex
tri

ns
ic 

Pr
of

es
sio

na
l 

En
tre

pr
en

eu
ria

l M
ot

iva
tio

n 

Ex
tra

ve
rsi

on
 

In
tri

ns
ic 

Pr
of

es
sio

na
l 

En
tre

pr
en

eu
ria

l M
ot

iva
tio

n 

Op
en

ne
ss

 to
 E

xp
er

ie
nc

e 

EXT2 0.415 0.451 0.338 0.366 0.311 0.797 0.313 0.448 

EXT3 0.610 0.660 0.313 0.445 0.350 0.814 0.364 0.411 

EXT4 0.512 0.540 0.312 0.365 0.366 0.797 0.356 0.431 

IPE1 0.437 0.423 0.588 0.288 0.605 0.337 0.875 0.370 

IPE2 0.458 0.467 0.591 0.328 0.619 0.383 0.885 0.389 

IPE3 0.365 0.434 0.663 0.306 0.602 0.412 0.881 0.331 

OPE1 0.533 0.491 0.409 0.498 0.438 0.472 0.399 0.906 

OPE2 0.441 0.454 0.284 0.360 0.321 0.459 0.319 0.849 

4.3.2 การประเมินโมเดลภายใน (Inner model evaluation) 

 หลังจากการประเมินโมเดลการวัด หรือเรียกอีกอย่างหนึ่งว่าการประเมินโมเดลภายนอก 

โดยการทดสอบความเที่ยงและความตรงของเครื่องมือวัดจนมั่นใจได้ว่า ตัวแปรแฝงที่ศึกษามีความ

น่าเชื่อถือและเหมาะสมแล้วจึงด าเนินการประเมินโมเดลเชิงโครงสร้างส าหรับ PLS-SEM จะเรียกอีกอย่าง

หนึ่งว่าการประเมินโมเดลภายใน (Inner model) ในส่วนนี้จะเน้นอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรแฝง

ภายใน ขนาดอิทธิพลของตัวแปรต้นที่มีต่อตัวแปรตาม ความสามารถในการท านายของตัวแปรแฝงและ

การทดสอบสมมติฐาน (Path Coefficients and Significance Levels) 
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  4.3.2.1 การค านวณสัมประสิทธิ์การท านาย (Coefficient determinant) 

   การวิเคราะห์ค่าอิทธิพลระหว่างตัวแปรตามและตัวแปรต้นสามารถอธิบายได้จากสัดส่วน

ค่าความแปรปรวนของตัวแปรตามที่เป็นตัวแปรแฝงภายในที่อธิบายได้ด้วยตัวแปรต้น ค่าสัมประสิทธิ์การ

ท านายของตัวแปรแฝงภายใน R2 หรือ R-Square โดยที่ R2 ควรมีค่าไม่น้อยกว่า 0.25 จึงจะถือว่าตัวแปร

ต้นสามารถอธิบายค่าความแปรปรวนในตัวแปรตามได้ จากผลการวิจัยพบว่า ตัวแปรแฝงแรงจูงใจ

ภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ แรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ และความ

ตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ มีค่าสัมประสิทธิ์การท านายสูงกว่า 0.25 แสดงว่า

ตัวแปรต้นสามารถอธิบายความแปรปรวนในตัวแปรแฝงดังกล่าวได้ ดังแสดงในภาพที่ 5.2 
 

 
 

ภาพที่ 4.2 ตัวแบบอิทธิพลส่งผ่านแบบสมบูรณ์ (Full Mediation Effect) 

หมายเหตุ: ค่าที่ปรากฎภายในตัวแปรแฝงคอืค่าสัมประสิทธิ์การท านาย (R2) 
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   (1) ปัจจัยด้านแรงจูงใจภายในที่ จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ ( Intrinsic 

Professional Entrepreneurial Motivation) 

    ปัจจัยด้านแรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพนั้น มีค่าสัมประสิทธิ์การ

ท านายของตัวแปรแฝงภายใน R2 คือ 0.302 และมีค่าสัมประสิทธิ์การท านายของตัวแปรแฝงภายในหลัง

ปรับปรุง R2 Adjusted คือ 0.291 ที่ระดับนัยส าคัญ P=0.000 โดยได้รับอิทธิพลจากปัจจัยบุคลิกภาพ

แบบเปิดเผย (Extraversion) บุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการ (Conscientiousness) บุคลิกภาพแบบ

เปิดใจสู่การเรียนรู้ (Openness to Experience) และบุคลิกภาพแบบประนีประนอม (Agreeableness) 

หมายความว่าปัจจัยบุคลิกภาพแบบเปิดเผย บุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการ บุคลิกภาพแบบเปิดใจสู่

การเรียนรู้ และบุคลิกภาพแบบประนีประนอม สามารถอธิบายความแปรปรวนของแรงจูงใจภายในที่จะ

เป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ ไดถ้ึงร้อยละ 30.20 

 

ตารางที่ 4.7 สัมประสิทธิ์การท านาย (Coefficient determinant–R Square) ของปัจจัยแรงจูงใจภายใน

ที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ (Intrinsic Professional Entrepreneurial Motivation) 

 

ตัวแปร R Square 
R Square 

Adjusted 

ระดับของค่า

สัมประสิทธิ์

ความถูกต้อง

ของการท านาย 

Q2 

ระดับความสัมพันธ์

ของคุณภาพของ

สมการโครงสร้าง 

Intrinsic Professional 

Entrepreneurial 

Motivation 
0.302 0.291 ต่ า 0.218 ปานกลาง 
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   (2) ปัจจัยด้านแรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ (Extrinsic 

Professional Entrepreneurial Motivation) 

    ปัจจัยด้านแรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพนั้น มีค่าสัมประสิทธิ์การ

ท านายของตัวแปรแฝงภายใน R2 คือ 0.518 และมีค่าสัมประสิทธิ์การท านายของตัวแปรแฝงภายในหลัง

ปรับปรุง R2 Adjusted คือ 0.510 ที่ระดับนัยส าคัญ P=0.000 โดยได้รับอิทธิพลจากปัจจัยบุคลิกภาพ

แบบเปิดเผย (Extraversion) บุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการ (Conscientiousness) บุคลิกภาพแบบ

มั่นคงทางอารมณ์  (Emotional Stability) และแรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ 

(Intrinsic Professional Entrepreneurial Motivation) หมายความว่าปัจจัยบุคลิกภาพแบบเปิดเผย 

บุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการ บุคลิกภาพแบบมั่นคงทางอารมณ์  และแรงจูงใจภายนอกที่จะเป็น

ผู้ประกอบการมืออาชีพ สามารถอธิบายความแปรปรวนของแรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมือ

อาชีพ ได้ถึงร้อยละ 51.80 

 

ตารางที่  4.8 สัมประสิทธิ์การท านาย (Coefficient determinant–R Square) ของปัจจัยแรงจูงใจ

ภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ (Extrinsic Professional Entrepreneurial Motivation) 

 

ตัวแปร R Square 
R Square 

Adjusted 

ระดับของค่า

สัมประสิทธิ์

ความถูกต้อง

ของการท านาย 

Q2 

ระดับความสัมพันธ์

ของคุณภาพของ

สมการโครงสร้าง 

Extrinsic Professional 

Entrepreneurial 

Motivation 
0.518 0.510 ปานกลาง 0.395 สูง 

 

 



63 
 

   (3) ปัจจัยด้านความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ 

(Entrepreneurial Intention and Start a New Digital Business) 

    ปัจจัยด้านความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่นั้น มีค่า

สัมประสิทธิ์การท านายของตัวแปรแฝงภายใน R2 คือ 0.556 และมีค่าสัมประสิทธิ์การท านายของตัวแปร

แฝงภายในหลังปรับปรุง R2 Adjusted คือ 0.552 ที่ระดับนัยส าคัญ P=0.000 โดยได้รับอิทธิพลจากด้าน

แรงจู งใจภายนอกที่ จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ  (Extrinsic Professional Entrepreneurial 

Motivation) และแรงจู งใจภ ายในที่ จ ะ เป็ นผู้ ป ระกอบการมื ออาชีพ  ( Intrinsic Professional 

Entrepreneurial Motivation) หมายความว่าปัจจัยแรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ 

และแรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ สามารถอธิบายความแปรปรวนของแรงจูงใจ

ภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ ได้ถึงร้อยละ 55.60 

 

ตารางที่ 4.9 สัมประสิทธิ์การท านาย (Coefficient determinant–R Square) ของปัจจัยความตั้งใจที่จะ

เป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ (Entrepreneurial Intention and Start a New Digital 

Business) 

 

ตัวแปร R Square 
R Square 

Adjusted 

ระดับของค่า

สัมประสิทธิ์

ความถูกต้อง

ของการท านาย 

Q2 

ระดับความสัมพันธ์

ของคุณภาพของ

สมการโครงสร้าง 

Entrepreneurial 

Intention and Start a 

New Digital Business 
0.556 0.552 ปานกลาง 0.342 ปานกลาง 
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  4.3.2.2 การวัดจากค่าการท านายความแม่นย าของรูปแบบเส้นทาง (Cross-Validated 

Redundancy; Q2) พบว่า ยืนยันคุณภาพของสมการโครงสร้างด้วยค่าดัชนีความเหมาะสม (Fit 

Indexes) ด้วยค่าการท านายความแม่นย าของรูปแบบเส้นทาง (Cross-Validated Redundancy; Q2) ซึ่ง

มีค่ามากกว่าศูนย์ (0.218 – 0.395) โดยในภาพรวมคุณภาพของสมการโครงสร้างมีความสัมพันธ์กันระดับ

ปานกลางถึงระดับสูง ดังแสดงในตารางที่ 4.7 – 4.9 

   4.3.2.3 การวิเคราะห์ผลกระทบต่อความแม่นย าในการท านาย (Effect Size หรือ 

f2)  พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรท านาย (Predictor) และตัวแปรตอบสนอง (Response) จ านวน 

1 คู่ มีผลกระทบอยู่ในระดับสูง ได้แก่ ผลกระทบของแรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ 

(IPE) ต่อความแม่นย าในการพยากรณ์แรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ (EPE) (f2 = 

0.518) โดยความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรท านาย (Predictor) และตัวแปรตอบสนอง (Response) จ านวน 

2 คู่ มีผลกระทบอยู่ในระดับปานกลาง ได้แก่ ผลกระทบของแรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมือ

อาชีพ (IPE) ต่อความแม่นย าในการพยากรณ์ความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ 

(EIDB) (f2 = 0.234) และผลกระทบของแรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ (EPE) ต่อ

ความแม่นย าในการพยากรณ์ความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ (EIDB) (f2 = 

0.155) นอกจากนี้ยังพบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรท านาย (Predictor) และตัวแปรตอบสนอง 

(Response) จ านวน 3 คู่ มีผลกระทบอยู่ในระดับต่ า ได้แก่  ผลกระทบของบุคลิกภาพแบบยึดมั่นใน

หลักการ (CON) ต่อความแม่นย าในการพยากรณ์แรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ (IPE) 

(f2 = 0.041) ผลกระทบของบุคลิกภาพแบบมั่นคงทางอารมณ์ (EMO) ต่อความแม่นย าในการพยากรณ์

แรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ (EPE) (f2 = 0.033) และผลกระทบของบุคลิกภาพ

แบบประนีประนอม (AGR) ต่อความแม่นย าในการพยากรณ์แรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมือ

อาชีพ (IPE) (f2 = 0.020) ส่วนความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรท านาย (Predictor) และตัวแปรตอบสนอง 

(Response) จ านวน 4 คู่ ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด ได้แก่ ผลกระทบของบุคลิกภาพแบบเปิดใจสู่การ

เรียนรู้ (OPE) ต่อความแม่นย าในการพยากรณ์แรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ ( IPE) (f2 

= 0.015) ผลกระทบของบุคลิกภาพแบบเปิดเผย (EXT) ต่อความแม่นย าในการพยากรณ์แรงจูงใจภายในที่

จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ (IPE) (f2 = 0.005) ผลกระทบของบุคลิกภาพแบบเปิดเผย (EXT) ต่อความ
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แม่นย าในการพยากรณ์แรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ (EPE) (f2 = 0.004) และ

ผลกระทบของบุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการ (CON) ต่อความแม่นย าในการพยากรณ์แรงจูงใจ

ภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ (EPE) (f2 = 0.003) ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 4.10  

 

ตารางที่ 4.10 ค่า Effect Size 

 

ตัวแปรท านาย 

(Predictor) 
AGR CON EIDB EMO EPE EXT IPE OPE 

บุคลิกภาพแบบ

ประนีประนอม (AGR) 
- - - - - - 0.020 - 

บุคลิกภาพแบบยึดมั่นใน

หลักการ (CON) 
- - - - 0.003 - 0.041 - 

ความตั้งใจที่จะเป็น

ผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจ

ดิจิทัลใหม่ (EIDB) 

- - - - - - - - 

บุคลิกภาพแบบมั่นคงทาง

อารมณ์ (EMO) 
- - - - 0.033 - - - 

แรงจูงใจภายนอกที่จะเป็น

ผู้ประกอบการมืออาชีพ 

(EPE) 

- - 0.155 - - - - - 

บุคลิกภาพแบบเปิดเผย 

(EXT) 
- - - - 0.004 - 0.005 - 

แรงจูงใจภายในที่จะเป็น

ผู้ประกอบการมืออาชีพ (IPE) 
- - 0.234 - 0.518 - - - 

บุคลิกภาพแบบเปิดใจสู่การ

เรียนรู้ (OPE) 
- - - - - - 0.015 - 
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   4.3.2.4 การวิเคราะห์อิทธิพลทางตรง (Direct Effect) อิทธิพลทางอ้อม (Indirect 

Effect) และอิทธิพลรวม (Total Effect)  

    เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์อิทธิพล พบว่า บุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการ (CON) มี

อิทธิพลทางตรงต่อแรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ (IPE) (ß=0.255, t=2.796, p=0.005) 

และความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ (EIDB) (ß=0.187, t=2.943, p=0.003) 

และยังมีอิทธิพลทางอ้อมต่อแรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ (EPE) (ß=0.150, 

t=2.982, p=0.003) บุคลิกภาพแบบเปิดใจสู่การเรียนรู้ (OPE) มีอิทธิพลทางตรงต่อแรงจูงใจภายในที่จะ

เป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ (IPE) (ß=0.131, t=1.978, p=0.048) และทางอ้อมต่อแรงจูงใจภายนอกที่

จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ (EPE) (ß=0.077, t=1.998, p=0.046) บุคลิกภาพแบบประนีประนอม 

(AGR) มีอิทธิพลทางตรงต่อแรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ ( IPE) (ß=0.174, t=2.072, 

p=0.039) และทางอ้อมต่อแรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ (EPE) (ß=0.102 , 

t=1.975, p=0.049) และความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ (EIDB) (ß=0.115, 

t=2.028, p=0.043) บุคลิกภาพแบบมั่นคงทางอารมณ์ (EMO) มีอิทธิพลทางตรงต่อแรงจูงใจภายนอกที่

จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ (EPE) (ß=0.153, t=2.457, p=0.014) และทางอ้อมต่อความตั้งใจที่จะ

เป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ (EIDB) (ß=0.056, t=2.065, p=0.039) แรงจูงใจภายในที่จะ

เป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ (IPE) มีอิทธิทางตรงต่อแรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ 

(EPE) (ß=0.587, t=9.963, p=0.000) และความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ 

(EIDB) (ß=0.447, t=6.355, p=0.000) และยังมีอิทธิพลทางอ้อมต่อความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการ

และสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่  (EIDB) (ß=0.213 , t=4.469 , p=0.000) แรงจูงใจภายนอกที่ จะเป็น

ผู้ประกอบการมืออาชีพ (EPE) มีอิทธิพลทางตรงต่อความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจ

ดิจิทัลใหม่ (EIDB) (ß=0.363, t=4.650, p=0.000) 

   ในขณะที่บุคลิกภาพแบบเปิดเผย (EXT) ไม่มีอิทธิพลทางตรงต่อแรงจูงใจภายในที่จะเป็น

ผู้ประกอบการมืออาชีพ (IPE) (ß=0.087, t=1.107, p=0.269) แรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการ

มืออาชีพ (EPE) (ß=0.059, t=0.838, p=0.402) และยังไม่มีอิทธิพลทางอ้อมต่อแรงจูงใจภายนอกที่จะ

เป็นผู้ ประกอบการมืออาชีพ  (EPE) (ß=0.051 , t=1.079 , p=0.281 ) และความตั้ งใจที่ จะเป็น
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ผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ (EIDB) (ß=0.079, t=1.522, p=0.129) บุคลิกภาพแบบยึดมั่น

ในหลักการ (CON) ไม่มีอิทธิพลทางตรงต่อแรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ (EPE) 

(ß=0.051, t=0.734, p=0.463) และบุคลิกภาพแบบเปิดใจสู่การเรียนรู้ (OPE) ไม่มีอิทธิพลทางอ้อมต่อ

ความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ (EIDB) (ß=0.087, t=1.961, p=0.050) ดัง

แสดงรายละเอียดในตารางที่ 4.21 

  4.3.2.5 การทดสอบสมมติฐาน (Path Coefficients and Significance 

Levels)  

   การทดสอบสมมติฐานส าหรับการประเมินตัวแบบเชิงโครงสร้างด้วยวิธี PLS-SEM จะใช้

การทดสอบการมีนัยส าคัญทางสถิติของพารามิเตอร์ด้วยกระบวนการ Bootstrapping นั้นจะใช้การ

ทดสอบสมมติฐานที่มีเขตการปฏิเสธสองทาง (two-tailed) โดยสัมประสิทธิ์มีระดับนัยส าคัญ 0.05 คือ 

p<0.05 และ t-Statistics มีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 1.96 แสดงว่าค่าสัมประสิทธิ์เส้นทางสนับสนุน

สมมติฐานงานวิจัยโดยสามารถอธิบายตามกลุ่มความสัมพันธ์ ได้ดังนี ้

   สมมติฐานที่ 1 บุคลิกภาพแบบเปิดเผยมีความสัมพันธ์เชิงบวกทางตรงกับแรงจูงใจ

ภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ 

    เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธ์เส้นทาง (Path Coefficient) พบว่า มีค่าสัมประสิทธิ์

เส้นทางเท่ากับ 0.087 สถิติที (t-statistics) เท่ากับ 1.107 ซึ่งค่าสถิติทีต่ ากว่าค่าวิกฤต (1.96) และ P-

value มีค่า 0.269 แสดงให้เห็นว่าบุคลิกภาพแบบเปิดเผยไม่มีความสัมพันธ์เชิงบวกทางตรงกับแรงจูงใจ

ภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ ดังนั้น จึงท าให้ปฏิเสธสมมติฐานที่ 1 ดังแสดงในตารางที่ 4.11 
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ตารางที่ 4.11 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของความสัมพันธ์ระหว่างบุคลิกภาพแบบเปิดเผย

และแรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ 

 

ความสัมพันธ์ตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม 
Path 

Coefficient 

Sample 

Mean 

Standard 

Deviation 

t-

Statistics 

P 

Values 

Extraversion --> Intrinsic Professional 

Entrepreneurial Motivation 
0.087 0.092 0.079 1.107 0.269 

 

   สมมติฐานที่ 2 บุคลิกภาพแบบเปิดเผยมีความสัมพันธ์เชิงบวกทางตรงกับแรงจูงใจ

ภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ 

    เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธ์เส้นทาง (Path Coefficient) พบว่า มีค่าสัมประสิทธิ์

เส้นทางเท่ากับ 0.059 สถิติที (t-statistics) เท่ากับ 0.838 ซึ่งค่าสถิติทีต่ ากว่าค่าวิกฤต (1.96) และ P-

value มีค่า 0.402 แสดงให้เห็นว่าบุคลิกภาพแบบเปิดเผยไม่มีความสัมพันธ์เชิงบวกทางตรงกับแรงจูงใจ

ภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ ดังนั้น จึงท าให้ปฏิเสธสมมติฐานที่ 2 ดังแสดงในตารางที่ 4.12 

 

ตารางที่ 4.12 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของความสัมพันธ์ระหว่างบุคลิกภาพแบบเปิดเผย

และแรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ 

 

ความสัมพันธ์ตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม 
Path 

Coefficient 

Sample 

Mean 

Standard 

Deviation 

t-

Statistics 

P 

Values 

Extraversion --> Extrinsic Professional 

Entrepreneurial Motivation 
0.059 0.059 0.070 0.838 0.402 
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  สมมติฐานที่ 3 บุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการมีความสัมพันธ์เชิงบวกทางตรงกับ

แรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ 

   เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธ์เส้นทาง (Path Coefficient) พบว่า มีค่าสัมประสิทธิ์

เส้นทางเท่ากับ 0.255 สถิติที (t-statistics) เท่ากับ 2.796 ซึ่งค่าสถิติทีสูงกว่าค่าวิกฤต (1.96) และ P-

value มีค่า 0.005 แสดงให้เห็นว่าบุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการมีความสัมพันธ์เชิงบวกทางตรงกับ

แรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ อย่างมีนัยส าคัญ ดังนั้น จึงไม่สามารถปฏิเสธสมมติฐานที่ 

3 คือ บุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการมีความสัมพันธ์เชิงบวกทางตรงกับแรงจูงใจภายในที่จะเป็น

ผู้ประกอบการมืออาชีพ อย่างมีนัยส าคัญ ดังแสดงในตารางที่ 4.13 

 

ตารางที่ 4.13 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของความสัมพันธ์ระหว่างบุคลิกภาพแบบยึดมั่นใน

หลักการและแรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ 

 

ความสัมพันธ์ตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม 
Path 

Coefficient 

Sample 

Mean 

Standard 

Deviation 

t-

Statistics 

P 

Values 

Conscientiousness --> Intrinsic 

Professional Entrepreneurial Motivation 
0.255 0.253 0.091 2.796 0.005 

 

  สมมติฐานที่ 4 บุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการมีความสัมพันธ์เชิงบวกทางตรงกับ

แรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ 

   เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธ์เส้นทาง (Path Coefficient) พบว่า มีค่าสัมประสิทธิ์

เส้นทางเท่ากับ 0.051 สถิติที (t-statistics) เท่ากับ 0.734 ซึ่งค่าสถิติทีต่ ากว่าค่าวิกฤต (1.96) และ P-

value มีค่า 0.463 แสดงให้เห็นว่าบุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการไม่มีความสัมพันธ์เชิงบวกทางตรงกับ

แรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ ดังนั้น จึงท าให้ปฏิเสธสมมติฐานที่ 2 ดังแสดงในตาราง

ที่ 4.14 

 



70 
 

ตารางที่ 4.14 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของความสัมพันธ์ระหว่างบุคลิกภาพแบบยึดมั่นใน

หลักการและแรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ 

 

ความสัมพันธ์ตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม 
Path 

Coefficient 

Sample 

Mean 

Standard 

Deviation 

t-

Statistics 

P 

Values 

Conscientiousness --> Extrinsic 

Professional Entrepreneurial Motivation 
0.051 0.056 0.070 0.734 0.463 

 

  สมมติฐานที่ 5 บุคลิกภาพแบบเปิดใจสู่การเรียนรู้มีความสัมพันธ์เชิงบวกทางตรงกับ

แรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ 

   เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธ์เส้นทาง (Path Coefficient) พบว่า มีค่าสัมประสิทธิ์

เส้นทางเท่ากับ 0.131 สถิติที (t-statistics) เท่ากับ 1.978 ซึ่งค่าสถิติทีสูงกว่าค่าวิกฤต (1.96) และ P-

value มีค่า 0.048 แสดงให้เห็นว่าบุคลิกภาพแบบเปิดใจสู่การเรียนรู้มีความสัมพันธ์เชิงบวกทางตรงกับ

แรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ อย่างมีนัยส าคัญ ดังนั้น จึงไม่สามารถปฏิเสธสมมติฐานที่ 

5 คือ บุคลิกภาพแบบเปิดใจสู่การเรียนรู้มีความสัมพันธ์เชิงบวกทางตรงกับแรงจูงใจภายในที่จะเป็น

ผู้ประกอบการมืออาชีพ อย่างมีนัยส าคัญ ดังแสดงในตารางที่ 4.15 

 

ตารางที่ 4.15 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของความสัมพันธ์ระหว่างบุคลิกภาพแบบเปิดใจสู่

การเรียนรู้และแรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ 

 

ความสัมพันธ์ตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม 
Path 

Coefficient 

Sample 

Mean 

Standard 

Deviation 

t-

Statistics 

P 

Values 

Openness to Experience --> Intrinsic 

Professional Entrepreneurial Motivation 
0.131 0.132 0.066 1.978 0.048 



71 
 

  สมมติฐานที่ 6 บุคลิกภาพแบบประนีประนอมมีความสัมพันธ์เชิงบวกทางตรงกับ

แรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ 

   เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธ์เส้นทาง (Path Coefficient) พบว่า มีค่าสัมประสิทธิ์

เส้นทางเท่ากับ 0.174 สถิติที (t-statistics) เท่ากับ 2.072 ซึ่งค่าสถิติทีสูงกว่าค่าวิกฤต (1.96) และ P-

value มีค่า 0.039 แสดงให้เห็นว่าบุคลิกภาพแบบประนีประนอมมีความสัมพันธ์เชิงบวกทางตรงกับ

แรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ อย่างมีนัยส าคัญ ดังนั้น จึงไม่สามารถปฏิเสธสมมติฐานที่ 

6 คือ บุคลิกภาพแบบประนีประนอมมีความสัมพันธ์เชิงบวกทางตรงกับแรงจูงใจภายในที่จะเป็น

ผู้ประกอบการมืออาชีพ อย่างมีนัยส าคัญ ดังแสดงในตารางที่ 4.16 

 

ตารางที่  4.16 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของความสัมพันธ์ระหว่างบุคลิกภาพแบบ

ประนีประนอมและแรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ 

 

ความสัมพันธ์ตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม 
Path 

Coefficient 

Sample 

Mean 

Standard 

Deviation 

t-

Statistics 

P 

Values 

Agreeableness --> Intrinsic Professional 

Entrepreneurial Motivation 
0.174 0.175 0.084 2.072 0.039 

 

  สมมติฐานที่ 7 บุคลิกภาพแบบมั่นคงทางอารมณ์มีความสัมพันธ์เชิงบวกทางตรงกับ

แรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ 

   เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธ์เส้นทาง (Path Coefficient) พบว่า มีค่าสัมประสิทธิ์

เส้นทางเท่ากับ 0.153 สถิติที (t-statistics) เท่ากับ 2.457 ซึ่งค่าสถิติทีสูงกว่าค่าวิกฤต (1.96) และ P-

value มีค่า 0.014 แสดงให้เห็นว่าบุคลิกภาพแบบมั่นคงทางอารมณ์มีความสัมพันธ์เชิงบวกทางตรงกับ

แรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ อย่างมีนัยส าคัญ ดังนั้น จึงไม่สามารถปฏิเสธสมมติฐาน

ที่ 7 คือ บุคลิกภาพแบบมั่นคงทางอารมณ์มีความสัมพันธ์เชิงบวกทางตรงกับแรงจูงใจภายนอกที่จะเป็น

ผู้ประกอบการมืออาชีพ อย่างมีนัยส าคัญ ดังแสดงในตารางที่ 4.17 
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ตารางที่ 4.17 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของความสัมพันธ์ระหว่างบุคลิกภาพแบบมั่นคงทาง

อารมณ์และแรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ 

 

ความสัมพันธ์ตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม 
Path 

Coefficient 

Sample 

Mean 

Standard 

Deviation 

t-

Statistics 

P 

Values 

Emotional Stability --> Intrinsic 

Professional Entrepreneurial Motivation 
0.153 0.152 0.062 2.457 0.014 

 

  สมมติฐานที่ 8 แรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพมีความสัมพันธ์เชิงบวก

ทางตรงกับแรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ 

   เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธ์เส้นทาง (Path Coefficient) พบว่า มีค่าสัมประสิทธิ์

เส้นทางเท่ากับ 0.587 สถิติที (t-statistics) เท่ากับ 9.963 ซึ่งค่าสถิติทีสูงกว่าค่าวิกฤต (1.96) และ P-

value มีค่า 0.000 แสดงให้เห็นว่าแรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพมีความสัมพันธ์เชิงบวก

ทางตรงกับแรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ อย่างมีนัยส าคัญ ดังนั้น  จึงไม่สามารถ

ปฏิเสธสมมติฐานที่ 8 คือ แรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพมีความสัมพันธ์เชิงบวกทางตรง

กับแรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ อย่างมีนัยส าคัญ ดังแสดงในตารางที่ 4.18 
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ตารางที่ 4.18 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจภายในที่จะเป็น

ผู้ประกอบการมืออาชีพแรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ 

 

ความสัมพันธ์ตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม 
Path 

Coefficient 

Sample 

Mean 

Standard 

Deviation 

t-

Statistics 

P 

Values 

Intrinsic Professional Entrepreneurial 

Motivation --> Extrinsic Professional 

Entrepreneurial Motivation  

0.587 0.585 0.059 9.963 0.000 

 

  สมมติฐานที่ 9 แรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพมีความสัมพันธ์เชิงบวก

ทางตรงกับความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ 

   เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธ์เส้นทาง (Path Coefficient) พบว่า มีค่าสัมประสิทธิ์

เส้นทางเท่ากับ 0.447 สถิติที (t-statistics) เท่ากับ 6.355 ซึ่งค่าสถิติทีสูงกว่าค่าวิกฤต (1.96) และ P-

value มีค่า 0.000 แสดงให้เห็นว่าแรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพมีความสัมพันธ์เชิงบวก

ทางตรงกับความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ อย่างมีนัยส าคัญ ดังนั้น  จึงไม่

สามารถปฏิเสธสมมติฐานที่ 9 คือ แรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพมีความสัมพันธ์เชิงบวก

ทางตรงกับความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ อย่างมีนัยส าคัญ ดังแสดงใน

ตารางที่ 4.19 
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ตารางที่ 4.19 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจภายในที่จะเป็น

ผู้ประกอบการมืออาชีพและความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ 

 

ความสัมพันธ์ตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม 
Path 

Coefficient 

Sample 

Mean 

Standard 

Deviation 

t-

Statistics 

P 

Values 

Intrinsic Professional Entrepreneurial 

Motivation --> Entrepreneurial Intention 

and Start a New Digital Business 

0.447 0.448 0.070 6.355 0.000 

 

  สมมติฐานที่ 10 แรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพมีความสัมพันธ์เชิง

บวกทางตรงกับความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ 

   เมื่อพิจารณาค่าสัมประสิทธ์เส้นทาง (Path Coefficient) พบว่า มีค่าสัมประสิทธิ์

เส้นทางเท่ากับ 0.363 สถิติที (t-statistics) เท่ากับ 4.650 ซึ่งค่าสถิติทีสูงกว่าค่าวิกฤต (1.96) และ P-

value มีค่า 0.000 แสดงให้เห็นว่าแรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพมีความสัมพันธ์เชิง

บวกทางตรงกับความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ อย่างมีนัยส าคัญ ดังนั้น จึงไม่

สามารถปฏิเสธสมมติฐานที่ 10 คือ แรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพมีความสัมพันธ์เชิง

บวกทางตรงกับความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ อย่างมีนัยส าคัญ ดังแสดงใน

ตารางที่ 4.20 
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ตารางที่ 4.20 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันของความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจภายนอกที่จะ

เป็นผู้ประกอบการมืออาชีพและความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ 

 

ความสัมพันธ์ตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม 
Path 

Coefficient 

Sample 

Mean 

Standard 

Deviation 

t-

Statistics 

P 

Values 

Extrinsic Professional Entrepreneurial 

Motivation --> Entrepreneurial Intention 

and Start a New Digital Business 

0.363 0.363 0.078 4.650 0.000 
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 จากที่ได้วิเคราะห์ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุระหว่างตัวแปรแฝงและสมมติฐานไปแล้วในข้างต้น 

ผู้วิจัยขอสรุปผลการทดสอบสมมติฐานของการวิจัยดังแสดงในภาพที่ 4.3 และตารางที่ 4.21 

 

 
 

ภาพที่ 4.3 ผลทางสถิติจากการทดสอบการมีนัยส าคัญด้วยกระบวนการ Bootstrapping  

หมายเหตุ: ค่าที่ปรากฎที่เส้นความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรบ่งชี้และตัวแปรแฝงคือ ค่า t-Statistics  
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ตารางที่ 4.21 ผลการทดสอบอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธพิลรวม 

 

ความสัมพันธ์ตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม 
Direct 

Effect 

Indirect 

Effect 

Total 

Effect 

Extraversion --> Intrinsic Professional 

Entrepreneurial Motivation 
0.087ns - 0.087ns 

Extraversion --> Extrinsic Professional 

Entrepreneurial Motivation 
0.059ns 0.051ns 0.110ns 

Extraversion --> Entrepreneurial Intention and 

Start a New Digital Business 
- 0.079ns 0.079ns 

Conscientiousness --> Intrinsic Professional 

Entrepreneurial Motivation 
0.255** - 0.255** 

Conscientiousness --> Entrepreneurial Intention 

and Start a New Digital Business 
- 0.187** 0.187** 

Conscientiousness --> Extrinsic Professional 

Entrepreneurial Motivation 
0.051ns 0.150** 0.201** 

Openness to Experience --> Intrinsic Professional 

Entrepreneurial Motivation 
0.131** - 0.131** 

Openness to Experience --> Extrinsic 

Professional Entrepreneurial Motivation 
- 0.077** 0.077** 

Openness to Experience --> Entrepreneurial 

Intention and Start a New Digital Business 
- 0.087ns 0.087ns 

Agreeableness --> Intrinsic Professional 

Entrepreneurial Motivation 
0.174** - 0.174** 
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ตารางที่ 4.21 ผลการทดสอบอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางอ้อม และอิทธพิลรวม (ต่อ) 

 

ความสัมพันธ์ตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม 
Direct 

Effect 

Indirect 

Effect 

Total 

Effect 

Agreeableness --> Entrepreneurial Intention and 

Start a New Digital Business 
- 0.115** 0.115** 

Agreeableness --> Extrinsic Professional 

Entrepreneurial Motivation 
- 0.102** 0.102** 

Emotional Stability --> Extrinsic Professional 

Entrepreneurial Motivation 
0.153** - 0.153** 

Emotional Stability --> Entrepreneurial Intention 

and Start a New Digital Business 
- 0.056** 0.056** 

Intrinsic Professional Entrepreneurial Motivation -

-> Extrinsic Professional Entrepreneurial 

Motivation 

0.587*** - 0.587*** 

Intrinsic Professional Entrepreneurial Motivation -

-> Entrepreneurial Intention and Start a New 

Digital Business 

0.447*** 0.213*** 0.660*** 

Extrinsic Professional Entrepreneurial Motivation 

 --> Entrepreneurial Intention and Start a New 

Digital Business 

0.363*** - 0.363*** 

หมายเหตุ *** p<0.01, ** p<0.05, ns=ไมม่ีนัยส าคัญทางสถิต ิ
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ตารางที่ 4.22 ข้อสรุปสมมติฐานของการวิจัย 

สมมติฐานที ่
t-

Statistics 

ผลการ

ทดสอบ 

H1 
บุคลิกภาพแบบเปิดเผยมีความสัมพันธ์เชิงบวกทางตรงกับ

แรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ 
1.107 ไม่สนับสนุน 

H2 
บุคลิกภาพแบบเปิดเผยมีความสัมพันธ์เชิงบวกทางตรงกับ

แรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ 
0.838 ไม่สนับสนุน 

H3 
บุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการมีความสมัพันธ์เชิงบวก

ทางตรงกับแรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ 
0.734 ไม่สนับสนุน 

H4 

บุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการมีความสมัพันธ์เชิงบวก

ทางตรงกับแรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมือ

อาชีพ 

2.796** สนับสนุน 

H5 
บุคลิกภาพแบบเปิดใจสู่การเรียนรู้มีความสัมพันธ์เชิงบวก

ทางตรงกับแรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ 
1.978** สนับสนุน 

H6 
บุคลิกภาพแบบประนีประนอมมีความสัมพันธ์เชิงบวก

ทางตรงกับแรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ 
2.072** สนับสนุน 

H7 

บุคลิกภาพแบบมั่นคงทางอารมณ์มีความสมัพันธ์เชิงบวก

ทางตรงกับแรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมือ

อาชีพ 

2.457** สนับสนุน 

H8 

แรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพมี

ความสัมพันธ์เชิงบวกทางตรงกับแรงจูงใจภายนอกที่จะเป็น

ผู้ประกอบการมืออาชีพ 

9.963*** สนับสนุน 
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ตารางที่ 4.22 ข้อสรุปสมมติฐานของการวิจัย (ต่อ) 

 

สมมติฐานที ่
t-

Statistics 

ผลการ

ทดสอบ 

H9 

แรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพมี

ความสัมพันธ์เชิงบวกทางตรงกับความต้ังใจที่จะเป็น

ผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม ่

6.355*** สนับสนุน 

H10 

แรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพมี

ความสัมพันธ์เชิงบวกทางตรงกับความต้ังใจที่จะเป็น

ผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม ่

4.650*** สนับสนุน 

หมายเหตุ *** p<0.01, ** p<0.05 
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บทที่ 5 

อภิปรายผล 

 

 5.1 สรุปผลการวิจัย 

 งานวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์ เพื่ อศึกษาปัจจัยบุคลิกภาพที่ ส่ งผลต่อความตั้ งใจที่ จะเป็น

ผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจ และ

น าเสนอรูปแบบเชิงสาเหตุของปัจจัยบุคลิกภาพที่ส่งผลต่อความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้าง

ธุรกิจดิจิทัลใหม่ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจ ศึกษาจากกลุ่มตัวอย่าง คือ 

นักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจ จ านวน 400 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม

ข้อมูล คือ แบบสอบถาม ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling) ท าการเก็บ

รวบรวมข้อมูลในช่วงเดือนกรกฎาคม 2562 วิเคราะห์ตัวแบบสมการโครงสร้างด้วยเทคนิควิธี Partial 

Least Square ผลการวิจัยพบว่า บุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการ บุคลิกภาพแบบประนีประนอม และ

บุคลิกภาพแบบเปิดใจสู่การเรียนรู้เป็นปัจจัยที่ส่งผลเชิงบวกต่อแรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมือ

อาชีพ โดยแรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ และบุคลิกภาพแบบความมั่นคงทางอารมณ์

เป็นปัจจัยที่ส่งผลเชิงบวกต่อแรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ นอกจากนี้ แรงจูงใจ

ภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ และแรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพยังเป็น

ปัจจัยที่ส่งผลเชิงบวกต่อความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ของนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจ 

 โดยบุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการ บุคลิกภาพแบบประนีประนอม และบุคลิกภาพแบบเปิด

ใจสู่การเรียนรู้มีอิทธิพลทางตรงต่อแรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ และแรงจูงใจภายในที่

จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ และบุคลิกภาพแบบมั่นคงทางอารมณ์มีอิทธิพลทางตรงต่อแรงจูงใจ

ภายนอกจะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ โดยบุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการ บุคลิกภาพแบบ

ประนีประนอม และบุคลิกภาพแบบเปิดใจสู่การเรียนรู้มีอิทธิพลทางอ้อมต่อแรงจูงใจภายนอกจะเป็น
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ผู้ประกอบการมืออาชีพ นอกจากนี้ แรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ และแรงจูงใจ

ภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพยังมีอิทธิพลทางตรงต่อความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและ

สร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจ และยังพบว่าบุคลิกภาพ

แบบยึดมั่นในหลักการ บุคลิกภาพแบบประนีประนอม บุคลิกภาพแบบมั่นคงทางอารมณ์ และรงจูงใจ

ภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพยังมีอิทธิพลทางอ้อมต่อความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและ

สร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจ 

 ในขณะที่บุคลิกภาพแบบเปิดเผยเป็นปัจจัยที่ไม่ส่งผลต่อแรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการ

มืออาชีพ และบุคลิกภาพแบบเปิดเผยและบุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการยังเป็นปัจจัยที่ไม่ส่งผลต่อ

แรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ 

 5.2 อภิปรายผลการวิจัย 

 ผลที่ได้รับจากการวิจัยพบว่า ปัจจัยบุคคลิกภาพที่ส่งผลต่อความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการ

และสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจมากที่สุด คือ 

บุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการผ่านแรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ โดยบุคลิกภาพ

แบบยึดมั่นในหลักการมีอิทธิพลทางตรงต่อแรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ สะท้อนให้

เห็นว่านักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจที่มีบุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการ ไม่ว่า

จะเป็นอุปนิสัยที่มีจุดหมายแบบแผนในการด าเนินชีวิตเพื่อมุ่งสู่ความส าเร็จ มีความรอบคอบ มีวินัยใน

ตนเอง และยึดมั่นในหน้าที่ความรับผิดชอบ จะส่งผลให้เป็นกลุ่มคนที่กล้าคิดและพร้อมเริ่มต้นกระท าสิ่ง

ใหม่ ๆ เช่น การเป็นผู้ประกอบการธุรกิจใหม่บนโลกดิจิทัล อันเนื่องมาจากมีจุดมุ่งหมายในการมุ่งการ

ประสบความส าเร็จในชีวิต และได้รับการยอมรับเป็นที่รู้จักของคนในสังคม (Judge et al., 1999) 

สอดคล้องการงานวิจัยของ Abuhamdeh & Csikszentmihalyi (2009) และ Millman et al. (2010) ที่

ชี้ให้เห็นว่าบุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการ โดยเฉพาะบุคคลที่มีอุปนิสัยในการมุ่งสู่การประสบ

ความส าเร็จมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับแรงจูงใจภายในในการเริ่มต้นท ากิจกรรมทางธุรกิจต่าง ๆ ด้วย

ตนเอง โดยใช้เครื่องมือทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใหม่ ๆ ที่เกิดขึ้นมา เช่น เทคโนโลยี
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อินเทอร์เน็ตในทุกสรรพสิ่ง (Internet of Things) และการใช้สื่อสังคมออนไลน์ (Social Media) เป็นต้น 

ในการเป็นพลังขับเคลื่อนส าคัญเพื่อการประกอบการธุรกิจ ซึ่งการเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการธุรกิจใน

รูปแบบใหม่ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล จะท าให้ศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจที่มี

บุคลิกภาพด้านนี้ มีการวางแผนเป้าหมายของชีวิตที่มุ่งสู่ความส าเร็จเป็นหลัก และเป็นผลให้เกิดแรงจูงใจ

ภายในในการมุ่งเน้นเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพบนโลกดิจิทัลมากยิ่งขึ้น 

 ในขณะเดียวกัน บุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการยังมีอิทธิพลทางอ้อมต่อความตั้งใจที่จะเป็น

ผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจ โดย

ส่งผ่านแรงจูงใจภายนอกที่ จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพที่ เกิดจากแรงจูงใจภายในที่ จะเป็น

ผู้ประกอบการมืออาชีพ สะท้อนให้เห็นว่าของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจที่มี

บุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการ ไม่ว่าจะเป็นการมีความรับผิดชอบในงานที่ได้รับมอบหมาย ยึดถือ

หลักการเหตุผล ยืนหยัด และมุ่งความส าเร็จ จะส่งผลให้นักศึกษาเกิดความเชื่อมั่นในตนเองว่าการเริ่มต้น

ท าธุรกิจส่วนตัวบนโลกออนไลน์โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลนั้น เป็นเรื่องที่น่าสนุกสนาน มีขั้นตอนที่ง่ายต่อ

การท าความเข้าใจ และยังเป็นเรื่องที่น่าตื่นตาตื่นใจ รวมทั้งมีการคาดหวังไว้ว่าจะสามารถสร้างรายได้ที่

เป็นค่าตอบแทนได้อย่างมากมาย ถ้าหากสามารถท าธุรกิจส่วนตัวบนโลกออนไลน์ได้จนประสบ

ความส าเร็จ มีชื่อเสียงเป็นที่รู้จัก น่าจดจ า และสามารถตอบโจทย์เป้าหมายในการท างานในอนาคตของ

ตนเองได้เป็นอย่างดี จึงเป็นผลให้นักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจที่มีบุคลิกภาพ

แบบยึดมั่นในหลักการมีความมุ่งมั่นตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ที่มีความเป็นมือ

อาชีพในอนาคตตามไปด้วย สอดคล้องกับงานวิจัยของ Yi-Shun Wang et al. (2016) พบว่า ปัจจัยด้าน

บุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการมีความสัมพันธ์กับความตั้งใจเป็นผู้ประกอบการธุรกิจไซเบอร์โดยผ่าน

แรงจูงใจภายนอกและภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการธุรกิจไซเบอร์ หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งว่า แรงจูงใจ

ภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ และแรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพเป็นตัว

แปรคั่นกลางในความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านบุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการและความตั้งใจที่จะเป็น

ผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจ 
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แรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ และแรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการ

มืออาชีพมีอิทธิพลทางต่อความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ของนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจ สะท้อนให้เห็นว่าการที่นักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการ

บริหารธุรกิจถูกกระตุ้นด้วยการจูงใจจากภายใน เช่น การเริ่มต้นประกอบการธุรกิจบนโลกดิจิทัลเพื่อ

ตอบสนองความต้องการของตนเองในการประสบความส าเร็จของชีวิตตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ และการ

ถูกกระตุ้นด้วยการจูงใจจากภายนอก เช่น การได้รับเงินรางวัลเป็นผลตอบแทน การมีชื่อเสียงเป็นที่รู้จัก 

และได้รับการยอมรับจากผู้อื่น อันเนื่องมาจากประสบความส าเร็จในการเป็นผู้ประกอบการธุรกิจดิจิทัล 

จะส่งผลให้นักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจมีความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการ

ดิจิทัลมากยิ่งขึ้นตามไปด้วย สอดคล้องกับงานวิจัยของ Hau et al. (2013) ที่ชี้ให้เห็นว่าการสร้าง

แรงจูงใจทั้งภายในและภายนอก จะส่งผลเชิงบวกใหบุ้คคลเกิดความตั้งใจที่เริ่มต้นกระท ากิจกรรมต่าง ๆ ที่

เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม เช่น การแบ่งปันประสบการณ์ในการท าธุรกิจ หรือการประกอบการธุรกิจที่

ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม เป็นต้น และผลการศึกษาของ Liao et al. (2001) พบว่า ในบริบทของการ

เป็นผู้ประกอบการธุรกิจนั้น แรงจูงใจทั้งภายในและภายนอกเป็นตัวขับเคลื่อนส าคัญที่ส่งผลการเติบโตของ

ธุรกิจในด้านการขยายฐานตลาดของผู้บริโภค การสร้างผลตอบแทนทางก าไร และการปรับปรุงธุรกิจอย่าง

ต่อเนื่องด้วยเทคโนโลยี รวมทั้งยังส่งผลต่อการเพิ่มขึ้นของระดับความตั้งใจในการเป็นผู้ประกอบการธุรกิจ

โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้สูงขึ้นตามไปด้วย 

แรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพและบุคลิกภาพแบบมั่นคงทางอารมณ์มี

อิทธิพลทางตรงต่อแรงจูงใจภายนอกจะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ สะท้อนให้เห็นว่าการที่นักศึกษา

ระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจ มีทัศนคติเชิงบวกต่อการเริ่มต้นท าธุรกิจส่วนตัวบนโลก

ออนไลน์โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ว่าเป็นเรื่องที่น่าสนุกสนาน มีขั้นตอนที่ง่ายต่อการท าความเข้าใจ และยัง

เป็นเรื่องที่น่าตื่นตาตื่นใจที่ได้ทดลองสิ่งใหม่ ๆ ที่มีความท้าทายต่อความสามารถของตนเอง รวมทั้งการ

เป็นบุคคลที่สามารถควบคุมอารมณ์ได้ดีภายใต้แรงกดดัน จิตใจดี ใจเย็น อารมณ์ดี และไม่เครียดนั้น จะส่ง

ให้เกิดระดับของแรงจูงใจภายนอกจะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพมากยิ่งขึ้น อันเนื่องมาจากการคาดหวัง

ไว้ว่าการท าธุรกิจส่วนตัวบนโลกออนไลน์จนประสบความส าเร็จ จะน ามาซึ่งรายได้ที่เป็นเงินค่าตอบแทนที่
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มีความคุ้มค่า และตอบสนองความต้องการในเส้นทางอาชีพในอนาคตที่ต้องการเป็นผู้ประกอบการธุรกิจ

และเป็นนายจ้างของตนเอง สอดคล้องกับงานวิจัยของ Yoo et al. (2012) พบว่า แรงจูงใจจากภายในตัว

บุคคลเป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลเชิงบวกต่อแรงจูงใจภายนอกที่จะท ากิจกรรมทางธุรกิจต่าง ๆ อัน

เนื่องมาจากการคาดหวังไว้ว่า ถ้าหากสามารถท าธุรกิจของตนเองได้จนประสบความส าเร็จจะได้รับ

ผลตอบแทนกลับมาเป็นจ านวนเงินที่มีความคุ้มค่าต่อการลงทุน และผลการศึกษาของ Bolger et al. 

(1989) ที่ชี้ให้เห็นว่าการบุคคลมีความสามารถในการจัดการกับแรงกดดันภายใต้สถานการณ์ต่าง ๆ ที่

ตนเองต้องเผชิญได้เป็นอย่างดี จะส่งผลเชิงบวกให้บุคคลเกิดแรงจูงใจจากภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการ

และสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่เป็นของตนเองมากยิ่งขึ้น ทั้งนี้เพราะว่าความต้องการในแสดงออกให้เห็นถึง

ความสามารถในการจัดการกับปัญหาต่าง ๆ ที่มีความท้าทาย รวมทั้งการเพิ่มความเชื่อมั่นให้แก่ตนเองว่า

จะสามารถเป็นผู้ประกอบการที่ท าธุรกิจออนไลน์บนโลกดิจิทัลได้จนประสบความส าเร็จ โดยได้รับ

ผลตอบแทนที่เป็นรายได้ของตัวเงินจากผลประกอบการ และยังมีชื่อเสียงเป็นที่รู้จักของคนทั่วไปอีกด้วย 

 บุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการ บุคลิกภาพแบบประนีประนอม และบุคลิกภาพแบบเปิดใจสู่

การเรียนรู้มีอิทธิพลทางตรงต่อแรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ สะท้อนให้เห็นว่านักศึกษา

ระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจ ที่มีบุคลิกภาพแบบมีความรับผิดชอบ ยึดถือหลักการเหตุผล 

และมุ่งความส าเร็จ โดยยอมรับ เชื่อฟังความคิดเห็น ค าต าหนิของผู้อื่น ปรับปรุงตนเองให้เข้ากับผู้อื่นได้

โดยง่าย รวมทั้งการเป็นคนที่มีจินตนาการ อยากรู้อยากเห็น และชอบเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ ตลอดเวลา จะส่งผล

ให้เกิดระดับของแรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพมากกว่าบุคคทั่วไป อันเนื่องมาจากการ

มองว่าการเริ่มต้นท าธุรกิจส่วนตัวบนโลกออนไลน์โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลนั้น เป็นเรื่องที่น่าสนุกสนาน มี

ขั้นตอนในการเริ่มต้นท าธุรกิจที่ง่ายดาย มีความสะดวกสบายเป็นอย่างยิ่ง และท้าทายต่อความรู้ 

ความสามารถของตนเองเป็นอย่างมาก สอดล้องกับงานวิจัยของ Abuhamdeh & Csikszentmihalyi 

(2009) และ Millman et al. (2010) พบว่า บุคคลที่บุคลิกภาพแบบเชื่อมั่นในหลักการต่อความสามารถ

และความรับผิดชอบของตนเอง ทั้งทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาและการท าธุรกิจในระดับ

ที่สูง จะส่งผลให้เกิดแรงจูงใจภายในที่จะเริ่มต้นอยากทดลองสร้างธุรกิจบนโลกออนไลน์เป็นตนเอง โดยใช้

เทคโนโลยีดิจิทัลมาเป็นเครื่องมือส าคัญในการขับเคลื่อนความสามารถที่ตนเองมีอยู่ ในระดับที่เพิ่มสูงขึ้น

ตามไป อย่างมีนัยส าคัญ และผลการศึกษาของ Jayawarna et al. (2013) ที่ชี้ให้เห็นว่าบุคคลที่มี
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บุคลิกภาพแบบประนีประนอม ไม่ว่าจะเป็นการมีน้ าใจ ชอบช่วยเหลือผู้อื่น ชอบเสียสละ และเห็น

ประโยชน์ของส่วนรวมมากกว่าตนเอง มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับแรงจูงใจภายในจิตใจที่จะเป็น

ผู้ประกอบการธุรกิจบนโลกออนไลน์ ทั้งนี้เป็นผลมาจากการที่บุคคลที่มีบุคลิกภาพแบบประนีประนอมนั้น 

เชื่อว่าการเป็นผู้ประกอบธุรกิจออนไลน์บนโลกดิจิทัลนั้น สามารถท าประโยชน์ให้แก่ส่วนรวมได้

เช่นเดียวกันกับกิจกรรมอื่น ๆ นอกจากนี้ Komarraju & Karau (2005) ยังได้ชี้ให้เห็นว่าบุคลิกภาพแบบ

เปิดใจสู่การเรียนรู้ อาทิ ความปรารถนาที่จะแสวงหาสิ่งใหม่ ๆ ประสบการณ์ใหม่ ๆ โดยการเปิดกว้างทาง

ความคิด มีเหตุผล และยอมรับในความแตกต่าง ส่งผลเชิงบวกต่อการเพิ่มขึ้นของแรงจูงใจภายในจิตใจที่

จะเป็นผู้ประกอบการธุรกิจแบบออนไลน์ อย่างมีนัยส าคัญ ทั้งนี้เพราะเชื่อว่าการการท าธุรกิจบนโลก

ออนไลน์นั้นมีความท้าทายต่อความรู้ จินตนาการ รวมทั้งยังเต็มไปด้วยกิจกรรรมใหม่ ๆ ที่มีความ

หลากหลาย จึงท าให้บุคคลที่มีบุคลิกภาพแบบเปิดใจสู่การเรียนรู้ มีความชื่นชอบที่จะแสวงหา

ประสบการณ์ใหม่ ๆ ที่มีความท้าทายต่อความสามารถของตนเอง สืบเนื่องมาจากกิจกรรมทางธุรกิจบน

โลกออนไลน์นั้น ประกอบไปด้วยความเพลิดเพลินทางอารมณ์ สามารถสร้างความพึงพอใจ และตอบสนอง

ความต้องการของบุคคลที่มีบุคลิกภาพแบบเปิดใจสู่การเรียนรู้ได้เป็นอย่างด ี

 ในขณะที่บุคลิกภาพแบบเปิดเผยไม่มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับแรงจูงใจภายในที่จะเป็น

ผู้ประกอบการมืออาชีพ สะท้อนให้เห็นว่าการที่นักศึกษาที่ก าลังศึกษาอยู่ในหลักสูตรการบริหารธุรกิจ มี

บุคลิกภาพแบบชื่นชอบการอยู่รวมเป็นกลุ่ม สังคม และกล้าแสดงออกนั้น ไม่ได้ส่งผลให้พวกเขาเกิดความ

มุ่งมั่น หรือแรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ เพื่อที่จะให้ได้รับรางวัลตอบแทนในรูปแบบ

ของการยอมรับและเป็นที่รู้จักของคนในสังคมนั้น ซึ่งเป็นผลมาจากการที่ชอบท าอะไรแบบเปิดเผย ลองผิด

ลองถูก เพื่อตอบสนองความต้องการของตนเองเป็นส าคัญ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Wang et al. 

(2016) พบว่า บุคลิกภาพแบบเปิดเผยมีความสัมพันธ์ในทางตรงกันข้ามกับแรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้

ประกอบธุรกิจไซเบอร์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี กล่าวคือ ยิ่งนักศึกษาที่ก าลังศึกษาอยู่ในหลักสูตร

การบริหารธุรกิจ มีบุคลิกภาพที่เปิดเผยมากเท่าไหร่ ยิ่งส่งผลให้แรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมือ

อาชีพลดน้อยถอยลง นอกจากนี้ บุคลิกภาพแบบเปิดเผยและบุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการยังไม่มี

ความสัมพันธ์เชิงบวกกับแรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ สะท้อนให้เห็นว่าการที่
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นักศึกษาที่ก าลังศึกษาอยู่ในหลักสูตรการบริหารธุรกิจ เป็นผู้ที่ชื่นชอบอยู่รวมเป็นกลุ่ม กล้าแสดงออก

ในทางที่เหมาะสม รวมทั้งมีระเบียบวินัย มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ และตระหนักรู้ถึงความสามารถของ

ตนเอง ไม่ได้มีแรงจูงใจที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ อันเนื่องมาจากความต้องการเป็นที่รู้จักของคนใน

สังคม การมีชื่อเสียง และการได้รับรางวัลตอบแทนที่เป็นเงิน ซึ่งเป็นผลมาจากนักศึกษาที่ก าลังศึกษาอยู่ใน

หลักสูตรการบริหารธุรกิจที่ได้เก็บรวบรวมข้อมูลมานั้น เป็นกลุ่มประชากรรุ่นใหม่หรือที่เรียกว่ากลุ่มวัยรุ่น

เจเนอเรชั่นซี อีกทั้งยังเป็นกลุ่มที่มีความเป็นดิจิทัลเนทีฟโดยแท้จริง ท าให้มีความเชื่อมั่นในความสามารถ

ของตนเอง และชื่นชอบที่จะท ากิจกรรมที่สามารถตอบสนองความต้องการโดยยึดตนเองเป็นศูนย์กลาง

ส าคัญ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Ariani (2013) และ Kingsley et al. (2016) พบว่า บุคลิกภาพแบบ

เปิดเผยไม่มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับแรงจูงใจภายนอกของบุคคลในการกระท าสิ่งต่าง ๆ เพื่อที่จะให้ได้รับ

การยอมรับจากคนทั่วไปว่าตนเองประสบความส าเร็จ หรือการคาดหวังถึงตอบแทนที่เป็นเงินรางวัลที่จะ

ได้รับกลับมาจากการกระท านั้น ๆ และ Ariani (2013) ที่ชี้ให้เห็นว่าบุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการ

ส่งผลในทางตรงกันข้ามกับแรงจูงใจภายนอกของบุคคล ในการที่จะกระท าสิ่งต่าง ๆ ที่ท้าทาย

ความสามารถของตนเอง และความต้องการประสบความส าเร็จในอาชีพ เพื่อที่จะได้เติบโตในหน้าที่การ

งาน รวมทั้งความมั่นคงทางการเงินที่จะได้รับกลับมาจากผลการด าเนินงานกิจกรรมนั้น ๆ อันเป็นมาจาก

การประสบผลส าเร็จตามที่ตนเองได้คาดหวังเอาไว้ 

 5.3 ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 

  5.3.1 ข้อเสนอแนะที่ได้จากงานวิจัยแบ่งเป็นด้านทฤษฎีและด้านการน าไปปฏิบัติ 

   5.3.1.1 ข้อเสนอแนะด้านทฤษฎี 

   ผลของงานวิจัยท าให้เกิดการสร้างตัวแบบที่ใช้ในการอธิบายรูปแบบความสัมพันธ์เชิง

สาเหตุของปัจจัยบุคลิกภาพที่ส่งผลต่อความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ของ

นักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจ โดยสามารถน าตัวแบบบุคลิกภาพห้าองค์ประกอบ

(Five-Factor Personality Model) ของ McCrae & Costa (2008) แรงจู ง ใจ ในการมุ่ ง เน้ น เป็ น

ผู้ ป ร ะ ก อ บ ก า ร  (Entrepreneurial Motivation Theory) ข อ ง  Iakovleva & Solesvik (2014); 
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Iakovleva & Kolvereid (2008) และความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneurial Intention) 

ของ Zhao et al. (2005) มาเป็นกรอบทางการศึกษาคความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจ

ดิจิทัลใหม่ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยในอดีต อีก

ทั้งผลของงานวิจัยสามารถใช้เป็นแนวทางในการศึกษาเพิ่มเติม เพื่อต่อยอดงานวิจัยในอนาคตได้ 

นอกเหนือจากการตัวแบบบุคลิกภาพห้าองค์ประกอบ และแรงจูงใจในการมุ่งเน้นเป็นผู้ประกอบการที่

ส่งผลโดยตรงต่อความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ของนักศึกษาระดับปริญญา

ตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจแล้ว ยังมีปัจจัยอื่น ๆ อีกหรือไม่ จากการวิเคราะห์ค่าทางสถิติของงานวิจัย

นี้จะเห็นได้ว่า ปัจจัยที่ส่งผลกระทบโดยตรงต่อความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่

ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจมีค่าสัมประสิทธิ์ของการท านาย (R2) เท่ากับ 

0.556 ซึ่งค่านี้สามารถอธิบายความผันแปรของตัวแปรตามได้ร้อยละ 55.60 กล่าวอีกนัยหนึ่ง นั่นคือยังมี

อีกถึงร้อยละ 44.40 ที่อาจจะมีปัจจัยอื่น ๆ นอกเหนือจากงานวิจัยนี้ที่สามารถน ามาใช้ในการอธิบายความ

ตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการ

บริหารธุรกิจได ้

   5.3.1.2 ข้อเสนอแนะด้านการน าไปปฏิบัติ 

    ข้อเสนอแนะด้านการน าไปปฏิบัติจากงานวิจัยนี้ หน่วยงานหรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง

สามารถน าไปประยุกต์ใช้ให้เข้ากับธุรกิจได้ โดยแยกออกเป็นมุมมองต่าง ๆ ดังนี ้

     1) จากผลการศึกษาพบว่า บุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการผ่านแรงจูงใจภายในที่

จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพเป็นปัจจัยส าคัญที่ส่งผลต่อความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้าง

ธุรกิจดิจิทัลใหม่ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจมากที่ สุด ดังนั้น 

สถาบันการศึกษา หรือศูนย์บ่มเพาะธุรกิจต่าง ๆ ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ควรให้ความส าคัญกับการจัดการเรียน

การสอน การฝึกอบรม เพื่อให้ความรู้เกี่ยวกับการเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการธุรกิจดิจิทัลรายใหม่ ที่มีความ

สอดคล้องกับบุคลิกภาพของกลุ่มนักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจ ที่เป็นผู้ยึดถือ

หลักการเหตุผล ยืนหยัด รับผิดชอบในงานที่ได้รับมอบหมาย และมุ่งความส าเร็จ โดยการจัดการเรียนการ

สอนผ่านกรณีศึกษาต่าง ๆ ร่วมกับสถานการประกอบการ เพื่อท าให้นักศึกษาได้มีโอกาสในการท างาน
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ภายใต้สถานการณ์ที่ เป็นจริง ได้ลงมือแก้โจทย์ปัญหาทางธุรกิจต่าง ๆ ที่มีความท้าทายต่อความรู้ 

ความสามารถ ตามที่ได้รับมอบหมายจากสถาบันการศึกษาและผู้ประกอบการ รวมทั้งมีการจัดกิจกรรรม

ในการจูงใจให้นักศึกษาได้ตระหนักถึงผลตอบแทนที่ตนเองจะได้รับกลับมา เช่น การสนับสนุนแหล่ง

เงินทุนส าหรับการน าธุรกิจไปต่อยอดในอนาคต การสร้างเครือข่ายผู้ประกอบการ การได้รับการยอกย่อง 

และมีชื่อเสียงเป็นที่รู้จัก เป็นต้น ซึ่งจะท าให้กลุ่มนักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจ 

เกิดแรงจูงใจภายในในการมุ่งเน้นเป็นผู้ประกอบการธุรกิจดิจิทัลมากยิ่งขึ้น พัฒนาความสามารถในการเป็น

ผู้ประกอบการดิจิทัลที่สร้างนวัตกรรมทางธุรกิจได้อย่างสร้างสรรค์ เพื่อส่งมอบสินค้าหรือบริการที่สร้าง

ประสบการณ์อันน่าประทับใจให้กับลูกค้า และเหนือกว่าผู้ประกอบการแบบดั้งเดิม  และท้ายที่สุดเกิด

ความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและเริ่มต้นสร้างธุรกิจใหม่บนโลกดิจิทัลที่เพิ่มสูงขึ้นตามไปด้วย อันจะ

ส่งผลให้กลายเป็นผู้ประกอบการธุรกิจดิจิทัลรายใหม่ที่เป็นก าลังขับเคลื่อนที่ส าคัญส าหรับธุรกิจขนาด

กลางและขนาดย่อมของประเทศไทยให้เจริญเติบโตและก้าวหน้าต่อไปในอนาคตได้อย่างยั่งยืน 

2) จากผลการศึกษาพบว่า บุคลิกภาพแบบเปิดเผยไม่มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ

แรงจงูใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ และบุคลิกภาพแบบเปิดเผยและบุคลิกภาพแบบยึดมั่นใน

หลักการยังไม่มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับแรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพของนักศึกษา

ระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจ ดังนั้น เพื่อสร้างแรงจูงใจทั้งภายในและภายนอกที่จะเป็น

ผู้ประกอบการมืออาชีพให้ เกิดแก่นักศึกษาที่มีบุคลิกภาพแบบเปิดเผยและยึดมั่นในหลักการ 

สถาบันการศึกษา หรือศูนย์บ่มเพาะธุรกิจต่าง ๆ ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง จะต้องให้ความส าคัญกับการจูงใจให้

นักศึกษากลุ่มดังกล่าวเล็งเห็นถึงประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจ บทบาท ความส าคัญของผู้ประกอบการธุรกิจ

ดิจิทัลรายใหม่ที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัล ผ่านการฝึกอบรมเพื่อพัฒนาความรู้ 

ก่อให้เกิดความคิดที่สร้างสรรค์ ใช้ความสามารถที่ตนเองมีอยู่มาใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์ รวมทั้งการจูง

ใจกลุ่มนักศึกษาดังกล่าวด้วยการจัดตั้งโครงการฝึกปฏิบัติการบ่มเพาะผู้ประกอบการธุรกิจดิจิทัลร่วมกับ

ชุมชน หรือธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมที่ยังขาดความรู้ในการน าเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัลไปใช้

เพิ่มมูลค่าทางธุรกิจ อันจะท าให้กลุ่มนักศึกษาที่บุคลิกภาพเปิดเผยและยึดมั่นในหลักการเกิดแรงจูงใจ

ภายในและภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบมืออาชีพมากยิ่งขึ้น สืบเนื่องมาจากการได้ลองท ากิจกรรมใหม่ ๆ 
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ที่มีความท้าทายต่อความสามารถ และแนวทางการใช้ชีวิตของตนเอง รวมทั้งยังก่อให้เกิดประโยชน์ต่อ

ชุมชน สังคม การเจริญเติบโตให้แก่เศรษฐกิจของประเทศที่ขับเคลื่อนด้วยธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม

ไดอ้ีกทาง 

5.4 ข้อจ ากัดของงานวิจัย 

 งานวิจัยนี้ได้ท าการศึกษาถึงรูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยบุคลิกภาพที่ส่งผลต่อ

ความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการ

บริหารธุรกิจ โดยเลือกใช้ 7 ปัจจัย จาก 2 แนวคิดที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ตัวแบบบุคลิกภาพห้าองค์ประกอบ 

(Five-Factor Personality Model) แ ล ะท ฤ ษ ฎี แ ร งจู ง ใจ ใน ก ารมุ่ ง เน้ น เป็ น ผู้ ป ระก อ บ ก าร 

(Entrepreneurial Motivation Theory) มาใช้อธิบายถึงความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้าง

ธุรกิจดิจิทัลใหม่ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจ ซึ่งในอนาคตอาจจะมีการใช้

ปัจจัยจากแนวคิดหรือทฤษฎีอ่ืน ๆ เพื่ออธิบายความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่

ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น งานวิจัยนี้เป็นการ

เก็บข้อมูลจากจากความคิดเห็นเฉพาะจากนักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจในเขต

จังหวัดเพชรบุรีและประจวบคีรีขันธ์ ไม่ได้ศึกษาวิเคราะห์ถึงระดับความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและ

สร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจ ไม่ ได้เก็บข้อมูลจาก

นักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจทั่วทั้งประเทศไทย ซึ่งอาจจะต้องมีความซับซ้อน

และใช้เวลาในการวิจัยมากยิ่งขึ้น และงานวิจัยด าเนินการวิจัยในประเทศไทย ดังนั้น การน าผลการวิจัยนี้

ไปใช้ในการอ้างอิง ต้องระมัดระวังถึงข้อจ ากัดทางด้านประชากรศาสตร์ วัฒนธรรมที่แตกต่างกันซึ่งย่อม

ส่งผลต่อความคิดเห็นหรือความคาดหวังที่แตกต่างกันไปด้วย 

5.5 งานวิจัยในอนาคต 

การต่อยอดการวิจัยสามารถท าได้ในหลาย ๆ แนวทางดังนี ้

1. ในการศึกษาวิจัยครั้งต่อไป ผู้วิจัยอาจใช้วิธีวิจัยแบบผสมผสาน ด้วยการท าวิจัยแบบวิธี

เชิงปริมาณ (Quantitative Research) และวิธีเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการใช้วิธีเชิง
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ปริมาณเป็นหลัก และใช้วิธีเชิงคุณภาพมาเสริมเพื่อขยายความ และเพิ่มความลุ่มลึกของข้อมูล ด้วยวิธีการ

สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) หรือวิธีการอื่น ๆ ตามความเหมาะสม 

2. ศึกษาตัวแปรอื่น ๆ ที่คาดว่าจะส่งผลต่อความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้าง

ธุรกิจดิจิทัลใหม่ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจ  เช่น ปัจจัยในระดับบุคคล 

ได้แก่ เพศ อายุ ประสบการณ์ พื้นฐานการประกอบธุรกิจของผู้ประกอบการ คุณลักษณะการเป็น

ผู้ประกอบการ องค์ความรู้เกี่ยวกับการเป็นผู้ประกอบการ ความต้องการความส าเร็จ ความสามารถทาง

นวัตกรรมส่วนบุคคล และตัวแปรแทรกอื่น ๆ เช่น สมรรถนะทางด้านเทคโนโลยีของผู้ประกอบการ ความ

รุนแรงของเทคโนโลยี และความผันผวนของสภาพแวดล้อมทางธุรกิจ เป็นต้น  

3. ศึกษากับกลุ่มนักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจ โดยจัดกลุ่มตาม

เพศ เช่น ศึกษาจากผู้ให้ข้อมูลที่เป็นเพศหญิงโดยเฉพาะ โดยจากข้อมูลทั่วไปของผู้ให้ข้อมูล พบว่า ส่วน

ใหญ่เป็นเพศหญิง สูงถึงร้อยละ 78.00 แสดงให้เห็นว่าในปัจจุบันเพศหญิงมีความนิยม หรือสนใจในการ

เป็นผู้ประกอบการมากขึ้น และผู้บริหารธุรกิจที่ประสบความส าเร็จที่เป็นหญิงมีจ านวนเพิ่มมากขึ้น โดย

ท าการศึกษาถึงปัจจัยเชิงสาเหตุและผลลัพธ์ที่ท าให้กลุ่มนักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการ

บริหารธุรกิจเพศหญิง มีความต้ังใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ 

4. น ากรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้ ไปศึกษาถึงความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและ

สร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ของนักศึกษาในสาขาวิชา และภูมิภาคอื่น ๆ เพื่อให้ได้ข้อมูลในเชิงลึก และมีความ

หลาย เพื่อน าไปสู่การเพิ่มขึ้นของระดับความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ของ

นักศึกษาในสาขาวิชา และภูมิภาคอื่น ๆ ซึ่งจะสามารถเป็นกลไกส าคัญในขับเคลื่อนธุรกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อม ตลอดจนเศรษฐกิจในรูปแบบดิจิทัลของประเทศได้ต่อไปในอนาคต 
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ภาคผนวก ก 

ตัวอย่างแบบสอบถาม 

แบบสอบถามงานวิจัย 

รูปแบบความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อความตั้งใจที่จะเป็น

ผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีใน

หลักสูตรการบริหารธุรกิจ 

เรียน  ผู้ตอบแบบสอบถาม 

แบบสอบถามฉบับนี้เป็นแบบสอบถามที่จัดท าขึ้นเพื่อใช้ในการศึกษาหัวข้อวิจัยเรื่อง “รูปแบบ

ความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของปัจจัยที่ส่งผลต่อความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่

ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในหลักสูตรการบริหารธุรกิจ” โดยทางผู้วิจัยขอความอนุเคราะห์จากท่านใน

การแสดงความคิดเห็นในฐานะผู้ที่เกี่ยวข้องและมีประสบการณ์โดยตรง 

งานวิจัยชิ้นนี้เป็นงานวิจัยที่ถูกท าขึ้นเพื่อการศึกษาเท่านั้น ทางผู้วิจัยขอขอบพระคุณทุกท่านที่

ช่วยสละเวลาในการตอบแบบสอบถามชุดนี้ ซึ่งเป็นส่วนส าคัญที่จะช่วยให้งานวิจัยนี้ประสบความส าเร็จ 

ผู้วิจัย 
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นิยามศัพท์ 

ธุรกิจดิจิทัล หมายถึง การด าเนินธุรกิจโดยการประยุกต์ ใช้ เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital 

Technology Adoption) เพื่อปรับรูปแบบของผลิตภัณฑ์ที่ส่งมอบไปยังลูกค้าให้มีความหลากหลาย

เชื่อมโยงและสามารถปรับการบริการให้เข้ากับความต้องการใหม่ ๆ ของผู้บริโภคได้อย่างรวดเร็ว ฉับไว ซึ่ง

อาจน าไปสู่การสร้างผลิตภัณฑ์หรือให้บริการในรูปแบบใหม่ด้วย โดยส่วนมากจะอยู่ในรูปแบบการสร้าง

ธุรกิจที่เรียกว่าสตาร์ทอัพ (Startup) ซึ่งเป็นรูปแบบการประกอบธุรกิจขนาดเล็กที่ใช้เทคโนโลยีหรือ

นวัตกรรมเป็นฐานส าคัญในการประกอบกิจการ ลักษณะกิจการเน้นการจัดการให้มีการเติบโตอย่าง

รวดเร็วในระยะเวลาอันสั้นจากการระดมทุน และร่วมทุน เป็นการสร้างโอกาสที่สร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจ

ได้อย่างรวดเร็ว 

ค าชี้แจง : แบบสอบถามนี้ แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้  

ตอนที่ 1   ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 8 ข้อ  

ตอนที่  2 ข้อมูลเกี่ยวกับบุคลิกภาพ 

ตอนที่  3 แรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพและความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้าง

ธุรกิจดิจิทัลใหม่

ส่วนที่ 1 : ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถาม  

โปรดท าเครื่องหมาย  ในช่องหน้าข้อที่ท่านเห็นว่าตรงกับค าตอบของท่าน 
1. . เพศ

 ชาย  หญิง  ทางเลือก 

2. ท่านใช้บริการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตผ่านทางอุปกรณ์ใด มากที่สุด

 โทรศัพท์เคลื่อนที่ /สมาร์ทโฟน   Labtop/Desktop 

 โทรทัศน์   อุปกรณ์เพื่อการสตรีมมิ่ง/ 

คอนเทนต์บนทีว ี

 อื่น ๆ 
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3. ความถี่ในการใช้งานอินเทอร์เน็ตของท่านต่อสัปดาห์

 น้อยกว่า 1 ครั้ง/สัปดาห ์  2  ครั้ง/สัปดาห ์

 3  ครั้ง/สัปดาห ์   4  ครั้ง/สัปดาห ์

 มากกว่า 5 ครัง้/สัปดาห ์

4. ระยะเวลาที่ท่านใช้งานบริการอินเทอร์เน็ตในแต่ละครั้ง

 น้อยกว่า 30 นาที/ครั้ง  30 นาที ถึง 1 ชั่วโมง/ครั้ง 

 1 ถึง 2 ชั่วโมง/ครั้ง  มากกว่า 2 ชั่วโมง/ครั้ง 

5. เว็บไซต์สังคมออนไลน์ที่ท่านนิยมใช้งานมากกที่สุด คือ

 Facebook.com   Youtube.com 

 Line   Instagram 

 Twitter   Pantip.com 

 อื่น ๆ 

6. พื้นฐานทางธุรกิจครอบครัว

 กลุ่มคนในครอบครัวมีพื้นฐานในการท าธุรกิจ 

 กลุ่มคนในครอบครัวไม่มีพื้นฐานในการท าธุรกิจ 

7. รูปแบบธุรกิจดิจิทัลที่ท่านมีความสนใจมากที่สุด คือ

 ภาคการสื่อสาร (การสื่อสารทางโซเชียลมีเดีย Facebook, LINE, Instagram) 

 ภาคการผลิต (3D Printing เช่น ท าโมเดลคนตั้งโชว์, ช่องทางออนไลน,์  

บริการดิลิเวอรี)่  

 ภาคการบริการ (Airbrb, Uber หรือ GrabTaxi, Agoda) 

 ภาคการเงิน (แอปพลิเคชัน Banking, Alipay, PayPal, mPay, ทรูมันนี่)  
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ส่วนที่ 2: ข้อมูลเกี่ยวกับบุคลิกภาพ 

โปรดท าเครื่องหมาย   ในช่องที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของท่านมากที่สุดเพียงช่องเดียว 

โดยมีเกณฑ์ในการพิจารณาดังนี้ 

ระดับคะแนน   5   หมายถึง  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

ระดับคะแนน   4   หมายถึง  เห็นด้วย 

ระดับคะแนน   3   หมายถึง  เฉยๆ 

ระดับคะแนน   2   หมายถ ึง ไม่เห็นด้วย 

ระดับคะแนน   1   หมายถึง  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

ท่านมีความคดิเห็นเกี่ยวกับข้อความเหลา่นี้อย่างไร 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1. ท่านเป็นคนรา่เริง ช่างพูด ชอบเข้าสังคม

2. ท่านเป็นที่มีความกระฉับกระเฉง ว่องไว ปราดเปรียว

3. ท่านเป็นคนที่มีความคิด กลา้คิด กล้าท า กล้าพูด และกล้าแสดงออก

4. ท่านเป็นคนที่มีความมุ่งมั่นและตั้งใจท างาน

5. ท่านสามารถให้ค าปรกึษาในการท างานหรือเรียนแก่เพื่อนของท่านได้

6. ท่านมีจิตใจด ีสุภาพอ่อนโยนกับครู อาจารย์ พ่อแม่ และเพื่อนของท่าน

7. ท่านยอมรับ และเชื่อฟังความคิดเห็น ค าต าหนิของผู้อื่น

8. ท่านชอบช่วยเหลือผู้อื่นด้วยความเต็มใจ

9. ท่านมีนิสัยอดทน และยืดหยุ่นในการท างาน

10. ท่านปรับปรุงตนเองให้เข้ากับผู้อื่นได้โดยง่าย

11. ท่านมีความรับผิดชอบในงานที่ได้รับมอบหมาย

12. ท่านเป็นผู้ยดึถือหลกัการเหตุผล ยืนหยัด และมุ่งความส าเร็จ

13. ท่านสามารถควบคุมอารมณ์ได้ดีภายใต้แรงกดดัน

14. ท่านเป็นคนที่มีอารมณ์มั่นคง
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ท่านมีความคดิเห็นเกี่ยวกับข้อความเหลา่นี้อย่างไร 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

15. ท่านเป็นคนที่จิตใจดี ใจเยน็ อารมณ์ดี ไม่เครียด       

16. ท่านเป็นคนอยากรู้อยากเห็น ชอบเรยีนรูส้ิ่งใหม่ ๆ ตลอดเวลา      

17. ท่านเป็นคนที่มีจินตนาการ      

 

ส่วนที่  3 : แรงจูงใจในการเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพและความตั้ งใจที่ จะเป็น

ผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม่ 

 โปรดท าเครื่องหมาย   ในช่องที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของท่านมากที่สุดเพียงช่องเดียว 

โดยมีเกณฑ์ในการพิจารณาดังนี้ 

   ระดับคะแนน   5   หมายถึง  เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

   ระดับคะแนน   4   หมายถึง  เห็นด้วย 

   ระดับคะแนน   3   หมายถึง  เฉยๆ 

   ระดับคะแนน   2   หมายถึง  ไม่เห็นด้วย 

   ระดับคะแนน   1   หมายถึง  ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

ท่านมีความคดิเห็นเกี่ยวกับข้อความเหลา่นี้อย่างไร 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1. ท่านคิดว่าการเริ่มต้นท าธุรกิจส่วนตัวบนโลกออนไลน์โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

เป็นเรื่องที่น่าสนุกสนาน 

     

2. ท่านคิดว่าขัน้ตอนในการเริม่ต้นท าธรุกิจส่วนตัวบนโลกออนไลน์โดยใช้

เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเรื่องที่น่าตื่นตาตื่นใจ 

     

3. ท่านรู้สึกสนกุสนานทุกครั้ง เมื่อคิดว่าต้องเริ่มต้นท าธุรกิจส่วนตัวบนโลก

ออนไลน์โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นของตนเอง 

     

4. ท่านคาดหวงัไว้ว่าจะสามารถสร้างรายได้ทีเ่ปน็ค่าตอบแทนได้อย่างมากมาย      
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ท่านมีความคดิเห็นเกี่ยวกับข้อความเหลา่นี้อย่างไร 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

ถ้าหากสามารถท าธุรกิจส่วนตัวบนโลกออนไลน์ได้จนประสบความส าเร็จ 

5. ในภาพรวม ท่านคิดว่าการท าธุรกจิส่วนตัวบนโลกออนไลน์โดยใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัลนั้น มีประโยชน์เป็นอย่างมาก และสามารถตอบโจทยเ์ป้าหมายในการ

ท างานในอนาคตของท่านไดเ้ปน็อย่างด ี

     

6. ท่านพรอ้มทีจ่ะทุ่มเททุกสิง่เพื่อเริ่มต้นเป็นผู้ประกอบการโดยใช้เทคโนโลยี

เป็นตัวขับเคลื่อน 

     

7. ท่านมีความมุ่งมั่นที่จะเป็นผู้ประกอบการธุรกิจที่มีความเป็นมืออาชีพ      

8. ท่านจะทุ่มเทและพยายามอย่างมากเพื่อเริ่มและสร้างธุรกจิออนไลน์เป็นของ

ตนเอง 

     

9. ในอนาคต ทา่นมีความตั้งใจและมุ่งมั่นที่จะสร้างธรุกิจออนไลน์      

10. ท่านมีความคิดจริงจังที่จะสร้างธรุกิจออนไลน์      

11. ถ้ามีโอกาส ท่านมีความตั้งใจในการสร้างธรุกิจออนไลน์ด้วยตนเอง      

 

**********ขอขอบคุณส าหรับการตอบแบบสอบถาม*********** 
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ภาคผนวก ข 

ข้อมูลทั่วไปทางสถิติ 

ตารางที่ ข.1 ผลการทดสอบเบื้องต้นทางสถิต ิ

ตัวแปร Mean Min Max 
Standard 

Deviation 

Excess 

Kurtosis 
Skewness 

EXT1 3.646 1.000 5.000 1.008 -0.389  -0.357  

EXT2 3.433 1.000 5.000 0.819 -0.125  -0.086  

EXT3 3.374 1.000 5.000 0.812 -0.063  0.058 

EXT4 3.807 1.000 5.000 0.793 -0.183  -0.214  

EXT5 3.752 1.000 5.000 0.854 -0.498  -0.147  

AGR1 4.177 1.000 5.000 0.821 0.855 -0.898  

AGR2 4.091 1.000 5.000 0.830 0.875 -0.795  

AGR3 4.150 1.000 5.000 0.733 0.961 -0.726  

AGR4 3.870 1.000 5.000 0.760 -0.099  -0.210  

AGR5 3.882 1.000 5.000 0.780 0.384 -0.391  

CON1 3.945 1.000 5.000 0.826 0.379 -0.487  

CON2 3.933 1.000 5.000 0.731 0.233 -0.320  

EMO1 3.772 1.000 5.000 0.786 -0.254  -0.111  

EMO2 3.488 1.000 5.000 0.868 0.171 -0.254  

EMO3 3.717 1.000 5.000 0.846 -0.170  -0.208  

OPE1 3.898 1.000 5.000 0.826 0.050 -0.397  
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ตารางที่ ข.1 ผลการทดสอบเบื้องต้นทางสถิติ (ต่อ) 

ตัวแปร Mean Min Max 
Standard 

Deviation 

Excess 

Kurtosis 
Skewness 

OPE2 4.000 1.000 5.000 0.883 -0.776  -0.345  

IPE1 3.886 1.000 5.000 0.827 0.570 -0.666  

IPE2 3.870 1.000 5.000 0.765 0.368 -0.464  

IPE3 3.768 1.000 5.000 0.840 0.335 -0.460  

EPE1 4.008 1.000 5.000 0.779 0.107 -0.467  

EPE2 3.969 2.000 5.000 0.758 -0.434  -0.275  

EIDB1 3.748 1.000 5.000 0.726 0.189 -0.194  

EIDB2 3.807 1.000 5.000 0.788 0.346 -0.373  

EIDB3 3.654 1.000 5.000 0.841 0.089 -0.232  

EIDB4 3.650 1.000 5.000 0.874 -0.115  -0.216  

EIDB5 3.508 1.000 5.000 0.951 0.038 -0.313  

EIDB6 3.890 1.000 5.000 0.889 0.406 -0.626  
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ภาคผนวก ค 

ผลการวิเคราะห์ทางสถิติด้วยวิธีแบบ PLS 

ค.1 สัมประสิทธิ์เส้นทาง Path Coefficients 

ตารางที่ ค.1 ผลการทดสอบ Path Coefficients 

ตัวแปรแฝง 
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Conscientiousness 0.051 0.255 

Entrepreneurial 

Intention and Start a 

New Digital Business 
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ตารางที่ ค.1 ผลการทดสอบ Path Coefficients (ต่อ) 

ตัวแปรแฝง 
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Emotional Stability 0.153 

Extrinsic Professional 

Entrepreneurial 

Motivation  
0.363 

Extraversion 0.059 0.087 

Intrinsic Professional 

Entrepreneurial 

Motivation  
0.447 0.587 

Openness to 

Experience 0.131 
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ตารางที่ ค.2 Indirect Effects 

ตัวแปรแฝง 
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Agreeableness 0.115 0.102 

Conscientiousness 0.187 0.150 

Entrepreneurial 

Intention and Start a 

New Digital Business 

Emotional Stability 0.056 

Extrinsic Professional 

Entrepreneurial 

Motivation  

Extraversion 0.079 0.051 

Intrinsic Professional 

Entrepreneurial 

Motivation  
0.213 

Openness to 

Experience 0.087 0.077 



113 

ตารางที่ ค.3 Total Effects 

ตัวแปรแฝง 
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Agreeableness 0.115 0.102 0.174 

Conscientiousness 0.187 0.201 0.255 

Entrepreneurial 

Intention and Start a 

New Digital Business 

Emotional Stability 0.056 0.153 

Extrinsic Professional 

Entrepreneurial 

Motivation  
0.363 

Extraversion 0.079 0.110 0.087 

Intrinsic Professional 

Entrepreneurial 

Motivation  
0.660 0.587 

Openness to 

Experience 0.087 0.077 0.131 
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ค. 2 Quality Criteria 

ตารางที่ ค.4 R-Square 

R Square 
R Square 

Adjusted 
Q2 

Entrepreneurial Intention and Start a 

New Digital Business 
0.556 0.552 0.342 

Extrinsic Professional Entrepreneurial 

Motivation 
0.518 0.510 0.395 

Intrinsic Professional Entrepreneurial 

Motivation 
0.302 0.291 0.218 

ตารางที่ ค.5 ผลการทดสอบความน่าเช่ือถือของเครื่องมือวัดทางสถิต ิ

ตัวแปร 
Cronbach's 

Alpha 

Composite 

Reliability 

Average 

Variance 

Extracted 

(AVE) 

Agreeableness 0.860 0.899 0.641 

Conscientiousness 0.770 0.896 0.811 

Entrepreneurial Intention  

and Start a New Digital Business 
0.903 0.925 0.674 
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ตารางที่ ค.5 ผลการทดสอบความน่าเช่ือถือของเครื่องมือวัดทางสถิติ (ต่อ) 

ตัวแปร 
Cronbach's 

Alpha 

Composite 

Reliability 

Average 

Variance 

Extracted 

(AVE) 

Emotional Stability 0.773 0.869 0.689 

Extrinsic Professional  

Entrepreneurial Motivation 
0.776 0.899 0.817 

Extraversion 0.801 0.870 0.626 

Intrinsic Professional  

Entrepreneurial Motivation 
0.855 0.912 0.776 

Openness to Experience 0.706 0.870 0.771 
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ตารางที่ ค.6 Fornell-Larcker Criterion 

ตัวแปร 
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Agreeableness 0.801 

Conscientiousness 0.685 0.901 

Entrepreneurial 

Intention and Start 

a New Digital 

Business 

0.375 0.418 0.821 

Emotional Stability 0.601 0.544 0.374 0.830 

Extrinsic 

Professional 

Entrepreneurial 

Motivation  

0.455 0.467 0.672 0.414 0.904 

Extraversion 0.620 0.644 0.393 0.478 0.417 0.791 
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ตารางที่ ค.6 Fornell-Larcker Criterion (ต่อ) 

ตัวแปร 
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Intrinsic 

Professional  

Entrepreneurial 

Motivation  

0.476 0.501 0.698 0.349 0.691 0.429 0.881 

Openness to 

Experience 0.559 0.539 0.401 0.496 0.438 0.530 0.412 0.878 
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ตารางที่ ค.7 Heterotrait-Monotrait Ratio (HTMT) 

ตัวแปร 
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Agreeableness 

Conscientiousness 0.846 

Entrepreneurial 
Intention and Start 
a New Digital 
Business 

0.411 0.483 

Emotional Stability 0.735 0.704 0.437 

Extrinsic 
Professional  
Entrepreneurial 
Motivation  

0.552 0.594 0.793 0.534 

Extraversion 
0.743 0.812 0.459 0.604 0.525 

Intrinsic 
Professional  
Entrepreneurial 
Motivation  

0.552 0.612 0.785 0.430 0.848 0.515 

Openness to 
Experience 0.710 0.723 0.489 0.661 0.583 0.705 0.525 
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ตารางที่ ค.8 PLS Algorithm 

Settings 

Data metric Mean 0, Var 1 

Initial Weights 1.0 

Max. number of iterations 300 

Stop criterion 7 

Use Lohmoeller settings? No 

Weighting scheme Path 

ค.3 Model Fit 

ตารางที่ ค.9 Fit Summary 

Saturated Model Estimated Model 

SRMR 0.066 0.068 

d_ULS 1.640 1.732 

d_G 0.708 0.715 

Chi-Square 1,097.000 1,105.429 

NFI 0.744 0.742 
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ภาคผนวก ง 

ผลการทดสอบพารามิเตอร์ด้วยกระบวนการ Bootstrapping 

ตารางที่ ง.1 ผลการวิเครราะห์สัมประสิทธิส์หสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรแฝง 

Original 

Sample 

Sample 

Mean 

Standard 

Deviation 

t-

Statistics 

P 

Values 
Agreeableness -> Intrinsic Professional 

Entrepreneurial Motivation 
0.174 0.175 0.084 2.072 0.039 

Conscientiousness -> Extrinsic 

Professional Entrepreneurial Motivation 
0.051 0.056 0.070 0.734 0.463 

Conscientiousness -> Intrinsic 

Professional Entrepreneurial Motivation 
0.255 0.253 0.091 2.796 0.005 

Emotional Stability  -> Extrinsic 

Professional Entrepreneurial Motivation 
0.153 0.152 0.062 2.457 0.014 

Extrinsic Professional Entrepreneurial 

Motivation -> Entrepreneurial Intention 

and Start a New Digital Business 

0.363 0.363 0.078 4.650 0.000 

Extraversion -> Extrinsic Professional 

Entrepreneurial Motivation  
0.059 0.059 0.070 0.838 0.402 

Extraversion  -> Intrinsic Professional 

Entrepreneurial Motivation  
0.087 0.092 0.079 1.107 0.269 

Intrinsic Professional Entrepreneurial 

Motivation  -> Entrepreneurial Intention 

and Start a New Digital Business 

0.447 0.448 0.070 6.355 0.000 

Intrinsic Professional Entrepreneurial 

Motivation  -> Extrinsic Professional 

Entrepreneurial Motivation  

0.587 0.585 0.059 9.963 0.000 
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ตารางที่ ง.2 Indirect Effects 

Original 

Sample 

Sample 

Mean 

Standard 

Deviation 

t-

Statistics 

P 

Values 
Openness to Experience  -> Intrinsic 

Professional Entrepreneurial Motivation 
0.131 0.132 0.066 1.978 0.048 

Agreeableness  -> Entrepreneurial

Intention and Start a New Digital 

Business 

0.115 0.116 0.057 2.028 0.043 

Agreeableness  -> Extrinsic Professional

Entrepreneurial Motivation  
0.102 0.103 0.052 1.975 0.049 

Agreeableness -> Intrinsic Professional

Entrepreneurial Motivation  

Conscientiousness -> Entrepreneurial

Intention and Start a New Digital 

Business 

0.187 0.186 0.064 2.943 0.003 

Conscientiousness -> Extrinsic

Professional Entrepreneurial Motivation 
0.150 0.146 0.050 2.982 0.003 

Conscientiousness -> Intrinsic

Professional Entrepreneurial Motivation 

Emotional Stability  -> Entrepreneurial

Intention and Start a New Digital 

Business 

0.056 0.056 0.027 2.065 0.039 

Emotional Stability  -> Extrinsic

Professional Entrepreneurial Motivation 

Extrinsic Professional Entrepreneurial 

Motivation  -> Entrepreneurial

Intention and Start a New Digital 

Business 
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ตารางที่ ง.2 Indirect Effects (ต่อ) 

Original 

Sample 

Sample 

Mean 

Standard 

Deviation 

t-

Statistics 

P 

Values 

Extraversion -> Entrepreneurial

Intention and Start a New Digital 

Business 

0.079 0.084 0.052 1.522 0.129 

Extraversion  -> Extrinsic Professional

Entrepreneurial Motivation  
0.051 0.055 0.047 1.079 0.281 

Extraversion  -> Intrinsic Professional

Entrepreneurial Motivation  

Intrinsic Professional Entrepreneurial 

Motivation  -> Entrepreneurial

Intention and Start a New Digital 

Business 

0.213 0.212 0.048 4.469 0.000 

Entrepreneurial Intention and Start a 

New Digital Business -> Extrinsic

Professional Entrepreneurial Motivation 

Openness to Experience  -> 
Entrepreneurial Intention and Start a 

New Digital Business 

0.087 0.087 0.044 1.961 0.050 

Openness to Experience  -> Extrinsic

Professional Entrepreneurial Motivation 
0.077 0.077 0.039 1.998 0.046 

Openness to Experience  -> Intrinsic

Professional Entrepreneurial Motivation 
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ตารางที่ ง.3 Total Effects 

Original 

Sample 

Sample 

Mean 

Standard 

Deviation 

t-

Statistics 

P 

Values 

Agreeableness -> Entrepreneurial

Intention and Start a New Digital 

Business

0.115 0.116 0.057 2.028 0.043 

Agreeableness -> Extrinsic Professional

Entrepreneurial Motivation
0.102 0.103 0.052 1.975 0.049 

Agreeableness -> Intrinsic Professional

Entrepreneurial Motivation
0.174 0.175 0.084 2.072 0.039 

Conscientiousness -> Entrepreneurial

Intention and Start a New Digital 

Business

0.187 0.186 0.064 2.943 0.003 

Conscientiousness -> Extrinsic

Professional Entrepreneurial Motivation
0.201 0.202 0.084 2.407 0.016 

Conscientiousness -> Intrinsic

Professional Entrepreneurial Motivation
0.255 0.253 0.091 2.796 0.005 

Emotional Stability  -> Entrepreneurial

Intention and Start a New Digital 

Business 

0.056 0.056 0.027 2.065 0.039 

Emotional Stability  -> Extrinsic

Professional Entrepreneurial Motivation 
0.153 0.152 0.062 2.457 0.014 

Extrinsic Professional Entrepreneurial 

Motivation  -> Entrepreneurial

Intention and Start a New Digital 

Business 

0.363 0.363 0.078 4.650 0.000 
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ตารางที่ ง.3 Total Effects (ต่อ) 

Original 

Sample 

Sample 

Mean 

Standard 

Deviation 

t-

Statistics 

P 

Values 

Extraversion -> Entrepreneurial

Intention and Start a New Digital 

Business

0.079 0.084 0.052 1.522 0.129 

Extraversion -> Extrinsic Professional

Entrepreneurial Motivation
0.110 0.114 0.071 1.537 0.125 

Extraversion -> Intrinsic Professional

Entrepreneurial Motivation
0.087 0.092 0.079 1.107 0.269 

Intrinsic Professional Entrepreneurial 

Motivation -> Entrepreneurial Intention

and Start a New Digital Business

0.660 0.659 0.046 14.453 0.000 

Intrinsic Professional Entrepreneurial 

Motivation -> Extrinsic Professional

Entrepreneurial Motivation

0.587 0.585 0.059 9.963 0.000 

Openness to Experience -> 
Entrepreneurial Intention and Start a 

New Digital Business

0.087 0.087 0.044 1.961 0.050 

Openness to Experience -> Extrinsic

Professional Entrepreneurial Motivation
0.077 0.077 0.039 1.998 0.046 

Openness to Experience -> Intrinsic

Professional Entrepreneurial Motivation
0.131 0.132 0.066 1.978 0.048 



125 

ตารางที่ ง.4 Outer Loadings 

Original 

Sample 

Sample 

Mean 

Standard 

Deviation 

t-

Statistics 

P 

Values 

AGR1 <- Agreeableness 0.818 0.816 0.035 23.461 0.000 

AGR2 <- Agreeableness 0.839 0.839 0.026 32.869 0.000 

AGR3 <- Agreeableness 0.814 0.811 0.031 26.436 0.000 

AGR4 <- Agreeableness 0.778 0.777 0.033 23.806 0.000 

AGR5 <- Agreeableness 0.752 0.746 0.045 16.780 0.000 

CON1 <- Conscientiousness 0.876 0.872 0.029 30.005 0.000 

CON2 <- Conscientiousness 0.925 0.925 0.011 84.758 0.000 
EIDB1 <- Entrepreneurial Intention and 

Start a New Digital Business 
0.780 0.780 0.032 24.343 0.000 

EIDB2 <- Entrepreneurial Intention and 

Start a New Digital Business 
0.852 0.851 0.020 42.594 0.000 

EIDB3 <- Entrepreneurial Intention and 

Start a New Digital Business 
0.847 0.846 0.021 39.863 0.000 

EIDB4 <- Entrepreneurial Intention and 

Start a New Digital Business 
0.877 0.876 0.020 43.505 0.000 

EIDB5 <- Entrepreneurial Intention and 

Start a New Digital Business 
0.810 0.806 0.030 26.851 0.000 

EIDB6 <- Entrepreneurial Intention and 

Start a New Digital Business 
0.754 0.753 0.035 21.372 0.000 

EMO1 <- Emotional Stability 0.843 0.839 0.029 28.712 0.000 

EMO2 <- Emotional Stability 0.852 0.851 0.023 36.413 0.000 

EMO3 <- Emotional Stability 0.793 0.791 0.038 20.861 0.000 
EPE1 <- Extrinsic Professional 

Entrepreneurial Motivation 
0.903 0.903 0.012 76.171 0.000 
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ตารางที่ ง.4 Outer Loadings (ต่อ) 

  Original 

Sample 

Sample 

Mean 

Standard 

Deviation 

t-

Statistics 

P 

Values 
EPE2 <- Extrinsic Professional 

Entrepreneurial Motivation 
0.905 0.903 0.014 66.259 0.000 

EXT1 <- Extraversion 0.756 0.753 0.041 18.475 0.000 

EXT2 <- Extraversion 0.797 0.794 0.030 26.927 0.000 

EXT3 <- Extraversion 0.814 0.812 0.029 28.055 0.000 

EXT4 <- Extraversion 0.797 0.797 0.033 24.367 0.000 
IPE1 <- Intrinsic Professional 

Entrepreneurial Motivation 
0.875 0.873 0.022 40.548 0.000 

IPE2 <- Intrinsic Professional 

Entrepreneurial Motivation 
0.885 0.884 0.017 52.614 0.000 

IPE3 <- Intrinsic Professional 

Entrepreneurial Motivation 
0.881 0.880 0.017 52.485 0.000 

OPE1 <- Openness to Experience 0.906 0.907 0.019 48.439 0.000 

OPE2 <- Openness to Experience 0.849 0.847 0.035 24.550 0.000 
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ตารางที่ ง.5  PLS Algorithm 

 
Settings 

Data metric Mean 0, Var 1 

Initial Weights 1.0 

Max. number of iterations 300 

Stop criterion 7 

Use Lohmoeller settings? No 

Weighting scheme Path 

 

ตารางที่ ง.6 Bootstrapping 

 
Settings 

Complexity Basic Bootstrapping 

Confidence interval method Bias-Corrected and Accelerated (BCa) Bootstrap 

Parallel processing Yes 

Samples 500 

Significance level 0.05 

Test type Two Tailed 
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ภาคผนวก จ 

การทดสอบน าร่อง (Pilot Test) 

จ.1 ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟา่ของครอนบาค 

ตารางที่ 1 ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าของครอนบาคของกลุ่มปัจจัยบุคลิกภาพแบบเปิดเผย 

ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าของครอนบาค จ านวนตัวแปร 

0.836 5 

ตารางที่ 2 ตัวแปรในกลุ่มปัจจัยบุคลิกภาพแบบเปิดเผย 

Item 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

EXT1 ท่านเปน็คนร่าเริง ช่างพูด ชอบเข้าสังคม .646 .801 

EXT2 ท่านเปน็ที่มีความกระฉับกระเฉง ว่องไว ปราด

เปรียว 
.709 .783 

EXT3 ท่านเปน็คนที่มีความคิด กล้าคิด กล้าท า กล้าพูด 

และกล้าแสดงออก 
.527 .832 

EXT4 ท่านเปน็คนที่มีความมุ่งมั่นและตั้งใจท างาน .707 .783 
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ตารางที่ 2 ตัวแปรในกลุ่มปัจจัยบุคลิกภาพแบบเปิดเผย (ต่อ) 

Item 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

EXT5 ท่านสามารถให้ค าปรกึษาในการท างานหรือเรียน

แก่เพื่อนของท่านได้ 
.610 .812 

ตารางที่ 3 ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าของครอนบาคของกลุ่มปัจจัยบุคลิกภาพแบบประนีประนอม 

ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าของครอนบาค จ านวนตัวแปร 

0.895 5 

ตารางที่ 4 ตัวแปรในกลุ่มปัจจัยบุคลิกภาพแบบประนีประนอม 

Item 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

AGR1 ท่านมีจติใจดี สุภาพอ่อนโยนกับครู อาจารย์ 

พ่อแม่ และเพ่ือนของท่าน 
.752 .871 

AGR2 ท่านยอมรับ และเช่ือฟังความคิดเห็น ค า

ต าหนิของผู้อ่ืน 
.721 .878 

AGR3 ท่านชอบช่วยเหลือผู้อื่นด้วยความเต็มใจ .821 .854 

AGR4 ท่านมีนสิัยอดทน และยืดหยุ่นในการท างาน .699 .882 
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ตารางที่ 4 ตัวแปรในกลุ่มปัจจัยบุคลิกภาพแบบประนีประนอม (ต่อ) 

 

Item 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

AGR1 ท่านมีจติใจดี สุภาพอ่อนโยนกับครู อาจารย์ 

พ่อแม่ และเพ่ือนของท่าน 
.752 .871 

AGR2 ท่านยอมรับ และเช่ือฟังความคิดเห็น ค า

ต าหนิของผู้อ่ืน 
.721 .878 

AGR3 ท่านชอบช่วยเหลือผู้อื่นด้วยความเต็มใจ .821 .854 

AGR4 ท่านมีนสิัยอดทน และยืดหยุ่นในการท างาน .699 .882 

 

ตารางที่ 5 ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าของครอนบาคของกลุ่มปัจจัยบุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการ 

 

ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าของครอนบาค จ านวนตัวแปร 

0.810 2 

 

ตารางที่ 6 ตัวแปรในกลุ่มปัจจัยบุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการ 

 

Item 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

CON1 ท่านมคีวามรับผิดชอบในงานที่ได้รับมอบหมาย .690 .a 
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ตารางที่ 6 ตัวแปรในกลุ่มปัจจัยบุคลิกภาพแบบยึดมั่นในหลักการ (ต่อ) 

Item 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

CON2 ท่านเป็นผู้ยึดถือหลักการเหตุผล ยืนหยัด และ

มุ่งความส าเร็จ 
.690 .a 

ตารางที่ 7 ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าของครอนบาคของกลุ่มปัจจัยบุคลิกภาพแบบมั่นคงทางอารมณ์ 

ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าของครอนบาค จ านวนตัวแปร 

0.810 3 

ตารางที่ 8 ตัวแปรในกลุ่มปัจจัยบุคลิกภาพแบบมั่นคงทางอารมณ์ 

Item 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

EMO1 ท่านสามารถควบคุมอารมณ์ได้ดีภายใต้แรง

กดดัน 
.740 .655 

EMO2 ท่านเป็นคนที่มีอารมณ์มั่นคง .635 .766 
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ตารางที่ 8 ตัวแปรในกลุ่มปัจจัยบุคลิกภาพแบบมั่นคงทางอารมณ์ (ต่อ) 

 

Item 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

EMO3 ท่านเป็นคนที่จิตใจดี ใจเย็น อารมณด์ี ไม่

เครียด 
.608 .791 

 

ตารางที่ 9 ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าของครอนบาคของกลุ่มปัจจัยบุคลิกภาพแบบเปิดใจสู่การเรียนรู ้

 

ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าของครอนบาค จ านวนตัวแปร 

.833 2 

 

ตารางที่ 10 ตวัแปรในกลุ่มปจัจัยบุคลิกภาพแบบเปิดใจสู่การเรียนรู ้

 

Item 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

OPE1 ท่านเปน็คนอยากรู้อยากเห็น ชอบเรียนรู้สิ่งใหม่ 

ๆ ตลอดเวลา 
.722 .a 

OPE2 ท่านเปน็คนที่มีจินตนาการ .722 .a 
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ตารางที่ 11 คา่สัมประสิทธิ์อลัฟ่าของครอนบาคของกลุ่มปัจจัยแรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมือ

อาชีพ 

 

ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าของครอนบาค จ านวนตัวแปร 

.845 4 

 

ตารางที่ 12 ตวัแปรในกลุ่มปจัจัยแรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ 

 

Item 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

IPE1 ท่านคิดว่าการเริ่มต้นท าธุรกิจส่วนตัวบนโลก

ออนไลน์โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเรื่องที่น่า

สนุกสนาน 

.811 .744 

IPE2 ท่านคิดว่าขั้นตอนในการเริ่มต้นท าธุรกิจส่วนตัว

บนโลกออนไลน์โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเรื่องที่

ง่ายดาย และมีความสะดวกสบาย* 

.450* .895* 

IPE3 ท่านคิดว่าขั้นตอนในการเริ่มต้นท าธุรกิจส่วนตัว

บนโลกออนไลน์โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเรื่องที่น่า

ตื่นตาตื่นใจ 

.777 .761 

IPE4 ท่านรู้สึกสนุกสนานทุกครั้ง เมื่อคิดว่าต้องเริ่มต้น

ท าธุรกิจส่วนตัวบนโลกออนไลน์โดยใช้เทคโนโลยี

ดิจิทัลเป็นของตนเอง 

.710 .790 



134 
 

*ผู้วิจัยด าเนินการตัดข้อค าถาม IPE2 ท่านคิดว่าขั้นตอนในการเริ่มต้นท าธุรกิจส่วนตัวบนโลกออนไลน์โดย

ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเรื่องที่ง่ายดาย และมีความสะดวกสบาย ออกไป เนื่องจากท าให้ค่าสัมประสิทธิ์

อัลฟ่าของครอนบาคของกลุ่มปัจจัยแรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพเพิ่มสูงขึ้น จาก 0.845 

เป็น 0.895 

 

ตารางที่ 13 คา่สัมประสิทธิ์อลัฟ่าของครอนบาคของกลุ่มปัจจัยแรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการ

มืออาชีพ 

 

ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าของครอนบาค จ านวนตัวแปร 

.760 3 

 

ตารางที่ 14 ตวัแปรในกลุ่มปจัจัยแรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ 

 

Item 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

EPE1 ท่านคาดหวังไว้ว่าจะสามารถสร้างรายได้ที่เป็น

ค่าตอบแทนได้อย่างมากมาย ถ้าหากสามารถท าธุรกิจส่วนตัว

บนโลกออนไลน์ได้จนประสบความส าเร็จ 

.605 .663 

EPE2 ท่านมคีวามใฝ่ฝันที่จะเป็นเจ้าของธุรกิจส่วนตัวบนโลก

ออนไลน์ที่ประสบความส าเร็จ มีชื่อเสียงเป็นที่รู้จักและน่า

จดจ า* 

.420* .855* 
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ตารางที่ 14 ตวัแปรในกลุ่มปจัจัยแรงจูงใจภายนอกที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ (ต่อ) 

 

Item 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

EPE3 ในภาพรวม ท่านคิดว่าการท าธุรกิจส่วนตัวบนโลก

ออนไลน์โดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัลนั้น มีประโยชน์เป็นอย่างมาก 

และสามารถตอบโจทย์เป้าหมายในการท างานในอนาคตของ

ท่านได้เป็นอย่างดี 

.779 .462 

*ผู้วิจัยด าเนินการตัดข้อค าถาม EPE2 ท่านมีความใฝ่ฝันที่จะเป็นเจ้าของธุรกิจส่วนตัวบนโลกออนไลน์ที่

ประสบความส าเร็จ มีชื่อเสียงเป็นที่รู้จักและน่าจดจ า ออกไป เนื่องจากท าให้ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าของ     

ครอนบาคของกลุ่มปัจจัยแรงจูงใจภายในที่จะเป็นผู้ประกอบการมืออาชีพ เพิ่มสูงขึ้น จาก 0.760 เป็น 

0.855 

 

ตารางที่ 15 คา่สัมประสิทธิ์อลัฟ่าของครอนบาคของกลุ่มปัจจัยความตั้งใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและ

สร้างธุรกิจดิจิทัลใหม ่

 

ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าของครอนบาค จ านวนตัวแปร 

.885 6 
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ตารางที่ 16 ตวัแปรในกลุ่มปจัจัยความต้ังใจที่จะเป็นผู้ประกอบการและสร้างธุรกิจดิจิทัลใหม ่

 

Item 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

EIDB1 ท่านพร้อมที่จะทุ่มเททกุสิ่งเพ่ือเริ่มต้นเป็น

ผู้ประกอบการโดยใช้เทคโนโลยีเป็นตัวขับเคลื่อน 
.651 .872 

EIDB2 ท่านมคีวามมุ่งมั่นที่จะเป็นผู้ประกอบการธุรกิจที่

มีความเป็นมืออาชีพ 
.633 .875 

EIDB3 ท่านจะทุ่มเทและพยายามอย่างมากเพื่อเริ่มและ

สร้างธุรกิจออนไลน์เป็นของตนเอง 
.786 .849 

EIDB4 ในอนาคต ท่านมีความตั้งใจและมุ่งมั่นที่จะสร้าง

ธุรกิจออนไลน ์
.810 .845 

EIDB5 ท่านมคีวามคิดจริงจังที่จะสร้างธุรกิจออนไลน์ .726 .862 

EIDB6 ถ้ามีโอกาส ท่านมีความตั้งใจในการสร้างธุรกิจ

ออนไลน์ด้วยตนเอง 
.593 .882 
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