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บทสรุปผูบ้ริหาร 

ปัจจุบนัความช่ืนชอบกีฬาฟุตบอลในสังคมไทยนั้นมิไดน้อ้ยลงเลยกลบัเกิดความช่ืนชอบเพ่ิมมากข้ึนอยา่งเห็นได้

ชดั ดว้ยอิทธิพลและบทบาทของการถ่ายทอดสดฟุตบอลให้ดูจากหลากหลายลีคในต่างประเทศรวมถึงการเติบโตของลีค

ฟตุบอลในประเทศไทย ตั้งแต่ลีคเล็กๆตามสนามทอ้งถ่ินไปยงั โตโยตา้ไทยพรีเมียร์ลีค ซ่ึงถือเป็นลีคสูงสุด รวมถึงศกัยภาพ

ท่ีสูงข้ึนของนกัฟตุบอลไทย ท่ีสามารถกา้วไปเล่นในลีคต่างประเทศไดเ้น่ืองดว้ยการแข่งขนัของฟตุบอลอาชีพท่ีสูงข้ึนทาํให้

ศกัยภาพของนกัเตะจึงสูงข้ึนตาม ทาํให้หลายๆปัจจยัเหล่าน้ียงัส่งผลให้ธุรกิจกีฬาฟตุบอลเติบโตไปในทางท่ีดีไม่วา่จะเป็น 

ธุรกิจเส้ือผา้รองเทา้กีฬา อุปกรณ์กีฬา เคร่ืองด่ืมเกลือแร่ โรงเรียนฝึกสอนเยาวชน และธุรกิจสนามฟตุบอล ฯลฯ  

ดว้ยเหตุผลขา้งตน้น้ีทาํใหเ้กิดแนวคิดแผนธุรกิจสนามฟตุบอลหญา้เทียม ซ่ึงเป็นโครงการใหบ้ริการสนามฟตุบอล

หญา้เทียมครบวงจร ซ่ึงจะมีบริการสนามหญา้เทียมใหเ้ช่าเพ่ือแข่งขนัหรือออกกาํลงักายแบบคิดเป็นรายชัว่โมงหรือเหมาวนั

เพ่ือจดักิจกรรม และมีบริการเสริมเป็นห้องซาวหนา้ ในดา้นการบริการต่างๆ จะมีลกัษณะท่ีเน้นไปในทางเป็นกนัเองกบั

ลูกคา้ เหมาะสําหรับลูกคา้ท่ีช่ืนชอบการเตะฟุตบอลทุกเพศทุกวยั ซ่ึงทาํเลท่ีตั้งอยู่ติดถนนพุทธมณฑลสาย 4 เป็นทาํเลท่ี

เดินทางสะดวกติดถนนใหญ่มีรถสาธารณะวิ่งผ่าน ลอ้มรอบดว้ยเขตโรงงาน เขตชุมชนและเขตโรงเรียน ซ่ึงสามารถตอบ

โจทยก์ลุ่มเป้าหมายไดเ้ป็นอยา่งดี 

ในแผนธุรกิจน้ีจะอธิบายถึงการวเิคราะห์ตลาด ภาพรวมของธุรกิจประเภทน้ีในปัจจุบนัทั้งขอ้ดีขอ้เสีย ท่ีเกิดข้ึนทั้ง

ภายในและภายนอก ปัจจยัต่างๆท่ีส่งผลต่อธุรกิจ การวางแผนกระบวนการบริหาร รูปแบบการให้บริการประเภทต่างๆกล

ยทุธ์การตลาด ซ่ึงแผนธุรกิจน้ีจะกล่าวถึงในรายละเอียดของการจดัการการดาํเนินงานของธุรกิจเพ่ือนาํไปใชบ้ริหารงานตาม

ขั้นตอน 

แผนธุรกิจน้ีจะใชเ้งินลงทุนเร่ิมตน้ 21.6ลา้นบาท ซ่ึงเป็นการลงทุนจากเจา้ของทั้งหมด ในดา้นการประมาณการ

ผลกาํไรจากการดาํเนินการนั้น ธุรกิจเร่ิมทาํกาํไรในปีท่ี 3 ของการดาํเนินการ ระยะเวลาท่ีกิจการจะคุม้ทุนประมาณหน่ึงปี

โดยการพิจารณางบกระแสเงินสดวา่อตัราผลตอบแทนท่ีผูล้งทุนจะไดรั้บเม่ือกิจการดาํเนินการครบ 5 ปี (IRR) คือ 15.186%  
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แผนธุรกิจฉบบัน้ีสามารถประสบความสําเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี ก็ดว้ยความกรุณาอยา่งสูงจากบุคคลต่างๆ ท่ี
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ถูกตอ้งของแผนธุรกิจฉบบัน้ี 

สุดท้ายน้ีขอขอบพระคุณคุณพ่อ คุณแม่ อย่างสูงท่ีคอยสนับสนุน ช่วยเหลือในด้านต่างๆ และให้ความ

อนุเคราะห์ในเร่ืองค่าใชจ่้าย อีกทั้งยงัเป็นแรงบนัดาลใจสําคญัให้มีความอดทนในการทาํแผนธุรกิจคร้ังน้ีให้
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บทท่ี1 

บทนาํ 

ประวติัความเป็นมา 

 ฟุตบอลเป็นกีฬาท่ีไดรั้บความนิยมท่ีสุดในโลกและเป็นท่ีนิยมอย่างมากในประเทศไทยผูค้นส่วน

ใหญ่รู้จกักีฬาฟุตบอลและยงัชอบเล่นกีฬาประเภทน้ีซ่ึงเล่นในทั้งเชิงออกกาํลงักายและการแข่งขนั (ความ

นิยมในกีฬาฟุตบอลของไทย สร้างเม็ดเงินหมุนเวียนกว่า 12,000 ลา้นบาท, 2016)  กีฬาฟุตบอลเป็นกีฬา

ประเภททีมท่ีเน้นความสามคัคีโดยมีผูเ้ล่น11คนตามกฎกติกาสากลแต่ส่วนใหญ่การเตะฟุตบอลเพื่อออก

กาํลงักายนั้นจะมีจาํนวนผูเ้ล่นอิสระไม่เกิน11คนแลว้แต่ตกลงกนั ดว้ยความช่ืนชอบในการเตะฟุตบอลใน

ประเทศไทยนั้นเป็นสาเหตุให้เกิดธุรกิจสนามฟุตบอลหญา้เทียมเป็นจาํนวนมาก    ในสมยั "พระบาทสมเด็จ

พระจุลจอมเกลา้เจา้อยูห่ัว" รัชกาลท่ี 5 แห่งกรุงรัตนโกสินทร์ ไดมี้การนาํเขา้กีฬาฟุตบอลเขา้มาในประเทศ

ไทย เน่ืองจากสมยัรัชกาลท่ี 5 นั้นพระองคไ์ดส่้งพระเจา้ลูกยาเธอ พระเจา้หลานยาเธอ และขา้ราชบริพารไป

ศึกษาวิชาการด้านต่างๆ ท่ีประเทศองักฤษ และผูท่ี้นาํกีฬาฟุตบอลกลบัมายงัประเทศไทยเป็นคนแรกคือ 

"เจา้พระยาธรรมศกัด์ิมนตรี (ช่ือเตม็ สนัน่ เทพหสัดิน ณ อยธุยา)" 

ในประเทศไทยกีฬาฟุตบอลไดรั้บความนิยมตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนัจึงไดเ้กิดการพฒันาเป็นอาชีพ

หรือก็คือนกัฟุตบอลอาชีพ สต๊าฟ โคช้ ต่างๆและการจดัแข่งขนัขนัในฟุตบอลอาชีพหลกันั้นถูกจดัข้ึนโดย

สมาคมฟุตบอลแห่งประเทศไทย ซ่ึงในอดีตการกีฬาแห่งประเทศไทยไดจ้ดัการแข่งขนัโปรลีกข้ึนโดยเป็น

การแข่งขนัจากทีมหลากหลายภูมิภาคภายในประเทศไทยเอเอฟซีแชมเปียนส์ลีก คือการแข่งขนัในระดบั

ทวีปเอเชียสําหรับทีมในประเทศไทยท่ีอยากเขา้ร่วมนั้นมีเพียงทางเดียวคือชนะเลิศในไทยลีกถึงจะไดรั้บ

สิทธิเขา้ร่วมการแข่งขนัในเอเอฟซีแชมเปียนส์ลีก นอกจากนั้นยงัมี                ฟีฟ่าคลบัเวิลด์คพั หรือการ

แข่งขันในระดับสโมสรโลกเพื่อคัดหาสโมสรท่ีดีท่ีสุดในโลกในปีนั้ นและทีมท่ีชนะเลิศใน เอเอฟซี

แชมเปียนส์ลีกเท่านั้นถึงมีสิทธิเขา้ร่วมเล่นในฟีฟ่าคลบัเวิลด์คพัไดใ้นถานะตวัแทนแห่งทวีปเอเชีย (ประวติั

ฟุตบอลไทย ประวติัฟุตบอลในประเทศไทย, 2015) 

ธุรกิจฟุตบอลอาชีพในประเทศไทยเร่ิมไดรั้บความนิยมเพิ่มมากข้ึนจะเห็นไดจ้ากการท่ีมีผูช้มการ

แข่งขนัฟุตบอลอาชีพเพิ่มสูงข้ึน (นภดล ร่มโพธ์ิ, 2556) ในอดีตคนไทยนิยมดูบอลลีกต่างประเทศมากเป็น

พิเศษโดยเฉพาะบอลอังกฤษแต่ในปัจจุบนัคนไทยได้กลับมาดูบอลลีกไทยกันมากข้ึนจนแซงหน้าลีก

ต่างประเทศไปแลว้ (เกาะกระแสบอลไทยฟีเวอร์ เม่ือธุรกิจบอลไทยมาแรงกวา่บอลนอก, 2016) 
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 ปัจจุบนัน้ีธุรกิจสนามฟุตบอลหญา้เทียมมีจาํนวนมากและอ่ิมตวัแลว้แต่ยงัสามารถเขา้มาแข่งขนัได้

ถา้มีทาํเลท่ีตั้งท่ีเหมาะสมคุณภาพในการใหบ้ริการและคุณภาพของสนามมากเพียงพอท่ีจะดึงดูดใจลูกคา้ ถา้

มีปัจจยัเหล่าน้ีก็จะส่งผลให้ธุรกิจน้ีประสบความสาํเร็จได ้(ธุรกิจสนามฟุตบอลให้เช่าอยูร่อดไดด้ว้ยคุณภาพ, 

2560) 

 ด้วยเหตุน้ีแผนธุรกิจจะนาํเสนอธุรกิจสนามฟุตบอลหญา้เทียมภายใต้ช่ือ Soccer nice เป็นสนาม

ฟุตบอลหญา้เทียมในร่มสําหรับ 5-7 คน มีสนามให้บริการ 4 สนามโดยเป็นสนามฟุตบอลขนาดความกวา้ง 

33 เมตร ความยาว 53 เมตรจาํนวน 3 สนามและสนามขนาดความกวา้ง 22 เมตร ความยาว 42 เมตรจาํนวน 1 

สนาม และมีบริการเสริมอ่ืนๆ นอกเหนือจากสนามฟุตบอล เช่นอินเทอร์เน็ตคาเฟ่รองรับอาหารเคร่ืองด่ืม 

WIFI และร้านเส้ือผา้กีฬา ภายในห้องนํ้ าห้องและแต่งตวัมีอุปกรณ์ไวค้อยให้บริการอยา่งครบครัน เช่นล็อค

เกอร์ส่วนตวั ห้องซาวน่า แชมพู ครีมอาบนํ้ า ท่ีเป่าผม และห้องวีไอพี มีอคาเดม่ีการเรียนการสอนกีฬา

ฟุตบอลสาํหรับเยาวชน และในส่วนของอุปกรณ์กีฬาท่ีไดม้าตรฐาน เช่นลูกฟุตบอล เสา กรวย เส้ือเอ๊ียม และ

สนามมีความพร้อมในการรองรับกิจกรรมต่างท่ีเก่ียวข้องกบัด้านกีฬาทั้งหมด เช่นการจดังานกีฬาของ

โรงเรียนหรือองคก์รต่างๆ และทางสนามเองมีการจดัการแข่งขนัฟุตบอล7คนแบบลีกเพื่อตอบสนองลูกคา้ท่ี

ช่ืนชอบการแข่งขนั 

พุทธมณฑลสาย 4 ทางผูป้ระกอบการไดเ้ล็งเห็นวา่ พุทธมณฑลสาย 4 นั้นเป็นพื้นท่ีท่ีมีศกัยภาพใน

การพฒันาใหเ้ป็นสถานท่ีออกกาํลงักาย เน่ืองจาก พุทธมณฑลสาย 4 นั้นมีความสะดวกในดา้นคมนาคม ใกล้

สถานศึกษาและมหาวิทยาลยัหลายแห่งเช่น มหาวิทยาลยัมหิดล มหาวิทยาลยักรุงเทพธนบุรี ฯลฯ และยงัมี

โรงงานและบริษทัมากมาย พุทธมณฑลสาย 4 เป็นท่ีท่ีเหมาะสมอย่างยิ่งในการดาํเนินธุรกิจน้ี โดยเลือกใช้

พื้นท่ีขนาด 5 ไร่ซ่ึงรวมพื้นท่ีสาํหรับจอดรถของลูกคา้แลว้ และในพื้นท่ีดงักล่าวยงัมีการแข่งขนัค่อนขา้งนอ้ย 

แนวคิดในการดาํเนินธุรกิจทางผูป้ระกอบการไดที้ความสนใจและศึกษาตลาดสนามฟุตบอลหญา้

เทียมพร้อมทั้งเป็นลูกคา้ของสนามหญา้เทียมหลายแห่งด้วยความช่ืนชอบในการเตะฟุตบอล แต่ดว้ยการ

บริการในสนามฟุตบอลหลายๆแห่งนั้นยงัมีบริการท่ีไม่เป็นท่ีพอใจ และไม่ได้มาตรฐานจึงทาํให้ทาง

ผูป้ระกอบการมีความคิดริเร่ิมท่ีจะเป็นผูใ้ห้บริการสนามฟุตบอลหญา้เทียมท่ีมีคุณภาพท่ีดีสนามหน่ึงใน

ประเทศไทย 

กลยุทธ์ทางการตลาด ทางผูป้ระกอบการไดว้างแผนท่ีจะนาํกลยุทธ์ทางการตลาด (Marketing Mix) 

หรือ 7Ps มาใช้กาํหนดกลยุทธ์ทางการตลาดบริการ ซ่ึงประกอบด้วย ด้านผลิตภณัฑ์(Product) ด้านราคา

(Price) ดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย(Place)  ดา้นส่งเสริมการตลาด(Promotion) ดา้นบุคคล(People) ดา้นการ

สร้าง และนาํเสนอลกัษณะทางกายภาพ(Physical Evidence and Presentation) ดา้นกระบวนการ(Process) 
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วตัถุประสงคข์องแผนธุรกิจ 

1.  วิเคราะห์โอกาส อุปสรรค จุดแข็ง จุดอ่อนของธุรกิจสนามฟุตบอลหญา้เทียม ภายใตช่ื้อสนาม ซอกเกอร์ 

ไนซ์ (Soccer Nice) 

2.  ศึกษาความเป็นไปไดข้องการทาํธุรกิจสนามฟุตบอลหญา้เทียมในการหาแหล่งเงินทุนในการจดัตั้งธุรกิจ 

3.  เพื่อการวางแผนการจดัการท่ีดี ท่ีสามารถทาํใหธุ้รกิจสนามฟุตบอลหญา้เทียมประสบความสาํเร็จได ้

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 
 



บทท่ี2 

การวเิคราะห์ปัจจยัแวดลอ้มทางธุรกิจ 

สภาพแวดลอ้มอุตสาหกรรมของธุรกิจ 

ตลาดอุตสาหกรรมของธุรกิจการให้บริการสนามฟุตบอลหญา้เทียมนั้นกาํลงัเขา้สู่จุดอ่ิมตวั แต่ดว้ย

ความนิยมการเล่นกีฬาฟุตบอลของคนไทยทาํให้ธุรกิจน้ีค่อยๆเติบโต ดว้ยความเป็นธุรกิจเก่ียวกบัการออก

กาํลงักาย และใชผู้เ้ล่นจาํนวนมาก ทาํให้ผูบ้ริโภคสามารถหาซ้ือสินคา้และบริการทดแทนไดค้่อนขา้งง่าย ท่ี

เป็นการออกกาํลงักายและเล่นกีฬาอ่ืนทดแทน (ธุรกิจสนามฟุตบอลให้เช่าอยู่รอดไดด้ว้ยคุณภาพ, 2560) แต่ดว้ย

สถานท่ีตั้งของธุรกิจน้ีท่ียงัมีการแข่งขนันอ้ยในเขตพุทธมณฑลสาย 4 ธุรกิจน้ีจะสามารถดึงดูดผูบ้ริโภคท่ีช่ืน

ชอบการเตะฟุตบอลและการแข่งขนัฟุตบอลเขา้มาไดเ้ป็นจาํนวนมาก ดว้ยการบริการและคุณภาพของสนาม

หญา้เทียมของธุรกิจน้ี 

ในปัจจุบนัการลงทุนในธุรกิจสนามฟุตบอลหญา้เทียมนั้นถือไดว้า่มีจาํนวนมากแลว้แต่ในบางพื้นท่ี

ยงัมีการแข่งขนัค่อนขา้งน้อยและมีการให้บริการท่ียงัไม่มีคุณภาพมากพอ ในเขตพุทธมณฑลสาย 4 นั้นมี

สนามฟุตบอลหญา้เทียมอยูค่่อนขา้งนอ้ยถา้เทียบกบัสัดส่วนประชากรในเขตพื้นท่ีน้ีท่ีมีอยูจ่าํนวนมากซ่ึงใน

เขตพื้นท่ีน้ีมีทั้งเขตชุมชนเขตโรงงานและสถานศึกษาจาํนวนมาก สนามฟุตบอลท่ีมีอยูใ่นเขตน้ีส่วนใหญ่เปิด

มานานแลว้ทาํใหคุ้ณภาพเส่ือมโทรมไปบา้งและดว้ยการแข่งขนัท่ีนอ้ยทาํใหศ้กัยภาพในการพฒันาของธุรกิจ

สนามฟุตบอลหญา้เทียมในเขตพื้นท่ีน้ีขาดการพฒันาทาํให้ผูบ้ริโภคไดรั้บการบริการท่ีตํ่ากวา่มาตรฐานการ

ลงทุนในธุรกิจสนามฟุตบอลหญา้เทียมในพื้นท่ีน้ีนั้นจะช่วยยกระดบัคุณภาพของธุรกิจในพื้นท่ีให้เกิดการ

แข่งขนัท่ีสูงข้ึนซ่ึงจะส่งผลใหธุ้รกิจสนามฟุตบอลหญา้เทียมในเขตพื้นท่ีน้ียกระดบัคุณภาพมากข้ึน 

การวิเคราะห์การแข่งขนัภายใตแ้นวคิด และทฤษฎี Five Force Model ของ Michael Porter (1985) 

ซ่ึงประกอบไปดว้ย คู่แข่งขนัของธุรกิจ ท่ีมาของการแข่งขนั และสภาพของการแข่งขนั โดยการวิเคราะห์

ตาํแหน่งของสินคา้การวิเคราะห์สถานภาพทางธุรกิจและการวิเคราะห์ความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนัของ

ธุรกิจ แสดงรายละเอียดเป็นรายขอ้ดงัต่อไปน้ี 

2.1. การวเิคราะห์ตามทฤษฎแีรงกดดัน 5 ประการ (Five Force Model) 

 2.1.1.  การแข่งขันระหว่างคู่แข่งในอุตสาหกรรมเดียวกนั 

 ธุรกิจสนามฟุตบอลหญา้เทียม ในเขตพุทธมณฑลสาย 4 ท่ีมีอยู่มาก่อนแลว้นั้นเป็นท่ีรู้จกัอย่างมาก 

อตัราการแข่งขนัอยูใ่นระดบัปานกลาง เน่ืองจากผูใ้ชบ้ริการมีทางเลือกในการเขา้รับการบริการเป็นอยา่งมาก 

ทางสนามจึงมุ่งเนน้ไปท่ีการแข่งขนัดา้นคุณภาพและสร้างความแตกต่างในการใหบ้ริการ 

4 
 



 2.1.2.  อาํนาจต่อรองจากผู้ขายวตัถุดิบหรือซัปพลายเออร์ 

 ในธุรกิจสนามฟุตบอลจะมีการซ้ืออุปกรณ์กีฬาฟุตบอลเป็นจาํนวนมาก ในตอนเร่ิมตน้ทางธุรกิจจะ

มีปริมาณการสั่งซ้ือตามขนาดของธุรกิจ โดยสั่งซ้ือจากซพัพลายเออร์ซ่ึงมีอยูจ่าํนวนมากซ่ึงส่งผลให้อาํนาจ

การต่อรองของซัพพลายเออร์มีน้อย อีกทั้งอาํนาจต่อรองของซัพพลายเออร์ท่ีข้ึนอยู่กบัปริมาณการสั่งซ้ือ

อุปกรณ์กีฬา ซ่ึงถา้ธุรกิจยิ่งมีการสั่งซ้ือจาํนวนมาก ยิ่งส่งผลให้ผูด้าํเนินการในธุรกิจมีอาํนาจในการต่อรอง

ซพัพลายเออร์สูงยิง่ข้ึน 

 2.1.3.  อาํนาจต่อรองจากผู้ซ้ือสินค้าและบริการ 

 ผูใ้ชบ้ริการสนามฟุตบอลมีทางเลือกในการเลือกใชบ้ริการค่อนขา้งมาก เน่ืองจากอุปกรณ์และสนาม

ฟุตบอลแต่ละแห่งท่ีมีความคลา้ยคลึงกนัแต่จะมีความแตกต่างกนัในดา้นของการใหบ้ริการ ซ่ึงผูใ้ชบ้ริการได้

ให้ความไวใ้จกบัสนามท่ีใดแลว้ก็ยากท่ีจะเปล่ียนสนามบริการแห่งใหม่ ถา้สนามแห่งใดให้บริการไม่เป็นท่ี

พึงพอใจต่อผูใ้ชบ้ริการก็มีโอกาสท่ีผูใ้ช้บริการจะเปล่ียนสถานท่ีไดสู้ง เน่ืองดว้ยผูใ้ชบ้ริการสนามฟุตบอล

นั้นเป็นกลุ่มใหญ่ท่ีใชบ้ริการสนามร่วมกนัดงันั้นอาํนาจต่อรองของผูใ้ชบ้ริการจึงมีอยูสู่ง 

 2.1.4.  ข้อจํากดัการเข้าสู่อุตสาหกรรมของผู้แข่งขันรายใหม่ 

 ดว้ยจาํนวนการเติบโตของสนามฟุตบอลหญา้เทียมท่ีมีอยูสู่งจนกาํลงัจะอยูใ่นจุดอ่ิมตวั ส่งผลใหก้าร

เขา้มาของคู่แข่งรายใหม่เกิดข้ึน ซ่ึงธุรกิจสนามฟุตบอลหญา้เทียมนั้นมีการใชเ้งินลงทุนเป็นจาํนวนมากซ่ึง

ยากท่ีผูแ้ข่งขนัรายใหม่จะสามารถเขา้มาแข่งได ้เน่ืองดว้ยตอ้งลงทุนสถานท่ีและการทาํตลาดแข่งกบัสนาม

ฟุตบอลท่ีมีอยูก่่อนแลว้ อีกทั้งธุรกิจสนามท่ีมีขนาดเล็กจะมีบริการท่ีไม่เพียงพอและไม่ไดม้าตรฐาน 

 2.1.5.  แรงผลกัดันจากสินค้าอ่ืนๆ ซ่ึงสามารถใช้ทดแทนกนัได้ 

 เน่ืองดว้ยเป็นธุรกิจท่ีใหบ้ริการสนามฟุตบอลหญา้เทียม ดงันั้นจึงมีสินคา้ทดแทนของการให้บริการ 

คือ สนามแบตมินตนั สวนสาธารณะ ฟิตเนส สนามฟุตซอล ซ่ึงมีระดบัทดแทนท่ีไม่สูงมาก อีกทั้งคุณสมบติั

ในการทดแทนดา้นการแข่งขนัฟุตบอลแบบลีกยงัไม่ดีเท่าธุรกิจสนามฟุตบอลหญา้เทียม 

2.2. สภาพของการแข่งขันและทีม่าของการแข่งขัน 

 2.2.1.  ระดับการแข่งขัน 

 เน่ืองดว้ยการแข่งขนัในธุรกิจน้ีค่อนขา้งสูง ทาํให้ผูใ้ช้บริการมีทางเลือกในการเขา้รับบริการเป็น

อยา่งมาก ทาํใหมี้การแข่งขนัในดา้นคุณภาพและการสร้างความแตกต่างในการใหบ้ริการ 
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2.2.2.  จุดเด่น/ความได้เปรียบทีนํ่ามาแข่งขัน 

-     สนามฟุตบอลหญา้เทียม ซอกเกอร์ ไนซ์ (Soccer Nice) ตั้งอยูใ่นใจกลางถนน         

พุทธมณฑลสาย 4 สะดวกแก่การเดินทาง 

  -     มีการจดัการแข่งขนัแบบลีกและการแข่งขนัแบบวนัเดียวจบ 

  -     มีสนามรองรับการใหบ้ริการท่ีเพียงพอ 

  -     เนน้การบริการท่ีมีความเป็นกนัเอง 

  -     คุณภาพของสนามและอุปกรณ์ท่ีไดม้าตรฐานและความทนัสมยั 

 2.2.3.  ผู้ครองส่วนครองตลาด 

  สนามฟุตบอล  SPANN Sports Complex   สนามฟุตบอล แชมเป้ียน   สนามฟุตบอล 

OKANE Stadium 

2.3. ทีม่าของการแข่งขัน 

 ดว้ยกระแสของการแข่งขนัฟุตบอลลีคต่างๆทั้งในและต่างประเทศ และกระแสรักสุขภาพ ทาํใหก้าร

เติบโตของสนามฟุตบอลหญา้เทียมเติบโตข้ึน ส่งผลให้การเขา้มาของคู่แข่งรายใหม่เกิดข้ึนเร่ือยๆ ซ่ึงธุรกิจ

สนามฟุตบอลหญา้เทียมนั้นมีการใชเ้งินลงทุนจาํนวนมาก จึงมีความยากต่อผูเ้ขา้แข่งขนัรายใหม่ท่ีจะเขา้มา

แข่งขนั เพราะตอ้งลงทุนสถานท่ีและทาํการตลาดแข่งกบัสนามฟุตบอลท่ีมีอยูแ่ลว้ อีกทั้งธุรกิจสนามฟุตบอล

หญา้เทียมขนาดเล็กนั้นจะมีบริการท่ีไม่เพียงพอและไม่ไดม้าตรฐาน 

2.4. คู่แข่งของธุรกจิ 

 2.4.1.  คู่แข่งหลกั 1:    สนามฟุตบอล OKANE Stadium เป็นสนามฟุตบอลท่ีครบวงจร เก่าแก่เป็นท่ี

รู้จกั ในอดีตใชช่ื้อสนามฟุตบอล บอยท่าพระจนัทร์ FC มีการจดัการแข่งขนัฟุตบอล และการบริการเคร่ืองด่ืม 

ให้บริการสนามมาอย่างยาวนานดว้ยผูม้ากประสบการณ์และความรู้ดา้นฟุตบอล ทาํให้สนามแห่งน้ีเป็นท่ี

รู้จกัในเร่ืองความครบครันของการบริการสนามฟุตบอล และรองรับท่ีจอดรถเพียงพอ 

            จุดแข็ง 

- เป็นสนามฟุตบอลท่ีเปิดมานาน และมีช่ือเสียง เจา้ของธุรกิจมีประสบการณ์สูง 

- มีอุปกรณ์ครบครัน 

- มีพื้นท่ีและลานจอดรถกวา้งขวาง 
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- มีการจดัแข่งขนัอยา่งต่อเน่ือง 

           จุดอ่อน 

- สนามฟุตบอลเก่าและทรุดโทรม 

- ไม่มีรถสาธารณะผา่น 

- เนน้การแข่งขนัแบบลีคมากกวา่การใหบ้ริการเช่าสนามทัว่ไป 

- เนน้บริการลูกคา้เก่าเป็นหลกั 

 

         คู่แข่งหลัก 2:    สนามฟุตบอล SPANN Sports Complex  สนามฟุตบอลหญา้เทียมครบวงจรท่ี

พึ่งเปิดใหม่ และมีสนามแบตมินตนับริการ 

            จุดแข็ง 

- อุปกรณ์และสนามมีความทนัสมยั 

- มีอุปกรณ์ครบครัน 

- มีพื้นท่ีและลานจอดรถกวา้งขวาง 

- มีบริการสนามแบตมินตนั 

           จุดอ่อน 

  -      ท่ีตั้งสนามอยูใ่นซอยลึก 

  -      สนามยงัไม่เป็นท่ีรู้จกั 

  -      ไม่มีรถสาธารณะผา่น 

2.4.2.  คู่แข่งรอง:    สนามฟุตบอล แชมเป้ียน 
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2.5. การวเิคราะห์สถานภาพทางธุรกจิ 

 2.5.1.  การเขียนภาพวเิคราะห์ 

ภาพที ่2.1: ภาพแสดงการวเิคราะห์ BCG Matrix 

 

 

ท่ีมา: How to use BCG Matrix. (2020). 

https://www.smartinsights.com/marketing-planning/marketing-models/use-bcg-matrix/ 

  

2.5.2     คําอธิบายสถานภาพของธุรกจิตามภาพ 

 ธุรกิจ สนามฟุตบอลหญา้เทียม ซอกเกอร์ ไนซ์ (Soccer nice) ดาํเนินธุรกิจให้บริการสนาม

ฟุตบอลหญา้เทียมสําหรับกีฬาฟุตบอลครบวงจร มีสนามใหบ้ริการ 4 สนาม และมีการจดัการแข่งขนัทั้งจาก

ภายในและภายนอก ถือเป็นธุรกิจท่ีมีอตัราการเจริญเติบโตของยอดขายสูง แต่มีส่วนแบ่งทางการตลาดท่ีตํ่า 

เน่ืองด้วยธุรกิจพึ่ งเร่ิมเข้าสู่ตลาด ยงัไม่เป็นท่ีรู้จกัในวงกวา้ง ส่งผลให้ธุรกิจน้ียงัคงอยู่ในกลุ่มน่าสงสัย 

(Question Mark) ในการดาํเนินการของธุรกิจในกลุ่มน่าสงสัยนั้นตอ้งกาํหนดระยะเวลาในการทาํการตลาด

ให้ชดัเจน และเม่ือการทาํการตลาดประสบผลจะเปล่ียนจากกลุ่มน่าสงสัย (Question Mark) กลายเป็นกลุ่ม

ดาวรุ่ง (Star) แต่ในทางกลบักนัจะกลายเป็นกลุ่มสุนขั (Dog) เม่ือการตลาดไม่ประสบผล 
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แนวคิดและทฤษฎี SWOT Analysis ของ Albert Humphrey (1960) และแนวคิดและทฤษฎีเร่ือง 

PESTEL Analysis ของ Francis J. Aguilar (1967) จะนาํมาใชใ้นการวิเคราะห์ปัจจยัแวดลอ้มภายใน และการ

วเิคราะห์ปัจจยัแวดลอ้มภายนอกท่ีส่งผลต่อธุรกิจ โดยนาํมาสรุปเป็นปัจจยัเส่ียงต่อการดาํเนินงานของธุรกิจ

โดยแบ่งเป็นปัจจยัเส่ียงภายใน และ ปัจจยัเส่ียงภายนอกรวมถึงการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และ

อุปสรรคของธุรกิจ ดงัรายละเอียดเป็นรายขอ้ต่อไปน้ี 

2.6. การวเิคราะห์จุดแขง็ จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค 

2.6.1. จุดแขง็ 

สถานท่ีตั้งของสนามตั้งอยูบ่ริเวณชานเมือง ความหนาแน่นของประชากรและมลภาวะจากรถยนต์

น้อยกว่าสนามใจกลางเมือง สภาพอากาศและบรรยากาศโดยรอบของสนามถือว่าดีกว่าสนามในเขตเมือง

และการเดินทางค่อนขา้งสะดวกไม่ไกลจากเมืองมากนกั และดว้ยความสดใหม่และคุณภาพของสนามทาํให้

ดึงดูดลูกคา้ใหม่ๆไดด้ว้ยคุณภาพ มีการจดัอีเวน้การแข่งขนัต่างๆให้ผูใ้ชบ้ริการไดแ้ข่งขนัในระบบลีกทาํให้

ผูใ้ชบ้ริการหรือลูกคา้รู้สึกสนุกกบัการแข่งขนัและสัมผสัการเป็นนกับอลมากข้ึน มีกิจกรรมและโปรโมชัน่

ต่างๆในแต่ละเดือน ทาํใหลู้กคา้รู้ไม่รู้สึกเบ่ือในการใชบ้ริการสนาม 

2.6.2. จุดอ่อน 

ยงัไม่มีการโฆษณาและประชาสัมพนัธ์มากพอท่ีทาํใหผู้ใ้ชบ้ริการรับรู้เท่าท่ีควรในช่วงแรกซ่ึงทาํให้

สนามยงัไม่เป็นท่ีรู้จกัมากนกั อีกทั้งเจา้ของกิจการมีประสบการณ์การทาํสนามฟุตบอลให้เช่าค่อนขา้งนอ้ย 

ทาํให้จาํเป็นตอ้งใช้เวลาในการพฒันาและปรับปรุงการจดัการและการให้บริการของสนาม ซ่ึงแรกเร่ิม

อาจจะทาํใหก้ารบริการของสนามยงัไม่เตม็ท่ีเท่าท่ีควร และอาจทาํใหผู้ใ้ชบ้ริการไม่ประทบัใจ 

2.6.3. โอกาส 

ด้วยความช่ืนชอบในกีฬาฟุตบอลของผูค้นในประเทศไทยทาํให้การเตะฟุตบอลเป็นท่ีนิยมอยู่

เร่ือยมาทั้งเพื่อการออกกาํลงักายและการแข่งขนั อีกทั้งนโยบายการส่งเสริมให้ประชาชนคนไทยออกกาํลงั

กายเพื่อสุขภาพของรัฐบาล ผ่านสํานักงานกองทุนการเสริมสร้างสุขภาพ (สสส.) ซ่ึงทาํหน้าท่ีสนับสนุน 

กระตุน้ส่งเสริม จุดประกาย และประสานความร่วมมือเพื่อให้คนไทยไดริ้เร่ิมโครงการ หรือกิจกรรมการ

สร้างเสริมสุขภาพโดยไม่จ ํากัดกรอบความคิดด้วยการเสริมสร้างสุขภาพแก่ประชาชนได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 
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2.6.4. อุปสรรค 

คู่แข่งในบริเวณใกล้เคียงมีจาํนวนหลายแห่ง และด้วยสนามของเราเป็นสนามเปิดใหม่ทาํให้

จาํเป็นตอ้งใช้ทรัพยากรหลายๆดา้นเพื่อให้เขา้ไปอยูใ่นตลาดนั้นให้ได ้อีกทั้งผูใ้ช้บริการสนามยงัยึดติดกบั

สนามเดิมท่ีเคยใชบ้ริการอยูก่่อนแลว้ 

 

2.7. การวเิคราะห์ เมททริกซ์ทาวซ์ (TOWS Matrix) 

 จากการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม จึงไดน้าํ TOWS Matrix มาใช้ในการกาํหนดกลยุทธ์และยุทธวิธี 

เชิงรุก เชิงรับ เชิงรองและเชิงแกไ้ขสาํหรับผูบ้ริหาร 

ตาราง 2.1:กลยทุธ์ไดจ้ากการวเิคราะห์ดว้ย TOWS Matrix 

Internal 

 

Eternal 

จุดแขง็ (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 

โอกาส 

(Opportunities) 

กลยุทธ์เชิงรุก (SO) 

สร้างช่องทางการประชาสัมพันธ์ถึงสถาน

ท่ีตั้ งของสนามคุณภาพของสนามการจัด

โปรโมชัน่ต่างๆ และการจดัการแข่งขนั สร้าง

การกระตุ้นความช่ืนชอบฟุตบอลของผู ้คน

ดว้ยรูปภาพวิดีโอโปรโมท 

กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO) 

ส ร้ า ง ก า ร รั บ รู้ ข อ ง ธุ ร กิ จ ด้ ว ย ก า ร

ประช าสัมพันธ์ทุก ช่ องทาง  ส ร้าง เส ริ ม

ประสบการณ์ด้วยการขอคําปรึกษาจากผู ้

ประกอบธุรกิจประเภทเดียวกนั 

 

ภยัคุกคาม (Threats) 

กลยุทธ์เชิงป้องกนั (ST) 

สร้างความแตกต่างจากคู่แข่งดว้ยโปรโมชัน่

ต่างๆและระบบสมาชิกเพ่ือสร้างฐานลูกคา้ 

กลยุทธ์เชิงรับ (WT) 

ส่งเสริมการทาํตลาด จดัทาํแคมเปญการกุศล

บริจาคและการช่วยเหลือต่างๆเก่ียวกบัการ

กีฬา สร้างภาพลกัษณ์ทางบวก 

 

2.8. การวเิคราะห์ปัจจยัเส่ียงภายใน วเิคราะห์ไดด้งัต่อไปน้ี 

 2.8.1. ปัจจยัดา้นการบริหาร 

 สถานการณ์  เน่ืองจากเป็นสนามฟุตบอลหญ้าเทียมเปิดใหม่ ทาํให้สนามยงัไม่เป็นท่ีรู้จกัของ

ผูใ้ช้บริการสนามมากเท่าท่ีควร จึงตอ้งมีการทาํการตลาดการส่งเสริมต่างๆ เพื่อดึงดูดลูกคา้ อีกทั้งเจา้ของ

ธุรกิจไม่มีประสบการณ์ในการดาํเนินธุรกิจน้ี ซ่ึงอาจเป็นจุดอ่อนในการดาํเนินธุรกิจ 

 ผลต่อธุรกิจ  สนามยงัไม่เป็นท่ีรู้จกั ไม่มีฐานลูกคา้ และความเส่ียงต่างๆ ท่ีอาจเกิดข้ึน 
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 2.8.2. ปัจจยัดา้นทาํเลท่ีตั้ง 

 สถานการณ์  สนามฟุตบอลหญา้เทียม Soccer nice ตั้งอยู่ถนนพุทธมณฑลสาย 4 จงัหวดันครปฐม 

ซ่ึงมีความสะดวกในด้านคมนาคม ใกล้สถานศึกษาและมหาวิทยาลยัหลายแห่งเช่น มหาวิทยาลยัมหิดล 

มหาวทิยาลยักรุงเทพธนบุรี ฯลฯ และยงัมีโรงงานและบริษทัมากมาย จึงอาจมีปัญหาเร่ืองท่ีจอดรถในช่วงท่ีมี

การแข่งขนั 

 ผลต่อธุรกิจ  เกิดความไม่สะดวกต่อลูกคา้ท่ีนาํรถยนตม์า เน่ืองจากท่ีจอดไม่เพียงพอ 

 2.8.3. ปัจจยัดา้นการเงิน 

 สถานการณ์  การลงทุน จะใชเ้งินของเจา้ของธุรกิจลงทุนเพียงแหล่งเดียวในการลงทุน จะมิไดมี้การ

กูย้ืมเงินจากสถาบนัการเงินอ่ืน เพื่อลดปัญหาการจ่ายดอกเบ้ีย โดยจะจดัทาํงบการเงิน เพื่อแสดงให้เห็นถึง

สภาพการเงินของธุรกิจตลอดเวลา 

 ผลต่อธุรกิจ  เน่ืองดว้ยเป็นการนาํเงินมาลงทุนเองทั้งหมด ซ่ึงก่อให้เกิดสภาพคล่องทางการเงินใน

การดาํเนินธุรกิจเน่ืองดว้ยใชเ้งินลงทุนสูง 

 2.8.4. ปัจจยัดา้นทรัพยากรมนุษย ์

 สถานการณ์  เน่ืองจากเป็นสนามเปิดใหม่ การจดัการทางดา้นบุคลากร ใชบุ้คลากรจาํนวน 8 คนโดย

แบ่งเป็นพนกังานดูแลสนาม 3 คน ผูจ้ดัการสนาม 1 คน และพนกังานตอ้นรับและบริการต่างๆ อีก 4 คน 

 ผลต่อธุรกิจ  ยงัไม่ทราบจาํนวนบุคลากรท่ีเหมาะสมกบัสนาม และบุคลากรยงัไม่มีความชาํนาญใน

การทาํงานอาจทาํใหล่้าชา้ในช่วงแรก 

2.9. การวเิคราะห์ปัจจยัเส่ียงภายนอก สามารถวเิคราะห์ไดด้งัต่อไปน้ี 

 2.9.1. ปัจจยัทางนโยบาย และการเมือง 

 สถานการณ์  กระทรวงการท่องเท่ียวและกีฬา ในฐานะผูก้าํกบัดูแลการกีฬาแห่งประเทศไทย มี

ภารกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัการส่งเสริม สนับสนุน และพฒันาการกีฬา จดัทาํนโยบายและยุทธศาสตร์เพื่อการ

พฒันาการกีฬาท่ีสอดคลอ้งกบัแนวทางการพฒันาของประเทศโดยมีแผนงานขบัเคล่ือนการดาํเนินงานดา้น

กีฬาจาํนวน 7 ดา้น ไดแ้ก่ 1.ส่งเสริมให้คนไทยออกกาํลงักาย เล่นกีฬา และนนัทนาการอย่างสมํ่าเสมอ 2.

ส่งเสริมการนาํวิทยาศาสตร์การกีฬามาใช้ในการพฒันานักกีฬา 3.ส่งเสริมโรงเรียนกีฬาเฉพาะด้าน เช่น 

ฟุตบอล วอลเลย์บอล กอล์ฟ เป็นตน้ 4.ส่งเสริมการท่องเท่ียวเชิงกีฬา (Sports Tourism) 5.ส่งเสริมความ
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ร่วมมือดา้นกีฬาระหว่างประเทศ 6.ส่งเสริมการจดักิจกรรมกีฬาระดบัโลกในประเทศไทย 7.ส่งเสริมการ

พฒันานกักีฬาไทยสู่กีฬาระดบัโลก 

 ผลต่อธุรกิจ  ทาํใหผู้ค้นสนใจเล่นกีฬาและออกกาํลงักายมากข้ึนซ่ึงเป็นผลดีต่อธุรกิจ 

2.9.2. ปัจจยัทางเศรษฐกิจ 

 สถานการณ์ ตลาดสนามฟุตบอลหญา้เทียมมีจาํนวนมากและอ่ิมตวัแลว้แต่ยงัสามารถเขา้มาแข่งขนั

ไดถ้า้มีทาํเลท่ีตั้งท่ีเหมาะสมคุณภาพในการให้บริการและคุณภาพของสนามมากเพียงพอท่ีจะดึงดูดใจลูกคา้ 

ถ้ามีปัจจยัเหล่าน้ีก็จะส่งผลให้ธุรกิจน้ีประสบความสําเร็จได้ (ธุรกิจสนามฟุตบอลให้เช่าอยู่รอดได้ด้วย

คุณภาพ, 2560) 

 ผลต่อธุรกิจ  ถา้คุณภาพในดา้นต่างๆของสนามมีมากพอก็จะมดัใจลูกคา้ไวไ้ดส่้งผลดีต่อธุรกิจ  

 2.9.3. ปัจจยัทางสังคม 

 สถานการณ์  กีฬาฟุตบอลได้รับความนิยมมาอย่างยาวนานตั้งแต่อดีตและยิ่งมีการถ่ายทอดสด

ฟุตบอลลีกต่างๆมากข้ึนกีฬาฟุตบอลก็ไดรั้บความนิยมมากข้ึนไปอีก และในปัจจุบนัผูค้นใส่ใจสุขภาพมาก

ข้ึน จนเกิดกระแสรักสุขภาพ ทาํใหผู้ค้นสนใจท่ีจะออกกาํลงักายมากข้ึน สนามฟุตบอลหญา้เทียมจึงเป็นอีก

ทางเลือกหน่ึงสาํหรับกลุ่มผูค้นท่ีช่ืนชอบฟุตบอลและตอ้งการออกกาํลงักาย 

 ผลต่อธุรกิจ  มีผูใ้ชบ้ริการสนามฟุตบอลมากข้ึน 

2.9.4. ปัจจยัทางเทคโนโลย ีและนวตักรรม 

 สถานการณ์  เทคโนโลยกีารติดต่อส่ือสารในยคุปัจจุบนั มีความทนัสมยั กา้วหนา้ รวดเร็วและเขา้ถึง

ง่าย ทาํใหลู้กคา้ผูใ้ชบ้ริการสนามสามารถรับรู้ขอ้มูลข่าวสารต่างๆ ไดส้ะดวกรวดเร็ว 

 ผลต่อธุรกิจ  ขอ้มูลข่าวสารทั้งเชิงลบและเชิงบวกท่ีเก่ียวขอ้งกบัธุรกิจ ส่งผลต่อภาพลกัษณ์ของธุรกิจ

อยา่งมาก 
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ปัจจัยเส่ียงทีเ่กดิจากปัจจัยแวดล้อมภายใน 

ตาราง 2.2: แสดงปัจจยัเส่ียงท่ีเกิดจากปัจจยัแวดลอ้มภายใน 

ประเภทของปัจจัยเส่ียง ระดับความเส่ียง การดําเนินการเพ่ือลดและป้องกนัความ

เส่ียง สูง กลาง ตํ่า 

1. ปัจจยัดา้นการบริหาร  /  เน่ืองดว้ยยงัมีประสบการณ์ การทาํธุรกิจ

ค่อนขา้งน้อย จึงตอ้งศึกษาการทาํธุรกิจ

สนามฟุตบอลจากแหล่งต่างๆ เพื่อการ

วางแผนและบริหารให้ดียิ่งข้ึนเพื่อลด

ความเส่ียงต่อธุรกิจ 

2. ปัจจยัดา้นทาํเลท่ีตั้ง  /  จดัสรรปันส่วนพื้นท่ีให้เหมาะสมและ

เพียงพอต่อผูใ้ชบ้ริการ 

3. ปัจจยัดา้นการเงิน /   วางแผนทางการเงินให้เหมาะสม และ

จดัทาํงบการเงินเพื่อแสดงสภาพทาง

การเงินของธุรกิจ 

มีการกูย้มืเงินบางส่วนเพื่อเพิ่มสภาพ

คล่องใหธุ้รกิจ 

4. ปัจจยัดา้นการบริหารทรัพยากรมนุษย ์   / เม่ือธุรกิจถึงจุดอยูต่วั และมีผูใ้ชบ้ริการ

เพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ือง จะมีการจดัสรร

บุคลากรเขา้มาทาํงานเพิ่มข้ึน 
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ปัจจัยเส่ียงทีเ่กดิจากปัจจัยแวดล้อมภายนอก 

ตาราง 2.3: แสดงปัจจยัเส่ียงท่ีเกิดจากปัจจยัแวดลอ้มภายนอก 

ประเภทของปัจจัยเส่ียง ระดับความเส่ียง การดําเนินการเพ่ือลดและป้องกนัความ

เส่ียง สูง กลาง ตํ่า 

1. ปัจจยัดา้นนโยบาย และ การเมือง  /  จดัทาํโปรโมชัน่ใหน่้าสนใจเพื่อดึงดูด

ผูใ้ชบ้ริการ 

2. ปัจจยัดา้นเศรษฐกิจ  /  ทาํการตลาด ประชาสัมพนัธ์โปรโมชัน่ 

เขา้ถึงกลุ่มลูกคา้  

ประเภทของปัจจัยเส่ียง ระดับความเส่ียง การดําเนินการเพ่ือลดและป้องกนัความ

เส่ียง สูง กลาง ตํ่า 

3. ปัจจยัดา้นสังคม  /  ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูล สร้างการรับรู้กบั

ผูบ้ริโภคแสดงจุดเด่นของสนามแห่งน้ี 

4. ปัจจยัดา้นการเทคโนโลย ี  /  ตรวจสอบการทาํงานและการบริการของ

พนกังาน จดัอบรมพนกังาน ใหข้อ้มูล

ข่าวสารต่างๆของสนาม บนส่ือออนไลน์ 

ตรวจสอบความพึงพอใจของลูกคา้ 
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บทท่ี 3 

แผนการบริหารและการจดัการ 

3.1.  โครงสร้างองคก์ร 

 

   

 

 

 

 

 

3.2.  หนา้ท่ีความรับผดิชอบ และคุณสมบติัของบุคลากรหลกั 

 3.2.1. ผูจ้ดัการ  

 บริหารจดัการและควบคุมดูแลการดาํเนินกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารงาน ทัว่ไปของบริษทั

เพื่อให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์ นโยบาย ระเบียบและขอ้บงัคบัของบริษทั จดัหาบุคลากรและการบริการ

รวมถึงอุปกรณ์ต่างๆ พิจารณาแผนการลงทุนในดา้นต่างๆ มีอาํนาจในการทาํนิติกรรม และอาํนาจอนุมติัการ

ดาํเนินงานใดๆ 

ตาํแหน่งความรับผิดชอบ  - กาํหนดนโยบาย บริหารกิจการวางแผนกลยทุธ์และการตลาด 

- ควบคุมการทาํงานของฝ่ายต่างๆตรวจตรางานในแต่ละดา้น 

- จดัหาบุคลากรและจดัซ้ืออุปกรณ์ 

- ควบคุมจาํนวนอุปกรณ์และสินคา้คงคลงั รวมทั้งตรวจสอบคุณภาพ 

ค่าตอบแทนประจาํตาํแหน่ง 40,000 บาท 

 3.2.2. ฝ่ายการเงิน 

 พนกังานดูแลบริหารดา้นการเงินและบญัชีของกิจการ 

ฝ่ายความสะอาด

และดูแลสนาม 

 

ผูจ้ดัการ 

 

ฝ่ายการเงิน 

 

ฝ่ายบริการ 

 

ฝ่ายการตลาด 

 

15 
 



ตาํแหน่งความรับผิดชอบ  - ดูแลการเคล่ือนไหวทางการเงิน 

    - ทาํบญัชีรายรับรายจ่ายของกิจการ 

    - ประสานงานกบัผูจ้ดัการในการเบิกค่าใชจ่้าย 

    - ประสานงานกบัฝ่ายต่างๆ 

ค่าตอบแทนประจาํตาํแหน่ง 20,000 บาท 

 3.2.3. ฝ่ายการตลาด 

 พนกังานดาํเนินการดา้นการตลาด 

ตาํแหน่งความรับผิดชอบ  - ดาํเนินการดา้นการตลาดตามแผนของผูจ้ดัการ 

    - ดูแลการประชาสมัพนัธ์และจดัทาํการประชาสัมพนัธ์ในช่องทางต่างๆ 

    - ประสานงานดา้นการตลาดและประชาสัมพนัธ์กบัผูจ้ดัการ 

ค่าตอบแทนประจาํตาํแหน่ง 20,000 บาท 

 3.2.4. ฝ่ายบริการ 

 พนกังานบริการลูกคา้ 

ตาํแหน่งความรับผิดชอบ  - บริการดา้นขอ้มูลใหลู้กคา้ท่ีเขา้มาใชบ้ริการ 

    - รับโทรศพัท ์ตอบขอ้ความจากการติดต่อทุกช่องทาง  

    - จดัคิวการใชบ้ริการใหลู้กคา้ 

    - ติดต่อประสานงานกบัผูจ้ดัการ 

    - รับชาํระค่าบริการและประสานงานกบัฝ่ายการเงิน 

ค่าตอบแทนประจาํตาํแหน่ง 17,000 บาท 

 3.2.5. ฝ่ายความสะอาดและดูและสนาม 

 พนกังานทาํความสะอาดและดูแลสนาม 

ตาํแหน่งความรับผิดชอบ  - ดูแลรักษาความสะอาดทุกๆจุด 
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    - ดูแลความเรียบร้อยก่อนและหลงัการใหบ้ริการ 

    - ทาํความสะอาดก่อนและหลงัการใหบ้ริการ 

    - ทะนุบาํรุงรักษาอุปกรณ์ต่างๆของสนาม 

ค่าตอบแทนประจาํตาํแหน่ง 15,000 บาท 

3.3. วสิัยทศัน์ 

 เป็นสนามฟุตบอลหญา้เทียมท่ีส่งเสริมให้ผูค้นรักกีฬาฟุตบอล และให้บริการดว้ยความเป็นกนัเอง

มุ่งสู่ความเป็นผูน้าํดา้นการบริการสนามหญา้เทียม 

3.4. พนัธกิจ 

 - ส่งเสริมการออกกาํลงักายดว้ยกีฬาฟุตบอลดว้ยบริการคุณภาพและทนัสมยัจากสนาม 

- ส่งเสริมการพบปะกนัของลูกคา้และการสร้างสังคมผา่นกีฬาฟุตบอล 

 - มุ่งเนน้การจดัการแข่งขนัท่ีสนุกสนานและสร้างมิตรภาพสร้างความประทบัใจและประสบการณ์ท่ี

แตกต่าง 

 - ยกระดบัมาตรฐานการจดัการดา้นกีฬาใหมี้คุณภาพ 

 - เป็นศูนยร์วมของผูท่ี้ช่ืนชอบการเตะฟุตบอล 

3.5. เป้าหมายองคก์ร 

 3.5.1. เป้าหมายระยะสั้น  

 - มีส่วนแบ่งทางการตลาดไม่นอ้ยกวา่ 30 เปอร์เซ็นต ์ทาํรายไดใ้นปีแรกไม่นอ้ยกวา่ 5,000,000 บาท 

 - มุ่งเฉพาะไปท่ีการเจาะตลาดกลุ่มลูกคา้เป้าหมายใหม่ 

 - สร้างฐานลูกคา้ใหไ้ดม้ากท่ีสุด 

 - รักษาระดบัของตน้ทุนในการดาํเนินงานให้ตํ่าและคงท่ี มุ่งเนน้การคืนทุนท่ีรวดเร็วใหม้ากท่ีสุด 

 - ส่งเสริมภาพลกัษณ์และช่ือเสียงดา้นบวกของสนามสร้างความโดดเด่นเหนือคู่แข่งอยา่งเร็วท่ีสุด 

 - สร้างและรักษาระดบัของคุณภาพในการใหบ้ริการใหค้งท่ีตลอดการดาํเนินกิจการ 
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 3.5.2. เป้าหมายระยะยาว 

 - มุ่งการสร้างส่วนแบ่งทางการตลาดใหม้ากท่ีสุด เพื่อนาํไปสู่การขยายกิจการ 

 - มีการคิดริเร่ิมในการปรับตวัต่อการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนและยึดมัน่ในวสิัยทศัน์และพนัธกิจอยา่ง

เขม้งวด 

 - พฒันาศกัยภาพของกิจการและผูป้ระกอบการณ์ใหแ้ข่งขนัไดอ้ยา่งย ัง่ยนืในระยะยาว 

 - ใชภ้าพลกัษณ์ของกิจการท่ีเป็นบวกสร้างสรรคเ์ป็นตราสินคา้ใหม่ๆ 

 - รักษาความภกัดี สร้างความประทบัใจกบัลูกคา้ใหเ้กิดการใชซ้ํ้ าอยา่งต่อเน่ือง 

3.6. ปัจจยัแห่งความสาํเร็จ 

การจดัการ 

 มุ่งเนน้การบริหารการจดัการภายในกิจการให้มีประสิทธิภาพ มีการกระจายอาํนาจการตดัสินใจไป

ยงัพนกังานเพื่อแบ่งเบาภาระการทาํงานและการตดัสินใจของผูจ้ดัการ 

การบริการ 

 พฒันาคุณภาพและกระบวนการการให้บริการให้ไดม้าตรฐานส่งเสริมพนกังานให้มีใจรักบริการ

และพฒันาคุณภาพของสนามให้ได้มาตรฐานสากลโดยเฉพาะอุปกรณ์การเล่นและพื้นสนามให้มีความ

ทนัสมยัเพื่อใหเ้ป็นท่ียอมรับของกลุ่มลูกคา้และรักษาคุณภาพท่ีดีอยา่งต่อเน่ือง 

การตลาด 

 สร้างช่ือเสียงและภาพลกัษณ์ดา้นบวกให้เป็นท่ียอมรับของลูกคา้อยูเ่สมอ ส่งเสริมการตลาดดว้ยกล

ยทุธ์ใหม่ๆไม่จาํเจ สร้างความเป็นกนัเองกบัลูกคา้ 

การเงิน 

 สร้างมาตรฐานทางด้านการเงินให้อยู่ในระดบัสูง ดูแลระบบบญัชีและการเงินด้วยบุคลากรท่ีมี

คุณภาพและรักษาระดบัการเงินของกิจการให้อยูต่ามเกณฑ์เพื่อเป็นมาตรฐานในการขยายกิจการต่อไป เนน้

การรักษาระดบัของตน้ทุนใหไ้ม่เกินตามเกณฑท่ี์กาํหนด 
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3.7. กลยทุธ์ระดบัธุรกิจ 

 ด้วยสภาวะการแข่งขนัและปัจจัยต่างๆในการดาํเนินกิจการในปัจจุบนัท่ีได้จากการวิเคราะห์

สภาพแวดลอ้มภายนอกร่วมกบัปัจจยัภายในต่างๆของธุรกิจ ไดพ้บวา่ระดบัการแข่งขนัในธุรกิจบริการสนาม

ฟุตบอลหญา้เทียมในเขตพุทธมณฑลสาย 4 นั้นอยูใ่นระดบัท่ีไม่สูงมากนกั แต่ยงัมีการบริการชนิดอ่ืนท่ีเป็น

การทดแทนได ้แต่ในส่วนของธุรกิจพบวา่มีความไดเ้ปรียบในดา้นทาํเลท่ีตั้งและคุณภาพความทนัสมยัของ

สนามในการตอบสนองต่อความตอ้งการของลูกคา้ และมีการจดัการแข่งขนัเพื่อดึงดูดลูกคา้และผูส้นบัสนุน 

กลยทุธ์สร้างความแตกต่าง (Differentiation Strategy) ถือเป็นกลยุทธ์ท่ีเหมาะสมโดยการสร้างความแตกต่าง

ดว้ยคุณภาพในการให้บริการ ความทนัสมยัของสนามและอุปกรณ์ ความสะดวกในการใช้บริการ และเม่ือ

ธุรกิจดาํเนินการบรรลุผลมาในระดบัหน่ึงแลว้ จะพิจารณาใชก้ลยทุธ์การเจริญเติบโต (Growth Strategy) เพื่อ

เพิ่มส่วนแบ่งทางการตลาดให้ไดม้ากท่ีสุด และใชภ้าพลกัษณ์ของช่ือสนามในการขยายกิจการหรือเกิดเป็น

ผลิตภณัฑ ์สร้างการเติบโตของธุรกิจในระดบัประเทศ 
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บทที ่4 

แผนการตลาด 

 การจดัทาํกลยทุธ์แผนการตลาดและแผนปฏิบติัการของสนามฟุตบอลหญา้เทียม สนามฟุตบอลหญา้

เทียม ซอกเกอร์ ไนซ์ (Soccer nice) 

กรอบแนวคิดทีนํ่าไปสู่กลยุทธ์ 

 ในช่วงเร่ิมตน้สนามยงัไม่เป็นท่ีรู้จกัและยงัไม่มีลูกคา้มาใชบ้ริการเป็นสนามเปิดใหม่ท่ียงัไม่ไดรั้บ

ความไวว้างใจจากลูกคา้ แต่ในอนาคตทางสนามมีเป้าหมายท่ีจะเป็นผูน้าํในธุรกิจการให้บริการสนาม

ฟุตบอลหญา้เทียม ในกลุ่มผูค้นท่ีช่ืนชอบการแข่งขนัและการเล่นกีฬาฟุตบอล จนเกิดการจนจาํภายใตช่ื้อ

สนามฟุตบอลหญา้เทียม ซอกเกอร์ ไนซ์ (Soccer nice) เพือ่ขยายสาขาหรือสร้างผลิตภณัฑใ์นอนาคต  

แนวคิดและทฤษฎทีีนํ่ามาใช้ 

 กลยทุธ์ 7P ประเภทกลยทุธ์และแผนปฏิบติังาน 

ภาพท่ี 4.1. กลยทุธ์ 7P 
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4.1.1. Product สินคา้และบริการ 

 สนามฟุตบอลหญา้เทียม ซอกเกอร์ ไนซ์ (Soccer nice) เป็นธุรกิจใหบ้ริการสนามฟุตบอลหญา้เทียม

ครบวงจรโดยมีสนามให้บริการ 4 สนาม เป็นสนามสําหรับ 7 คน 3 สนามและสนามสําหรับ 5 คน 1 สนาม 

โดยเนน้รูปแบบการออกกาํลงักายท่ีทาํให้ผูใ้ช้บริการรู้สึกสนุกไปกบัการเตะฟุตบอลกบัเพื่อนร่วมทีมดว้ย

คุณภาพของสนาม และยงัมีบริการอ่ืนๆเช่นการจดัการแข่งขนั ซ่ึงการบริการของสนามฟุตบอลหญา้เทียม

ซอกเกอร์ ไนซ์ (Soccer nice) ประกอบดว้ย 

 บริการหลกั 

 สนามฟุตบอลหญา้เทียมสําหรับการแข่งขนัและออกกาํลงักายเป็นสนามฟุตบอลหญา้เทียมในร่ม

สําหรับ 5-7 คน มีสนามให้บริการ 4 สนามโดยเป็นสนามฟุตบอลขนาดความกวา้ง 33 เมตร ความยาว 53 

เมตรจาํนวน3 สนามและสนามขนาดความกวา้ง 22 เมตร ความยาว 42 เมตรจาํนวน 1 สนาม  

 การรองรับผูใ้ช้บริการสามารถรองรับไดสู้งสุด 50-70คน ข้ึนอยู่กบัจาํนวนทีมในแต่ละสนามและ

จาํนวนเวลาในการใช้บริการข้ึนอยู่กบัจาํนวนชั่วโมงท่ีผูใ้ช้บริการทาํการจองไวแ้ละการขยายเวลาการใช้

บริการสนามสามารถทาํไดใ้นกรณีท่ีไม่มีผูใ้ชบ้ริการอ่ืนจองเวลาต่อไว ้

ตารางท่ี 4.1. จาํนวนอุปกรณ์ในการใหบ้ริการ 

รายละเอยีด จํานวน 

ลูกฟุตบอล 30 

โกลฟุตบอล 10 

โดมมลัติโคนส์ 40 

Speed Hurdle 5 

Speed ladder 6m. 1 

เส้ือเอ๊ียม 30 

รวมอุปกรณ์ในการให้บริการ 116 
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บริการเสริม 

 บริการอินเทอร์เน็ตคาเฟ่รองรับอาหารเคร่ืองด่ืม WIFI และร้านเส้ือผา้กีฬาล็อคเกอร์ส่วนตวั ห้อง

ซาวน่า แชมพู ครีมอาบนํ้า ท่ีเป่าผม และหอ้งวไีอพ ีมีอคาเดม่ีการเรียนการสอนกีฬาฟุตบอลสาํหรับเยาวชน 

4.1.2. Price ราคา 

 ส่วนท่ีสาํคญัอยา่งมากของการดาํเนินธุรกิจน้ีคือการตั้งราคา ในดา้นการตั้งราคาจะมีการสํารวจราคา

ในตลาดท่ีเป็นมาตรฐานก่อนว่ามีราคาอยู่ท่ีเท่าไหร่และให้บริการอะไรและเป็นอย่างไรบ้างในราคาท่ี

เหมาะสมต่อการให้บริการ การตั้งราคาจึงพิจารณาจากการรับรู้ผลปะโยชน์และบริการท่ีลูกคา้มาใชบ้ริการ

ไดรั้บ โดยระดบัราคาการให้บริการจะใกลเ้คียงกบัคู่แข่งขนัในพื้นท่ีเน่ืองจากเป็นราคาท่ีเหมาะสมมากแลว้ 

แต่จะมีกลยทุธ์การตั้งราคาเพื่อส่งเสริมการตลาดบา้งตามความเหมาะสมของธุรกิจ 

ดา้นกลยุทธ์ในการตั้งราคาในช่วงแรกจะเป็นการตั้งราคาตํ่า (Penetration Pricing) เป็นการตั้งราคา

ให้ตํ่าในช่วงแรกของการนาํบริการเขา้สู่ตลาด ซ่ึงเป็นการตั้งราคาเพื่อเจาะตลาดให้ครอบคลุม สร้างการ

ยอมรับของผูบ้ริโภคและการรับรู้อยา่งรวดเร็วท่ีสุด ก่อนกบัเขา้สู่ราคาปกติหลงัจากเป็นท่ียอมรับแลว้ และจะ

มีการตั้งราคาเพื่อส่งเสริมการตลาด (Promotion Pricing) เป็นการตั้งราคาพิเศษในช่วงเทศกาล เพื่อกระตุน้

ลูกคา้ใหใ้ชบ้ริการตามเทศกาลนั้นๆ เช่นราคาพิเศษช่วงฟุตบอลโลก เป็นตน้  

เป็นท่ีรู้กนัดีอยู่แล้วในด้านราคาของสนามฟุตบอลหญา้เทียมด้านราคานั้นจะปรับเปล่ียนไปตาม

ช่วงเวลาซ่ึงราคาในช่วงเวลาเชา้นัน่จะมีราคาถูกกวา่ราคาในช่วงเยน็จนถึงกลางคืน ดว้ยสาเหตุหลกัๆเลยคือ

ตน้ทุนในการเปิดไฟสปอร์ตไลทบ์ริการของแต่ละสนาม 

ตารางท่ี 4.2. อตัราค่าบริการ 

การบริการ อตัราค่าบริการตามช่วงเวลา 

08.00 – 18.00 น. 18.00 – 24.00 น. 

สนามฟุตบอลขนาด 7-8 คน 1000บาท:ชัว่โมง 1500บาท:ชัว่โมง 

สนามฟุตบอลขนาด 5-6 คน 600บาท:ชัว่โมง 900บาท:ชัว่โมง 
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ภาพท่ี 4.2. ภาพแสดงสถานท่ีตั้ง 

 

 4.1.3. Place สถานท่ีตั้ง ซอกเกอร์ ไนซ์ (Soccer Nice) ตั้งอยูใ่จกลางพุทธมณฑลสาย 4 เป็นทาํเลท่ีดี 

เดินทางสะดวกติดถนนใหญ่มีรถสาธารณะวิ่งผา่น ลอ้มรอบดว้ยเขตโรงงาน เขตชุมชนและเขตโรงเรียน เม่ือ

เปรียบเทียบกบัคู่แข่งแลว้ถือว่าได้เปรียบด้านทาํเลท่ีตั้ง ซ่ึงสามารถติดต่อสอบถามและทาํการจองได้ทาง 

เวบ็ไซต ์แฟนเพจ ไลน์ และเบอร์โทร  

4.1.4. Promotion การส่งเสริมการขาย 

 การส่งเสริมการขายเป็นกิจกรรมทางการตลาดมีหน้าท่ีในการติดต่อส่ือสารกบักลุ่มลูกคา้เป้าหมาย 

วตัถุประสงค์หลกัของการส่งเสริมการขายนั้นคือการสร้างการรับรู้ การกระตุน้ให้เกิดการใช้สินคา้บริการ 

โดยรูปแบบการส่งเสริมการขายของ สนามฟุตบอลหญา้เทียมซอกเกอร์ ไนซ์ (Soccer Nice) มีดงัน้ี 

 การประชาสัมพนัธ์ หรือการโฆษณาผ่านช่องทางต่างๆถือเป็นเคร่ืองมือส่ือสารทางการตลาดท่ี

สําคญัเน่ืองดว้ยเป็นการท่ีจะทาํให้กลุ่มลูกคา้เป้าหมายพบเห็นไดม้ากท่ีสุด ซ่ึงจะทาํการประชาสัมพนัธ์ผา่น

ช่องทางส่ือโซลเช่ียลมีเดีย หลากหลายช่องทาง เช่นเวบ็ไซต ์แฟนเพจเฟสบุ๊ค ต่างๆ การประชาสัมพนัธ์ผา่น

ช่องทางน้ียงัช่วยประหยดัตน้ทุนอยา่งมาก มีการจดัทาํป้ายประชาสัมพนัธ์ในพื้นท่ีรอบๆ 

 การบอกต่อแบบปากต่อปาก ใช้สังคมของผูท่ี้ ช่ืนชอบการเตะฟุตบอลและได้รับบริการท่ีน่า

ประทบัใจของสนาม บอกต่อคนใกลชิ้ดให้มาใชบ้ริการ เป็นการบอกต่อกนัไปจนเป็นท่ีรู้จกัและเกิดการใช้

บริการในท่ีสุด 
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 การจดัโปรโมชัน่ เพื่อกระตุน้การใชบ้ริการในบางช่วงของธุรกิจ โดยจะมีการลดราคาตามเทศกาล 

ราคาพิเศษในวนัเกิด หรือแถมชัว่โมงการบริการเพิ่มเม่ือใชบ้ริการครบจาํนวนท่ีกาํหนด การใชบ้ริการแบบ

บุฟเฟ่จ่ายเป็นรายหวัแลว้ใชบ้ริการร่วมกบัลูกคา้อ่ืนเพื่อสร้างสังคมใหม่ๆ แจกนํ้ าฟรีให้กบัลูกคา้ผูใ้ชบ้ริการ 

และการจดัการแข่งขนั ซ่ึงถือเป็นหัวใจหลกัของการกระตุน้การใช้บริการ โดยการจดัแข่งขนัจะเป็นการ

จดัการแข่งขนัแบบลีคและมีระบบดีวิชัน่ ซ่ึงเม่ือการจดัการแข่งขนัประสบผลสําเร็จ จะส่งผลให้สนามมีการ

ใชบ้ริการอยา่งต่อเน่ืองในทุกๆวนั มีระบบสมาชิกและบตัรสะสมช่วยใหเ้กิดการใชบ้ริการของลูกคา้บ่อยข้ึน 

4.1.5.  People บุคลากร 

 ผูจ้ดัการจะทาํหนา้ท่ีบริหารจดัการและควบคุมดูแลการดาํเนินกิจการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารงาน 

ทัว่ไปของบริษทัเพื่อใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงค ์นโยบาย ระเบียบและขอ้บงัคบัของบริษทั จดัหาบุคลากร

และการบริการรวมถึงอุปกรณ์ต่างๆ พิจารณาแผนการลงทุนในดา้นต่างๆ มีอาํนาจในการทาํนิติกรรม และ

อาํนาจอนุมติัการดาํเนินงานใดๆ  

 พนักงานซ่ึงประกอบด้วยฝ่ายการเงินทาํหน้าท่ีดูแลบริหารดา้นการเงินและบญัชีของกิจการ ฝ่าย

การตลาดทาํหนา้ท่ีดาํเนินการดา้นการตลาด ฝ่ายบริการทาํหนา้ท่ีบริการลูกคา้และฝ่ายความสะอาดและดูและ

สนามทาํหนา้ท่ีดูแลสนามให้สะอาดและพร้อมใชบ้ริการ ซ่ึงในทุกๆฝ่ายจะทาํงานร่วมกนัระหวา่งฝ่ายและมี

การส่ือสารกบัผูจ้ดัการในการประสานงานต่างๆทั้งในและนอกสนาม และทุกๆฝ่ายตอ้งมีใจบริการเม่ือได้

พบปะกบัลูกคา้ เพื่อสร้างความประทบัใจและสร้างมาตรฐานของการบริการท่ีมีคุณภาพของสนามแห่งน้ี 

4.1.6. Physical evidence ลกัษณะทางกายภาพ 

 ลกัษณะทางกายภาพของสนามฟุตบอลหญา้เทียมซอกเกอร์ ไนซ์ (Soccer Nice) ลกัษณะโดยรวมท่ี

ลูกคา้จะมองเห็นคือความทนัสมยัและความสวยงามของสนาม และจะคงความสวยงามนั้นดว้ยความสะอาด 

ใชก้ารตกแต่งดว้ยความสวยงามและตกแต่งดว้ยภาพนกัฟุตบอลใหอ้ารมเหมือนอยูส่นามแข่งขนัในลีคต่างๆ

มีการจัดวางเคาน์เตอร์ต้อนรับไว้บริการด้านหน้าเพื่อให้ง่ายต่อการติดต่อมีจุดพักผ่อนและบริการ

อินเทอร์เน็ตคาเฟ่รองรับอาหารเคร่ืองด่ืม WIFI ไวร้องรับสาํหรับผูใ้ชบ้ริการหรือผูท่ี้มารอใชบ้ริการและร้าน

เส้ือผา้กีฬาขนาดย่อม ล็อคเกอร์ส่วนตวั ห้องซาวน่า และห้องวีไอพี สร้างภาพลกัษณ์ของสนามดว้ยความ

ทนัสมยัและการสร้างใจบริการกบัพนกังานและรักษาความสะอาดอยา่งสมํ่าเสมอ 

 

 

 

24 
 



4.1.7. Process กระบวนการการใหบ้ริการ 

ในด้านกลยุทธ์การให้บริการนั้ นสนามฟุตบอลหญ้าเทียมซอกเกอร์ ไนซ์ (Soccer Nice) ให้

ความสําคญักบัการกาํหนดกลยุทธ์ในการบริการท่ีเหมาะสมกบัผูท่ี้ช่ืนชอบการออกกาํลงักายด้วยการเตะ

ฟุตบอล โดยจะมุ่งเนน้ท่ีการบริการแบบเป็นกนัเอง เขา้ถึงง่าย เพราะดว้ยความเป็นการบริการแบบกลุ่ม จึงมี

การกาํหนดนโยบายกระบวนการในการให้บริการเพื่อใหแ้นวทางการปฏิบติังานของพนกังานนั้นเป็นไปใน

ทิศทางเดียวกนัโดยมีขั้นตอนดงัน้ี 

การดูแลลูกคา้ขณะใชบ้ริการ ในการดูแลลูกคา้ขณะใชบ้ริการสนามนั้นจะมีพนกังานคอยเดินตรวจ

ตรารอบๆสนาม เพื่อรองรับการบริการต่างๆเช่นการสั่งเคร่ืองด่ืมหรือการต่อชั่วโมงและคอยดูแลความ

ปลอดภยัของลูกคา้เม่ือเกิดอุบติัเหตุระหวา่งการใชบ้ริการเพื่อการรับมือกบัปัญหาไดท้นัท่วงที ซ่ึงถือเป็นการ

แสดงความใส่ใจในการใหบ้ริการ 

การตอ้นรับลูกคา้ ในดา้นการตอ้นรับลูกคา้นั้น พนกังานจะตอ้นรับลูกคา้ดว้ยความเป็นมิตรมีการ

กล่าวคาํตอ้นรับ สร้างความเป็นกนัเองในการเขา้ถึงลูกคา้ มีการแนะนาํการบริการต่างๆรวมถึงโปรโมชัน่ 

ของสนามและกิจกรรมท่ีจะเกิดข้ึน พนกังานจะจาํช่ือลูกคา้ประจาํและสมาชิกของสนามไดแ้ละกล่าวช่ือเรียก

ลูกคา้ดว้ยความสุภาพ 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

25 
 



บทท่ี 5 

แผนการจดัการดาํเนินงาน 

ท่ีตั้งของสถานท่ีประกอบการ 

 สนามฟุตบอลหญา้เทียมซอกเกอร์ ไนซ์ (Soccer Nice) ตั้งอยู่ใจกลางพุทธมณฑลสาย 4 จงัหวดั

นครปฐมซ่ึงมีความสะดวกในดา้นคมนาคมเดินทางสะดวกติดถนนใหญ่มีรถสาธารณะวิง่ผา่น ลอ้มรอบดว้ย

เขตโรงงาน เขตชุมชนและเขตโรงเรียน เม่ือเปรียบเทียบกบัคู่แข่งแลว้ถือวา่ไดเ้ปรียบดา้นทาํเลท่ีตั้ง  

  

แผนทีต่ั้งของสถานประกอบการ 
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การจดัสถานบริการ 

ภาพท่ี 5.1. ภาพแผนผงัจาํลองการจดัการสนามฟตุบอลหญา้เทียมซอกเกอร์ ไนซ์ (Soccer Nice) 
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 การจดัพื้นท่ีบริการสนามฟุตบอลหญา้เทียม ซอกเกอร์ ไนซ์ (Soccer Nice) ในเขตถนนพุทธมณฑล

สาย 4 โดยมีขนาดของพื้นท่ีเท่ากบั 5 ไร่ซ่ึงไดแ้บ่งส่วนพื้นท่ีในการให้บริการโดยคาํนึงถึงความสะดวกใน

การมาใชบ้ริการสนามและความพร้อมในการใหบ้ริการของทางสนาม  

เม่ือเขา้มายงัสนามจะพบจุดจอดรถท่ีมีเพียงพอต่อการรองรับผูใ้ชบ้ริการซ่ึงมีจุดจอดรถถึง 3 จุดและ

มีจุดจอดสําหรับรถมอเตอร์ไซค์ และเม่ือผ่านเขา้ไปยงัประตูทางเขา้จะพบเคาน์เตอร์ตอ้นรับสําหรับการ

ใหบ้ริการติดต่อใชบ้ริการต่างๆของสนามและสามารถใหข้อ้มูลทัว่ไปของสนามได ้ซ่ึงเป็นเคาน์เตอร์ท่ีเลือก

มาตั้งไวใ้ห้ลูกไดพ้บเป็นจุดแรกเม่ือเขา้มาสนาม ทางดา้นซ้ายมือจะเป็นท่ีตั้งของห้อง VIP สําหรับรองรับ

ลูกคา้หรือแขกพิเศษซ่ึงลูกคา้สามารถทาํการจองเพื่อเขา้ใชบ้ริการไดแ้ละทางดา้นขวามือจะเป็นโซนรับรอง

ลูกคา้และร้านคา้ซ่ึงมีทั้งร้านนํ้า อาหาร เคร่ืองด่ืมและอุปกรณ์กีฬาไวบ้ริการจาํหน่ายซ่ึงเป็นโซนท่ีมีโตะ๊เกา้อ้ี

ไวบ้ริการลูกคา้ของสนาม  

ถดัเขา้มาดา้นในซ่ึงจะเป็นทางเดินเพื่อลงไปยงัสนามซ่ึงก่อนจะลงไปสนามลูกคา้จะพบไดก้บัท่ีตั้ง

ของห้องนํ้ าและห้องซาวน่าซ่ึงภายในจะมีบริการล็อคเกอร์ส่วนตวั ห้องนํ้ า ห้องอาบนํ้ าและห้องซาวน่าไว้

บริการลูก ถดัมาก็จะเป็นส่วนของสนามจดัเรียงฝ่ังละ2 สนามโดยเป็นสนามฟุตบอลขนาดความกวา้ง 33 

เมตร ความยาว 53 เมตรจาํนวน 3 สนามและสนามขนาดความกวา้ง 22 เมตร ความยาว 42 เมตรจาํนวน 1 

สนามตั้งอยูด่า้นในสุด 

การตกแต่งภายในสนาม จะตกแต่งดว้ยโปสเตอร์รูปภาพนกัฟุตบอลช่ือดงั รูปตราสโมสรต่างๆและ

รูปถว้ยรางวลัแต่ละลีค ติดอยูโ่ดยรอบสนาม ในโซนตอ้นรับจะมีตน้ไมต้กแต่งโดยรอบเพื่อช่วยเพิ่มความร่ม

ร่ืนภายในสนาม ในโซนสนามจะมีการวางเก้าอ้ีแบบยาวอยู่โดยรอบสนามไวส้ําหรับนั่งชมจากดา้นนอก       

ทางดา้นหนา้สนามจะมีป้ายช่ือสนามขนาดใหญ่ เพื่อเป็นจุดสังเกตและสร้างการจดจาํ 

ตารางท่ี 5.1. ตน้ทุนในการตกแต่งสถานท่ี 

รายการ จาํนวน ราคาต่อหน่วย รวม 

โปสเตอร์ติดผนงั 20 400 8,000 

ตน้ไมป้ระดบั 10 1,500 15,000 

ชุดโตะ๊เกา้อ้ี 16 3,000 48,000 

เกา้อ้ียาว 8 1,500 12,000 

ป้ายช่ือสนาม 4 5,000 20,000 

ถงัขยะและท่ีเข่ียบุหร่ี 15 240 3600 
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ตารางท่ี 5.2. ตน้ทุนในการจดัทาํสนามหญา้เทียมซอกเกอร์ ไนซ์ (Soccer Nice) 

รายการค่าใชจ่้ายในการลงทุน มูลค่า (บาท) 

สนามฟุตบอลหญา้เทียมขนาด  33×53 เมตร 3 สนามราคา ตรม.ละ 1600 บ. 8,395,200 

สนามฟุตบอลหญา้เทียมขนาด 22×42 เมตร 1สนามราคา ตรม.ละ 1600 บ. 1,478,400 

อาคารสาํนกังานและหอ้ง VIP  1,500,000 

หอ้งนํ้าและหอ้งซาวหนา้ 1,000,000 

ลานจอดรถพร้อมไฟส่องสวา่ง 800,000 

ตาข่ายลอ้มรอบสนาม สูง 10 เมตร ขนาด 7,680 ตรม. ราคา ตรม.ละ 45 บ. 345,600 

อุปกรณ์กีฬาอุปกรณ์สาํนกังานและของตกแต่งบริเวณพื้นท่ี 727,220 

โคมไฟสปอร์ตไลท ์60 ดวง 300,000 

หลงัคาสนาม 7,000,000 

 

 

ตารางท่ี 5.3. ตน้ทุนค่าจา้งพนกังาน 

ตาํแหน่ง จาํนวน รวมอตัราค่าจา้งต่อเดือน 

ผูจ้ดัการ 1 ตาํแหน่ง 40,000 บาท 

ฝ่ายการเงิน 1 ตาํแหน่ง 20,000 บาท 

ฝ่ายการตลาด 1 ตาํแหน่ง 20,000 บาท 

ฝ่ายบริการ 2 ตาํแหน่ง 34,000 บาท 

ฝ่ายความสะอาดและดูและสนาม 3 ตาํแหน่ง 45,000 บาท 

ฝ่ายรักษาความปลอดภยั 2 ตาํแหน่ง 30,000 บาท 

 

 

ขั้นตอนในการใหบ้ริการ 

 ขั้นตอนในการให้บริการของทางสนามมุ่งเน้นไปท่ีความง่ายในการใช้บริการไม่ยุ่งยากเน้นความ

เป็นกนัเอง โดยจะแบ่งเป็นลูกคา้ท่ีไม่ไดท้าํการจองและลูกคา้ท่ีทาํการจองมาซ่ึงลูกคา้ท่ีไม่ไดท้าํการจองมา

สามารถติดต่อใช้บริการสนามท่ีหน้าเคาน์เตอร์บริการไดเ้ลยซ่ึงถ้าสนามไม่มีลูกคา้ท่านอ่ืนใช้บริการอยู่ก็
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สามารถเขา้ใชง้านไดท้นัทีโดยชาํระเงินหลงัจากใชบ้ริการเสร็จ แต่ถา้มีลูกคา้ใชบ้ริการอยูก่่อนหนา้ก็จะเป็น

การจองท่ีหนา้เคาน์เตอร์และรอใชบ้ริการต่อจากลูกคา้ก่อนหนา้ สําหรับการจองของทางสนามสามารถจอง

ได ้4 ช่องทาง ดงัน้ี 

 1) จองท่ีหนา้เคาน์เตอร์ 

 2) จองผา่นเบอร์โทรศพัท ์

 3) จองผา่นแอพลิเคชนั Line 

 4) จองผา่น Facebook fanpage ของทางสนาม 

ซ่ึงการจองล่วงหนา้ในการใชบ้ริการตั้งแต่ 3 ชัว่โมงข้ึนไปจะมีการมดัจาํค่าใชบ้ริการ 
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บทท่ี 6 

แผนทางการเงิน 

6.1. วตัถุประสงคก์ารวางแผนทางการเงิน 

 

 6.1.1.  เพื่อกาํหนดกลยทุธ์ทางการเงินท่ีสอดคลอ้งและเหมาะสมกบักลยทุธ์ของธุรกิจ 

 6.1.2.  เพื่อบริหารจดัการตน้ทุนทางธุรกิจบริการสนามฟุตบอลใหมี้ประสิทธิผลและประสิทธิภาพ 

 6.1.3.  เพื่อรักษาเสถียรภาพและสภาพคล่องทางการเงินของธุรกิจใหเ้หมาะสม 

 

6.2.  เป้าหมายทางการเงิน 

 

 6.2.1.  กาํหนดใหมี้ระยะเวลาในการคืนทุน (Payback Period) ไม่เกิน 5 ปี 

 6.2.2.  มีอตัราผลตอบแทนของมูลค่าปัจจุบนัสุทธิ (NPV) เป็นบวก 

 6.2.3.  ผลตอบแทนจากการลงทุน (IRR) สูงกวา่ตน้ทุนถวัเฉล่ียถ่วงนํ้าหนกัของเงินลงทุน (WACC)   

 

6.3.  แหล่งท่ีมาของเงินลงทุน 

 แหล่งท่ีมาของเงินลงทุนของธุรกิจนั้นในการเร่ิมธุรกิจมาจากทุนส่วนของเจา้ของทั้งหมด 100 % 

เป็นจาํนวน 22,796,420 บาท ซ่ึงเป็นเงินลงทุนในช่วงเร่ิมตน้ของธุรกิจและถือเป็นธุรกิจท่ีมีขนาดไม่ใหญ่

มากนกั ซ่ึงไดล้งทุนในท่ีดินของเจา้ของกิจการเอง รวมทั้งไดมี้การจดทะเบียนพาณิชย ์และในอนาคตอาจมี

การขยบัขยายกิจการเพื่อขยายสาขาและจดทะเบียนเป็นบริษทัจาํกดั 
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ตารางท่ี 6.1. ตารางแสดงตน้ทุนการจดัซ้ืออุปกรณ์ของกิจการ 

รายการ ราคา จาํนวน ราคารวม 

อุปกรณ์กีฬา 

ลูกฟุตบอล 500 30 15,000 

โกลฟุตบอล 9,000 10 90,000 

ชุดโดมมลัติโคนส์ 1,125 1 1,125 

Speed Hurdle 300 5 1,500 

Speed ladder 6m. 2,000 1 2,000 

เส้ือเอ๊ียม 100 30 3,000 

อุปกรณ์ตกแต่งสถานท่ี 

โปสเตอร์ติดผนงั 400 20 8,000 

ตน้ไมป้ระดบั 1,500 10 15,000 

ชุดโตะ๊เกา้อ้ี 3,000 16 48,000 

เกา้อ้ียาว 1,500 8 12,000 

ป้ายช่ือสนาม 5,000 4 20,000 

ถงัขยะ 200 10 2,000 

ท่ีเข่ียบุหร่ี 320 5 1,600 

อุปกรณ์ ส่วนหอ้งนํ้าหอ้งอาบนํ้า และความสะอาด 

อุปกรณ์ทาํความสะอาด 300 5 1,500 

ตูล้๊อกเกอร์ 400 60 24,000 

ผา้ขนหนู 135 40 5,400 

เคร่ืองซกัผา้ 7,000 2 14,000 

อุปกรณ์สาํนกังาน 

คอมพิวเตอร์ 15,000 3 45,000 

เคร่ืองปรับอากาศ 30,000 8 240,000 

เคร่ืองเสียง 20,000 2 40,000 

(ตารางมีต่อ) 

 

 

32 
 



ต่อ ตารางแสดงตน้ทุนการจดัซ้ืออุปกรณ์ของกิจการ 

รายการ ราคา จาํนวน ราคารวม 

อุปกรณ์สาํนกังาน 

เกา้อ้ีสาํนกังาน 1,500 20 30,000 

โตะ๊ประชุม 15,000 2 30,000 

โซฟา 6,000 4 24,000 

กระดานฟลิปชาร์ท 2,500 2 5,000 

ทีว ี 9,000 5 45,000 

อุปกรณ์รักษาความปลอดภยัและชุดปฐมพยาบาล 

ชุดปฐมพยาบาล 300 2 600 

ถงัดบัเพลิง 699 5 3,495 

 

ตารางท่ี 6.2. ตารางงบประมาณการลงทุน 

 

รายการ 

 

รวม 

แหล่งทีม่า 

ส่วนของเจ้าของ เจ้าหนี้ 

(เงินกู้ยืม) 

สินทรัพย์ถาวร 

ค่าก่อสร้าง 20,819,200 20,819,200  

อุปกรณ์เคร่ืองใช ้ 161,620 161,620  

สินทรัพยถ์าวรรวม 20,980,820   

ค่าใช้จ่ายก่อนเร่ิมดําเนินงาน 

ค่าจดทะเบียนและค่าตกแต่ง 106,650 106,650  

ค่าใชจ่้ายสาํนกังาน 459,000 459,000  

เงินทุนหมุนเวยีน 150,000 150,000  

รวมเงินลงทุนเร่ิมต้น 21,696,470 21,696,470  

สัดส่วนเงินลงทุน(%) 100 100  
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ตารางท่ี 6.3. ตารางค่าเส่ือมแบบเส้นตรงและตดัจ่าย 

รายการค่าเส่ือม ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

สินทรัพยท่ี์คิดค่าเส่ือม 21,696,470     

ค่าเส่ือมราคาต่อปี 1,446,431.33 1,446,431.33 1,446,431.33 1,446,431.33 1,446,431.33 

ค่าเส่ือมราคาสะสม 1,446,431.33 2,892,862.66 4,339,293.99 5,785,725.32 7,232,156.65 

โอนไปงบดุล 

สินทรัพยท่ี์คิดค่าเส่ือม 21,696,470 21,696,470 21,696,470 21,696,470 21,696,470 

หกั ค่าเส่ือมราคาสะสม 1,446,431.33 2,892,862.66 4,339,293.99 5,785,725.32 7,232,156.65 

สินทรัพยถ์าวรรวมสุทธิ 20,250,038.67 18,803,607.34 17,357,176.01 15,910,744.68 14,464,313.35 

 

ค่าใชจ่้ายตดัจ่าย ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

ค่าตกแต่ง 565,650     

ค่าตกแต่งตดัจ่าย 113,130 113,130 113,130 113,130 113,130 

ตดัจ่ายสะสม 113,130 226,260 339,390 452,520 565,650 

โอนไปงบดุล 

ค่าตกแต่ง 565,650 565,650 565,650 565,650 565,650 

หกัตดัจ่ายสะสม 113,130 226,260 339,390 452,520 565,650 

ค่าตกแต่งสุทธิ 452,520 339,390 226,260 113,130 0 

 

ตารางแสดงการคาํนวณค่าเส่ือมราคาสินทรัพยข์องธุรกิจ เน่ืองจากสินทรัพยด์งักล่าวเป็นอาคารส่ิง

ปลูกสร้างและอุปกรณ์เคร่ืองใชจ้ะมีอายกุารใชง้านเฉล่ียประมาณ 15 ปี ค่าเส่ือมราคาจะลดลงเร่ือยๆ จึงใช้

วธีิการคาํนวณค่าเส่ือมราคาแบบเส้นตรง 
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ตารางท่ี 6.4. ตารางแสดงการประมาณรายไดจ้ากการบริการสนาม และรายไดอ่ื้นๆ 

 รายได้ ต่อเดือน 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

อตัราค่าบริการสนาม7-8คน

ช่วงกลางวนั ต่อ ชม. (บาท) 

1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 

จาํนวนใชบ้ริการ (ชม.) 190 180 170 170 170 180 180 170 180 170 170 190 

รายได ้(แสนบาท) 1.9 1.8 1.7 1.7 1.7 1.8 1.8 1.7 1.8 1.7 1.7 1.9 

อตัราค่าบริการสนาม7-8คน

ช่วงกลางคืน ต่อ ชม. (บาท) 
1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 

จาํนวนใชบ้ริการ (ชม.) 410 390 400 400 400 404 390 404 390 400 400 410 

รายได ้(แสนบาท) 6.15 5.85 6 6 6 6.06 5.85 6.06 5.85 6 6 6.15 

อตัราค่าบริการสนาม5-6คน

ช่วงกลางวนั ต่อ ชม. (บาท) 
600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 

จาํนวนใชบ้ริการ (ชม.) 65 55 60 60 60 65 65 60 60 65 60 65 

รายได ้(แสนบาท) 0.39 0.33 0.36 0.36 0.36 0.39 0.39 0.36 0.36 0.39 0.36 0.39 

อตัราค่าบริการสนาม5-6คน

ช่วงกลางคืน ต่อ ชม. (บาท) 

900 900 900 900 900 900 900 900 900 900 900 900 

จาํนวนใชบ้ริการ (สนาม) 96 90 94 94 90 90 92 94 90 92 94 96 

รายได ้(แสนบาท) 0.864 0.81 0.846 0.846 0.81 0.81 0.828 0.846 0.81 0.828 0.846 0.864 

รวมรายไดจ้ากสนาม 

(แสนบาท) 

9.304 8.79 8.906 8.906 8.87 9.06 8.868 8.966 8.82 8.918 8.906 9.304 

รายไดอ่ื้นๆ (แสนบาท) 0.35 0.29 0.3 0.3 0.32 0.35 0.3 0.3 0.33 0.3 0.32 0.35 

รายไดร้วม (แสนบาท) 9.654 9.08 9.206 9.206 9.19 9.41 9.168 9.266 9.15 9.218 9.226 9.654 

 

ตารางท่ี 6.5. ตารางประมาณการรายไดปี้ท่ี 1-5 

รายการ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

อตัราใชบ้ริการ 55% 60% 65% 68% 70% 

รายไดจ้ากสนาม 10,761,800 11,299,890 11,864,884 12,220,830 12,465,247 

รายไดอ่ื้นๆ 381,000 400,050 420,052 432,654 441,307 

รายไดร้วม 11,142,800 11,699,940 12,284,936 12,653,484 12,906,554 

 

หนว่ย: บาท 

35 
 



ตารางท่ี 6.6. ตารางแสดงค่าใชจ่้ายในการบริหาร 

ตาํแหน่ง ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

เงินเดือนพนกังาน 2,268,000 2,309,040 2,351,311 2,394,850 2,439,696 

ค่าประกนัสังคม 90,000 90,000 90,000 90,000 90,000 

ค่าไฟ 140,000 147,000 154,350 162,067 170,170 

ค่านํ้า 36,000 37,800 39,690 41,675 43,758 

ค่าบาํรุงรักษาสนาม 100,000 100,000 100,000 100,000 100,000 

 

ตารางท่ี 6.7. ตารางแสดงค่าใชจ่้ายทางการตลาด 

รายการ ปีท่ี 1 ปีท่ี 2 ปีท่ี 3 ปีท่ี 4 ปีท่ี 5 

ค่าใชจ่้ายทางการตลาด 100,000 80,000 70,000 70,000 70,000 

 

ตารางท่ี 6.8. ตารางงบประมาณงบกาํไรขาดทุน 

งบกาํไรขาดทุน ประมาณการจากสถานการณ์ปกต ิ

 ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

รายได้ 

รายไดจ้ากการดาํเนินงาน 10,761,800 11,299,890 11,864,884 12,220,830 12,465,247 

รายไดอ่ื้นๆ 381,000 400,050 420,052 432,654 441,307 

รวมรายได้ 11,142,800 11,699,940 12,284,936 12,653,484 12,906,554 

ค่าใช้จ่าย 

ค่าใชจ่้ายในการบริหาร 2,634,000 2,683,840 2,735,351 2,788,592 2,743,624 

ค่าเส่ือมราคาต่อปี 1,446,431.33 1,446,431.33 1,446,431.33 1,446,431.33 1,446,431.33 

ค่าใชจ่้ายทางการตลาด 100,000 80,000 70,000 70,000 70,000 

หัก ค่าใชจ่้ายทั้งหมด 4,180,431 4,210,271 4,251,782 4,305,023 4,260,055 

กาํไรก่อนหกัภาษี 6,962,369 7,489,669 8,033,154 8,348,461 8,646,499 

หัก ภาษี (35%) 2,436,829.15 2,621,384.15 2,811,603.9 2,921,961.35 3,026,274.65 

กาํไรสุทธิ 4,525,539.85 4,868,284.85 5,221,550.1 5,426,499.65 5,620,224.35 

 

หนว่ย: บาท 

หนว่ย: บาท 
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งบดุล ประมาณการจากสถานการณ์ปกติ 

ยกยอดไปงบดุล ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

กาํไรสะสมต้นปี - 4,525,539.85 9,393,824.70 14,615,374.8 20,041,874.45 

บวก กาํไรสุทธิ 4,525,539.85 4,868,284.85 5,221,550.1 5,426,499.65 5,620,224.35 

รวมกาํไรสะสม 4,525,539.85 9,393,824.70 14,615,374.8 20,041,874.45 25,662,098.8 

กาํไรสะสมปลายงวด 4,525,539.85 9,393,824.70 14,615,374.8 20,041,874.45 25,662,098.8 

 

ยกยอดไปงบกระแส

เงินสด 
ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

ภาษีเงินได ้ 2,436,829.15 2,621,384.15 2,811,603.9 2,921,961.35 3,026,274.65 

ภาษีเงินไดค้า้งจ่ายท่ี

เพิ่มข้ึน 

2,436,829.15 

 

184,555 

 

190,219.75 

 

110,357.45 

 

69,313.3 

 

 

 

ตารางท่ี 6.10. ตารางแสดงฐานะทางการเงิน 

งบแสดงฐานะทางการเงิน ประมาณการจากสถานการณ์ปกต ิ

สินทรัพย ์ ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

สินทรัพย์หมุนเวยีน 

เงินสด 5,971,971.18 12,286,687.36 18,954,668.79 25,827,599.77 32,894,255.45 

รวมสินทรัพย์หมุนเวียน 5,971,971.18 12,286,687.36 18,954,668.79 25,827,599.77 32,894,255.45 

สินทรัพยถ์าวรรวม 21,696,470 21,696,470 21,696,470 21,696,470 21,696,470 

หกัค่าเส่ือมราคาสะสม 1,446,431.33 2,892,862.66 4,339,293.99 5,785,725.32 7,232,156.65 

สินทรัพย์ถาวรรวมสุทธิ 20,250,038.67 18,803,607.34 17,357,176.01 15,910,744.68 14,464,313.35 

รวมสินทรัพย์ 26,222,009.85 31,090,294.7 36,311,845 41,738,344 47,358,569 

ส่วนของเจ้าของ 

เงินลงทุน 21,696,470 21,696,470 21,696,470 21,696,470 21,696,470 

กาํไรสะสม 4,525,539.85 9,393,824.70 14,615,374.8 20,041,874.45 25,662,098.8 

รวมส่วนของเจ้าของ 26,222,009.85 31,090,294.7 36,311,845 41,738,344 47,358,569 

ตารงท่ี 6.9. งบดลุ 
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ตารางท่ี 6.11. ตารางงบกระแสเงินสดประมาณการจากสถานการณ์ปกติ 

งบกระแสเงินสด ประมาณการจากสถานการณ์ปกติ 

 ปีที ่1 ปีที ่2 ปีที ่3 ปีที ่4 ปีที ่5 

งบกระแสเงินสดจากกจิกรรมดําเนินงาน 

กาํไรสุทธิ 4,525,539.85 4,868,284.85 5,221,550.1 5,426,499.65 5,620,224.35 

ค่าเส่ือมราคา 1,446,431.33 1,446,431.33 1,446,431.33 1,446,431.33 1,446,431.33 

เงินสดจ่ายสุทธิจากกิจกรรม

ดาํเนินงาน 1,446,431.33 1,446,431.33 1,446,431.33 1,446,431.33 1,446,431.33 

กระแสเงินสดจากกจิกรรมลงทุน 

ค่าก่อสร้าง 20,819,200     

อุปกรณ์เคร่ืองใช ้ 161,620     

ค่าจดทะเบียนและค่าตกแต่ง 106,650     

ค่าใชจ่้ายสาํนกังาน 459,000     

เงินทุนหมุนเวยีน 150,000     
เงินสดสุทธิจากกิจกรรม

ลงทุน (21,696,470)     
เงินสดจากกจิกรรมจัดหาเงิน 

เงินลงทุนจากเจา้ของ 

 21,696,470     

เงินสดสุทธิ ใชไ้ป ใน

กิจกรรมจดัหา 21,696,470     

เงินสดและรายการเทียบเท่า

เพิ่มข้ึนสุทธิ 5,971,971.18 6,314,716.18 6,667,981.43 6,872,930.98 7,066,655.68 

เงินสดและรายการเทียบเท่า 

ตน้ปี  5,971,971.18 12,286,687.36 18,954,668.79 25,827,599.77 

เงินสดและรายการเทียบเท่า 

ส้ินปี 

 

5,971,971.18 12,286,687.36 18,954,668.79 25,827,599.77 32,894,255.45 
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ตารางท่ี 6.12. 

การวเิคราะห์มูลค่าปัจจุบนัสุทธิ (NPV) อตัราผลตอบแทนของโครงการ (IRR) และระยะเวลาคืนทุน (ปี) 

ปีที ่ กระแสเงินสดสุทธิรายปี จํานวนเงิน 

0 กระแสเงินสดจ่าย ณ วนัลงทุน (21,696,470) 

1 กระแสเงินสดรับ 5,971,971.18 

2 กระแสเงินสดรับ 6,314,716.18 

3 กระแสเงินสดรับ 6,667,981.43 

4 กระแสเงินสดรับ 6,872,930.98 

5 กระแสเงินสดรับ 7,066,655.68 

 มูลค่าปัจจุบนัของกระแสเงินสดรับ 32,894,255.45 

 หกั มูลค่าปัจจุบนัของกระแสเงินสดจ่าย (21,696,470) 

 มูลค่าปัจจุบนั (NPV) 11,197,785.45 

 อตัราผลตอบแทนของโครงการ (IRR) 15.186% 

 ระยะเวลาคืนทุน (ปี) 3.4 ปี 
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บทท่ี 7 

แผนฉุกเฉิน 

เพื่อให้เกิดการปรับแผนการดาํเนินงานของกิจการ ในสถานการณ์ท่ีไม่เป็นไปตามแผนหรือการ

ดาํเนินงานไม่สอดคล้องกนักบัแผนการท่ีวางไว ้หรือเกิดเหตุการณ์ท่ีมิอาจคาดเดาได้เกิดข้ึนซ่ึงส่งผลทั้ง

ทางตรงและทางออ้มในด้านลบของกิจการ ฉะนั้นจึงตอ้งประเมินความเป็นไปได้ท่ีจะเกิดความเส่ียงข้ึน 

รวมถึงการระบุแนวทางในการแกไ้ขปัญหาในสถานการณ์นั้นๆ 

7.1.  การวเิคราะห์ความเส่ียงของโครงการ 

 7.1.1.  ดา้นการปฏิบติังาน 

  ทางสนามจะมีการสํารวจความพึงพอใจในทุกภาคส่วนของการบริการในสนามเช่นความ

สะอาด การบริการของพนักงาน คุณภาพของสนาม และส่ิงอาํนวยความสะดวกในด้านต่างๆ อีกทั้งทาง

สนามยงัไดมี้การเก็บแบบสอบถามการประเมินความพึงพอใจในกิจกรรมต่างๆท่ีทางสนามจดัข้ึนเพื่อไดน้าํ

ข้อมูลมาพัฒนาปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่อง ให้ตรงกับความต้องการกับลูกค้าผู ้ใช้บริการได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

 7.1.2.  ดา้นการเงิน 

  ในดา้นแผนการดาํเนินการควบคุมและการประเมินดา้นการเงิน จะมีการวดัอตัราส่วนทาง

การเงิน และการจดังบการเงินประจาํรายเดือนตามผลการดาํเนินการตามความเป็นจริง ซ่ึงจะเป็นส่ิงท่ีช่วย

สะทอ้นถึงความมัน่คงของกิจการไดแ้ละจะช่วยใหท้างกิจการสามารถปรับเปล่ียนรูปแบบกลยทุธ์การบริหาร

และดาํเนินการแกไ้ขไดอ้ยา่งทนัท่วงทีหากมีปัญหาเกิดข้ึน โดยทาํการประเมินและวิเคราะห์จากการเติบโต

ของรายได้เม่ือเทียบกับของคู่แข่งและของตนเองในปีท่ีผ่านมา ซ่ึงรวมถึงการประเมินจากค่าใช้จ่ายท่ี

ประมาณไวเ้ทียบกบัค่าใช้จ่ายท่ีเกิดข้ึนจริงในงบประมาณ เพื่อเป็นการทราบถึงขอ้ผิดพลาดท่ีเกิดข้ึนและ

กระทาํการแกไ้ขการดาํเนินงานไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

 7.1.3.  ดา้นบุคลากร 

  ความสุขในการทาํงานของพนกังานหรือลูกจา้งภายในกิจการนบัเป็นส่วนสําคญัท่ีช่วยให้

ธุรกิจประสบความสําเร็จ จึงจาํเป็นตอ้งมีการประเมินดา้นความสุขในการทาํงาน เน่ืองจากทรัพยากรบุคคล 

คือปัจจยัสําคญัในการทาํธุรกิจดา้นการบริการ ธุรกิจจึงจะตอ้งมัน่ใจวา่พนกังานทุกคนปฏิบติังานไดอ้ยา่งมี
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ความสุข เพื่อท่ีพนกังานทุกคนจะไดท้าํงานและให้บริการลูกคา้ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด โดยทาง

ธุรกิจจะมีการสร้างแรงจูงใจให้แก่พนกังาน จากการประเมินพนกังานแบบ 360 องศา ซ่ึงเป็นการประเมิน

จากบุคคลรอบข้างทั้งจากลูกค้าและเพื่อนร่วมงาน เพื่อเก็บข้อมูลและมอบเป็นรางวลัตอบแทนให้แก่

พนกังานดีเด่นในแต่ละปี 

ตารางท่ี 7.1. ความเส่ียงท่ีอาจเกิดข้ึน ผลกระทบต่อโครงการ และแผนรองรับ(แนวทางแกไ้ข) 

ปัญหา ผลกระทบ แนวทางแกไ้ข 

1.  มีคู่แข่งเพิ่มข้ึน เกิดการแบ่งลูกคา้ออกไปยงัตลาด

คู่แข่ง 

ดํา เ นิ น ก า ร ท า ง ก า ร ต ล า ด จัด

โปรโมชั่นเพื่อดึงลูกค้ากลับมา  

และการทาํรีววิจากลูกคา้ประจาํ 

2.  ตน้ทุนต่างๆสูงกว่าท่ีประมาณ

การไว ้

ทาํให้ราคาในการให้บริการอาจ

ขาดทุนหรือไดรั้บกาํไรนอ้ยลง 

ข้ึ น ร า ค า บ ริ ก า ร จ น ก ว่ า จ ะ ล ด

ตน้ทุนได ้

3.  ขาดสภาพคล่องทางการเงิน ไม่มีเงินหมุนเวียนในกิจการใน

การจ่ายค่าแรงหรือการกระทาํอ่ืนๆ

ท่ีเก่ียวขอ้ง 

สํารองเงินสดหรือหาแหล่งเงินทุน

ภายนอก 

4.  เศรษฐกิจตกตํ่า ยอดการใชบ้ริการลดลง ปรับเป ล่ียนโปรโมชั่นไปตาม

สถานการณ์ 

5.  ความเส่ียงอ่ืนๆ การเกิดภยัธรรมชาติ หรือภยัต่างๆ

ท่ีเหตุการณ์เหล่าน้ีจะส่งผลกระทบ

อยา่งรุนแรง ต่อการดาํเนินธุรกิจ 

ทําประกันภัยให้กับสนามเพื่ อ

รองรับความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึน 

ถือเป็นการกระจายความเส่ียงของ

ธุรกิจ 

 

7.2.  การประเมินสถานการณ์สาํรอง 

7.2.1.  กรณีรายไดไ้ม่ไดต้ามเป้าหมาย 

ในกรณีท่ีไม่สามารถใหบ้ริการสนามฟุตบอลไดต้ามเป้าหมายท่ีตั้ง ทางกิจการจะดาํเนินการดงัน้ี 

1.  การเพิ่มกลุ่มเป้าหมาย จากกลยุทธ์การตลาดท่ีเจาะกลุ่มไปท่ีผูช่ื้นชอบการเตะฟุตบอลซ่ึงส่วน

ใหญ่จะอยู่ในช่วงวยัรุ่นถึงวยักลางคน ทางกิจการจะทาํการเพิ่มกลุ่มเป้าหมายให้กวา้งข้ึน โดยจะจดัการ

แข่งขนัแบบลีคผูสู้งอายุ 50 PLUS ซ่ึงเป็นการจดัการแข่งขนัสําหรับผูสู้งอายุท่ีมีอายุตั้งแต่ 50ปี ข้ึนไปเพื่อ

เพิ่มขนาดตลาดใหก้วา้งข้ึน โอกาสท่ีจะเพิ่มยอดขายก็มากข้ึนเช่นกนั  
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2.  เพื่มช่องทางการส่ือสารทางการตลาดให้มากข้ึน เพื่อให้กลุ่มเป้าหมายรับรู้ถึงการมีอยูข่องสนาม 

จากการส่ือสารทางการตลาด ผา่นทางวิทยุหรืออินเทอร์เน็ต รวมถึงการขยายขอบเขตการโฆษณาไปในพื้นท่ี

อ่ืนๆ นอกเหนือจากเขตพื้นท่ีพุทธมณฑลสาย 4 
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