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บทคดัย่อ 

 

หัวขอสารนิพนธ ปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาใน หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร

บัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

ผูศึกษา        นาย พงษพันธ  พลอยเพ็ชร 

                   นาย ภานุวัฒน  ภูพุดตาล 

อาจารยท่ีปรึกษา อาจารย ดร.สุวิชา วรวิเชียรวงษ  

ปการศึกษา              2552 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาในหลักสูตร 

รัฐประศาสนศาสตร บัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร โดยกําหนดขอบเขตของ

เหตุจํานวน   5   ดาน ไดแก  ความคาดหวังในการเรียน  ความม่ันคงและกาวหนาในอาชีพ สังคม

และเศรษฐกิจ ความถนัดและเหตุผลสวนตัวและเกียรติยศช่ือเสียงของวิชาชีพและสถานบัน 

ประชากรท่ีใชในการศึกษา คือ นักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร  ช้ันปท่ี 1 และช้ันปท่ี 2 ท่ีลงทะเบียนใน ปการศึกษา 2525 ภาคการศึกษาท่ี  2 

รวมจํานวนท้ังส้ิน 305   คน กําหนดกลุมตัวอยาง ดวยสูตรของ Taro Yamane จํานวน 173 คน และ

กําหนดกลุมตัวอยางในแตละช้ันปตามสัดสวนจํานวนนักศึกษา และเพื่อความสมบูรณของขอมูล จึง

กําหนดกลุมตัวอยางท้ังส้ิน 183 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บขอมูล คือ แบบสอบถามปจจัยท่ีมี

สงผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาใน หลักสูตร รัฐประศาสนศาสตร บัณฑิต  คณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS เพื่อคํานวณคา ความถ่ี รอย

ละ คาเฉล่ีย และ สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ผลการศึกษาพบวาปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาใน หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร

บัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร   ดานเกียรติยศช่ือเสียงของวิชาชีพและสถาบัน

เปนเหตุผลอันดับแรก  ดานความคาดหวังในการเรียน ดานความม่ันคงกาวหนาในอาชีพ ดานสังคม

และเศรษฐกิจ ดานความถนัดและเหตุผลสวนตัว ตามลําดับ 
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กติติกรรมประกาศ 

 

สารนิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงไดดวยความกรุณาจากอาจารย ดร.สุวิชา วรวิเชียรวงษ 

อาจารยท่ีปรึกษา ท่ีไดใหคําแนะนํา และตรวจสอบความถูกตองมาโดยตลอดพรอมท้ัง อาจารยณัฐ

พงศ บุญเหลือ อาจารยฐิติมา เวชพงศ และ อาจารยศิระ ศรีโยธิน ท่ีไดกรุณาแนะนําและให

คําปรึกษาในแนวทางการคนควา ตลอดจนการปรับปรุงแกไขสารนิพนธ ซ่ึงเปนประโยชนอยางยิ่ง

ในการดําเนินการศึกษา จนการศึกษาคร้ังนี้เสร็จสมบูรณ จึงกราบขอบพระคุณเปนอยางสูงไว ณ ท่ีนี้ 

 ขอบคุณผูตอบแบบสอบถาม (นักศึกษา หลักสูตร รัฐประศาสนศาสตร บัณฑิต  คณะ

วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร) ท่ีสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม 

 ขอบคุณพระคุณครอบครัวพลอยเพ็ชรและ ครอบครัวภูพุดตาล ท่ีสนับสนุนให สารนิพนธ

สําเร็จลุลวงไปไดดวยดี 

 ทายสุดนี้ ขอขอบพระคุณอาจารยท่ีใหความรู รวมท้ังเพื่อนๆ และผูมีสวนเกี่ยวของทุกคน ท่ี

ใหความชวยเหลือและเปนกําลังใจ ตลอดจนคอยใหคําปรึกษาและคําแนะนํา ซ่ึงทําใหการศึกษาคร้ัง

นี้ประสบผลสําเร็จดวยดี 

  

        นายพงษพันธ  พลอยเพ็ชร  

    นายภานุวัฒน  ภูพุดตาล 

                                                                                                                       กุมภาพันธ 2553 
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บทที ่1 
บทนํา 

 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

การศึกษาเปนกลไกสําคัญท่ีชวยผลักดันใหเกิดการพัฒนาและกอใหเกิดความกาวหนาตอ

ทุกประเทศในโลก จากขอมูลท่ีสํารวจโดยสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติพบวา 

ประเทศท่ีพัฒนาแลวใหความสําคัญกับการศึกษาเปนอยางมาก โดยดูไดจากอัตราการรูหนังสือ ซ่ึง

สูงกวาประเทศท่ีกําลังพัฒนาและประเทศดวยพัฒนาขอมูลเหลานี้เปนตัวบงบอกวาการศึกษาสงผล

ตอสภาพเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และวัฒนธรรมของแตละประเทศอยางหลีกเล่ียงไมได ดวย

สาเหตุท่ีวาการศึกษาทําใหเกิดการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ซ่ึงเปนทรัพยากร ท่ีถือวามีความสําคัญยิ่ง 

เม่ือมนุษยไดรับการศึกษาท่ีเหมาะสม ก็จะนําไปสูความกาวหนาในดานตางๆตามมา และเปนเหตุ

ทําใหทําใหประเทศตางๆในโลกหันมาใหความสนใจและพยายามท่ีจะสงเสริมการศึกษามากข้ึน 

ประเทศไทยก็เปนประเทศหนึ่งท่ีตระหนักและใหความสําคัญกับการศึกษาอยางยิ่ง (วรานนท  
ศรีวรานันท 2548: 1) 

 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 (สํานักงานศาลรัฐธรรมนูญ 2550:15) 

ไดกําหนดใหบุคคลมีสิทธิเสมอกันในการรับการศึกษาข้ันพื้นฐานไมนอยกวาสิบสองป  ท่ีรัฐจะตอง

จัดใหอยางท่ัวถึง และมีคุณภาพโดยไมเก็บคาใชจาย  ประกอบกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  

พ.ศ. 2542 (กฤษฎาง แถวโสภา 2542 : 25)ไดกําหนดใหการศึกษาเปนกระบวนการเรียนรูเพื่อความ

เจริญงอกงามของบุคคลและสังคม  โดยการถายทอดความรูการฝก  การอบรม การสืบสานทาง

วัฒนธรรม  การสรางสรรคความกาวหนาทางวิชาการ  การสรางองคความรูอันเกิดจากการจัด

สภาพแวดลอม สังคมแหงการเรียนรู และปจจัยเกื้อหนุนใหบุคคลเกิดการเรียนรูอยางตอเนื่องตลอด

ชีวิต การจัดการศึกษาตองเปนไปเพื่อพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณท้ังรางกาย  จิตใจ 

สติปญญา ความรู และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืน

ไดอยางมีความสุข เปดโอกาสใหสังคมมีสวนรวมในการจัดการศึกษา พัฒนาสาระและกระบวนการ

เรียนใหเปนไปอยางตอเนื่อง 

 มหาวิทยาลัยเปนแหลงผลิตทรัพยามนุษยระดับสูงของประเทศ โดยมีบทบาทสําคัญใน

ฐานะเปนแหลงสรางปญญาและเปนผูนําทางความคิดของสังคมประเทศชาติ เปนหนึ่งในสถาบันท่ี 
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เปนความภาคภูมิใจของทุกประเทศ ซ่ึงการดํารงสถานะตามบทบาทดังกลาวของมหาวิทยาลัย และ

สถาบันอุดมศึกษาอ่ืนนั้นวางอยูบนพื้นฐานของความตะหนักถึงความจําเปนของการมุงความเปน

เลิศดานตางๆโดยท่ีความจําเปนของการดํารงรักษาสถานะแหงความเปนเลิศนั้น ซ่ึงมหาลัยตอง

สามารถใชความสามารถทางวิชาการ พลังความสามารถทางปญญา และการสรางความรูความเขาใจ 

และพลังความสามารถในการสรางปญญาใหกับสังคมไดอยางถูกตอง  (กังฉาน ยอดวิศิษฎศักดิ์ 

2546: 1) 

 ปจจุบันมีการเปดการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษาเปนจํานวนมาก และในแตละ

มหาวิทยาลัยก็การเปดการเรียนการสอนหลากหลายสาขาวิชา ใหตรงกับความตองการของผูเรียน  

ซ่ึงผูเรียนเองสามารถเลือกสถานศึกษาท่ีมีความเหมาะสมกับตนเองมากท่ีสุด ซ่ึงสอดคลองกับ 

วิฑูรย ไทยราชา (2551:1 )  การท่ีผูเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย  ซ่ึงอยูในชวงช้ันท่ี 4 จะ

ตัดสินใจเลือกศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา  ตองไดรับความรูความเขาใจจากสถานศึกษา  หรือ

หนวยงานและบุคคลท่ีเกี่ยวของ  โดยใหผูเรียนคํานึงถึงเปาหมายของชีวิตบนพื้นฐานการรูจัก  และ

นับถือตนเอง  ผูเรียนตองศึกษา  และพิจารณาแนวทางการศึกษากอนการตัดสินใจเลือกแนวทาง

การศึกษาใดๆ ควรมีการศึกษา รวบรวมขอมูลจากผูรู  ผูมีประสบการณ ครู ครูแนะแนว เพื่อนํามา

เปนขอมูลพื้นฐานในการตัดสินใจ  เลือกแนวทางการศึกษาท่ีสอดคลองกับตัวผูเรียนเองใหมากท่ีสุด  

รวมถึงการวางแผนท่ีจะมองหาอาชีพของตนเองในอนาคต  และผูเรียนควรเขาใจถึงจุดหมายสําคัญ

ของการจัดการศึกษา  ซ่ึงตองนึกอยูเสมอวาเปาหมายหลักของการศึกษาเพื่อสรางคนสรางงานเพื่อ

ชวยสรางชาติ พัฒนาตนใหเปนคนดี  คนเกง และดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุขสามารถ

พึ่งตนเองไดเปนท่ีพึงใหผูอ่ืนได  และสามารถชวยพัฒนาสังคมก็บรรลุจุดมุงหมายสําคัญของ

การศึกษา 

มหาวิทยาลัยศิลปากรเปนสถาบันอุดมศึกษาแหงหนึ่งท่ีเปนตัวเลือกของนักเรียน นักศึกษา

ท่ีเปดท้ังระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษาโดยมหาวิทยาลัยศิลปากรมีภารกิจหลักท่ีสําคัญประการ

หนึ่ง คือการผลิตทรัพยากรมนุษยท่ีมีศักยภาพพรอมดวยความรู ความสามารถ คุณธรรมและ

จิตสํานึกรับผิดชอบตอสังคม อันจะทําใหการพัฒนาประเทศเปนไปดวยความเจริญอยางยั่งยืน 

ขณะเดียวกันมหาวิทยาลัยคงมีภารกิจดานอ่ืนๆท่ีอยูในความรับผิดชอบหลายประการดวยกัน ไดแก 

การพัฒนาคนควาวิจัย เพื่อเสริมสรางความกาวหนาใหเกิดข้ึนในดานวิชาการ การใหบริการทาง

วิชาการแกสังคมและชุมชนท่ีอยูในพื้นท่ีใกลเคียงหับท่ีตั้งของมหาลัย เพื่อนสรางโอกาสและชวย

พัฒนาคุณภาพชีวิตใหแกคนในชุมชน รวมถึงการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมไทยใหเจริญงอกงาม

และคงอยูกับสังคมไทยอยางม่ันคง ท้ังนี้มหาวิทยาลัยยังตระหนักถึงบริบทของการเปล่ียนแปลงจาก

สภาพเศรษฐกิจ สังคม ท่ีเกิดข้ึนจากภายในประเทศและภายนอกประเทศ อันจะสงผลกระทบตอการ
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จัดการศึกษาขององคกรอยางหลีกเล่ียงไมได ดังนั้นมหาวิทยาลัยจึงตองมีการปรับตัวใหทันตอ

สภาพการเปล่ียนแปลงเหลานั้นเพื่อการดํารงอยูอยางม่ันคงและนําพาไปสูความเปนเลิศทางวิชาการ 

โดยมหาวิทยาลัยไดวางแนวทางการดําเนินงานตามกรอบของแผนการปฏิบัติราชการอันเปน

นโยบายหลักของประเทศท่ีมุงเนนใหมหาวิทยาลัยมีมาตรฐาน คุณภาพ ประสิทธิภาพสูงสุด 

(มหาวิทยาลัยศิลปากร 2550 : 24) 

คณะวิทยาการจัดการ  จัดตั้งข้ึนเพื่อจัดการศึกษาของวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  ตามมติ

ของสภามหาวิทยาลัย ตั้งแตเดือนมีนาคม พ.ศ. 2545 และไดดําเนินการจัดการศึกษาเร่ือยมาจนไดรับ

การจัดตั้งเปนหนวยงานในกํากับของมหาวิทยาลัยศิลปากร  โดยมติของสภามหาวิทยาลัย  ตาม

ประกาศมหาวิทยาลัยศิลปากรเร่ือง  การจัดตั้งและแบงหนวยงานในกํากับของมหาวิทยาลัยศิลปากร  

เม่ือวันท่ี 9 กรกฎาคม 2546 ใหมีฐานะเทียบเทาคณะวิชา  โดยไมมีการแบงสวนงานภายในแตอยาง

ใด ดําเนินการจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรตางๆ  รวม 9 หลักสูตร (คณะวิทยาการจัดการ 

2552:21-22) 

หลักสูตร รัฐประศาสนศาสตร บัณฑิต  คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร เปน

สาขาท่ีเปดใหม เร่ิมจัดการเรียนการสอนในป 2551 เพื่อตอบสนองความตองการของนักศึกษาท่ี

ตองการจะศึกษาในสาขานี้ เพราะในปจจุบันสาขารัฐประศาสนศาสตร  มหาวิทยาลัยอ่ืนๆเองก็เปด

การสอนสาขานี้เปนจํานวนมาก  ซ่ึงสอดคลองกับ ทบวงมหาวิทยาลัย (2543 : 1) ไดกลาวไวว า 

สถาบันอุดมศึกษาจําเปนตองพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการตางๆ ท่ีเกี่ยวของใหเหมาะสมกับ

สภาพจริง ใหมีความเหมาะสมกับสถานการณในปจจุบันและอนาคต ซ่ึงโลกไดมีการพัฒนา

เปล่ียนแปลงเจริญกานหนาไปอยางรวดเร็วทุกดานท้ังในดานวิทยาศาสตร เทคโนโลยี เศรษฐกิจ 

สังคม และการเมือง การเปล่ียนแปลงตางๆ ทําใหประเทศของเราจําเปนตองปรับเปล่ียนบทบาทให

มีความเหมาะสมสอดคลองกับการแขงขันในประชาคมโลกมายิ่งข้ึน  

Nicholas Henry (1980:27 อางถึงใน ศิริพงษ ลดาวัลย ณ อยุธยา 2551 : 1) ไดใหความหมาย

ของคําวารัฐประศาสนศาสตร ไววา  “รัฐประศาสนศาสตร เปนวิชาท่ีมีเอ กลักษณโดยมีความ

แตกตางจากวิชารัฐศาสตรในแงท่ีวา ใหความสนใจในการศึกษาถึงโครงสรางและพฤติกรรมของ

ระบบราชการ รวมท้ังเปนศาสตรท่ีมีระเบียบและวิธีการศึกษาเปนของตนเอง มีความแตกตางจาก

ศาสตรการบริหารในแงท่ีวา เปนวิชาท่ีศึกษาในเร่ืองขององคการของรัฐท่ีไมไดมุงแสวงหากําไร

เหมือนองคการธุรกิจเอกชนและเปนวิชาท่ีสนับสนุนใหองคการของรัฐมีโครงสราง กลไกลการ

ตัดสินใจ และพฤติกรรมของขาราชการท่ีเกื้อกูลตอการใหบริการสาธารณะ” จากความหมายขางตน

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตเปนสาขาท่ีเกี่ยวของกับการบริหารงานภาครัฐ สามารถนําองค

ความรูท่ีไดรับ ไปปฏิบัติงานไดอยางหลากหลาย 
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 ในปการศึกษา 2552 หลักสูตร รัฐประศาสนศาสตร บัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร รับนักศึกษาช้ันปท่ี 1 จํานวน 195 คน (คณะวิทยาการจัดการ 2551 :24) ขอมูล 

ณ วันท่ี 1 กรกฎาคม 2552    ซ่ึงจัดเปนการรับนักศึกษาจํานวนมาก ท้ังนี้เปนท่ีนาสนใจวาเหตุใดจึงมี

นักศึกษาเขาศึกษาจํานวนมาก ดังนั้นผูศึกษาจึงมีความสนในท่ีจะศึกษาถึงปจจัยท่ีสงผลตอการ

ตัดสินใจเขาศึกษาในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยศิลปากร โดยขอมูลท่ีไดรับ

เปนประโยชนตอ คณะวิทยาการจัดการ  โดยเฉพาะผูบริหารท่ีจะสามารถนําขอมูลท่ีไดไป

ประกอบการพิจารณาในการบริหารงานเพื่อสนองความตองการของตลาดแรงงาน  ใชเปนแนวทาง

ในการปรับปรุงแกไข การพัฒนาการจัดการศึกษา และเพื่อใชเปนขอมูลในการประชาสัมพันธแกผู

ท่ีสนใจตอไป 

  
วตัถุประสงค์ของการศึกษา 

เพื่อศึกษาถึงปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 
สมมติฐานการศึกษา 

1.ปจจัยดานความคาดหวังในการเรียนของนักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต มี

ผลตอการสงผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาใน หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร บัณฑิต คณะวิทยาการ

จัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร อยูในระดับ ปานกลาง 
2.ปจจัยดานความม่ันคงและกาวหนาในอาชีพของนักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร

บัณฑิต มีผลตอการสงผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต  
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร อยูในระดับ มาก 
 3.ปจจัยดานสังคมและเศรษฐกิจของนักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต มีผลตอ

การสงผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาใน หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร อยูในระดับ นอย 
 4.ปจจัยความถนัดและเหตุผลสวนตัวของนักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต มี

ผลตอการสงผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาใน หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร บัณฑิต คณะวิทยาการ

จัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร อยูในระดับ นอย 
 5.ปจจัยดานเกียรติยศช่ือเสียงของวิชาชีพและสถาบันของนักศึกษาหลักสูตรรัฐ

ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีผลตอการสงผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาใน หลักสูตร รัฐ

ประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร อยูในระดับ มาก 
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ขอบเขตของการศึกษา 
1.ขอบเขตดานเนื้อหา 

 เพื่อศึกษาถึงปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาใน หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตของเหตุผลท่ีจะศึกษาไว  5 

ดาน ดังนี้ 

  1.1 ความคาดหวังในการเรียน  
  1.2 ความม่ันคงและกาวหนาในอาชีพ  
  1.3 สังคมและเศรษฐกิจ  
  1.4 ความถนัดและเหตุผลสวนตัว  
  1.5 เกียรติยศช่ือเสียงของวิชาชีพและสถาบัน 

 2.   ขอบเขตดานประชากร 
 นักศึกษา หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ช้ันปท่ี 1 และช้ันปท่ี 2 ท่ีลงทะเบียนใน ปการศึกษา 2552 ภาคการศึกษาท่ี  2 รวมจํานวนท้ังส้ิน 305 

คน 

3.ตัวแปรท่ีใชในการศึกษา  

 3.1 ตัวแปรตน (Independent variables) ปจจัยท่ีสงผลตอการเลือกศึกษาในหลักสูตรรัฐ

ประศาสนศาสตรบัณฑิต 5 ดานไดแก ความคาดหวังในการเรียน ความม่ันคงและกาวหนาในอาชีพ 
 สังคมและเศรษฐกิจ ความถนัดและเหตุผลสวนตัว เกียรติยศช่ือเสียงของวิชาชีพและสถาบัน 

3.2 ตัวแปรตาม ( Dependent variables) คือ การตัดสินใจเขาศึกษาใน หลักสูตร รัฐ

ประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
นักศึกษา หมายถึง ผูท่ีกําลังเรียนอยูในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะวิทยาการ

จัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร  ช้ันปท่ี 1 และช้ันปท่ี 2 ท่ีลงทะเบียนใน ปการศึกษา 2552 ภา ค

การศึกษาท่ี  2 
รัฐประศาสนศาสตร์  หมายถึง หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขารัฐประศาสน

ศาสตร คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

ปัจจัยทีส่่งผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษา หมายถึง ปจจัยหรือองคประกอบท่ีมีอิทธิพลตอการ

ตัดสินใจของบุคคลในการเลือกเรียนวิชาชีพปจจัยเหลานั้น ไดแก ความคาดหวังในการเรียน ความ
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ม่ันคงและกาวหนาในอาชีพ สังคมและเศรษฐกิจ ความถนัดและเหตุผลสวนตัว และ เกียรติยศ

ช่ือเสียงของวิชาชีพและสถาบัน 

การตัดสินใจ หมายถึง การตัดสินใจของผูท่ีมีความสนใจท่ีจะเขาศึกษาตอในระดับปริญญา

ตรี และเลือกเรียน หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย

ศิลปากร 
 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
1.ทําใหทราบถึงปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาใน หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร

บัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร  
2.ขอมูลบางสวนจะนํามาประกอบการพิจารณาในการใหคําปรึกษาแนะแนวการศึกษาตอ 

สําหรับผูสนใจในปการศึกษาตอไป 
 
กรอบแนวคดิทีใ่ช้ในการวจัิย 
    แปรอิสระ(X)                                                                                            ตัวแปรตาม(Y) 

 
  
 

ปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจเขา

ศึกษาในหลักสูตรรัฐ

ประศาสนศาสตรบัณฑิต 

1.ความคาดหวังในการเรียน 
2.ความม่ันคงและกาวหนาในอาชีพ 
3.สังคมและเศรษฐกิจ 
4.ความถนัดและเหตุผลสวนตัว 
5.เกียรติยศช่ือเสียงของวิชาชีพ 
 

การตัดสินใจเขาศึกษาใน 
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 

คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยศิลปากร 



 6 

ม่ันคงและกาวหนาในอาชีพ สังคมและเศรษฐกิจ ความถนัดและเหตุผลสวนตัว และ เกียรติยศ

ช่ือเสียงของวิชาชีพและสถาบัน 

การตัดสินใจ หมายถึง การตัดสินใจของผูท่ีมีความสนใจท่ีจะเขาศึกษาตอในระดับปริญญา

ตรี และเลือกเรียน หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย

ศิลปากร 
 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
1.ทําใหทราบถึงปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาใน หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร

บัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร  
2.ขอมูลบางสวนจะนํามาประกอบการพิจารณาในการใหคําปรึกษาแนะแนวการศึกษาตอ 

สําหรับผูสนใจในปการศึกษาตอไป 
 
กรอบแนวคดิทีใ่ช้ในการวจัิย 
    แปรอิสระ(X)                                                                                            ตัวแปรตาม(Y) 

 
  
 

ปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจเขา

ศึกษาในหลักสูตรรัฐ

ประศาสนศาสตรบัณฑิต 

1.ความคาดหวังในการเรียน 
2.ความม่ันคงและกาวหนาในอาชีพ 
3.สังคมและเศรษฐกิจ 
4.ความถนัดและเหตุผลสวนตัว 
5.เกียรติยศช่ือเสียงของวิชาชีพ 
 

การตัดสินใจเขาศึกษาใน 
หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 

คณะวิทยาการจัดการ 
มหาวิทยาลัยศิลปากร 



บทที ่2 

เอกสารและงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

 

การศึกษาเร่ือง  “ปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาใน หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร

บัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร ” ซ่ึงผูศึกษาไดศึกษาคนควาเอกสารและ

งานวิจัยท่ีเกี่ยวของเพื่อนํามาประกอบการศึกษาคนควา ดังนี้ 

1. แนวคิดเกี่ยวกับเกี่ยวกับการตัดสินใจ 

2. ทฤษฎีการตัดสินใจและการกระทําทางสังคม 

3. ทฤษฎีเกี่ยวกับแรงจูงใจ 

4. ทฤษฎีความคาดหวัง 

 5. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  

 

1.แนวคดิเกีย่วกบัการตัดสินใจ 

1.1 ความหมายของการตัดสินใจ 

มีนักวิชาการท่ีสนใจทางดานการตัดสินใจ ไดใหคําจํากัดความไวมากมายแตกตางกัน

ดังตอไปนี้ 

ทิพวัลย สีจันทรและคณะ (2548: 99) การตัดสินใจ หมายถึง การเลือกทางเลือกมาเปนแนว

ทางการแกปญหา หรืออาจกลาวไดวาการตัดสินใจจะเกิดข้ึนมาไดตองมีทางเลือกหลายๆทางเกิดข้ึน

กอน จากนั้นจึงนําทางเลือกนั้นมาพิจารณาเปรียบเทียบกัน จนไดทางเลือกท่ีเหมาะสมท่ีสุดแลวจึง

นําแนวทางท่ีเลือกนั้นมาเปนแนวทางการแกปญหาตอไป 

อรุณ รักธรรม (2542: 182) ไดใหความเห็นของการตัดสินใจ หมายถึง ทางเลือกปฏิบัติซ่ึงมี

อยูหลายทาง เปนแนวปฏิบัติไปสูเปาหมายท่ีวางไว 

วุฒิชัย จํานงค (2535: 284-285) ไดกลาววาการตัดสินใจโดยท่ัวไปก็คือความรูสึกธรรมดาท่ี

ทุกคนจะตองทําการตัดสินใจโดยรูตัวหรือไมก็ตามแตโดยเฉพาอยางยิ่งการบริหารการตัดสินใจดู

เหมือนเปนหัวใจในการปฏิบัติงานทุกอยางทุกกรณี เร่ิมตั้งแตการกําหนดจุดประสงค การวางแผน 

การติดตอส่ือสารควบคุมงานหรือดําเนินการใดๆ ทุกข้ันตอนตองมีการตัดสินใจเขามาเกี่ยวของดวย

เสมอ 
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ณัฎพันธ เขจรนันทน และ ฉัตยาพร เสมอใจ (2549 : 49) การตัดสินใจเปนกระบวนการใน

การศึกษา วิเคราะห ประเมิน และเลือกจากทางเลือกท่ีเปนไปไดและเหมาะสม โดยคาดหวังวา

ทางเลือกท่ีเลือกจะสามารถแกปญหาท่ีเกิดข้ึนไดอยางเปนท่ีนาพอใจ การตัดสินใจเปนกระบวนการ

ท่ีสําคัญในการบริหารงานทุกๆองคการ เพราะผูจัดการทุกคนจะตองมีการตัดสินใจทุกๆวันและทุก

ข้ันตอนในการดําเนินงานซ่ึงผลลัพธของการตัดสินใจลวนจะมีอิทธิพลตอการดําเนินการและ

อนาคตขององคการโดยตรง 

Robert Heller (2546:6) ไดนิยามไววา การตัดสินใจเปนการช้ีขาด หรือเปนการเลือกตั้งแต

สองทางเลือกข้ึนไป เกิดข้ึนในสถานการณตางๆ ตั้งแตการแกปญหาไปจนถึงการดําเนินแนว

ทางการปฏิบัติใหเปนผล โดยนิยามแลว ผูบริหารเปนผูตัดสินใจเร่ืองท้ังหมด 

จากความหมายของนักวิชาการขางตนสรุปไดวา การตัดสินใจ หมายถึง การตัดสินใจเลือก

ทางปฏิบัติซ่ึงมีหลายทางเปนแนวปฏิบัติไปสูเปาหมายท่ีวางไว การตัดสินใจนี้อาจเปนการตัดสินใจ

ท่ีจะกระทําการส่ิงใดส่ิงหนึ่งหรือหลายส่ิงหลายอยางเพื่อความสําเร็จตรงตามท่ีตั้งเปาหมายไว ซ่ึงใน

การตัดสินใจเลือกเรียนนั้นก็ถือวาเปนการตัดสินใจเลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสุดใหแกตนเอง เปนการ

เลือกทางเลือกท่ีตนสนใจ ตรงตามความถนัด ซ่ึงในการเลือกเรียนนั้นสวนหนึ่งก็ข้ึนอยูกับแรงจูงใจ

ตาง ๆ ท่ีสนับสนุนใหบุคคลตัดสินใจเลือกท่ีจะศึกษาในส่ิงท่ีบุคคลนั้นไดตั้งเปาหมายไว 

 

1.2 ลกัษณะของการตัดสินใจ 

 ทิพวัลย สีจันทรและคณะ(2548: 107-108) ไดใหความหมายของลักษณะของการตัดสินใจ 

1. คุณภาพ (Quality) คือ การตัดสินใจท่ีทําใหเราไดใชโอกาส เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุด 

และคุณภาพเปนส่ิงสําคัญ 

 2 . ความเร็ว (Speed) ความเร็วในการตัดสินใจ หมายถึงการตัดสินใจอยางรวดเร็วเพื่อใหทัน

กับสถานการณ 

3. พันธะและหนาท่ี (Mission) เราตองทําหนาท่ีของตัวเองใหสําเร็จลุลวง ซ่ึงเราจะ

รับผิดชอบในหนาท่ีของเราแลว เราตองพยายามใหผูอ่ืนมีสวนรวมในการดําเนินงานดวยและ

ยอมรับในหนาท่ีดวยความเต็มใจ 

การตัดสินใจท่ีดีและพรอมดวยคุณลักษณะ 3 ประการนี้เปนไปไดยาก แตหากขาด

คุณสมบัติส่ิงใดส่ิงหนึ่งไปก็สามารถท่ีจะตัดสินใจแตอาจจะเกิดปญหา 
กรณีท่ี 1 การตัดสินใจแบบวางอํานาจ 
การตัดสินใจแบบนี้จะมีแตคุณภาพและความรวดเร็ว แตขาดหนาท่ี เปนคําผิดพลาดท่ีพบ

งายท่ีสุด 
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ผลลัพธ คือ หลังจากท่ีไดตัดสินใจดวยรูปแบบการวางอํานาจ กระบวนการแกปญหาก็จะ

ดําเนินไปอยางรวดเร็วและมีคุณภาพสูง การปฏิบัติตามวิธีแกปญหาก็คงเปนเร่ืองยากลําบาก เพราะ

ผูเกี่ยวของอ่ืนๆ อาจไมรูวาตนมีหนาท่ีตอการตัดสินใจดังกลาว 
กรณีท่ี 2 การตัดสินใจแบบชาๆ 
การตัดสินใจแบบนี้จะเนนคุณภาพและหนาท่ีเปนหลัก แตจะใชเวลานานในการตัดสินใจ 

ซ่ึงลักษณะนี้จะเห็นไดในการทํางานในหนวยงานราชการ เรามักจะมองการตัดสินใจแบบนี้ไมออก

เพราะกระบวนการชามาก แตยังเปนลักษณะการตัดสินใจแบบหนึ่งของผูมีอํานาจและมักจะเปนไป

ในรูปแบบการเจรจาวิ่งเตน 
กรณีท่ี 3 การตัดสินใจแบบเร็วเขาวา 
การตัดสินใจแบบเร็วเขาวาจะมีความเร็วในการปฏิบัติหนาท่ีแตบางคร้ังอาจจะขาดคุณภาพ 

เชน กรณีท่ีเกิดเหตุการณไฟไหม ผูจะตะหนกตกใจแบบสุดขีด ซ่ึงเราจะพบวาคนเรานั้นจะหยิบขาว

ของตางๆ หนีไฟอยางรวดเร็วโดยไมคํานึงถึงอะไรเลย 

 
1.3 ประเภทของการตัดสินใจ 

 ณัฎพันธ เขจรนันทน และ ฉัตยาพร เสมอใจ (2549: 51) ไดจําแนกของการตัดสินใจ

ออกเปน 2 ประเภทคือ 

1. การตัดสินใจท่ีสามารถกําหนดไวลวงหนา ( Programmed Decision) จะเกิดข้ึนกับ

สถานการณท่ีมักจะเกิดข้ึนบอยๆ และมีโครงสรางท่ีชัดเจน ซ่ึงมักจะเปนปญหาของผูจัดการระดับ

ปฏิบัติการและผูจัดการระดับกลางท่ีจะพบในการปฏิบัติงานประจําวัน ( Routine Work) ซ่ึงสามารถ

จะเตรียมการในการตัดสินใจ โดยกําหนดเปนกฎระเบียบและข้ันตอนตางๆไวแนนอนเปนรูปธรรม 

ปกติจะใชกับสถานการณท่ีมีโครงสรางท่ีแนนอนหลังจากท่ีมีการแกปญหาท่ีเกิดข้ึนซํ้าๆและมี

โครงสรางท่ีเหมือนๆกันหลายๆหนแลว ผูจัดการก็สามารถพัฒนาแนวทางในการวิเคราะหปญหา

และการตัดสินใจในเร่ืองนั้นๆ เพื่อใชแกปญหาท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต โดยอาจเปล่ียนแปลง

สมมติฐานและขอมูลไดบางตามความเหมาะสมเพราะการตัดสินใจก็มิไดเหมือนกันในทุกๆคร้ัง 

 2. การตัดสินใจท่ีไมสามารถกําหนดลวงหนา ( Non Programmed Decisions) จะตรงขามกับ

การตัดสินใจท่ีสามารถกําหนดลวงหนาได การตัดสินใจท่ีไมสามารถกําหนดลวงหนาจะเหมาะกั บ

สถานการณท่ีไมสามารถกําหนดกฎ ระเบียบ หรือข้ันตอนการปฏิบัติท่ีไดกําหนดไวแลว เพราะ

สถานการณจะเกิดข้ึนไมบอยนัก และมีลักษณะท่ีเฉพาะเจาะจง หรือไมไดมีโครงสรางท่ีแนนอน 

ดังนั้นผูจัดการจึงไมสามารถพัฒนาวิธีการปฏิบัติและแนวทางในการแกปญหาไดเปนมาตรฐาน

สําหรับเหตุการณท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตได โดยการตัดสินใจท่ีไมสามารถกําหนดลวงหนามักจะเปน
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การตัดสินใจในเร่ืองสําคัญๆท่ีผูบริหารระดับสูงตองทํา โดยเฉพาะการตัดสินใจในเร่ืองของอนาคต

และกลยุทธทางดานธุรกิจ หรือการแกไขวิกฤตท่ีเกิดข้ึนอยางกะทันหัน 

 อยางไรก็ตาม ไมวาจะเปนการตัดสินใจในรูปแบบใด เราจะตองเขาใจวาการตัดสินใจ

แกปญหาทางการจัดการอาจจะไมใชการเร่ิมตนหรือการส้ินสุดของปญหา เพราะอาจจะมีปญหา

เกิดข้ึนกอนหนาท่ีจะทําการตัดสินใจ ซ่ึงจะตองยอนกลับไปแกไขอยางตอเนื่อง และการตัดสินใจก็

อาจจะกอใหเกิดปญหาตามมาหลังจากดําเนินการตามท่ีตัดสินใจแลว ซ่ึงเปนเร่ืองท่ีผูจัดการตอง

รับผิดชอบและหาแนวทางแกไขใหเหมาะสมตอไป 

 

1.4 สภาวะของการตัดสินใจ 

 ณัฎพันธ เขจรนันทน และ ฉัตยาพร เสมอใจ (2549: 52) ไดแยกวาการตัดสินใจนั้นอาจจะ

เกิดภายใตสภาวะท่ีแตกตางกนั 4 อยางคือ 

 1. การตัดสินใจภายใตความแนนอนจะเกิดข้ึนเม่ือผูจัดการมีขอมูลท่ีเพียงพอและมีความ

เขาใจในปญหาท่ีเกิดข้ึนอยางชัดเจน ทําใหทราบถึงทางเลือกท่ีเปนไปไดท้ังหมด และทราบถึง

ผลลัพธและผลกระทบทีจะตามมาจากทางเลือกตางๆ แตในความเปนจริงแลว การตัดสินใจภายใต

สภาวะความแนนอนจะมีอยูไมมาก เพราะผูจัดการมักขาดความเขาใจและขาดขอมูลท่ีสมบูรณ 

นอกจากนี้ปญหาตางๆ ยังเปล่ียนแปลงไปอยูเสมอ การตัดสินใจจึงมีความแตกตางกันไปตาม

สถานการณ 

 2. การตัดสินใจภายใตความเส่ียง จะเกิดข้ึนเม่ือผูจัดการเขาใจปญหาและมีขอมูลเพียง

พอท่ีจะสามารถกําหนดทางเลือกท่ีเปนไปได สามารถประเมินความนาจะเปนของผลลัพธจากแตละ

ทางเลือกได ซ่ึงจะแตกตางจากการตัดสินใจภายใตความแนนอนท่ีผูจัดการจะมีความรูอยูอยาง

สมบูรณและแนใจไดวาผลลัพธท่ีจะตามมาแตละทางเลือกนั้นจะเปนอยางไร แตการตัดสินใจภายใต

ความเส่ียงก็มีโอกาสท่ีทางเลือกจะไมเกิดผลลัพธอยางท่ีผูจัดการตองการได ดังนั้นผูจัดการจึงตอง

ประเมินความเส่ียงในการตัดสินใจของเขา และพยายามท่ีจะเพิ่มโอกาสเพื่อท่ีจะไดผลลัพธเปนท่ีนา

พอใจ 

 3.การตัดสินใจภายใตความไมแนนอน เปนสถานการณท่ีผูจัดการมีความเขาใจในปญหาท่ี

เกิดข้ึน แตไมมีขอมูลสมบูรณเพียงพอท่ีจะประเมินทางเลือกท่ีเปนไปได มีขอมูลและผลลัพธของแต

ละทางเลือกไมเพียงพอ และถึงแมวาผูจัดการท่ีทํางานภายใตสภาวะความไมแนนอนจะมีขอมูลเพียง

พอท่ีจะประเมินผลลัพธท่ีเปนไปไดของแตละทางเลือก แตเขาก็ยังคงไมมีขอมูลท่ีเพียงพอสําหรับ

การประเมินความนาจะเปนของผลลัพธท่ีจะตามมา ปกติการตัดสินใจของผูจัดการในองคการตางๆ 
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จะทําภายใตสภาวะความไมแนนอนของสภาพแวดลอม ทําใหยากท่ีจะคาดการณอนาคตไดอยาง

ถูกตอง 

 4.การตัดสินใจภายใตความกํากวม เปนสภานะการณท่ีผูจัดการจะตัดสินใจโดยมีขอมูลท่ี

เพียงเล็กนอย หรือไมมีขอมูลเกี่ยวกับปญหา ทางเลือกท่ีเปนไปได หรือผลลัพธของแตละทางเลือก

เกิดข้ึนเลย ในสถานการณท่ีกํากวมนี้อาจจะทําใหการวิเคราะหปญหาและการตัดสินใจของผูจัดการ

ขาดประสิทธิภาพ โดยเฉพาะผูจัดการใหมท่ีขาดความเขาใจในปญหาและประสบการณในการ

บริหารงานแตผูจัดการท่ีมีประสบการณสูงก็ไมสามารถชะลาใจได เพราะสถานการณท่ีไมชัดเจน

อาจจะมีปจจัยหรือวาระซอนเรนท่ีแตกตางจากปญหาเดิมๆ ท่ีเขาเคยพบ 

 

1.5 กระบวนการตัดสินใจ 

  สมยศ นาวีการ(2545 : 100-103) กลาววา การตัดสินใจเปนกระบวนการอยางหนึ่ง เรา

อาจจะมองเห็นการตัดสินใจวาเปนการข้ึนบันไดบาน ไปสูท่ีเราตองการไปจะยุงยาก ถาเราเลือกขาม

บันไดบานบางข้ันไป โดยกระบวนการตัดสินใจมีข้ันตอนดังตอไปนี้ 

ข้ันท่ี 1 การกําหนดเปาหมายของเราอยางชัดเจน 

 ข้ันตอนแรกของการตัดสินใจคือ การกําหนดเปาหมายอยางชัดเจน แตกระนั้น

ความสําคัญของข้ันตอนนี้มักจะถูกมองขามไป ความสําคัญของข้ันตอนนี้คือ กอนท่ีเราจะกระทําส่ิง

ใด เราควรจะชัดเจนภายในจิตใจของเรากอนวา เราตองการบรรลุผลสําเร็จอะไร หรือสถานการณ

ควรจะดูคลายกับอะไร เม่ือปฏิบัติตามการตัดสินใจของเรา 

ข้ันท่ี 2 การพิจารณาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจของเรา 

 ข้ันตอนท่ีสองของการตัดสินใจคือ การรวบรวมขอมูลเพื่อใชเม่ือมีการเปรียบเทียบ

ระหวางทางเลือกการเปรียบเทียบผลดีและผลเสียของแตละทางเลือกจะยุงยาก ถาเราไมมีความ

เขาใจผลสําเร็จท่ีตองการ ทรัพยากรท่ีหาได ขอจํากัดมีอยูอยางชัดเจน ฯลฯ ข้ันตอนนี้จะชวยลด

โอกาสท่ีจะพูดวา ผมอยากใหเราคิดถึงส่ิงนั้นกอนท่ีเราจะกาวไปขางหนา 

ข้ันท่ี 3 การสรางทางเลือก 

 ข้ึนอยูกับชนิดของการตัดสินใจ การคนหาวิธีการเพื่อบรรลุเปาหมายจะยุงยาก

แตกตางกัน ตัวอยางเชน การเลือกอุปกรณ หรือการเลือกบุคคลเพื่อบรรจุในตําแหนงวาง หรือการ

เลือกทําเลของหนวยงานหรือโรงงานใหม ตองมีการใชแหลงขอมูลอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อ

พิจารณาวาทางเลือกอยูท่ีตรงไหน ในบางกรณี การพัฒนาวิธีการใหมๆ การใชเทคนิค “ระดม

ความคิด ” มีความเหมาะสมมากท่ีสุด ความคิดใหมๆท่ีดีหลายอยางสามารถเกิดข้ึนจากการระดม
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ความคิดได เม่ือการระดมความคิดถูกดําเนินอยางเหมาะสม นอกจากนี้เรามีเทคนิคเฉพาะหลายอยาง

ท่ีสามารถเอาชนะความลําเอียงของบุคคลจากการสรางทางเลือกได 

 เม่ือสรางทางเลือก จงอยาลืมรวมเอาทางเลือกไมทําอะไรเลยเขาไวดวย ในบาง

กรณีการรักษาฐานะเดิมสามารถเปนทางเลือกดีท่ีสุดได 

ข้ันท่ี 4 การเปรียบเทียบทางเลือกและการตัดสินใจ 

 ข้ันตอนท่ีส่ีคือ การเปรียบเทียบระหวางทางเลือกตางๆ  และปจจัยตางๆ ท่ีกําหนด

ไวกอนหนานี้ส่ิงเหลานี้จะแสดงใหเห็นวาแตละทางเลือกตอบสนองความพอใจปจจัยท่ีถูกพิจารณา

วาสําคัญมากนอยแคไหน ทางเลือกไหนไมสามารถตอบสนองความพอใจปจจัยท่ีเราพิจารณาวา

สําคัญท่ีสุดแลวทางเลือกนั้นสามารถตัดออกไปได 

 การกระทําเชนนี้จะทําใหเรามีเวลาเปรียบเทียบเฉพาะทางเลือกท่ีอยูภายใน

ขอบเขตท่ีระบุไวอยางมีประสิทธิภาพ 

ข้ันท่ี 5 การเสนอขอเสนอแนะ 

 ถาการตัดสินใจไมไดเปนความรับผิดชอบของเราท้ังหมดแลว เราตองชักจูงบุคคล

บางคนใหเห็นดวยกอนท่ีการกระทําจะเกิดข้ึน การตัดสินใจท่ีถูกคิดอยางรอบคอบเปนการตัดสินใจ

ท่ีงายตอการเสนอแนะกวา การตัดสินใจท่ีอยูบนรากฐานของความรูสึกวาถูกตองเทานั้น แตการ

ตัดสินใจหลายอยางไมถูกยอมรับ เนื่องจากลักษณะของการเสนอแนะตอบุคคลอ่ืน 

เราตองพิจารณาวิธีการเสนอขอเสนอแนะของเราอยางเหมาะสมท่ีสุด ไมวาจะเปนทางการ

หรือไมเปนทางการ ไมวาเปนลายลักษณอักษรหรือวาจา แนวทางจะเหมือนกัน และตองกําเนินตาม

แนวทางเหลานั้น ถาเราตองการใหขอเสนอแนะของเราเปนท่ียอมรับของบุคคลอ่ืน 

ข้ันท่ี 6 การวางแผนปฏิบัติการ 

 การตัดสินใจท่ีถูกพิจารณาอยางดี ถูกยอมรับในหลักการ และถูกฝุนจับอยูภายใต

ล้ินชักของผูบริหารเพราะวาไมมีบุคคลใดเลยกระทําตามขอเสนอแนะ แสดงใหเห็นการสูญเสียเวลา 

ความพยายาม และเงินทองอยางนากลัว 

การวางแผนเพื่อการปฏิบัติเปนส่ิงสําคัญ เราตองทําใหการตัดสินใจท่ีดีไดกลายเปนการ

ตัดสินใจท่ีมีประสิทธิผล แผนงานเพื่อการปฏิบัติจะแตกตางกัน ข้ึนอยูกับชนิดของการตัดสินใจ 

ตั้งแตรายการตรวจสอบส่ิงท่ีตองกระทําอยางส้ันๆไปจนถึงแผนภูมิแผนงานท่ีตองมีการ

ประสานงานระหวางบุคคลหลายคน 

ถาเราไมปรับปรุงวิธีการตัดสินใจแลว เราไมสามารถคาดหวังไดวาบุคคลอ่ืนๆ จะเช่ือม่ัน

การตัดสินใจของเรา 
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อุไร ม่ันหม่ัน (2539: 14) กลาวถึงกระบวนการตัดสินใจไวมากมาย ซ่ึงพอสรุปได 6 

ข้ันตอน คือ 

1. การพิจารณาถึงวัตถุประสงคท่ีตองการหรือประเด็นของปญหาท่ีจะตัดสินใจ จะตอง

ทราบวาวัตถุประสงคท่ีตองการคืออะไร ในกรณีท่ีเปนการตัดสินใจเพื่อแกปญหาท่ีจําเปนตองทราบ

ท่ีแทจริงกอนโดยพิจารณาเหตุการณในอดีต ปจจุบัน และคาดคะเนเหตุการณในอนาคตใหไดกลา

วาปญหาคืออะไร 

2. การวิเคราะหประเด็นตางๆ ท่ีเกี่ยวของ การตัดสินใจขององคการตางๆ แตละคร้ังยอมมี

ผลกระทบกระเทือนถึงบุคคลอ่ืนๆ ดวย เชน ในดานบุคคลควรจะพิจารณาผูบังคับบัญชา 

ผูใตบังคับบัญชา ตลอดจนบุคคลภายนอกท่ีเกี่ยวของกับปญหา 

3.ควรหาทางเลือกเปนการพิจารณาลูทางในการตัดสินใจซ่ึงอาศัยความรูทางวิชาการ 

ประสบการณ คําปรึกษาหารือ หาทางเลือกไวหลายๆทาง 

4.การกําหนดเกณฑในการตัดสินใจ และการประเมินทางเลือกโดยการวิเคราะหหลักเกณฑ

และวิธีการบางประมารเปนหลัก รวมท้ังตองใชประสบการณ วิจารณญาณ และความคิดริเร่ิม 

ประกอบการพิจารณาเปรียบเทียบผลไดผลเสียของทางเลือกแตละทางท้ังในปจจุบัน ใน

อนาคต ซ่ึงเกณฑท่ีใชในการประเมินคาและเปรียบเทียบควรจะตองครอบคลุมถึง 

4.1 ความเหมาะสมของทางเลือกนั้นบรรลุวัตถุประสงคท่ีตองการ 

4.2 เปรียบเทียบผลประโยชน คาใชจาย ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 

4.3 ทางเลือกนั้นๆ จะตองเปนทางเลือกท่ีปฏิบัติไดจริง 

4.4 ผลอันไมพึงปรารถนาท่ีอาจจะเกิดข้ึนจากาตัดสินใจใชทางเลือกนั้น จะตองมี

นอยท่ีสุด หรือถามีตองหาการปองกันควบคุมไว 

4.5 ผูรับผิดชอบท่ีจะดําเนินการตามแนวทางท่ีตัดสินใจเห็นชอบ และพรอมท่ีจะ

ปฏิบัติตามทางเลือกท่ีจะดําเนินการ 

4.6 ระยะเวลาท่ีใชในการดําเนินการใหผลทันกับเหตุการณ 

5. การตัดสินใจเลือกวิธีการท่ีดีท่ีสุด ข้ันตอนนี้เปนการตกลงใจข้ันสุดทายของการเลือก

แนวปฏิบัติท่ีจะนําไปดําเนินการจริง ซ่ึงเปนผลจากการเปรียบเทียบและการวิเคราะหทางเลือกตางๆ 

วาทางใดจะไดผลดีท่ีสุด ณ จุดนี้จะตองยอมรับความจริงวา นอกจากการวิเคราะหขอมูลขาวสารท่ี

เกี่ยวของแลว ประสบการณ วิจารณญาณ และความสามารถในการคาดคะเนเหตุการณในอนาคต

ของผูมีอํานาจตัดสินใจ และการตัดสินใจท่ีดีท่ีสุดคือการตัดสินใจท่ีสามารถนําไปปฏิบัติไดผลดี

ท่ีสุด 
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6.  การดําเนินการและการติดตามผล ในระหวางการประเมินทางเลือกผูท่ีทําการตัดสินใจ

จะตองวางแนวทางการดําเนินงานสําหรับทางเลือกแตละทางเลือกไว การดําเนินการจะมี

ประสิทธิภาพไดก็ตองเม่ือผูปฏิบัติเต็มใจ และสามารถปฏิบัติได ซ่ึงจะตองมีการมอบอํานาจหนาท่ีท่ี

ชัดเจน ในการดําเนินการและตองใชหลักในการติดตอส่ือสารขอความชวยในการตัดสินใจเปนท่ี

ยอมรับและเต็มใจปฏิบัติตามดวย แนวทางการดําเนินการนั้นจะตองมีการกําหนดงบประมาณหรือ

ตารางเวลาของการดําเนินงาน เพื่อใหสามารถติดตามผล และวัดความคืบหนาไดวามีผลตาม

คาดหมายไวหรือไม ซ่ึงการติดตามผลมีความสําคัญตอการตัดสินใจดวยสาเหตุใหญๆ 2 ประการ 

6.1 การทําใหผูตัดสินใจรับรูถึงปญหาท่ีอาจเกิดข้ึนใหมๆ จากทางเลือกท่ีตัดสินใจ

เลือกไปแลว 

6.2ทําใหผูทําการตัดสินใจสามารถประเมินประสิทธิภาพ ในการตัดสินใจของ

ตนเองไดซ่ึงขอมูลท่ีไดจาการติดตามผล จะนําไปสูการตัดสินใจของผูบริหารหรือผู

ตัดสินใจอีก ซ่ึงอาจกลาวไดวา กระบวนการตัดสินใจของผูทําการตัดสินใจเปน

กระบวนการท่ีตอเนื่องและไมส้ินสุด 

 

1.6 ปัจจัยทีส่่งผลต่อการตัดสินใจ 

ทิพวัลย สีจันทรและคณะ (2548: 113) ปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจมีดวยกัน 2 ประเภท

ดวยกัน 

1 .  ปจจัยภายใน 

เปนลักษณะสวนบุคคลท่ีมีผลตอการตัดสินใจ ซ่ึงทุกข้ันตอนของการตัดสินใจถูกกระทบ

อยางมากจากความจริงท่ีวาแตละคนมองตนเองและโลกรอบขางจากทัศนะท่ีเปนลักษณะเฉพาะของ

ตนเอง ทัศนะสวนบุคคลสามารถอธิบายในเชิงสวนประกอบไดสามสวน ซ่ึงท้ังสามสวนนี้มีความ

ผสมผสานกันอยางยากท่ีจะแยกจากกันคือ 

1.1  กรอบของความคิด กรอบความคิดของแตละคนไดแก การจัดระบบความรูและ

ประสบการณท่ีสะสมมาหรือท่ีแตละคนตีความหมายจากประสบการณใหม กรอบของความคิด

หรือพื้นความรูเกินจํากัดการรับรู อันไดแกกระบวนการท่ีเราใหความหมายกับส่ิงเราท่ีรับรูทาง

ประสาท เราเห็นคล่ืนแสงและไดยินคล่ืนเสียงก็เทากับเรารับรู เกี่ยวกับหลอดไฟและดนตรี การรับรู

สามารถเกิดข้ึนไดในขอบขายของขอมูลในกรอบของการอางอิงเทานั้น 

กรอบของการคิดมีสวนจํากัดความสามารถของคนในการรับรูปญหา ทําใหมองขามปญหา

ท่ีสําคัญ เพราะในกรอบการคิดของเขาไมมีความรูท่ีจําเปนสําหรับการรับรูปญหาท่ีปรากฏอยูนั้น ใน
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ขณะเดียวกันกรอบของความคิดก็จํากัดความสามารถในการตีความหมายหรือการใชหลักฐานท่ีมีอยู

เพื่อการแกปญหาบางชนิดหนึ่ง 

พื้นความรูท่ีมีมากและถูกตองยอมเปนส่ิงท่ีจําเปนและขาดไมไดท่ีจะชวยใหเราคิดไดอยาง

มีประสิทธิภาพ ขอมูลท่ีเรามีอยูมีผลตอการกําหนดวาเราจะเปนคนแบบใดและจะเปนเชนไรใน

อนาคต ท้ังนี้เพราะวา เราจะเลือกศึกษาหาความรูไปตามแบบอยางท่ีเราตองการเปนในอนาคตถาเรา

ตองการประสบความสําเร็จในอาชีพหนึ่ง เราก็ตองหาความรูทางเทคนิคท่ีจําเปนในสาขาอาชีพนั้นๆ 

1.2  คานิยม เปนสวนประกอบท่ีสําคัญของลักษณะสวนบุคคล คานิยมไดแก มาตรฐานและ

ส่ิงท่ีบุคคลใหความสําคัญในการดําเนินชีวิต ไมวาเขาจะรูตัวหรือไมรูตัวก็ตาม คานิยมท่ีเขายึดถือจะ

เปนส่ิงท่ีช้ีนําแนวทางดําเนินชีวิตของเขาคานิยมท่ีควรยึดถือปฏิบัติ คือ 

1.2.1  การพึ่งตัวเอง  การขยันหม่ันเพียรและมีความรับผิดชอบ 

การพึ่งตัวเอง คือ การรูจักหารายไดเล้ียงตัวเองได โดยไมเปนภาระแกคนอ่ืน ถาเปน

นักศึกษาอยูพอแมใหเงินมาใชจายก็ตองใชจายใหพอ โดยไมขอเงินเพิ่มเติมจนเปนภาระแกทาน 

เปนการรูจักสรางอนาคต จะทําใหบุคคลนั้นไมทอถอยตออุปสรรคตอความยากลําบาก ซ่ึงจะทําให

เกิดการขยันหม่ันเพียรมีความมานะอดทน ชวยไมใหเกิดความทอถอยสามารถฝาฟนอุปสรรคท่ี

ขวางกั้นอันเปนบอเกิดของความสําเร็จ หรือปรับปรุงตนเองใหดียิ่งข้ึน ซ่ึงเทากับสรางคนใหมีความ

รับผิดชอบ คือรูจักหนาท่ีท่ีตนเองตองกระทําตองปฏิบัติไมไดนึกถึงสิทธิเพียงอยางเดียว 

1.2.2  การประหยัดและการออม  การประหยัดเปนการสอนคนใหมีความละเอียดรอบคอบ

มีระเบียบวินัยชวยใหรูจักวางแผนในการใชเงินและส่ิงของใหคุมคา ซ่ึงก็เทากับเปนการออมเพื่อ

เปนการสรางหลักฐานใหม่ันคงตอไปขางหนา 

1.2.3  การมีระเบียบวินัยและเคารพกฎหมาย  ไดแก การรูจักทําตามเกณฑ ไมฝาฝน ไมเห็น

แกความสบายเล็กๆนอยๆ หรือเปนประโยชนของตนเองเปนหลักจนขาดระเบียบสวนกฎหมายเปน

แนวทางใหคนปฏิบัติตาม หากใครฝาฝนก็ตองไดรับโทษ 

1.2.4  การปฏิบัติตามคุณธรรมของศาสนา ทุกศาสนาสอนใหมีความเมตตากรุณาตอกัน

และมีการกระทําท่ีดีมีจิตใจท่ีงดงาม มีพฤติกรรมท่ีประกอบดวยคุณธรรม สุจริตท้ังกาย วาจา และใจ 

1.2.5  ความรักชาติ ศาสน กษัตริย  ชาติ คือ กลุมคนท่ีมีเช้ือชาติ ศาสนา วัฒนธรรม และ

ความเปนมาในประวัติศาสตรอยางเดียวกัน ชาติจึงเปนสมบัติของสวนรวม ศาสน เปนสถาบันท่ี

บุคคลคารวะอยางสูงสุด เพราะเปนสถาบันท่ีสอนใหเปนคนดี โดยเฉพาะในสังคมไทยท่ีเปดโอกาส

ใหคนไทยเลือกนับถือศาสนาไดตามความศรัทธาของตน ส วนกษัตริยหมายถึง แบบแผนการ

ปกครองโดยมีพระมหากษัตริยเปนประมุข ซ่ึงทําใหคนไทยมีกําลังใจและมีท่ียึดเหนี่ยวทางใจซ่ึง
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เปนปจจัยสําคัญชวยใหชีวิตอยูรอดดํารงความเปนเอกราชอยูได พระมหากษัตริยไทยจึงทรงเปนม่ิง

ขวัญ และท่ีรักเคารพเทิดทูนของคนท้ังชาติ 

สวนคานิยมท่ีควรแกไข เชน การขาดระเบียบวินัย การรักพวกพองในทางท่ีผิด การนิยม

ความสนุกสนาน นิยมของตางประเทศ การเห็นแกตัว เห็นแกเงิน อิงผูมีอํานาจ การนิยมวัตถุ การ

ฟุมเฟอยหรูหรา การเช่ือถือโชคลางไสยศาสตรเห็นใครดีกวาไมได การขาดความรับผิดชอบ ฯลฯ 

1.3  ความรูสึกนึกคิดเกี่ยวกับตน (Self-Concept) หรือ อัตมโนทัศน คือความคิดเห็นเปน

สวนตัว ซ่ึงเปนสวนประกอบสําคัญสวนท่ีสามของลักษณะสวนบุคคล เฉพาะคนๆหนึ่ง การท่ีบุคคล

คิดวาตัวเขาเองเปนคนเชนไร สงผลตอการคิดและการตัดสินใจของเขามาก แรงจูงใจสําหรับการคิด

สวนมากมาจากความตองการพื้นฐาน เพื่อพัฒนาและรักษาความคิดเห็นเปนสวนตัวท่ีตนพึงพอใจ 

ถาบุคคลอยูคนเดียวในปาดงตลอดชีวิตของเขา ความสําคัญของความคิดเห็นเปนสวนตัวจะมี

ความสําคัญนอยกวาความปลอดภัยและสุขสบายทางกาย แตในสังคมท่ีซับซอน ส่ิงจําเปนพื้นฐาน

สําหรับชีวิตไดมาไมยาก การรักษาความคิดเห็นเปนสวนตัวท่ีคนพึงพอใจยอมมีความสําคัญมาก 

เพื่อรักษาความคิดเห็นเปนสวนตัวไว คนสวนใหญจะยอมทนทรมานทางกายหรือแมแตการท่ีเส่ียง

ชีวิตของตนได เชน ทหาร ตํารวจ นักกูระเบิด เปนตน 

 

2 . ปจจัยภายนอก 

2.1  ปจจัยทางดานเศรษฐกิจ  เปนปจจัยท่ีช้ีถึงวิธีการจัดสรรการใชทรัพยากรขององคกร 

ภายใตส่ิงแวดลอมทางดานเศรษฐกิจ เชน ประชากร ปจจัยรายไดประชาชาติ อัตราดอกเบ้ีย อัตรา

เงินเฟอ ทรัพยากรธรรมชาติ ระดับคาจางและเงินเดือน ฯลฯ 

2.2  ปจจัยทางดานสังคม  เปนการอธิบายถึงโครงสรางทางสังคมท่ีองคกรจะเขาไป

เกี่ยวของ เชนระดับการศึกษา คานิยม วิถีชีวิต อายุ ฯลฯ การเปล่ียนแปลงของปจจัยดังกลาวไมวาจะ

เปนไปอยางชาๆ หรืออยางรวดเร็วตางมีผลกระทบตอการดําเนินงานขององคกร 

2.3  ปจจัยทางดานการเมืองและกฎหมาย  การพิจารณาถึงรูปแบบการปกครอง ความม่ันคง

ของรัฐบาลนโยบายของรัฐและกฎหมายท่ีรัฐบาลออกบังคับใช เชน นโยบายการจัดเก็บภาษี 

กฎหมายคุมครองผูบริโภค กฎหมายเร่ืองคุณภาพและมาตรฐานของสินคา 

2.4  ปจจัยทางดานเทคโนโลยี เชน การนําเทคโนโลยีมาใชในการออกแบบผลิตภัณฑและ

บริการใหมๆออกสูตลาด การพัฒนาระบบการทํางานใหม การใชเคร่ืองมือเคร่ืองจักรใหมๆการนํา

คอมพิวเตอรเขามาชวยในการทํางานใหมีประสิทธิภาพมากข้ึน 
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2. ทฤษฎกีารตัดสินใจและการกระทาํทางสังคม 

Reader (1971:55, อางถึงใน วรัญญา เปรมฤทัย 2545:14-16) นักสังคมวิทยาไดศึกษา

เกี่ยวกับปจจัยท่ีมีผลตอการกระทําหรือพฤติกรรมของบุคคล และตั้งเปนทฤษฎีการตัดสินใจและ

การกระทําทางสังคม รีดเดอรไดอธิบายวา เหตุผลในการตัดสินใจกระทําส่ิงหนึ่งส่ิงใดของบุคคล

นั้นประกอบดวยปจจัยหลายๆประการในการเขาศึกษาตอนั้น ผูเรียนจะตองพิจารณาดวยเหตุผล

ตางๆ ประกอบกันชวยสนับสนุนการตัดสินใจ และการตัดสินใจแตละคร้ัง อาจแปรเปล่ียนตามแต

ละบุคคลในแตละสถานการณข้ึนอยูกับเหตุผลในการตัดสินใจท่ีอาจมาจากปจจัยตอไปนี้ คือ 

1. ปจจัยแรงดึงดูด แนวคิดท่ีสัมพันธกับการศึกษาตอคร้ังนี้ประกอบดวย 

 จุดประสงค หรือจุดมุงหมาย หมายถึง ส่ิงท่ีผูกระทําตองการใหเกิดข้ึนจากการกระทําใน

การศึกษาตอนั้น จุดประสงคของผูเรียนในการศึกษาตอนั้นเพื่อใหมีความรูเพิ่มข้ึนมีความสามารถ

ในการประกอบอาชีพไดด ี

 ความเช่ือ หมายถึง ความคิด ความรู ท่ีผูกระทําเขาใจในเร่ืองหนึ่ง ซ่ึงจะมีอิทธิพลตอการ

ตัดสินใจกระทําซ่ึงผูกระทําจะเลือกแบบของการกระทําใหสอดคลองกับความเช่ือของเขา 

 มาตรฐานคานิยม เปนส่ิงท่ีผูกระทําไดรับมาจากความเช่ือ ทัศนคติ ซ่ึงเปนเกณฑการตัดสินใจวา

ดีหรือไมดี คานิยมมีอิทธิพลตอการตัดสินใจผูกระทําจะกระทําไปตามคานิยมท่ีเช่ือถือไว 

 นิสัย และ ขนบธรรมเนียมแระเพณี คือรูปแบบการแสดงออกท่ีผูกระทําไดรับการกระตุนให

แสดงออกเปนรูปแบบท่ีแนนอนและมีการยอมรับ 

2. ปจจัยผลักดัน แนวคิดท่ีสัมพันธกับการศึกษาตอคร้ังนี้ประกอบดวย 

2.1 ความคาดหวัง ในการศึกษาตอนั้นผูเลาเรียนมีความคาดหวังวาหลังจากจบ

การศึกษาแลวเขามีความคาดหวังในการประกอบอาชีพท่ีตนถนัดหรือเปนพื้นฐาน

เพื่อศึกษาตอในระดับสูงข้ึนตามท่ีมุงหวังไว 

2.2 ขอผูกมัด คือ ส่ิงท่ีผูกระทํามีความเช่ือวาเขาผูกพันท่ีจะตองกระทําให

สอดคลองกับสถานการณนั้นๆ 

2.3 แรงเสริม หมายถึง ส่ิงท่ีเปนตัวกระตุนและนําไปสูการตัดสินใจและการกระทํา

ทางสังคม เชน การศึกษาตอแรงเสริมหมายถึง กําลังใจจากคนในครอบครัว หรือ

เพื่อนๆตอลดจนการสนับสนุนจากบุคคลใกลชิด ซ่ึงจะมีสวนชวยใหนําไปสูการ

ตัดสินใจเขาศึกษาตอ 

3. ปจจัยสนับสนุน แนวคิดท่ีสัมพันธกับการศึกษาตอคร้ังนี้ประกอบดวย 

3.1 โอกาส หมายถึง สถานการณท่ีเปดโอกาสใหผูกระทํามีทางเลือกในการกระทํา

ส่ิงหนึ่งส่ิงใด ซ่ึงผูกระทําจะตัดสินใจกระทําหรือมีสวนรวมตามสถานการณนั้น 
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3.2 ความสามารถ หมายถึง ความรูสึกท่ีผูกระทํารูถึงความสามารถของตนเองท่ี

กอใหเกิดความสําเร็จในการกระทํานั้นๆได ผูกระทําจะตัดสินใจกระทําเพราะเขารูสึกวาเจา

สามรถท่ีจะทําสําเร็จไดในสถานการณนั้น 

3.3 การสนับสนุน หมายถึง ส่ิงท่ีผูกระทําคาดหวังวาจะไดรับจากผูอ่ืนในการ

กระทําสิสงใดส่ิงหนึ่ง การตัดสินใจกระทําเม่ือมีความรูสึกวามีส่ิงสนับสนุน เชน การ

สนับสนุนดานการศึกษาจากคนในครอบครัว และการสนับสนุนทุนการศึกษาของสถาบัน 

ไดแก ทุนการศึกษา กองทุนกูยืม ซ่ึงเปนตัวกระตุนใหการตัดสินใจศึกษาตอมีความม่ันคง

ยิ่งข้ึน 

ทฤษฎีการตัดสินใจและการกระทําทางสังคมนี้เปนพื้นฐานในการกําหนดตัวแปรตางๆให

สอดคลองกับแนวคิดการเลือกเขาศึกษา โดยมีปจจัยพื้นฐานสําคัญตางๆเหลานี้เปนตัวกําหนดตัว

แปรท่ีเกี่ยวของกับผูเรียนในการศึกษาตอ ในความคาดหวังทางดานการศึกษาและอาชีพ การ

สนับสนุนดานการศึกษาจากครอบครัว ความสะดวกในการเดินทางไปเรียน การไดรับขอมูล

ขาวสาร องคประกอบตางๆเหลานี้เปนปจจัยท่ีเอ้ือตอการตัดสินใจเลือกสถานศึกษาท่ีเหมาะสม 
 
3.ทฤษฎเีกีย่วกบัแรงจูงใจ 

3.1 ทฤษฎคีวามต้องการเป็นลาํดับขั้นของมาสโลว์ 

 มาสโลว ( Herbert B. hicks 1967:234-240, อางถึงใน มาลี จุฑา 78-81 2544:3) ไดกลาวถึง

ลําดับข้ันความตองการไวดังนี ้

 1. ความตองการทางสรีรวิทยาวิทยา (physiological Needs) เปนความตองการแหงชีวิต

ท่ัวไป เชน อาหาร น้ํา อากาศ ความตองการเหลานี้เปนความตองการใหมนุษยดํารงชีวิตอยูไดทาง

พุทธศาสนาไดยอมรับความตองการเชนนี้ เชน ปจจัย 4 ในการดํารง อันไดแก อาหาร เคร่ืองนุงหม 

ท่ีอยูอาศัย และยารักษาโรค แตอยางไรก็ตามในทางชีววิทยายังมีความคิดตองการอ่ืนๆ อีกท่ีมีความ

เปนแกชีวิตมนุษย เชน กามารมณ การสืบพันธุ การกระหายน้ํา การพักผอน และการนอน เปนตน 

 2. ความตองการม่ันคงและความปลอดภัย ( Safety Need and Need for Security) มนุษยทุก

คนตองเผชิญกับความไมแนนอนในการดํารงชีวิต ความลมเหลวในชีวิตมนุษยในชีวิตมนุษยอาจ

เกิดข้ึนไดทุกขณะ เชนการสูญเสียตําแหนงงาน ขาดทรัพยสินเงินทอง มนุษยจึงเกิดความตองการ

ม่ันคงและปลอดภัย และหลักประกันชีวิตท่ีแตกตางกันออกไป เชนการมีอาชีพท่ีแนนอน มีออม

ทรัพยหรือสะสมทรัพย ตลอดจนมีการกระทําตางๆ เพื่อใหหางจากภัยอันตราย ความเจ็บปวด 

สงครามโรคภัยไขเจ็บเปนตน 
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3. ความตองการไดรับความรักและการมีสวนรวม (Belonging and Love Needs) เพราะวา

มนุษยเปนสัตวสังคม จึงตองเขาสังคม รวมกลุม และมีพันธกรณีกับผูบังคับบัญชา เพื่อนรวมงาน

และบุคคลอ่ืนๆท่ีเกี่ยวของ สุขภาพจิตของพนักงานจะดี ถาไดรับการยอมรับ ไดรับความรักจาก

ผูบังคับบัญชา เพื่อนรวมงานและผูท่ีเกี่ยวของ ตลอดจนไดมีสวนรวมรับรูความเคล่ือนไหวของ

องคการธุรกิจตามระดับของความสําคัญแหงตําแหนงและบทบาท 

4. ความตองการในการไดรับการยกยองนับถือ (Esteem needs) พนักงานในองคการธุรกิจ

จะแสดงพฤติกรรมในการสนองตอบความตองท่ีจะไดรับการยอมรับจากพรรคพวก และเพื่อน

รวมงานอยูเสมอ เชนพนักงานบางคนจะชวนพรรคพวกไปรับประทานอาหารบอยๆเพื่อจะไดมี

พรรคพวกใหการยกยองนับถือมากๆ พนักงานบางคนพยายามตั้งใจทํางานใหไดผลดี จะไดเล่ือน

เงินเดือน 2 ข้ันไดเล่ือนตําแหนงสูงข้ึน หรือพยายามทํายอดขายใหไดตามเปาหมายขององคการ เพื่อ

จะไดเปนพนักงานดีเดนท่ีทุกคนจะไดรูจักและใหการยกยองนับถือ  

5. ความตองการความสําเร็จในชีวิต (Need for Self Actualization) พนักงานทุกคนตองการ

ไดรับความสําเร็จในชีวิต เชน พนักงานบางคนตองการไดรับการแตงตั้งเปนหัวหนาแผนก หัวหนา

หนวย หัวหนาภาค หัวหนาเขต ผูจัดการสาขา ผูจัดการฝาย เปนตน แตพนักงานบางคนก็ขอเพียงได

ใหรับเงินเดือนสูงๆก็พอใจแลว พนักงานบางคนตองการสรางฐานะ ถาสรางฐานะไดก็พอใจ และ

พนักงานบางคนตองการใหองคการฯ สงเขาไปดูงาน ไปประชุมและหรือไปทัศนศึกษาใน

ตางประเทศ ก็ถือวาเขาประสบความสําเร็จในชีวิตแลว 

 

3.2 ทฤษฏีความต้องการของแอลเดอร์เฟอร์ (Alderfer’s ERG Need theory) 

 เคลยตัน แอลเดอรเฟอร (อางถึงใน ทิพวรรณ นันตระกูล 2544 : 22) ไดนําเสนอทฤษฎีอี 

อาร จี (ERG) วามนุษยมีความตองการท่ีสําคัญ 3 ประการ 

 1. ความตองการการดํารงชีวิตอยู ( Existence Needs) มนุษยมีความตองการทางสรีรวิทยา

หรือทางรางกาย และความตองการความม่ันคงปลอดภัยในชีวิต เชน กรณีชาวติมอรตะวันออกท่ี

อาศัยอยูในเมือง เม่ือถูกทํารายและถูกขูฆา ก็จะหนีเขาปาไปอยูในท่ีคิดวาปลอดภัยในชีวิต อาจจะ

ดํารงชีวิตอยูไดแบบชาวปา ชาวเขา อดๆ อยากๆ ไปชวงระยะเวลาหนึ่งจนกวากองกําลัง

สหประชาชาติซ่ึงมีกองทัพไทยรวมอยูดวยจะเขาไปใหความคุมครอง ประชาชนชาวติมอร

ตะวันออก ก็จะออกจากปาเขาสูเมืองดวยความปลอดภัยและใชชีวิตตามปกติสุขตอไป ตามความ

ตองการข้ันแรกนี้ตรองกับความตองการตามทฤษฏีมาสโลวในข้ันท่ี 1 และ 2 (ความตองการทาง

รางกายและความตองการความปลอดภัย) 
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 2. ความตองการติดตอสัมพันธกับเพื่อนมนุษย( Relatedness Need) มนุษยเปนสัตวสังคมจึง

ตองการติดตอสัมพันธกับเพื่อนมนุษยดวยกัน ทําใหเกิดความรักในเพื่อนมนุษย เกิดความสามัคคีใน

การติดตอคบหาสมาคมและชวยเหลือเกื้อกูลกัน จึงมีคํากลาวในสังคมไทยวา “รูอะไรก็ไมสูรูจัก

กัน” การรูจักทําใหการติดตอสัมพันธกันงาย และรวดเร็วยิ่งข้ึน ทําใหหนาท่ีการงานมีการประสาน

สัมพันธกันเปนอยางดี ความตองการข้ันนี้เทียบกับความตองการตามทฤษฏีมาสโลว คือความ

ตองการทางสังคม (ข้ันท่ี3) 

 3. ความตองการเจริญกาวหนา( Growth Needs) มนุษยมีตัวตน มีอารมณ มีความรูสึก และมี

ความโลภ จึงตองการเจริญกาวหนาจะไดมีเกียรติยศ ช่ือเสียง ลาภ ยศ สรรเสริญ และของขวัญ ของ

ฝากท้ังมีชีวิตและไมมีชีวิต ท้ังนี้สังคมไทยไดกําหนดวัฒนธรรม ในการดําเนินชีวิตขิงเยาวชนไทย

ในการใหพรแกบุตรหลานตอนหนึ่งวา “โตข้ึนขอใหเปนเจาคน นายคน” ทําใหเยาวชนไทยใฝฝนท่ี

จะเจริญกาวหนา ตามคําอวยพรของผูใหญ ความตองการในข้ันนี้เทียบกับความตองการในข้ันท่ี 4 

และ ข้ันท่ี 5 ของมาสโลว (ความตองการเกียรติยศ และความตองการความสําเร็จในชีวิต) 

 

3.3 ทฤษฎกีารจูงใจในการรู้คดิ (Cognitive theory) 

ทฤษฎีการรูคิดอันเปนผลใหเกิดแรงจูงใจ (ถวิล ธาราโภชน และ ศรัณย ดําริสุข 2547 : 134-

135) มุงประเด็นสูบทบาทการคิด ความคาดหวัง และความเขาใจตอโลก ตามทฤษฏี ความคาดหวัง-

คุณคา (Expency value theory) ซ่ึงเปนทฤษฎียอยทฤษฏีหนึ่งของการจูงใจการรูคิด 

ทฤษฎีความคาดหวัง-คุณคา กลาววาปจจัยในการกําหนดพฤติกรรม(พฤติกรรมท่ีถูกจูงใจ) 

มีอยู 2 ปจจัย ปจจัยแรกไดแก ความคาดหวัง ( Expectation) ความคาดหวังวา ความคาดหวังวา

พฤติกรรมนั้นจะเปนสาเหตุไปใหถึงเปาหมายท่ีตั้งใจไว และปจจัยท่ี 2 คือ ความเขาใจของบุคคล

ท่ีวาเปาหมายท่ีเราไปใหถึงนั้น มีคุณคาเพียงใด (value) เพียงใด ตัวอยางเชน นักเรียนจะมีแรงจูงใจท่ี

มุงม่ันศึกษาเพื่อสอบข้ันอยูกับปจจัย 2 ประการคือ เขามีความคาดหวังวาเม่ือเขาตั้งใจศึกษาเลาเรียน

แลว เขาจะไดคะแนนสูงอยางไร และเขาคิดคะแนนท่ีเขาจะไดรับจะมีคุณคาตอเขาเพียงใด ถาท้ัง

ความคาดหวังและคุณคาอยูในระดับสูง นักเรียนก็จะมีแจงจูงใจท่ีจะศึกษาอยางขยันขันแข็ง ถา

ปจจัยใดปจจัยหนึ่งต่ํา การจูงใจของเขาจะมุงม่ันขยันหม่ันเพียรในการศึกษาเลาเรียนจะต่ํากวา 

ทฤษฏีการจูงใจการรูคิด กอใหเกิดความชันเจนท่ีสําคัญระหวางการจูงใจภายใน( Intrinsic 

Motivation) และการจูงใจภายนอก ( Extrinsic Motivation) การจูงใจภายใน เปนสาเหตุใหบุคคลมี

สวนรวมในกิจกรรมตางๆ เพื่อความสุขและความพอใจดวยตัวของเขาเอง ไมใชตัวรางวัลภายนอก

จะดึงบุคคลไปสูกิจกรรมนั้น ในทางตรงกันขามการจูงใจภายนอกจะเปนสาเหตุใหบุคคลทําในส่ิง

หนึ่งส่ิงใดเพื่อรางวัล 



 21 

จากการวิจัยการจูงใจของท้ัง 2 ชนิดพบวา บุคคลจะใชพยายามมากกวา และผลิตผลงานท่ีมี

คุณภาพสูงกวา เม่ือจูงงใจบุคคลดวยแรงจูงใจภายในดีกวาจูงใจบุคคลดวยแรงจูงใจภายนอก ยิ่งไป

กวานั้นนักจิตวิทยายังใหขอเสนอแนะวา การใหรางวัลสําหรับพฤติกรรมท่ีพึ่งปรารถนานั้น อาจจะ

เปนสาเหตุใหแรงจูงใจภายในต่ําลง และแรงจูงใจภายนอกจะสูงข้ึน 

 

ถวิล เกื้อกูลวงศ (2528:94) ไดจําแนกแรงจูงใจเปน 7 ประการดังนี้ 

 1. แรงจูงใจดานความม่ันคง มักอยูในรูปของจิตสํานึกและจิตใตสํานึก เห็นไดจากการท่ี

มนุษยตองการความปลอดภัยจึงตองมีแรงจูงใจในรูปของสวัสดิการตางๆ เพื่อใหบุคคลเกิด

ความรูสึกม่ันคง สวนความม่ันคงในรูปของจิตใตสํานึกนั้นไดพัฒนามาตั้งแตวัยเด็ก โดยการ

ปฏิสัมพันธกับบุคคลใกลชิด ท่ีจะทําใหเปนคนมีจิตใจม่ันคงหรือออนแอ บุคคลเกือบทุกคนมี

แรงจูงใจดานความม่ันคงท้ังในรูปของจิตสํานึก และจิตใตสํานึก 

 2. แรงจูงใจดานสังคม โดยเหตุท่ีมนุษยเปนสัตวสังคม จึงตองมีการติดตอสัมพันธซ่ึงกัน

และกัน มีการอยูรวมกันกับผูอ่ืนเพื่อจะไดเปนสวนหนึ่งของสังคม และไดรับการยกยอง การท่ี

บุคคลติดตอสัมพันธกันนั้นไมใชมิตรภาพเสมอไป มีบุคคลจํานวนมากท่ีติดตอสัมพันธกันเพราะ

ตองการใหบุคคลอ่ืนยอมรับศรัทธาและเช่ือถือ 

 3. แรงจูงใจดานช่ือเสียง แรงจูงใจดานช่ือเสียงมีมากข้ึนทุกทีในสังคมไทย โดยเฉพาะสังคม

ในระดับช้ันกลาง ช่ือเสียงเปนส่ิงท่ีไมสัมผัสได ความตองการดานช่ือเสียงเปนการกําหนดขีดจํากัด

ของบุคคล บุคคลบางคนพึงพอใจกับช่ือเสียงในระดับเพื่อและชุมชนเทานั้น แตบางคนก็แสวงหา

ช่ือเสียงในระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ 

 4. แรงจูงใจดานอํานาจ อํานาจเปนศักยภาพแหงอิทธิพลของบุคคล แยกออกไดเปน 2 

ประเภท คือ อํานาจตามตําแหนง และอํานาจสวนตัว บุคคลซ่ึงสามารถทําใหผูอ่ืนปฏิบัติตามเพราะ

ตามตําแหนงหนาท่ีนั้น แสดงวาเปนผูมีอํานาจตามตําแหนง สวนบุคคลซ่ึงมีอิทธิพลโดยบุคลิกภาพ

และพฤติกรรม แสดงวาเปนผูมีอํานาจสวนตัว แตบุคคลบางประเภทเปนเจาของอํานาจท้ังสอง

ประเภทคือ ท้ังอํานาจตามตําแหนงและอํานาจสวนตัว 

 5. แรงจูงใจดานความสามารถ ความสามารถหมายถึง การควบคุมองคประกอบส่ิงแวดลอม

ท้ังทางกายภาพและสังคม ความรูสึกดานความสามารถเกี่ยวของอยางใกลชิดกับมโนทัศนดานความ

คาดหวัง บุคคลจะมีความสามารถหรือไมนั้น ยอมข้ึนอยูกับความสําเร็จ และความลมเหลวในอดีต 

ถาความสําเร็จอยูเหนือความลมเหลว ความรูสึกดานความสามารถจะมีแนวโนมสูงทําใหบุคคลมอง

โลกในแงบวก และมองสถานการณตางๆ วาเปนส่ิงท่ีทาทาย นาสนใจ และสามารถท่ีจะเอาชนะได 

แตถาความลมเหลวอยูเหนือความสําเร็จแลว จะทําใหบุคคลมองโลกในทางลบและบุคคลท่ีมี
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ความรูสึกดานความสามารถต่ํา จะไมมีเหตุจูงใจท่ีจะแสวงหาการทาทายใหมๆ หรือทําการเส่ียง 

บุคคลเหลานี้จะปลอยใหส่ิงแวดลอมบังคับควบคุมมากกวาท่ีจะเปนผูควบคุมและบังคับส่ิงแวดลอม 

 6. แรงจูงใจดานความสําเร็จ เปนแรงจูงใจท่ีเดนชัดของมนุษยท่ีสามารถแยกออกจากความ

ตองการดานอ่ืนๆ ลักษณะอยางหนึ่งของบุคคลท่ีมีแรงจูงใจดานความสําเร็จคือ มีความพอใจ

ความสําเร็จของงานมากกวารางวัลของงาน บุคคลประเภทนี้จะมีความกานหนาในการงานเพราะจะ

เปนผูสรางสรรคใหงานสําเร็จ 

 7. แรงจูงใจดานเงิน เงินเปนแรงจูงใจท่ีสลับซับซอนและสัมพันธกับความตองการทุก

ประเภท คุณลักษณะท่ีเดนและสําคัญท่ีสุดของเงินคือ เปนตัวแทนในการแลกเปล่ียน ส่ิงท่ีเงิน

สามารถซ้ือไดนั้นไมใชตัวเงินโดยตรง แตเปนคุณคาของเงิน ตัวเงินนั้นไมไดมีความสําคัญ แตเปน

ตัวแทนของความตองการใดๆท่ีบุคคลตองการใหเปนตัวแทน 

  

4. ทฤษฎคีวามคาดหวงัของวูร์ม (Vroom’s Expectancy Theory)  

ทฤษฎีความคาดหวังของวูรม  (อํานวย แสงสวาง 2544 : 81-82) เปนทฤษฎีท่ีมาจาก

สมมติฐานท่ีวา การจูงใจใหทํางานเปนการวัดความเช่ือถือท่ีมีความม่ันคง  หรือเปนความคาดหวังท่ี

ยึดถือของแตละบุคคล ทฤษฎีความคาดหวังของวูรมแบงไดเปน 3 ประการคือ 

 ประการท่ี 1 การจูงใจในการทํางานเปนหลักการของแตละบุคคลท่ีคาดวา ถามีการใชความ

อุตสาหะเพิ่มมากข้ึน จะเปนผลใหมีการเพิ่มประสิทธิภาพในการทํางานไดมากข้ึน ตามปกติแลว

บุคคลทุกคนมีความเช่ือวา ถาพวกเขาทํางานขยันมากข้ึนเขาก็จะไดรับผลผลิตมากข้ึน ตัวอยางเชน

พนักงานขายมีความเช่ือวา ถาเขาขายสินคาไดมียอดขายต่ํา เขาก็จะตองพยายามขายใหได มิฉะนั้นก็

จะเกิดผลกระทบตอโอกาสท่ีเขาจะไดรับความสําเร็จในอาชีพ ในทํานองเดียวกัน พนักงานท่ีทํางาน

ผลิตเขาจะสามารถรักษาจํานวนการผลิตในการทํางานของเขาโดยการใชความอุตสาหะ พนักงานท่ี

ทํางานขยันมากข้ึน แตไมไดผลตอบแทนท่ีดีจะไมมีผลผลิตเพิ่มข้ึน ทฤษฎีความคาดหวังเสนอแนะ

วา แตละบุคคลจะถูกจูงใจใหทํางานตามขอบขายท่ีเขามีความคาดหวังอยูในระดับสูง โดยการใช

ความอุตสาหะและหวังผลจากการทํางาน เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการทํางาน ถาหากพวกเขาไมมี

ความเช่ือถือในกรณีดังกลาวนี้ เขาจะมีความเบ่ือหนายและจะทํางานแบบตามสบาย 

 ประการท่ี 2 ทฤษฎีความคาดหวังช้ีใหเห็นวา การจูงใจในการทํางานมีการเช่ือมโยงใกลชิด

ตอทรรศนะท่ีวา ประสิทธิภาพการทํางานท่ีดียอมไดรับผลตอบแทนเปนรางวัล หรือเปนเคร่ืองมือ

ในการทํางานท่ีดี แตถาแตละบุคคลมีความเช่ือวาประสิทธิภาพการทํางานท่ีดีจะไดรับการยอมรับ

และไดรับผลตอบแทนเปนรางวัลก็จะชวยทําใหเขาเกิดแรงจูงใจในการทํางาน ในทางตรงกันขาม
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แตละบุคคลมีความรูสึกวา ผลงานท่ีดีเดนไมไดรับการเหลียวแลหรือถูกมองขามไป ก็จะทําให

แรงจูงใจในการทํางานของเขาตองตกต่ําลงไปอยางมากหรืออาจจะไมมีปรากฏใหเห็นก็ได 

 ประการท่ี 3 คุณลักษณะของทฤษฎีความคาดหวังเปนจุดศูนยกลางของความมีคุณคา

กลาวคือ คุณคาของบุคคลท่ีแตละบุคคลยึดถือ โดยมีความเช่ือวารางวัลท้ังหลายเขาจะไดรับมาจาก

การทํางานของเขา ซ่ึงรางวัลจะมีคุณคาสูงมากทําใหเกิดแรงจูงใจในการทํางานสูงข้ึน อยางไรก็ตาม

ถาเขาขาดความศรัทธาความเช่ือในเร่ืองคุณคาดังกลาว การจูงใจในการทํางานก็จะลดต่ําลง ส่ิงท่ี

กลาวมาแลวกอใหเกิดความสํานึกท่ีดี จะทําใหแตละบุคคลทํางานขยันมากข้ึน เพื่อใหไดผลงานมาก

ข้ึน 

 

5.งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

นายวิฑูรย ไทยราชา (2551,บทคัดยอ)ไดศึกษาเร่ือง “การใชการออกแบบการเรียนรูแบบ

ยอนกลับ เพื่อวางแผนการศึกษาตอ ในระดับอุดมศึกษาของนักเรียนชวงช้ันท่ี 4” ผลการวิจัยพบวา  

นักเรียนสวนใหญสามารถวางแผนเพื่อการศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา ผานกระบวนการการเรียนรู 

แบบยอนกลับ โดยกําหนดเปาหมายไวลวงหนา แลวปฏิบัติตามแผนการท่ีนักเรียนไดกําหนดเอง 

ทําใหมีความพรอม เพื่อการศึกษาตอไดดี แตมีปญหา คือ ระยะเวลาคอนขางจํากัด ขาดการเตรียมตัว

และ มีภาระงานทางบานทําใหไมมีเวลาจัดการกับตนเองตามแผนการท่ีวางไว  ทําใหเกิดความกังวล

เม่ือเกิดสถานการณจริงข้ึน 

 นายประจักษ สมายะ และ นางสาวทัณฑิกา ทางดี (2550 , บทคัดย อ) ไดศึกษาเร่ือง “การ

ตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอในคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร ปการศึกษา 2550 ” 

ผลสรุปของการวิจัยพบวาดานเศรษฐกิจและสังคมเปนเหตุผลอันดับแรก คิดเปนรอยละ 3.46 

รองลงมา คือดานสถาบัน คิดเปนรอยละ 3.21 และดานเหตุผลสวนตัวคิดเปนรอยละ 3.19 ตามลําดับ 

 ยงยุทธ ปญญาพี่ (2550,บทคัดยอ)ไดศึกษาเร่ือง “ปจจัยจูงใจในการเลือกศึกษาตอระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพในสถานศึกษาเอกชน จังหวัดลําปาง” ผลสรุปของการวิจัยพบวา ปจจัยจูงใจ

ในการเลือกศึกษาตอระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพในสถานศึกษาเอกชน จังหวัดลําปาง 6 ดาน 

เรียงลําดับคาเฉล่ียมากนอย คือ ดานสาขาวิชาท่ีเปดสอน ดานโอกาสในการศึกษาตอ ดานการ

ประชาสัมพันธ ดานช่ือเสียงของโรงเรียน ดานสวัสดิภาพและสวัสดิการ และดานสถานท่ีตั้งและ

สภาพแวดลอมในโรงเรียน ปจจัยจูงใจท่ีควรใหความสําคัญในการพัฒนาเพื่อใหปจจัยจูงใจในการ

เลือกศึกษาตอของนักศึกษา คือ ควรมีการจัดแนะแนวการศึกษาตอในโรงเรียนมัธยมศึกษาให

มากกวานี้ ควรพานักเรียนมัธยมมาเยี่ยมชมโรงเรียน ควรมีการประชาสัมพันธทางวิทยุ โทรทัศน 

หนังสือพิมพ ปายโฆษณา และทางอินเตอรเน็ตใหมากวานี้ ควรลดคาเรียนลง ควรใหทุนการศึกษา
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แกนักเรียนท่ียากจนและดูแลอยางใกลชิด ควรจัดสถานท่ีใหสวยงาม รมร่ืน และเอ้ืออํานวยความ

สะดวก ควรเพิ่มคอมพิวเตอรและอุปกรณท่ีทันสมัย และควรจัดกิจกรรมใหนักศึกษาเขารวมมาก

ยิ่งข้ึน 

วฐิตากร สุรินทร(2549 : บทคัดย อ) ไดศึกษาเร่ือง “การตัดสินใจเลือกศึกษาคณะวิชา

บริหารธุรกิจโรงเรียนเทคโนโลยีเอเชีย ” ผลการศึกษาพบวา ปจจัยท่ีเกี่ยวของในการตัดสินใจเลือก

ศึกษาในคณะวิชาบริหารธุรกิจ โรงเรียนเทคโนโลยีเอเชียนั้น กลาวโดยรวมแลวพบวา ท้ัง 5 ปจจัย

เกี่ยวของกับการตัดสินใจอยูในระดับมาก ปจจัยดังกลาวไดแกปจจัยดานความคาดหวังในการ

ประกอบอาชีพและรายไดของผูเรียน ปจจัยดานเกียรติยศ ช่ือเสียงของวิชาชีพและสถาบัน ปจจัย

ดานความคาดหวังในการศึกษาตอในระดับท่ีสูงข้ึนปจจัยดานความถนั ดและเหตุผลส วนตัวของ

ผูเรียนและปจจัยดานสังคม และเศรษฐกิจ ขอครอบครัว 

นายวรานนท ศรีวรานันท (2548 :บทคัดยอ) ไดศึกษาเร่ือง “ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการ

ตัดสินใจเลือกศึกษาตอใน  หลักสูตรเศรษฐศาสต รรมหาบัณฑิต หลักสูตร 1 ป คณะเศรษฐศาสตร 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม” ผลการศึกษาพบวากลุมผูตัดสินใจเลือกศึกษาตอในหลักสูตรนี้ เปนเพศชาย

มากกวาเพศหญิง โดยกลุมตัวอยางท่ีมีอายุ 22 ปมีสัดสวนการเลือกมากท่ีสุด รองมาไดแกกลุมท่ีมี

อายุ 23 ป ในดานสถาบันการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางจากหมาวิทยาลัยพายัพ มีสัดสวนการเลือก

มากท่ีสุด รองมาคือ มหาวิทยาลัยเชียงใหม มหาวิทยาลัยแมโจ ตามลําดับ ในดานสาขาพบวา กลุม

ตัวอยางท่ีศึกษาในสาขาวิชาการตลาดวิศวกรรมศาสตร เศรษฐศาสตร วิทยาศาสตร และสาขาวิชา

คอมพิวเตอรธุรกิจ มีสัดสวนการเลือกไมนอยกวารอยละ 50 โดยกลุมตัวอยางท่ีศึกษาวิชารอง ใน

สายพาณิชยศาสตรมีสัดสวนการเลือกท่ีมากกวากลุมอ่ืนเล็กนอย ในดานครอบครัวของกลุมตัวอยาง

พบวา กลุมตัวอยางท่ีครอบครัวประกอบอาชีพหรือมีธุรกิจของตนเองมีสัดสวนการเลือกมากกวา

กลุมท่ีครอบครัวประกอบอาชีพอ่ืนๆ เล็กนอยโดยครอบครัวของกลุมท่ีเลือกมีรายไดโดยเฉล่ีย คือ 

20,001 ถึง 30,000 บาทตอเดือนในดานรูปแบบพฤติกรรมพบวากลุมท่ีตัดสินใจเลือกมีการใชเวลา

ในการสันทนาการมากกวาดานวิชาการ โดยดูไดจากเวลาท่ีใชในการทํากิจกรรมแตละวัน รวมท้ัง

คาใชจายในแตละเดือนซ่ึงมีความสอดคลองกันในการศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือก

ศึกษาตอในหลักสูตรนี้โดยใชแบบจําลองโลจิท ผลปรากฏวา มีตัวแปรอิสระ 4 ตัวท่ีมีนัยสําคัญทาง

สถิติ ไดแก ความสนใจในวิชาเศรษฐศาสตร ความพอใจในระยะเวลาการศึกษา 1 ป การมีท่ีพัก

อาศัยในจังหวัดเชียงใหม และความคาดหวังวาจะสําเร็จการศึกษาในเวลา 1 ป 

 

เฉลิมเผา อจละนนทและคณะ (2544 :บทคัดยอ) ไดศึกษาเร่ือง “ความคาดหวังและโอกาส

ทางการศึกษาตอระดับอุดมศึกษาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายในสวนกลางและสวนภูมิภาค ”  
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ผลสรุปของการวิจัยพบวา ในปการศึกษา 2543 มีนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายในระบบโรงเรียน

จํานวน 1 ,716,046 คน และคาดวาในอนาคตจะเพิ่มเปน 1.88 ลานคน และ 1.92 ลานคน ในป

การศึกษา 2549 และปการศึกษา 2554 ตามลําดับ ตามลําดับ ปจจุบันมีสถาบันอุดมศึกษาในประเทศ

ไทยจํานวน 793 แหง จําแนกเปนสถาบันอุดมศึกษาในสวนกลาง 186 แหง และสวนภูมิภาค 607 

แหง นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายรอยละ 93.7 มีความคาดหวัง ตองการศึกษาตอใน

ระดับอุดมศึกษา โดยตองการศึกษาตอในสาขาวิชาบริหารธุรกิจและพาณิชยการมากท่ีสุด และปจจัย

ท่ีมีอิทธิพลตอโอกาสในการศึกษาตอระดับอุดมศึกษาไดแก ท่ีตั้งของสถานศึกษา ประเภทของ

สถานศึกษาหลักสูตร แผนการเรียนและประเภทวิชา เพศ ภูมิลําเนาเดิม คุณวุฒิของบิดามารดา 

อาชีพหลังของบิดามารดา รายไดเฉล่ียของบิดารมารดา ความพรอมทางจิตวิทยา ความพรอมทาง

สังคมและความพรอมทางกาย สําหรับความเสมอภาคในโอกาสทางการศึกษาตอระดับอุดมศึกษา 

ผูสําเร็จการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลายเพศหญิงไดศึกษาตอมากกวาเพศชายเล็กนอย หลักสูตรสาย

สามัญในสถานศึกษาของรัฐไดศึกษาตอมากกวาสถานศึกษาของเอกชน และหลักสูตรสายอาชีพใน

สถานศึกษาของเอกชนไดศึกษามากกวาสถานศึกษาของรัฐ หลักสูตรสายสามัญแผนการเรียน

วิทยาศาสตรไดศึกษาตอมากท่ีสุด และหลักสูตสายอาชีพประเภทวิชาพาณิชยกรรม/บริหารธุรกิจได

ศึกษาตอมากท่ีสุด ปญหาท่ีสําคัญท่ีสุดท่ีเปนอุปสรรคตอการศึกษาตอระดับอุดมศึกษา คือ ปญหา

ดานเศรษฐกิจของครอบครัวของนักเรียนท่ีมีฐานะยากจนดังนั้นขอเสนอแนะในการสรางความ

เสมอภาคและความเทาเทียมกันของโอกาสทางการศึกษาระดับอุดมศึกษาท่ีสําคัญท่ีสุด จึงขอใหรัฐ/

สถาบันอุดมศึกษาจัดสรรทุนหรือกองทุนกูยืมเพื่อการศึกษาใหกับนักศึกษาท่ีมีฐานะยากจนอยาง

เพียงพอ และท่ัวถึง 

นางสาวทิพวรรณ นันตระกูล(2544 :บทคัดยอ) ไดศึกษาเร่ือง “ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการ

ตัดสินใจของนักศึกษาท่ีเขาศึกษาตอในหลักสูตรการศึกษาตอเนื่อง ระดับปริญญาตรี คณะ

ศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม ” ผลการศึกษาพบวา  นักศึกษาสวนใหญเปนผูท่ีจบมาจาก

สถานศึกษาของรัฐบาลและมีระดับคะแนนเฉล่ียสูง มีความตั้งใจและมีความรักในอาชีพครู โดยมี

ความคาดหวังจากการเรียนวาจะสามารถพัฒนาทักษะและบุคลิกภาพไดอยางถูกตองเหมาะสม จะ

ไดรับความรูในวิชาท่ีเรียนมาและสามารถเรียนตอในระดับสูงไดหลักจากจบการศึกษาและมีความ

ม่ันคงในการประกอบอาชีพและสามารถหาความรูเพิ่มเติมได อีกท้ังเปนการศึกษาไดรับการยอมรับ

จากสังคมโดยท่ีโดยท่ีนักศึกษาจะตัดสินใจเลือกศึกษาตอดวยตนเอง เพราะมีความคิดเห็นวามีทักษะ

และมีความสามารถพิเศษท่ีควรไดรับการสนับสนุน ทําใหสามารถม่ันใจวาจะทําคะแนนไดดีใน

สาขาท่ีเลือก 
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สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน  (2542:บทคัดยอ) ไดศึกษาเร่ือง “ทัศนคติของ

นิสิตนักศึกษาตอการรับราชการ ” ผลการศึกษาพบวานิสิตนักศึกษาเลือกอาชีพโดยพิจารณาปจจัย

ดานความม่ันคงในอาชีพ ความกาวหนาในอาชีพ สวัสดิการ โอกาสไดใชความรูตรงตามหลักสูตรท่ี

เรียนมา โอกาสในการศึกษาอบรม  นิสิตนักศึกษารอยละ 60.1 มีทัศนคติในภาพรวมทางบวกตอ

อาชีพรับราชการรอยละ 38.5 ไมแนใจ และรอยละ 1.32 มีทัศนคติในทางลบ ประเด็นท่ีนิสิต

นักศึกษามีทัศนคติทางบวก มีท้ังในเร่ืองของความม่ันคงในอาชีพ การไดรับการยกยอง ลักษณะงาน 

ความกาวหนา และการไดรับการพัฒนา สวนประเด็นท่ีนิสิตนักศึกษามีทัศนคติทางลบ ไดแก การท่ี

ไมรูสึกวาเปนผูมีความสามารถมากกวาเพื่อนรวมรุนท่ีประกอบอาชีพ อ่ืน ท้ังนี้ เพศ สถาบันระดับ

การศึกษาของบิดาและมารดา รายไดของบิดาและมารดา อาชีพของบิดาและมารดา และเงิน

คาใชจายรายเดือนของนิสิตนักศึกษา มีความสัมพันธกับทัศนคติตออาชีพรับราชการอยางมี

นัยสําคัญท่ีระดับ .01 สวนคะแนนเฉล่ียสะสมไมมีความสัมพันธกับทัศนคติตออาชีพรับราชกา ร

นิสิตนักศึกษามหาวิทยาลัยท่ีมีเปาหมายจะเขารับราชการ มีรอยละ 49.3 ผูท่ียังไมมีเปาหมายมีรอย

ละ 16.5 สวนนักศึกษาสถาบันราชภัฎท่ีมีเปาหมายเขารับราชการมีรอยละ 74.1 และท่ียังไมมี

เปาหมายมีรอยละ 5.8 ท้ังนี้ เพศ สถาบัน ระดับการศึกษาของบิดาและมารดา รายไดของบิดาและ

มารดา อาชีพของบิดาและมารดา และเงินคาใชจายรายเดือนของนิสิตนักศึกษา มีความสัมพันธกับ

ความตองการรับราชการอยางมีนัยสําคัญท่ีระดับ .01 สวนคะแนนเฉล่ียสะสมไมมีความสัมพันธกับ

ความตองการรับราชการ เหตุผลของนิสิตนักศึกษาท่ีตองการเขารับราชการ ไดแก ตองการประกอบ

อาชีพท่ีมีความม่ันคง เปนประโยชนแกสังคม ตรงกับสาขาท่ีเรียนมา มีคาตอบแทนแนนอ น

สวัสดิการดี มีเกียรติ มีโอกาสศึกษาตอ มีความกาวหนา เปนความประสงคของผูปกครอง และไมมี

ทุนเพียงพอสําหรับการทํากิจการสวนตัว สวนเหตุผลของนิสิตนักศึกษาท่ีตองการประกอบอาชีพ

อ่ืน ไดแก ตองการประกอบอาชีพท่ีมีรายไดสูง ทาทายความสามารถ ตรงกับหลักสูตรท่ีเรียนมา

เหมาะกับตนอง หางานงาย ไมตองรองาน สามารถเลือกงานท่ีเหมาะกับตนเองหรือท่ีตรงกับความ

สนใจของตนเองได 

อรุณี อารี (2539 :บทคัดยอ)ไดศึกษาเร่ือง “การตัดสินใจของนักศึกษาในการเรียนตอระดับ

มัธยมศึกษาตอนตน การศึกษานอกโรงเรียนจังหวัดนครราชสีมา” ผลการศึกษาพบวา การตัดใจของ

นักศึกษาในการเขาเรียนตอการศึกษานอกโรงเรียนสายสามัญ ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 3 วิธี ไดแก

วิธีเรียนแบบช้ันเรียน วิธีเรียนแบบทางไกล และวิธีเรียนดวยตนเอง ปรกอบดวย 5 ข้ันตอน คือ การ

ตระหนักและวิเคราะหปญหา การรวบรวมขอมูลและกําหนดทางเลือก การประเมินและพิจารณา

ทางเลือก การตัดสินใจทางเลือกท่ีดีท่ีสุด และการปฏิบัติและติดตามผล แตในสวนของวิธีเรียนนั้น 
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นักศึกษาไมมีการตัดสินใจ เนื่องจากสถานศึกษาไมไดจัดวิธีเรียนไวมากกวา 1 วิธีใหเลือก ปจจัย

สําคัญท่ีเกี่ยวของกับกระบวนการตัดสินใจของนักศึกษาคือ ปจจัยบุคคล และปจจัยสังคม 

   

 



บทที ่3 
วธีิดําเนินการศึกษา 

 
ระเบียบวธีิการวจัิย 

การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ โดยใชวิธีการสํารวจ เพื่อศึกษา ปจจัยท่ีสงผลตอการ

ตัดสินใจเขาศึกษาในหลักสูตร รัฐประศาสนศาสตร บัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย

ศิลปากร เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย  คือ  แบบสอบถาม โดยมีระยะเวลาท่ีใชในการวิจัยท้ัง ส้ิน 4 

เดือน คือ พฤศจิกายน 2552 - กุมภาพันธ 2553 

 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรท่ีใชในการศึกษา คือ นักศึกษาหลักสูตร รัฐประศาสนศาสตร บัณฑิต คณะ

วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร  ช้ันปท่ี 1 และช้ันปท่ี 2 ท่ีลงทะเบียนใน ปการศึกษา 2552 

ภาคการศึกษาท่ี  2 โดยแยกออกเปนช้ันปท่ี 1 จํานวน  178   และช้ันปท่ี 2 จํานวน 127 คน  รวม

จํานวนท้ังส้ิน 305   คน (มหาวิทยาลัยศิลปากร, สถิติจํานวนนักศึกษาลงทะเบียน (ออนไลน).เขาถึง

เม่ือ 2 กุมภาพันธ 2552 .เขาถึงไดจาก http://reg1.su.ac.th/registrar/stat_enroll.asp) โดยกําหนดกลุม

ตัวอยาง ดวยการคํานวณจากสูตรของทาโร ยามาเน 

 

จากสูตร   n                       =            21 Ne
N

+
 

 

   n     หมายถึง     ขนาดกลุมตัวอยาง  

   N    หมายถึง     จํานวนประชากร  

   e     หมายถึง     ความคาดเคล่ือนของกลุมตัวอยาง  

(ในการศึกษาคร้ังนี้กําหนดความคาดเคล่ือนเทากับ 0.05) 

แทนคาในสูตร 

จํานวนขนาดตัวอยาง        =            2)05.0(3051
305

+
     

       

จํานวนขนาดตัวอยาง        =            173.04    

     

http://reg1.su.ac.th/registrar/stat_enroll.asp�
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ดังนั้นกลุมตัวอยางจะมีจํานวนท้ังหมด 173 ดังนั้นผูวิจัยจึงไดกําหนดกลุมตัวอยางในการ

วิจัยคร้ังนี้เพิ่มอีกเปนจํานวน 183 คน เพื่อความสมบูรณของขอมูล เนื่องจากจํานวนขนาดของ

ประชากรแตละกลุมมีความแตกตางกันตามช้ันปจึงคํานวณหากลุมตัวอยางโดยการสุมตัวอยางตาม

สัดสวนของประชากร ดังนี้  
 

ตารางที ่1 การคาํนวณหาขนาดตัวอย่างนักศึกษาหลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 

คณะวทิยาการจัดการ มหาวทิยาลยัศิลปากร จําแนกตามช้ันปี 
 

นักศึกษา 
จํานวน 

ประชากร 
(คน) 

 
การคาํนวณ 

ขนาดของกลุ่ม 

ตัวอย่างทีศึ่กษา 

(คน) 

ช้ันปีที ่1 
ช้ันปีที ่2 

178 

127 

178 × 183/305 = 106.8 

127 × 183/305 =  76.2 

107 

76 

รวม 305  183 

 
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 ผูศึกษาไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลจาก 2 แหลง ดังนี้ 

                    ขอมูลปฐมภูมิ( Primary data) 

ผูศึกษาไดดําเนินการเก็บขอมูลจาก นักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะ

วิทยาการจัดการ วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

              ขอมูลทุติยภูมิ ( Secondary data)  

                 ผูศึกษาไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลท่ีเกี่ยวของกับเอกสารและงานวิจัยตาง ๆ เพื่อให

ศึกษา เกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎี วิธีการ และผลการวิจัย จากแหลงขอมูลตางๆ อาทิหองสมุด 

อินเตอรเน็ต เพื่อนํามาใชประกอบในการกําหนด กรอบแนวคิดในการวิจัย สรางตัวแปรในการวิจัย 

และใชกําหนดแบบแผนการ และขนาดตัวอยาง 

 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม เพื่อศึกษา เพื่อศึกษาถึงปจจัยท่ีสงผลตอการ

ตัดสินใจเขาศึกษาในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย

ศิลปากร แบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอนดังนี้ 
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ตอนที ่1 ปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร เปนลักษณะคําถามแบบมาตราสวนประเมินคา (Rating 

scale) มีคําตอบใหเลือก 5 ระดับ แบงเปน 
- ดานความคาดหวังในการเรียน   จํานวน 4 ขอ 

- ดานความม่ันคงกาวหนาในอาชีพ  จํานวน 5 ขอ 

- ดานสังคมและเศรษฐกิจ    จํานวน 7 ขอ  

- ดานความถนัดและเหตุผลสวนตัว  จํานวน 5 ขอ  

- ดานเกียรติยศช่ือเสียงของวิชาชีพและสถาบัน  จํานวน 5 ขอ 

ตอนที ่2 ปญหา ขอเสนอแนะ และปจจัยอ่ืนๆท่ีสงผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาในหลักสูตร

รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร เปนคําถามปลายเปด 

 

การสร้างเคร่ืองมือในการศึกษา 

การสรางเคร่ืองมือเพื่อใชในการเก็บรวบรวมขอมูลในการศึกษา ผูวิจัยไดดําเนินการโดยมี

ข้ันตอนดังตอไปนี้ 
 1. ศึกษาขอมูลจากเอกสารท่ีเกี่ยวของกับเนื้อเร่ือง และวัตถุประสงคของเร่ืองท่ีจะศึกษาเพื่อ

ใชเปนแนวทางในการออกแบบศึกษา และเนื้อหาแบบสอบถาม 
 2. จัดทําแบบสอบถามท่ีประกอบดวยคําถาม และคําตอบท่ีตองการจากการตรวจเอกสาร

คําแนะนําจากอาจารยท่ีปรึกษา เพื่อใหแบบสอบถามครอบคลุมเนื้อหาของเร่ืองท่ีศึกษา และ

สามารถตอบวัตถุประสงคของการศึกษาไดครบถวน 
 
การวเิคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะหขอมูลท่ีเก็บรวบรวมได ผูวิจัยไดนําขอมูลตาง ๆ มาประมวลผลโดยเคร่ือง

คอมพิวเตอรผานโปรแกรมทางสถิติสําเร็จรูปเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร  ( Statistic Package for 

Social Science - SPSS) สําหรับสถิติท่ีนํามาใชมีดังนี้ 

1. วิเคราะหระดับปจจัยปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาใน หลักสูตรรัฐ

ประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร โดยใชวิธีการใหคะแนนแบบ

สเกล (Likert Scale) ซ่ึงผูวิจัยไดมีการกําหนดคาเอาไว 5 ระดับ ซ่ึงมีระดับคะแนนดังนี้ 

ปจจัยท่ีสงผลมากท่ีสุด  หมายถึง  5 คะแนน  
ปจจัยท่ีสงผลมาก  หมายถึง  4 คะแนน  
ปจจัยท่ีสงผลปานกลาง  หมายถึง  3 คะแนน  
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ปจจัยท่ีสงผลนอย  หมายถึง  2 คะแนน  
ปจจัยท่ีสงผลนอยท่ีสุด  หมายถึง  1 คะแนน  
 

 หลังจากท่ีรวบรวมขอมูลตาง ๆ ของแบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยปจจัยท่ีสงผลตอการ

ตัดสินใจเขาศึกษาใน หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย

ศิลปากร แลว จะนําขอมูลท่ีไดมาคํานวณหาคาเฉล่ียของแตละขอ โดยกําหนดชวงคะแนนเอาไว

ตั้งแตระดับ 1.00 ถึง 5.00  ซ่ึงมีการใชเกณฑในการแปลความหมายระดับความสําคัญ ดังนี้ 

   

                   คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสุด   =            

                                 จํานวนระดับ                                                         

                                                                      =          1.33 

 

               จากหลักเกณฑดังกลาวสามารถแปลความหมายของระดับคะแนนเฉล่ีย  ดังนี ้

                       

  สงผลตอการตัดสินใจระดับนอย   ชวงคะแนน        1.00  -  2.32 

สงผลตอการตัดสินใจระดับปานกลาง          ชวงคะแนน 2.33   -  3.65  

สงผลตอการตัดสินใจระดับมาก   ชวงคะแนน 3.66   -   5.00  

 

โดยการใหคะแนนในแตละขอแลวนํามารวบรวมคะแนนของแตละคน เพื่อดูการประเมิน

วาอยูในชวงใด และความหมายอยางไร หลังจากนั้น นํามาแจกแจงความถ่ี ( Frequency)  

คารอยละ (Percentage) คาเฉล่ีย (Mean) และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ( Standard Deviation) พรอมท้ัง

นําเสนอในรูปแบบของตาราง เพื่ออธิบายตัวแปรท่ีใชในการวิจัย 

 

3-1 

  5 



บทที ่4 

ผลการศึกษา 

 

การศึกษาเร่ืองปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจเขาศึกษา หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร ผูศึกษาไดนําแบบสอบถามไปสอบถามกลุมตัวอยาง คือ 

นักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร ช้ันปท่ี 1 

และช้ันปท่ี 2 จํานวน 183    คน ผูสอบถามตรวจสอบแลววาแบบสอบถามทุกฉบับไดรับการกรอก

แบบสอบถามครบทุกคําถาม จึงนําขอมูลมาวิเคราะหและนําเสนอขอมูล ตามลําดับดังนี้ 
ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาใน หลักสูตรรัฐ

ประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยศิลปากร ประกอบดวย ดานความ

คาดหวังในการเรียน ดานความม่ันคงกาวหนาในอาชีพ ดานสังคมและเศรษฐกิจ ดานความถนัดและ

เหตุผลสวนตัวและดานเกียรติยศช่ือเสียงของวิชาชีพและสถาบัน 

ตอนท่ี 2 ขอเสนอแนะ และปจจัยอ่ืนๆท่ีมีสงผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาใน หลักสูตรรัฐ

ประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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ตอนที ่1 แบบสอบถามเกีย่วกบัปัจจัยทีส่่งผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาในหลกัสูตรรัฐ

ประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะวทิยาการจัดการ มหาวทิยาลยัศิลปากร 

 

ตารางที ่2 ปัจจัยด้านความคาดหวงัในการเรียนทีส่่งผลต่อการเลอืกศึกษาในหลกัสูตรรัฐ 

ประศาสนศาสตรบัณฑิต 

 

ปจจัย 

ระดับความสําคัญของปจจัย 

คา
เฉ

ลี่ย
 

 

 

SD 

 

ความ 

หมาย 

มาก 

ท่ีสุด 

 

มาก 

ปาน 

กลาง 

 

นอย 

นอย

ท่ีสุด 

ดานความคาดหวังใน

การเรียน 

 4.09 0.68 มาก 

1.ไดรับความรูในสาขา

ท่ีเรียน 

32 

(17.5) 

119 

(65.0) 

31 

(16.9) 

1 

(0.5) 

0 3.99 0.60 มาก 

2.สามารถศึกษาจน

สําเร็จตามหลักสูตร 

70 

(38.3) 

84 

(45.9) 

29 

(15.8) 

0 0 4.22 0.70 มาก 

3.สามารถเขาศึกษาตอ

ในระดับท่ีสูงได 

63 

(34.4) 

91 

(49.7) 

29 

(15.8) 

0 0 4.18 0.68 มาก 

4.สามารถนําวิชาความรู

มาใชในชีวิตประจําวัน

ได 

45 

(24.6) 

94 

(51.4) 

40 

(21.9) 

4 

(2.2) 

0 3.98 0.74 มาก 

 

จากตารางท่ี 2 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีความคาดหวังระดับมาก คือ สามารถศึกษาจน

สําเร็จตามหลักสูตร มีคาเฉล่ีย 4.2 2 สามารถเขาศึกษาตอในระดับท่ีสูงได มีคาเฉล่ีย 4.1 8 ไดรับ

ความรูในสาขาท่ีเรียน มีคาเฉล่ีย 3.99 และ สามารถนําวิชาความรูมาใชในชีวิตประจําวันได มี

คาเฉล่ีย 3.98 ตามลําดับ 
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ตารางที ่3 ปัจจัยด้านความม่ันคงก้าวหน้าในอาชีพทีส่่งผลต่อการเลอืกศึกษาในหลกัสูตรรัฐ

ประศาสนศาสตรบัณฑิต 

 

ปจจัย 

ระดับความสําคัญของปจจัย 

คา
เฉ

ลี่ย
  

SD 

 

ความ 

หมาย 

มาก 

ท่ีสุด 

 

มาก 

ปาน 

กลาง 

 

นอย 

นอย

ท่ีสุด 

ดานความม่ันคงกาวหนาใน

อาชีพ 

 4.08 0.74 มาก 

1.เม่ือจบไปแลวสามารถ

ประกอบอาชีพไดหลากหลาย 

65 

(35.5) 

83 

(45.4) 

31 

(16.9) 

3 

(1.6) 

1 

(0.5) 

4.13 0.78 มาก 

2.มีความกาวหนาในการ

ประกอบอาชีพ 

51 

(27.9) 

90 

(49.2) 

40 

(21.9) 

2 

(1.1) 

0 4.03 0.73 มาก 

3.มีความม่ันคงในการประกอบ

อาชีพ 

60 

(32.8) 

92 

(50.3) 

31 

(16.9) 

0 0 4.15 0.68 มาก 

4.สามารถหาอาชีพมาเสริมได 30 

(16.4) 

82 

(44.8) 

60 

(32.8) 

11 

(6.0) 

0 3.71 0.80 มาก 

5.เม่ือสําเร็จการศึกษาแลว

ออกไปประกอบอาชีพ

ขาราชการได 

93 

(50.8) 

72 

(39.3) 

14 

(7.7) 

3 

(1.6) 

1 

(0.5) 

4.38 0.74 มาก 

 

จากตารางท่ี 3 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีปจจัยดานความม่ันคงกาวหนาในอาชีพระดับ

มาก คือ เม่ือสําเร็จการศึกษาแลวออกไปประกอบอาชีพขาราชการได มีคาเฉล่ีย 4. 38 มีความม่ันคง

ในการประกอบอาชีพ มีคาเฉล่ีย 4.15 เม่ือจบไปแลวสามารถประกอบอาชีพไดหลากหลายมีคาเฉล่ีย 

4.13 มีความกาวหนาในการประกอบอาชีพ มีคาเฉล่ีย 4.0 3 และ สามารถหาอาชีพมาเสริมได มี

คาเฉล่ีย 3.71 ตามลําดับ 
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ตารางที ่4 ปัจจัยด้านสังคมและเศรษฐกจิทีส่่งผลต่อการเลอืกศึกษาในหลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตร

บัณฑิต 

 

ปจจัย 

ระดับความสําคัญของปจจัย 

คา
เฉ

ลี่ย
  

SD 

 

ความ 

หมาย 

มาก 

ท่ีสุด 

 

มาก 

ปาน 

กลาง 

 

นอย 

นอย

ท่ีสุด 

ดานสังคมและเศรษฐกิจ  3.02 1.03 ปาน

กลาง 

1.ผูปกครองมีฐานะทาง

การเงินท่ีจะสนับสนุนให

เรียนจนจบการศึกษา 

58 

(31.7) 

61 

(33.3) 

48 

(26.2) 

14 

(7.7) 

2 

(1.1) 

3.86 

 

0.98 

 

มาก 

 

2.คาใชจายการศึกษาไม

สูงมาก 

18 

(9.8) 

32 

(17.5) 

35 

(19.1) 

29 

(15.8) 

69 

(37.7) 

2.45 

 

1.39 

 

ปาน

กลาง 

 

3.ผูปกครองสนับสนุนให

เขา 

46 

(25.1) 

72 

(39.3) 

53 

(29.0) 

9 

(4.9) 

3 

(1.6) 

3.81 

 

0.92 

 

มาก 

 

4.ตัดสินใจตามเพื่อน 2 

(1.1) 

6 

(3.3) 

42 

(23.0) 

43 

(23.5) 

90 

(49.2) 

1.83 

 

0.96 

 

นอย 

 

5.ตัดสินใจดวยตัวเอง 82 

(44.8) 

70 

(38.3) 

29 

(15.8) 

2 

(1.1) 

0 4.26 0.76 มาก 

6.ครูอาจารยแนะนําให

เลือก 

9 

(4.9) 

25 

(13.7) 

69 

(37.7) 

44 

(24.0) 

36 

(19.7) 

2.60 1.09 ปาน

กลาง 

7.ส่ือมวลชน 

 

5 

(2.7) 

 

26 

(14.2) 

 

55 

(30.1) 

 

43 

(23.5) 

 

54 

(29.5) 

 

2.37 

 

1.13 

 

ปาน

กลาง 

 

 

จากตารางท่ี 4 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีปจจัยดานสังคมและเศรษฐกิจระดับมาก คือ 

ตัดสินใจดวยตนเอง มีคาเฉล่ีย 4.26 ผูปกครองมีฐานะทางการเงินท่ีจะสนับสนุนใหเรียนจนจบ

การศึกษา มีคาเฉล่ีย 3.86 และผูปกครองสนับสนุนใหเขา มีคาเฉล่ีย 3.81 ตามลําดับ 
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กลุมตัวอยางสวนใหญมีปจจัยดานสังคมและเศรษฐกิจระดับปานกลาง คือ ครูอาจารย

แนะนําใหเลือก มีคาเฉล่ีย 2.60 ส่ือมวลชน คาใชจายการศึกษาไมสูงมาก มีคาเฉล่ีย 2.45 และมี

คาเฉล่ีย 2.37ปานกลางตามลําดับ  

กลุมตัวอยางสวนใหญมีปจจัยดานสังคมและเศรษฐกิจนอย คือ ตัดสินใจตามเพื่อน มี

คาเฉล่ีย 1.83  

 

ตารางที ่5 ปัจจัยด้านความถนัดและเหตุผลส่วนตัวทีส่่งผลต่อการเลอืกศึกษาในหลกัสูตรรัฐ

ประศาสนศาสตรบัณฑิต 

 

ปจจัย 

ระดับความสําคัญของปจจัย 

คา
เฉ

ลี่ย
  

SD 

 

ความ 

หมาย 

มาก 

ท่ีสุด 

 

มาก 

ปาน 

กลาง 

 

นอย 

นอย

ท่ีสุด 

ดานความถนัดและ

เหตุผลสวนตัว 

 2.96 1.06 ปาน

กลาง 

1.มีความสนใจใน

ดานการเมืองการ

ปกครอง 

33 

(18.0) 

81 

(44.3) 

57 

(31.1) 

8 

(4.4) 

4 

(2.2) 

3.71 0.88 มาก 

2.เขาเรียนตอสถาบัน

อ่ืนไมได 

7 

(3.8) 

23 

(12.6) 

48 

(26.2) 

37 

(20.2) 

68 

(37.2) 

2.25 1.19 นอย 

3. เขาเรียนในสาขา

อ่ืนไมได 

10 

(5.5) 

19 

(10.4) 

44 

(24.0) 

38 

(20.8) 

72 

(39.3) 

2.21 1.22 นอย 

4. สามารถทําคะแนน

ไดดีในสาขาท่ีเลือก 

19 

(10.4) 

65 

(35.5) 

82 

(44.8) 

12 

(6.6) 

5 

(2.7) 

3.44 0.86 ปาน

กลาง 

5. ความสะดวกการ

เดินทางและท่ีพัก 

29 

(15.8) 

44 

(24.0) 

61 

(33.3) 

32 

(17.5) 

17 

(9.3) 

3.19 1.17 ปาน

กลาง 

 

 จากตารางท่ี 5 พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีปจจัยดานความถนัดและเหตุผลสวนตัวระดับ

มาก คือ มีความสนใจในดานการเมืองการปกครอง มีคาเฉล่ีย 3.71 

 กลุมตัวอยาง สวน ใหญ มีปจจัยดานความถนัดและเหตุผลสวนตัว ระดับ ปานกลาง คือ 

สามารถทําคะแนนไดดีในสาขาท่ีเลือก มีคาเฉล่ีย 3.4 4 และ ความสะดวกการเดินทางและท่ีพัก มี

คาเฉล่ีย 3.19 ตามลําดับ 
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 กลุมตัวอยางสวนใหญมีปจจัยดานความถนัดและเหตุผลสวนตัว ระดับนอย คือ เขาเรียนตอ

สถาบันอ่ืนไมได มีคาเฉล่ีย 2.25 และ เขาเรียนในสาขาอ่ืนไมได มีคาเฉล่ีย 2.21 ตามลําดับ 

 

ตารางที ่6 ปัจจัยด้านเกยีรติยศช่ือเสียงของวชิาชีพและสถาบันทีส่่งผลต่อการเลอืกศึกษาใน

หลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 

 

 

ปจจัย 

ระดับความสําคัญของปจจัย 

คา
เฉ

ลี่ย
 

 

 

SD 

 

ความ 

หมาย 

มาก 

ท่ีสุด 

 

มาก 

ปาน 

กลาง 

 

นอย 

นอย

ท่ีสุด 

ดานเกียรติยศช่ือเสียง

ของวิชาชีพและสถาบัน 

 4.13 0.73 มาก 

1. เปนสถานศึกษาท่ีมี

ช่ือเสียง 

63 

(34.4) 

89 

(48.6) 

30 

(16.4) 

1 

(0.5) 

0 4.16 0.71 มาก 

2. เปนสาขาวิชาท่ีมี

เกียรติและไดรับการ

ยอมรับจากสังคม 

45 

(24.6) 

84 

(45.9) 

50 

(27.3) 

3 

(1.6) 

1 

(0.5) 

3.92 0.79 มาก 

3. สามารถนําความรูไป

ประกอบอาชีพท่ีสราง

ช่ือเสียงใหแกครอบครัว

ได 

54 

(29.5) 

92 

(50.3) 

34 

(18.6) 

3 

(1.6) 

0 4.07 0.73 มาก 

4. สามารถนําความรูไป

ประกอบอาชีพสุจริต

และพัฒนาสังคมได 

77 

(42.1) 

77 

(42.1) 

28 

(15.3) 

1 

(0.5) 

0 4.25 0.72 มาก 

5.ผูสําเร็จสาขานี้จะ

สามารถใชความรู 

ความสามารถในการ

ปฏิบัติงานไดอยางเต็มท่ี 

77 

(42.1) 

83 

(45.4) 

21 

(11.5) 

2 

(1.1) 

0 4.28 0.70 มาก 

 

จากตารางท่ี 6 พบวา กลุมตัวอยาง สวนใหญมีปจจัยดานเกียรติยศช่ือเสียงของวิชาชีพและ

สถาบันท่ี มาก คือ ผูสําเร็จสาขานี้จะสามารถใชความรู ความสามารถในการปฏิบัติงานไดอยา ง
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เต็มท่ี มีคาเฉล่ีย 4.28 สามารถนําความรูไปประกอบอาชีพสุจริตและพัฒนาสังคมได มีคาเฉล่ีย 4.2 5 

เปนสถานศึกษาท่ีมีชื่อเสียง มีคาเฉล่ีย 4.16 สามารถนําความรูไปประกอบอาชีพท่ีสรางช่ือเสียง

ใหแกครอบครัวได  มีคาเฉล่ีย 4. 07 และ เปนสาขาวิชาท่ีมีเกียรติและไดรับการยอมรับจากสังคม มี

คาเฉล่ีย 3.92 ตามลําดับ 

 

ตอนที ่2 ปัญหา ข้อเสนอแนะ และ ปัจจัยอืน่ๆทีส่่งผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาในหลกัสูตรรัฐ

ประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะวทิยาการจัดการ มหาวทิยาลยัศิลปากร 

  

ในการศึกษาถึง ปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร

บัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร  สามารถสรุปปญหา ขอเสนอแนะ และ ปจจัย

อ่ืนๆท่ีมีสงผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาใน หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต  คณะวิทยาการ

จัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร ไดดังนี้ 

ปญหานักศึกษาสวนใหญ พบ คือปญหาเร่ืองคาใชจายในการศึกษาเลาเรียนท่ีมีราคาแพง

มาก  และปญหาความไมแนนอนของหลักสูตร เพราะวาเปนหลักสูตรท่ีเปดใหมจึงอาจจะมีการ

เปล่ียนแปลงได 

ขอเสนอแนะนักศึกษาอยากใหมีการแนะนําอาชีพใหกับนักศึกษาท่ีกําลังจะจบการศึกษา

เพื่อเปนแนวทางในการประกอบอาชีพในอนาคต  นอกจากนี้ควรมีการปรับปรุงกระบวนการเรียน 

การสอน ควรมีการเปดโอกาสใหนักศึกษาไดมีโอกาสแสดงความคิดเห็นระหวางการเรียนการสอน 

ปจจัยอ่ืนๆท่ีสงผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต  

คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยศิลปากร สาเหตุท่ีนักศึกษาเขามาเรียน โดยนักศึกษาสวนใหญ

แลวเขามาเรียนเพราะวา เปนสาขาท่ีตรงกับความตองการของผูเรียน จบไปแลวสามารถนําความรูท่ี

ไดรับไปประยุกตไดหลากหลาย โดยอาชีพท่ีอยากจะเปนในอนาคต คือ อาชีพรับราชการ โดยท่ี

นักศึกษาสวนนอยเขามาเรียนเพราะ สอบติดโคตา  
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ตอนที ่3 การทดสอบสมมติฐาน 

ผูศึกษาไดมีการตั้งสมมติฐานเกี่ยวกับปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจศึกษาในหลักสูตรรัฐ

ประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร ดังนี้ 

1.ปจจัยดานความคาดหวังในการเรียนของนักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต มี

ผลตอการสงผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาใน หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร บัณฑิต คณะวิทยาการ

จัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร อยูในระดับ ปานกลาง 

2.ปจจัยดานความม่ันคงและกาวหนาในอาชีพของนักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร

บัณฑิต มีผลตอการสงผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาใน หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร บัณฑิต คณะ

วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร อยูในระดับ มาก 
 3.ปจจัยดานสังคมและเศรษฐกิจของนักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต มีผลตอ

การสงผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาใน หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร อยูในระดับ นอย 
 4.ปจจัยความถนัดและเหตุผลสวนตัวของนักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต มี

ผลตอการสงผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาใน หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร บัณฑิต คณะวิทยาการ

จัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร อยูในระดับ นอย 
 5.ปจจัยดานเกียรติยศช่ือเสียงของวิชาชีพและสถาบันของนักศึกษาหลักสูตรรัฐ

ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีผลตอการสงผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาใน หลักสูตร รัฐ

ประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร อยูในระดับ มาก 
 

ตารางที ่7 ค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุ่มตัวอย่าง 

 

ปจจัย คาเฉล่ีย SD ความหมาย 

ดานความคาดหวังในการเรียน 

ดานความม่ันคงกาวหนาในอาชีพ 

ดานสังคมและเศรษฐกิจ 

ดานความถนัดและเหตุผลสวนตัว 

ดานเกียรติยศช่ือเสียงของวิชาชีพและสถาบัน 

4.09 

4.08 

3.02 

2.96 

4.13 

0.68 

0.74 

1.03 

1.06 

0.73 

มาก 

มาก 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

มาก 
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จากตารางท่ี 7 กลุมตัวอยาง สวนใหญอยูในระดับมาก ไดแกดานเกียรติยศช่ือเสียงของ

วิชาชีพและสถาบัน มีคาเฉล่ีย 4.1 3 ดานความคาดหวังในการเรียน มีคาเฉล่ีย 4.09  และ ดานความ

ม่ันคงกาวหนาในอาชีพ มีคาเฉล่ีย 4.08 ตามลําดับ 

 กลุมตัวอยางสวนใหญอยูในระดับปานกลาง ไดแก ดานสังคมและเศรษฐกิจ มีคาเฉล่ีย 3.00 

และ ดานความถนัดและเหตุผลสวนตัว มีคาเฉล่ีย 2.96 ตามลําดับ 

 
จากตารางท่ี 7 พบวา  

1. ปจจัยดานความคาดหวังในการเรียนของนักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 

มีผลตอการสงผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาใน หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะวิทยาการ

จัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร อยูในระดับ มาก (4.09) ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 

2. ปจจัยดานความม่ันคงและกาวหนาในอาชีพของนักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร

บัณฑิต มีผลตอการสงผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาใน หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร บัณฑิต คณะ

วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร อยูในระดับ มาก (4.08) ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 

3. ปจจัยดานสังคมและเศรษฐกิจของนักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต มีผล

ตอการสงผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาใน หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร บัณฑิต คณะวิทยาการ

จัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร อยูในระดับ ปานกลาง (3.02) ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 
 4. ปจจัยความถนัดและเหตุผลสวนตัวของนักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต มี

ผลตอการสงผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาใน หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร บัณฑิต คณะวิทยาการ

จัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร อยูในระดับ ปานกลาง (2.96) ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 
 5.ปจจัยดานเกียรติยศช่ือเสียงของวิชาชีพและสถาบันของนักศึกษาหลักสูตรรัฐ

ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีผลตอการสงผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาใน หลักสูตร รัฐ

ประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร อยูในระดับ มาก (4.13) ซ่ึง

เปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 
 



บทที ่5 
สรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 
การศึกษาคร้ังนี้เปนการศึกษาเชิงปริมาณ เพื่อศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจเขาศึกษา

ในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร มีวัตถุประสงค

เพื่อศึกษาถึงปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาในสาขารัฐประศาสนศาสตร  คณะวิทยาการ

จัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากรสําหรับกลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้ คือ นักศึกษาสาขารัฐ

ประศาสนศาสตร คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร ช้ันปท่ี 1 และช้ันปท่ี 2 จํานวน 183   

คน ใชการวิเคราะหขอมูลโดยการคํานวณคาความถ่ี คารอยละ คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 

สรุปผลการศึกษา 
 ผูศึกษาไดแจกแบบสอบถามใหกับนักศึกษา หลักสูตร รัฐประศาสนศาสตร บัณฑิต  คณะ

วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร ช้ันปท่ี 1 และช้ันปท่ี 2 จํานวน 183 คน  จํานวน  คน สรุป

ผลไดดังนี้ 

ขอมูลการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะ

วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร ผลการศึกษาพบวา  

1. ดานความคาดหวังในการเรียน 

 เหตุผล ดานความคาดหวังในการเรียน พบวา ขอคําถามท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ สามารถศึกษา

จนสําเร็จตามหลักสูตร (คาเฉล่ีย 4.22) รองลงมา คือ สามารถเขาศึกษาตอในระดับท่ีสูงได (คาเฉล่ีย 

4.18) 

 2. ดานความม่ันคงกาวหนาในอาชีพ 

 เหตุผล ดานความม่ันคงกาวหนาในอาชีพ พบวา ขอคําถามท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ เม่ือสําเร็จ

การศึกษาแลวออกไปประกอบอาชีพขาราชการได (คาเฉล่ีย 4.38)  รองลงมา คือ มีความม่ันคงใน

การประกอบอาชีพ (คาเฉล่ีย 4.15) 

 3.  ดานสังคมและเศรษฐกิจ 

เหตุผลดานสังคมและเศรษฐกิจ พบวา ขอคําถามท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ ตัดสินใจดวยตัวเอง 

(คาเฉล่ีย 4.26 ) รองลงมา คือ ผูปกครองมีฐานะทางการเงินท่ีจะสนับสนุนใหเรียนจนจบการศึกษา 

(คาเฉล่ีย 3.86) 
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4. ดานความถนัดและเหตุผลสวนตัว 

เหตุผลดานความถนัดและเหตุผลสวนตัว พบวา ขอคําถามท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด คือ มีความ

สนใจในดานการเมืองการปกครอง (คาเฉล่ีย 3.7 1) รองลงมา คือ สามารถทําคะแนนไดดีในสาขาท่ี

เลือก (คาเฉล่ีย 3.44) 

5. ดานเกียรติยศช่ือเสียงของวิชาชีพและสถาบัน 

เหตุผลดานเกียรติยศช่ือเสียงของวิชาชีพและสถาบัน พบวา ขอคําถามท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด 

ผูสําเร็จสาขานี้จะสามารถใชความรู ความสามารถในการปฏิบัติงานไดอยางเต็มท่ี (คาเฉล่ีย 4. 28) 

รองลงมา สามารถนําความรูไปประกอบอาชีพสุจริตและพัฒนาสังคมได (คาเฉล่ีย 4.25) 

 

ผลการทดสอบสมมติฐาน 

1. ปจจัยดานความคาดหวังในการเรียนของนักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 

มีผลตอการสงผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาใน หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะวิทยาการ

จัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร อยูในระดับ มาก (4.09) ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 

2. ปจจัยดานความม่ันคงและกาวหนาในอาชีพของนักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร

บัณฑิต มีผลตอการสงผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาใน หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร บัณฑิต คณะ

วิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร อยูในระดับ มาก (4.08) ซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 

3. ปจจัยดานสังคมและเศรษฐกิจของนักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต มีผล

ตอการสงผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาใน หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร บัณฑิต คณะวิทยาการ

จัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร อยูในระดับ ปานกลาง (3.02) ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 
 4. ปจจัยความถนัดและเหตุผลสวนตัวของนักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต มี

ผลตอการสงผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาใน หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร บัณฑิต คณะวิทยาการ

จัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร อยูในระดับ ปานกลาง (2.96) ซ่ึงไมเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 
 5.ปจจัยดานเกียรติยศช่ือเสียงของวิชาชีพและสถาบันของนักศึกษาหลักสูตรรัฐ

ประศาสนศาสตรบัณฑิต มีผลตอการสงผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาใน หลักสูตร รัฐ

ประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร อยูในระดับ มาก (4.13) ซ่ึง

เปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 
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อภิปรายผลการศึกษา 
การศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากรมีประเด็นท่ีควรนํามาอภิปราย ดังนี ้

 

ด้านความคาดหวงัในการเรียน 

จากผลการศึกษาพบวา ดานความคาดหวังในการเรียนเปนเหตุผลของการตัดสินใจเขา

ศึกษาในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการมหาวิทยาลัยศิลปากรอยูระดับ

มาก   เม่ือนักศึกษาเขามาศึกษาก็ตองยอมมีความคาดหวังในการเรียน โดยเฉพาะความรูท่ีจะไดรับ

จากเรียนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต หลังจากนั้นก็จะมีความคาดหวังท่ีจะมีการประสบ

ความสําเร็จในการศึกษาตามท่ีไดตั้งเปาหมายไว  ซ่ึงสอดคลองกับ Korman (1974:62, อางถึง ใน 

วัรญญา เปรมฤทัย 2545: 19) กลาวไววา “บุคคลจะถูกจูงใจไปสูความสําเร็จไดนั้น เปนผลมาจาก

ความจากท่ีคาดหวังจากการแสดงพฤติกรรมนั้นๆ ” หมายความวากอนท่ีบุคคลจะทําส่ิงหนึ่งส่ิงใด

คนเรามักมีความคาดหวังท่ีจะไดรับความสําเร็จเปนผลตอบแทนการกระทํา เชน คาดหวังวาเรียน

ครบหลักสูตรแลวจะไดรับปริญญา เปนตน จึงเปนเหตุผลท่ีทําใหดานความคาดหวังในการเรียนเปน

เหตุผลของการตัดสินใจเขาศึกษาในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต อยูในระดับมาก 

 

ด้านความม่ันคงก้าวหน้าในอาชีพ 

จากผลการศึกษา ดานความม่ันคงกาวหนาในอาชีพ เปนเหตุผลของการตัดสินใจเขาศึกษา

ใน หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการมหาวิทยาลัยศิลปากร อยูระดับมาก   

เม่ือนักศึกษาเรียนสําเร็จการศึกษาตามหลักสูตรก็ยอมตองการความม่ังคงกาวหนาในการประกอบ

อาชีพ Nicholas Henry (1980:27 อางถึงใน ศิริพงษ ลดาวัลย ณ อยุธยา 2551  : 1 ) ไดใหความหมาย

ของคําวารัฐประศาสนศาสตร ไววา  “รัฐประศาสนศาสตร เปนวิชาท่ีมีเอกลักษณโดยมีความ

แตกตางจากวิชารัฐศาสตรในแงท่ีวา ใหความสนใจในการศึกษาถึงโครงสรางและพฤติกรรมของ

ระบบราชการ รวมท้ังเปนศาสตรท่ีมีระเบียบและวิธีการศึกษาเปนของตนเอง มีความแตกตางจาก

ศาสตรการบริหารในแงท่ีวา เปนวิชาท่ีศึกษาในเร่ืองขององคการของรัฐท่ีไมไดมุงแสวงหากําไร

เหมือนองคการธุรกิจเอกชนและเปนวิชาท่ีสนับสนุนใหองคการของรัฐมีโครงสราง กลไกลการ

ตัดสินใจ และพฤติกรรมของขาราชการท่ีเกื้อกูลตอการใหบริการสาธารณะ” จากความหมายขางตน 

นักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต จึงสามารถใชความรูท่ีไดรับจากการเรียนมาประยุกต

ทํางานไดหลากหลาย โดยเฉพาะอยางยิ่งการทํางานขาราชการนั้น คงเปนอาชีพท่ีนักศึกษาหลักสูตร

รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตหลายคนใฝฝน เพราะเปนอาชีพท่ีมีท้ังความม่ันคงและกาวหนา ซ่ึง
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สอดคลองกับ สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (2542 :บทคัดยอ) ศึกษาเร่ือง “ทัศนคติ

นิสิตนักศึกษาตอการรับราชการ ” ผลการศึกษาพบวา เหตุผลของนิสิตนักศึกษาท่ีตองการเขารับ

ราชการ ไดแก ตองการประกอบอาชีพท่ีมีความม่ันคง เปนประโยชนแกสังคม ตรงกับสาขาท่ีเรียน

มา มีคาตอบแทนแนนอนสวัสดิการดี มีเกียรติ มีโอกาสศึกษาตอ มีความกาวหนา เปนความ

ประสงคของผูปกครอง และไมมีทุนเพียงพอสําหรับการทํากิจการสวนตัว สวนเหตุผลของนิสิต

นักศึกษาท่ีตองการประกอบอาชีพอ่ืน ไดแก ตองการประกอบอาชีพท่ีมีรายไดสูง ทาทาย

ความสามารถ ตรงกับหลักสูตรท่ีเรียนมาเหมาะกับตนอง หางานงาย ไมตองรองาน สามารถเลือก

งานท่ีเหมาะกับตนเองหรือท่ีตรงกับความสนใจของตนเองได 

 

ด้านความถนัดและเหตุผลส่วนตัว 

จากผลการศึกษา ดานความถนัดและเหตุผลสวนตัว เปนเหตุผลของการตัดสินใจเขาศึกษา

ในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการมหาวิทยาลัยศิลปากร อยูในระดับ

ปานกลาง โดย นักศึกษา หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สวนใหญแลว มีความสนใจในดาน

การเมืองการปกครอง นักศึกษาท่ีผานการคัดเลือกเขาศึกษาดวยระบบโควตา อาจจะมีโอกาสในการ

เลือกเรียนสถาบันและสาขาอ่ืนๆ ได  แตอาจเปนเพราะการถูกตัดสิทธ์ิเขา Admission กลาง จึงเปน

เหตุทําใหนักศึกษาตองเรียนหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิตมหาวิทยาลัยศิลปากร  และเร่ือง

ของความสะดวกการเดินทางและท่ีพัก โดยจากท่ีตั้งของมหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี อยูหางไกลจากตัวเมือง จึงสงผลกระทบตอความสะดวกในการเดินทางและท่ีพักนอยลง

ตามไปดวย ซ่ึงสอดคลองกับ ประจักษ สมายะและทัณฑิกา ทางดี (2550 : บทคัดยอ) ศึกษาเร่ือง  

“การตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอในคณะวิทยาการ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี ประจําปการศึกษา 2550 ” ผลการศึกษาพบวาเหตุผลอันดับผลสุดทายท่ีสงผลการตัดสินใจ

เลือกเขาศึกษาตอคณะวิทยาการ คือ เหตุผลสวนตัว  

 

ด้านสังคมและเศรษฐกจิ 

จากผลการศึกษาดานสังคมเปนเหตุผลของการตัดสินใจเขาศึกษาใน หลักสูตรรัฐ

ประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการมหาวิทยาลัยศิลปากร อยูในระดับปานกลาง ดาน

สังคม นักศึกษาสาขารัฐประศาสนศาสตรสวนใหญตัดสินใจเขามาศึกษาดวยตนเอง ซ่ึงสอดคลอง

กับ นายวิฑูรย ไทยราชา (2551,บทคัดยอ) ศึกษาเร่ือง “การใชการออกแบบการเรียนรูแบบยอนกลับ 

เพื่อวางแผนการศึกษาตอ ในระดับอุดมศึกษาของนักเรียนชวงช้ันท่ี 4 ” ผลการวิจัยพบวา  นักเรียน

สวนใหญสามารถวางแผนเพื่อการศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา ผานกระบวนการการเรียนรูแบบ
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ยอนกลับ โดยกําหนดเปาหมายไวลวงหนา แลวปฏิบัติตามแผนการท่ีนักเรียนไดกําหนดเอง  ทําใหมี

ความพรอม เพื่อการศึกษาตอไดดี ท้ังนี้บางคนอาจจะไดรับการสนับสนุนจากผูปกครอง ซ่ึงอาชีพ

ผูปกครองของนักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สวนใหญประกอบอาชีพราชการ ดวย

เหตุนี้จึงอาจจะมีสวนสงผลตอการตัดสินใจเขามาศึกษาในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต 

ของนักศึกษา  

สวนดานเศรษฐกิจนักศึกษาคิดวาคาใชจายทางการศึกษานั้นมีราคาสูง แตสวนใหญ

ผูปกครองก็มีความสามารถท่ีจะจายได แตก็มีนักศึกษาบางสวนท่ีผูปกครองมีรายไดนอยไมเพียงพอ

ตอคาใชจายการศึกษาท่ีมีราคาสูง ซ่ึงสงผลกระทบตอโอกาสในการเรียน ซ่ึงสอดคลองกับเฉลิมเผา 

อจละนนทและคณะ (2544 : บทคัดยอ) ศึกษาเร่ือง “ความคาดหวังและโอกาสทางการศึกษาตอ

ระดับอุดมศึกษาของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายในสวนกลางและสวนภูมิภาค ” ผลการศึกษา

พบวา ปญหาท่ีสําคัญท่ีสุดท่ีเปนอุปสรรคตอการศึกษาตอระดับอุดมศึกษา คือ ปญหาดานเศรษฐกิจ

ของครอบครัวของนักเรียนท่ีมีฐานะยากจน   แตทางมหาวิทยาลัยศิลปากรก็ยังมีทุนตางๆใหแก

นักศึกษาท่ีมีความยากจน เชน กองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษา (กยศ.)  ทุนคณะวิทยาการจัดการ 

ทุนมหาวิทยาลัย เปนตน 

 

เกยีรติยศช่ือเสียงของวชิาชีพและสถาบัน 

จากผลการศึกษาพบวา เกียรติยศช่ือเสียงของวิชาชีพและสถาบัน เปนเหตุผลของการ

ตัดสินใจเขาศึกษาในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการมหาวิทยาลัย

ศิลปากร อยูในระดับมาก โดยท่ีนักศึกษาท่ีเขามาเรียนในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต       

จะมีความช่ืนชอบในช่ือเสียงของมหาวิทยาลัยศิลปากร เพราะมหาวิทยาลัยศิลปากรเปน

มหาวิทยาลัยท่ีมีความเกาแกยาวนานเปนอันดับ 5 ของประเทศไทย ถึงแมวาหลักสูตรรัฐ

ประศาสนศาสตรบัณฑิตเปนหลักสูตรท่ีเพิ่งเปดการเรียนการสอนใหมในคณะวิทยาการ แต

เนื่องจากเปนสาขาท่ีไดรับความนิยม สงผลใหมีจํานวนนักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร

บัณฑิต มากสาขาหนึ่งในคณะวิทยาการจัดการ  ซ่ึงสอดคลองกับ ยุพดี จันแดงและคณะ(2547,7) ได

กลาววา “มูลเหตุจูงใจในดานเกียรติยศช่ือเสียงมีผลตอการตัดสินใจตอการเลือกเรียนตอเพราะเปน

ธรรมชาติของบุคคลท่ีจะดํารงชีวิตไดอยางมีความสุขและไดรับการยกยองจากสังคมไดรับเกียรติยศ

ช่ือเสียงจากการประกอบอาชีพ หรือจากการดํารงชีวิตซ่ึงมาจากการเลือกเรียนตามท่ีตนตองการ

นั่นเอง” 
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ข้อเสนอแนะ 

ข้อแนะต่อสถาบัน 

ควรมีการลดคาใชจายในการศึกษาใหลดลงมากกวานี้ เพราะจะไดเปนการแบงเบาภาระ

ของผูปกครอง และควรมีการคํานึงถึงอัตราสวนของจํานวนนักศึกษาตอจํานวนอาจารย เพื่อท่ีจะได

เปนการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการเรียนการสอนใหมีคุณภาพตอไป 

 

ข้อเสนอแนะการศึกษาคร้ังต่อไป 

 ควรมีการศึกษาปจจัยอ่ืนเพิ่มเติมนอกเหนือจากปจจัยในงานวิจัยเลมนี้ และศึกษาถึงความ

ตองการของนักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต เกี่ยวกับกิจกรรมการเรียนการสอนหรือ

กิจกรรมอ่ืนๆ รวมท้ังใหครอบคลุมถึงหลักสูตรอ่ืนในคณะวิทยาการจัดการ 
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ทิพวรรณ นันตระกูล. “ปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบัการตัดสินใจของนักศึกษาทีเ่ข้าศึกษาต่อในหลกัสูตร

การศึกษาต่อเน่ือง ระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่.”

วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาอาชีวศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย: 

มหาวิทยาลัยเชียงใหม, 2544 

ประจักษ สมายะ และ นางสาวทัณฑิกา ทางด.ี “การตัดสินใจเลอืกเข้าศึกษาต่อในคณะวทิยาการ

จัดการ มหาวทิยาลยัศิลปากร ปีการศึกษา 2550.”สารนิพนธปริญญาศิลปศาสตรบัณฑิต 

สาขาการจัดการชุมชน คณะวิทยาการจัดการ; มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2550 
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มหาวิทยาลัยศิลปากร.พธีิพระราชปริญญาบัตรมหาวทิยาลยัศิลปากรประจําปีการศึกษา 2549.

กรุงเทพฯ: อมรินทรพร้ินติ้งพับลิชช่ิง, 2550. 

มาลี จุฑา.จิตวทิยาธุรกจิ.พิมพคร้ังท่ี 5.กรุงเทพฯ: ทิพยวิสุทธ์ิ, 2544 

ยงยุทธ ปญญาพี่.“ปัจจัยจูงใจในการเลอืกศึกษาต่อระดับประกาศนียบัตรวชิาชีพในสถานศึกษา

เอกชน จังหวดัลาํปาง.” วิทยานิพนธปริญญาครุศาตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร

การศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง,2550 

ยุพดี จันแดงและคณะ. “ความต้องการเรียนต่อในสถาบันราชภัฏเชียงรายของนักเรียนมัธยมศึกษา

ตอนปลายในเขตอาํเมือง จังหวดัเชียงราย.” วิทยานิพนธปริญญารัฐประศาสนศาสตร

บัณฑิต: มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย, 2547 

วรานนท ศรีวรานันท. “ปัจจัยทีมี่อทิธิพลต่อการตัดสินใจเลอืกศึกษาต่อใน หลกัสูตรเศรษฐศาสตร์

รมหาบัณฑิต หลกัสูตร 1 ปี คณะเศรษฐศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่.” วิทยานิพนธ

ปริญญาเศรษฐศาสตรมหาบัณฑิต: มหาวิทยาลัยเชียงใหม, 2548 

วรัญญา เปรมฤทัย. “การศึกษาปัจจัยทีส่่งผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อในโรงเรียนอาชีวศึกษา

เอกชน ในจังหวดัสมุทรปราการ.” วิทยานิพนธปริญญาคุรุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา

บริหารการศึกษา บัณทิตวิทยาลัย: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 2545. 

วิฑูรย ไทยราชา. “การใช้การออกแบบการเรียนรู้แบบย้อนกลบั เพือ่วางแผนการศึกษาต่อ 

ในระดับอุดมศึกษาของนักเรียนช่วงช้ันที ่4.” วิทยานิพนธปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาจิตวิทยาการศึกษาและการแนะแนว บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยเชียงใหม, 

2551 

วุฒิชัย จํานงค. พฤติกรรมการตัดสินใจ.กรุงเทพฯ: โอเดียนสโตร, 2535. 

ศิริพงษ ลดาวัลย ณ อยุธยา.แนวคิดและทฤษฎีรัฐประศาสนศาสตร.พิมพคร้ังท่ี 2.เชียงใหม: 

ธนุชพร้ินติ้ง ,2551. 

สมยศ นาวีการ.การบริหาร.กรุงเทพฯ: สํานักพิมพชาญวิทย เซ็นเตอร, 2545. 

สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน.รายงานการวจัิยเร่ืองทศันคตินิสิตนักศึกษาต่อการรับ

ราชการ.กรุงเทพฯ:ม.ป.พ., 2542 

อรุณี อารี. “การตัดสินใจของนักศึกษาในการเรียนต่อระดับมัธยมศึกษาตอนต้น การศึกษานอก

โรงเรียนจังหวดันครราชสีมา.” วิทยานิพนธปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขา

การศึกษาผูใหญ บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร, 2539 

อํานวย แสงสาง.จิตวทิยาอุตสาหกรรม.พิมพคร้ังท่ี 3.อักษราพิพัฒน,2544 
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อุรุณ รักธรรม.การพฒันาองค์การ การสร้างและการพฒันาการทาํงานเป็นทมี.กรุงเทพฯ:  

โอเดียนสโตร.2542 

อุไร ม่ันหม่ัน. “ปัจจัยทีสั่มพนัธ์กบัการตัดสินใจศึกษาต่อของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที ่3 กรณศึีกษา 

จังหวดันครปฐม.”  วิทยานิพนธปริญญาพัฒนาบริหารศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาพัฒนา

สังคม บัณฑิตวิทยาลัย: สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร, 2539 

Robert Heller.ตัดสินใจอย่างได้ผล. แปลโดย เสาวรส มิตราปยานุรักษ .กรุงเทพฯ:  

นานมีบุคสพับลิเคช่ัน, 2546. 
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ข้อมูลเกีย่วกบัมหาวทิยาลยัศิลปากร   

มหาวิทยาลัยศิลปากรเปนสถาบันการศึกษา ระดับอุดมศึกษาของรัฐในสังกัด

ทบวงมหาวิทยาลัย เดิมคือโรงเรียนประณีตศิลปกรรมสังกัดกรมศิลปากร เปดสอนวิชาจิตรกรรม

และประติมากรรมใหแกขา-ราชการและนักเรียนในสมัยนั้นโดยไมเก็บคาเลาเรียน ศาสตราจารย 

ศิลป พีระศรี (เดิมช่ือ Corrado Feroci) ชาวอิตาเลียนซ่ึงเดินทางมารับราชการในประเทศ ไทยในรัช

สมัยพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกลาเจาอยูหัว รัชกาลท่ี 6 เปนผูกอตั้งโรงเรียน แหงนี้ข้ึน และได

เจริญเติบโตเปนลําดับเร่ือยมา จนกระท่ังไดรับการยกฐานะข้ึนเปน มหาวิทยาลัยศิลปากร เม่ือวันท่ี 

12  ตุลาคม พ.ศ. 2486  คณะจิตรกรรมและประติมากรรม ไดรับการจัดตั้งข้ึนเปนคณะวิชาแรก 

(ปจจุบันคือคณะจิตรกรรมประติมากรรมและภาพพิมพ) ในป พ.ศ. 2486 จัดตั้งคณะสถาปตยกรรม

ไทย (ซ่ึงตอมาไดปรับหลักสูตรและเปล่ียน ช่ือเปนคณะสถาปตยกรรมศาสตร) และคณะโบราณคดี 

หลังจากนั้นไดจัดตั้งคณะมัณฑนศิลป ข้ึนในปตอมา 

ป พ.ศ. 2509 มหาวิทยาลัยศิลปากร มีนโยบายท่ีจะเปดคณะวิชาและสาขาวิชาท่ี หลากหลาย

ข้ึน  แตเนื่องจากบริเวณพื้นท่ีในวังทาพระคับแคบมาก ไมสามารถจะขยายพื้นท่ีออกไปได จึงได

ขยายเขตการศึกษาไปยังพระราชวังสนามจันทร จังหวัดนครปฐมโดยจัดตั้งคณะ 

อักษรศาสตร พ.ศ. 2511   คณะศึกษาศาสตร พ.ศ. 2513  และคณะวิทยาศาสตร พ.ศ. 2515 

ตามลําดับ หลังจากนั้น จัดตั้งคณะเภสัชศาสตร พ.ศ. 2529   คณะเทคโนโลยี อุตสาหกรรม พ.ศ. 

2535   และจัดตั้งคณะดุริยางคศาสตรข้ึน เม่ือ พ.ศ. 2542 เพื่อใหเปน มหาวิทยาลัยท่ีมีความสมบูรณ 

ทางดานศิลปะมากยิ่งข้ึน 

พ.ศ. 2540  มหาวิทยาลัยศิลปากรไดขยายเขตการศึกษาไปจัดตั้ง วิทยาเขตแหงใหม ท่ี

จังหวัดเพชรบุรี เพื่อกระจายการศึกษาไปสูภูมิภาค ใชชื่อวา "วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี" จัดตั้ง

คณะสัตวศาสตรและเทคโนโลยีการเกษตร ในป พ.ศ. 2544 คณะวิทยาการจัดการ ในป พ.ศ. 2545 

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ในป พ.ศ. 2546 และวิทยาลัยนานาชาติ ในป พ.ศ. 2546 

มหาวิทยาลัยศิลปากรไดขยายงานในระดับบัณฑิตศึกษา พ.ศ. ๒๕๑๕ โดยการจัดตั้ง 

บัณฑิตวิทยาลัยข้ึน เพื่อรับผิดชอบในการดําเนินการ 

(มหาวิทยาลัยศิลปากร,ประวัติมหาวิทยาลัยศิลปากร(ออนไลน).เขาถึงเม่ือ 27 พฤศจิกายน 

2551.เขาถึงไดจาก http://www.su.ac.th/) 
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ข้อมูลเกีย่วกบัคณะวทิยาการจัดการ 

 ประวตัิความเป็นมา 

มหาวิทยาลัยศิลปากร มีนโยบายการกระจายโอกาสการศึกษาไปสูภูมิภาค จึงขยายเขต

การศึกษาไปยังวิทยาเขตแหงใหมท่ีจังหวัดเพชรบุรี เปนวิทยาเขตแหงท่ี 3 ของมหาวิทยาลัย ถัดจาก

วิทยาเขตวังทาพระ กรุงเทพฯ และวิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร จังหวัดนครปฐม 

คณะวิทยาการจัดการ (Faculty of Management Science) จัดตั้งข้ึนเปนคณะวิชาท่ี 12 ใน

มหาวิทยาลัยศิลปากร เร่ิมจัดการเรียนการสอนท่ีวิทยาเขตเพชรบุรีในป พ.ศ. 2545 ณ วิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรี มีจุดมุงหมายท่ีจะผลิตบุคลากรในสาขาวิชาท่ีสามารถประกอบอาชีพอิสระได

ระดับ หนึ่ง เปนบัณฑิตท่ีมีความสามารถทางธุรกิจข้ันพื้นฐาน รวมท้ังมีความสามารถในการรวม

ปฏิบัติงานในหนวยงานภาครัฐ และธุรกิจเอกชนไดเปนอยางดี โดยคํานึงถึงความสามารถในการ

ตอบสนองตอความตองการและความพึงพอใจของผูรับ บริการ คุณภาพชีวิต และคุณภาพ

ส่ิงแวดลอมเปนสําคัญ 

  คณะวิทยาการจัดการ มีความมุงม่ัน ท่ีจะเนนใหนักศึกษาของคณะไดฝกฝนความรูและ

ทักษะในภาษาอังกฤษ และ/ หรือภาษาตางประเทศท่ีสอง รวมท้ังทักษะทางดานเทคโนโลยี และการ

เปนผูประกอบการ คณะยังสนับสนุนใหนักศึกษาไดรับประสบการณตรง ท้ังจากการฝกงาน การดู

งาน การแขงขันภายนอก และการทําโครงการตางๆ ในทุกหลักสูตรของคณะ 

       ปณธิานการศึกษา 

สรางสรรคปญญา พัฒนาความรู เชิดชูจริยธรรม ผูนําการปฏิบัติ 

วสัิยทศัน์ 

        คณะวิทยาการจัดการเปนศูนยกลางความรูดานการจัดการและการวิจัย โดยมุงเนนการ

พัฒนาคุณภาพชีวิตและเศรษฐกิจของชุมชนในภูมิภาคตะวันตก ตลอดจนสังคมสวนรวม ตามหลัก

เสรีภาพทางวิชาการ รวมท้ังธํารงไวซ่ึงเอกลักษณ วัฒนธรรมแหงภูมิปญญาไทย เพื่อมุงเนนสู

มาตรฐานซ่ึงเปนท่ียอมรับในระดับสากล 

  พนัธกจิ 

        1. ผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพ มีความรู มีความเปนผูนํา เพียบพรอมดวยคุณธรรม จริยธรรม 

และมีมาตรฐาน สามารถแขงขันไดในระดับสากล 

        2. ทําการวิจัยเพื่อเปนพื้นฐานในการสรางองคความรูใหมท่ีจะนําไปใชได ใหเกิดประโยชน

ทางดานการพัฒนาท้ังชุมชนและธุรกิจ 

        3. ใหบริการวิชาการเพื่อสงเสริมคุณภาพชีวิตของชุมชนในภูมิภาคตะวันตก และพื้นท่ีท่ี

ไดรับมอบหมาย 
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        4. เปนศูนยกลางในการศึกษา และพัฒนาเพื่อมีสวนรวมของประชาชนในภูมิภาคตะวันตก 

        5. เปนศูนยกลางสืบสาน สรางสรรค สนับสนุน บูรณาการศิลปะ และวัฒนธรรมในภูมิภาค

ตะวันตก 

ปรัชญาในการผลติบัณฑิต 

  เพื่อเปนการเตรียมความพรอมสําหรับประเทศไทย ในการรองรับผลกระทบจากการ

เปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร ได

เล็งเห็นความสําคัญของการผลิตบัณฑิตท่ีมีความสามารถในการปรับตัวเขากับ การเปล่ียนแปลง

ดังกลาว โดยอยูบนพื้นฐานศักยภาพของมหาวิทยาลัย โดยเฉพาะอยางยิ่งพื้นฐานทางดานศิล ป

ศาสตร สังคมศาสตร อักษรศาสตร และวิทยาศาสตร ท่ีส่ังสมมาเปนระยะเวลานาน คณะวิทยาการ

จัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร จึงมุงหวังท่ีจะผลิตบัณฑิตในสาขาวิชาท่ีสามารถประกอบอาชีพอิสระ

ไดในระดับ หนึ่ง โดยเปนบัณฑิตท่ีมีความรูความสามารถทางธุรกิจข้ันพื้นฐาน รวมท้ังมี

ความสามารถในการรวมปฏิบัติงานในหนวยงานภาครัฐบาล รัฐวิสาหกิจ และธุรกิจเอกชนไดเปน

อยางดี โดยคํานึงถึงความสามารถในการตอบสนองความตองการของผูรับบริการ ความพึงพอใจ

ของผูรับบริการ คุณภาพชีวิตและคุณภาพส่ิงแวดลอมเปนสําคัญ 

  วตัถุประสงค์ 

1.เพื่อพัฒนารูปแบบการผลิตบัณฑิตใหไดบัณฑิตท่ีมีความรูความสามารถทางการบริหาร 

จัดการโดยอยูบนพื้นฐานของการบูรณาการศาสตรและศิลปท่ีเกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรม สังคม 

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีอยางเหมาะสม โดยใหความสําคัญกับการปลูกฝงคุณธรรม และ 

จริยธรรมเพื่อใหเปนบัณฑิตท่ีพึงประสงคของสังคมและประเทศชาติ 

        2. เพื่อพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติภารกิจหลักทางวิชาการของมหาวิทยาลัย โดยเฉพาะ 

อยางยิ่งการเรียนการสอน การวิจัย การใหบริการทางวิชาการ และการทะนุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

โดยใหความสําคัญกับการบูรณาการความรูในสาขาวิชาตางๆ ของมหาวิทยาลัยเพื่อ ใหเกิดองค

ความรูใหมอันเปนประโยชนในการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม คุณภาพชีวิต และ คุณภาพส่ิงแวดลอม 

        3. เพื่อประยุกตความรู และวิทย าการพื้นฐานของมหาวิทยาลัยและภูมิปญญาทองถ่ินใหมี 

ความเหมาะสม และกอประโยชนในการสรางความเขมแข็งใหชุมชน และองคกรทองถ่ิน 

โดยเฉพาะอยางยิ่งการสรางความเขมแข็งใหแกองคการบริหารสวนตําบล และธุรกิจทองถ่ิน ท้ัง

ขนาดเล็กและขนาดกลางท่ีมีพื้นฐานจากผลิตภัณฑทองถ่ินในหลากหลายรูปแบบ 

        4. เพื่อขยายโอกาสการศึกษาแกชุมชนทองถ่ิน รวมท้ังสรางสรรคความรวมมือกับสถาบัน 

การศึกษาทองถ่ินในการพัฒนาหลักสูตรการศึกษาในรูปแบบการศึกษาในระบบ การศึกษา นอก

ระบบ การศึกษาตามอัธยาศัย และการศึกษาตอเนื่อง 
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        5. เพื่อเพิ่มบทบาทของมหาวิทยาลัยในการใหความรูทางธุรกิจ และการบริหารจัดการ ท่ี

เกี่ยวของกับการคุมครองผูบริโภค การรักษาคุณภาพส่ิงแวดลอม การพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคม 

การพัฒนาระบบสารสนเทศทองถ่ินเพื่อเปนพื้นฐานการประกอบธุรกิจชุมชน รวมท้ังการจัดการส่ิง

อํานวยความสะดวกในการใชประโยชนอาคารอยางมีประสิทธิภาพ 

        6. เพื่อกระตุนใหเกิดการพัฒนาทางดานวิชาการท่ีนําไปสูนวัตกรรมในการเพิ่มคุณคา 

ผลิตภัณฑของชุมชนและภูมิปญญาทองถ่ิน การใชประโยชนทรัพยากรการทองเท่ียว การประยุกต

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการธุรกิจชุมชน และการจัด การส่ิงอํานวยความ

สะดวกตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตและคุณภาพส่ิงแวดลอม ภายใต การบริหารจัดการอยางมี

ประสิทธิภาพ 

(คณะวิทยาการจัดการ,เกี่ยวกับคณะ (ออนไลน).เขาถึงเม่ือ 28 พฤศจิกายน 2552.เขาถึงไดจาก 

http://www.management.su.ac.th/) 
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ภาคผนวก     ค 

 
 

ข้อมูลเกีย่วกบัหลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต  
สาขาวชิารัฐประศาสนศาสตร์ 
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ข้อมูลเกีย่วกบัหลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวชิารัฐประศาสนศาสตร์ 

ช่ือหลกัสูตร 

1.1 ภาษาไทย: หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร  

1.2 ภาษาอังกฤษ: Bachelor of Public Administration Program in Public Administration 

 

ช่ือปริญญา 

2.1 ช่ือเต็มภาษาไทย: รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต (รัฐประศาสนศาสตร) 

      ช่ือยอภาษาไทย : รป.บ. (รัฐประศาสนศาสตร)じ 

2.2 ช่ือเต็มภาษาอังกฤษ: Bachelor of Public Administration (Public Administration) 

      ช่ือยอภาษาอังกฤษ : B.P.A. (Public Administration) 

 

หน่วยงานทีรั่บผดิชอบ 

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

 

ปรัชญาและวตัถุประสงค์ของหลกัสูตร 

วิชารัฐประศาสนศาสตร เปนวิชาท่ีมีความจําเปนตอการพัฒนาประเทศและทองถ่ิน การ

กระจายอํานาจการปกครอง โดยใหทองถ่ินมีความเปนอิสระในการกําหนดนโยบาย การจัดการ

ทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอม การผังเมือง การบริหารงานภาครัฐ และการบริหารการ

ปกครององคกรปกครองสวนทองถ่ินในรูปแบบตางๆ มีความจําเปน ตองมีบุคลากรท่ีมีความพรอม 

ท้ังดานความรูความเขาใจในวิชาดานรัฐประศาสนศาสตร รวมท้ังการแสดงออกดานพฤติกรรม และ

สํานึกดานคุณธรรมจริยธรรม ของบุคลากรในองคกรภาครัฐใหสูงยิ่งข้ึน เพื่อเปนการพัฒนาการ

ปกครองท้ังสวนกลาง และทองถ่ินท่ีเปนฐานรากในการพัฒนาสังคมและประชาธิปไตยอยางยั่งยืน 

 

วตัถุประสงค์ของหลกัสูตร 

1. เพื่อใหผูสําเร็จการศึกษามีความรูความเขาใจท่ีลึกซ้ึงในเนื้อหาและแนวคิดในการบริหาร

ปกครองท้ังสวนกลางและทองถ่ิน ท้ังสากลและในประเทศไทย 

2. เพื่อผลิตนักบริหารการปกครอง ท่ีมีความรูท้ังดานทฤษฎีและการปฏิบัติมีคุณธรรม และ

จริยธรรม และรักษาไวซ่ึงการบริหารการปกครองแบบธรรมรัฐท่ียั่งยืน 

3. เพื่อสนองตอระบอบการปกครองประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนพระ

ประมุข และเพื่อสนองพระราชดําริในการปกครองและพัฒนาแบบพอเพียงยั่งยืน 
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4. เพื่อสรางผูนําท่ีทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงท่ีดีในชุมชนและสังคม เพื่อสรางความเขมแข็ง

ใหแกชุมชน เพื่อใหเปนฐานรากใหแกการเมือง และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมี

พระมหากษัตริยทรงเปนประมุขอยางม่ันคงและยั่งยืน 

5. เพื่อเตรียมพื้นฐานของการศึกษาตอในระดับสูง 

 

คุณสมบัติของผู้ศึกษา 

ผูมีสิทธิสมัครเขารับการคัดเลือกเพื่อเขาศึกษา ตองเปนผูสําเร็จการศึกษาช้ันมัธยมศึกษา

ตอนปลายหรือเทียบเทา และตองมีคุณสมบัติอ่ืนๆ ตามท่ีมหาวิทยาลัยศิลปากรกําหนด 

 

การคดัเลอืกผู้เข้าศึกษา 

6.1 คัดเลือกจากผูสมัครผานระบบการสอบคัดเลือก เพื่อเขาศึกษาในสถาบันอุดมศึกษาของ

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา โดยการสอบสัมภาษณ 

6.2 คัดเลือกจากผูสมัครสอบโควตาพิเศษ ของมหาวิทยาลัยศิลปากร 

6.3 คัดเลือกจากการรับสมัครนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ ดวยวิธีพิเศษและ/หรือ

โครงการอ่ืนๆ 

 

ระบบการศึกษา 

การจัดการศึกษาของหลักสูตรใชระบบหนวยกิตทวิภาค โดยมีการคิดหนวยกิต ดังนี้ 

1. รายวิชาบรรยาย 1 หนวยกิต เทากับ 1 ช่ัวโมง/สัปดาห 

2. รายวิชาฝกหรือทดลอง 1 หนวยกิต เทากับ 2 ช่ัวโมง หรือ 3 ช่ัวโมง /สัปดาห 

3. รายวิชาฝกงานหรือฝกงานภาคสนาม 1 หนวยกิต เทากับ 3- 6 ช่ัวโมง /สัปดาห 

ในแตละรายวิชากําหนดเกณฑในการกําหนดคาของหนวยกิต จากจํานวนช่ัวโมงบรรยาย 

(บ) ช่ัวโมงปฏิบัติ (ป) และช่ัวโมงท่ีนักศึกษาตองศึกษาดวยตนเองนอกเวลาเรียน (น) ตอ 1 สัปดาห 

แลวหารดวย 3 ซ่ึงมีวิธีคิดดังนี้ 

 

จํานวนหนวยกิต      =  บ + ป + น 

            3 
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ระยะเวลาการศึกษา 

ระยะเวลาการศึกษาตลอดหลักสูตรการศึกษา 4 ปการศึกษา และใหศึกษาไดไมเกิน 8 ป

การศึกษา 

 

การลงทะเบียนเรียน 

ใหนักศึกษาลงทะเบียนเรียนในแตละภาคการศึกษาปกติไมนอยกวา 12 หนวยกิตแตไมเกิน 

22 หนวยกิต โดยใหเปนไปตามขอบังคับของมหาวิทยาลัยศิลปากรวาดวยการศึกษาระดับปริญญา

บัณฑิต พ.ศ.2551 และ/หรือขอบังคับท่ีมีการเปล่ียนแปลงภายหลัง 

 

การวดัผลและการสําเร็จการศึกษา 

ระเบียบการเรียน และการวัดผลการศึกษาสําหรับนักศึกษาตามหลักสูตรการศึกษาให

เปนไปตามขอบังคับของมหาวิทยาลัยศิลปากร วาดวยการศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต พ.ศ. 2551 

โดยมีขอกําหนด ดังนี้ 

- สอบไดหนวยกิตสะสมครบถวนตามหลักสูตร ไมนอยกวา 132 หนวยกิต 

- สอบไดระดับคะแนนเฉล่ียสะสมตลอดหลักสูตรไมต่ํากวา  2.00 และระดับคะแนนเฉล่ีย

สะสมของรายวิชาเอกไมต่ํากวา 2.00 

 

อาจารย์ผู้สอน 

อาจารยประจําของคณะวิทยาการจัดการ และคณาจารยผูทรงคุณวุฒิ 
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หลกัสูตร 

12.1 จํานวนหนวยกิต ตลอดหลักสูตรการศึกษา  สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตรไมนอยกวา  

132 หนวยกิต โดยประกอบดวยโครงสรางหลักสูตร  3 หมวดวิชา คือหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป  หมวด

วิชาเฉพาะ และหมวดวิชาเลือกเสรี โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 

 

 

หมวดวิชา จํานวนหนวยกิต 

1. หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป 

                 กลุมวิชาภาษา 
                 กลุมวิชาวิทยาศาสตรและคณิตศาสตร 
                 กลุมวิชาสังคมศาสตรและมนุษยศาสตร 

30 

12 

6 

12 

2. หมวดวิชาเฉพาะ 

               วิชาบังคับคณะ 
               วิชาบังคับเอก 
               วิชาเลือกเอก 
               วิชาปฏิบัติการ 

96 

27 

57 

6 

6 

3. หมวดวิชาเลือกเสรี 6 

รวมหนวยกิตสะสมไมนอยกวา 132 

 

(คณะวิทยาการจัดการ,หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนสตร(ออนไลน).

เขาถึงเม่ือ 28 พฤศจิกายน 2552.เขาถึงไดจาก http://www.management.su.ac.th/) 
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ภาคผนวก     ง 

 
 

แบบสอบถาม เร่ือง “ปัจจัยทีส่่งผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาในหลกัสูตร 

รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะวทิยาการจัดการ มหาวทิยาลยัศิลปากร” 
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แบบสอบถาม 

เร่ือง ปัจจัยทีส่่งผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาในหลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต  
คณะวทิยาการจัดการ มหาวทิยาลยัศิลปากร 

 

 

วตัถุประสงค์ : แบบสอบถามนี้เปนสวนหนึ่งในการทําสารนิพนธระดับปริญญาศิลปศาสตรบัณฑิต 

สาขาการจัดการชุมชน คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยท่ี

สงผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาใน หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต  คณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 

 

คาํช้ีแจง :   แบบสอบถามแบงออกเปน 3 สวน ดังนี ้

ตอนท่ี 1:  แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาในหลักสูตร 

รัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

ตอนท่ี 2:  ขอเสนอแนะ ปญหา และปจจัยอ่ืนๆท่ีสงผลตอการตัดสินใจเขาศึกษาใน

หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

  

โดยแบบสอบถามนี้ ผูวิจัยจะนําไปใชเพื่อสรุปผลการวิจัยในภาพรวม โดยไมมีผลกระทบใด ๆ 

ท้ังส้ินตอทาน ซ่ึงผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งท่ีจะไดรับความรวมมือจากทานในการตอบแบบสอบถาม

ใหครบทุกตอน และขอขอบพระคุณทุกทานเปนอยางสูงท่ีสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม มา ณ 

โอกาสนี้  
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ตอนที ่1 ปัจจัยทีส่่งผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาในหลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต         คณะ

วทิยาการจัดการ มหาวทิยาลยัศิลปากร 

คาํช้ีแจง โปรดเขียนเคร่ืองหมาย √ ลงในชองท่ีตรงกับความเปนจริงท่ีทานใชเปนปจจัยท่ีสงผลตอ

การเลือกศึกษาในหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 

ที ่

ปัจจัยทีส่่งผลต่อการเลอืกศึกษา

ในหลกัสูตรรัฐประศาสนศาสตร

บัณฑิต 

ปัจจัยทีส่่งผล สําหรับ 

ผู้วจัิย มาก

ทีสุ่ด 

มาก ปาน 

กลาง 

น้อย น้อย

ทีสุ่ด 

                    ด้านความคาดหวงัในการเรียน 

1 ไดรับความรูในสาขาท่ีเรียน       

2 สามารถศึกษาจนสําเร็จตาม

หลักสูตร 

      

3 สามารถเขาศึกษาตอในระดับท่ีสูง

ได 

      

4 สามารถนําวิชาความรูมาใชใน

ชีวิตประจําวันได 

      

                   ด้านความม่ันคงก้าวหน้าในอาชีพ 

1 เม่ือจบไปแลวสามารถประกอบ

อาชีพไดหลากหลาย 

      

2 มีความกาวหนาในการประกอบ

อาชีพ 

      

3 มีความม่ันคงในการประกอบ

อาชีพ 

      

4 สามารถหาอาชีพมาเสริมได       

5 เม่ือสําเร็จการศึกษาแลวออกไป

ประกอบอาชีพขาราชการได 

      

                   ด้านสังคมและเศรษฐกจิ 

1 ผูปกครองมีฐานะทางการเงินท่ีจะ

สนับสนุนใหเรียนจนจบ

การศึกษา 
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2 คาใชจายในการศึกษาไมสูงมาก       

3 ผูปกครองสนับสนุนใหเขา       

4 ตัดสินใจตามเพื่อน       

5 ตัดสินใจดวยตนเอง       

6 ครูอาจารยแนะนําใหเลือก       

7 ส่ือมวลชน       

                   ด้านความถนัดและเหตุผลส่วนตัว 

1 มีความสนใจในดานการเมืองการ

ปกครอง 

      

2 เขาเรียนตอสถาบันอ่ืนไมได       

3 เขาเรียนในสาขาอ่ืนไมได       

4 สามารถทําคะแนนไดดีในสาขาท่ี

เลือก 

      

5 ความสะดวกในการเดินทางและท่ี

พัก 

      

                   ด้านเกยีรติยศช่ือเสียงของวชิาชีพและสถาบัน 

1 เปนสถานศึกษาท่ีมีช่ือเสียง       

2 เปนสาขาวิชาท่ีมีเกียรติและไดรับ

การยอมรับจากสังคม 

      

3 สามารถนําความรูไปประกอบ

อาชีพท่ีสรางช่ือเสียงใหแก

ครอบครัวได 

      

4 สามารถนําความรูไปประกอบ

อาชีพสุจริตและพัฒนาสังคมได 

      

5 ผูสําเร็จสาขานี้จะสามารถใช

ความรู ความสามารถในการ

ปฏิบัติงานไดอยางเต็มท่ี 
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ตอนที ่2 ปัญหา ข้อเสนอแนะ และ ปัจจัยอืน่ๆทีส่่งผลต่อการตัดสินใจเข้าศึกษาในหลกัสูตรรัฐ

ประศาสนศาสตรบัณฑิต คณะวทิยาการจัดการ มหาวทิยาลยัศิลปากร  

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
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ประวตัิผู้ศึกษา 

 

ช่ือ นาย พงษพันธ  พลอยเพ็ชร 

ท่ีอยู 52/1 ถนนพระแกว ตําบลเวียงเหนือ อําเภอเมือง จังหวัดลําปาง 52000 

เกิด 6  สิงหาคม 2530  

อายุ 22 ป 

การศึกษา 

 ช้ันประถมศึกษา       โรงเรียนพินิจวิทยาลําปาง อําเภอเมือง จังหวัดลําปาง 
 ช้ันมัธยมศึกษา       โรงเรียนบุญวาทยวิทยาลัยลําปาง อําเภอเมือง จังหวัดลําปาง  

อุดมศึกษา                  มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี อําเภอชะอํา  

จังหวัดเพชรบุรี 
 

 

ประวตัิผู้ศึกษา 

 

ช่ือ นายภานุวัฒน ภูพุดตาล  

ท่ีอยู  24/1 หมู 1 ตําบลองครักษ อําเภอบางปลามา จังหวัดสุพรรณบุรี 72150 

เกิด 29 ตุลาคม 2531 

อายุ 21 ป  

การศึกษา 

  ช้ันประถมศึกษา            โรงเรียนวัดองครักษ อําเภอบางปลามา จังหวัดสุพรรณบุรี  

               ช้ันมัธยมศึกษา           โรงเรียนบางปลามา “สูงสุมารผดุงวิทย” อําเภอบางปลามา  

      จังหวัดสุพรรณบุรี 

  อุดมศึกษา                   มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี อําเภอชะอํา           

จังหวัดเพชรบุรี 

 

 

 




