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บทคดัย่อ 

 การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อ ศึกษาความตองการเขาศึกษาตอในระดับอุดมศึกษาและศึกษา

ระดับความสําคัญของปจจัยท่ีมีผลกระทบตอการเลือกสถานศึกษาตอในระดับอุดมศึกษาของ

นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนวัดจันทราวาส (ศุขประสารราษฎร) จํานวน 200 คน 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม โดยสอบถามขอมูลท่ัวไป และคําถามเกี่ยวกับการให

ความสําคัญกับปจจัยดานตางๆท่ีมีผลตอการเลือกสถานศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา สถิติท่ีใชใน

การวิเคราะหขอมูลไดแก คารอยละ ( Percentage) คาเฉล่ีย ( Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) 

ผลการวิจัยพบวา 

 นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนวัดจันทราวาส (ศุขประสารราษฎร) สวนใหญมี

ความประสงคจะเขาศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา และเหตุผลสวนใหญเพื่อตองการพัฒนาตนเองให

เปนท่ียอมรับของสังคม สถาบันอุดมศึกษาท่ีนักเรียนสวนใหญตองการจะเขาศึกษาตอ คือ 

สถาบันอุดมศึกษาท่ีเปนมหาวิทยาลัยปดของรัฐ คณะวิชาท่ีตองการศึกษาตอมากท่ีสุด คือ คณะครุ

ศาสตรและศึกษาศาสตร  ผลการวิเคราะห โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  เม่ือแยกพิจารณารายปจจัย 

พบวาปจจัยดานผลิตภัณฑ ถูกใหความสําคัญมากท่ีสุด รองลงมาคือ ปจจัยทางการตลาดดานราคา 

ปจจัยการส่ือสารการตลาดดานการสงเสริมการตลาด และปจจัยตางๆ ตามลําดับ 
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การศึกษาในคร้ังนี้ประสบผลสําเร็จลุลวงเปนอยางดีไดนี้ ตองขอกราบขอบพระคุณคณะ
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 ขอขอบพระคุณทานอาจารยประพล เปรมทองสุข ท่ีไดสละเวลาคอยใหคําปรึกษา 

ตรวจทาน แบบสอบถาม การวิเคราะหผล ซ่ึงจะมิอาจสําเร็จไดเลยหากขาดความชวยเหลือจาก

อาจารยท่ีชวยใหเกิดความเหมาะสมของหลักในการทําแบบสอบถามเพื่อใหเกิดความชัดเจนและ

ถูกตอง ตลอดจนการแกไขขอบกพรองอันเกิดจากความผิดพลาดท่ีเกิดข้ึน 

 ขอขอบพระคุณทานอาจารย ดร .วิโรจน เจษฎาลักษณ ในการใหคําแนะนํารวมท้ังแนวคิด

และขอเสนอแนะอันเปนประโยชนตอการศึกษาหัวขอวิจัยในคร้ังนี้  

 ขอขอบคุณเพื่อน  ๆ ทุกทานท่ีไดคอยชวยเหลือความบกพรองและรวมแกไขปญหากัน 

รวมถึงคอยเปนกําลังใจใหพยายามศึกษาการทําวิจัยจนสําเร็จผล 

 ยิ่งไปกวานั้น ขอขอบพระคุณผูตอบแบบสอบถามทุกทานท่ีสละเวลาในการชวยเหลือตอบ

แบบสอบถาม เพื่อนํามาเปนขอมูลในการทําวิจัยคร้ังนี้ ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงมา ณ ท่ีนี้ 
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บทที ่1 

บทนํา 

 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

 

 มหาวิทยาลัยเปนสวนหนึ่งของสังคมเพื่อรับใชและใหบริการทางสังคม ซ่ึงมีบทบาทสําคัญ

ในการเตรียมเยาวชนของชาติใหเปนผูใหญท่ีดี ใหมีความรูและฝกทักษะในการทํางานใหสามารถ

ดํารงชีวิตอยูในสังคมไดอยางมีความสุข เนื่องจากมหาวิทยาลัยมีความสําคัญในการจัดการศึกษา 

โดยมีจุดมุงหมายในการพัฒนาการศึกษาเยาวชนใหเปนผูท่ีมีคุณภาพไดมาตรฐาน ท้ังในดาน

คุณธรรมและจริยธรรมและเตรียมความพรอมเพื่อกาวสูโลกอนาคตท่ีเต็มไปดวยการแขงขันและ

เทคโนโลยี 

  มหาวิทยาลัย คือสถานท่ีท่ีจะพัฒนาคุณภาพของนักศึกษาใหสามารถแขงขันกับผูอ่ืนใน

โลกยุคใหมได และยังตองมีจิตสํานึกและความรับผิดชอบท่ีดีตอสังคมและส่ิงแวดลอม จึงนับไดวา

มหาวิทยาลัยมีบทบาทในการพัฒนาสังคม 

 เม่ือป  พ.ศ. 2539 ประเทศไทยเราไดกําหนดวิสัยทัศนทางดานการศึกษาขอหนึ่งวา                

“ เปาหมายในการพัฒนาประเทศในอีก 25 ปขางหนา หรือป 2563 เด็กไทยจะไดเรียนข้ันต่ําถึงช้ัน

มัธยมศึกษาตอนปลายทุกคน  และกวารอยละ 50 ไดเรียนถึงมหาวิทยาลัย ” (สิปปนนท เกตุทัต     

2539 : 3) จากวิสัยทัศนดังกลาวนี้ตีความไดวารัฐบาลตองการใหเด็กไทยมีการศึกษาสูงข้ึน  การมี

การศึกษาสูงข้ึนเปนการเพิ่มคุณภาพของคน และพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 

มาตรา 4 ไดใหความหมายของคําวา “ การศึกษา ” วาการศึกษาคือ กระบวนการเรียนรูเพื่อความ

เจริญงอกงามของบุคคลและสังคม โดยการถายทอดความรู การฝก การอบรม การสืบสานทาง

วัฒนธรรม การสรางสรรคจรรโลงความกาวหนาทางวิชาการ การสรางองคความรูอันเกิดจากการจัด

สภาพแวดลอม สังคม การเรียนรูและปจจัยเกื้อหนุนใหบุคคลเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต  

(กระทรวงศึกษาธิการ 2542 : 2) จากความหมายของการศึกษาดังกลาว ไดเนนใหเห็นถึงบทบาทของ

การศึกษาท่ีมีตอการพัฒนาคนเพื่อใหคนมีคุณภาพ ปจจุบันระบบการศึกษาไทยมีกฎหมายบังคับให
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เยาวชนศึกษาเลาเรียนจนสําเร็จการศึกษาระดับช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 หลังจากนั้นสวนมากก็ศึกษาตอ

สายสามัญ (มัธยมศึกษาตอนปลาย 3 ป) และสายอาชีพ (หลักสูตร ปวช. 3 ป หรือหลักสูตรระยะ

ส้ัน) สําหรับผูสําเร็จการศึกษาหลักสูตร ปวช. สวนหนึ่งก็ออกไปประกอบอาชีพ และมีอีกสวนหนึ่ง

ศึกษาตอในระดับการศึกษาท่ีสูงข้ึน คือระดับอุดมศึกษา (หลักสูตร ปวส. 2 ป หรือหลักสูตรปริญญา

ตรี 4 ป) ความคิดในการศึกษาตอ หรือไมศึกษาตอ(ตองการประกอบอาชีพ) ของผูเรียนแตละคน

ยอมเกี่ยวของกับความตองการของแตละบุคคล และการท่ีจะศึกษาตอหลักสูตรใด  สาขาใด 

สถาบันการศึกษาแหงใด  (ของรัฐหรือเอกชน ) ก็ข้ึนอยูกับสภาพความเหมาะสมของสถาบันหรือ

มหาวิทยาลัยนั้นวาสามารถตอบสนองความตองการของพวกเขาไดมากเพียงใด 

 ประเทศไทยแบงการศึกษาออกเปน  4 ระดับ ไดแก ระดับกอนประถมศึกษา  ระดับ

ประถมศึกษา ระดับมัธยมศึกษา  (ตอนตนและตอนปลาย) และระดับอุดมศึกษา  ในระดับอุดมศึกษา

เปนการศึกษาท่ีมุงผลิตกําลังคนใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพ  ผูวิจัยมีความสนใจและตองการท่ีจะ

ศึกษาหาคําตอบวา ส่ิงท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอระดับปริญญาตรี มีตัวแปรหรือ

ปจจัยใดบางท่ีเกี่ยวของกับการตัดสินใจในการเลือกศึกษาตอของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย 

(ช้ัน ม.6) 

 

วตัถุประสงค์ของการศึกษา 

 

 1. เพื่อศึกษาเกี่ยวกับความตองการเขาศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา ของนักเรียนระดับช้ัน

มัธยมศึกษาปท่ี 6 ในจังหวัดเพชรบุรี กรณีศึกษาโรงเรียนวัดจันทราวาส (ศุขประสารราษฎร) 

 2. เพื่อศึกษาระดับการใหความสําคัญของปจจัยท่ีมีผลกระทบตอการเลือกคณะวิชาใน

การศึกษาตอระดับอุดมศึกษาของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนวัดจันทราวาส (ศุขประสาร

ราษฎร) 
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สมมติฐานทีใ่ช้ในการศึกษา 

  

 1.แผนการเรียนของนักเรียนท่ีแตกตางกันมีผลตอการใหความสําคัญตอปจจัยการตัดสินใจ

ในการเลือกคณะวิชาท่ีแตกตางกัน 

2. เพศท่ีแตกตางกันใหความสําคัญตอปจจัยการตัดสินใจในการเลือกคณะวิชาท่ีแตกตางกัน 

3. ผลการเรียนเฉล่ียสะสมของนักเรียนท่ีแตกตางกันมีผลตอการใหความสําคัญตอปจจัย

การตัดสินใจในการเลือกคณะวิชาท่ีแตกตางกัน 

4. รายไดรวมของบิดาและมารดาของนักเรียนท่ีตางกันมีผลตอการใหความสําคัญตอปจจัย

การตัดสินใจในการเลือกคระวิชาท่ีแตกตางกัน 

 

ขอบเขตของการศึกษา 

 

 การวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาเพื่อใหทราบถึงปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอ

ในระดับปริญญาตรี กรณีศึกษานักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนวัดจันทราวาส (ศุขประสาร

ราษฎร) เพื่อใหทราบถึงความตองการท่ีจะเขาศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา เปนการศึกษาถึงปจจัย

ดานประชากรศาสตรและปจจัยทางดานการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจศึกษาตอใน

ระดับอุดมศึกษา กลุมประชากรท่ีใชในการศึกษาคือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนวัด

จันทราวาส (ศุขประสารราษฎร) จํานวน 200 คน ซ่ึงขอมูลสําหรับการศึกษาในคร้ังนี้ไดมาจาก

แบบสอบถามท่ีผูทําการศึกษาไดจัดทําข้ึน และเก็บรวบรวมขอมูลจากการตอบแบบสอบถามของ

นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนวัดจันทราวาส (ศุขประสารราษฎร)  
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กรอบแนวคดิการวจัิย 

 

การทบทวนทฤษฎี วรรณกรรมและผลการวิจัยท่ีเกี่ยวของ หลังจากนั้นจึงทําการเก็บและ

วิเคราะหขอมูลเบ้ืองตนสามารถสังเคราะหและสรุปไดเปนแผนภาพตอไปนี้ 

 

 

         ตัวแปรอสิระ                                       ตัวแปรตาม   

-สภาพทางการเงินของครอบครัว     

-ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย    

-สถานท่ีตั้งของมหาวิทยาลัย   การตัดสินใจเลือกศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา  

-หลักสูตรท่ีมีความนาสนใจ    

-ผลการเรียนและการคัดเลือก 

ของมหาวิทยาลัย 

   

 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากร ไดแก นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนวัดจันทราวาส (ศุขประสารราษฎร) 

อําเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี ซ่ึงเปนกลุมประชากรท้ังหมด 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

1. ปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกสถานศึกษา หมายถึง กลุมตัวแปรหรือส่ิงท่ีมีอิทธิพลทําให

นักเรียนตัดสินใจศึกษาตอในระดับปริญญาตรี  

 2. ดานประชากรศาสตร หมายถึง ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามในเร่ือง เพศ 

อายุ รายไดเฉล่ียของครอบครัวตอเดือน 

 3. การศึกษา หมายถึง กระบวนการเรียนรูเพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม โดย

การถายทอดความรู การฝก การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม ความกาวหนาทางวิชาการ การ

สรางองคความรูท่ีเกิดจากสภาพแวดลอม  

 4. การตัดสินใจ หมายถึง การเลือกทางเลือกจากหลายๆทางเลือก โดยมีความหวังวาจะ

นําไปสูผลลัพธท่ีพึงพอใจ หรือเปนกระบวนการในการเลือกรูปแบบของการปฏิบัติการ เพื่อจัดการ

กับปญหาและโอกาสท่ีเกิดข้ึน 

 5. คณะวิชา หมายถึง องคกรในสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีหนาท่ีจัดการเรียนการสอนและ

ใหบริการความรูเกี่ยวกับวิชาการ 

 6. อุดมศึกษา หมายถึง การศึกษาในระดับท่ีสูงกวาระดับมัธยมศึกษา 

 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

  

 1. ทําใหไดทราบถึงเหตุผลและปจจัยตางๆท่ีมีผลตอการเลือกสถานศึกษาของนักเรียน

ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 

2. ทําใหทราบถึงการใหความสําคัญในปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกคณะวิชาในการศึกษาตอใน

ระดับอุดมศึกษาในดานตางๆ 

 3. สามารถนําผลการศึกษาไปใชเปนแนวทางในการเขาถึงตัวนักเรียนกลุมตางๆ เพื่อทําการ

แนะแนวการศึกษา 
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บทที ่2 

เอกสารและงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

ในการศึกษาเร่ือง ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกสถานศึกษาตอระดับ

ปริญญาตรีกรณีศึกษา  : นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนวัดจันทราวาส (ศุขประสารราษฏร) 

ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของและนําเสนอเปนลําดับดังนี้ 

 

สวนท่ี 1 ประวัติของโรงเรียนวัดจันทราวาส (ศุขประสารราษฎร) 

สวนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับสถาบันอุดมศึกษาและคณะวิชาตางๆ 

สวนท่ี 3 ทฤษฎีกระบวนการตัดสินใจ 

สวนท่ี 4 ทฤษฎีสวนผสมทางการตลาด 

สวนท่ี 5 ทฤษฎีความตองการตามลําดับข้ันของมาสโลว 

สวนท่ี 6 เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 

ส่วนที ่1 ประวตัิของโรงเรียนวดัจันทราวาส (ศุขประสารราษฎร์) 

           โรงเรียนวัดจันทราวาส  (ศุขประสารราษฎร) หนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝ นตั้งอยู ณ เลขท่ี 

10   ถนนบริพัตร  ตําบลทาราบ  อําเภอเมือง  จังหวัดเพชรบุรี  มีเนื้อท่ี 6 ไร 32 ตารางวา  อันอยูบน

พื้นท่ีธรณีสงฆวัดจันทราวาส  เปดสอนตั้งแตระดับช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1-6  

           เดิมเปนโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ซ่ึงนางสาวเล่ียม 

ศุขะพานิช  ไดบริจาคเงิน 250 , 000 บาท (สองแสนหาหม่ืนบาทถวน) สรางอาคารเรียนช้ันเดียว

พรอมครุภัณฑ มอบใหกระทรวงศึกษาธิการ เปดเปนโรงเรียนประถมศึกษาตอนปลาย เม่ือวันท่ี       

2 มิถุนายน  
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• ป พ.ศ. 2502 เพื่อเปนอนุสรณแดทานหม่ืนศุขประสารราษฎร (ปาน ศุขะพานิช) บิดาผูวายชนม

โดยใชช่ือวา โรงเรียนวัดจันทราวาส (ศุขประสารราษฎร) 

• ป พ.ศ.  2515 นายจินดา พรรณรายณ ไดบริจาคเงินจํานวน 300,000 บาท (สามแสนบาทถวน) 

สรางอาคารเรียนแบบ 017 ใหอีก 1 อาคาร เพื่อเปนอนุสรณแด นางร้ิว พรรณรายณ ภรรยาผู         

วายชนม เรียกวา“อาคารพรรณรายณ”  

• ป พ.ศ.  2520 กระทรวงศึกษาธิการไดประกาศเปล่ียนสภาพเปนโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา      

สังกัดกรมสามัญศึกษา จัดสอนตามหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนตน  ตั้งแตวันท่ี 1 เมษายน พ.ศ.2520

เปนตนมา 

• ป พ.ศ. 2524 กรมสามัญศึกษาไดสรางอาคารเรียน 4 ช้ัน แบบ 418 ค ข้ึนแทนท่ีอาคารเรียนช้ันเดียว

เดิม ซ่ึงจําเปนตองร้ือถอนไปเพราะมีสภาพทรุดโทรม โดยใชช่ืออาคารนี้วา “ตึกศุขประสารราษฎร”    

ตามเดิม  

• ปงบประมาณ 2527 ไดรับงบประมาณ 1,560,000 บาท (หนึ่งลานหาแสนหกหม่ืนบาทถวน)    

สรางอาคารเรียนฝกงานแบบ 204   อีก 1 หลัง  

• ปการศึกษา 2532 กรมสามัญศึกษาไดอนุมัติใหเปดสอนระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย เปนสหศึกษา 

จํานวน 2 หองเรียน  

• ปงบประมาณ 2533 ไดรับงบประมาณ 4,500,000 บาท (ส่ีลานหาแสนบาทถวน) สรางอาคาร 

หอประชุมโรงอาหารแบบพิเศษ 2 ช้ัน จํานวน 1 หลัง  

• ปงบประมาณ 2536 ไดรับงบประมาณจากกรมสามัญศึกษาสรางอาคารเรียนแบบพิเศษ 6 ช้ัน  30 

หองเรียน จํานวน 1 หลัง     
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• ปจจุบัน  โรงเรียนวัดจันทราวาส  (ศุขประสารราษฎร) หนึ่งอําเภอ หนึ่งโรงเรียนในฝน  เปน

โรงเรียนสหศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเพชรบุรี เขต 1  สํานักงานการศึกษาข้ัน

พื้นฐานกระทรวงศึกษาธิการ 

 

ตราประจําโรงเรียน :  “อักษรไขว จ.ศ.” ประกอบดวย 3 สวน คือ 

 - สวนกลาง เปนรูปอักษรไขววา “จ.ศ.” หมายถึง ความกลมเกลียวสมานฉันทในหมูคณะ 

 - สวนบน เปนรูปอุณาโลมมีรัศมี 19 แฉก หมายถึง ความรุงโรจนทางการศึกษาและเดนใน

จริยธรรม 

 - สวนลาง เปนลักษณะโบว เขียนช่ือเต็มของโรงเรียน 

สีประจําโรงเรียน :  แสด – น้ําเงิน 

 - แสด เปนสีแหงความสดใสสวางนําทางไปสูจุดหมายขางหนา 

 - น้ําเงิน เปนสีแหงความเขมแข็ง อดทนเสียสละและมีความมานะตลอดไป 

คติธรรมของโรงเรียน : สุวิชาโน ภวํโหติ ผูรูดีเปนผูเจริญ 

คาํขวญัโรงเรียน  : เรียนดี กีฬาเลิศ เทิดคุณธรรม 

ปรัชญาของโรงเรียน : ความรูเปนขุมทรัพยท่ียิ่งใหญ 

วสัิยทศัน์ 
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 โรงเรียนวัดจันทราวาส  (ศุขประสารราษฎร) มุงม่ันพัฒนาคนใหเต็มศักยภาพ ตา ม

มาตรฐานชาติ เพิ่มพูนทักษะการคิด ใชหลักเศรษฐกิจพอเพียง สงเสริมความเปนไทย  ใชเทคโนโลยี  

รักษส่ิงแวดลอม 

พนัธกจิ 

 1. พัฒนาระบบบริหารจัดการใหเกิดสัมฤทธิผลอยางมีประสิทธิภาพ 

 2. สงเสริมครูใหเปนครูมืออาชีพ 

 3. พัฒนาผูเรียนใหไดคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาชาติ มีความเปนไทย ตามหลัก

เศรษฐกิจพอเพียง 

เป้าหมายประสงค์ 

 1. โรงเรียนมีระบบบริหารการจัดการท่ีมีประสิทธิภาพ เปนท่ียอมรับของชุมชน  

 2. ครูมีความสามารถจัดการเรียนรู และพัฒนาผูเรียนไดตามมาตรฐานการศึกษาชาติ  

3. ผูเรียนมีคุณภาพเต็มศักยภาพ  มีคุณลักษณะอันพึงประสงค  ตามมาตรฐานการศึกษาข้ัน

พื้นฐาน 

 

เป้าหมายของโรงเรียน 

 1. นักเรียนเปนบุคลแหงการเรียนรู คิดอยางสรางสรรค มีเตตุผลและทันตอเหตุการณ  

 2. นักเรียนสามารถนําภูมิปญญาไทยและเทคโนโลยีมาประยุกตใชในชีวิตประจําวันอยาง

เหมาะสม  
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 3. นักเรียนมีคุณธรรมและอยูในสังคมอยางมีความสุข  

 4. นักเรียนรูคุณคาและมีสวนรวมในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชา ติ

ส่ิงแวดลอม ศิลปวัฒนธรรมแบบวิถีไทย  

 5. นักเรียนมีสุนทรียภาพดานศิลปะ ดนตรี กีฬา สุขภาพกายใจดี  

 6. นักเรียนมีทักษะในการดํารงชีวิต ม่ันใจในตนเองและกลาแสดงออก  

 7. โรงเรียนมีระบบบริหารจัดการท่ีดี มีวัฒนธรรมการปฏิบัติงานแบบกัลยาณมิตร  

 8. โรงเรียนมีหลักสูตรท่ียืดหยุน  สอดคลองกับศักยภาพของนักเรียน  เนนบูรณาการการ

เรียนรูและการดํารงชีวิต  

 9. โรงเรียนมีคุณภาพมาตรฐานการศึกษาสูงข้ึนเปนท่ียอมรับของชุมชนและผูเกี่ยวของ          

             

ส่วนที2่ ข้อมูลเกีย่วกบัสถาบันอุดมศึกษาและคณะวชิาต่างๆ 

สถาบันการศึกษาและคณะวิชามีอยูเปนจํานวนมาก ซ่ึงสามารถแบงออกไดเปน 3 ประเภทใหญๆได 

ดังนี้ 

 1.สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ สังกัดสํานักงานการอุดมศึกษา (สกอ.) และอยูในกํากับของรัฐ 

 2.สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

 3.สถาบันศึกษาท่ีสังกัดหนวยงานอ่ืนๆ 

1.สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ ทีสั่งกดัสํานักงานการอุดมศึกษา (สกอ.) และอยู่ในการกาํกบัของรัฐ 
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1.1 มหาวิทยาลัยและวิทยาลัยปดของรัฐ ซ่ึงจํากัดจํานวนการรับนักศึกษา จํานวน 24 แหง 

ประกอบดวย 

 1) จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย   2) มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

 3) มหาวิทยาลัยขอนแกน    4) มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

 5) มหาวิทยาลัยทักษิณ    6) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี  

    พระจอมเกลาธนบุรี 

 7) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี   8) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร 

 9) มหาลิทยาลัยนเรศวร    10) มหาวิทยาลัยบูรพา 

 11) มหาวิทยาลัยมหาสารคาม   12) มหาวิทยาลัยมหิดล 

 13) มหาวิทยาลัยแมโจ    14) มหาวิทยาลัยแมฟาหลวง 

 15) มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ   16) มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

  

 

17) มหาวิทยาลัยศิลปากร    18) มหาวิทยาลัยสงขลานคริทร 

19) มหาวิทยาลัยอุบลราชธานี   20) สถาบันเทคโนโลยีปทุมวัน 

21) วิทยาลัยแพทยศาสตรพระมงกุฎ 22) มหาวิทยาลัยพระจอมเกลา        

พระนครเหนือ 
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23) วิทยาลัยแพทยศาสตรกรุงเทพมหานคร  24) สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลา             

                                   เจาคุณทหารลาดกระบัง 

1.2 มหาวิทยาลัยราชภัฏ จํานวน 40 แหง 

 1) มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี   2) มหาวิทยาลัยราชภัฏกาฬสินธ 

 3) มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร  4) มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 

 5) มหาวิทยาลัยราชภัฏชัยภูมิ   6) มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 

 7) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม   8) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

 9) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช  10) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค 

 11) มหาวิทยาลัยราชภัฏบุรีรัมย      12) มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จ 

      เจาพระยา 

13) มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 14) มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

      ศรีอยุธยา 

 15) มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม  16) มหาวิทยาลัยราชภัฏภูเก็ต 

 17) มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม  18) มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 

 19) มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร  20) มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี 

 21) มหาวิทยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด   22) มหาวิทยาลัยราชภัฏลําปาง 

  

23) มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ   24) มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 
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 25) มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร   26) มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา 

 27) มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต   28) มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

 29) มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธานี  30) มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร 

 31) มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง  32) มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี 

 33) มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ   34) มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 

 35) มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย   36) มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 

 37) มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี   38) มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 

39) มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ   40) มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลลงกรณใน 

                พระบรมราชูปถัมป 

1.3 มหาวิทยาลัยเปดของรัฐ ซ่ึงไมจํากัดจํานวนการรับนักศึกษา 

 1) มหาวิทยาลัยรามคําแหง   2) มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมมาธิราช 

1.4 กลุมมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล จํานวน 9 แหง ประกอบดวย 

 1) ม.เทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร  2) ม.เทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก 

 3) ม.เทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ   4) ม.เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี 

 5) ม.เทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย   6) ม.เทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 

 7) ม.เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน   8) ม.เทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 

 9) ม.เทคโนโลยีราชมงคลลานนา 
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2. สถาบันอุดมศึกษาเอกชน 

 1) มหาวิทยาลัยกรุงเทพ    2) มหาวิทยาลัยเกริก 

 3) มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต   4) มหาวิทยาลัยคริสเตียน 

 5) มหาวิทยาลัยเจาพระยา    6) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร 

 7) มหาวิทยาลัยธนบุรี    8) มหาวิทยาลัยนอรธ-เชียงใหม 

 9) มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิต   10) มหาวิทยาลัยปทุมธานี 

 11) มหาวิทยาลัยพายัพ    12) มหาวิทยาลัยฟารอีสเทิรน 

 13) มหาวิทยาลัยภาคกลาง   14) มหาวิทยาลัยโยนก 

 15) มหาวิทยาลัยราชธานี    16) มหาวิทยาลัยราชธานี  

             วิทยาเขตอุดรธานี 

 17) มหาวิทยาลัยรังสิต    18) มหาวิทยาลัยรัตนบัณฑิต 

 19) มหาวิทยาลัยวงษชวลิตกุล   20) มหาวิทยาลัยเวสเทิรน 

 21) มหาวิทยาลัยศรีปทุม    22) มหาวิทยาลัยสยาม 

 23) มหาวิทยาลัยหอการคาไทย   24) มหาวิทยาลัยหาดใหญ 

 25) มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ  26) มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย 

 27) วิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี   28) วิทยาลัยเชียงราย 
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 29) วิทยาลัยเซนตหลุยส    30) วิทยาลัยเซาทอีสบางกอก 

 31) วิทยาลัยดุสิตธานี    32) วิทยาลัยตาป 

 33) วิทยาลัยเทคโนโลยีภาคใต   34) วิทยาลัยนครราชสีมา 

 35) วิทยาลัยนอรธกรุงเทพ   36) วิทยาลัยบัณฑิตเอเชีย 

 37) วิทยาลัยรัชตภาคย    38) วิทยาลัยลุมน้ําปง 

 39) วิทยาลัยศรีโสภณ    40) วิทยาลัยสันตพล 

 41) สถาบันเทคโนโลยีไทย-ญ่ีปุน   42) มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 

 43) มหาวิทยาลัยภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  44) มหาวิทยาลัยเซนตจอหน 

 45) วิทยาลัยพิษณุโลก    46) มหาวิทยาลัยอิสเทิรนเอเชีย 

 47) วิทยาลัยอินเตอรเทคลําปาง   48) วิทยาลัยทองสุข 

 49) มหาวิทยาลัยนานาชาติแสตมฟอรด  50) วิทยาลัยมิชช่ัน 

     51) วิทยาลัยโปลีเทคนิค    52) มหาวิทยาลัยเอเชียน 

 53) วิทยาลัยเซนตเทเรซา-อินติ   54) มหาวิทยาลัยเว็บสเตอร 

 55) มหาวิทยาลัยชินวัตร    56) วิทยาลัยบัณฑิตบริหารธุรกิจ 

 57) สถาบันเทคโนโลยีปญญาภิวัฒน  58) วิทยาลัยเทคโนโลยีสยาม 

 59) วิทยาลัยเฉลิมกาญจนา   60) สถาบันอาศรมศิลป 

 61) วิทยาลัยพิชญบัณฑิต    62) มหาวิทยาลัยอิสลามยะลา 
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 63) วิทยาลัยพุทธศาสนานานาชาติ   64) วิทยาลัยสันตพล 

 65) วิทยาลัยแสงธรรม    66) วิทยาลัยเฉลิมกาญจนาระยอง 

 67) สถาบันบัณฑิตศึกษาจุฬาภรณ   68) วิทยาลัยเทคโนโลยีพนมวันท 

 69) สถาบันเทคโนโลยีแหงอโยธยา  

นอกจากมหาวิทยาลัย และวิทยาลัยตางๆแลวยังมีสถาบันอุดมศึกษาท่ีสังกัดหนวยงานอ่ืน 

เชน กระทรวงกลาโหม กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา 

3.สถาบันอุดมศึกษาทีสั่งกดัหน่วยงานอืน่ๆ 

3.1 ดานพยาบาล- สาธารณสุข 

 1) วิทยาลัยพยาบาลกองทัพบก   2) วิทยาลัยพยาบาลกองทัพเรือ 

 3) วิทยาลัยพยาบาลกองทัพอากาศ   4) วิทยาลัยพยาบาลตํารวจ 

 5) วิทยาลัยเซนตหลุยส    6) วิทยาลัยพยาบาลสภากาชาด 

 7) วิทยาลัยพยาบาลเกื้อการุณย รพ.ศิริราช  8) ร.ร.ผูชวยพยาบาลศิริราช 

 9) ร.ร.พนักงานวิทยาศาสตรการแพทย รพ.ศิริราช 

 10) ร.ร.ผูชวยทันตแพทย - ร.ร.ชางทันตกรรม 

 11) สถาบันบรมราชชนก สํานักปลัดกระทรงสาธารณสุข 

 12) วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี กระทรวงสาธารณสุข 

3.2 ดานทหาร- ตํารวจ 
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 1) โรงเรียนเตรียมทหาร    2) โรงเรียนนายสิบทหารบก 

 3) โรงเรียนจาอากาศ    4) โรงเรียนแผนท่ีทหาร 

 5) โรงเรียนชุมพลทหารเรือ   6) ศูนยฝกอบรมตํารวจ 

 (เปนนักเรียนจาอากาศเรือ)                (โรงเรียนพลตํารวจ)  

 

3.3 สถาบันดานการพลศึกษา กระทรวงการทองเท่ียวและการกีฬา แบงออกเปน 

 1) วิทยาเขตสุโขทัย    2) วิทยาเขตมหาสารคาม 

 3) วิทยาเขตเชียงใหม    4) วิทยาเขตศรีสะเกษ 

 5) วิทยาเขตชลบุรี    6) วิทยาเขตสุพรรณบุรี 

 7) วิทยาเขตสมุทรสาคร    8) วิทยาเขตตรัง 

 9) วิทยาเขตลําปาง    10) วิทยาเขตเพชรบูรณ 

 11) วิทยาเขตอุดรธานี    12) วิทยาเขตชัยภูมิ 

 13) วิทยาเขตกรุงเทพฯ    14) วิทยาเขตกระบ่ี 

 15) วิทยาเขตอางทอง    16)วิทยาเขตยะลา 

 17) วิทยาเขตชุมพร 

 

ท่ีมา: สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา. สถาบันอุดมศึกษาในสังกัด [Online]. Acceessed 25 

August 2008. Available from http://www.mua.go.th 

http://www.mua.go.th/�
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คณะวชิาต่างๆ 

  1. กลุมคณะวิทยาศาสตรสุขภาพ เชน คณะแพทยศาสตร คณะพยาบาลศาสตร คณะเภสัช

ศาสตร คณะทันตแพทยศาสตร 

  2. กลุมคณะสหเวชศาสตร เชน คณะเทคนิคการแพทย คณะกายภาพบําบัด คณะสหเวช

ศาสตร คณะสาธารณสุข คณะวิทยาศาสตรการกีฬา 

3. กลุมคณะวิทยาศาสตร เชน คณะวิทยาศาสตร คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

ส่ือสาร 

  4. กลุมคณะวิศวกรรมศาสตร 

  5. กลุมคณะสถาปตยกรรมศาสตร เชน คณะสถาปตยกรรมศาสตร คณะสถาปตยกรรม

และการผังเมือง คณะส่ิงแวดลอมและสถาปตยกรรม 

  6. กลุมคณะเกษตรศาสตร เชน คณะเกษตรศาสตร คณะประมง คณะทรัพยากรธรรมชาติ 

คณะเทคโนโลยีและการพัฒนาชุมชน คณะสัตวศาสตรและเทคโนโลยีการเกษตร 

  7. กลุมคณะบริหารธุรกิจ/พาณิชยศาสตร/บัญชี/เศรษฐศาสตร เชน คณะบริหารธุรกิจ คณะ

พาณิชยศาสตรและการบัญชี คณะเศรษฐศาสตร 

  8. กลุมคณะครุศาสตร/ศึกษาศาสตร เชน คณะครุศาสตร คณะศึกษาศาสตร 

  9. กลุมคณะศิลปกรรมศาสตร เชน คณะศิลปกรรมศาสตร คระจิตรกรรมและภาพพิมพ 

คณะมัณฑนศิลป 
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  10. กลุมคณะสังคมศาสตร/มนุษยศาสตร เชน คณะนิติศาสตร คณะรัฐศาสตร คณะ

สังคมศาสตร คณะมนุษยศาสตร คณะศิลปะศาสตร คณะอักษรศาสตร 

  11. กลุมคณะนิเทศศาสตร เชน คระการส่ือสารมวลชน คณะวารสารศาสตรและ

ส่ือมวลชน คณะวิทยาการส่ือสาร คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  

 

ท่ีมา: วิกิพีเดียสารานุกรมเสรี.คณะวิชาตางๆ [Online].Accessed 25 August 2008. Available from 

http://th.wikipedia.org 

 

 

ส่วนที ่3 ทฤษฎกีระบวนการตัดสินใจ 

ความหมายของการตัดสินใจ 

การตัดสินใจ (Decision making) มีนักวิชาการไดใหความหมายไว ดังนี้ 

               ศิริพร พงศศรีโรจน ( 2540, 187) กลาววา การตัดสินใจหรือการวินิจฉัยส่ังการ หมายถึง 

การเลือกปฏิบัติหรืองดเวนการปฏิบัติ หรือการเลือกทางดําเนินการท่ีเห็นวาดีท่ีสุดทางใดทางหนึ่ง

จากทางเลือกหลายๆ ทาง เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคตามท่ีตองการหรือการวินิจฉัยส่ังการ คือ การ

ช่ังใจ ไตรตรองและตัดสินใจเลือกทางดําเนินงานท่ีเห็นวาดีท่ีสุดทางใดทางหนึ่งจากหลายๆ ทาง

เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคตามท่ีตองการ 

http://th.wikipedia.org/�
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               ชนงกรณ กุณฑลบุตร (2547 : 44-45) กลาววา การตัดสินใจทางการจัดการ หมายถึงการท่ี

ผูมีหนาท่ีรับผิดชอบในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งการทําการเลือกทางเลือกใดจากหลายทางเลือกเพื่อให

แผนการบรรลุวัตถุประสงค 

               บรรยงค โตจินดา (2548 : 178) กลาววา การวินิจฉัยส่ังการหรือการตัดสินใจ หมายถึงการ

ท่ีผูบริหารหรือผูบังคับบัญชาพิจารณาตัดสินใจและส่ังการในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่ง การวินิจฉัยส่ังการ

หรือการตัดสินใจเปนเร่ืองท่ีมีความสําคัญมาก เพราะการวินิจฉัยส่ังการจะเปนการเลือกทางเลือก

ดําเนินการท่ีดีท่ีสุดในบรรดาทางเลือกหลายๆ ทาง 

               สมคิด บางโม (2548 : 175) กลาววา การตัดสินใจ หมายถึง การตัดสินใจเลือกทางปฏิบัติ

ซ่ึงมีหลายทางเปนแนวปฏิบัติไปสูเปาหมายท่ีวางไว การตัดสินใจนี้อาจเปนการตัดสินใจท่ีจะกระทํา

การส่ิงใดส่ิงหนึ่งหรือหลายส่ิงหลายอยาง เพื่อความสําเร็จตรงตามท่ีตั้งเปาหมายไว ในทาง

ปฏิบัติการตัดสินใจมักเกี่ยวของกับปญหาท่ียุงยากสลับซับซอน และมีวิธีการแกปญหาใหวินิจฉัย

มากกวาหนึ่งทางเสมอ  

ดังนั้นจึงเปนหนาท่ีของผูวินิจฉัยปญหาวาจะเลือกส่ังการปฏิบัติ โดยวิธีใดจึงจะบรรลุเปาหมายอยาง

ดีท่ีสุดและบังเกิดผลประโยชนสูงสุดแกองคการนั้น 

(http://en.wikipedia.org/wiki/Decision_making)  

 การตัดสินใจ (Decision making) หมายถึงกระบวนการในการคัดเลือกเพื่อการปฏิบัติท่ีมี

ทางเลือกอยูหลายทาง และผลลัพธมีความแตกตางกันในการตัดสินใจนี้จะมีข้ันตอนท่ีเร่ิมตนจาก

การท่ีไดตระหนักถึงปญหา และข้ันตอนสุดทายจะนําไปสูการตัดสินใจอยางมีเหตุผล 

 

 

http://en.wikipedia.org/wiki/Decision_making�
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ทฤษฎกีารตัดสินใจ  

               ทฤษฎีการตัดสินใจเปนการนําแนวความคิดท่ีมีเหตุผลท่ีผูบริหารใชในการเลือกทางเลือก  

ท่ีดีท่ีสุด ซ่ึงสามารถจําแนกไดเปน  2 ประเภท คือ ทฤษฎีการตัดสินใจจําแนกตามวิธีการตัดสินใจ  

และทฤษฎีการตัดสินใจตามบุคคลท่ีตัดสินใจ (สุโขทัยธรรมาธิราช 2548 : 263-264) ดังนี้  

1. ทฤษฎีการตัดสินใจจําแนกตามวิธีการตัดสินใจ  สามารถจําแนกทฤษฎีการตัดสินใจ  ตามวิธีการ

ตัดสินใจออกเปน 3 วิธี ดังนี้  

               1.1 ทฤษฎีการตัดสินใจโดยการคาดการณ  มีการใชเทคนิคการคาดการณและการพยากรณ  

เขามาประกอบการตัดสินใจ เชน การพยากรณโดยใชแนวโนม เปนตน  

               1.2 ทฤษฎีการตัดสินใจโดยการพรรณนา เปนการใชกระบวนการวิจัยเปนเคร่ืองมือใน การ

ตัดสินใจ ดังนั้นผูวิจัยจะตองมีการพิสูจนและเห็นจริงจึงจะดําเนินการตัดสินใจได บางคร้ังเรียก การ

ตัดสินใจแบบนี้วา การตัดสินใจทางวิทยาศาสตร  

               1.3 ทฤษฎีการตัดสินใจโดยกําหนดความ  เปนทฤษฎีท่ีคํานึงถึงวาแนวทางการตัดสินใจ  

ควรจะเปนหรือนาจะเปนอยางไรจึงจะสามารถบรรลุเปาหมายท่ีตองการตัดสินใจได  

2. ทฤษฎีการตัดสินใจจําแนกตามบุคคลท่ีตัดสินใจ  สามารถจําแนกทฤษฎีการตัดสินใจ  โดยการ

จําแนกตามบุคคลท่ีตัดสินใจไดเปน 2 ลักษณะ ดังนี้  

              2.1 การตัดสินใจโดยคนเดียว  เปนการตัดสินใจโดยคนๆ  เดียวจะทําใหเกิดความรวดเร็ว  

และมีประสิทธิภาพในการตัดสินใจ มักจะใชธุรกิจขนาดยอมท่ีมีผูประกอบการท่ีเปนเจาของกิจการ  

และเปนผูท่ีใกลชิดปญหาและทราบขอมูลไดดีกวา  

              2.2 การตัดสินใจโดยกลุม  เปนการตัดสินใจท่ียึดทีมงาน  และคณะกรรมการเปนผูรวม  

ตัดสินใจเปนการมุงเนนการมีสวนรวมในการตัดสินใจ เม่ือใดก็ตามท่ีตองการความรวมมือผูบริหาร  
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จึงควรใหผูท่ีเกี่ยวของเขามามีสวนรวม ดังนั้นการกระจายอํานาจและการมีสวนรวมในการตัดสินใจ 

จึงจําเปนสําหรับองคการในอนาคต 

 อยางไรก็ตามในการตัดสินใจโดยคนเดียวหรือกลุมนั้นผูบริหารจําเปนท่ีจะตองพิจารณา  

ความสลับซับซอนของปญหาปจจัยท่ีเกี่ยวของกับการตัดสินใจดวย  ซ่ึงความสลับซับซอนของ

ปญหา 

องค์ประกอบของการตัดสินใจ  

การตัดสินใจมีองคประกอบท่ีตองพิจารณามี 4 ประการคือ  

              1. ผูทําการตัดสินใจ เปนองคประกอบท่ีสําคัญท่ีสุดเพราะการตัดสินใจจะดีหรือไมข้ึนกับ  

บุคคลผูตัดสินใจเปนสําคัญ  ดังนั้นผูตัดสินใจจําเปนตองมีขอมูล  มีเหตุผล  มีคานิยมท่ีถูกตอง

สอดคลอง ตอการบรรลุเปาหมายองคการ แตในบางคร้ังถาผูทําการตัดสินใจขาดขอมูลท่ีถูกตองขาด

เหตุผล และมีคานิยมท่ีมาสอดคลองแลวจะทําใหผลของการตัดสินใจไมดีพอได  ผูทําการตัดสินใจ

บางเร่ือง ตองมุงสูการตัดสินใจเปนกลุมบางเร่ืองบางกรณีก็ตัดสินใจโดยคนๆ  เดียว ดังนั้นผูบริหาร

จึงตอง วิเคราะหสถานการณใหถูกตอง  

               2. ประเด็นปญหาท่ีตองตัดสินใจ  เปนองคประกอบท่ีสองท่ีตองใหความสําคัญ  ปญหาท่ี 

ตองตัดสินใจนั้นจําแนกไดหลายประการ  เชน จําแนกตามโรคโครงสรางและระบบงานบกพรอง  

โรคพฤติกรรมบกพรอง  และโรคเทคโนโลยีและวิทยาการบกพรอง  เม่ือกําหนดปญหาไดชัดวาเปน  

ปญหาเร่ืองอะไรก็สามารถหาแนวทางแกไขปญหาไดถูกตอง  

               3. ทางเลือกตาง ๆ ท่ีบรรลุเปาหมายได  เปนองคประกอบท่ีสามท่ีตองคํานึง  ผูบริหารตอง 

พยายามท่ีจะคนหาทางเลือกท่ีดีกวาอยูเสมอและสรางทางเลือกใหมากกกวา  2 ทางเลือก ในปจจุบัน 

การบริหารองคการมุงสูการสรางทางเลือกสูการผลิตสินคาและบริการท่ีถูกกวา  มีคุณภาพสูงกวา มี
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ความรวดเร็ว มีการบริการท่ีประทับใจมากกวา  นอกจากนี้ควรจะสรางทางเลือกเพื่อมุงสูการเรียนรู  

และสรางนวัตกรรมดานผลิตภัณฑซ่ึงเปนปจจัยท่ีมีความสําคัญตอองคการอีกดวย 

               4. สภาวการณท่ีทําการตัดสินใจ  ในการตัดสินใจจําเปนตองคํานึงถึงสภาวการณท่ีทําการ  

ตัดสินใจเปนแบบใด  ซ่ึงมี 3 ประการ ไดแก สภาวการณท่ีแนนอน  เปนสภาวการณท่ีผูทํากา ร

ตัดสินใจ ทราบทางเลือกตาง  ๆ และทราบถึงผลท่ีจะเกิดข้ึนของแตละทางเลือกอยางดีดวย  การ

ตัดสินใจดังกลาว  ยอมมีโอกาสถูกตองมากท่ีสุด  เชน ตัดสินใจนําเงินฝากธนาคารยอมคํานวณ

ดอกเบ้ียไดชัดเจนใน  ระยะส้ันและยะยาว  สภาวการณท่ีเส่ียง  เปนสภาวการณท่ีผูบริหารตัดสินใจ

ทราบทางเลือกตาง  ๆ และทราบโอกาส  ความนาจะเปนท่ีเกิดข้ึนผูบริหารจะตัดสินใจเม่ือโอกาสท่ี

จะไดรับผลประโยชน มากกวาเสียประโยชน การตัดสินใจในสภาวการณเส่ียงผูทําการตัดสินใจตอง

เรียนรูทําความเขาใจ  เร่ืองทฤษฏีความนาจะเปนและแขนงการตัดสินใจ  และสภาวการณท่ีไม

แนนอน เปนสภาวการณ  ท่ีผูทําการตัดสินใจอาจทราบทางเลือกตาง  ๆ แตไมทราบผลท่ีอาจจะ

เกิดข้ึนในแตละทางเลือกโดยไม  สามารถคาดคะเนความนาจะเปนของแตละทางเลือกภายใต

สภาวการณดังกลาว ผูทําการตัดสินใจ จึงไมควรตัดสินใจใด ๆ ลงไปจนกวาจะมีขอมูลสารสนเทศท่ี

นาเช่ือถือมากกวาท่ีมีอยู 

 

ขั้นตอนในการตัดสินใจ  

 การตัดสินใจเปนหนาท่ีของผูบริหารท่ีเปนกระบวนการ ( Process) และตองมีการพิจารณา 

ขอมูลตาง  ๆ อยางรอบคอบ จากนั้นจึงทําการกําหนดทางเลือกและเลือกทางท่ีดีท่ีสุดข้ึนมาและ

นําไปสูการปฏิบัติ ข้ันตอไป ซ่ึงแนวความคิดของนักวิชาการไดแบงข้ันตอนการตัดสินใจไวมี

ลักษณะท่ีใกลเคียงกัน  
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 โดยท่ัวไปกระบวนการตัดสินใจจะมีความแตกตางกันในดานการจัดกลุมของแตละข้ันตอน 

สําหรับกระบวนการตัดสินใจ (ชนงกรณ กุณฑลบุตร 2547 : 50-52) ดังนี้ 

  1. การกําหนดปญหาและวิเคราะหสาเหตุของปญหา สําหรับข้ันตอนแรกของการตัดสินใจ 

จะเปนการกําหนดปญหาและวิเคราะหสาเหตุของปญหาใหเกิดความชัดเจนกอน ซ่ึงปญหาท่ีเกิด 

ข้ึนกับองคการบางคร้ังยากตอการระบุวามาจากสาเหตุใด เชน องคการประสบปญหาเกี่ยวกับตนทุน 

การผลิตท่ีสูงข้ึนซ่ึงอาจเกิดข้ึนจากหลายสาเหตุ ดังนั้นผูบริหารจึงตองทําการศึกษาวิเคราะหเพื่อระบุ 

และกําหนดปญหาใหชัดเจนวาเกิดจากสาเหตุอะไร โดยท่ัวไปการแบงประเภทของปญหา ไดแก 

ปญหาท่ีเปนมาตั้งแตอดีตและปญหามีแนวโนมรุนแรงมากข้ึนในอนาคต ปญหาท่ีทราบลวงหนาวา 

จะเกิดข้ึนและควรเตรียมการปองกันหรือปญหาเฉพาะดานเปนปญหาท่ีเกิดจากสาเหตุเดียว และ 

สามารถแกไขสําเร็จไดงาย เปนตน ดังนั้นการกําหนดปญหาและวิเคราะหสาเหตุของปญหาจึงเปน 

ข้ันตอนท่ีมีความสําคัญมากท่ีสุดตอการตัดสินใจของผูบริหาร 

 2. การกําหนดทางเลือกตาง  ๆ ท่ีจะใชแกปญหา เม่ือผูบริหารสามารถกําหนดปญหาได 

ชัดเจนแลว โดยจะตองมีการกล่ันกรองขอมูลตาง  ๆ ท่ีเกี่ยวของกับปญหาท้ังหมด เชน ขอมูล

เกี่ยวกับ สภาวะแวดลอมภายในและภายนอกองคการเพื่อคนหาปจจัยตาง ๆ ท่ีเปนองคประกอบของ

ปญหาท่ีมี ระดับความรุนแรงแตกตางกัน ขอมูลท่ีเกี่ยวของท้ังหมดจะถูกนํามากําหนดเปนทางเลือก

เพื่อแกไข ปญหา ทางเลือกท่ีกําหนดในข้ันตอนนี้อาจมีหลายทางเลือก เชน ทางเลือกในการ

แกปญหาตนทุน การผลิตท่ีสูงข้ึนอาจเกิดข้ึนไดตั้งแตการปรับวิธีการทํางานของฝายผลิต การ

ฝกอบรมทีมงานเพื่อเพิ่ม ทักษะการผลิต การปรับปรุงการออกแบบผลิตภัณฑ เปนตน 

 3. การประเมินผลทางเลือกตาง  ๆ ท่ีไดกําหนด หลังจากวิเคราะหปญหา ทําการกําหนด 

ทางเลือกตาง  ๆ ท่ีจะใชแกปญหา จากนั้นจึงทําการประเมินผลทางเลือกตาง  ๆ ซ่ึงเปนแนวทางการ

นําปญหาไปสูการแกไข ในข้ันตอนนี้ผูตัดสินใจจะวิเคราะหและประเมินวาทางเลือกใดสามารถ

แกไขปญหา ไดดีท่ีสุด ทางเลือกใดควรจะดําเนินการกอนและหลัง มีการใชกระบวนการช่ังน้ําหนัก
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เพื่อพิจารณาถึง ผลดีและผลเสียในแตละทางเลือกดวย นอกจากนี้จะตองพิจารณาดวยวาการ

ตัดสินใจในทางเลือกหนึ่ง ยอมสงผลกระทบตอปญหาอ่ืน  ๆ ตามมาได ดังนั้นควรวิเคราะหและ

ประเมินทางเลือกอยางรอบคอบ สําหรับปญหาท่ีเกิดข้ึนจะเปนการพิจารณาปญหาจากภายใน

องคการมากกวาภายนอก เชน บุคลากร อุปกรณขาดแคลน แนวทางแกไขสามารถทําไดโดยการเพิ่ม

บุคลากรการจัดซ้ืออุปกรณเพิ่ม เปนตน 

 4. การตัดสินใจเลือกท่ีเหมาะสมท่ีสุด เปนการนําเอาทางเลือกตาง  ๆ มาเปรียบเทียบวา 

ทางเลือกใดจะเหมาะสมและเปนไปไดมากกวากัน เชน องคการมีเงินทุนไมเพียงพออาจใชทางเลือก 

ท่ีเปนไปไดมากท่ีสุด คือ การกูยืมจากภายนอก การนําเงินกําไรสะสมมาใช เปนตน 

 5. ดําเนินการตามทางเลือกท่ีตัดสินใจ เปนการเลือกทางเลือกท่ีดีสุดและมีความเหมาะสม

มากท่ีสุด จากนั้นจึงนําผลการตัดสินใจสูการปฏิบัติและประเมินผลตอไป 

 6. ประเมินผลท่ีเกิดจากทางเลือกนั้น  ๆ การประเมินผลเปนการพิจารณาคุณคาของผลงาน 

และความแตกตางระหวางผลการปฏิบัติงานกับเกณฑ และมาตรฐานท่ีไดเลือกจากทางเลือกท่ี

ตัดสินใจ ท้ังนี้ผูบริหารตองทําการเปรียบเทียบผลงานกับเกณฑ และมาตรฐานกอนวามีความ

แตกตางกันหรือไม และความแตกตางนั้นมีความสําคัญมากนอยเพียงใด จะกอใหเกิดความเสียหาย

หรือไมมากนอยเพียงใด โดยตีคาของความแตกตางนั้นจากผลกระทบท่ีคาดวาจะเกิดข้ึนวาเปนผลดี

หรือผลเสียตอองคการอยางไร 

 

ส่วนที ่4 ส่วนผสมการตลาด (Marketing Mix: 7Ps) 

              1. ผลติภัณฑ์  (Product)  หมายถึง ส่ิงท่ีเสนอขายโดยธุรกิจ เพื่อตอบสนองความจําเปน

หรือความตองการของลูกคาใหเกิดความพึงพอใจ ประกอบดวยส่ิงท่ีสัมผัสไดและสัมผัสไมได เชน 
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บรรจุภัณฑ  สี ราคา คุณภาพ ตราสินคา บริการและช่ือเสียงของผูขาย ผลิตภัณฑอาจจะเปนสินคา 

บริการ สถานท่ี  บุคคล หรือความคิด ผลิตภัณฑท่ีเสนอขายอาจจะมีตัวตนหรือไมมีตัวตนก็ได 

ผลิตภัณฑจึงประกอบดวย สินคา บริการ ความคิด สถานท่ี องคกรหรือบุคคล ผลิตภัณฑตองมี

อรรถประโยชน ( Utility) มีคุณคา ( Value) ในสายตาของลูกคา จึงจะมีผลทําใหผลิตภัณฑสามารถ

ขายได 

 2. ราคา ( Price) หมายถึง จํานวนเงินหรือส่ิงอ่ืน  ๆ ท่ีมีความจําเปนตองจายเพื่อใหได

ผลิตภัณฑหรือหมายถึง คุณคาผลิตภัณฑในรูปตัวเงิน ราคาเปน P ตัวท่ีสองท่ีเกิดข้ึนถัดจาก Product 

ราคาเปนตนทุน (Cost) ของลูกคา ผูบริโภคจะเปรียบเทียบระหวางคุณคา ( Value) ของผลิตภัณฑกับ

ราคา (Price) ของผลิตภัณฑนั้น ถาคุณคาสูงกวาราคา ผูบริโภคก็จะตัดสินใจซ้ือ 

              3. การจัดจําหน่าย ( Place หรือ Distribution) หมายถึง โครงสรางของชองทางซ่ึง

ประกอบดวยสถาบันและกิจกรรม ใชเพื่อเคล่ือนยายผลิตภัณฑและบริการจากองคการไปยังตลาด 

สถาบันท่ีนําผลิตภัณฑออกสูตลาดเปาหมายคือ สถาบันการตลาด สวนกิจกรรมท่ีชวยในการ

กระจายตัวสินคา ประกอบดวย การขนสง การคลังสินคา และการเก็บรักษาสินคาคงคลัง 

              4. การส่งเสริมการตลาด ( Promotion) เปนเคร่ืองมือการส่ือสารเพื่อสรางความพึงพอใจตอ

ตราสินคาหรือบริการหรือความคิด หรือตอบุคคล โดยใชเพื่อจูงใจ ( Persuade) ใหเกิดความตองการ 

เพื่อเตือนความทรงจํา ( Remind) ในผลิตภัณฑ โดยคาดวาจะมีอิทธิพลตอความรูสึก ความเช่ือ และ

พฤติกรรมการซ้ือ หรือเปนการติดตอส่ือสารเกี่ยวกับขอมูลระหวางผูขายกับผูซ้ือ หรือเปนการ

ติดตอส่ือสารเกี่ยวกับขอมูลระหวางผูขายกับผูซ้ือ เพื่อสรางทัศนคติและพฤติกรรมการซ้ือ การ

ติดตอส่ือสารอาจใชพนักงานขาย (Personal  selling) ทําการขาย และการติดตอส่ือสารโดยไมใชคน 

(Nonperson  selling) เคร่ืองมือในการติดตอส่ือสารมีหลายประการ องคการอาจเลือกใชหนึ่งหรือ

หลายเคร่ืองมือซ่ึงตองใชหลักการเลือกใชเคร่ืองมือการส่ือสารการตลาดแบบประสมประสานกัน [ 
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Integrated Marketing Communication  (IMC) ]โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมกับลูกคา ผลิตภัณฑ 

คูแขงขัน โดยบรรลุจุดมุงหมายรวมกันได 

              5. บุคคล (People) หรือ พนักงาน (Employees) ซ่ึงตองอาศัยการคัดเลือก (Selection) การ

ฝกอบรม ( Training) การจูงใจ ( Motivation) เพื่อใหสามารถสรางความพึงพอใจใหกับลูกคาได

แตกตางเหนือคูแขงขัน พนักงานตองมีความสามารถ มีทัศนคติท่ีดีสามารถตอบสนองตอลูกคา       

มีความคิดร่ิเร่ิม มีความสามารถในการแกปญหา และสามารถสรางคานิยมใหกับองคกร 

 6. การสร้างและนําเสนอลกัษณะทางกายภาพ ( Physical evidence and presentation) โดย

พยายามสรางคุณภาพโดยรวม [ Total Quality Management (TQM)] ตัวอยาง โรงแรมตองพัฒนา

ลักษณะทางกายภาพและรูปแบบการใหบริการ เพื่อสรางคุณคาใหกับลูกคา ( Customer-value 

proposition) ไมวาจะเปนดานความสะอาดความรวดเร็ว หรือผลประโยชนอ่ืน ๆ 

 7. กระบวนการ ( Process) เพื่อสงมอบคุณภาพในการใหบริการกับลูกคาไดรวดเร็วและ

สรางความพึงพอใจใหกับลูกคา (Customer satisfaction) 

 

 

 

ส่วนที ่5 ทฤษฎคีวามต้องการตามลาํดับขั้นของมาสโลว์ 

 ทฤษฎีความตองการตามลําดับข้ันของมาสโลว ( Maslow’ Need Hierarchy Theory) 

พฤติกรรมของคนจะถูกกําหนดและควบคุมดวยแรงจูงใจ อับบราฮัม มาสโลว ( Abraham Maslow) 

ไดตั้งสมมติฐานเกี่ยวกับพฤติกรรมของมนุษยไวดังนี้ 
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 1. มนุษยมีความตองการและความตองการนี้จะมีอยูตลอดเวลา และเปนความตองการท่ี

เปล่ียนแปลงอยูเสมอไมมีท่ีส้ินสุด  เม่ือความตองการอันใดไดรับการตอบสนองแลว ความตองการ

อันอ่ืนก็จะเกิดข้ึนมาทดแทนอีกไมมีท่ีส้ินสุด 

 2. ความตองการท่ีไดรับการตอบสนองแลว ก็จะไมเปนส่ิงจูงใจอีกตอไปจะเหลืออยูแตก็

ความตองการท่ียังไมไดรับการตอบสนองเทานั้น ท่ียังคงเปนส่ิงจูงใจของพฤติกรรมความตองการ

ของมนุษยอยูอีก เปนเชนนี้ไปเร่ือย ๆ 

 3. ความตองการของมนุษยจะเรียงเปนลําดับข้ันตอน ( A Hierarchy of Need) จากต่ําไปหา

สูงตามลําดับของความสําคัญ เม่ือความตองการในระดับต่ําไดรับการตอบสนองแลว มนุษยก็จะเร่ิม

ใหความสนใจกับความตองการในระดับท่ีสูงข้ึน ความตองการในระดับสูงก็จะถูกกระตุนใหมีการ

ตอบสนองในทันที 

   ในทัศนะความคิดของมาสโลวมีความเห็นวา มนุษยมีความเห็นหลายระดับ โดยเรียงจาก

ลําดับต่ํากวาไปหาลําดับท่ีสูงกวา ซ่ึงเม่ือใดความตองการข้ันต่ําไดรับการตอบสนองจนเปนท่ีพอใจ

แลว มนุษยก็จะเขยิบไปมีความตองการในลําดับข้ันท่ีสูงข้ึนไป ลําดับความตองการจะมีอยูดวยกัน 5 

ข้ันตอน ดังตอไปนี้ 

 

 

 

  

ความสําเร็จในชีวิต 

ความตองการไดรับยกยองทางสังคม 

ความตองการทางสังคม 

ความตองการความมั่นคงปลอดภัย 

ความตองการทางดานรางกาย 
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1. ความตองการทางดานรางกาย ( Physiological Needs) เปนความตองการเกี่ยวกับพื้นฐาน

ของมนุษย ( Basic Needs) ในการดํารงชีวิตอยู อันไดแก ความตองการในปจจัยส่ีท่ีทําใหมนุษย

ดํารงชีวิตอยูรอดได เชน อาหาร ท่ีอยูอาศัย ยารักษาโรค เคร่ืองนุงหม ฯลฯ 

 2. ความตองการความม่ันคงปลอดภัย ( Safety Needs) ความตองการนี้กลายเปนส่ิงสําคัญ 

เม่ือความตองการทางดานรางกายไดรับการตอบสนองแลว ความตองการความม่ันคงปลอดภัยก็จะ

เขามามีบทบาทตอพฤติกรรมของมนุษย ความตองการนี้จะเกี่ยวกับทางดานรางกายและความ

ปลอดภัยจากอันตรายเพื่อจะทําใหชีวิตเรามีความเปนอยูท่ีดีข้ึน เชน ความม่ันคงในชีวิตและ

ทรัพยสิน ตลอดจนไดรับการคุมครองปกปองจากการคุกคามท้ังทางรางกายและจิตใจ รวมถึงมี

ความม่ันคงในการทํางานดวย 

 3. ความตองการดานสังคม (Social Needs) เปนความตองการท่ีไดผานความตองการข้ันท่ี  1

และข้ันท่ี 2 ท่ีไดรับการตอบสนองแลว มนุษยก็จะเร่ิมมีความตองการทางสังคม ทําใหเปนท่ียอมรับ

ของสังคม โดยการเขาเปนสมาชิกขององคกรตาง ๆ หวังท่ีจะใหไดรับการยอมรับ ความรัก ความ

เปนมิตร ความรูสึกท่ีมีพรรคพวก ความรูสึกเปนเจาของ ความรูสึกมีสวนรวมและอยูรวมกัน ความ

ตองการท่ีจะเขารวมเปนสมาชิกขององคกรตาง ๆ จะคบหาสมาคมกับบุคคลอ่ืน ๆ เพื่อใหสังคม

ตอบสนองตอความตองการของตน  

 4. ความตองการไดรับการยกยองทางสังคม ( Esteem Needs) เม่ือมนุษยไดรับการ

ตอบสนองความตองการทางสังคม ก็จะมุงหาทางสนองตอบความตองการในระดับท่ีสูงข้ึนไปอีก 

เปนความตองการไดรับการยกยองนับถือตนและรูสึกวาตนเองมีคา ใหคนอ่ืนยกยองใหเกียรติ และ

เห็นความสําคัญของตนและตองการมีช่ือเสียงเดนดังในสังคม ตองการใหตนดีเดนกวาบุคคลอ่ืนใน

สังคมเดียวกัน ตองการยกระดับสถานภาพในสังคมของตนใหสูงยิ่งข้ึน จะทําใหเกิดความม่ันใจและ

ภาคภูมิใจในความรูความสามารถของตนเองมากยิ่งข้ึน 
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 5. ความตองการประสบความสําเร็จในชีวิต ( Self-Actualization Needs) เปนความตองการ

ข้ันสุดทาย และเปนความตองการข้ันสูงสุดในชีวิตมนุษย คือความตองการท่ีจะไดรับความสําเร็จ

ตามความนึกคิดหรือนึกฝนท่ีจะประสบความสําเร็จ เปนความประสบความสําเร็จในส่ิงท่ีตนเอง

ตองการหรือเปนความปรารถนาสูงสุด ซ่ึงความตองการข้ันสุดทายท่ีบุคคลแตละคนอาจจะไปสู

จุดมุงหมาย แตบางคนอาจจะไปไมถึงจุดมุงหมายในชีวิตก็เปนได ท้ังนี้ท้ังนั้นข้ึนอยูกับศักยภาพของ

แตละบุคคลนั้นเปนสําคัญ  

 

ส่วนที ่6 เอกสารและงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

 พีรภาว พุแค  (2552 : บทคัดยอ) ไดศึกษา ปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือก  

เขาศึกษาตอระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยเอกชน  กรณีศึกษา : มหาวิทยาลัยศรีปทุม วิทยาเขตชลบุรี  

ผลการวิจัยพบวา ผูใชนักศึกษาสวนใหญเปนเพศหญิง มีจํานวน 219 คน สาขาท่ีสําเร็จการศึกษา

กอนเขาศึกษาตอมหาวิทยาลัยศรีปทุมวิทยาเขตชลบุรี สายประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช) มากท่ีสุด 

และมีผลการเรียน 2.51-3.00 มากท่ีสุด จํานวน 186 คน พบวาคณะท่ีศึกษาอยูคณะบริหารธุรกิจ มาก

ท่ีสุด จํานวน 92 คน สถานท่ีตั้งของสถาบันท่ีสําเร็จการศึกษา จังหวัดชลบุรี มากท่ีสุดจํานวน 236 

คน ซ่ึงไดพักอาศัยอยูในจังหวัดจังหวัดชลบุรี มากท่ีสุดจํานวน 268 คน และระดับการศึกษาของ

ผูปกครอง ประถมศึกษา มากท่ีสุดจํานวน 208 คน อาชีพของผูปกครอง อาชีพเกษตรกรรม มาก

ท่ีสุด จํานวน 99 คน มีรายไดครอบครัวเฉล่ียตอเดือนรายได 10,000 - 50,000 บาทสูงสุด จํานวน 

157 คน ปจจัยทางดานผลิตภัณฑ พบวา นักศึกษาสวนใหญไดมีการใหความสําคัญกับปจจัยดาน 

คณะอาจารย และบุคลากรสูงสุด เร่ืองความรูความสามารถนาเช่ือถือ มากท่ีสุด และรองลงมาเปน

หลักสูตรท่ีเปดสอนมีความหลากหลายและตรงกับความตองการของนักศึกษา ดานผลิตภัณฑท่ี

นักศึกษาใหความสําคัญนอยสุดคือ ในดานมีส่ิงอํานวยความสะดวกครบครัน ปจจัยทางดานราคา 

ซ่ึงพิจารณาทางดานราคาพบวา คาธรรมเนียมการเรียนและคาบริการ มีความเหมาะสมในระดับปาน
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กลาง ปจจัยทางดานสถานท่ีใหบริการ โดยพิจารณาทางดานสถานท่ีใหบริการ ซ่ึงนักศึกษาโดยสวน

ใหญใหความสําคัญ กับสถานท่ีใกลท่ีพักสูงสุดในระดับมาก และในดานการเดินทางสะดวก

นักศึกษาใหความสําคัญในระดับมากเชนเดียวกัน ปจจัยดานการสงเสริมการตลาดและการ

ประชาสัมพันธ พิจารณาทางดานการสงเสริมการตลาดและการประชาสัมพันธ นักศึกษาสวนใหญ

ไดใหความสําคัญกับการมีกองทุนกูยืมจากรัฐสูงสุด มีทุนจากความสามารถพิเศษของนักศึกษา 

มหาวิทยาลัยมีการผอนผันในการชําระเงินคาธรรมเนียมการเรียนและคาบริการตางๆ มหาวิทยาลัยมี

ระยะเวลาท่ีเหมาะสมในการชําระเงินคาธรรมเนียมการเรียนและคาบริการตางๆ การรับรูขอมูล

ขาวสารจากปายประชาสัมพันธ การรับรูขอมูลขาวสารจากเว็บไซตของมหาวิทยาลัย ท่ีกลาวมานี้

นักศึกษาใหความสําคัญอยูในระดับมาก ปจจัยดานการสงเสริมการตลาดและการประชาสัมพันธท่ี

นักศึกษาใหความสําคัญนอยท่ีสุด นั่นก็คือการแนะนําจากญาติหรือเพื่อนนอยสุด จากการทดสอบ

สมมติฐานเพื่อหาความสัมพันธระหวางปจจัยดานประชากรศาสตร วามีความสัมพันธกับปจจัย

ทางดานการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกเขาศึกษาตอในระดับปริญญาตรีมหาวิทยาลัยเอกชน 

กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยศรีปทุม วิทยาเขตชลบุรี  

 อารมณ เพชรช่ืน (2546 : บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาปจจัยท่ีสัมพันธกับการตัดสินใจเลือก

ศึกษาตอของนักเรียนอาชีวศึกษาเอกชน  (Factors Related to Private Vocational Students’ Decision 

Making on Their Further Study) วัตถุประสงคของการวิจัยเร่ืองนี้มี 3ประการคือ (1) เพื่อศึกษาภูมิ

หลังของนักเรียนอาชีวศึกษาเอกชนท่ีมีความตองการศึกษาตอและไมตองการศึกษาตอในระดับท่ี

สูงข้ึน (2)เพื่อศึกษาความสําคัญของตัวแปรท่ีเกี่ยวของกับการตัดสินใจเลือกศึกษาตอของนักเรียน

อาชีวศึกษาเอกชน และ (3) เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยของสถานศึกษาท่ีตองการศึกษา

ตอ กับการตัดสินใจเลือกศึกษาตอของ นักเรียนอาชีวศึกษาเอกชนการออกแบบการวิจัย ประชากรท่ี

ศึกษาเปนนักเรียน ท่ีกําลังศึกษาหลักสูตรพาณิชยการและบริหารธุรกิจ ช้ันปท่ี 3 ปการศึกษา 2545 

จากโรงเรียนเอกชน 8 โรงเรียน ในเขตจังหวัดชลบุรีและฉะเชิงเทรา รวม 4,866 คน กลุมตัวอยางได

จากการสุมแบบแบงช้ันภูมิ ไดกลุมตัวอยาง 408 คน  เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล เปน
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แบบสอบถาม 1 ฉบับ แบงเปน 3 ตอนคือ ตอนท่ี 1ถามภูมิหลังของนักเรียน ตอนท่ี 2 ถาม

ความสําคัญของตัวแปรความตองการท่ีเกี่ยวพันกับการตัดสินใจเลือกศึกษาตอ ตอนท่ี 3 ถาม

ลักษณะของสถานศึกษาและลักษณะการบริหารจัดการ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลคือ รอยละ 

คาเฉล่ีย  ความเบ่ียงเบนมาตรฐาน  t-test และสัมประสิทธ์ิ  สหสัมพันธ  ผลการวิจัยพบวา นักเรียน

อาชีวศึกษาเอกชน ปท่ี 3 สวนมากเปนเพศหญิง อายุเฉล่ียอยูระหวาง 18-19 ป มีผลการเรียนเฉล่ีย  

สวนมากอยูในระดับพอใชได หรือปานกลาง  รายไดของครอบครัวสวนมากคอนขางต่ํา  บิดามารดา

สวนมากประกอบอาชีพเปนลูกจาง  หลังจากจบการศึกษาระดับ ปวช.แลว สวนมากตองการศึกษา

ตอตัวแปรท่ีเกี่ยวของกับการตัดสินใจเลือกศึกษาตอคือ ตองการพัฒนาตนเอง ตองการพัฒนาทาง

อาชีพ ตองการตอบสนองความตองการของผูเกี่ยวของ และตองการพัฒนาสถานภาพทางสังคม 

ตามลําดับ 

 ปจจัยของสถานศึกษามีความสัมพันธกับการตัดสินใจเลือกศึกษาตอ อยางมีนัยสําคัญทาง

สถิติท่ีระดับ . 01 ปจจัยของสถานศึกษาคือ  ปจจัยดานโรงเรียน ท่ีสําคัญไดแก หลักสูตรท่ีเปดสอน 

ท่ีตั้งของโรงเรียน ภาพพจนของโรงเรีย นตามลําดับ และปจจัยการบริหารจัดการ ท่ีสําคัญไดแก 

ความรูความสามารถและการปฏิบัติตนของครู ระบบการจัดการภายใน สภาพแวดลอม  และระบบ

การแนะแนวและจัดหางาน ตามลําดับ 

 พันธจิตต พรประทานสมบัติ 2549 (อางถึงใน ธงชัย น้ําทิพย 2551 : บทคัดยอ ) ไดทํา 

การศึกษาการเลือกเขาศึกษาตอในคณะเกษตร กําแพงแสน ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 

จังหวัดสุพรรณบุรี ซ่ึงการวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลและปญหา ท่ีเปน

ขอจํากัดตอการเลือกเขาศึกษาในคณะเกษตร กําแพงแสน ของนักเรียนมัธยมศึกษา โดยศึกษาจาก

นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 จังหวัดสุพรรณบุรี และคัดเลือกกลุมตัวอยาง โดยวิธีการสุมแบบหลาย

ข้ันตอน ไดกลุมตัวอยางจํานวน 308 คน ใชวิธีการวิเคราะหขอมูลเชิงสถิติ ไดแก คารอยละ 



33 

 

คาความถ่ี คามัชฌิมเลขคณิต และคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธผลคูณโมเมนตของเพียรสัน 

ผลการวิจัยพบวา  

 ปจจัยท่ีสําคัญซ่ึงมีผลตอการเลือกศึกษาตอในคณะเกษตร กําแพงแสน คือ คําแนะนําท่ี

ไดรับจากอาจารยแนะแนว และแนวทางการประกอบอาชีพหลังจบการศึกษา สวนปญหาท่ีทําให

นักเรียนไมเลือกเรียนคณะเกษตร กําแพงแสน คือ ฐานะทางเศรษฐกิจของครอบครัว เกรงวา

หลังจากจบการศึกษาแลวจะหางานยาก และการประชาสัมพันธของคณะซ่ึงสามารถแกไขปญหา

ดังกลาวโดยการประชาสัมพันธขอมูลขาวสารของคณะใหแกอาจารยแนะแนวการศึกษาและ

นักเรียน 

พล เหลืองรังสี 2546 (อางถึงใน ธงชัย น้ําทิพย 2551 : บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาปจจัยท่ี

เปนแรงจูงใจในการเลือกศึกษาตอระดับปริญญาตรีของนักศึกษาช้ันปท่ี 1 ปการศึกษา 2546 สถาบัน

ราชภัฎกลุมรัตนโกสินทร  กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาจํานวน 395 คน เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย

เปนแบบสอบถามระดับแรงจูงใจในการศึกษาตอระดับปริญญาตรี และเจตคติในการเลือกศึกษาตอ

สถาบันราชภัฎกลุมรัตนโกสินทร ผลการศึกษาพบวา 

 1. แรงจูงใจในการศึกษาตอในสถาบันราชภัฎกลุมรัตนโกสินทร มีปจจัยเปนแรงจูงใจ คือ 

ปจจัยดานเหตุผลสวนตัว ดานลักษณะของสถาบัน ดานบุคคลท่ีเกี่ยวของ ดานสังคมและเศรษฐกิจ 

 2. ปจจัยดานเหตุผลสวนตัว ดานลักษณะของสถาบัน ดานบุคคลท่ีเกี่ยวของ ดานสังคมและ

เศรษฐกิจ มีความสัมพันธทางบวกกับเจตคติตอการเขาศึกษาตอระดับปริญญาตรี อยางมีนัยสําคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 3. ตัวแปรท่ีสามารถพยากรณระดับแรงจูงใจในการเลือกศึกษาตอระดับปริญญาตรีอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 คือดานลักษณะของสถาบัน ดานสังคมและดานเศรษฐกิจ 
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 พรทิพย คําชาย  2543 (อางถึงใน ธงชัย น้ําทิพย 2551 : บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาเร่ืองปจจัย

ท่ีสัมพันธกับการเลือกสาขาวิชาของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในสถาบันราชภัฎราชนครินทร โดย

การศึกษาคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล ปจจัยดาน

ครอบครัว และปจจัยดานลักษณะการจัดการกับการเลือกสาขาวิชาและคนหาตัวแปรท่ีสามารถ

จําแนกการเลือกสาขาของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในสถาบันราชภัฎราชนครินทร โดยกลุม

ตัวอยางท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้เปนนักศึกษาภาคปกติ ระดับปริญญาตรี 4 ป ช้ันปท่ี 1 ทุกสาขาวิชา ท่ี

กําลังศึกษาอยูในภาคการเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 25421 ของสถาบันราชภัฎราชนครินทร ซ่ึงไดมาโดย

วิธีการสุมแบบแบงช้ัน (Stratified Sample) โดยการกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางตามตาราง เครซ่ี

และมอรแกน (Krejcie and Morgan. 1970 : 607-610) ไดกลุมตัวอยางท้ังส้ิน 617 คน ผลการวิจัย

พบวา 

1. การเลือกสาขาวิชาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ในสถาบันราชภัฎราชนครินทร มี

ความสัมพันธกับผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน คานิยมในการทํางานดานความมีศักดิ์ศรี ดาน

สภาพแวดลอม ดานผลตอบแทนทางเศรษฐกิจ ดานบริการสังคม บุคลิกภาพ สติปญญา และ

คณาจารย 

 2. ปจจัยสวนบุคคล ปจจัยดานครอบครัว และปจจัยดานลักษณะการจัดการ สามารถจําแนก

การเลือกสาขาวิชาของนักศึกษาระดับปริญญาตรีได 2 ฟงกช่ัน โดยในฟงกช่ันท่ี  1 พบวาตัวแปร

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน คานิยมในการทํางานดานสภาพแวดลอม คณาจารยและบุคลิกภาพ

สติปญญา เปนตัวแปรท่ีจําแนกการเลือกสาขาวิชาของนักศึกษาสาขาวิชาการศึกษา สาขาวิชาศิลปะ

ศาสตรออกจากสาขาวิชาวิทยาศาสตร สวนในฟงกช่ันท่ี  2 พบวา ตัวแปรผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

คานิยมในการทํางานดานผลตอบแทนทางเศรษฐกิจ เปนตัวแปรท่ีจําแนกการเลือกสาขาวิชาของ

นักศึกษาสาขาวิทยาศาสตร สาขาศิลปศาสตร ออกจากสาขาวิชาการศึกษา 
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 สุภาพร คูพิมาย  2549 (อางถึงใน ธงชัย น้ําทิพย 2551 : บทคัดยอ) ไดทําการศึกษาปจจัยท่ี

เปนแรงจูงใจของนักศึกษาตอการเขาศึกษาในระดับปริญญาตรี กรณีศึกษาคณะบริหารธุรกิจ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี โดยการวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยท่ีเปน

แรงจูงใจของนักศึกษาตอการเขาศึกษาในระดับปริญญาตรี คณะบริหารธุรกิจมหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้เปนนักศึกษาท่ีเขาศึกษาในคณะ

บริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี ประจําปการศึกษา 2549 จํานวน 354 คน 

ผลการวิจัยพบวา 

 ปจจัยท่ีเปนแรงจูงใจของนักศึกษาโดยภาพรวม นักศึกษาใหคะแนนเฉล่ียปจจัยท่ีเปน

แรงจูงใจสูงสุดอยูในระดับแรงจูงใจมาก ไดแก สาขาวิชาเปดสอนตรงตามความตองการของ

ตลาดแรงงาน รองลงมา ไดแกการเปนท่ียอมรับของสังคม และสาขาวิชาท่ีเปดสอนตรงตามความ

ตองการของนักศึกษา สําหรับการวิเคราะหเปนรายดานสามารถสรุปผลไดดังนี้ 

 ดานทัศนคติ ปจจัยท่ีเปนแรงจูงใจสูงสุดของนักศึกษา มีคะแนนเฉล่ียอยูในระดับแรงจูงใจ

มาก ไดแก การเปนท่ียอมรับของสังคม 

 ดานสถานท่ีปจจัยท่ีเปนแรงจูงใจสูงสุดของนักศึกษา มีคะแนนเฉล่ียอยูในระดับแรงจูงใจ

มาก ไดแก ความสะดวกในการหาท่ีพักอาศัย  

 ดานการศึกษา ปจจัยท่ีเปนแรงจูงใจสูงสุดของนักศึกษา มีคะแนนเฉล่ียอยูในระดับแรงจูงใจ

มาก ไดแก สาขาวิชาเปดสอนตรงตามความตองการของตลาดแรงงาน 

 ดานคาใชจาย ปจจัยท่ีเปนแรงจูงใจสูงสุดของนักศึกษา มีคะแนนเฉล่ียอยูในระดับแรงจูงใจ

มาก ไดแก คาใชจายในการศึกษา 

บทที ่3 



36 

 

วธีิดําเนินการวจัิย 

การศึกษาปจจัยท่ีเกี่ยวของตอพฤติกรรมการตัดสินใจเลือกสถานศึกษาตอระดับปริญญาตรี

ของนักเรียนช้ัน ม. 6 ในจังหวัดเพชรบุรี กรณีศึกษา  : โรงเรียนวัดจันทราวาส (ศุขประสารราษฎร)  

ซ่ึงเปนการศึกษาเชิงสํารวจ (Survey Research) เพื่อใหการศึกษาในคร้ังนี้มีประสิทธิภาพ และบรรลุ

ตามวัตถุประสงคท่ีตั้งไว ผูทําการศึกษาจึงไดกําหนดระเบียบวิธีการดําเนินการศึกษา ซ่ึง

ประกอบดวย ประชากรและกลุมและกลุมตัวอยาง เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา การสรางและพัฒนา

เคร่ืองมือ การเก็บรวมรวบขอมูล การวิเคราะหขอมูล มีรายละเอียดดังตอไปนี้  

ประชากร  

 ประชากรท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนวัดจันทราวาส    

(ศุขประสารราษฎร) ปการศึกษา 2552 จํานวน 200 คน โดยเปนกลุมประชากรท้ังหมด 

 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการศึกษา 

 เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้เปนแบบสอบถามเชิงสํารวจ ท่ีศึกษาคนควาจากตํารา 

เอกสาร แนวคิดและทฤษฎีตางๆท่ีเกี่ยวของและรวมถึงการสอบถามจากผูมีความรูและผูท่ีมีความ

เช่ียวชาญเกี่ยวกับงานวิจัย ซ่ึงแบงเปน 4 ตอน คือ 

ตอนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม โดยใชแบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ ซ่ึง

ประกอบดวยคําถาม 6 ขอ ซ่ึงเปนคําถามเกี่ยวกับเพศ ระดับช้ัน การศึกษาปจจุบัน แผนการเรียน    

ผลการเรียนเฉล่ียสะสม  
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ตอนท่ี 2 ประกอบดวยคําถามจํานวน 7 ขอ ซ่ึงเปนคําถามท่ีสอบถามความประสงคตองการศึกษาตอ

ในระดับอุดมศึกษา เหตุผลของการเลือกหรือไมเลือกศึกษาตอ และสอบถามเกี่ยวกับสถาบันและ

คณะวิชาท่ีตองการศึกษา 

ตอนท่ี 3 เปนคําถามท่ีสอบถามเกี่ยวกับการใหความสําคัญในปจจัยดานตางๆท่ีมีผลตอการเลือก

คณะวิชาในการศึกษาตอระดับอุดมศึกษา เชน ปจจัยดานคาใชจาย ปจจัยดานการประชาสัมพันธ

ของมหาวิทยาลัยนั้นๆ ปจจัยดานช่ือเสียงและภาพลักษณของมหาวิทยาลัย และปจจัยดานตาง  ๆ ซ่ึง

เปนคําถามแบบปลายปด โดยกําหนดลําดับคาเฉล่ียความสําคัญของนักศึกษาตามแนวของไลเกิรต 

(กุณฑลี ร่ืนรมย 2549 : 122-124) โดยแบงการใหคะแนนออกเปน 5 ระดับดังนี้ 

ปจจัยท่ีใหความสําคัญมากท่ีสุด  5 คะแนน  

ปจจัยท่ีใหความสําคัญมาก  4 คะแนน  

ปจจัยท่ีใหความสําคัญปานกลาง  3 คะแนน  

ปจจัยท่ีใหความสําคัญนอย  2 คะแนน  

ปจจัยท่ีใหความสําคัญนอยท่ีสุด  1 คะแนน  

ตอนท่ี 4 เปนคําถามปลายเปดถามเกี่ยวกับขอเสนอแนะอ่ืนๆในการเลือกมหาวิทยาลัยและคณะวิชา

ในการศึกษาตอระดับอุดมศึกษา 

การสร้างและพฒันาเคร่ืองมือ 

 การทดสอบความนาเช่ือถือของเคร่ืองมือ ( Reliability) ของเคร่ืองมือหรือความเท่ียงตรง 

(Validity) ของเคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษามีดังนี้ 
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 1. การทดสอบความเท่ียงตรง  ( Validity) ผูทําการศึกษาไดใหผูทรงคุณวุฒิ ไดแก อาจารย

จิตพนธ  ชุมเกตุ และอาจารยประพล เปรมทองสุข ตรวจสอบเนื้อหา ความเหมาะสมของภาษาท่ีใช 

(Content Validity) และโครงสรางของแบบสอบถาม (Construct Validity) 

 2. การทดสอบความเช่ือม่ัน ( Reliability) โดยการนําแบบสอบถามดังกลาวไปทดสอบกับ

กลุมตัวอยางจํานวน  30 คน ซ่ึงมีคุณสมบัติและพฤติกรรมคลายคลึงประชากรกลุมเปาหมายท่ี

ทําการศึกษา และนําขอมูลท่ีไดจากกลุมตัวอยางดังกลาวมาทําการทดสอบความเช่ือม่ัน โดยการใช

โปรแกรมสําเร็จรูป SPSS ปรากฏวาไดคาความเช่ือม่ันสัมประสิทธ์ิ อัลฟา เทากับ 0.9201 จึงทราบ

วาแบบสอบถามใชไดจริง เพราะคาท่ีไดมากกวา 0.75 (สิน พันธุพินิจ 2549 : 191-193)  

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมขอมูลในการศึกษาคร้ังนี้จะแบงออกเปน 2 ประเภท ดังนี้ 

1.ขอมูลทุติยภูมิ 

ในการศึกษาคร้ังนี้ ผูทําการศึกษาไดมีการเก็บรวบรวมขอมูลทางดานเอกสารเพื่อ

เปนการทบทวนวามีผูศึกษาและวิจัยทานใดบางเคยศึกษาประเด็นนี้ไว เพื่อหากรอบแนวความคิด 

ทฤษฎีในการนํามาวางกรอบและวิเคราะหเพื่อเก็บรวบรวมขอมูลในการศึกษาเพื่อใหการศึกษามี

ความสมบูรณ โดยผูวิจัยไดคนควาเอกสารทางวิชาการตาง ๆ ไดแก งานวิจัย วิทยานิพนธ หนังสือ 

เอกสารรายงานตาง ๆ และขอมูลทางอินเตอรเน็ตท่ีเกี่ยวของกับเร่ืองปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการ

เลือกสถานศึกษาตอ 

 2.ขอมูลปฐมภูมิ 

  ผูวิจัยเปนผูเก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง  ดวยการแจกแบบสอบถาม 

(Questionnaire) ใหกับกลุมตัวอยาง โดยเร่ิมเก็บขอมูลตั้งแตเดือนธันวาคม พ.ศ. 2552 – เดือน
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กุมภาพันธ พ.ศ. 2553 รวมระยะเวลา  2 เดือน โดยเก็บขอมูลจากนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 

โรงเรียนวัดจันทราวาส (ศุขประสารราษฎร) อ.เมือง จ.เพชรบุรี  ผูตอบแบบสอบถามเปนบุคคลท่ีมี

ความเหมาะสมสามารถใหคําตอบแกผูทําการศึกษาได ซ่ึงสถานท่ีในการเก็บขอมูลคือโรงเรียนวัด

จันทราวาส (ศุขประสารราษฎร) จังหวัดเพชรบุรี  

 

การวเิคราะห์ข้อมูลและเกณฑ์การให้คะแนน 

 ผูวิจัยไดรวบรวมขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถาม และนํามาดําเนินการวิเคราะหขอมูลดวย

โปรแกรม SPSS for windows (Statistical Package for the Social Science) ดังนี้ 

1. ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามหรืออธิบายลักษณะท่ัวไปของขอมูลหรือตัว

แปรในการวิจัย สถิติท่ีใชคือ ความถ่ี คาเฉล่ียและรอยละ 

2. ขอมูลเกี่ยวกับการใหคะแนนความสําคัญของปจจัยท่ีใชในการเลือกเขาศึกษาตอในมหาวิทยาลัย

ตาง ๆ ในระดับอุดมศึกษา มีการแบงการใหคะแนนออกเปน 5 ระดับ ดังนี้ 

ปจจัยท่ีใหความสําคัญมากท่ีสุด  5 คะแนน  

ปจจัยท่ีใหความสําคัญมาก  4 คะแนน  

ปจจัยท่ีใหความสําคัญปานกลาง  3 คะแนน  

ปจจัยท่ีใหความสําคัญนอย  2 คะแนน  

ปจจัยท่ีใหความสําคัญนอยท่ีสุด  1 คะแนน  

ซ่ึงผูทําการศึกษาใชเกณฑประเมินแบงอันตรภาคช้ัน ดังนี้ 
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อันตรภาคช้ัน = คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ําสุด 

        จํานวนช้ันท่ีตองการ 

        = 5-1 

           5 

      = 0.80 

ดังนั้นเกณฑท่ีใชในการแปลความหมายระดับความสําคัญของปจจัยตาง  ๆ ท่ีมีผลตอการ

เลือกสถานศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา โดยไดกําหนดเปนชวงคะแนนไวเทา ๆ กัน ดังนี้ 

 คะแนนเฉล่ีย 4.21 - 5.00 หมายถึงใหระดับความสําคัญมากท่ีสุด  

คะแนนเฉล่ีย 3.41 - 4.20 หมายถึงใหระดับความสําคัญมาก  

คะแนนเฉล่ีย 2.61 - 3.40 หมายถึงใหระดับความสําคัญปานกลาง  

คะแนนเฉล่ีย 1.81 - 2.60 หมายถึงใหระดับความสําคัญนอย  

คะแนนเฉล่ีย 1.00 - 1.80 หมายถึงใหระดับความสําคัญนอยท่ีสุด  

ขั้นตอนการดําเนินการศึกษา 

 1. กําหนดหัวขอการศึกษาท่ีตองการจะศึกษา 

 2. เสนอหัวขอการศึกษาใหแกอาจารยท่ีปรึกษา 
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3. หลังจากไดรับอนุมัติแลว จึงเร่ิมทําการประมวลแนวคิดทฤษฎีท่ีเกี่ยวของ ท่ีเปนองค

ความรูท่ีจะนํามาใชในการทําการศึกษาและทบทวนวรรณกรรมของผูวิจัยรายอ่ืนๆ กําหนด

แนวคิดและเร่ิมทําบทท่ี1-3 

 4. สงงานการศึกษาใหอาจารยตรวจและทําการแกไขเปนระยะ 

 5. แจกแบบสอบถามเพื่อทําการทดสอบแบบสอบถาม 

 6. ทําการแจกแบบสอบถามเพื่อเก็บขอมูล และเม่ือไดขอมูลแลวก็ทําการเก็บรวบรวมขอมูล 

 7. นําเสนอแบบสอบถามท่ีไดมาวิเคราะหขอมูล ทําการประมวลผล 

บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูศึกษาไดเสนอขอมูลท่ีไดจากการวิเคราะหขอมูลการศึกษาเร่ือง ปจจัยท่ีเกี่ยวของตอ

พฤติกรรมการตัดสินใจเลือกสถานศึกษาตอระดับปริญญาตรีของนักเรียนช้ัน ม. 6 ในจังหวัด

เพชรบุรี กรณีศึกษา : โรงเรียนวัดจันทราวาส (ศุขประสารราษฎร)  เพื่อใหเปนไปตามวัตถุประสงค

ของการศึกษาโดยใชตารางประกอบคําบรรยาย จําแนกออกเปน 4 ตอนมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

ตอนท่ี 1 การวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม โดยใชความถ่ีและ          

 คารอยละ 

 ตอนท่ี  2 การวิเคราะหความตองการในการศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา 

ตอนท่ี 3 การวิเคราะหปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจเลือกสถานศึกษาในการศึกษา 

ตอในระดับอุดมศึกษา 

 ตอนท่ี  4 การทดสอบสมมติฐาน 
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ตอนที ่1 ข้อมูลพืน้ฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 ประชากรในการศึกษาคร้ังนี้ไดแกนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายในจังหวัดเพชรบุรี

จํานวน 200 คน ไดวิเคราะหขอมูลของประชากร ไดแก เพศ ระดับช้ันการศึกษา แผนการเรียน ผล

การเรียนเฉล่ียสะสม โดยนําเสนอขอมูลเปนความถ่ีและคารอยละของประชากรโดยมีรายละเอียดใน

ตารางท่ี 1 และ 2 ดังนี้ 

 

ตารางที1่ จํานวนร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามเพศ ระดับช้ัน แผนการเรียน ผลการเรียนเฉลีย่ 

 สะสม 

ข้อมูลพืน้ฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม จํานวน ร้อยละ 

เพศ 

      ชาย 

 

66 

 

33.0 

      หญิง 134 67.0 

ระดับช้ัน 

     มัธยมศึกษาปท่ี 6/1 
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23.0 

     มัธยมศึกษาปท่ี 6/2 41 20.5 

     มัธยมศึกษาปท่ี 6/3 37 18.5 

     มัธยมศึกษาปท่ี 6/4 39 19.5 
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     มัธยมศึกษาปท่ี 6/5 37 18.5 

แผนการเรียน 

     วิทยาศาสตร – คณิตศาสตร  

 

44 

 

22.0 

     ศิลป – คํานวณ  41 20.5 

     ศิลป – ภาษา  40 20.0 

     ศิลป - ท่ัวไป 75 37.5 

 

 

ตารางที1่ จํานวนร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามเพศ ระดับช้ัน แผนการเรียน ผลการเรียนเฉลีย่ 

 สะสม (ต่อ) 

ข้อมูลพืน้ฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม จํานวน ร้อยละ 

ผลการเรียนเฉลีย่สะสม 

     ต่ํากวา 2.00 

 

6 

 

3.0 

     2.00 - 2.50 39 19.5 

     2.51 – 3.00 62 31.0 

     3.01 – 3.50 75 37.5 
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     3.51 – 4.00 17 8.5 

จากตารางท่ี 1 นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 ท่ีตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง คิด

เปนรอยละ 67 เปนเพศชาย คิดเปนรอยละ 33 

ผูตอบแบบสอบถามเปนนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6/1 มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 23 

รองลงมาเปนนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6/2 คิดเปนรอยละ 20.5 รองลงมาอีกเปนนักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาปท่ี 6/4 คิดเปนรอยละ 19.5 และนอยท่ีสุดเปนนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6/3และ 6/5 

คิดเปนรอยละ 18.5 

ผูตอบแบบสอบถามเรียนสายศิลป-ท่ัวไปมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 37.5 รองลงมาเปนสาย

วิทยาศาสตร – คณิตศาสตร คิดเปนรอยละ 22 รองลงมาอีกเปนสายศิลป-คํานวณ คิดเปนรอยละ 

22.5และนอยท่ีสุดเปนสายศิลป-ภาษา คิดเปนรอยละ 20 

ผูตอบแบบสอบถามมีคะแนนเฉล่ียสะสม 3.01-3.50 มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 37.5 

รองลงมาคือมีคะแนนเฉล่ียสะสม 2.51-3.00 คิดเปนรอยละ 31 รองลงมาอีกมีคะแนนเฉล่ียสะส ม

2.00-2.50 คิดเปนรอยละ 19.5 รองลงมาอีกมีคะแนนเฉล่ียสะสม 3.51-4.00 คิดเปนรอยละ 8.5 และ

นอยท่ีสุดมีคะแนนเฉล่ียสะสมต่ํากวา 2  คิดเปนรอยละ 3 

ตารางที ่2 จํานวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามอาชีพของบิดา อาชีพของมารดา รายได้ 

 ของบิดาและมารดา  

ข้อมูลพืน้ฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม จํานวน ร้อยละ 

อาชีพของบิดา 

     รับราชการ 

 

9 

 

4.5 

     ธุรกิจสวนตัว 40 20.0 

     พนักงานรัฐวิสาหกิจ 3 1.5 
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      พนักงานบริษัท 5 2.5 

     เกษตรกร 50 25.0 

     รับจาง 63 31.5 

     ท่ัวไป 29 14.5 

อาชีพของมารดา 

     รับราชการ 

 

 

 

     ธุรกิจสวนตัว 43 21.5 

     พนักงานรัฐวิสาหกิจ 1 0.5 

     พนักงานบริษัท 4 2.0 

     เกษตรกร 51 25.5 

 

 

ตารางที ่2 จํานวนและร้อยละของกลุ่มตัวอย่างจําแนกตามอาชีพของบิดา อาชีพของมารดา รายได้ 

 ของบิดาและมารดา (ต่อ) 

 

ข้อมูลพืน้ฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม จํานวน ร้อยละ 

อาชีพของมารดา 

  รับจาง 

 

67 

 

33.5 
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     อ่ืนๆ 34 17.0 

รายไดของบิดาและมารดา 

     ต่ํากวา 10,000บาท 
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41.5 

     10,001 – 15,000 บาท 61 30.5 

     15,001 -20,000 บาท 28 14.0 

     20,001 – 25,000 บาท 11 5.5 

     25,001 – 30,000 บาท 8 4.0 

     30,000 บาทข้ึนไป 8 4.0 

 

จากตารางท่ี 2 ผูตอบแบบสอบถามมีบิดาประกอบอาชีพรับจางมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 

31.5 รองลงมาประกอบอาชีพเกษตรกร คิดเปนรอยละ 25 ถัดลงมาเปนธุรกิจสวนตัว คิดเปนรอยละ 

20 ประกอบอาชีพอ่ืน ๆ คิดเปนรอยละ 14.5 รับราชการ คิดเปนรอยละ 4.5 พนักงานบริษัท คิดเปน

รอยละ 2.5 และนอยท่ีสุดเปนพนักงานรัฐวิสาหกิจ คิดเปนรอยละ 1.5 

ผูตอบแบบสอบถามมีมารดาประกอบอาชีพรับจางมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 33.5 รองลงมา

ปรกอบอาชีพเกษตรกร คิดเปนรอยละ 25.5 ถัดมาประกอบอาชีพธุรกิจสวนตัว คิดเปนรอยละ 21.5 

ประกอบอาชีพอ่ืน  ๆ คิดเปนรอยละ 17 พนักงานบริษัท คิดเปนรอยละ 2 และนอยท่ีสุดประกอบ

อาชีพพนักงานรัฐวิสาหกิจ คิดเปนรอยละ 0.5 

รายไดของบิดามารดารวมกันของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรายไดต่ํากวา 10,000บาท 

คิดเปนรอยละ 41.5รองลงมามีรายไดอยูท่ี 10,001 – 15,000 บาท คิดเปนรอยละ 30.5 ถัดมามีรายได 



47 

 

15,001 -20,000 บาท  คิดเปนรอยละ 14 ตอมามีรายได 20,001 – 25,000 บาท คิดเปนรอยละ 5.5 

และนอยท่ีสุดมีรายได 25,001 – 30,000 บาท และ 30,000 บาทข้ึนไป คิดเปนรอยละ 4 

ตอนที ่2 ความต้องการในการศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา 

เร่ือง จํานวน ร้อยละ 

ความประสงค์ในการศึกษาต่อ 

     มีความประสงคจะศึกษาตอ 

 

196 

 

98.0 

     ไมมีความประสงคจะศึกษาตอ 4 2.0 

เหตุผลทีไ่ม่ศึกษาต่อ 

     ไมมีคาใชจายเพียงพอ 

 

4 

 

2.0 

     ตองการชวยงานของครอบครัว 0 0 

    ตองการประกอบอาชีพทันที 0 0 

     อ่ืนๆ 0 0 

เหตุผลทีศึ่กษาต่อ 

     ตองการพัฒนาตัวเองใหเปนท่ียอมรับของสังคม 

 

107 

 

53.5 

 

ตอนที ่2 ความต้องการในการศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา (ต่อ) 
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เร่ือง จํานวน ร้อยละ 

เหตุผลทีศึ่กษาต่อ 

     เพื่อนชักจูง 

 

1 

 

0.5 

     เปนความประสงคของผูปกครอง  9 4.5 

     มีสาขาวิชาท่ีตองการจะเรียน 73 36.5 

     มหาวิทยาลัย/สถาบันนั้นมีช่ือเสียง 2 1.0 

    บรรยากาศของมหาวิทยาลัย        0 0 

     ความสะดวกในการเดินทาง 2 1.0 

     อ่ืนๆ 2 1.0 

บุคคลท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ 

     สมาชิกครอบครัว / ญาติ  

 

69 

 

34.5 

     ตัวทานเอง 121 60.5 

     เพื่อน ๆ / เพื่อนรวมงาน 5 2.5 

     คูรัก / แฟน 0 0 

     อ่ืน ๆ 1 0.5 



49 

 

จากตารางท่ี 3 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญสวนใหญมีความประสงคจะศึกษาตอใน

ระดับอุดมศึกษา คิดเปนรอยละ 98 และไมมีความประสงคจะศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา คิดเปน

รอยละ 2 

 ผูตอบแบบสอบถามท่ีไมมีความประสงคจะศึกษาตอในระดับอุดมศึกษาสวนใหญมีเหตุผล 

คือไมมีคาใชจายท่ีเพียงพอ คิดเปนรอยละ 2 

 ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีความประสงคจะศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา มีเหตุผลคือ ตองการ

พัฒนาตัวเองใหเปนท่ียอมรับของสังคม คิดเปนรอยละ 53.5 รองลงมาคือ  มีสาขาวิชาท่ีตองการ       

จะเรียนคิดเปนรอยละ 36.5 ถัดลงมาเปนความประสงคของผูปกครอง คิดเปนรอยละ 4.5 

มหาวิทยาลัย/สถาบันนั้นมีช่ือเสียง คิดเปนรอยละ  1 ความสะดวกในการเดินทาง  คิดเปนรอยละ 1 

เหตุผลอ่ืน ๆ คิดเปนรอยละ 1 และนอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 0.5 ตามลําดับ 

 ผูตอบแบบสอบถามมีบุคคลท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกสถานศึกษาตอคือ ตัวเองมาก

ท่ีสุด คิดเปนรอยละ 60.5 รองลงมาคือสมาชิกในครอบครัว คิดเปนรอยละ 34.5 ถัดลงมาคือ เพื่อน ๆ 

และเพื่อนรวมงาน คิดเปนรอยละ 2.5 และอ่ืน ๆ คิดเปนรอยละ 0.5 

 

ตารางที ่4 จํานวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถามจําแนกตามสถาบันอุดมศึกษาและคณะวชิาที ่

 สนใจในการเข้าศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา  

 

เร่ือง จํานวน ร้อยละ 

สถาบันอุดมศึกษาทีส่นใจ 

     มหาวิทยาลัยปดของรัฐ 

 

108 

 

54.0 

     มหาวิทยาลัยเปดของรัฐ 21 10.0 

     มหาวิทยาลัยเอกชน 14 7.0 

     มหาวิทยาลัยราชภัฎ 52 26.0 

     มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 0 0 
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     อ่ืนๆ 2 1.0 

เร่ือง จํานวน ร้อยละ 

คณะวชิาทีส่นใจ 

     คณะแพทยศาสตร 

 

3 

 

1.5 

   

     คณะพยาบาลศาสตร 11 5.5 

     คณะเภสัชศาสตร 3 1.5 

     คณะทันตแพทยศาสตร 2 1.0 

     คณะสถาปตยกรรมศาสตร 4 2.0 

     คณะนิติศาสตร 10 5.0 

     คณะรัฐศาสตร 15 7.5 

     คณะบริหารธุรกิจ 25 12.5 

     คณะบัญชี 11 2.5 

     คณะอักษรศาสตร 3 1.5 

     คณะมนุษยศาสตร 7 3.5 

     คณะศิลปะศาสตร 16 8.0 

     คณะวิทยาการจัดการ 7 3.5 

     คณะสัตวศาสตร  1 0.5 

     คณะสัตวแพทยศาสตร 0 0 

     คณะนิเทศศาสตร วารสารศาสตร    

การส่ือสารมวลชน 

18 9.0 

     คณะครุศาสตร/ศึกษาศาสตร 34 17.0 

     คณะวิทยาศาสตร 6 3.0 

     คณะวิศวกรรมศาสตร  7 3.5 
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     คณะเศรษฐศาสตร 7 3.5 

     อ่ืนๆ 6 3.0 
 

จากตารางท่ี 4 พบวาผูตอบแบบสอบถามท่ีมีความประสงคจะศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา

สวนใหญสนใจจะศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษาท่ีเปนมหาวิทยาลัยปดของรัฐ คิดเปนรอยละ 54 

รองลงมาสนใจจะศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษาท่ีเปนมหาวิทยาลัยราชภัฎ คิดเปนรอยละ 26 สนใจ

จะศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษาท่ีเปนมหาวิทยาลัยเปดของรัฐ คิดเปนรอยล  10 สนใจจะศึกษาตอ

ในสถาบันอุดมศึกษาท่ีเปนมหาวิทยาลัยเอกชน คิดเปนรอยละ 7 และนอยท่ีสุดสนใจจะศึกษาตอใน

สถาบันอุดมศึกษาอ่ืน ๆ คิดเปนรอยละ 1 

 ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีความประสงคท่ีจะศึกษาตอในระดับอุดมศึกษาสนใจจะศึกษาตอ

ในคณะครุศาสตร/ศึกษาศาสตร คิดเปนรอยละ 17 รองลงมาสนใจจะศึกษาในคณะบริหารธุรกิจ   

คิดเปนรอยละ 12.5 ถัดลงมาสนใจจะศึกษาตอในคณะนิเทศศาสตร วารสารศาสตร การ

ส่ือสารมวลชน คิดเปนรอยละ 9 คณะศิลปะศาสตร คิดเปนรอยละ 8  คณะรัฐศาสตร คิดเปนรอยละ 

7.5  คณะพยาบาลศาสตร คิดเปนรอยละ 5.5  คณะนิติศาสตร คิดเปนรอยละ 5 คณะมนุษยศาสตร 

คิดเปนรอยละ 3.5 คณะวิทยาการจัดการ คิดเปนรอยละ 3.5 คณะวิศวกรรมศาสตร  คิดเปนรอยละ 

3.5 คณะเศรษฐศาสตร คิดเปนรอยละ 3.5 คณะวิทยาศาสตร คิดเปนรอยละ 3 คณะอ่ืนๆ คิดเปนรอย

ละ 3 คณะบัญชี 2.5 คณะสถาปตยกรรมศาสตร คิดเปนรอยละ 2 คณะแพทยศาสตร คิดเปนรอยละ 

1.5 คณะเภสัชศาสตร คิดเปนรอยละ 1.5  คณะอักษรศาสตร คิดเปนรอยละ 1.5 คณะทันตแพทย

ศาสตร คิดเปนรอยละ 1 และนอยท่ีสุดคือคณะสัตวแพทยศาสตร คิดเปนรอยละ 0.5 
 

ตอนที ่3  การวเิคราะห์ปัจจัยทีส่่งผลต่อการตัดสินใจเลอืกสถานศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา 
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ปจจัยดานผลิตภัณฑ 

ระดับการใหความสําคัญ  

 

 

S.D 

ระดับ

ความสําคัญ มาก

ท่ีสุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ท่ีสุด 

ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัยมีผล

ตอการตัดสินใจ 

18 

(9.0) 

71 

(35.5) 

84 

(42.5) 

13 

(6.5) 

10 

(5.0) 

3.38 0.93 มาก 

ความทันสมัยของหลักสูตร 45 

(22.5) 

102 

(51.0) 

46 

(23.0) 

2 

(1.0) 

1 

(0.5) 

3.96 0.74 มาก 

ความหลากหลายของหลักสูตร 63 

(31.5) 

92 

(46.0) 

38 

(19.0) 

2 

(1.0) 

1 

(0.5) 

4.09 0.77 มาก 

หลักสูตรการศึกษาตรงกับความ

ตองการของตลาดแรงงาน 

73 

(36.5) 

82 

(41.0) 

35 

(17.5) 

5 

(2.5) 

1 

(0.5) 

4.13 0.83 มาก 

หลักสูตรการเรียนการสอนตรง

กับความตองการที่จะเขาศึกษา

ตอ 

106 

(53.0) 

72 

(36.0) 

18 

(9.0) 

0 0 4.45 0.66 มากที่สุด 

การมีงานมารองรับหลังจบ

การศึกษา 

125 

(62.5) 

51 

(25.5) 

19 

(9.5) 

1 

(0.5) 

0 4.53 0.69 มากที่สุด 

มีการใชสื่อการเรียนการสอนที่

ทันสมัย เชน การใช

คอมพิวเตอรชวยสอน ระบบ

การเรียนผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 

79 

(39.5) 

74 

(37.0) 

40 

(20.0) 

3 

(1.5) 

0 4.17 0.80 มาก 

ระดับการศึกษาและความรูของ

บุคลากร 

72 

(36.0) 

83 

(41.5) 

39 

(19.5) 

2 

(1.0) 

0 4.15 0.77 มาก 

ความมีช่ือเสียงของบุคลากร 28 

(14.0) 

87 

(43.5) 

68 

(34.0) 

11 

(5.5) 

2 

(1.0) 

3.65 0.83 มาก 

วิธีถายทอดความรูของบุคลากร 68 72 53 1 2 4.04 0.86 มาก 



53 

 

ตารางที ่5 จํานวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม ค่าเฉลีย่ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับ 

    ความสําคญัของปัจจัยทีมี่อทิธิพลต่อการตัดสินใจเลอืกคณะวชิาในการศึกษาต่อ 

 ระดับอุดมศึกษาด้านผลติภัณฑ์  

จากตารางท่ี 5 เปนการแสดง ปจจัยดานผลิตภัณฑ พบวา ปจจัยท่ีมีความสําคัญอยูในระดับ

มากท่ีสุด ประกอบดวย การมีงานมารองรับหลังจบการศึกษา (= 4.53) หลักสูตรการเรียนการสอน

ตรงกับความตองการท่ีจะเขาศึกษาตอ  (=4.45) สวนปจจัยท่ีมีความสําคัญอยูในระดับมาก 

ประกอบดวย มีการใชส่ือการเรียนการสอนท่ีทันสมัย เชน การใชคอมพิวเตอรชวยสอน ระบบการ

เรียนผานส่ืออิเล็กทรอนิกส (= 4.17) ระดับการศึกษาและความรูของบุคลากร  (= 4.15) หลักสูตร

การศึกษาตรงกับความตองการของตลาดแรงงาน ( = 4.13) ความหลากหลายของหลักสูตร         

(= 4.09) วิธีถายทอดความรูของบุคลากร (= 4.04) ความทันสมัยของหลักสูตร  (= 3.96) ความ

เปนกันเองของบุคลากร ( = 3.91) ความมีช่ือเสียงของบุคลากร ( = 3.65) และช่ือเสียงของ

มหาวิทยาลัยมีผลตอการตัดสินใจ (= 3.38) 
 

ตารางที ่6 จํานวนรอยละของผู้ตอบแบบสอบถาม ค่าเฉลีย่ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับ 

ความสําคญัของปัจจัยทีมี่อทิธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจเลอืกสถานศึกษาต่อใน

ระดับอุดมศึกษา ด้านการตลาด 

(34.0) (36.0) (26.5) (0.5) (1.0) 

ความเปนกันเองของบุคลากร 56 

(28.0) 

69 

(34.5) 

69 

(34.5) 

2 

(1.0) 

0 3.91 0.82 มาก 

รวม  4.04 0.79 มาก 

 

ปจจัยทางการตลาดดานราคา 

ระดับการใหความสําคัญ  

 

 

S.D 

ระดับ

ความ 

สําคัญ 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

ความเหมาะสมของคาหนวยกิจ 75 63 49 8 1 4.04 0.92 มาก 
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จากตารางท่ี 6 เปนการแสดงปจจัยทางการตลาดดานราคาพบวาปจจัยท่ีมีระดับความสําคัญ

อยูในระดับ มาก ประกอบดวยความเหมาะสมของคาหนวยกิจหรือคาลงทะเบียนเรียน  (= 4.04)

สภาพทางการเงินของครอบครัว (= 3.95) คาใชจายสวนตัว เชน คาอาหาร คาเส้ือผา ( = 3.94) 

ความเหมาะสมของคาท่ีพัก (= 3.83) และคาใชจายในการสมัครเรียน (= 3.56) 

ตารางที ่7 จํานวนและร้อยละของข้อมูลผู้ตอบแบบสอบถาม ค่าเฉลีย่ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของ 

 ระดับความสําคญัของปัจจัยทีมี่อทิธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจเลอืกสถานศึกษาต่อ 

 ในระดับอุดมศึกษา ด้านปัจจัยต่างๆทางด้านอาคารสถานทีแ่ละส่ิงแวดล้อม 

 

หรือคาลงทะเบียนเรียน (37.5) (31.5) (24.5) (4.0) (0.5) 

สภาพทางการเงินของครอบครัว 84 

(42.0) 

38 

(19.0) 

59 

(29.5) 

10 

(5.0) 

5 

(2.5) 

3.95 1.08 มาก 

คาใชจายสวนตัว  เชน คาอาหาร 

คาเสื้อผา 

62 

(31.0) 

68 

(34.0) 

61 

(30.5) 

3 

(1.5) 

2 

(1.0) 

3.94 0.88 มาก 

ความเหมาะสมของคาที่พัก 55 

(27.5) 

62 

(31.0) 

71 

(35.5) 

6 

(3.0) 

2 

(1.0) 

3.83 0.91 มาก 

รวม  3.94 0.95 มาก 

ปจจัยตางๆทางดานอาคารสถานที่และ

สิ่งแวดลอม 

ระดับการใหความสําคัญ  

 

 

S.D 

ระดับ

ความ 

สําคัญ 

มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

เน้ือที่ของมหาวิทยาลัยมีความกวางขวาง 24 

(12.0) 

77 

(38.5) 

84 

(42.0) 

7 

(3.5) 

4 

(2.0) 

3.56 0.83 มาก 

หองเรียนมีสิ่งอํานวยความสะดวก เชน การ

ติดเครื่องปรับอากาศ 

36 

(18.0) 

94 

(47.0) 

56 

(28.0) 

8 

(4.0) 

2 

(1.0) 

3.79 0.83 มาก 

สถานที่ต้ังของมหาวิทยาลัยอยูในบริเวณที่

เหมาะสม/ใกลแหลงชุมชน 

37 

(18.5) 

94 

(47.0) 

53 

(26.5) 

8 

(4.0) 

4 

(2.0) 

3.78 0.87 มาก 
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จากตารางท่ี 7 เปนตารางแสดง ปจจัยตางๆทางดานอาคารสถานท่ีและส่ิงแวดลอม  พบวา 

ปจจัยท่ีมีระดับความสําคัญอยูในระดับ มาก ประกอบดวย บรรยากาศในมหาวิทยาลัย เชน บริเวณ

อาคารเรียนมีความรมร่ืน  (= 4.06) ภาพรวมของบรรยากาศการศึกษาของมหาวิทยาลัย  (= 3.97) 

ความเหมาะสมของระยะเวลาและระยะทางในการเดินทางจากภูมิลําเนา (= 3.96) ความเหมาะสม

ของสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัย (=3.90) ความสะดวกในการเดินทางไปกลับบานไป

มหาวิทยาลัย  (= 3.84) สถานท่ีตั้งของมหาวิทยาลัยอยูในบริเวณท่ีเหมาะสม /ใกลแหลงชุมชน  

(=3.83) เนื้อท่ีของมหาวิทยาลัยมีความกวางขวาง  (= 3.79) หองเรียนมีส่ิงอํานวยความสะดวก 

เชน การติดเคร่ืองปรับอากาศ (= 3.78) และมีรานคาสะดวกซ้ือ (เชนเซเวนอีเลฟเวน , แฟมิล่ีมารท 

เปนตน)  ในมหาวิทยาลัย (= 3.78) 
 

ตารางที ่8 จํานวนและร้อยละของข้อมูลผู้ตอบแบบสอบถาม ค่าเฉลีย่ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของ 

ความเหมาะสมของระยะเวลาและระยะทาง

ในการเดินทางจากภูมิลําเนา 

51 

(25.5) 

74 

(37.0) 

60 

(30.0) 

9 

(4.5) 

2 

(1.0) 

3.83 0.90 มาก 

บรรยากาศในมหาวิทยาลัย เชน บริเวณ

อาคารเรียนมีความรมรื่น 

49 

(24.5) 

98 

(49.0) 

44 

(22.0) 

3 

(1.5) 

2 

(1.0) 

3.96 0.79 มาก 

ภาพรวมของบรรยากาศการศึกษาของ

มหาวิทยาลัย 

59 

(29.5) 

95 

(47.5) 

39 

(19.5) 

1 

(0.5) 

2 

(1.0) 

4.06 0.78 มาก 

ความเหมาะสมของสภาพแวดลอมใน

มหาวิทยาลัย 

49 

(24.5) 

102 

(51.0) 

39 

(19.5) 

3 

(1.5) 

3 

(1.5) 

3.97 0.81 มาก 

ความสะดวกในการเดินทางไปกลับบานไป

มหาวิทยาลัย 

61 

(30.5) 

68 

(34.0) 

56 

(28.0) 

8 

(4.0) 

3 

(1.5) 

3.90 0.94 มาก 

มีรานคาสะดวกซื้อ (เชนเซเวนอีเลฟเวน , 

แฟมิลี่มารท เปนตน)  ในมหาวิทยาลัย 

58 

(29.0) 

67 

(33.5) 

56 

(28.0) 

11 

(5.5) 

4 

(2.0) 

3.84 0.98 มาก 

รวม  3.85 0.86 มาก 
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ระดับความสําคญัของปัจจัยทีมี่อทิธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจเลอืกสถานศึกษาต่อ

ในระดับอุดมศึกษา ปัจจัยการส่ือสารการตลาดด้านการส่งเสริมการตลาด 
 

ปจจัยการสื่อสารการตลาดดานการ

สงเสริมการตลาด 
 

ระดับการใหความสําคัญ  

 

 

S.D 

ระดับ

ความ 
สําคัญ มาก

ที่สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอย นอย

ที่สุด 

การโฆษณาทางสื่อกลางแจง  (ไดแก 

บิลบอรด เปนตน) 

20 

(10.0) 

68 

(34.0) 

86 

(43.0) 

16 

(8.0) 

6 

(3.0) 

3.47 0.82 มาก 

การโฆษณาทางสื่อเคลื่อนที่ (ไดแก 

รถตุกตุก โรดโชว และอื่นๆ) 

58 

(29.0) 

85 

(42.5) 

46 

(23.0) 

5 

(2.5) 

2 

(1.0) 

3.41 0.89 มาก 

การประชาสัมพันธเก่ียวกับประโยชน

ของมหาวิทยาลัยอยางตอเน่ือง 

68 

(34.0) 

63 

(31.5) 

55 

(27.5) 

7 

(3.5) 

3 

(1.5) 

3.98 0.85 มาก 

 

การแจงขอมูลใหมๆเก่ียวกับ

มหาวิทยาลัยและกิจกรรมทางการ

ตลาดอยางตอเน่ือง 

42 

(21.0) 

57 

(28.5) 

79 

(39.5) 

16 

(8.0) 

2 

(1.0) 

3.95 0.95 มาก 

การสนับสนุนรายการตางๆทาง

โทรทัศน 

42 

(21.0) 

57 

(28.5) 

79 

(39.5) 

16 

(8.0) 

2 

(1.0) 

3.62 0.94 มาก 

 

ตารางที ่8 จํานวนและร้อยละของข้อมูลผู้ตอบแบบสอบถาม ค่าเฉลีย่ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของ 

 ระดับความสําคญัของปัจจัยทีมี่อทิธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจเลอืกสถานศึกษาต่อ 

     ในระดับอุดมศึกษา ปัจจัยการส่ือสารการตลาดด้านการส่งเสริมการตลาด ( ต่อ ) 

ปจจัยการสื่อสารการตลาดดานการ

สงเสริมการตลาด 
 

ระดับการใหความสําคัญ  

 

 

S.D 

ระดับ

ความ 
สําคัญ มาก มาก ปาน นอย นอย
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ที่สุด กลาง ที่สุด 

มหาวิทยาลัยน้ันมีการเปดโอกาส

ทางการศึกษา เชน การใหทุนการ 

ศึกษา 

105 

(52.5) 

63 

(31.5) 

25 

(12.5) 

1 

(0.5) 

2 

(1.0) 

4.37 0.80 มากที่สุด 

ระบบโควตา 103 

(51.5) 

60 

(30.0) 

26 

(13.0) 

5 

(2.5) 

2 

(1.0) 

4.31 0.87 มากที่สุด 

กิจกรรมตามมหาวิทยาลัย 57 

(28.5) 

83 

(41.5) 

53 

(26.5) 

3 

(1.5) 

 3.99 0.79 มาก 

กิจกรรมรวมกับความบันเทิง เชน 

โรงภาพยนตร สวนสนุก การแสดง

ดนตรี     เปนตน 

48 

(24.0) 

78 

(39.0) 

62 

(31.0) 

7 

(3.5) 

1 

(0.5) 

3.84 0.85 มาก 

การใหบริการดานสื่ออินเตอรเน็ต 71 

(35.5) 

76 

(38.0) 

46 

(23.0) 

3 

(1.5) 

0 4.10 0.80 มาก 

การใหบริการทางดานหองสมุด 76 

(38.0) 

84 

(42.0) 

30 

(15.0) 

5 

(2.5) 

1 

(0.5) 

4.17 0.81 มาก 

การสงเสริมกิจกรรมของนักศึกษา 65 

(32.5) 

85 

(42.5) 

44 

(22.0) 

2 

(1.0) 

0 4.09 0.77 มาก 

การใหบริการทางดานการพยาบาล 67 

(33.5) 

83 

(41.5) 

42 

(21.0) 

3 

(1.5) 

1 

(0.5) 

4.08 0.81 มาก 

การใหบริการทางดานกีฬา 70 

(35.0) 

78 

(39.0) 

45 

(22.5) 

2 

(1.0) 

1 

(0.5) 

4.09 0.82 มาก 

รวม      3.91 0.84 มาก 
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จากตารางท่ี 8 เปนตารางแสดงปจจัยการส่ือสารการตลาดดานการสงเสริมการตลาด พบวา 

ปจจัยท่ีมีความสําคัญอยูในระดับ มากท่ีสุด ประกอบดวย มหาวิทยาลัยนั้นมีการเปดโอกาสทางการ

ศึกษา เชน การใหทุนการศึกษา ( =4.37) และระบบโควตา ( =4.31) ปจจัยท่ีมีความสําคัญอยูใน

ระดับ มาก ประกอบดวย การใหบริการทางดานหองสมุด ( =4.17) การใหบริการดานส่ือ

อินเตอรเน็ต ( =4.10) การใหบริการทางดานกีฬา  (=4.09) การสงเสริมกิจกรรมของนักศึกษา 

(=4.09) การใหบริการทางดานการพยาบาล ( =4.08) กิจกรรมตามมหาวิทยาลัย  (=3.99) การ

ประชาสัมพันธเกี่ยวกับประโยชนของมหาวิทยาลัยอยางตอเนื่อง  (=3.98) การแจงขอมูลใหม  ๆ 

เกี่ยวกับมหาวิทยาลัยและกิจกรรมทางการตลาดอยางตอเนื่อง  (=3.95) การโฆษณาทางส่ือ

อินเตอรเน็ต (=3.90) กิจกรรมรวมกับความบันเทิง  เชน โรงภาพยนตร สวนสนุก  การแสดงดนตรี 

เปนตน  (=3.84) การโฆษณาทางส่ือกระจายเสียงและภาพ  (ไดแก โทรทัศน  วิทยุ เปนตน) 

(=3.78) การโฆษณาทางส่ือส่ิงพิมพ  (ไดแก หนังสือพิมพ  นิตยสาร โบชัวร/แผนพับ เปนตน) 

(=3.71) การสนับสนุนรายการตาง ๆ ทางโทรทัศน (=3.62) การโฆษณาทางส่ือแสดง (ไดแก ปาย

โปสเตอร และอ่ืน ๆ ) (=3.60) การโฆษณาทางส่ือกลางแจง   (ไดแก บิลบอรด เปนตน) (=3.47) 

และการโฆษณาทางส่ือเคล่ือนท่ี (ไดแก รถตุกตุก โรดโชว และอ่ืน ๆ ) (=3.41) 

ตอนที ่4 ทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานท่ี 1 แผนการเรียนของนักเรียนท่ีแตกตางกันมีผลตอการใหความสําคัญตอปจจัย

การตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาท่ีแตกตางกัน 

H0: แผนการเรียนของนักเรียนท่ีแตกตางกันไมมีผลตอการใหความสําคัญตอปจจัยการ

ตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาท่ีแตกตางกัน 

H1: แผนการเรียนของนักเรียนท่ีแตกตางกันมีผลตอการใหความสําคัญตอปจจัยการ

ตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาท่ีแตกตางกัน 

ผลการวิเคราะหขอมูลโดยใชการทดสอบ  One-way ANOVA พบวา คา p-value = 0.396 > 

0.05ดังนั้นจึงยอมรับ H0 กลาวไดวา แผนการเรียนของนักเรียนท่ีแตกตางกันจะใหความสําคัญตอ

ปจจัยการตัดสินใจเลือกสถานศึกษาท่ีไมแตกตางกันท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 
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Test of Homogeneity of Variances 
 

MAJOR 

Levene 
Statistic df1 df2 Sig. 

3.811 4 191 .005 

 

 
ANOVA 

 
MAJOR 

  
Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 
Between Groups 49.083 4 12.271 10.514 .000 

Within Groups 222.917 191 1.167     

Total 272.000 195       

 

 

 

 

สมมติฐานท่ี  2 เพศท่ีแตกตางกันใหความสําคัญตอปจจัยการตัดสินใจในการเลือก

สถานศึกษาตอท่ีแตกตางกัน 

 H0: เพศท่ีแตกตางกันจะใหความสําคัญตอปจจัยการตัดสินใจเลือกสถานศึกษาตอท่ีไม

แตกตางกัน 

 H2: เพศท่ีแตกตางกันจะใหความสําคัญตอปจจัยการตัดสินใจเลือกสถานศึกษาตอท่ีแตกตาง

กัน 

ผลการวิเคราะหขอมูลโดยใชการทดสอบ T Test พบวา คา p-value = 0.471 > 0.05 ดังนั้น

จึงยอมรับ   H0 กลาวไดวา เพศท่ีแตกตางกันจะใหความสําคัญตอปจจัยการตัดสินใจในการเลือก

สถานศึกษาตอท่ีไมแตกตางกันท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 
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One-Sample Statistics 
 

 N Mean Std. Deviation 
Std. Error 

Mean 
SEX 200 1.67 .471 .033 

 
One-Sample Test 

 

 

Test Value = 0 

t df Sig. (2-tailed) 
Mean 

Difference 

95% Confidence Interval 
of the Difference 

Lower Upper 
SEX 50.101 199 .000 1.67 1.60 1.74 

 

 

 

 

 

 

สมมติฐานท่ี 3 ผลการเรียนเฉล่ียสะสมของนักเรียนท่ีแตกตางกันมีผลตอการใหความสําคัญ

ตอปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาท่ีแตกตางกัน 

H0: ผลการเรียนเฉล่ียสะสมของนักเรียนท่ีแตกตางกันไมมีผลตอการใหความสําคัญตอ

ปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาท่ีแตกตางกัน 

H1: ผลการเรียนเฉล่ียสะสมของนักเรียนท่ีแตกตางกันมีผลตอการใหความสําคัญตอปจจัย

การตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาท่ีแตกตางกัน 

 

 
Test of Homogeneity of Variances 
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GRADE 

Levene 
Statistic df1 df2 Sig. 

.223 4 191 .926 

 

 

 
ANOVA 

 
GRADE 

  
Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 
Between Groups 38.798 4 9.700 11.936 .000 

Within Groups 155.217 191 .813     

Total 194.015 195       

 

 

ผลการวิเคราะหขอมูลโดยใชการทดสอบ One-way ANOVA พบวา คา p-value = 0.000 > 

0.05 ดังนั้นจึงปฏิเสธ H0 กลาวไดวา ผลการเรียนของนักเรียนท่ีแตกตางกันจะใหความสําคัญตอ

ปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาตอท่ีแตกตางกันท่ีระดับนัยสําคัญ 0.05 

 

 

 

 

สมมติฐานท่ี  4 รายไดรวมของบิดาและมารดาของนักเรียนท่ีตางกันมีผลตอการให

ความสําคัญตอปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาท่ีแตกตางกัน 

H0: รายไดรวมของบิดาและมารดาของนักเรียนท่ีตางกันไมมีผลตอการใหความสําคัญตอ

ปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาท่ีแตกตางกัน 
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H1: รายไดรวมของบิดาและมารดาของนักเรียนท่ีตางกันมีผลตอการใหความสําคัญตอ

ปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาท่ีแตกตางกัน 

 
 

Test of Homogeneity of Variances 
 

INCOME 

Levene 
Statistic df1 df2 Sig. 

3.120 4 190 .016 

 
ANOVA 

 
INCOME 

 
Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 
Between Groups 20.543 4 5.136 2.970 .021 

Within Groups 328.503 190 1.729   

Total 349.046 194    

 

ผลการวิเคราะหขอมูลโดยใชการทดสอบ One-way ANOVA พบวา คา p-value = 0.021 > 

0.05 ดังนั้นจึงยอมรับ H0 กลาวไดวา รายไดของบิดาและมารดาของนักเรียนท่ีแตกตางกันจะให

ความสําคัญตอปจจัยการตัดสินใจเลือกสถานศึกษาตอท่ีไมแตกตางกันในระดับนัยสําคัญ 0.05 

 

 

 

บทที ่5 

สรุป อภิปราย และข้อเสนอแนะ 
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 การศึกษาในคร้ังนี้เปนการศึกษาเร่ือง ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการตัดสินใจเลือก

สถานศึกษาตอระดับปริญญาตรีกรณีศึกษา  : นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนวัดจันทราวาส 

(ศุขประสารราษฏร) ผูวิจัยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาเกี่ยวกับความตองการเขาศึกษาตอใน

ระดับอุดมศึกษา ขอบเขตการศึกษาในคร้ังนี้คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 6 โรงเรียนวัดจันทรา

วาส (ศุขประสารราษฎร) โดยทําการแจกแบบสอบถามท้ังส้ิน 200 ชุด ผูศึกษาไดดําเนินการเก็บ

รวบรวมขอมูลดวยตนเองและไดรับแบบสอบถามกลับคืนมาครบถวน  

 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัยในคร้ังนี้ ไดแก แบบสอบถาม แบงเปน 4 ตอน ดังนี ้

  ตอนท่ี  1 ขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม โดยใชแบบสอบถามแบบ

ตรวจสอบรายการ ซ่ึงประกอบดวยคําถามจํานวน 7 ขอ 

  ตอนท่ี 2 ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจเลือกคณะวิชาและ

สถานศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา เปนแบบสอบถามปลายปดจํานวน 6 ขอ 

  ตอนท่ี 3 เปนคําถามท่ีสอบถามเกี่ยวกับขอมูลเกี่ยวกับปจจัยท่ีสงผลตอการ

ตัดสินใจเลือกสถานศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา การใหความสําคัญดานตางๆ เปนคําถามปลายปด

จํานวน 43 ขอ 

  ตอนท่ี 4 เปนคําถามปลายเปด เกี่ยวกับขอเสนอแนะในการเลือกคณะวิชาและ

สถาบันการศึกษาในการศึกษาตอ 

 

สรุปผลการศึกษา 

 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ผูศึกษาไดทําการวิเคราะหขอมูลโดยการใชโปรแกรม

สําเร็จรูป SPSS ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี ้

แบบสอบถาม ตอนท่ี  1 ขอมูลพื้นฐานของผูตอบแบบสอบถาม ประกอบไปดวยเพศ 

ระดับช้ันการศึกษา แผนการเรียน คะแนนเฉล่ียสะสม อาชีพบิดา-มารดา รายไดของบิดาและมารดา

รวมกันตอเดือน 
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แบบสอบถาม ตอนท่ี 2 ความตองการศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัย และคณะ

วิชาท่ีสนใจศึกษาตอระดับอุดมศึกษา 

 แบบสอบถาม ตอนท่ี 3 ปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกสถาบันการศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา 

ซ่ึงประกอบดวย 1.ปจจัยดานผลิตภัณฑ 2.ปจจัยทางการตลาดดานราคา 3.ปจจัยตางๆทางดานอาคาร

สถานท่ีและส่ิงแวดลอม 4.ปจจัยการส่ือสารการตลาดดานการสงเสริมการตลาด 5.ปจจัยดาน

บุคลากรของมหาวิทยาลัย 6.ปจจัยดานกระบวนการการใหบริการ 7.ปจจัยทางดานกายภาพ ใชวิธีหา

คาเฉล่ีย (Mean) คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 

 1.จากประชากรนักเรียนจํานวน 200 คน พบวาประชากรเปนเพศหญิง รอยละ 67 เพศชาย 

รอยละ33 เปนนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 6/1 มากท่ีสุด รอยละ 23 นอยท่ีสุดเปนนักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาปท่ี 6/3 และ 6/5 รอยละ 18.5 นักเรียนสวนใหญเรียนแผนการเรียนศิลป – ท่ัวไป รอยละ 

37.5 นอยท่ีสุดเปนนักเรียนแผนการเรียนศิลป – ภาษา รอยละ 20  และนักเรียนสวนใหญมีผลการ

เรียนสะสมอยูระหวาง  3.01 – 3.50 มากท่ีสุด รอยละ 37.5 และผลการเรียนสะสมนอยท่ีสุดต่ํากวา 

2.00 รอยละ 3.0  บิดามีอาชีพรับจางมากท่ีสุด รอยละ 31.5 และมีอาชีพพนักงานรัฐวิสาหกิจนอย

ท่ีสุด รอยละ 1.5   มารดาประกอบอาชีพเกษตรกรมากท่ีสุด รอยละ 25.5 และมีอาชีพพนักงาน

รัฐวิสาหกิจนอยท่ีสุด รอยละ 0.5 รายไดบิดาและมารดารวมกันต่ํากวา 10,000 บาทมากท่ีสุด รอยละ  

41.5 และรายไดอยูระหวาง 25,001 – 30,000 บาทและ30,000 บาท ข้ึนไปนอยท่ีสุดรอยละ 4 เทากัน 

2.จากประชากรจํานวน 200 คน พบวาประชากรซ่ึงเปนนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 6 

สวนใหญมีความประสงคท่ีจะศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา จํานวน 196 คน คิดเปนรอยละ 98 โดยมี

เหตุผลในการเลือกศึกษาตอเพราะตองการพัฒนาตัวเองใหเปนท่ียอมรับของสังคม มากท่ีสุดคิดเปน

รอยละ 53.5 และเพื่อนชักจูงนอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 0.5 และพบวากลุมตัวอยางไมมีความประสงค

จะท่ีจะศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 2 โดยใหเหตุผลวาไมมีคาใชจาย

เพียงพอ รอยละ 2 เพียงเหตุผลเดียว โดยมีบุคคลท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจคือตนเองมากท่ีสุด รอย

ละ 60.5 และอ่ืน ๆ นอยท่ีสุด รอยละ 0.5  
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จากจํานวนผูตอบแบบสอบถามท่ีมีความประสงคจะศึกษาตอในระดับอุดมศึกษาจํานวน 

200 คนสวนใหญตองการศึกษาตอในระดับสถาบันอุดมศึกษาท่ีเปนมหาวิทยาลัยปดของรัฐ คิดเปน

รอยละ 54 และนอยท่ีสุดตองการศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษาประเภทอ่ืนๆ รอยละ  1 คณะวิชาท่ี

ตองการเขาศึกษาตอมากท่ีสุดคือ คณะครุศาสตร/ศึกษาศาสตร คิดเปนรอยละ 17 และคณะวิชาท่ีมี

ผูตอบแบบสอบถามตองการเขาศึกษาตอนอยท่ีสุดคือคณะสัตวศาสตร คิดเปนรอยละ 0.5  

 

อภิปรายผล 

 ผลการศึกษากลุมตัวอยางซ่ึงเปนนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาช้ันปท่ี  6 โรงเรียนวัดจันทราวาส 

(ศุขประสารราษฎร ) จังหวัดเพชรบุรีพบวา นักเรียนสวนใหญตองการเขาศึกษาตอใน

ระดับอุดมศึกษาเพื่อตองการพัฒนาตัวเองใหเปนท่ียอมรับของสังคม และนอยท่ีสุดคือเพื่อนชักจูง 

ซ่ึงตรงกับทฤษฎีความตองการตามลําดับข้ันของ Abraham  Maslow คือการใหความสําคัญกับ

การศึกษาเพื่อการประกอบอาชีพเพื่อใหไดมาซ่ึงรายได ซ่ึงเปนปจจัยสําคัญในการซ้ือปจจัยส่ีท่ี

จําเปนตอการดํารงชีวิตของมนุษย และมนุษยยังตองการศึกษาเพื่อเรียนรูวิธีการทําใหตนเองอยูอยาง

ปลอดภัย หลังจากนั้นมนุษยก็ตองการสังคม ตองการเขาสังคม ตองการยอมรับจากสังคม และ

สุดทายคือการตองการความสําเร็จในชีวิต การาศึกษาเปนส่ิงสําคัญในการท่ีมนุษยจะไดมาซ่ึงปจจัย

ตางๆ เหลานี้ ทําใหมนุษย ตองการท่ีจะศึกษาในระดับท่ีสูงข้ึนจนตนเองรูสึกวาตนเองนั้นไดรับ

ความสําเร็จในชีวิตแลว 

 นักเรียนสวนใหญตองการท่ีจะศึกษาตอในสถาบันอุดมศึกษาท่ีเปนมหาวิทยาลัยปดของ

รัฐบาล และรองลงมาตองการจะศึกษาตอในมหาวิทยาลัยราชภัฎ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ 

ไพศาล ร้ิวธงชัย (2541) เร่ืองการศึกษาความตองการในการศึกษาตอของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา

ตอนปลายสายสามัญในเขตจังหวัดพิษณุโลก และสุโขทัยและงานวิจัยของ นิภา เมธธาวีชัยและคณะ 

(2545) เร่ืองความตองการเขาศึกษาตอระดับปริญญาตรีในสถาบันราชภัฎธนบุรี จังหวัด

สมุทรปราการ ของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย ซ่ึงผลงานวิจัยของท้ังสองทานพบวานักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาตอนปลายสวนใหญตองการสอบเขาศึกษาตอในมหาวิทยาลัยของรัฐเปนอันดับแรกและ

รองลงมาตองการศึกษาในมหาวิทยาลัยราชภัฎ  
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จากผลการศึกษาพบวา ปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกคณะวิชาในการศึกษาตอระดับอุดมศึกษา

ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายปจจัยท่ีนักเรียนสวนใหญใหความสําคัญอยูในระดับมากคือ 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ รองลงมาคือปจจัยทางการตลาดดานราคา ปจจัยตางๆทางดานอาคารสถานท่ี

และส่ิงแวดลอม และปจจัยการส่ือสารการตลาดดานการสงเสริมการตลาด โดยจะเห็นไดวาปจจุบัน

นักเรียนมีความคิดในการเลือกคณะวิชาในการศึกษาตอดวยตนเองมากกวาการเลือกตามความ

ตองการของผูปกครองหรือเพื่อนท่ีจูงใจ 

 

จากการทดสอบสมมติฐานพบว่า 

1. แผนการเรียนของนักเรียนท่ีแตกตางกันจะใหความสําคัญตอปจจัยการตัดสินใจเลือก

สถานศึกษาท่ีไมแตกตางกัน นักเรียนสวนใหญมักจะเลือกศึกษาตอในคณะวิชาท่ีตนเองชอบถนัด

และตรงตามแผนการเรียนท่ีตนเองเคยเรียนมากอน แผนการเรียนวิทยาศาสตร  – คณิตศาสตร 

นักเรียนสวนใหญก็มักจะเลือกศึกษาตอในคณะวิชาของมหาวิทยาลัยดานวิทยศาสตร การแพทย 

สุขภาพ สวนในดานของแผนการเรียนศิลป – ภาษาสวนใหญมักจะเลือกเรียนในคณะวิชากลุมสังคม 

ศึกษาศาสตร มนุษยศาสตร ของมหาวิทยาลัยดานศิลปะ สังคม และการใชภาษา ซ่ึงพบวานักเรียน

ในแตละแผนการเรียนจะใหความสําคัญกับปจจัยในการตัดสินใจเลือกคณะวิชาท่ีไมแตกตางกัน ซ่ึง

สอดคลองผลงานวิจัย ของ นิภา เมธธาวีชัยและคณะ (2545) พบวา นักเรียนในแตละแผนการเรียน

จะใหความสําคัญกับปจจัยในการตัดสินใจเลือกสถานศึกษาท่ีไมแตกตางกันในคณะวิชาท่ีสนใจจะ

ศึกษาตอ  

2. เพศท่ีแตกตางกันจะใหความสําคัญตอปจจัยการตัดสินใจในการเลือกสถานศึกษาท่ีไม

แตกตางกัน ในปจจุบันการเลือกคณะวิชาตางๆของแตละสถาบันในการศึกษาตอก็ไมมีขอจํากัดเร่ือง

เพศเขามาเกี่ยวของ ตัวอยางเชน ณะวิศวกรรมศาสตรแตเดิมนักศึกษาสวนใหญจะเปนเพศชาย 

ปจจุบันเปดกวางมากข้ึนจึงมีนักศึกษาท่ีเปนเพศหญิงมากข้ึน เพศจึงไมใชขอจํากัดในการเลือกศึกษา

ตอในคณะวิชาตาง  ๆ ซ่ึงก็สอดคลองกับงานวิจัยของ วิจัย กองอุดม (2542) ซ่ึงไดศึกษาเร่ือง

แรงจูงใจในการเขาศึกษาสายสามัญไมแตกตางกัน การตัดสินใจเลือกสาขาวิชาท่ีจะเรียนนับเปนการ

ตัดสินใจท่ีสําคัญ ดังนั้นไมวาเพศหญิงหรือเพศชายตางก็ใหความสําคัญกับการตัดสินใจเลือกไม

แตกตางกัน 
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3. ผลการเรียนของนักเรียนท่ีแตกตางกันจะใหความสําคัญตอปจจัยการตัดสินใจในการ

เลือกสถานศึกษาตอท่ีแตกตางกัน  ปจจุบันผลการเรียนเฉล่ียสะสมในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอน

ปลายจะถูกนํามาเปนคะแนนสวนหนึ่งในการสอบคัดเลือกเขาศึกษาตอ นักเรียนท่ีไมมีผลการเรียน

ท่ีดี จะไมถูกไดรับความสําคัญกับปจจัยในการตัดสินใจเลือกเทาไหรนัก เพราะสวนใหญจะ

ตัดสินใจเลือกเรียนในคณะวิชาของมหาวิทยาลัยท่ีผลการเรียนเฉล่ียสะสมของตนสามารถเขาศึกษา

ตอได ซ่ึงตางจากนักเรียนท่ีมีผลการเรียนท่ีดี ท่ีจะมีโอกาสเลือกสถานศึกษาตอไดมากกวา จึงให

ความสําคัญกับปจจัยตาง  ๆ ในการเลือกคณะวิชาในการศึกษาตอในมหาวิทยาลัยมากกวานักเรียนท่ี

มีผลการเรียนท่ีไมดี ซ่ึงสอดคลองกับผลงานวิจัยของพรทิพย คําชาย  (2543) ท่ีไดศึกษาเร่ืองปจจัยท่ี

สัมพันธกับการเลือกสาขาวิชาของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในสถาบันราชภัฎราชนครินทร พบวา

การเลือกสาขาวิชาจะมีความสําคัญกับการเลือกผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาท่ีดีจะมีความคาดหวังสูงท่ี

จะไดศึกษาตอในคณะวิชาท่ีมีช่ือเสียง ซ่ึงตางจากนักศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาท่ีไมดีจะให

ความสําคัญกับอการเลือกสถานศึกษาท่ีตนสามารถจะเขาศึกษาตอได 

4. รายไดของบิดาและมารดาของนักเรียนท่ีแตกตางกันจะใหความสําคัญตอปจจัยการ

ตัดสินใจเลือกสถานศึกษาตอท่ีไมแตกตางกัน จากการศึกษาผลงานวิจัยของนิภา เมธธาวีชัยและ

คณะ (2545) นักเรียนในระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายสวนใหญตองการศึกษาตอใน

สถาบันอุดมศึกษาท่ีเปนมหาวิทยาลัยปดของรัฐ ซ่ึงมหาวิทยาลัยของรัฐมีคาใชจายในการศึกษาไม

สูงมากนัก และในแตละสถาบันก็มีคาใชจายอยูในระดับเดียวกันหรือมีความแตกตางกันไมมากและ

ในปจจุบันรัฐบาลก็ขามาสนับสนุนการศึกษาโดยจัดตั้งกองทุนเงินกูยืมเพื่อการศึกษา เพื่อให

นักศึกษาท่ีประสบปญหาเร่ืองคาใชจายในการศึกษาไดกูยืม ซ่ึงผลการศึกษาสอดคลองกับงานวิจัย

ของ ไพศาล ร้ิวธงชัย (2541) เร่ืองการศึกษาความตองการในการศึกษาความตองการในการศึกษาตอ

ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนปลายสายสามัญในเขตจังหวัดพิษณุโลก และสุโขทัย ท่ีพบวา

รายไดของผูปกครองโดยรวมไมมีความสัมพันธกับเหตุผลในการเลือกสาขาตาง  ๆ และระดับ

ความสําคัญในการตัดสินใจเลือกสาขาวิชาท่ีจะศึกษาตอ 

การเลือกสถานศึกษาตอในระดับอุดมศึกษานับเปนการตัดสินใจคร้ังสําคัญของการเปน

นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 6 ดังนั้นจึงควรทําการศึกษาหาขอมูลตาง  ๆ เพื่อประกอบการ

ตัดสินใจเลือก ไมวาจะเปนดานการเรียนการสอน ช่ือเสียงและภาพลักษณของคณะวิชา คาใชจายใน



68 

 

การศึกษา และปจจัยดานอ่ืน ๆ พยายามคนหาทางเลือกตาง ๆ ซ่ึงปจจุบันการส่ือสารมีความกาวหนา

มากจข้ึนนักเรียนสามารถหาขอมูลจากชองทางในการประชาสัมพันธคณะวิชาตาง  ๆ ซ่ึงมีอยูอยาง

หลากหลายไมวาจะเปนทางหนังสือพิม โทรทัศน เปนตน อินเตอรเน็ตเปนส่ือหนึ่งท่ีไดรับความ

นิยมในหมูวัยรุนเพราะเปนความสะดวกและรวดเร็ว สถานศึกษาในระดับอุดมศึกษาตาง ๆ จึงหันมา

ประชาสัมพันธสถานศึกษาของตนผานทางเว็บไซตชวยใหนักเรียนสามารถสืบคนขอมูลเกี่ยวกับ

มหาวิทยาลัยตา ง ๆ ไดโดยงาย สงผลดีตอนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายท่ีจะไดขอมูล

ประกอบการตัดสินใจมากข้ึน หลังจากนั้นก็ทําการประเมินทางเลือกโดยการตัดทางเลือกท่ีไม

เหมาะสมออกไป และทําการตัดสินใจโดยเลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสุด 

ผูศึกษาหวังวาขอมูลท่ีไดจากการศึกษาคร้ังนี้อาจจะเปนประโยชนในการใชเปนขอมูล

ประกอบการตัดสินใจเลือกสถานศึกษา และในทางกลับกันมหาวิทยาลัยตาง ๆ อาจนําขอมูลท่ีไดใน

การศึกษาคร้ังนี้ไปเปนขอมูลประกอบแนวทางในการพัฒนาปจจัยดานตาง  ๆ ของคณะวิชาตาง  ๆ 

ในอนาคต 

ปัญหาทีพ่บในการศึกษา 

 การศึกษาเร่ือง ปจจัยการตัดสินใจเลือกคณะวิชาในการศึกษาตอระดับอุดมศึกษา ของ

นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาช้ันปท่ี 6 โรงเรียนวัดจันทราวาส (ศุขประสารราษฎร) นั้นไดพบถึงปญหา

และอุปสรรค ดังนี้ 

 1. นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายสวนใหญไมมีความรูเกี่ยวกับคณะวิชาตางๆ ไม

ทราบวาในแตละคณะวิชาศึกษาเกี่ยวกับอะไร จบมาแลวสามารถประกอบอาชีพอะไรไดบาง 

 2. การดําเนินการเก็บแบบสอบถามภายในโรงเรียนวัดจันทราวาส (ศุขประสารราษฎร) ไม

สามารถทําการเก็บขอมูลท้ังระดับได เนื่องจากเด็กไมมีวิชาเรียนท่ีตรงกัน ทําใหตองกลับไปเก็บ

ขอมูลหลายคร้ัง 

ข้อเสนอแนะ 
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จากผลการศึกษาพบวา ปญหาท่ีมีการเสนอแนะ คือ การรับนักเรียนเขาศึกษาตอใน

ระดับอุดมศึกษาของมหาวิทยาลัยของรัฐท่ีมีช่ือเสียงควรมีการรับนักศึกษาจํานวนมากข้ึน และ

คาใชจายในการเรียนระดับอุดมศึกษาควรถูกลง เพราะจะชวยเพิ่มโอกาสใหกับนักเรียนท่ีมีฐานะ

ยากจน และตองการจะเรียนในสถาบันอุดมศึกษาท่ีมีช่ือเสียง และควรมีการจัดทํามาตรฐานของ

สถาบันอุดมศึกษาใหมีความเทาเทียมกัน 
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ชุดท่ี_____ 

แบบสอบถาม 

 

เร่ือง ปัจจัยทีม่อีทิธิพลต่อพฤตกิรรมการตดัสินใจเลอืกสถานศึกษาต่อ 

กรณีศึกษา นักเรียนช้ันมธัยมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนวดัจันทราวาส (ศุขประสารราษฎร์) 

คาํช้ีแจง 

แบบสอบถามชุดน้ีเปนสวนหน่ึงของการทําวิจัย เก่ียวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอ พฤติกรรมการ ตัดสินใจเลือก

สถานศึกษาตอ กรณีศึกษา นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปที่  6 โรงเรียนวัดจันทราวาส (ศุขประสารราษฎร)  ของ

นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะ วิทยาการจัดการ สาขาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ  มหาวิทยาลัย ศิลปากร 

วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  ภายใตการดูแลของ อ. จิตพนธ ชุมเกตุ  ในการน้ีจึงใครขอความอนุเคราะหจากทาน

โปรดสละเวลาตอบแบบสอบถามใหสมบูรณ โดยไมตองเขียนช่ือลงในแบบสอบถาม โปรดตอบแบบสอบถามให

ครบทุกขอ และตรงกับความเปนจริงของทานมากที่สุด โดยแบบสอบถามแบงออกเปน 4 ตอน คือ 

ตอนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

ตอนที่ 2 ขอมูลเก่ียวกับ ความตองการศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยและคณะวิชาที่สนใจจะเขาศึกษา 

ตอ 

ตอนที่ 3 ขอมูลเก่ียวกับ การใหระดับความสําคัญของปจจัยที่สงผลตอการตัดสินใจเลือกคณะวิชาในการศึกษาตอ

ในระดับอุดมศึกษา 

ตอนที่ 4 ขอเสนอแนะอื่นๆ 
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แบบสอบถามสําหรับงานวจิัย 

เร่ือง ปัจจัยทีม่อีทิธิพลต่อพฤตกิรรมการตดัสินใจเลอืกสถานศึกษาต่อ  กรณีศึกษา นักเรียนช้ันมธัยมศึกษาปีที ่ 6 

โรงเรียนวดัจันทราวาส (ศุขประสารราษฎร์) 

...................................................................................................................................................................................

ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

คาํช้ีแจง โปรดเขียนเครื่องหมาย / ในชองที่ตรงกับขอมูลของทาน 

1.1 เพศ   (1) □ ชาย  (2) □ หญิง 

1.2 ช้ันปที่ทานกําลังศึกษา 

(1) □ ม.6/1  (2) □ ม.6/2 (3) □ ม.6/3  (4) □ ม.6/4  (5) □ ม.6/5 

1.3 แผนการศึกษาของทาน 

(1) □ วิทย-คณิต  (2) □ ศิลป-คํานวณ (3) □ ศิลป-ภาษา   (4) □ อื่นๆ................... 

1.4 ผลการเรียนเฉลี่ยสะสม 

(1) □ ตํ่ากวา 2.00   (2) □ 2.00-2.50   (3) □ 2.51-3.00 

  (4) □ 3.01-3.50  (5) □ 3.51-4.00 

1.5 อาชีพของบิดา 

 □ รับราชการ □ ธุรกิจสวนตัว □ พนักงานรัฐวิสาหกิจ 

□ พนักงานบริษัท □ เกษตรกร □ รับจาง  □ อื่นๆโปรดระบุ

..................................................  

1.6 อาชีพของมารดา 

□ รับราชการ □ ธุรกิจสวนตัว □ พนักงานรัฐวิสาหกิจ 

□ พนักงานบริษัท □ เกษตรกร □ รับจาง  □ อื่นๆโปรดระบุ.....................................     
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1.7 รายไดของบิดาและมารดา รวมกันประมาณเดือนละ 

□ ตํ่ากวา 10,000บาท □ 10,001 – 15,000  □15,001- 20,000 

□ 20,000- 25,000  □ 25,001-30,000  □ 30,000บาทขึ้นไป 

ตอนที ่2 ข้อมูลเกีย่วกบัปัจจัยทีส่่งผลต่อการตัดสินใจเลอืกคณะวชิาและสถานศึกษาต่อใน

ระดับอุดมศึกษา 

2.1 เมื่อทานจบการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ทานมีความประสงคที่จะเขาศึกษาตอในระดับอุดมศึกษา

หรือไม  

□ 1.เรียน (ใหตอบขอที่ 3) 

□ 2.ไมเรียน (ใหตอบขอที่ 2) 

2.2 เหตุผลที่ไมศึกษาตอ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

□ 1.ไมมีคาใชจายเพียงพอ  □ 3.ตองการประกอบอาชีพทันที   

□ 2.ตองการชวยงานครอบครัว □ 4.อื่นๆ ระบ.ุ...................... ....... 

(ทานที่ตอบคําถามขอน้ีแลวไมตองตอบแบบสอบถามขอตอไป) 

2 .3 เหตุผลที่เขาศึกษาตอในมหาวิทยาลัย / สถาบันน้ันๆ 

□ 1.ตองการพัฒนาตัวเองใหเปนที่ยอมรับของสังคม □ 5.มหาวิทยาลัย/สถาบันน้ันมีช่ือเสียง 

 □ 2.เพ่ือนชักจูง      □ 6.บรรยากาศของมหาวิทยาลัย        

□ 3.เปนความประสงคของผูปกครอง   □ 7.ความสะดวกในการเดินทาง 

□ 4.มีสาขาวิชาที่ตองการจะเรียน    □ 8.อื่นๆ ระบุ..................  

2.4 บุคคลใดตอไปน้ีที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจของทานมากที่สุด ในการเลือกสถานศึกษาตอ 

□ 1.สมาชิกครอบครัว / ญาติ   □ 4.คูรัก / แฟน 

□ 2.ตัวทานเอง     □ 5.อื่น ๆโปรดระบุ...................................  

□ 3.เพ่ือน ๆ / เพ่ือนรวมงาน  
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2.5 ทานจะเลือกเขามหาวิทยาลัย/ สถาบันแบบใด 

□ 1.มหาวิทยาลัยปดของรัฐบาล เชน มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร ฯลฯ 

□ 2.มหาวิทยาลัยเปดของรัฐบาล เชน มหาวิทยาลัยรามคําแหง มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ฯลฯ 

□3.มหาวิทยาลัย/สถาบันของเอกชน เชน มหาวิทยาลัยกรุงเทพ มหาวิทยาลัยหอการคาไทย ฯลฯ  

□ 4.มหาวิทยาลัยราชภัฏ เชน มหาวิทยาลัยราชภัฎเพชรบุรี มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี ฯลฯ   

□ 5.มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 

□ 6.อื่นๆ โปรดระบุ..................................................................................................... 

2.6 คณะวิชา/ กลุมวิชาที่ทานตองการเขาศึกษา (เลือกเพียงคณะเดียว) 

 □ คณะแพทยศาสตร  □ คณะพยาบาลศาสตร  □ คณะเภสัชศาสตร 

□ คณะทันตแพทยศาสตร □ คณะสถาปตยกรรมศาสตร □ คณะนิติศาสตร 

□ คณะรัฐศาสตร  □ คณะบริหารธุรกิจ  □ คณะบัญชี 

□ คณะอักษรศาสตร  □ คณะมนุษยศาสตร  □ คณะศิลปะศาสตร 

□ คณะวิทยาการจัดการ □ คณะสัตวศาสตร  □ คณะสัตวแพทยศาสตร 

□ คณะนิเทศศาสตร วารสารศาสตร การสอสารมวลชน  □ คณะครุศาสตร/ศึกษาศาสตร 

□ คณะวิทยาศาสตร  □ คณะวิศวกรรมศาสตร  □ คณะเศรษฐศาสตร 

□ อื่นๆ โปรดระบุ..........................................................  
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ตอนที่3 ข้อมูลเกีย่วกบัปัจจัยทีส่่งผลต่อการตดัสินใจเลอืกสถานศึกษาต่อในระดบัอุดมศึกษา 

คาํช้ีแจง โปรดอานขอความในแบบสอบถามแลวพิจารณาวา ปจจัยในแตละขอมีความสําคัญตอการตัดสินใจเลือก

คณะวิชาและสถานศึกษาตอในระดับอุดมศึกษามากนอยเพียงใด โดยทําเครื่องหมาย / ลงในชองที่แสดงถึงระดับ

ความสําคัญตรงกับความคิดเห็นของทานตามความเปนจริง โดยมีความหมายดังน้ี 

 ความสําคัญของปจจัยมากที่สุด ใหคะแนน  5 

 ความสําคัญของปจจัยมาก  ใหคะแนน  4 

 ความสําคัญของปจจัยปานกลาง ใหคะแนน  3  

 ความสําคัญของปจจัยนอย  ใหคะแนน  2 

 ความสําคัญของปจจัยนอยที่สุด ใหคะแนน 1 

ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกสถานศึกษาตอ ระดับที่มีผลตอการตัดสินใจ 

5 4 3 2 1 

1.ปัจจัยด้านผลติภัณฑ์ 

- ช่ือเสียงของมหาวิทยาลัยมีผลตอการตัดสินใจ 

     

- ความทันสมัยของหลักสูตร      

- ความหลากหลายของหลักสูตร      

- หลักสูตรการศึกษาตรงกับความตองการของตลาดแรงงาน      

- หลักสูตรการเรียนการสอนตรงกับความตองการที่จะเขาศึกษาตอ      

- การมีงานมารองรับหลังจบการศึกษา      

- มีการใชสื่อการเรียนการสอนที่ทันสมัย เชน การใชคอมพิวเตอรชวยสอน ระบบการ

เรียนผานสื่ออิเล็กทรอนิกส  

     

- ระดับการศึกษาและความรูของบุคลากร      

- ความมีช่ือเสียงของบุคลากร      

- วิธีถายทอดความรูของบุคลากร      

- ความเปนกันเองของบุคลากร      

  2.ปัจจัยทางการตลาดด้านราคา 

- ความเหมาะสมของคาหนวยกิจหรือคาลงทะเบียนเรียน 

     

- สภาพทางการเงินของครอบครัว      

- คาใชจายสวนตัว เชน คาอาหาร คาเสื้อผา      

- ความเหมาะสมของคาที่พัก      
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ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกสถานศึกษาตอ 

 

ระดับที่มีผลตอการตัดสินใจ 

5 4 3 2 1 

 3.ปัจจัย ทางด้านสถานทีแ่ละส่ิงแวดล้อม 

 - เน้ือที่ของมหาวิทยาลัยมีความกวางขวาง 

     

 - หองเรียนมีสิ่งอํานวยความสะดวก เชน การติดเครื่องปรับอากาศ      

- สถานที่ต้ังของมหาวิทยาลัยอยูในบริเวณที่เหมาะสม/ใกลแหลงชุมชน      

- ความเหมาะสมของระยะเวลาและระยะทางในการเดินทางจากภูมิลําเนา      

- บรรยากาศในมหาวิทยาลัย เชน บริเวณอาคารเรียนมีความรมรื่น      

- ภาพรวมของบรรยากาศการศึกษาของมหาวิทยาลัย      

- ความเหมาะสมของสภาพแวดลอมในมหาวิทยาลัย      

- ความสะดวกในการเดินทางไปกลับบานไปมหาวิทยาลัย      

- มีรานคาสะดวกซื้อ (เชน เซเวนอีเลฟเวน, แฟมิลี่มารท เปนตน)  ในมหาวิทยาลัย      

  4.ปัจจัยด้านการส่ือสารการตลาดและการส่งเสริมการตลาด 

- การโฆษณาทางสื่อกระจายเสียงและภาพ (ไดแก โทรทัศน วิทยุ เปนตน) 

     

- การโฆษณาทางสื่อสิ่งพิมพ  (ไดแก หนังสือพิมพ นิตยสาร โบชัวร/แผนพับ เปนตน)      

- การโฆษณาทางสื่ออินเตอรเน็ต      

- การโฆษณาทางสื่อแสดง  (ไดแก ปายโปสเตอร และอื่นๆ)      

- การโฆษณาทางสื่อกลางแจง  (ไดแก บิลบอรด เปนตน)      

- การโฆษณาทางสื่อเคลื่อนที่ (ไดแก รถตุกตุก โรดโชว และอื่นๆ)      

- การประชาสัมพันธเก่ียวกับประโยชนของมหาวิทยาลัยอยางตอเน่ือง      

- การแจงขอมูลใหมๆ เก่ียวกับมหาวิทยาลัยและกิจกรรมทางการตลาดอยางตอเน่ือง      

- การสนับสนุนรายการตางๆ ทางโทรทัศน      

- มหาวิทยาลัยน้ันมีการเปดโอกาสทางการศึกษา เชน การใหทุนการศึกษา      

- ระบบโควตา      

- กิจกรรมตามมหาวิทยาลัย      

- กิจกรรมรวมกับความบันเทิง เชน โรงภาพยนตร สวนสนุก การแสดงดนตรี เปนตน      

- การใหบริการดานสื่ออินเตอรเน็ต      

- การใหบริการทางดานหองสมุด      

- การสงเสริมกิจกรรมของนักศึกษา      

- การใหบริการทางดานการพยาบาล      

- การใหบริการทางดานกีฬา      
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ตอนที ่4 ข้อเสนอแนะ 

……………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………… 

 

 

 

 

**ขอบคุณทีก่รุณาสละเวลาในการตอบแบบสอบถามคร้ังนี้** 
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ประวตัิผู้วจัิย 

 

ช่ือ – สกุล  นายฐานิสสรณ  จุลสิงห  

ท่ีอยู   4/245 ถ.แจงวัฒนะ ตําบล บางพูด อําเภอ ปากเกร็ด จังหวัด นนทบุรี  

   11120  

ประวัติการศึกษา 

 พ .ศ. 2543 สําเร็จการศึกษาระดับช้ันประถมศึกษา จากโรงเรียนสายน้ําทิพย 

 พ .ศ. 2549 สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมปลาย จากโรงเรียนมัธยมวัดเบญจมบพิตร 

พ.ศ. 2553 กําลังศึกษาระดับปริญญาตรี หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 
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ประวตัิผู้วจัิย 

 

ช่ือ – สกุล  นางสาวศิริวรรณ  จุลวงศ  

ท่ีอยู   14 หมู 5 ตําบลนาวุง อําเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี 76000 

ประวัติการศึกษา  

 พ.ศ. 2543 สําเร็จการศึกษาช้ันประถมศึกษา จากโรงเรียนวัดไสกระดาน 

 พ.ศ.  2549 สําเร็จการศึกษาช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย จากโรงเรียนวัดจันทราวาส 

    (ศุขประสารราษฎร) 

พ.ศ. 2553 กําลังศึกษาระดับปริญญา  หลักสูตร บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขา วิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

 


