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 งานวิจัยเร่ือง พฤติกรรมการอานหนังสือของนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร ฉบับนี้สําเร็จ

ลุลวงไดดวยความกรุณาจากอาจารย ท่ีใหคําปรึกษาแนะนําตางๆ ในการจัดทําวิจัยคร้ังนี้  ผูเขียนขอ

กราบขอบพระคุณสําหรับ อาจารยภาวิณี กาญจนาภา อาจารยท่ีปรึกษา และขอกราบขอบพระคุณ 

อาจารย ดร.เกริกฤทธ์ิ  อัมพะวัต และอาจารย ดร.วิโรจน เจษฎาลักษณ ท่ีใหเกียรติและสละเวลาเปน

กรรมการสอบสัมมนาปญหาทางธุรกิจ ตลอดจนใหคําแนะนํา ตรวจสอบความบกพรองเพื่อให

งานวิจัยฉบับนี้มีความสมบูรณมากยิ่งข้ึน 

ผูวิจัยขอขอบคุณเพื่อนๆ นองๆ และผูใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามทุกๆ ทาน 

ท่ีชวยตอบแบบสอบถามและใหคําปรึกษา คอยใหกําลังใจ ใหความชวยเหลือ จนสามารถทําให

งานวิจัยฉบับนี้สามารถสําเร็จได   

สุดทายนี้ขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดาท่ีคอยเปนกําลังใจ และใหคําปรึกษาตลอด

ระยะเวลาการทําวิจัยมาโดยตลอด 
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บทที ่1 

บทนํา 

  

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

กกกกกกกกการไดมาซ่ึงความรูนั้นมีหลายวิธีดวยกัน  การอานถือเปนหนึ่งในเคร่ืองมือท่ีใชแสวงหา

ความรูท่ีเขาถึงไดงายและมีความชัดเจน  ความรูนั้นเปรียบเสมือนอาวุธสําคัญของมนุษย  หากมนุษย

ปราศจากความรู ชีวิตท่ีดําเนินอยูนั้น ดูจะไมมีความหมายและคุณคาใดๆ การอานหนังสือถือเปน

หัวใจหลักของการยกระดับความรูในแตละบุคคล   ซ่ึงแตละบุคคลจะมีความสนใจในหนังสือแตละ

ประเภทท่ีแตกตางกันไป   หนังสือแตละประเภท แมวาจะมีความตางกัน แตทุกเลมนั้นลวนมีคุณคา

ของตัวมันเอง ท่ีถายทอดออกมาใหผูอานสามารถรับรูและเขาใจในเนื้อหาสาระตางๆได 

กกกกกกกก การอานเปนทักษะทางภาษาท่ีจําเปนตองฝกฝนอยูเสมอ  และไมมีวันส้ินสุด  ผูอาน

สามารถฝกและเพิ่มพูนทักษะไดตามวัยและประสบการณ เพราะชีวิตประจําวันของมนุษยนั้นลวน

เกี่ยวของกับการอานท้ังส้ิน  การอานเปนพฤติกรรมการรับสารท่ีสําคัญ  ปจจุบันนักเขียนและ

นักวิชาการตางนําเสนอความรู  ขอมูลขาวสาร  และงานสรางสรรค  ตีพิมพในหนังสือรวมท้ัง

ส่ิงพิมพอ่ืนๆมากมายนอกจากนี้แลวขาวสารท่ีสําคัญนั้น หลังจากการนําเสนอดวยการพูด หรืออาน

ใหฟงผานส่ือตางๆ  สวนใหญจะตีพิมพไวเปนหลักฐานแกผูอานในชนรุนหลังตอไป 

กกกกกกกกในสมัยโบราณท่ีมนุษยยังไมมีตัวหนังสือใช  วิวัฒนาการของหนังสือเกิดข้ึนจากการท่ี

มนุษยไดเรียนรู  ส่ังสมเปนความรูและประสบการณ  จากนั้นจึงใชวิธีเขียนเร่ืองราวตางๆเปน

รูปภาพไวตามฝาผนังถํ้า อันเปนถ่ินท่ีอยูอาศัยของมนุษยในยุคกอนประวัติศาสตร  เพื่อเตือน

ความจํา หรือเพื่อบอกเลาใหผูอ่ืนไดรับรู  ถํ้า จึงเปนท้ังท่ีอยูอาศัย และกลายเปนแหลงประวัติศาสตร

ท่ีบันทึกเร่ืองราวในอดีต  อีกท้ังเพื่อใหมนุษยในสมัยกอนใชตางกระดาษ  ในการบันทึกเร่ืองราวลง

ไปเฉกเชนกับมนุษยในปจจุบันท่ีบันทึกเร่ืองราวออกมาเปนหนังสือ 

กกกกกกกกมนุษยเปนสัตวสังคมท่ีพัฒนาตนเองดวยการเรียนรู  มีการพัฒนาความคิด ความสามารถ

ของตนเองอยูตลอดเวลา  บันทึกความรูความสามารถ  และรังสรรคความรูตางๆท่ีไดคนพบไวเปน

ลายลักษณอักษรท่ีเรียกวา  หนังสือ   ซ่ึงมนุษยใชเปนเคร่ืองมือสําหรับส่ือสาร   ทําใหเกิดความ

เขาใจกันระหวางคนในสังคม  ดังพระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว “หนังสือ

เปรียบเสมือนคลังท่ีรวบรวมเร่ืองราวความรูความคิดวิทยาการทุกดานทุกอยาง ซ่ึงมนุษยไดเรียนรู

ไดคิดอาน และเพียรพยายามบันทึกไวดวยลายลักษณอักษรหนังสือแพรไปถึงท่ีใด ความรูความคิดก็
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แพรไปถึงท่ีนั่น หนังสือจึงเปนส่ิงมีคาและมีประโยชนท่ีจะประมาณมิไดในแงท่ีเปนบอเกิดการ

เรียนรูของมนุษย”    

กกกกกกกกหนังสือมีหลายประเภท ทุกเลมตางมีคาท้ังส้ิน ข้ึนอยูกับผูอานจะเลือกอาน  และ รับมา

ปฏิบัติ  การแบงประเภทของหนังสือสามารถทําไดหลายวิธี  วิธีท่ีนิยมแบงกั น คือ การแบงตาม

เนื้อหา และ  การแบงตามลักษณะการแตง  การแบงตามเนื้อหาประกอบไปดวย 1. หนังสือสารคดี 

(Non - Fiction) หมายถึง หนังสือท่ีใหความรูในดานตางๆ  แบงเปน หนังสือตํารา (Text Book)     

หนังสืออานประกอบ  (External Reading) หนังสือความรูท่ัวไป ( General Book) และหนังสือ

ทางดานสันทนาการ ( Recreational Book) 2. หนังสือนวนิยาย ( Fiction) 3. หนังสืออางอิง 

(Reference Book)   สวนการแบงประเภทหนังสือตามลักษณะการแตง มีดังนี้  1. รอยแกว (Prose)   

2. รอยกรอง (Verse) 

กกกกกกกก แตละบุคคลนั้นจะมีลักษณะของการอาน และประเภทหนังสือท่ีแตกตางกันไปตาม

ความพึงพอใจสวนบุคคล  หนังสือหลายชนิด อาทิเชน นวนิยาย เร่ืองส้ัน  สามารถจําลองชีวิต       

จิตวิญญาณ  ศิลปวัฒนธรรม  รวมท้ังยังใหความร่ืนรมย และการเรียนรูชีวิตไดอีกดวย  หนังสือ

ประเภทสารคดี เร่ืองยาว  ซ่ึงมีเนื้อหามาก  สามารถใหขอคิดและแนวปฏิบัติตน  เพื่อเปนแนว

ทางแกไขปญหาในการดํารงชีวิตได ในเร่ืองราวของการประกอบอาชีพ หนังสือใหทางเลือกในการ

ฝกฝนอาชีพ ทําใหมนุษยเรามีทางเลือกในการประกอบอาชีพ  อันจะนําไปสูความเปนอยูท่ีดี  และทํา

ใหเห็นชองทางการประกอบอาชีพท่ีตนเองรักและชอบไดดียิ่งข้ึน 

กกกกกกกกการเปนนิสิตนักศึกษา ไมวายุคสมัยใดเราไมสามารถปฏิเสธไดวาการเปนนิสิตนักศึกษา 

คือ กลุมคนท่ีเปนเสมือนความหวังของการสรางสรรคสังคม  การศึกษาในร้ัวมหาวิทยาลัย เปนเพียง

การสรางพื้นฐานตามกรอบวัตถุประสงค และจุดมุงหมายของหลักสูตรเทานั้น  ส่ิงท่ีสําคัญ คือ  การ

เรียนรูตลอดชีวิต การอานหนังสือจัดไดวาเปนสวนหนึ่งของการเปนนักศึกษา กลุมบุคคลเหลานี้ตาง

ใชหนังสือเพื่อเปนแนวทางไปสูความสําเร็จ  ท้ังนี้การเลือกหนังสือแตละประเภทนั้น  ลวนข้ึนอยู

กับวัตถุประสงคของผูอานแตละคน บางคนมุงแสวงหาความรู ในขณะท่ีบางคนแสวงหาความ

บันเทิงใจในยามวาง    

กกกกกกกกจากการสํารวจสถิติการอานหนังสือของคนไทยดานการใชเวลาในการอานหนังสือ โดย

สํานักงานสถิติแหงชาติ  ในป2548  พบวา คนไทยใชเวลาอานหนังสือเฉล่ียวันละ 1.59  ช่ัวโมง  

โดยมีอัตราการอานหนังสือเฉล่ีย  5  เลม/คน/ป  ตอมาในป2551 พบวา เวลาในการอานหนังสือเฉล่ีย

ในแตละวัน คือ 39 นาที/วัน   เม่ือเปรียบเทียบกัน พบวาการอานหนังสือมีสถิติลดลงเปนอยางมาก   

จากขอมูลนี้  สังเกตไดวา อัตราการอานหนังสือของคนไทยนั้นท่ีมีปริมาณนอย  ยังมีแนวโนมวาจะ

ลดลงอีก  อาจเปนเพราะมีส่ือท่ีนาสนใจกวา เชน  โทรทัศน เกมส เปนตน ในปจจุบันการเลือกอาน
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หนังสือของกลุมนักศึกษานั้น  มีแนวโนมการเลือกอานหนังสือทางดานวิชาการนอยลง  ในทาง

กลับกันการเลือกอานหนังสือประเภทนิตยสารบันเทิงหรือนวนิยายเกี่ยวกับความบันเทิงกลับมาก

ข้ึน จึงเปนท่ีนาสังเกตวาสถานการณการอานหนังสือของคนไทยและตัวนักศึกษา กําลังเขาข้ันวิกฤติ 

หากปญหานี้ยังดําเนินตอไป  ผลเสียท่ีเกิดข้ึนยอมไมไดเปนเพียงความเสียหายในสวนบุคคลเทานั้น  

แตจะยังคงความเสียหายไปถึงประเทศชาติดวย 

กกกกกกกกดังนั้น ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษา  ปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจเลือกอานหนังสือ

แตละประเภทของนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ซ่ึงผลของการศึกษา

คร้ังนี้จะเอ้ือประโยชนตอนโยบายการสงเสริมการอานของหอสมุดมหาวิทยาลัย  และสงผลตอ

เจาของธุรกิจ ผูใหบริการเกี่ยวกับหนังสือภายในมหาวิทยาลัย อีกท้ังยังเปนการเสริมสรางให

นักศึกษารักการอาน และเปนแนวทางไปสูการเรียนรูดวยตนเองอยางสมบูรณ 

 

วตัถุประสงค์การวจัิย 

กกกกกกกก 1.  เพื่อศึกษาถึงปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจเลือกอานหนังสือแตละประเภทของ

นักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี     

  

ความสําคญัของการวจัิย 

กกกกกกกก การศึกษาคร้ังนี้มีจุดมุงหมายท่ีศึกษาถึงปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกอานหนังสือ

แตละประเภทของนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี   จากการศึกษาจะ

ทําใหเปนประโยชนตอนโยบายการสงเสริมการอานของหอสมุดมหาวิทยาลัย  และสงผลตอเจาของ

ธุรกิจ ผูใหบริการเกี่ยวกับหนังสือภายในมหาวิทยาลัย   อีกท้ังยังเปนการเสริมสรางใหนักศึกษารัก

การอาน และเปนแนวทางไปสูการเรียนรูดวยตนเองอยางสมบูรณ 
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ขอบเขตการวจัิย  

กกกกกกกก1. ขอบเขตของการวิจัย 

กกกกกกกก การศึกษานี้เปนการศึกษากลุมนักศึกษาทุกช้ันปของมหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรี  ท่ีมีความสนใจในดานการอานหนังสือ  โดยจะศึกษาในดาน 

กกกกกกกกกกกกกกกก1.1 ปจจัยดานประชากรศาสตร 

กกกกกกกกกกกกกกกก1.2 ปจจัยดานครอบครัว 

กกกกกกกกกกกกกกกก1.3 ปจจัยดานสังคมและสภาพแวดลอม 

กกกกกกกกกกกกกกกก1.4 พฤติกรรมการอาน   

กกกกกกกกกกกกกกกก1.5 การตัดสินใจเลือกอานหนังสือแตละประเภทของนักศึกษา 

กกกกกกกก2. ตัวแปรท่ีศึกษา ไดแก 

กกกกกกกกกกกกกกกก2.1 ตัวแปรอิสระ  ไดแก  สถานภาพของกลุมตัวอยาง  จําแนกดังนี้ 

กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก2.1.1  ปจจัยดานประชากรศาสตร  ไดแก  เพศ   อายุ  ระดับคะแนน

(GPA)   คณะท่ีสังกัด     และระดับช้ันปท่ีนักศึกษากําลังศึกษาอยูในปจจุบัน 

กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก2.1.2 ปจจัยดานครอบครัว ไดแก อาชีพของบิดามารดา  การสงเสริม

การอานของทางบาน 

กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก 2.1.3 ปจจัยดานสังคมและสภาพแวดลอม ไดแก  กลุมเพื่อน  การ

สงเสริมการอานของทางสถานศึกษา 

กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก2.1.4 พฤติกรรมการอาน   

กกกกกกกกกกกกกกกก2.2 ตัวแปรตาม  ไดแก   

กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก2.2.1 การตัดสินใจเลือกอานหนังสือแตละประเภทของนักศึกษา 

ประโยชน์ของการวจัิย  

กกกกกกกก 1. ทําใหทราบถึงปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกอานหนังสือแตละประเภทของ

นักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี   

กกกกกกกก2. ผลการวิจัยสามารถนําไปใชเปนแนวทางในการกําหนดนโยบายการสงเสริมการอาน

ของหอสมุดมหาวิทยาลัย   
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การตัดสินใจเลือกอานหนังสือแตละประเภท

ของนักศึกษา 

กรอบความคดิในการวจัิย 

กกกกกกกกในการศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกอานหนังสือแตละประเภทของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  ไดมีกรอบแนวความคิดการวิจัย ดังนี ้

ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์   

1.เพศ   

2. อายุ   

3.ระดับคะแนน(GPA)   

4. คณะท่ีสังกัด      

5.ระดับช้ันปท่ีนักศึกษากําลังศึกษาอยูในปจจุบัน 

 

 

                                                                                                

 

 

 

ปัจจัยด้านครอบครัว        

ปัจจัยด้านสังคม  

ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมภายในสถานศึกษา  

พฤติกรรมการอ่าน 
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คาํนิยามศัพท์เฉพาะ 

กกกกกกกกการตัดสินใจ  หมายถึง  กระบวนการท่ีใชเหตุผลในการพิจารณา  วิเคราะห  และหาทาง

เลือกเพื่อนําไปสูข้ันของการปฏิบัติท่ีดีท่ีสุดซ่ึงจะนําไปสูเปาหมายท่ีกําหนด   

ปจจัยดานประชากรศาสตร  หมายถึง เพศ  อายุ  ระดับคะแนน(GPA)  คณะท่ีสังกัด  และระดับช้ันป

ท่ีนักศึกษากําลังศึกษาอยูในปจจุบัน 

กกกกกกกกปจจัยดานครอบครัว  หมายถึง  อาชีพของบิดามารดา  การสงเสริมการอานของทางบาน 

กกกกกกกกปจจัยดานสังคมและสภาพแวดลอม หมายถึง  กลุมเพื่อน  การสงเสริมการอานของทาง

สถานศึกษา 

กกกกกกกกพฤติกรรมการอาน หมายถึง การกระทําของบุคคลในลักษณะท่ีเกี่ยวของกับการอาน ท้ัง

ท่ีเปนโดยธรรมชาติทางสรีระและท่ีจงใจกระทํา  ซ่ึงอาจจะรูตัวหรือไมรูตัว และ เปนการกระทําท่ี

สังเกตไดโดยอาจใชประสาทสัมผัสธรรมดาหรือใชเคร่ืองมือชวยการสังเกต 

กกกกกกกกปจจัย หมายถึง ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลตอความตองการซ่ึงแบงปจจัยท้ังภายในและภายนอก 

ซ่ึงมีความสําคัญเหนือการตอบสนองของแตละบุคคลท่ีมีวัตถุและสถานการณท่ีเกี่ยวของสัมพันธ

กัน 

กกกกกกกกปจจัยท่ีมีความสําคัญตอพฤติกรรมของผูบริโภค หมายถึง ปจจัยตางๆท่ีสงผลกระทบตอ

การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการบริโภคของผูบริโภคท้ังทางตรงและทางออมกับผูบริโภคในการ

ตัดสินใจซ้ือหรือไมซ้ือสินคาและบริการ ไดแก วัฒนธรรม สังคม บุคคล และจิตวิทยาของผูบริโภค
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บทที2่ 

แนวคดิ  ทฤษฎ ี และงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

 

 การศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจเลือกอานหนังสือของนักศึกษามหาวิทยาลัย

ศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ผูวิจัยไดทบทวนวรรณกรรมตางๆท่ีเกี่ยวของ ดังนี ้

กกกกกกกก1. ความหมายของการตัดสินใจ 

กกกกกกกก2. ประเภทของหนังสือ 

กกกกกกกก3. ความหมายของพฤติกรรม 

กกกกกกกก4. ความหมายของแรงจูงใจ 

กกกกกกกก5. ความสําคัญของการอาน และจุดประสงคการอานกก 

กกกกกกกก6. มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีกก 

กกกก       7. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

ความหมายของการตัดสินใจ 

กกกกกกกกวิทยา ดานธํารงกูล กลาววา  การตัดสินใจ  หมายถึง  กระบวนการท่ีผูบริหารตอบสนอง

ตอโอกาสและอุปสรรคท่ีเผชิญหนาดวยการวิเคราะหทางเลือกตางๆ พรอมท้ังเลือกทางเลือกในการ

ปฏิบัติเพื่อตอบสนองตอโอกาสและอุปสรรคนั้นๆ 

กกกกกกกกไซมอน (Simon) ไดใหความหมายวา การตัดสินใจ  เปนกระบวนการของการหาโอกาส

ท่ีจะตัดสินใจ การหาทางเลือกท่ีพอเปนไปได  และทางเลือกจากงานตางๆ ท่ีมีอยู การตัดสินใจเปน

กระบวนการของกิจกรรมตางๆ 3 ประการคือ กิจกรรมดานเชาวปญญา ซ่ึงจะเนนการรวบรวมขอมูล

และสารสนเทศท่ีจะนํามาใชประกอบในการตัดสินใจ, กิจกรรมดานการออกแบบ คือ การนําขอมูล

มาวิเคราะหหาแนวทางท่ีจะนําไปสูการปฏิบัติ, กิจกรรมเกี่ยวกับการเลือกทางเลือกท่ีเหมาะสมท่ีจะ

นําไปปฏิบัติ 

กกกกกกกกฮอยและมิสเกล  (Hoy and Miskel) ใหความหมายวา การตัดสินใจ  คือการตกลงใจท่ี

ผูบริหารตัดสินวาจะทําการหรือละเวนการกระทําใดๆ การตัดสินใจเปนความรับผิดชอบหลักของ

นักบริหารทุกคน  และเปนกระบวนการท่ีการตัดสินใจจะไดรับการปฏิบัติ  กระบวนการตัดสินใจ

จะไมส้ินสุดจนกวาการตัดสินใจจะไดรับการดําเนินการปฏิบัติเปนท่ีเรียบรอย 

กกกกกกกกภาวิดา  ธาราศรีสุทธิ  และวิบูลย  โตวณะบุตร  ใหความหมายวา  การตัดสินใจหมายถึง  

การพิจารณาตกลงใจช้ีขาดจากทางเลือกท่ีมีอยูมากกวาหนึ่งทางข้ึนไปในอันท่ีจะใหมีการกระทําใน
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ลักษณะเฉพาะใดๆ หรือการตกลงใจท่ีจะยุติขอขัดแยง  ขอโตแยง  โดยใหมีการกระทําไปในทาง

หนึ่งทางใดท่ีไดมีการพิจารณาและตรวจสอบอยางรอบคอบแลว 

กกกกกกกกการตัดสินใจ (Decision Making) หมายถึงกระบวนการเลือกทางเลือกใดทางเลือกหนึ่ง 

จากหลาย ๆ ทางเลือกท่ีไดพิจารณา หรือประเมินอยางดีแลววาเปนทางใหบรรลุวัตถุประสงค และ

เปาหมายขององคการ การตัดสินใจเปนส่ิงสําคัญ และเกี่ยวของกับ หนาท่ีการบริหาร หรือการ

จัดการเกือบทุกข้ันตอน ไมวาจะเปนการวางแผน การจัดองคการ การจัดคนเขาทํางาน การ

ประสานงาน และการควบคุม การตัดสินใจไดมีการศึกษามานาน ดังท่ี บารนารด ( Barnard) ไดให

ความหมายของการตัดสินใจไววา คือ "เทคนิคในการท่ีจะพิจารณาทางเลือกตางๆ ใหเหลือทางเลือก

เดียว" อางจาก ไพลิน ผองใส (2536 : 155) 

 

ลกัษณะของการตัดสินใจ  

กกกกกกกกกุลชลี ไชยนันตา (2539:130) ไดสรุปลักษณะของการตัดสินใจจาก ลูมบา (Loomba) ไว

ดังนี้ 

กกกกกกกก1. การตัดสินใจเปนกระบวนการของการเปรียบเทียบผลตอบแทนหรือผลประโยชนท่ี

จะได รับจากทางเลือกหลาย ๆ ทาง โดยท่ีผูตัดสินใจจะเลือกทางเลือกท่ีใหประโยชนสูงสุด  

กกกกกกกก2. การตัดสินใจเปนหนาท่ีท่ีจําเปน เพราะทรัพยากรมีจํากัด และมนุษยมีความตองการ

ไมจํากัด จึงจําเปนตองมีการตัดสินใจเพื่อใหไดรับประโยชนและความพอใจจากการใชทรัพยากรท่ี

มีจํากัดเพื่อบรรลุเปาหมายขององคการ  

กกกกกกกก3. ในการปฏิบัติงานของฝายตาง ๆ ในองคการ อาจมีการขัดแยงกัน เชน ฝายผลิต ฝาย 

บุคคล ฝายการเงินการบัญชี ฝายการบริหารงานบุคคล แตละฝายอาจมีเปาหมายของการทํางาน

ขัดแยงกัน ผูบริหารจึงตองเปนผูตัดสินใจช้ีขาด เพื่อใหบรรลุเปาหมายขององคการโดยสวนรวม  

กกกกกกกก4. กระบวนการตัดสินใจประกอบดวย 2 สวน คือ สวนแรกเปนเร่ืองเกี่ยวกับการกําหนด

วัตถุประสงค เปาหมาย ขอจํากัด การกําหนดทางเลือก สวนท่ีสอง เปนการเลือกทางเลือกหรือ  

กลยุทธท่ีดีท่ีสุดตามสภาวการณ  

กกกกกกกก5. การตัดสินใจมีหลายรูปแบบ ข้ึนอยูกับจุดมุงหมายและลักษณะของปญหา เชน อาจ

แบงออกไดเปนการตัดสินใจตามลําดับข้ัน ซ่ึงมักเปนงานประจํา เชน การจัดซ้ือวัสดุอุปกรณ ตาราง

การทํางาน เปนตน และการตัดสินใจท่ีไมเปนไปตามลําดับข้ัน เปนการตัดสินใจเกี่ยวกับปญหาท่ี

ไมไดเกิดข้ึนประจํา เปนปญหาท่ีเกิดข้ึนนาน ๆ คร้ัง เชน การตัดสินใจเกี่ยวกับการริเร่ิมงานใหม 

เชน ตั้งคณะใหม หรือขยายโรงงานใหม เปนตน 
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ชนิดของการตัดสินใจ  

กกกกกกกกไซมอน (Simon) ไดแบงชนิดของการตัดสินใจออกเปน 2 ชนิดใหญ ๆ ดังนี้  

กกกกกกกก 1. การตัดสินใจท่ีกําหนดไวลวงหนาหรือมีแบบอยางไวลวงหนา ( Programmed 

Decisions) เปนการตัดสินใจตามระเบียบ กฎเกณฑ แบบแผนท่ีเคยปฏิบัติมาจนกลายเปนงานประจํา 

เชน การตัดสินใจเกี่ยวกับการลาปวย ลากิจ ลาบวช การอนุมัติการเบิกจายเงิน การอนุมัติผล

การศึกษา เปนตน การตัดสินใจแบบกําหนดไวลวงหนานี้ เปดโอกาสใหผูบริหารเลือกทางเลือกได

นอย เพราะวาเปนการตัดสินใจภายใตสภาวการณท่ีแนนอน 

กกกกกกกก 2. การตัดสินใจท่ีไมไดกําหนดหรือไมมีแบบอยางไวลวงหนา ( Nonprogrammed 

Decisions) เปนการตัดสินใจในเร่ืองใหมท่ีไมเคยมีมากอน ไมมีระเบียบ กฎเกณฑ แบบแผนท่ีเคย

ปฏิบัติมากอน จึงเปนเร่ืองยุงยากแกผูตัดสินใจ โดยท่ีผูบริหารหรือผูตัดสินใจจะตองคํานึงถึงความ

เส่ียงและความไมแนนอนดวย 

กกกกกกกกกระบวนการตัดสินใจ (Process of decision making) หมายถึง การกําหนดข้ันตอนของ

การตัดสินใจ ตั้งแตข้ันตอนแรกไปจนถึงข้ันตอนสุดทาย การตัดสินใจโดยมีลําดับข้ันของ

กระบวนการดังกลาว เปนการตัดสินใจโดยใชหลักเหตุผลและมีกฎเกณฑ ซ่ึงเปนการตัดสินใจ โดย

ใชระเบียบวิธีทางวิทยาศาสตรเปนเคร่ืองมือชวยในการหาขอสรุปเพื่อการตัดสินใจ ข้ันตอนของ

กระบวนการตัดสินใจมีอยูหลายรูปแบบ แลวแตความคิดเห็นของนักวิชาการ พลันเกต และแอ็ต

เนอร (Plunkett and Attner) ไดเสนอลําดับข้ันตอนของกระบวนการตัดสินใจเปน 7 ข้ันตอน ดังนี้ 

อางจาก กุลชลี ไชยนันตา (2539 : 135-139)  

กกกกกกกก1. การระบุปญหา ( Define the problem) เปนข้ันตอนแรกท่ีมีความสําคัญอยางมาก 

เพราะการระบุปญหาไดถูกตองหรือไม ยอมมีผลตอการดําเนินการในข้ันตอ ๆ ไปของกระบวนการ

ตัดสินใจ ซ่ึงจะสงผลกระทบตอคุณภาพของการตัดสินใจดวย ดังนั้น ผูบริหารจึงควรระมัดระวังมิ

ใหเกิดความผิดพลาดในการระบุปญหาขององคการ ท้ังนี้ ผูบริหารควรแยกแยะความแตกตาง

ระหวางอาการแสดง ( Symptom) ท่ีเกิดข้ึนกับตัวปญหาท่ีแทจริงเสียกอน ยกตัวอยางเชน กรณีท่ี

ยอดขายของบริษัทลดลง ซ่ึงมีสาเหตุมาจากคุณภาพสินคาต่ํา จะเห็นวาการท่ียอดขายลดลง เปน

อาการแสดง และปญหาท่ีตองแกไขไดแก การท่ีคุณภาพสินคาต่ํา ดังนั้นผูบริหารท่ีชาญฉลาดตอง

คอยสังเกตอาการแสดงตาง ๆ ท้ังตองรวบรวมขอมูลท่ีจําเปนตอการคนหาสาเหตุของอาการแสดง

เหลานั้น ซ่ึงจะนําไปสูการระบุปญหาท่ีแทจริงไดอยางถูกตองแมนยํา 

กกกกกกกก2. การระบุขอจํากัดของปจจัย ( Identify limiting factors) เม่ือสามารถระบุปญหาได

ถูกตองแลว ผูบริหารควรพิจารณาถึงขอจํากัดตาง ๆ ขององคการ โดยพิจารณาจากทรัพยากรซ่ึงเปน

องคประกอบของกระบวนการผลิต ไดแก กําลังคน เงินทุน เคร่ืองจักร ส่ิงอํานวยความสะดวกอ่ืน ๆ 
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รวมท้ังเวลาซ่ึงมักเปนปจจัยจํากัดท่ีพบอยูเสมอ ๆ การรูถึงขอจํากัดหรือเงื่อนไขท่ีไมสามารถ

เปล่ียนแปลงได จะชวยใหผูบริหารกําหนดขอบเขตในการพัฒนาทางเลือกใหแคบลงได 

ตัวอยางเชน ถามีเงื่อนไขวาตองสงสินคาใหแกลูกคาภายในเวลา 1 เดือน ทางเลือกของการแกไข

ปญหาการผลิตสินคาไมเพียงพอท่ีมีระยะเวลาดําเนินการมากกวา 1 เดือน ก็ควรถูกตัดท้ิงไป 

กกกกกกกก3. การพัฒนาทางเลือก (Develop potential alternatives) ข้ันตอนตอไป ผูบริหารควรทํา

การพัฒนาทางเลือกตาง ๆ ข้ึนมา ซ่ึงทางเลือกเหลานั้นควรเปนทางเลือกท่ีมีศักยภาพและมีความ

เปนไปได ในการแกปญหาใหนอยลงหรือใหประโยชนสูงสุด ตัวอยางเชน กรณีท่ีองคการประสบ

ปญหาเวลาการผลิตไมเพียงพอ ผูบริหารอาจพิจารณาทางเลือกดังนี้ 1) เพิ่มการทํางานกะพิเศษ  

2) เพิ่มการทํางานลวงเวลาโดยใชตารางปกติ 3) เพิ่มจํานวนพนักงาน หรือ 4) ไมทําอะไรเลย ในการ

พัฒนาทางเลือกผูบริหารอาจขอความคิดเห็นจากนักบริหารอ่ืน ๆ ท่ีประสบความสําเร็จท้ังภายใน

และภายนอกขององคการ ซ่ึงอาจใชวิธีการปรึกษาหารือเปนรายบุคคล หรือจัดการประชุมกลุมยอย

ข้ึน ขอมูลท่ีไดรับจากบุคคลเหลานั้นเม่ือผนวกรวมกับสติปญญา ความรู ความสามารถ ความคิด

สรางสรรคและประสบการณของตนเองจะชวยใหผูบริหารสามารถพัฒนาทางเลือกไดอยางมี

ประสิทธิภาพ  

กกกกกกกก4. การวิเคราะหทางเลือก ( Analyze the alternatives) เม่ือผูบริหารไดทําการพัฒนา

ทางเลือกตาง ๆ โดยจะนําเอาขอดีและขอเสียของแตละทางเลือกมาเปรียบเทียบกันอยางรอบคอบ 

และควรวิเคราะหทางเลือกในสองแนวทาง คือ 1) ทางเลือกนั้นสามารถนํามาใชจะเกิดผลตอเนื่อง

อะไรตามมา 

กกกกกกกก5. การเลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสุด ( Select the best alternative) เม่ือผูบริหารไดทําการ 

วิเคราะหและประเมินทางเลือกตาง ๆ แลว ผูบริหารควรเปรียบเทียบขอดีและขอเสียของแตละ

ทางเลือกอีกคร้ังหนึ่ง เพื่อพิจารณาทางเลือกท่ีดีท่ีสุดเพียงทางเดียว ทางเลือกท่ีดีท่ีสุดควรมีผลเสีย

ตอเนื่องในภายหลังนอยท่ีสุด และใหผลประโยชนมากท่ีสุด แตบางคร้ังผูบริหารอาจตัดสินใจเลือก

ทางเลือกแบบประนีประนอม โดยพิจารณาองคประกอบท่ีดีท่ีสุดของแตละทางเลือกนํามา

ผสมผสานกัน 

กกกกกกกก6. การนําผลการตัดสินใจไปปฏิบัติ ( Implement the decision) เม่ือผูบริหารไดทางเลือก

ท่ีดีท่ีสุดแลว ก็ควรมีการนําผลการตัดสินใจนั้นไปปฏิบัติ เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพ ผูบริหารควรกําหนดโปรแกรมของการตัดสินใจ โดยระบุถึงตารางเวลาการ

ดําเนินงาน งบประมาณ และบุคคลท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติ ควรมีการมอบหมายอํานาจหนาท่ีท่ี

ชัดเจน และจัดใหมีระบบการติดตอส่ือสารท่ีจะชวยใหการตัดสินใจเปนท่ียอมรับ นอกจากนี้
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ผูบริหารควรกําหนดระเบียบวิธี กฎ และนโยบาย ซ่ึงมีสวนสนับสนุนใหการดําเนินงานเปนไปอยาง

มีประสิทธิภาพ 

กกกกกกกก7. การสรางระบบควบคุมและประเมินผล ( Establish a control and evaluation system) 

ข้ันตอนสุดทายของกระบวนการตัดสินใจ ไดแก การสรางระบบการควบคุมและการประเมินผล ซ่ึง

จะชวยใหผูบริหารไดรับขอมูลยอนกลับเกี่ยวกับผลการปฏิบัติงานวาเปนไปตามเปาหมายหรือไม 

ขอมูลยอนกลับจะชวยใหผูบริหารแกปญหาหรือทําการตัดสินใจใหมไดโดยไดผลลัพธของการ

ปฏิบัติท่ีดีท่ีสุด 

 

รูปแบบของการตัดสินใจ 

สามารถจําแนกออกได 2 รูปแบบ ดังนี้  

กกกกกกกก 1. การตัดสินใจโดยบุคคลคนเดียว ( Individual decision making) ใชสําหรับการ

ตัดสินใจในเร่ืองงาย ๆ ท่ีผูทําการตัดสินใจไดกําหนดไวลวงหนาแลว หรือเร่ืองเรงดวนฉุกเฉินท่ีไม

มีเวลาพอสําหรับการปรึกษาหารือกับบุคคลอ่ืน 

กกกกกกกก2. การตัดสินใจโดยกลุมบุคคล ( Group decision making) เปนการตัดสินใจโดยใหผูท่ีมี

หนาท่ีท่ีจะตอง ปฏิบัติตามผล ของการตัดสินใจ นั้น ไดมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและให

ขอมูล การตัดสินใจโดยกลุมบุคคลนี้ เหมาะสําหรับ การตัดสินใจ ในเร่ืองท่ียุงยากซับซอน หรือ

เร่ืองท่ีผูบริหารไมมีขอมูลขาวสารเพียงพอหรือยังขาดประสบการณในเร่ืองนั้น ๆ หรือไมมีความ

ชํานาญทางดานนั้นอยางเพียงพอ จึงจําเปนตองฟงความคิดเห็นจากผูท่ีมีความรูและประสบการณ 

แลวประมวลความคิดเห็นเหลานั้นมาเปนส่ิงกําหนดการตัดสินใจ กลุมบุคคล ดังกลาว อาจไดแก 

กลุมผูบริหาร ซ่ึงประกอบดวยหัวหนาสวนตาง ๆ ของหนวยงาน คณะกรรมการเฉพาะกิจ ซ่ึงอาจ

ประกอบดวยผูบริหาร ผูเช่ียวชาญหรือผูทรงคุณวุฒิรวมกัน วิธีการตัดสินใจโดยกลุมอาจทําไดใน

ลักษณะตางๆ 

 

ขั้นตอนการตัดสินใจ  สามารถแบงออกไดเปนดังนี้ คือ 

กกกกกกกกข้ันท่ี 1. การระบุปญหา  (Define problem) เปนข้ันตอนแรกท่ีมีความสําคัญอยางมาก  

เพราะจะตองระบุปญหาไดถูกตอง  จึงจะดําเนินการตัดสินใจในข้ันตอนตอๆ  ไปได 

กกกกกกกกข้ันท่ี  2. การระบุขอจํากัดของปจจัย  (Identify  limiting  factors) เปนการระบุปญหาได

ถูกตองแลว   นําไปพิจารณาถึงขอจํากัดตางๆ  ขององคกร  โดยพิจารณาจากทรัพยากรซ่ึงเปน

องคประกอบของกระบวนการผลิต 
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กกกกกกกกข้ันท่ี  3. การพัฒนาทางเลือก (Development  alternative)  ข้ันตอนท่ีผูบริหารตองพัฒนา

ทางเลือกตางๆข้ึนมาซ่ึงทางเลือกเหลานี้ควรเปนทางเลือกท่ีมีศักยภาพและมีความเปนไปได ในการ

แกปญหาใหนอยลงหรืใหประโยชนสูงสุด  เชน  เพิ่มการทํางานกะพิเศษ  เพิ่มการทํางานลวงเวลา

โดยใชตารางปกติ  เพิ่มจํานวนพนักงาน 

กกกกกกกกข้ันท่ี 4. การวิเคราะหทางเลือก  (Analysis  the  altematives)  เม่ือไดทําการพัฒนา

ทางเลือกตางๆ  โดยนําเอาขอดีขอเสียของแตละทางเลือกมาเปรียบเทียบกันอยางรอบคอบ  ควร

พิจารณาวาทางเลือกนั้นนํามาใช  จะเกิดผลตอเนื่องอะไรตามมา 

กกกกกกกกข้ันท่ี 5. การเลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสุด  (Select  the  best alternative)  เม่ือผูบริหารไดทํา

การวิเคราะห  และประเมินทางเลือกตางๆ  แลว  ผูบริหารควรเปรียบเทียบขอดีและขอเสียของแตละ

ทางเลือกอีกคร้ังหนึ่งเพื่อพิจารณาวาทางเลือกท่ีดีท่ีสุดเพียงทางเดียว 

กกกกกกกกข้ันท่ี 6. การนําผลการตัดสินใจไปปฏิบัติ  (Implement  the  decision)  เม่ือผูบริหารได

หาทางเลือกท่ีดีท่ีสุดแลว  ก็ควรมีการนําผลการตัดสินใจนั้นไปปฏิบัติ  เพื่อใหการดําเนินงานเปนไป

อยางมีประสิทธิภาพ 

กกกกกกกกข้ันท่ี 7. การสรางระบบควบคุมและประเมินผล  (Establish a control and evaluation  

system) เปนข้ันตอนสุดทายของกระบวนการตัดสินใจ  ไดแกการสรางระบบการควบคุมและ

ประเมินผลซ่ึงจะชวยใหผูบริหารไดรับขอมูลยอนกลับท่ีเกี่ยวกับผลการปฏิบัติงานวาเปนไปตาม

เปาหมายหรือไม  ขอมูลยอนกลับจะชวยใหผูบริหารแกปญหาหรือทําการตัดสินใจใหมได  

 

ทฤษฎหีมวก 6 ใบ  (ดร. เอ็ดวารด เดอ โบโน) ประยุกตใชโดยใหมีการพิจารณาเร่ืองราวตาง  ๆ ใน

หลายมุมมองตามหมวก 6 ใบท่ีมีสีสันตาง ๆ กันเพื่อแทนความคิดในมุมมองนั้น ๆ คือ 

กกกกกกกก 1. หมวกสีขาว เปนตัวแทนของขอเท็จจริง ซ่ึงไดแก ตัวเลขและขอมูลตาง  ๆ ท่ีมี

ประโยชนในการวิเคราะห เพื่อหาขอสรุปโดยไมคํานึงถึงทัศนคติหรือความคิดเห็นใดๆ  

กกกกกกกก 2. หมวกสีแดง เปนตัวแทนของอารมณและความรูสึกท่ีมีตอเร่ืองราวนั้น  ๆ โดยไม

จําเปนตองอธิบายเหตุผลใดๆ  

กกกกกกกก3. หมวกสีดํา เปนตัวแทนของความระมัดระวัง ซ่ึงจําเปนตองไตรตรองและยับยั้งการ

ดําเนินการถาอาจทําใหเกิดความเสียหายหรือลมเหลวได ผูบริหารจะใชหมวกสีดําเพื่อพิจารณาวาส่ิง

ท่ีจะทํานั้นเหมาะสมกับประสบการณและมโนธรรมท่ีเคยมีมา  

กกกกกกกก 4. หมวกสีเหลือง เปนตัวแทนของการแสวงหาทางเลือกอยางมีความหวัง พรอมท้ัง

ทดลองปฏิบัติเพื่อหาขอมูลประกอบการตัดสินใจ  
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กกกกกกกก5. หมวกสีเขียว เปนตัวแทนของความคิดริเร่ิมสรางสรรคใหมๆ ซ่ึงเปรียบเสมือนตนไม

ท่ีใหความสดช่ืน ผูบริหารจะใชหมวกสีนี้เม่ือมีความคิดใหมๆ แตกตางจากแนวทางเดิม เพื่อเปน

การเปดโอกาสใหกับการปรับปรุง สรางสรรค และพัฒนา  

กกกกกกกก6. หมวกสีฟา เปนตัวแทนของการควบคุมความคิดท้ังหมดหรือมุมมองในทางกวางท่ี

ครอบคลุมทุกสรรพส่ิงซ่ึงเปรียบเหมือนทองฟา ผูบริหารท่ีใชหมวกนี้จะตองอาศัยประสบการณเปน

อยางมาก  

 

ประเภทของหนังสือ 

กกกกกกกก1. การแบงตามเนื้อหา  มักแบงยอยเปน 2 วิธีคือ แบงตามเนื้อหากวางๆและแบงตาม

เนื้อหายอย (สุรัตน นุมนนท 2539 : 16-18) 

 

การแบ่งตามเนือ้หากว้างๆ 

กกกกกกกก1. หนังสือตําราและสารคดี    

 ตําราเปนหนังสือท่ีเขียนข้ึนตามหลักสูตรการเรียนการสอนในระดับและแขนงวิชาตางๆมีเนอหา

วิชาการลวน และมีลักษณะเหมือนหนังสือสารคดี คือ มุงใหความรู ตางกันแตวาหนังสือสารคดี

นอกจากจะใหสาระ ประโยชนในขอบเขตท่ีไมจํากัดแลว ยังใหความ เพลิดเพลินจากสํานวนภาษา

ลีลาการเขียน หรือเนื้อหาดวย 

กกกกกกกก2. หนังสือบันเทิงคดี หรือหนังสือนวนิยาย คือ หนังสือท่ีเขียนข้ึนจากประสบการณหรือ 

จินตนาการของผูประพันธโดยอาศัยเคาโครงชีวิตจริงของชีวิตและ สังคมมุงหมายใหความ

เพลิดเพลินกระทบอารมณผูอานเปนสําคัญ ในขณะเดียวกันผูอานเปนสําคัญในขณะเดียวกันผูอาน

จะ ไดรับขอคิดคติชีวิตท่ีนาสนใจซ่ึงผูเขียนแทรกไวในเร่ืองดวย  

 

การแบ่งตามเนือ้หาย่อยๆได้แก่ 

กกกกกกกก1. หนังสือสารคดี (Non - Fiction) หมายถึง หนังสือท่ีใหความรูในดานตางๆแบงเปน

หนังสือตํารา  

หนังสืออานประกอบ หนังสือความรูท่ัวไป และหนังสือทางดานสันทนาการ ไดแก 

กกกกกกกกกกกกกกกก1.1 หนังสือตํารา (Text Book) หมายถึง หนังสือแบบเรียนวิชาตางๆท่ีมีการ

เรียนการสอนตามหลักสูตร 
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กกกกกกกกกกก 1.2 หนังสืออานประกอบ (External Reading) หมายถึง หนังสือ นอกเหนือ 

ไปจากหนังสือตําราแบบเรียน แตเปนหนังสือท่ีมีคุณคาทาง วิชาการเกี่ยวของกับการเรียนการสอน

ตามหลักสูตร 

กกกกกกกก 1.3 หนังสือความรูท่ัวไป (General Book) หมายถึงหนังสืออ่ืนๆ นอกเหนือ 

ไปจากหนังสือตํารา และหนังสืออานประกอบดังได กลาวมาแลว 

กกกกกกกก 1.4 หนังสือทางดานสันทนาการ ( Recreational Book) หมายถึง หนังสือท่ี

อานเพื่อผอนคลายอารมณแตมี คุณคาทางวิชาการ เชน หนังสือทางดานศิลปะและวรรณกรรมตางๆ 

กกกกกกกก 1.5 หนังสือนวนิยาย ( Fiction) คือ เร่ืองราวท่ีเกิดข้ึนจากจินตนาการของ

ผูเขียนเรียบเรียงข้ึนเพื่อ ความเพลิดเพลิน 

กกกกกกกก 1.6 หนังสืออางอิง (Reference Book) หมายถึง หนังสือท่ีชวยตอบปญหาท้ัง

ทางดานวิชาการและเร่ืองท่ัวไป ผูอานใชประกอบหรือคนควาในบางเร่ืองบางตอนการแบงประเภท

ของ หนังสือตามเนื้อหานั้นหากจะแบงใหละเอียดก็อาจจะแบงยอยออกไปไดอีก ซ่ึงเปนลักษณะ

เดียวกับการท่ีหองสมุดจัดแบงหนังสือออกเปนหมวดหมูตางๆ เชน การศึกษา กฎหมาย วรรณคดี 

ศิลปะ เปนตน 

 

 ความหมายของพฤติกรรม 

กกกกกกกกมีผูใหความหมายคําวา  “ พฤติกรรม” (behavior) ไวมาก ท่ีนาสนใจเชน  เวดและทา

ฟรีส (Wade and Tavris) อธิบายวา พฤติกรรมคือการกระทําของคนเราท่ีสังเกตได  ซิมบาร โดและ

เกอรริก  (Zimbardo and Gerrig)  อธิบายวา  พฤติกรรมเปนการกระทําของบุคคลเพื่อปรับตัวตอ

ส่ิงแวดลอม  ซ่ึงเปนพฤติกรรมท่ีสังเกตไดและลาเฮย  (Lahey) กลาววา พฤติกรรมเปนการประพฤติ

ปฏิบัติของบุคคลท่ีสามารถสังเกตได    จากความหมายและคําอธิบายท่ีอางถึงไว   อาจกลาวไดวา

พฤติกรรมคือการกระทํา ของบุคคลในทุกลักษณะ ท้ังท่ีเปนโดยธรรมชาติทางสรีระและท่ีจงใจ

กระทํา   ซ่ึงอาจจะรูตัวหรือไมรูตัว และ เปนการกระทําท่ีสังเกตไดโดยอาจใชประสาทสัมผัส

ธรรมดาหรือใชเคร่ืองมือชวยการสังเกต 

พฤติกรรมมนุษย์ 

กกกกกกกกความหมายของพฤติกรรมมนุษย   พฤติกรรม (Behavior) คือ กริยาอาการท่ีแสดงออก

หรือปฏิกิริยาโตตอบเม่ือเผชิญกับส่ิงเรา ( Stimulus) หรือสถานการณตาง ๆ อาการแสดงออกตาง ๆ 

เหลานั้น อาจเปนการเคล่ือนไหวท่ีสังเกตไดหรือวัดได เชน กา รเดิน การพูด การเขียน การคิด การ

เตนของหัวใจ เปนตน สวนส่ิงเราท่ีมากระทบแลวกอใหเกิดพฤติกรรมก็อาจจะเปนส่ิงเราภายใน 

(Internal Stimulus) และส่ิงเราภายนอก (External Stimulus) 



15 

 

กกกกกกกกส่ิงเราภายใน ไดแก ส่ิงเราท่ีเกิดจากความตองการทางกายภาพ เชน ความหิว ความ

กระหาย ส่ิงเราภายในนี้จะมีอิทธิพลสูงสุดในการกระตุนเด็กใหแสดงพฤติกรรม และเม่ือเด็ก

เหลานี้โตข้ึนในสังคม ส่ิงเราใจภายในจะลดความสําคัญลง ส่ิงเราภายนอกทางสังคมท่ีเด็กไดรับรู

ในสังคมจะมีอิทธิพลมากกวาในการกําหนดวาบุคคลควรจะแสดงพฤติกรรมอยางใดตอผูอ่ืน  

กกกกกกกกส่ิงเราภายนอก ไดแก ส่ิงกระตุนตาง ๆ ส่ิงแวดลอมทางสังคมท่ีสามารถสัมผัสไดดวย

ประสาทท้ัง ๕  คือ หูตาจมูกการสัมผัสส่ิงเราท่ีมีอิทธิพลท่ีจะจูงใจใหบุคคลแสดงพฤติกรรม ไดแก 

ส่ิงเราท่ีทําใหบุคคล เกิดความพึงพอใจท่ีเรียกวา การเสริมแรง ( Reinforcement) ซ่ึงแบงออกไดเปน 

2 ชนิด คือ การเสริมแรงทางบวก ( Positive Reinforcement) คือ ส่ิงเราท่ีพอใจทําใหบุคคลมีการ

แสดงพฤติกรรมเพิ่มข้ึน เชน คําชมเชย การยอมรับของเพื่อน สวนการเสริมแรงทางลบ    (Negative 

Reinforcement) คือ ส่ิงเราท่ีไมพอใจหรือไมพึงปรารถนานํามาใชเพื่อลดพฤติกรรมท่ีไมพึง

ปรารถนาใหนอยลง เชน การลงโทษเด็กเม่ือลักขโมย การปรับเงินเม่ือผูขับข่ียานพาหนะไมปฏิบัติ

ตามกฎจราจร เปนตน 

กกกกกกกกมนุษยโดยท่ัวไปจะพึงพอใจกับการไดรับการเสริมแรงทางบวกมากกวาการเสริมแรง 

ทางลบ 

วิธีการเสริมแรงทางบวก กระทําไดดังนี ้

กกกกกกกก1. การใหอาหาร น้ํา เคร่ืองยังชีพ เปนตน 

กกกกกกกก2. การใหแรงเสริมทางสังคม เชน การยอมรับ การยกยอง การชมเชย ฯลฯ 

กกกกกกกก3. การใหรางวัล คะแนน แตม ดาว เปนตน 

กกกกกกกก4. การใหขอมูลยอนกลับ ( Information Feedback) เชน การรับแจงวาพฤติกรรมท่ี

กระทํานั้น ๆ เหมาะสม 

กกกกกกกก 5. การใชพฤติกรรมท่ีชอบกระทํามากท่ีสุดมาเสริมแรงพฤติกรรมท่ีชอบกระทํานอย

ท่ีสุดเปนการวางเงื่อนไข เชน เม่ือทําการบานเสร็จแลวจึงอนุญาตใหดูทีวี เปนตน 

ปัจจัยพืน้ฐานของพฤติกรรม ประกอบด้วย 

กกกกกกกกปัจจัยพืน้ฐานด้านชีวภาพ 

กกกกกกกก 1. พันธุกรรม 

กกกกกกกก 2. การทํางานของระบบในรางกาย 

กกกกกกกก 3. ระบบตอมไรทอ (Endocrine System) 

กกกกกกกก 4. ระบบกลามเนื้อ (Muscular System) 

http://www.novabizz.com/NovaAce/Behavior/Factor_Physical.htm�
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กกกกกกกกปัจจัยพืน้ฐานด้านจิตวทิยา 

กกกกกกกก 1. แรงจูงใจ 

กกกกกกกก 2. การเรียนรู 

กกกกกกกกปัจจัยพืน้ฐานด้านสังคมวทิยา 

กกกกกกกก 1. อิทธิพลของส่ิงแวดลอม 

กกกกกกกก 2. กระบวนการสังคมประกิต 

กกกกกกกก 3. อิทธิพลของกลุม 

ความหมายของแรงจูงใจ และการจูงใจ  

กกกกกกกกแรงจูงใจ (motive) เปนคําท่ีไดความหมายมาจากคําภาษาละตินท่ีวา movere ซ่ึงหมายถึง

“เคล่ือนไหว (move)”  ดังนั้น คําวาแรงจูงใจจึงมีการใหความหมายไวตางๆ กันดังนี้ 

กกกกกกกก แรงจูงใจ หมายถึง "บางส่ิงบางอยางท่ีอยูภายในตัวของบุคคลท่ีมีผลทําใหบุคคลตอง

กระทํา หรือเคล่ือนไหว หรือมี พฤติกรรม ในลักษณะท่ีมีเปาหมาย" ( Walters) กลาวอีกนัยหนึ่งก็คือ 

แรงจูงใจเปนเหตุผล ของการกระทํา นั่นเอง 

กกกกกกกกแรงจูงใจ หมายถึง “สภาวะท่ีอยูภายในตัวท่ีเปนพลัง ทําใหรางกายมีการเคล่ือนไหว ไป

ในทิศทางท่ีมีเปาหมาย ท่ีไดเลือกไวแลว ซ่ึงมักจะเปนเปาหมายท่ีมีอยูนภาวะส่ิงแวดลอม” 

(Loundon and Bitta) 

จากความหมายนี้จะเห็นไดวา แรงจูงใจจะเกี่ยวของกับองคประกอบท่ีสําคัญ 2 ประการ คือ 

กกกกกกกก1. เปนกลไกท่ีไปกระตุนพลังของรางกายใหเกิดการกระทํา 

กกกกกกกก2. เปนแรงบังคับใหกับพลังของรางกายท่ีจะกระทําอยางมีทิศทาง 

การจูงใจ (motivation) เปนเงื่อนไขของการไดรับการกระตุนโดยมีการใหความหมายไว ดังนี้ 

กกกกกกกก 1.การจูงใจ หมายถึง "แรงขับเคล่ือนท่ีอยูภายในของบุคคลท่ีกระตุนใหบุคคลมีการ

กระทํา" (Schiffman and Kanuk) 

กกกกกกกก2. การจูงใจ เปนภาวะภายใน ของบุคคล ท่ีถูกกระตุนใหกระทําพฤติกรรมอยางมีทิศทาง

และตอเนื่อง แอนนิตา อี วูลฟอลค (Anita E. Woolfolk) 

กกกกกกกก3. การจูงใจเปนภาวะในการเพิ่มพฤติกรรม การกระทําหรือกิจกรรมของบุคคล โดย

บุคคลจงใจ กระทําพฤติกรรม นั้นเพื่อใหบรรลุเปาหมายท่ีตองการ  ไมเคิล ดอมแจน (Domjan) จาก

คําอธิบายและความหมายดังกลาว จึงสรุปไดวา การจูงใจ เปนกระบวนการท่ีบุคคลถูก กระตุนจาก

http://www.novabizz.com/NovaAce/Behavior/Factor_Psyco.htm�
http://www.novabizz.com/NovaAce/Behavior/Factor_Social.htm�
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ส่ิงเราโดยจงใจ ใหกระทําหรือดิ้นรนเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคบางอยาง ซ่ึงจะเห็นไดวา พฤติกรรม

ท่ีเกิดจาก การจูงใจ เปน พฤติกรรม ท่ีมิใชเปนเพียงการตอบสนองส่ิงเราปกติธรรมดา แตตองเปน

พฤติกรรมท่ีมีความเขมขน มีทิศทางจริงจัง มีเปาหมายชัดเจนวาตองการไปสูจุดใด และ พฤติกรรม

ท่ีเกิดข้ึน เปนผลสืบเนื่องมาจาก แรงผลักดัน หรือ แรงกระตุน ท่ีเรียกวา แรงจูงใจ ดวย 

 

ความสําคญัของการจูงใจ 

กกกกกกกกการจูงใจมีอิทธิผลตอผลผลิต ผลิตผลของงานจะมีคุณภาพดี มีปริมาณมากนอยเพียงใด 

ข้ึนอยูกับ การจูงใจในการทํางาน ดังนั้น ผูบังคับบัญชาหรือหัวหนางานจึงจําเปนตองเขาใจวาอะไร 

คือแรงจูงใจท่ีจะทําใหพนักงานทํางานอยางเต็มท่ี และไมใชเร่ืองงายในการจูงใจพนักงาน เพราะ 

พนักงานตอบสนองตองานและวิธีทํางานขององคกรแตกตางกัน การจูงใจพนักงานจึงมี 

ความสําคัญ สามารถสรุปความสําคัญของการจูงใจในการทํางานไดดังนี้ 

กกกกกกกก 1. พลัง (Energy) เปนแรงขับเคล่ือนท่ีสําคัญตอการกระทํา หรือ พฤติกรรมของมนุษย 

ในการทํางานใดๆ ถาบุคคลมี แรงจูงใจ ในการทํางานสูง ยอมทําใหขยันขันแข็ง กระตือรือรน 

กระทําใหสําเร็จ ซ่ึงตรงกันขามกับ บุคคลท่ีทํางานประเภท “เชาชาม เย็นชาม” ท่ีทํางานเพียงเพื่อให

ผานไปวันๆ 

กกกกกกกก 2. ความพยายาม ( Persistence) ทําใหบุคคลมีความมานะ อดทน บากบ่ัน คิดหาวิธีการ

นําความรูความสามารถ และ ประสบการณของตน มาใชใหเปนประโยชนตองานใหมากท่ีสุด ไม

ทอถอยหรือละความพยายามงายๆ แมงานจะมีอุปสรรคขัดขวาง และเม่ืองานไดรับผลสําเร็จ ดวยดีก็

มักคิดหาวิธีการปรับปรุงพัฒนาใหดีข้ึนเร่ือยๆ 

กกกกกกกก 3. การเปล่ียนแปลง  (Variability) รูปแบบการทํางานหรือวิธีทํางานในบางคร้ัง 

กอใหเกิดการคนพบชองทางดําเนินงานท่ีดีกวา หรือประสบผลสําเร็จมากกวานักจิตวิทยาบางคน

เช่ือวา การเปล่ียนแปลง เปนเคร่ืองหมายของความเจริญกาวหนาของบุคคล  แสดงใหเห็นวาบุคคล

กําลังแสวงหาการเรีย นรูส่ิงใหมๆ ใหชีวิต บุคคลท่ีมีแรงจูงใจในการทํางานสูง เม่ือดิ้นรนเพื่อจะ

บรรลุวัตถุประสงคใดๆ หากไมสําเร็จบุคคลก็มักพยายามคนหาส่ิงผิดพลาด และพยายามแกไข ใหดี

ข้ึนในทุกวิถีทา งซ่ึงทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงการทํางาน  จนในท่ีสุดทําใหคนพบแนวทางท่ี

เหมาะสมซ่ึงอาจจะตางไปจากแนวเดิม 

กกกกกกกก 4. บุคคลท่ีมีแรงจูงใจในการทํางาน จะเปนบุคคลท่ีมุงม่ันทํางานใหเกิดควา ม

เจริญกาวหนา และการมุงม่ันทํางานท่ีตนรับผิดชอบ ใหเจริญกาวหนา จัดวาบุคคลผูนั้นมี 

จรรยาบรรณในการทํางาน ( Work ethics) ผูมีจรรยาบรรณในการทํางาน จะเปนบุคคล ท่ีมีความ
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รับผิดชอบ ม่ันคงในหนาท่ี มีวินัยในการทํางาน ซ่ึงลักษณะดังกลาวแสดงใหเห็นถึงความสมบูรณ  

ผูมีลักษณะ ดังกลาวนี้ มักไมมีเวลาเหลือพอท่ีจะคิดและทําในส่ิงท่ีไมดี 

 

ลกัษณะของแรงจูงใจ 

กกกกกกกก แรงจูงใจของมนุษยมีมากมายหลายอยาง เราถูกจูงใจใหมีการกระทําหรือพฤติกรรม 

หลายรูปแบบ เพื่อหาน้ําและ อาหารมาดื่มกิน สนองความตองการทางกาย แตยังมีความตองการ

มากกวานั้น เชน ตองการความสําเร็จ ตองการเงิน คําชมเชย อํานาจ และในฐานะท่ีเปนสัตวสังคม 

คนยังตองการมีอารมณผูกพันและอยูรวมกลุมกับผูอ่ืน แรงจูงใจ จึงเกิดข้ึนไดจากปจจัยภายในและ

ปจจัยภายนอก 

 

แรงจูงใจภายใน (Intrinsic Motives) 

กกกกกกกกแรงจูงใจภายในเปนส่ิงผลักดันจากภายในตัวบุคคล ซ่ึงอาจจะเปนเจตคติ ความคิดเห็น 

ความสนใจ ความตั้งใจ การมองเห็นคุณคา ความพอใจ ความตองการ ฯลฯ ส่ิงตางๆ ดังกลาวมา

เหลานี้มีอิทธิพลตอพฤติกรรมคอนขางถาวร เชน คนงานท่ีเห็นคุณคาของงาน มองวาองคการคือ

สถานท่ีใหชีวิตแกเขาและครอบครัว เขาก็จะจงรักภักดีตอองคการ กระทํา การตางๆ ใหองคการ

เจริญกาวหนา หรือในกรณีท่ีบานเมืองประสบปญหาเศรษฐกิจ ในชวงเวลาของเศรษฐกิจขาลง 

องคการจํานวนมากอยูในภาวะขาดทุน ไมมีเงินจายคาตอบแทน แตดวยความผูกพัน เห็นใจกันและ

กัน ท้ังเจาของกิจการ และพนักงานตางรวมกันคาขายอาหารเล็กๆ นอยๆ ท้ังประเภทแซนวิช 

กวยเตี๋ยว ฯลฯ เพียงเพื่อ ใหมีรายได ประทังกันไปท้ังผูบริหารและลูกนอง และในภาวะดังกลาวนี้จะ

เห็นวา พนักงานหลายราย ท่ีไมท้ิงเจานาย ท้ังเต็มใจไปทํางานวันหยุดโดยไมมีคาตอบแทน ถาการ

กระทําดังกลาวเปนไปโดย เนื่องจากความรูสึก หรือเจตคติท่ีดีตอเจาของกิจการ หรือดวยความ

รับผิดชอบในฐานะสมาชิกคนหนึ่งขององคการ มิใชเพราะ เกรงจะถูกไลออกหรือไมมีท่ีไป ก็กลาว

ไดวา เปนพฤติกรรมท่ีเกิดจากแรงจูงใจภายใน 

 

แรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motives) 

กกกกกกกกแรงจูงใจภายนอกเปนส่ิงผลักดันภายนอกตัวบุคคลท่ีมากระตุนใหเกิดพฤติกรรม อาจจะ

เปนการไดรับรางวัล เกียรติยศ ช่ือเสียง คําชม การไดรับการยอมรับยกยอง ฯลฯ แรงจูงใจนี้ไม

คงทนถาวรตอพฤติกรรม บุคคลจะ แสดงพฤติกรรม เพื่อ ตอบสนองส่ิงจูงใจดังกลาว เฉพาะในกรณี

ท่ีตองการรางวัล ตองการเกียรติ ช่ือเสียง คําชม การยกยอง การไดรับ การยอมรับ ฯลฯ ตัวอยาง

แรงจูงใจภายนอกท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรม 
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ธรรมชาติของแรงจูงใจ 

1. ความต้องการ 

กกกกกกกก ความตองการ ( Needs) เปนสภาพท่ีบุคคลขาดสมดุล เกิดแรงผลักดันใหบุคคลแสดง

พฤติกรรมเพื่อสรางสมดุลใหตัวเอง เชน คนท่ีรูสึกเหนื่อยลาโดยการนอน หรือนั่งพัก หรือเปล่ียน

บรรยากาศ เปล่ียนอิริยาบถ ดูหนังฟงเพลง คนท่ีถูกท้ิง ใหอยูคนเดียว เกิดความตองการความรัก

ความสนใจจากผูอ่ืน เปนแรงผลักดันใหคนๆ นั้น กระทําการบางอยาง เพื่อใหไดรับความรักความ

สนใจ ความตองการมีอิทธิพลมากตอพฤติกรรม กลาวไดวาส่ิงท่ีกระตุน ใหบุคคล แสดงพฤติกรรม 

เพื่อบรรลุจุดหมายปลายทางท่ีตองการนั้น สวนใหญเกิดเนื่องมาจากความตองการของบุคคล ความ

ตองการในคนเรามีหลายประเภท นักจิตวิทยาแตละทาน จะอธิบายเร่ือง ความตองการในรูปแบบ

ตางๆ กัน แตโดยท่ัวไปแลว เราอาจแบงความตองการพื้นฐานของมนุษยไดเปน 2 ประเภท ดังนี้กก

กกกกกกกก1.  ความตองการทางกาย   (Physical Needs) เปนความตองการท่ีเกิดจากธรรมชาติของ

รางกาย เชน ตองการกินอาหาร หายใจ ขับถายของเสีย การเคล่ือนไหว พักผอน และตองการทาง

เพศ ความตองการทางกายทําใหเกิดแรงจูงใจ ใหบุคคลกระทําการ เพื่อสนองความตองการดังกลาว 

เรียกแรงจูงใจท่ีเกิดจากความตองการทางกายนี้วา แรงจูงใจทางชีวะภาพ หรือทางสรีระ ( Biological 

Motives) 

กกกกกกกก2. ความตองการทางสังคม หรือ ความตองการทางจิตใจ ( Social or Psychological 

Needs) เปนความตองการท่ีเกิดจาก การเรียนรูทางสังคม เชน ตองการความรัก ความม่ันคง 

ปลอดภัย การเปนท่ียอมรับในสังคม ตองการอิสรภาพ ความสําเร็จ ในชีวิต และตําแหนงทางสังคม 

ความตองการทางสังคมหรือทางจิตใจดังกลาวนี้ เปนเหตุใหมนุษยแส ดงพฤติกรรม เพื่อไปสู

จุดหมายปลายทางได เพื่อใหไดมาซ่ึงความตองการดังกลาวคือ ทําใหเกิดแรงจูงใจท่ีเรียกวา 

แรงจูงใจทางสังคม (Social Motives) 

 

2. แรงขับ  

กกกกกกกกแรงขับ (Drives) เปนแรงผลักดันท่ีเกิดจากความตองการทางกาย และส่ิงเราจากภายใน

ตัวบุคคล ความตองการ และแรงขับมักเกิด ควบคูกัน คือ เม่ือเกิดความตองการแลวความตองการ

นั้นๆ ไป ผลักดันใหเกิดพฤติกรรม เราเรียกวา เปนแรงขับนอก จากนั้นแรงขับ ยังหมายถึง สภาพ

ทางจิตวิทยาท่ีเปนผล เนื่องมาจากความตองการทางกาย เชน ความหิว ทําใหเกิดสภาพทางจิตวิทยา

คือ ใจส่ัน ตาลอย หงุดหงิด อารมณเสีย ตัวอยางท่ีเห็นไดชัดในหนวยงาน เชน การเรงรอน หา

ขอสรุปจากการประชุม ในบรรยากาศท่ีผูเขาประชุมท้ังหิว ท้ังเหนื่อย แทนท่ีจะไดขอสรุปท่ีดี 
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บางคร้ังกลับ กอใหเกิดปญหาขัดแยง ไมไดรับผลสําเร็จตามท่ีตองการ หรือเพราะดวยความหิว 

ความเหนื่อย ทําใหรีบสรุปและตกลง เร่ืองงานโดยขาดการไตรตรอง เพื่อจะไดรับประทานอาหาร

และพักผอน ซ่ึงอาจกอใหเกิด ผลเสียตองานได แตในบางกรณี บุคคลบางคนก็อาจฉวยโอกาสของ

การท่ีคน ในท่ีประชุมอยูในภาวะมีแรงขับดานความหิว ความเหนื่อย มาเปน ประโยชน ใหลงมติ

บางเร่ืองโดยงายและรวดเร็ว เพื่อประโยชนตองาน 

 

3. ส่ิงล่อใจ 

กกกกกกกก ส่ิงลอใจ ( Incentives) เปนส่ิงชักนําบุคคลใหกระทําการอยางใดอยางหนึ่งไปสู

จุดมุงหมายท่ีตั้งไว จัดเปน แรงจูงใจภายนอก เชน การชักจูงใหคนงานมาทํางานอยางสมํ่าเสมอ โดย

ยกยองพนักงาน ท่ีไมขาดงานใหเปนท่ีปรากฏ การประกาศเกียรติคุณ หรือการ จัดสรรรางวัล ใน

การคัดเลือกพนักงาน หรือบุคคลดีเดนประจําป การจัดทําเนียบ “Top Ten” หรือสิสาขาดีเดนของ

องคการ การมอบโลรางวัลแกฝายงาน ท่ีมีผลงานยอดเยี่ยมในรอบป ฯลฯ ตัวอยางท่ียกมาเหลานี้ 

จัดเปนการใชส่ิงลอใจ มาสรางแรงจูงใจ ในการทํางาน ใหเกิดแกพนักงานขององคการท้ังส้ิน ซ่ึงจะ

เห็นไดวา ส่ิงลอใจนั้น อาจเปน วัตถุ เปนสัญลักษณ หรือเปนคําพูด ท่ีทําใหบุคคลพึงพอใจ 

 

 

4. การตื่นตัว 

กกกกกกกกการตื่นตัว (Arousal) เปนภาวะท่ีบุคคลพรอมท่ีจะแสดงพฤติกรรม สมองพรอมท่ีจะคิด 

กลามเนื้อพรอมท่ีจะเคล่ือนไหว นักกีฬาท่ีอุนเคร่ืองเสร็จพรอมท่ีจะแขงขันหรือเลนกีฬา พนักงาน

ตอนรับท่ีพรอมใหบริการแกลูกคา ฯลฯ ลักษณะดังกลาวนี้เปรียบเหมือนเคร่ืองยนตท่ีติดเคร่ือง

พรอมจะทํางาน บุคลากรในองคการถามีการตื่นตัวในการทํางาน ยอมสงผลใหทํางานไดดีข้ึน แต

อยางไรก็ตาม จากการศึกษาธรรมชาติ พฤติกรรมของมนุษยพบวา การตื่นตัวมี 3 ระดับ คือ การ

ตื่นตัวระดับสูง การตื่นตัวระดับกลาง และการตื่นตัวระดับต่ํา ระดับท่ีนักจิตวิทยาคนพบวาดีท่ีสุด

ไดแก การตื่นตัวระดับกลาง ถาเปนการตื่นตัวระดับสูง จะตื่นตัวมากไปจนกลายเปนตื่นตกใจ หรือ

ตื่นเตน ขาดสมาธิในการทํางาน ถาตื่นตัวระดับต่ําก็มักทํางานทํางานเฉ่ือยชา ผลงานเสร็จชา และ

จากการศึกษาพบวา ปจจัยท่ีทําใหบุคคลตื่นตัว มีท้ังส่ิงเราภายนอก และส่ิงเราภายในตัวไดแก 

ลักษณะสวนตัวของบุคคล แตละคนท่ีมีตางๆ กัน ท้ังในสวนท่ีเปนบุคลิกภาพ ลักษณะนิสัย และ

ระบบสรีระภายในของผูนั้น 

กกกกกกกก 
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กกกกกกกก นักจิตวิทยาท่ีทําการศึกษาเร่ืองการตื่นตัวในเชิงสรีระท่ีมีช่ือเสียงไดแก เฮบบ     

(Donald O.Hebb) ซ่ึงเขาไดทํา การศึกษาไวตั้งแตป ค.ศ. 1955 และคนควาเพิ่มเติมติดตอกันเร่ือยมา 

ผลงานลาสุดเทาท่ีคนควาไดมีถึง ค.ศ. 1972 เขากลาววา การตื่นตัวกับอารมณของมนุษยมี

ความสัมพันธกัน และในขณะตื่นตัวการทํางาน ทางสรีระของมนุษย มีการเปล่ียนแปลง เชน การ

เตนของหัวใจจะแรงข้ึน กลามเนื้อจะเกร็ง ระบบประสาทอัตโนมัติ อยูในภาวะพรอม จะทํางาน

เต็มท่ี ซ่ึงนักจิตวิทยามักเรียก ภาวะพรอมของคนดังกลาวนี้วา “ปฏิกิริยาพรอมสู และพรอมหนี” ซ่ึง

คํากลาวนี้ เปนการเปรียบเทียบอาการตื่นตัวของหมีปา ถามันจนมุมมันก็พรอมสูกับศัตรู ดังคํากลาว

ท่ีวา “สุนัขจนตรอก” แตถามันมองเห็น ชองทางหนี มันก็จะหลบเรนออกจากการตอสูนั้น คือพรอม

ท่ีจะทําไดทุกรูปแบบ 

 

5. การคาดหวงั 

กกกกกกกกการคาดหวัง (Expectancy) เปนการตั้งความปรารถนา หรือการพยากรณลวงหนาของ

บุคคล ในส่ิงท่ีจะเกิดข้ึนตอไป ตัวอยางเชน การท่ีคนงานคาดหวังวา พวกเขาจะไดรับโบนัส

ประจําปสัก 4-5 เทาของเงินเดือน การคาดหวังดังกลาวนี้ สงผลใหพนักงาน ดังกลาว 

กระปร้ีกระเป รา มีชีวิตชีวา ซ่ึงบางคนก็อาจจะสมหวัง และมีอีหลายคนท่ีผิดหวัง ในชีวิตจริง ของ

คนเราโดยท่ัวไป ส่ิงท่ีคาดหวัง กับ ส่ิงท่ีเกิดข้ึน มักไมตรงกันเสมอไป ชวงหางระหวางส่ิงท่ีคาดหวัง

กับส่ิงท่ีเกิดข้ึนจริง ถาหางกันมาก ก็อาจทําใหคนงานคับของใจ และ เกิดปญหา ขัดแยงอ่ืนๆ ตามมา 

เจาของกิจการ หรือผูบริหารงาน จึงควรระวังในเร่ืองดังกลาว ท่ีจะตองมีการส่ือสาร สรางความ

เขาใจ ท่ีถูกตองในกันและกัน การสรางความหวัง หรือ การปลอยใหพนักงาน คาดหวังลมๆ แลงๆ 

โดยท่ีสภาพความเปนจริง ทําไมได อาจจะกอให เกิดปญหายุงยากท่ีคาดไมถึง ในเวลาตอไป ดัง

ตัวอยางท่ีเห็นไดจาก การท่ีกลุมคนงานของบริษัทใหญบางแหง รวมตัวกัน ตอตาน ผูบริหาร และ 

เผาโรงงาน เนื่องมาจาก ไมพอใจท่ีไมไดโบนัสประจําปตามท่ีคาดหวังไววาควรจะได 

กกกกกกกกการคาดหวังกอใหเกิดแรงผลักดัน หรือเปนแรงจูงใจท่ีสําคัญตอพฤติกรรมอีกสวนหนึ่ง 

ในองคการ ถาไดมีการกระตุน ใหพนักงาน ทํางานโดยวางแผนและเปาหมาย ตั้งระดับของผลงาน

ตามท่ีควรจะเปน อาจเปนอีกปจจัยหนึ่งท่ีชวยยกระดับ มาตรฐานของผลงาน ของพนักงาน ซ่ึงเม่ือ

ไดผลงานดีข้ึน ผูบริหารก็พิจารณาผลตอบแทน ท่ีใกลเคียงกับ ส่ิงท่ีพนักงาน คาดวา ควรจะได 

เชนนี้นับวา ไดรับประโยชนพรอมกัน ท้ังฝายเจาของกิจการและผูปฏิบัติงานกกกกกกกก 
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6. การตั้งเป้าหมาย 

กกกกกกกกการตั้งเปาหมาย (Goal Settings) เปนการกําหนดทิศทางและ จุดมุงหมายปลายทางของ 

การกระทํากิจกรรมใด กิจกรรมหนึ่งของบุคคล จัดเปนแรงจูงใจจากภายในของบุคคลผูนั้น ในการ

ทํางานธุรกิจท่ีมุงเพิ่มปริมาณและคุณภาพ ถาพนักงานหรือนักธุรกิจมีการตั้งเปาหมายในการทํางาน 

จะสงผลใหทํางานอยางมีแผน และดําเนินไปสูเปาหมาย ดังกลาวเสมือนเรือท่ีมีหางเสือ ซ่ึงใน

ชีวิตประจําวันของคนเรานั้นจะเห็นวา มีคนบางคนท่ีทําอะไร ก็มักประสบความสําเร็จ หรือไม

สําเร็จดังกลาว อาจจะมีหลายประการ แตปจจัยท่ีสําคัญประการหนึ่งซ่ึงมีอิทธิพลมากตอความสําเร็จ

ในการทํางาน คือการตั้งเปาหมายในการทํางานแตละงานไวลวงหนา ซ่ึงเจาของกิจการหรือผู

บริหารงาน ควรสนับสนุน ใหพนักงาน ทํางานอยางมีเปาหมาย ท้ังนี้เพื่อความเจริญกาวหนาของ

องคการ และตัวของพนักงานเอง 

กกกกกกกก ท่ีกลาวมาท้ังหมดในเร่ืองท่ีมาของแรงจูงใจ ซ่ึงไดแก ความตองการ แรงขับ ส่ิงลอใจ 

การตื่นตัว การคาดหวัง และ การตั้งเปาหมาย จะเห็นไดวาคอนขางยากท่ีจะกลาวอธิบายแตละเร่ือง

แยกจากกันโดยเอกเทศ ท้ังนี้เนื่องจาก แตละเร่ืองมี ความสัมพันธเกี่ยวของกัน ตัวอยางเชน ความ

ตองการ ทําใหเกิด ภาวะขาดสมดุล ภายในรางกาย หรือ จิตใจ มนุษยอยูใน ภาวะขาดสมดุลไมได 

ตองหาทางสนอง ความตองการ เพื่อใหเขาสูภาวะสมดุล สงผลใหเกิดแรงขับหรือแรงผลักดัน

พฤติกรรม ทําใหมนุษยแสดง พฤติกรรม อยางมีทิศทาง มุงไปสูเปาหมาย เม่ือบรรลุเปาหมายแลว 

แรงผลักดันพฤติกรรมก็ลดลง ภาวะสมดุลก็กลับคืนมา อีกคร้ังหนึ่ง จากคําอธิบายดังนี้ จะเห็นไดวา 

ท่ีมาของแรงจูงใจหลายเร่ืองมี ความสัมพันธเกี่ยวของกัน 

 

ความหมายของการอ่านหนังสือ 

กกกกกกกกการอานเปนพฤติกรรมการรับสารท่ีสําคัญไมยิ่งหยอนไปกวาการฟง    ปจจุบันมีผูรูนัก 

วิชาการและนักเขียนนําเสนอความรู   ขอมูล  ขาวสารและงานสรางสรรค   ตีพิมพในหนังสือและ

ส่ิงพิมพอ่ืน ๆ มาก    นอกจากนี้แลวขาวสารสําคัญ ๆ   หลังจากนําเสนอดวยการพูด หรืออานใหฟง

ผานส่ือตาง ๆ สวนใหญจะตีพิมพรักษาไวเปนหลักฐานแกผูอานในช้ันหลัง ๆ  

กกกกกกกกความสามารถในการอานจึงสําคัญและจําเปนยิ่งตอการเปนพลเมืองท่ีมีคุณภาพในสังคม

ปจจุบัน  จะเห็นไดวา  องคการระดับนานาชาติ  เชน  องคการศึกษาวิทยาศาสตรและวัฒนธรรมแหง

สหประชาชาติ (UNESCO)  จะใชความสามารถในการรูหนังสือของประชากรประเทศตาง ๆ เปน

ดัชนีวัดระดับการพัฒนาของประเทศนั้น ๆ   

กกกกกกกกมีผูใหคําจํากัดความหรือความหมายของการอานไวตาง ๆ กัน ดังนี ้
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กกกกกกกกมอรติเมอร   เจ  แอดเลอร   (Mortimer  J.  Adler)  การอาน หมายถึง กระบวนการ

ตีความหมายหรือสรางความเขาใจจากตัวอักษรหรือสัญลักษณอ่ืน ๆ  

กกกกกกกกรูธ ทูซ  (Ruth Tooze) ไดกําหนดความหมายของการอานไวโดยสรุปวา การอา น

หมายถึง ส่ิงตอไปนี้ 

กกกกกกกก1. การเขาสูแหลงสําหรับการมีชีวิตอยูและการเรียนรูท่ีสมบูรณ 

                   2. การกอใหเกิดความจรรโลงใจและจิตใจท่ีด ี

กกกกกกกก 3. การอานเปนองคประกอบสําคัญท่ีสุดในดานศิลปะเกี่ยวกับภาษาศาสตร ซ่ึงมี 4 

ประการ คือ  การฟง  การพูด  การอาน  และการเขียน 

กกกกกกกก4. การอานเปนการชวยสงเสริมตัวเอง เปนการปรับปรุงตัวเอง   ชวยใหเด็กเติบโตเปน

ผูใหญท่ีสมบูรณ 

กกกกกกกก5. การอานเปนการสงเสริมอารมณของแตละคนใหสัมพันธกับผูอ่ืนในโลก เปนการ

ปรับปรุงตัวเองใหเขากับผูอ่ืนได  

กกกกกกกกเบอรนารด  ไอ  ชมิดท  ( Bernard  I. Schmidt )  ไดใหคําจํากัดความไววา  การอานเปน 

กระบวนการท่ีซับซอนยุงยาก ยังมีความหมายท่ีแนนอน   อาจเรียกไดวา เปนทุกส่ิงทุกอยางจากคําท่ี

จําไดไปสูความนึกคิดตาง ๆ  การอานของแตละบุคคลยอมแตกตางไปตามสภาพของรางกาย

สติปญญาและอารมณในการอานขอความเหมือนกันบุคคลสองคนจะมีความคิดตางกัน 

กกกกกกกกอัลเฟรด  สเตฟเฟอรุด ( Aifred  Stefferud )  ไดใหความจํากัดความของการอานไววา 

การอาน เปนการกระทําทางจิตใจท่ีผูอานยอมรับความหมาย จากความคิดเห็นของบุคคลอ่ืน 

กกกกกกกกพอล  ด ี ลีดด ี( Paul  D. Leedy )  ใหนิยามการอานไววา  การอาน คือการรวบรวมความ 

คิดและตีความตลอดจนประเมินคาความคิดเหลานั้นท่ีปรากฏอยูตามส่ิงพิมพแตละหนา 

กกกกกกกกเอดการ   เดล ( Edgar dale )  ใหความหมายไววา  การอาน หมายถึง กระบวนการคนหา

ความหมายจากส่ิงพิมพ   เปนการเพิ่มพูนประสบการณของผูอาน  การอานไมไดหมายความเฉพาะ

การมองผานแตละประโยคหรือแตละยอหนาเทานั้น  แตผูอานตองเขาใจความคิดนั้น ๆ ดวย 

 

ความสําคญัของการอ่าน 

กกกกกกกกในสมัยโบราณท่ียังไมมีตัวหนังสือใช  มนุษยไดใชวิธีเขียนบันทึกความทรงจําและเร่ือง 

ราวตาง ๆ เปนรูปภาพไวตามฝาผนังในถํ้า   เพื่อเปนทางออกของอารมณ   เพื่อเตือนความจําหรือเพื่อ

บอกเลาใหผูอ่ืนไดรับรูดวย แสดงถึงความพยายามและความปรารถนาอันแรงกลาของมนุษย ท่ีจะ

ถายทอดประสบการณของตนเปนสัญลักษณท่ีคงทนตอกาลเวลา 
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กกกกกกกก จากภาพเขียนตามผนังถํ้า   ไดวิวัฒนาการมาเปนภาษาเขียนและหนังสือ ปจจุบันนี้

หนังสือกลายเปนส่ิงท่ีสําคัญยิ่งตอมนุษยจนอาจกลาวไดวาเปนปจจัยอันหนึ่งในการดํารงชีวิตคนท่ี

ไมรูหนังสือแมจะดํารงชีวิตอยูไดก็เปนชีวิตท่ีไมสมบูรณ ไมมีความเจริญ ไมสามารถประสบความ 

สําเร็จใด ๆ ในสังคมได  หนังสือและการอานหนังสือจึงมีความสําคัญอยางยิ่ง 

 

จุดประสงค์ของการอ่าน 

กกกกกกกกในการอานบุคคลแตละคนจะมีจุดประสงคของตนเอง คนท่ีอานขอความเดียวกันอาจมี 

จุดประสงคหรือความคิดตางกัน   โดยท่ัวไปจุดประสงคของการอานมี 3 ประการ ดังนี้ 

 กกกกกกกก 1. การอานเพื่อความรู ไดแก   การอานหนังสือประเภทตํารา  สารคดี  วารสาร

หนังสือพิมพ  และขอความตาง ๆ เพื่อใหทราบเร่ืองราวอันเปนขอความรู หรือเหตุการณบานเมือง 

การอานเพื่อความรอบรูเปนการอานท่ีจําเปนท่ีสุดสําหรับครู เพราะความรูตาง ๆ มีการเปล่ียน แปลง

เพิ่มเติมอยูทุกขณะ แมจะไดศึกษามามากจากสถาบันการศึกษาระดับสูง ก็ยังมีส่ิงท่ียังไมรูและตอง

คนควาเพิ่มเติมใหทันตอความกาวหนาของโลกขอความรูตาง ๆ อาจมิไดปรากฏชัดเจนในตํารา   แต

แทรกอยูในหนังสือประเภทตาง ๆ แมในหนังสือประเภทบันเทิงคดีก็จะใหเกร็ด ความรูควบคูกับ

ความบันเทิงเสมอ 

กกกกกกกก 2. การอานเพื่อความคิด แนวความคิดทางปรัชญา วัฒนธรรม จริยธรรม และความ

คิดเห็นท่ัวไป  มักแทรกอยูในหนังสือแทบทุกประเภท   มิใชหนังสือประเภทปรัชญา หรือจริยธรรม

โดยตรงเทานั้น    การศึกษาแนวคิดของผูอ่ืน เปนแนวทางความคิดของตนเอง และอาจนํา มาเปน

แนวปฏิบัติในการดําเนินชีวิตหรือแกปญหาตาง ๆ ในชีวิต ผูอานจะตองใชวิจารณญาณในการเลือก

นําความคิดท่ีไดอานมาใชใหเปนประโยชน ในบางเร่ืองผูอานอาจเสนอความคิดโดยยกตัวอยางคน

ท่ีมีความคิดผิดพลาด เพื่อเปนอุทาหรณใหผูอานไดความยั้งคิด   เชน  ลิลิตพระลอ แสดงความรักอัน

ฝนทํานองคลองธรรมจึงตองประสบเคราะหกรรมในท่ีสุด ผูอานท่ีขาดวิจารณญาณมีความคิดเปน

เร่ืองจูงใจใหคนทําความผิด นับวาขาดประโยชนทางความคิดท่ีควรไดไปอยางนาเสียดาย    การอาน

ประเภทนี้จึงตองอาศัยการศึกษาและการช้ีแนะท่ีถูกตองจากผูมีประ สบการณในการอานมากกวา 

ครูจึงตองใชวิจารณญาณในการอานเพื่อความคิดของตนเอง และเพื่อช้ีแนะหรือสนับสนุนนักเรียน

ใหพัฒนาการอานประเภทนี้ 

กกกกกกกก3. การอานเพื่อความบันเทิง เชน  ในระหวางท่ีรอบุคคลท่ีนัดหมาย  คอยเวลารถไฟออก 

เปนตน หรืออานหนังสือประเภทบันเทิงคดีในเวลาวาง  บางคนท่ีมีนิสัยรักการอาน   หากรูสึกเครียด

จากการอานหนังสือเพื่อความรู   อาจอานหนังสือประเภทเบาสมองเพื่อการพักผอน   หนังสือ



25 

 

ประเภทท่ีสนองจุดประสงคของการอานประเภทนี้มีจํานวนมาก เชน   เร่ืองส้ัน  นวนิยาย  การตูน 

วรรณคดีประเทืองอารมณ   เปนตน 

กกกกกกกกจุดประสงคในการอานท้ัง 3 ประการดังกลาว  อาจรวมอยูในการอานคร้ังเดียวกันก็ได 

โดยไมจําเปนตองแยกจากกันอยางชัดเจน 

 

คุณค่าของการอ่าน 

กกกกกกกกในการสงเสริมการอาน ครูควรช้ี ใหนักเรียนเห็นคุณคาของการอาน ซ่ึงจะเปนแนวทาง

ในการเลือกหนังสือดวย คุณคาดังกลาวมามีดังนี้ 

กกกกกกกก1. คุณคาทางอารมณ 

กกกกกกกกหนังสือท่ีใหคุณคาทางอารมณ  ไดแก  วรรณคดีท่ีมีความงามท้ังถอยคํา  น้ําเสียง ลีลาใน

การประพันธ ตลอดจนความงามในเนื้อหา  อาจเรียกไดวามี  “รส”  วรรณคด ี ซ่ึงตํารา  

สันสกฤต กลาววา  มีรส  9  รส คือ 

กกกกกกกก  1. รสแหงความรักหรือความยินดี   

กกกกกกกก  2. รสแหงความร่ืนเริง  

กกกกกกกก  3. รสแหงความสงสาร 

กกกกกกกก  4. รสแหงความเกร้ียวกราด  

กกกกกกกก  5. รสแหงความกลาหาญ   

กกกกกกกก  6. รสแหงความนากลัวหรือทุกขเวทนา  

กกกกกกกก  7. รสแหงความเกลียดชัง  

กกกกกกกก  8. รสแหงความประหลาดใจ  

กกกกกกกก  9. รสแหงความสงบสันติ  

           

  ในวรรณคดีไทยก็แบงเปน 4 รส คือ   

กกกกกกกก 1. เสาวจน ีหมายถึง การชมความงาม 

กกกกกกกก 2. นารีปราโมทย หมายถึง การแสดงความรัก 

กกกกกกกก 3. พิโรธวาทัง หมายถึง การแสดงความโกธรแคน 

กกกกกกกก 4. สัลลาปงคพิไสย หมายถึง การครํ่าครวญ   

กกกกกกกกหลายทานคงเคยไดศึกษามาแลว หนังสือท่ีมิใชตําราวิชาการโดยตรง   มักแทรกอารมณ

ไวดวยไมมากก็นอย ท้ังนี้เพื่อใหนาอานและสนองอารมณของผูอานในดานตาง ๆ 
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กกกกกกกก2. คุณคาทางสติปญญา 

กกกกกกกกหนังสือดียอมใหคุณคาทางดานสติปญญา อันไดแก  ความรูและความคิดเชิงสรางสรรค

มิใชความคิดในเชิงทําลาย ความรูในท่ีนี้นอกจากความรูทางวิชาการแลวยังรวมถึงความรูทาง

การเมือง สังคม ภาษา และส่ิงตาง ๆ  อันเปนประโยชนแกผูอานเสมอ แมจะหยิบหนังสือมาอาน

เพียง 2-3 นาที ผูอานก็จะไดรับคุณคาทางสติปญญาไมดานใดก็ดานหนึ่ง หนังสืออาจจะปรากฏใน

รูปของเศษกระดาษถุงกระดาษ แตก็จะ “ให ”  บางส่ิงบางอยางแกผูอาน บาง คร้ังอาจชวยแกปญหา

ท่ีคิดไมตกมาเปนเวลานาน  ท้ังนี้ยอมสุดแตวิจารณญาณและพื้นฐานของผูอานดวย  บางคนอาจมอง

ผานไปโดยไมสนใจ แตบางคนอาจมองลึกลงไปเห็นคุณคาของหนังสือนั้นเปนอยางยิ่ง  คุณคาทาง

สติปญญาจึงมิใชข้ึนอยูกับหนังสือเทานั้น หากข้ึนอยูกับผูอานดวย 

  

กกกกกกกก3. คุณคาทางสังคม 

กกกกกกกก การอานเปนมรดกทางวัฒนธรรมท่ีสืบตอกันมาแตเปนโบราณกาล   หากมนุษยไมมี

นิสัยในการอาน วัฒนธรรมคงสูญส้ินไป ไมสืบทอดมาจนบัดนี้ วัฒนธรรมทางภาษา   การ 

เมือง  การประกอบอาชีพ   การศึกษา   กฎหมาย ฯลฯ เหลานี้   อาศัยหนังสือและการอานเปน

เคร่ืองมือในการเผยแพรและพัฒนาใหคุณคาแกสังคมนานัปการ   หนังสืออาจทําใหการเมือง

เปล่ียนแปลงไปได หากมีคนอานเปนจํานวนมาก หนังสือและผูอาน    จึงอาศัยกันและกันเปนเคร่ือง

สืบทอดวัฒนธรรมของมนุษย ในสังคมท่ีเจริญแลว    จะเห็นไดวา ในกลุมคนท่ีไมมีภาษาเขียน ไมมี

หนังสือ ไมมีการอาน วัฒนธรรมของสังคมนั้นมักลาหลัง   ปราศจากการพัฒนา    การอานจึงให

คุณคาทางสังคมในทุกดาน 

                         

การอ่านสะกดคาํ 

กกกกกกกกการอานในใจเรามักไมคํานึงถึงการสะกดคํา เพราะมุงอานเนื้อความอยางรวดเร็ว  แตใน

การอานออกเสียงนั้น   การสะกดคํา  มีความสําคัญเปนอยางยิ่ง ผูอานจําเปนตองอานใหถูกตองตาม

พจนานุกรม หรือการอานช่ือเฉพาะ    

  

บทบาทของการอ่านทีมี่ต่อมนุษย์ 

กกกกกกกก การอานหนังสือมีบทบาทสําคัญในยุคปจจุบันนี้มาก อาจกลาวไดวา ไมวาจะเปน

ทางดานการศึกษาเลาเรียน    การประกอบอาชีพ     ดานบุคลิกภาพ   นันทนาการและดานพัฒนา

สังคมและประเทศชาติ ถึงจะมีส่ือมวลชนอ่ืน เชน   วิทยุกระจายเสียง   โทรทัศน ท่ีเสนอขาวสารตาง 
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ๆ ไดรวดเร็วและทันตอเหตุการณ  คนเราก็ตองอานหนังสืออยูนั้นเอง เพราะวาใหรายละเอียดตาง ๆ 

ไดมากกวา 

 

กกกกกกกกสุวิมล โฮมวงศ ( 2535 ) ไดใหความเห็นของบทบาทของการอานท่ีมีตอมนุษยดังนี้ 

กกกกกกกก1.บทบาทดานการศึกษา    

กกกกกกกก การเรียนในระ บบอุดมศึกษา นิสิตจะตองศึกษาจากตํารับตําราท่ีมีอยูในหองสมุดเปน

สวนใหญซ่ึงตองใชการอานเปนประจํา ผูท่ีอานมากยอมไดเปรียบกวาผูท่ีอานนอย และผูท่ีอานเกง

ยอมอานหนังสือไดรวดเร็วสามารถเขาใจเร่ืองราวท่ีอานจับใจความไดถูกตองแมนยํา รูจักวิธีอาน

หนังสือวาเลมไหนควรใชวิธีอานอยางไร สามารถประเมินผลจากส่ิงท่ีตนอานรวมท้ังมีวิจารณญาณ

ในการอานสามารถวิจารณได   ดังนั้น ผูท่ีอานเปนเทานั้นจึงจะสามารถไดรับความรูและประสบ

ผลสําเร็จในการศึกษาเลาเรียน 

กกกกกกกก2. บทบาทดานอาชีพ     

กกกกกกกก การอานผูกพันอยูกับบุคคลทุกอาชีพท่ีมุงหวังความเจริญกาวหนาเพราะผูประกอบ

อาชีพท่ีดีนั้นจําเปนตองขวนขวายหาความรูเพื่อเพิ่มพูนปรับปรุงสมรรถภาพในการทํางานของตน

อยูเสมอ   ท้ังนี้ก็เนื่องจากวาการงานทุกชนิดก็ตองมีการแขงขันกันอยูตลอดเวลา   บุคคลท่ีพยายาม

กาวไปขางหนาเทานั้นจึงจะมีชัยในการแขงขัน บุคคลท่ีฉลาดและยึดหนังสือเปนหลักโดยการอาน

หนังสือท่ีเกี่ยวกับอาชีพนั้น ๆ  ยอมทําใหบุคคลเหลานั้นมีความรูกวางขวางและประสบผลสําเร็จใน

การประกอบอาชีพของตนเองไดอยางมีความสุข 

กกกกกกกก3. บทบาทดานการปรับปรุงบุคลิกภาพ 

กกกกกกกกสภาพสังคมในสมัยนี้  มีความยุงยากสลับซับซอนและมีปญหาของสังคมมากมาย จนทํา

ใหคนบางคนประสบชะตากรรมท่ีนาสงสารอยางยิ่ง เปนตนวาไมอยากสมาคมกับใคร ๆ เพราะคิด

วาตนเองมีปมดอย  บางคนไมกลาเผชิญหนากับปญหา  ไมกลารวมกิจกรรมทางดานสังคมกับเพื่อน

ฝูง กลายเปนคนเหงาหงอย   ถาหากบุคคลผูมีปญหาดังกลาว   ไดกลับมาสนใจในการอานหนังสือ

ประเภทสังคมศาสตร   จริยศาสตร  จิตวิทยา  การตอบและแกไขปญหาชีวิต ก็จะทําใหสุขภาพจิตดี

ข้ึน และยังจะชวยใหรูจักวิธีการวางตัวไดอยางเหมาะสม และสอดคลองกับสภาพแวดลอมของ

สังคมนั้น ๆ อยางมีความสุขทําใหเปนคนมองโลกในแงดีเสมอ 

 กกกกกกกก4. บทบาทดานนันทนาการ 

กกกกกกกก ในปจจุบันนี้การเสาะแสวงหาความบันเทิงเริงรมยเปนไปไดโดยงายและมีหลาย

รูปแบบ เชน การดูภาพยนตร   โทรทัศน   และการฟงเพลง เปนตน   แตมีอีกแบบหนึ่งท่ีเปนการ

พักผอนท่ีดีท่ีสุด นั่นคือ การอานหนังสือ   อาจจะเปนหนังสือโบราณคดี   กวีนิพนธ สารคดี  
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นวนิยาย   หนังสือพิมพรายวัน   นอกจากจะทําใหผูอานไดรับความรู ความบันเทิงแลว ยังจะเปน

ทักษะฝกการอานอีกดวย 

กกกกกกกก5. บทบาทดานพัฒนาสังคมและพัฒนาประเทศ 

กกกกกกกกการพัฒนาประเทศจะประสบผลสําเร็จไดนั้น    ประเด็นสําคัญอยูท่ีการพัฒนาทรัพยากร

มนุษยเปนเบ้ืองตน  กลาวคือ  ใหประชาชนมีการศึกษา เปนผูรูหนังสือในระดับท่ีพอจะเปนพื้นฐาน

ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเองและการพัฒนาประเทศตอไป      ท้ังนี้เพราะการท่ีประชากร

เปนผูรูหนังสือและมีนิสัยรักการอานยอมจะมีสวนสําคัญในการสงเสริมใหชีวิตของคนเราประสบ

ความสําเร็จอยางสมบูรณ ท้ังในดานเศรษฐกิจ สังคมและความเปนอยู ซ่ึงมีผลตอการพัฒนาตนเอง 

พัฒนาสังคม และพัฒนาประเทศชาติในท่ีสุด 

                         

องค์ประกอบทีมี่ต่อการอ่าน 

กกกกกกกกความสามารถในการอานของแตละคนไมเหมือนกัน บางคนอานไดรวดเร็วและเขาใจ 

ในขณะท่ีอีกหลายคนอานไดชาและเกิดอุปสรรคในการอาน   การท่ีผูอานจะประสบความสําเร็จใน

การอานมากนอยเพียงใดนั้นยอมข้ึนอยูกับองคประกอบท่ีสําคัญท่ีมีอิทธิพลตอการอาน ดังตอไปนี้ 

กกกกกกกกวลัยภรณ อาทิตยเท่ียง   ( 2529 )   ไดกลาวถึงองคประกอบท่ีมีอิทธิพลตอการอานอยู   3 

ลักษณะดังนี้ 

กกกกกกกก1. ลักษณะของวัสดุการอาน    จะตองไมปดกั้นหรือเปนกําแพงขวางความเขาใจในการ

อานของผูเรียนนั่นคือ  ใชภาษาใหเหมาะสมกับผูอาน ไมใชคําศัพทท่ีแปลกประหลาด คําศัพทท่ีเด็ก

ไมเคยรูจัก หรือเปนคําศัพทท่ียาวเกินความสามารถของเด็ก สําหรับหลักภาษาก็ควรใชแตส่ิงท่ีเด็ก

คุนเคยแลวประโยคไมยาวเกินไปและไมสลับซับซอน 

กกกกกกกก 2. ลักษณะของผูอาน   ความสามารถในการเขาใจและตีความส่ิงท่ีอานจะข้ึนอยูกั บ

องคประกอบท่ีสําคัญคือ  

กกกกกกกก 2.1 ระดับสติปญญา   เด็กแตละคนจะมีความสามารถในการอานแตกตางกันไป

ตามระดับสติปญญาของตน เชน เด็กบางคนไมสามารถจดจํารายละเอียดของเนื้อเร่ืองได  

บางคนไมสามารถสรุปเร่ืองท่ีอานได บางคนไมเขาใจส่ิงท่ีเปนนามธรรม และบางคนไมสามารถ

แยกแยะความแตกตางระหวางขอเท็จจริงกับความคิดเห็นได หรือถาทําไดก็คงตองใชเวลามาก ซ่ึง

ส่ิงตางๆ เหลานี้  ครูควรจะตรวจสอบเพื่อชวยเด็กในการพัฒนาสมรรถภาพในการอานและจัด 

ประสบการณใหเหมาะสมกับระดับสติปญญาของเด็ก 

กกกกกกกก 2.2 ความรูในดานคําศัพท   และโครงสรางของภาษาซ่ึงจะเปนประโยชนตอความ

เขาใจ การสรางความคิดรวบยอด และการสรางจินตนาการเกี่ยวกับเร่ืองท่ีอาน 
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กกกกกกกก 2.3 ภูมิหลังในเร่ืองความรูและประสบการณ   จะชวยในการผสมผสานความคิด

เดิมใหเขากับความคิดใหม ตลอดจน  การแปลความ ตีความ ขยายความและการประเมินคาของส่ิงท่ี

อาน 

กกกกกกกก 2.4 รางกาย  เด็กท่ีมีสุขภาพทางกายดีจะมีความสามารถในการเรียน   อานไดกวา

เด็กท่ีมีสุขภาพไมดีซ่ึงตองขาดเรียนบอย ๆ   ทําใหการเรียนอานลาชาออกไป   นอกจากนั้นส่ิงท่ีครู

จะตองคํานึงถึงก็คือ  สายตาและการไดยิน   เด็กท่ีมีสายตาผิดปกติ จะรูสึกไมอยากอานหนังสือและ

ไมรูสึกเพลิดเพลินหรือพอใจกับส่ิงท่ีอาน  สวนเด็กท่ีมีความผิดปกติทางการไดยิน    จะฟงคําอธิบาย

ของครูไมไดดีเทาท่ีควรเพราะจับใจความไมคอยได   และไมเขาใจความหมายของคําท่ีครูใหอานซ่ึง

จะใหเกิดปญหาในการอานตอไป 

กกกกกกกก 2.5 อารมณ  เปนองคประกอบท่ีมีความสําคัญตอการอานมาก   เพราะการอานท่ี

ประสบผลสําเร็จนั้น ผูอานจําเปนตองมีสมาธิในการอาน ถาเด็กมีความกังวลใจ หรือมีความ

กลัว  เด็กจะมีความรูสึกตอตานอยางรุนแรง ซ่ึงจะขัดขวางสมาธิในการอานเปนอยางมากจนเปนผล

ใหประสบผลสําเร็จในการอานนอยกวาเด็ก ท่ีมีอารมณดี หรือสุขภาพจิตดี 

  

กกกกกกกก3. สภาพแวดลอม เด็กท่ีอยูในครอบครัวท่ีอบอุน สมาชิกในครอบครัวใหความ  สําคัญ 

กับการอาน มีการสงเสริมการอาน   เด็กก็จะรูคุณคาของการอานและอานไดดี เพราะไดพบเห็นและ

มีกิจกรรมการอานเปนประจํา     นอกจากนี้โรงเรียนยังมีสวนสําคัญในการสงเสริมการอานของ

นักเรียนอยางสมํ่าเสมอ  อันจะทําใหพัฒนาการทางดานการอานดีเปนไปตามลําดับและตอเนื่อง 

พฤติกรรมมนุษย Human Behavior 

มหาวทิยาลยัศิลปากร วทิยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

กกกกกกกก มหาวิทยาลัยศิลปากรเปนมหาวิทยาลัยในประเทศไทย มีช่ือเสียงทางดานศิลปกรรม 

สถาปตยกรรม และโบราณคดี ปจจุบัน เปดสอนครอบคลุมทุกสาขาวิชา ท้ังวิทยาศาสตร 

วิศวกรรมศาสตร มนุษยศาสตร วิทยาศาสตรสุขภาพ และเกษตรศาสตร 

 

วทิยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี   

กกกกกกกตั้งอยูเลขท่ี 1หมูท่ี 3 ตําบลสามพระยา อําเภอชะอํา จังหวัดเพชรบุรี 76120 มีพื้นท่ี 621 ไร 

วิทยาเขตนี้เปนท่ีตั้งของคณะสัตวศาสตรและเทคโนโลยีการเกษตร คณะวิทยาการ จัดการ และคณะ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร และในอนาคตตามแผนพัฒนาของคณะรัฐมนตรีเม่ือป 2550 

มีมติใหมีการขยายสาขาดานการศึกษาของมหาวิทยาลัยศิลปากร เพื่อเปนศูนยกลางของภูมิภาค

ตะวันตก ไวท่ี "วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี" โดยจะมีคณะตั้งใหม คือ    คณะรัฐประศาสนศาสตร, 
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คณะสัตวแพทยศาสตร , คณะรัฐศาสตร , คณะแพทยศาสตร , คณะพยาบาลศาสตร , คณะการ

ออกแบบยานพาหนะ ,คณะทันตแพทยศาสตรและคณะกายภาพบําบัด รวมถึงวิทยาลัยนานาชาติ 

สาขาทัศนศิลปและสถาบันศิลปะรวมสมัยแหงภูมิภาคเอเชียดวยซ่ึงจะดําเนินการแลวเสร็จในป2557 

 

4.งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

กกกกกกกกรอกีเยาะ  แมซา และคณะ (2552) ศึกษาทัศนคติตอการอานหนังสือและพฤติกรรมการ

อานหนังสือตามผลการเรียนรูของนักศึกษาพยาบาล  วิทยาลัยพยาบาลศรีมหาสารคาม ผลการวิจัย

พบวา นักศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑิต ช้ันปท่ี 3  วิทยาลัยพยาบาลศรีมหาสารคาม  มีทัศนคติตอ

การอานหนังสืออยูในระดับปานกลาง  ( X= 3.33 )  นักศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑิต ช้ันปท่ี 3                               

วิทยาลัยพยาบาลศรีมหาสารคาม มีพฤติกรรมการอานหนังสืออยูในระดับปานกลาง  ( X= 2.85 )  

เม่ือแยกรายดานพบวา ดานประเภทหนังสือท่ีชอบอาน ดานเทคนิคท่ีใชในการอาน ดานปญหาและ

อุปสรรคในการอานอยูในระดับปานกลาง ( X = 2.97 , 3.07 และ 2.89 ตามลําดับ)   สวนดาน

ชวงเวลาและระยะเวลาท่ีอานหนังสือ อยูในระดับไมดี ( X = 2.45) นักศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑิต

มีท่ีมีผลการเรียนดีจะมีพฤติกรรมการอานหนังสืออยูในระดับปานกลาง ( X= 3.04) และมีทัศนคติ

ตอการอานหนังสืออยูในระดับปานกลาง  ( X= 3.46) นักศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑิตท่ีมีผลการ

เรียนระดับต่ํา มีพฤติกรรมการอานหนังสืออยูในระดับปานกลาง( X= 2.79)  และมีทัศนคติตอการ

อานหนังสืออยูในระดับปานกลาง ( X = 3.30) 

กกกกกกกกอภิชัย สมนาม  (2550) ศึกษาเร่ืองความสนใจในการอานของนักศึกษาวิทยาลัยฟารอีส

เทอรน ผลการวิจัยพบวากิจกรรมท่ีนักศึกษาทําในเวลาวางรองลงมาจากการฟงวิทยุดูโทรทัศน คือ 

การอานหนังสือและหนังสือพิมพ โดยสวนใหญมีจุดประสงคในการอานเพื่อคนควาในส่ิงท่ีตนเอง

ชอบใหมีความรูเพิ่มเติม   ซ่ึงนักศึกษาสวนใหญจะเลือกอานหนังสือตามความสนใจของ

ตนเอง   โดยการยืมจากหองสมุดและหาซ้ือมาอานเอง  ปญหาในการอานของนักศึกษาสวนใหญคือ 

ไมมีเวลาอาน เนื่องจากมีภาระกิจสวนตัวมากและแบงเวลาไมเปน  นักศึกษาสวนใหญชอบอาน

หนังสือพิมพ วารสาร/นิตยสาร   การตูน  เร่ืองส้ัน  ตําราเรียน      ตามลําดับ  โดยสวนใหญตองการ

ใหหองสมุดมีหนังสือประเภทการทองเท่ียว   วัยรุน/ดารา/นักรอง/แฟช่ัน   สุขภาพ  ตลกขบขัน  การ

ประกอบอาชีพ  นวนิยาย/เร่ืองส้ัน/บทกวี   การศึกษา/วิชาการ   วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี   อาหาร

เคร่ืองดื่ม  ภาษา  ประวัติศาสตร  กีฬา  และศิลปะ/ดนตรี/การละเลนตางๆ ตามลําดับ 

กกกกกกกก โชคชัย  เพ็ชรนคร  (2549) ศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการอานหนังสือของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม   ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาสวนใหญเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย 

อายุ 21-25 ป เปนนักศึกษามีการศึกษา  ช้ันปท่ี 4 คณะวิทยาการจัดการ มีรายไดตอเดือน 4,000 บาท 

http://dcms.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=โชคชัย%20เพ็ชรนคร&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0�
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โดยนักศึกษาสวนใหญพักหอพัก กับเพื่อน ครอบครัวของนักศึกษาสวนใหญมีมีจํานวน 3 - 5 คน 

และจากการศึกษาพฤติกรรมการ อานหนังสือ พบวามากท่ีสุดคือ อานเปนบางคร้ัง  โดยหนังสือท่ี

อานมากท่ีสุดคีอ หนังสือนิตยสาร เพื่อความเพลิดเพลิน  ซ้ือมาอานเองท่ีบาน ในวัน เสาร - อาทิตย 

สัปดาหละ 3 -4 วัน 31 - 60 นาที หนังสือท่ีใชอานมีราคา 100 -200 บาท ประโยชนท่ีไดมากท่ีสุดคือ 

ไดสาระความรู  นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฎจันทรเกษมมีความพึงพอใจในการอานหนังสือ ใน

ระดับ ปานกลาง โดยนักศึกษาเพศชายและเพศหญิงมีความพึงพอ ใจโดยรวมไมแตกตางกัน มีความ

พึงพอใจในการ อานหนังสือ อายุความพึงพอใจโดยรวมไมแตกตางกัน 

กกกกกกกกสุจิตรา จรจิตร (2546) ศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการอานของนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา

ในภาคใต ไดแก ปจจัยดานชีวสังคม ปจจัยดานครอบครัวและปจจัยดานสภาพแวดลอม กลุม

ตัวอยางซ่ึงไดจากการสุมแบบหลายข้ันตอนเปนนักศึกษาปการศึกษา 2541 ในสถาบันอุดมศึกษา

ภาคใต 4 สถาบัน คือ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร มหาวิทยาลัยทักษิณ สถาบันราชภัฏยะลา และ

สถาบันราชภัฏสงขลา จํานวน 539 คน การวิเคราะหขอมูลใชคาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน คา

สหสัมพันธอยางงาย คาสหสัมพันธพหุคูณและการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแตละข้ันตอน 

ผลการวิจัยพบวา ปจจัยดานชีวสังคม ปจจัยดานครอบครัวและปจจัยดานสภาพแวดลอม มี

ความสัมพันธกับการอานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ . 001 ปจจัยดานสภาพแวดลอมีอํานาจใน

การพยากรณการอานของนักศึกษาไดรอยละ 26.55 ปจจัยดานครอบครัวมีอํานาจการพยากรณการ

อานไดรอยละ 15.05 ปจจัยดานชีวสังคมมีอํานาจการพยากรณการอานไดรอยละ 6.75 ปจจัยทุกตัว

เม่ือรวมกันจะมีอํานาจในการพยากรณการอานไดรอยละ 33.81 ตัวพยากรณท่ีดี 3 ลําดับแรก คือ 

กลุมเพื่อน การสงเสริมการอานทางบาน และการสงเสริมการอานทางสถานศึกษา  

กกกกกกกกฐิติมาศ เพ็ชรัตน (2538) ศึกษาพฤติกรรมการอาน และความตองการเนื้อหาจากหนังสือ 

พิมพรายวัน ของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร   วิทยานิพนธปริญญานิเทศศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขานิเทศศาสตรธุรกิจมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย ผลการวิจัยพบวา1. นักศึกษามหาวิทยาลัยในเขต

กรุงเทพมหานครสวนใหญ  ท้ังนักศึกษาชายและนักศึกษาหญิง  นักศึกษาช้ันปท่ี  1 ถึง 4 และ

นักศึกษาท้ัง 3 สาขาวิชา ซ่ึงไดแกสาขาวิชา มนุษยศาสตร สาขาสังคมศาสตร  สาขาวิทยาศาสตร 

อานหนังสือพิมพรายวันท่ีไมแตกตางกัน  และพบวาอานหนังสือพิมพรายวันท่ีบานมากท่ีสุด  อาน

ทุกวัน วันละ 1 ฉบับ ประมาณ 30 นาที ในชวงเวลาท่ีไมแนนอนแลวแตวาง  อานเฉพาะขาวท่ี

นาสนใจแลวคอยอานขาวอ่ืนๆ  และอานหนังสือพิมพโดยการบอกรับเปนประจํา    2.เนื้อหาท่ีอาน 

และเนื้อหาท่ีตองการจากหนังสือพิมพรายวัน  พบวานักศึกษาสวนใหญท้ังนักศึกษาชายหญิง  

นักศึกษาช้ันปท่ี 1 ถึง 4 และนักศึกษาท้ัง 3 สาขาวิชา มีการอานและความตองการขาวตางๆ  ใน

หนังสือพิมพรายวันดังนี้ขาวราชการ  ขาวกีฬา  ขาวสตรี  ขาวประกาศใหบริการ  และโฆษณา  
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นักศึกษามหาวิทยาลัยในเขตกรุงเทพมหานครมีการอาน  และมีความตองการอยูในระดับปานกลาง

เชนเดียวกันสวนขาวเศรษฐกิจ  ขาวการเมือง ขาวการศึกษา และขาวชาวบาน นักศึกษามหาวิทยาลัย

ในเขตกรุงเทพมหานครมีการอานอยูระดับปานกลาง และมีความตองการอยูในระดับมาก ขาวสังคม 

นักศึกษามหาวิทยาลัยในเขตกรุงเทพมหานครมีการอานอยูในระดับมาก  ปละมีความตองการอยูใน

ระดับมากเชนกัน  สําหรับขาวบันเทิง  บทความ บทวิจารณ การตูนลอเลียนสังคม  และสารคดี

นักศึกษามหาวิทยาลัยในเขตกรุงเทพมหานครมีการอานอยูในระดับมาก  และมีความตองการอยูใน

ระดับมากท่ีสุด 

กกกกกกกกทรงศรี อักษรเสือ (2532) ศึกษาสภาพการอาน ความสนใจและความตองการในการอาน

ของนักศึกษาสหวิทยาลัยอีสานเหนือ เลย สกลนคร มหาสารคาม และอุดรธานี  ผลการวิจัยพบวา 

นักศึกษาใชเวลาในการอานหนังสือ และส่ิงพิมพ 7 ช่ัวโมงตอ สัปดาห นักศึกษาอานโดยเฉล่ียวันละ 

1-2 เลม เดือนละ 17-25 เลม จุดประสงคในการอานหนังสือ เพื่อประกอบการเรียนตามหลักสูตร 

และเพื่อให มีความรูกวางขวางข้ึน การเลือกหนังสืออาน เลือกโดยใชดุลพินิจของตนเองเปนหลัก 

หนังสือท่ีอานนักศึกษาจะเลือกหนังสือท่ีเขียนโดยผูเช่ียวชาญในสาขาวิชานั้นๆเปนหลักหรือเขียน

โดยผูท่ีตนเองเคยอานมากอน  นักศึกษาอานหนังสือภาษาไทย และหนังสือพิมพภาษาไทยเปน

ประจํา แตถาเปน หนังสือภาษาอังกฤษ และหนังสือพิมพภาษาอังกฤษ จะอานเปนบางคร้ัง ในขณะ

ท่ีถา เปนวารสารภาษาไทยนักศึกษาจะอานเปนบางคร้ังมากกวาอานเปนประจํา และถา เปนวารสาร

ภาษาอังกฤษ นักศึกษามักจ ะไมคอยอาน จุดประสงคในการอานวารสารและหนังสือพิมพ เพื่อใหมี

ความรูกวางขวางข้ึน และเพื่อความบันเทิง สถานท่ีอานหนังสือเปนประจําคือหองสมุดวิทยาลัยครู 

และหอ พัก ส่ิงพิมพท่ีนิยมอานประจํา ไดแก จุลสาร ตํารา หนังสือวิชาการ และหนังสือพิมพ 

วารสารท่ีสนใจอาน ไดแก วารสารท่ัวไป และวารสารเสนอขาวเชิงวิจารณ หนังสือพิมพนักศึกษา

อานประจํา และอานมากท่ีสุดคือ ไทยรัฐ จุดประสงคใน การอานเพื่อใหความรูกวางขวางคอลัมน

ในหนังสือพิมพท่ีนักศึกษาอานมากคือขาวท่ัวไป  สําหรับปญหาการอาน คือไมมีเวลาอาน และหา

ส่ิงพิมพท่ีตองการอานไมได หอง สมุดมีหนังสือ วารสาร และหนังสือพิมพไมเพียงพอ 

กกกกกกกก วรารัตน  พัฒนเกียรติพงศ ( 2531) ศึกษาสาเหตุในการอานของนิสิตปริญญาตรี

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร พบวา นิสิตมีวัตถุประสงคในการอานส่ิงพิมพแตละ

ประเภทแตกตางกัน สาเหตุภายในท่ีอานหนังสือวิชาการและวารสารวิชาการ เพื่อใหไดความรูท่ีจะ

นํามาใชในการเรียนรายวิชาตางๆทํารายงานหรือภาคนิพนธ อานหนังสือสารคดีเพื่อเพิ่มเติมความรู 

อานหนังสือบันเทิงคดีและนิตยสารเพื่อสรางความเพลิดเพลินใหตนเอง อานหนังสือพิมพเพื่อให

ความรูทันตอเหตุการณ สวนสาเหตุภายนอกอานหนังสือวิชาการเพราะอาจารยผูสอนแนะนําให

อาน และเพราะอานไดฟรีจากหองสมุด 
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บทที ่3 

วธีิดําเนินการวจัิย 

 

กกกกกกกก การศึกษาเร่ืองปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจเลือกอานหนังสือแตละประเภทของ

นักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  เปนการศึกษาเชิงปริมาณ  ไดอาศัยตัว

แปรอิสระ ไดแก สถานภาพของกลุมตัวอยาง  จําแนกดังนี้ 1. ปจจัยดานประชากรศาสตร  ไดแก เพศ   

อายุ  ระดับคะแนน  (GPA) คณะท่ีสังกัด  และระดับช้ันปท่ีนักศึกษากําลังศึกษาอยูในปจจุบัน            

2. ปจจัยดานครอบครัว  ไดแก อาชีพของบิดามารดา  การสงเสริมการอานของทางบาน  3. ปจจัยดาน

สังคมและสภาพแวดลอม ไดแก  กลุมเพื่อน  การสงเสริมการอานทางสถานศึกษา  ตัวแปรตาม  

ไดแก การตัดสินใจเลือกอานหนังสือแตละประเภทของนักศึกษ า โดยการศึกษาคนควาจากเอกสาร

และใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการรวบรวมขอมูล มีวิธีการดําเนินงานดังนี้ 

              

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

กกกกกกกกการเก็บรวบรวมขอมูลในการศึกษาแบงออกเปน 2 ประเภท ดังนี้ 

กกกกกกกก1. ขอมูลเอกสาร 

กกกกกกกกในการศึกษาการวิจัยคร้ังนี้ ผูศึกษาทําการรวบรวมขอมูลจากเอกสารตางๆเปนแบบอยาง

หรือเปนแนวทางท่ีใชเปนบรรทัดฐานในการศึกษาวิจัย โดยศึกษาจากผูศึกษาหรือนักวิจัยทานใดท่ี

ไดทําการศึกษาและวิจัยไวกอนแลว ซ่ึงไดแกงานวิจัย วิทยานิพนธ โดยทําการศึกษาจากหองสมุด

มหาวิทยาลัย และสถาบันตางๆอีกท้ังมีการเก็บรวบรวมขอมูลมาจากเอกสาร หนังสือ รวมไปถึงการ

รวบรวมขอมูลจากทางอินเทอรเน็ต( Internet) ท่ีเกี่ยวของกับปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจเลือกอาน

หนังสือของนักศึกษา 

กกกกกกกก2. ขอมูลภาคสนาม 

กกกกกกกกในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ผูศึกษาไดจัดทําการเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนาม สํารวจโดยใช

แบบสอบถามในการสอบถามและเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง   
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ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

กกกกกกกกประชากรท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้ คือ นักศึกษาทุกช้ันปของมหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยา

เขตสารสนเทศเพชรบุรี  จํานวนท้ังส้ิน  4,580 คน ประกอบดวย 

 

นักศึกษา จํานวนนักศึกษา 

คณะวิทยาการจัดการ 

คณะสัตวศาสตรและเทคโนโลยีการเกษตร 

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

3,015 

897 

668 

รวม 4,580 

 

หมายเหตุ นักศึกษาช้ันปท่ี4 คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

ท่ีมา : ฐานขอมูลมหาวิทยาลัยศิลปากร  (online), Accessed 20 July 2010. Available from 

http://www.reg.su.ac.th 

ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 

กําหนดขนาดของกลุมตัวอยางคํานวณจากสูตร ทาโร ยามาเน (Taro Yamane)  

กกกกกกกกn ≥  N/(1+Ne²)  

กกกกกกกกเม่ือ 

กกกกกกกกn  คือ ขนาดของกลุมตัวอยาง 

กกกกกกกก N คือ จํานวนประชากร  (นักศึกษาทุกช้ันปของมหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรี ) 

กกกกกกกกe  คือ  คาความคลาดเคล่ือนซ่ึงกําหนดใหเทากับรอยละ 0.05 หรือ 95% 

การวิจัยคร้ังนี้มีประชากรเปาหมาย  4,580 คน  และในการเลือกสุมตัวอยางท่ีระดับความ

คลาดเคล่ือน 5% และกําหนดความนาเชื่อถือได 95% แทนสูตรไดดังนี้ 

กกกกกกกกn ≥  4,580/(1+4,580  ( 0.05)²  )  

กกกกกกกกn = 399.91   

กกกกกกกกดังนั้นผูวิจัยจึงเลือกท่ีจะสุมตัวอยางจํานวน 400 ราย เพราะในการเก็บขอมูลจริงตองมี

การคัดแบบสอบถามบางชุดท่ีไมสมบูรณออก ผูวิจัยจึงกําหนดขนาดตัวอยางจํานวน 400 คน และใช

วิธีการสุมตัวอยางตามความสะดวก ( Convenience Sampling) เพราะความงาย ไมยุงยากในการ
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ดําเนินการ (กุณฑรี  ร่ืนรมย 2549:144) ซ่ึงนักศึกษาทุกช้ันปของมหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรีสามารถเปนกลุมตัวอยางท่ีดีไดเทาเทียมกันทุกคน 

 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย  

กกกกกกกก เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้  คือ แบบสอบถามสําหรับนักศึกษาทุกช้ันปของ

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  โดยแบบสอบถามมีท้ังคําถามท่ีเปนปลายเปด

และคําถามปลายปด   ซ่ึงมีโครงสรางของแบบสอบถามดังนี้    

กกกกกกกกตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี   

 ตอนท่ี 2 พฤติกรรมการอานหนังสือของนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรี   

กกกกกก ตอนท่ี 3 ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความตองการในการอานหนังสือของนักศึกษามหาวิทยาลัย

ศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี โดยใหผูตอบประเมินจากมาตราสวนประเมินคา โดยใช

มาตรฐานวัดแบบ Likert’s Scale ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด 2535 : 100) 

  

กกกกกกกกระดับความสําคัญมากท่ีสุด   ให  5   คะแนน 

กกกกกกกกระดับความสําคัญมาก    ให  4   คะแนน 

กกกกกกกกระดับความสําคัญปานกลาง   ให  3   คะแนน 

กกกกกกกกระดับความสําคัญนอย   ให  2   คะแนน 

กกกกกกกกระดับความสําคัญนอยท่ีสุด   ให  1   คะแนน 

กกกกกกกก 

กกกกกกกกตอนท่ี 4 ขอเสนอแนะอ่ืนๆ 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

กกกกกกกก การวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหขอมูลดวยเคร่ืองคอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรม

สําเร็จรูป SPSS for Windows  (Statistical  Package  for  the Social Sciences) มีรายละเอียดการ

วิเคราะหขอมูลดังนี้ 

กกกกกกกก 1. ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ ช้ันป คณะ เปนตน และขอมูลดาน

พฤติกรรมการอาน ซ่ึงผูวิจัยจะนําขอมูลมาแจกแจงความถ่ี ( Frequency) และคํานวณเปนคารอยละ 

(Percentage)  
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กกกกกกกก2. ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความตองการในการอานหนังสือ ของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  แลวนําขอมูลมาหาคาเฉล่ีย  และ                  

สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ซ่ึงใชการวิเคราะหทางสถิติเชิงพรรณนา( Description 

Statistics ) เปนคําส่ังท่ีใชสรุปลักษณะ  และตรวจสอบการแจกแจงขอมูล 

โดยการแปรผลคาเฉล่ีย หรือ  ระดับความพึงพอใจในการทํางานนั้น มีเกณฑในการแปลผลเฉล่ีย  

โดยใชมาตรฐานวัดแบบ Likert’s Scale ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด 2535 : 100) 

กกกกกกกกคาเฉล่ีย 1.00-1.49  หมายความวา  มีระดับความสําคัญในระดับนอยท่ีสุด 

กกกกกกกกคาเฉล่ีย 1.50-2.49  หมายความวา  มีระดับความสําคัญในระดับนอย 

กกกกกกกกคาเฉล่ีย 2.50-3.49  หมายความวา  มีระดับความสําคัญในระดับปานกลาง 

กกกกกกกกคาเฉล่ีย 3.50-4.49  หมายความวา  มีระดับความสําคัญในระดับมาก 

กกกกกกกกคาเฉล่ีย 4.50-5.00  หมายความวา  มีระดับความสําคัญในระดับมากท่ีสุด 

 

ชวงเวลาในการเก็บขอมูล   กรกฎาคม 2554 

 

ข้อจํากดัในการวจัิย  

กกกกกกกก มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  ตั้งอยูในอําเภอชะอํา  จังหวัด

เพชรบุรี ซ่ึงเปนวิทยาเขตท่ีเปดดําเนินการ ตั้งแต พ .ศ. 2545 โดยมีสํานักหอสมุดวิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรี   เพียงแหงเดียวท่ีเปดใหบริการ ภายในหอสมุดมีส่ือส่ิงพิมพไมเพียงพอตอ

ความตองการของนักศึกษา อีกท้ังในพื้นท่ีใกลเคียงไมมีหองสมุดอ่ืนท่ีนักศึกษาสามารถใชบริการ

ได ความไมพรอมของหอสมุดจึงเปนขอจํากัดในการวิจัยคร้ังนี้ 
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บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

  

กกกกกกกก จากการรวบรวมแบบสอบถามท่ีไดทําการสอบถามขอมูลจากนักศึกษามหาวิทยาลัย

ศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  ท่ีสงไปจํานวน  400 ชุด ไดรับแบบสอบถามคืนมา 400 ชุด 

และไดทําการตรวจสอบความถูกตองของแบบสอบถามคิดเปนรอยละ 100 ของกลุมตัวอยาง โดย

การวิเคราะหการนําเสนอและอธิบายผลขอมูลจําแนกออกเปน 3 สวน 

 

กกกกกกกกตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

กกกกกกกก ตอนท่ี 2 พฤติกรรมการอานหนังสือของนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร  วิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรี 

กกกกกกก  ตอนท่ี 3 ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความตองการในการอานหนังสือของนักศึกษามหาวิทยาลัย

ศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 
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ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของนักศึกษามหาวทิยาลยัศิลปากร วทิยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี   

ตารางที่ 1 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี  จําแนกตามเพศ 

  

 

 

กกกกกกกกจากตารางท่ี1 พบวา ผูตอบแบบสอบถามเปนเพศหญิงจํานวน 293 คน คิดเปนรอยละ

73.30  เพศชายจํานวน 107  คน คิดเปนรอยละ 26.80 

 

ตารางที่ 2 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี  จําแนกตามคณะวิชา 

 

คณะวชิา จํานวน ร้อยละ 

คณะสัตวศาสตรและเทคโนโลยีการเกษตร                    78 19.50 

คณะวิทยาการจัดการ 264 66.00 

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 58 14.50 

รวม 400 100.00 

  

กกกกกกกก จากตารางท่ี 2 พบวา ผูตอบแบบสอบถามเปนนักศึกษาคณะ สัตวศาสตรและ

เทคโนโลยีการเกษตร    จํานวน78 คน คิดเปนรอยละ 19.50   นักศึกษาคณะ วิทยาการจัดการ    

จํานวน264 คน คิดเปนรอยละ 66.00    และนักศึกษาคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร   

จํานวน 58 คน คิดเปนรอยละ 14.50 

 

เพศ จํานวน ร้อยละ 

ชาย 107 26.80 

หญิง 293 73.30 

รวม 400 100.00 
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ตารางที่ 3 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี  จําแนกตามช้ันป 

ช้ันปีการศึกษา จํานวน ร้อยละ 

ป1 116 29.00 

ป2 116 29.00 

ป3 102 25.00 

ป4 66 16.50 

รวม 400 100.00 

  

กกกกกกกกจากตารางท่ี 3 พบวา ผูตอบแบบสอบถามเปนนักศึกษาช้ันปท่ี  1 จํานวน 116 คน คิด

เปนรอยละ 29.00 นักศึกษาช้ันปท่ี 2 จํานวน116 คน คิดเปนรอยละ29.00 นักศึกษาช้ันปท่ี3 จํานวน

102 คน คิดเปนรอยละ25.00 และนักศึกษาช้ันปท่ี4 จํานวน 66 คน คิดเปนรอยละ 16.50 

       

ตารางที่ 4 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี  จําแนกตามระดับคะแนนเฉล่ียสะสม(GPA) 

ระดับคะแนนเฉลีย่สะสม

(GPA) 

จํานวน ร้อยละ 

ต่ํากวา 2.00 22 5.50 

2.00-2.49 68 17.00 

2.50-2.99 180 45.00 

3.00-3.49 96 24.00 

3.50-4.00 34 8.50 

รวม 400 100.00 

 

กกกกกกกก จากตารางท่ี 4 พบวา ผูตอบแบบสอบถามเปนนักศึกษาท่ีมีคะแนนต่ํากวา  2.00      

จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ  5.50 นักศึกษาท่ีมีคะแนนอยูในชวง  2.00-2.49 จํานวน 68 คน คิดเปน

รอยละ  17.00 นักศึกษาท่ีมีคะแนนอยูในชวง 2.50-2.99   จํานวน  180 คน คิดเปนรอยละ  45.00    

นักศึกษาท่ีมีคะแนนอยูในชวง 3.00-3.49    จํานวน    96  คน คิดเปนรอยละ  24.00   และนักศึกษาท่ี

มีคะแนนอยูในชวง 3.50-4.00  จํานวน   34  คน คิดเปนรอยละ  8.50 
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ตารางที่ 5 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี  จําแนกตามจํานวนพี่นองในครอบครัว 

 

                                              

จํานวนบุตรในครอบครัว 

 

จํานวน ร้อยละ 

1-2 คน 243 60.80 

3-4 คน 121 30.30 

5-6 คน 30 7.50 

6 คนข้ึนไป 6 1.50 

รวม 400 100.00 

กกกกกกกก 

กกกกกกกกจากตารางท่ี 5 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีพี่นอง 1-2  คน เปนจํานวน  243 คน       

คิดเปนรอยละ 60.80 นักศึกษาท่ีมีพี่นอง 3-4 คน เปนจํานวน 121 คน คิดเปนรอยละ  30.30  

นักศึกษาท่ีมีพี่นอง 5-6 คน เปนจํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 7.50 และนักศึกษาท่ีมีพี่นอง  6 คนข้ึน

ไป  เปนจํานวน 6 คน  คิดเปนรอยละ 1.50 

 

ตารางที่ 6 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี  จําแนกตามอาชีพของบิดา 

 

อาชีพของบิดา จํานวน ร้อยละ 

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 114 28.50 

พนักงานบริษัทเอกชน 48 12.00 

ธุรกิจสวนตัว 157 39.30 

อ่ืนๆ 81 20.30 

รวม 400 100.00 

กกกกกกกก จากตารางท่ี 6 พบวา บิดาของผูตอบแบบสอบถามประกอบอาชีพ รับราชการ /

รัฐวิสาหกิจ  เปนจํานวน 114 คน คิดเปนรอยละ  28.50 ประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชนเปน

จํานวน 48 คน คิดเปนรอยละ 12.00 ประกอบอาชีพธุรกิจสวนตัวเปนจํานวน 157 คน คิดเปนรอยละ 
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39.30 และ ประกอบอาชีพอ่ืนๆ (เชน คาขาย , รับจาง,  เกษตรกรรม) เปนจํานวน 81  คน คิดเปน 

รอยละ 20.30 

 

ตารางที่ 7 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี  จําแนกตามอาชีพของมารดา 

 

อาชีพของมารดา จํานวน ร้อยละ 

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 20.30 

พนักงานบริษัทเอกชน 49 12.30 

ธุรกิจสวนตัว 155 38.80 

อ่ืนๆ 115 28.80 

รวม 400 100.00 

 

กกกกกกกก จากตารางท่ี 7 พบวา มารดาของผูตอบแบบสอบถามประกอบอาชีพ รับราชการ /

รัฐวิสาหกิจ  เปนจํานวน  81 คน คิดเปนรอยละ20.30    ประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชนเปน

จํานวน 49 คน คิดเปนรอยละ  12.30   ประกอบอาชีพธุรกิจสวนตัวเปนจํานวน 155 คน คิดเปนรอย

ละ 38.80 และ ประกอบอาชีพอ่ืนๆ (เชน คาขาย , รับจาง,  เกษตรกรรม,แมบาน )  เปนจํานวน  115 

คน คิดเปนรอยละ 28.80 
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ตอนที ่2 พฤติกรรมการอ่านหนังสือของนักศึกษา มหาวทิยาลยัศิลปากร วทิยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

ตารางที่ 8 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี  จําแนกตามกิจกรรมท่ีทําในเวลาวาง 

 

กจิกรรมทีท่าํในเวลาว่าง จํานวน ร้อยละ 

การอานหนังสือและส่ิงพิมพ 90 22.50 

ทํางานอดิเรก 59 14.80 

เลนกีฬา 44 11.00 

พักผอน 162 40.50 

อ่ืนๆ 45 11.30 

รวม 400 100.00 

 

กกกกกกกก จากตารางท่ี 8พบวา  ผูตอบแบบสอบถามมีกิจกรรมวาง คือ อานหนังสือและส่ิงพิมพ  

เปนจํานวน 90 คน คิดเปนรอยละ 22.50   ทํางานอดิเรก เปนจํานวน 59 คน คิดเปนรอยละ14.80    

เลนกีฬา เปนจํานวน 44  คน คิดเปนรอยละ11.00   พักผอน เปนจํานวน 162 คน คิดเปนรอยละ  

40.50   และทํากิจกรรมอ่ืนๆ(เชน ดูหนัง , ฟงเพลง, เลนอินเทอรเน็ต, เลนเกมส)   เปนจํานวน45 คน 

คิดเปนรอยละ11.30 

 

ตารางที่ 9 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี  จําแนกตามความถ่ีในการอานหนังสือ 

 

ความถ่ีในการอ่านหนังสือ จํานวน ร้อยละ 

ทุกวัน 94 23.50 

บางวัน 306 76.50 

รวม 400 100.00 

         

กกกกกกกกจากตารางท่ี9พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีความถ่ีในการอานหนังสือ ดังนี้  อานทุกวัน  

เปนจํานวน 94 คน คิดเปนรอยละ 23.50 และ อานบางวัน เปนจํานวน 306 คน คิดเปนรอยละ 76.50 
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ตารางที่  10  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรี  จําแนกตามระยะเวลาท่ีใชในการอานหนังสือ 

ระยะเวลาทีใ่ช้ในการอ่านหนังสือ จํานวน ร้อยละ 

นอยกวา 30นาที/วัน 116 29.00 

30 นาที-1ชม./วัน 159 39.80 

1-2 ชม./วัน 75 18.80 

2-4ชม./วัน 30 7.50 

อ่ืนๆ 20 5.00 

รวม 400 100.00 

 

กกกกกกกกจากตารางท่ี 10 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีระยะเวลาท่ีใชในการอานหนังสือ ดังนี้  

ใชเวลาอานหนังสือนอยกวา 30นาที/วัน เปนจํานวน  116  คน คิดเปนรอยละ  29.00 ใชเวลาอาน

หนังสือ  30 นาที - 1ชม./วัน  เปนจํานวน  159 คน คิดเปนรอยละ  39.80 ใชเวลาอานหนังสือ              

1-2 ชม./วัน เปนจํานวน 75 คน คิดเปนรอยละ  18.80 ใชเวลาอานหนังสือ  2-4 ชม./วัน เปนจํานวน  

30 คน คิดเปนรอยละ 7.50 และอ่ืนๆ (เชน 3-6 ชม./วัน) เปนจํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ5.00 

 

ตารางที ่11 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี  จําแนกตามชวงเวลาท่ีใชในการอานหนังสือ 

 

ช่วงเวลาทีใ่ช้ในการอ่านหนังสือ จํานวน ร้อยละ 

06.00-09.00 25 6.30 

09.00-11.00 36 9.00 

11.00-13.00 18 4.50 

13.00-15.00 20 5.00 

15.00-17.00 105 26.30 

ชวงเวลาอ่ืนๆ 196 49.00 

รวม 400 100.00 

กกกกกกกก 
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กกกกกกกก จากตารางท่ี 11 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีชวงเวลาท่ีใชในการอานหนังสือ ดังนี้ 

ชวงเวลา 06.00-09.00 เปนจํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ  6.30 ชวงเวลา  09.00-11.00 เปนจํานวน     

36 คน คิดเปนรอยละ 9.00 ชวงเวลา  11.00 -13.00 เปนจํานวน  18 คน คิดเปนรอยละ 4.50      

ชวงเวลา 13.00-15.00 เปนจํานวน  20 คน คิดเปนรอยละ 5.00 ชวงเวลา 15.00-17.00 เปนจํานวน  

105 คน คิดเปนรอยละ 26.30 และชวงเวลาอ่ืนๆ  (เชน 22.00-00.00)  เปนจํานวน 196  คน  คิดเปน

รอยละ 49.00 

 

ตารางที ่12 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี  จําแนกตามการเลือกสถานท่ีเพื่อใชในการอานหนังสือ 

 

สถานทีท่ีใ่ช้ในการอ่าน

หนังสือ 
จํานวน ร้อยละ 

หองสมุด 60 15.00 

หอพัก 182 45.50 

อานระหวางเดินทาง 3 0.80 

อาคารเรียน 8 2.00 

ไมจํากัดสถานท่ี 102 25.50 

บาน 40 10.00 

อ่ืนๆ 5 1.30 

รวม 400 100.00 

 

กกกกกกกก จากตารางท่ี 12 พบวา สถานท่ีท่ีผูตอบแบบสอบถามใชในการอานหนังสือ มีดังนี้ 

หองสมุด เปนจํานวน 60  คน คิดเปนรอยละ  15.00 หอพัก เปนจํานวน 182 คน คิดเปนรอยละ45.50   

อานระหวางเดินทาง เปนจํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 0.80   อาคารเรียน เปนจํานวน 8 คน คิดเปน

รอยละ 2.00 ไมจํากัดสถานท่ี เปนจํานวน 102 คน คิดเปนรอยละ 25.50 บาน เปนจํานวน 40 คน คิด

เปนรอยละ 10.00 และอ่ืนๆ (เชน รานเสริมสวย , บนรถประจําทาง , รานกาแฟ, รานอาหาร)  เปน

จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 1.30 

 

 



45 

 

ตารางที ่13  จํานวนและรอยละของอันดับการเลือก หนังสือ ของกลุมตัวอยางนักศึกษามหาวิทยาลัย

ศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี   

 

หนังสือทีอ่่าน 
อนัดับการเลอืก 

รวม ร้อยละ 
1 2 3 

1.หนังสือการตูน/หนังสือภาพ 86 49 31 166 13.62 

2.หนังสือความรูรอบตัว 21 45 45 111 9.11 

3.หนังสือนิยาย/เร่ืองส้ัน 74 56 52 182 14.93 

4.หนังสือเรียน 29 62 79 170 13.95 

5.หนังสือคอมพิวเตอรและไอที 18 26 20 64 5.25 

6.หนังสือสารคดี 13 6 16 35 2.87 

7.หนังสือทองเท่ียว 19 26 27 72 5.9 

8.วรรณกรรมสําหรับเยาวชน 13 18 19 50 4.10 

9.หนังสือเกี่ยวกับภาษา 18 18 14 50 4.10 

10.หนังสือพิมพ 20 39 43 102 8.36 

11.นิตยสาร 82 47 45 174 14.27 

12.หนังสือธรรมะ 6 6 19 31 2.54 

13.อ่ืนๆ 1 3 8 12 0.98 

รวม    1219  

 

กกกกกกกก จากตารางท่ี 13 พบวา ผูตอบแบบสอบถามเลือกการอานหนังสือประเภทตางๆเปน

อันดับท่ี 1 คือ หนังสือการตูน/หนังสือภาพ จํานวน 86 คน โดยรวมแลวหนังสือท่ีอานมากท่ีสุด คือ 

หนังสือนิยาย/เร่ืองส้ัน มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 14.93 รองลงมาคือ  นิตยสาร รอยละ 14.27 และ

หนังสือเรียน รอยละ 13.95 
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ตารางที ่14 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี  จําแนกตามแหลงหนังสือท่ีนักศึกษาเลือกหนังสือมาอาน 

 

แหล่งหนังสือ จํานวน ร้อยละ 

ยืมจากหองสมุด 114 28.50 

ซ้ืออานเอง 179 44.8 

ยืมจากเพื่อน 90 22.50 

อ่ืนๆ 17 4.30 

รวม 400 100.00 

 

กกกกกกกก จากตารางท่ี 14 พบวา ผูตอบแบบสอบถามเลือกแหลงหนังสือมาอาน ดังนี้ ยืมจาก

หองสมุด เปนจํานวน 114 คน คิดเปนรอยละ  28.50 ซ้ืออานเอง เปนจํานวน 179 คน คิดเปนรอยละ  

44.8 ยืมจากเพื่อน  จํานวน 90 คน คิดเปนรอยละ  22.50 และเลือกจากแหลงอ่ืนๆ  (เชาจากราน

หนังสือภายในวิทยาเขต) จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 4.30 

 

ตารางที ่15 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี  จําแนกตามการเลือกภาษา 

 

ภาษา จํานวน ร้อยละ 

ภาษาไทย 281 70.30 

ภาษาอังกฤษ 16 4.00 

ท้ัง2ภาษา 102 25.50 

อ่ืนๆ 1 0.30 

รวม 400 100.00 

 

กกกกกกกกจากตารางท่ี 15 พบวา ผูตอบแบบสอบถามเลือกอานหนังสือเปนภาษาไทย  จํานวน 281 

คน  คิดเปนรอยละ  70.30 เลือกอานหนังสือเปนภาษา อังกฤษ  จํานวน  16 คน คิดเปนรอยละ  4.00  

เลือกอานท้ัง 2 ภาษา จํานวน 102  คน คิดเปนรอยละ 25.50 และอ่ืนๆ (ภาษาญ่ีปุน)  จํานวน 1 คน  

คิดเปนรอยละ 0.3 
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ตารางที ่16 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี  จําแนกตามส่ิงท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกหนังสืออาน 

 

ส่ิงทีมี่อทิธิพลต่อการเลอืกหนังสืออ่าน จํานวน ร้อยละ 

คําแนะนําของอาจารย 19 4.80 

คําแนะนําของบรรณารักษ 8 2.00 

คําแนะนําของเพื่อน 71 17.80 

ดุลยพินิจของตนเอง 273 68.30 

บทวิจารณหนังสือตามวารสารหรือ หนังสือพิมพ 27 6.80 

อ่ืนๆ 2 0.50 

รวม 400 100.00 

         

กกกกกกกกจากตารางท่ี16 พบวา ผูตอบแบบสอบถามเลือกอานหนังสือตาม คําแนะนําของอาจารย   

จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 4.80 เลือกอานหนังสือตาม คําแนะนําของบรรณารักษ  จํานวน 8 คน  

คิดเปนรอยละ 2.00 เลือกอานหนังสือตามคําแนะนําของเพื่อน  จํานวน 71 คน  คิดเปนรอยละ  17.80  

เลือกอานหนังสือตามดุลยพินิจของตนเอง  จํานวน 273 คน คิดเปนรอยละ 68.30 เลือกอานตามบท

วิจารณหนังสือตามวารสารหรือ หนังสือพิมพ  จํานวน 27 คน คิดเปนรอยละ  6.80 และอ่ืนๆ        

(อานตามกระแสนิยมในสังคม , อานตามภาพยนตรท่ีทํามาจากหนังสือ) จํานวน 2 คน คิดเปนรอย

ละ 0.50  

ตารางที ่17 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี  จําแนกตามการเลือกอานตามความชอบในการใชภาษาของหนังสือ 

 

ความชอบในการใช้ภาษาของหนังสือ จํานวน ร้อยละ 

ภาษาทางวิชาการ 30 7.50 

ภาษางายไมซับซอน 293 73.30 

ภาษาสละสลวย พิถีพิถันในการใชคํา 49 12.30 

ภาษาท่ีแปลมาจากภาษาตางประเทศ 24 6.00 

อ่ืนๆ 4 1.00 

รวม 400 100.00 
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กกกกกกกกจากตารางท่ี17 พบวา ผูตอบแบบสอบถามเลือกอานหนังสือท่ีใช ภาษาทางวิชาการ  เปน

จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 7.50 เลือกอานหนังสือท่ีใช ภาษางายไมซับซอนเปนจํานวน 293 คน 

คิดเปนรอยละ 73.30 เลือกอานหนังสือท่ีใชภาษาสละสลวย พิถีพิถันในการใชคํา  เปนจํานวน49 คน 

คิดเปนรอยละ 12.30 เลือกอานหนังสือท่ีใช ภาษาท่ีแปลมาจากภาษาตางประเทศ  เปนจํานวน  24   

คน คิดเปนรอยละ 6.00 และอ่ืน  ๆ (เชน มีการเลนคํา และสํานวนท่ีดี นาสนใจ , มีการใหแงคิด      

คติเตือนใจ) เปนจํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 1.00  

 

ตารางที ่18 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี  จําแนกตามการกําหนดจุดประสงคการอาน 

 

ลาํดับที ่ จุดประสงค์ ความถ่ี/จํานวน 

1 เพื่อความบันเทิงและการพักผอน 285 

2 เพื่อใหมีความรูเพิ่มเติมมากข้ึน 219 

3 เพื่อประกอบการศึกษาตามหลักสูตร 128 

4 เพื่อเขียนรายงานหรือภาคนิพนธ 87 

5 อ่ืนๆ 8 

  

กกกกกกกกจากตารางท่ี  18 ผูตอบแบบสอบถามมีจุดประสงคในการอาน  ดังนี้ อันดับ 1 คือ เพื่อ  

ความบันเทิงและการพักผอน  มีความถ่ี 285 อันดับ 2 คือ เพื่อใหมีความรูเพิ่มเติมมากข้ึน  มีความถ่ี  

219 อันดับ 3 คือ เพื่อประกอบการศึกษาตามหลักสูตร  มีความถ่ี 128 อันดับ 4 คือ เพื่อเขียนรายงาน

หรือภาคนิพนธ มีความถ่ี  87 และเพื่อจุดประสงคอ่ืนๆ  เปนอันดับ 5 มีความถ่ี 8 
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ตอนที ่3 ปัจจัยทีมี่อทิธิพลต่อความต้องการในการอ่านหนังสือของนักศึกษามหาวทิยาลยัศิลปากร 

วทิยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

ตารางที่ 19  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรี 

 

ปัจจัยทีม่อีทิธิพลต่อ 

ความต้องการในการอ่านหนังสือ 

ระดบัความสําคญั 
ค่าเฉลีย่ 

ค่า

เบีย่งเบน

มาตรฐาน 

แปลผล 

5 4 3 2 1 

ปัจจัยด้านครอบครัว         

1.สังคมการอาน บรรยากาศของ

การเรียนรู ความสนใจในการอาน

ที่มีรวมกันในครอบครัว เปน

สิ่งจําเปนในการอาน 

84 

(21.00) 

157 

(39.30) 

125 

(31.30) 

27 

(6.80) 

7 

(1.80) 
3.71 0.93 มาก 

2.การไปรานหนังสือหรือหองสมุด

กับครอบครัว 

37 

(9.30) 

129 

(32.30) 

154 

(38.50) 

61 

(15.30) 

19 

(4.8) 
3.26 0.99 

ปาน

กลาง 

3.การแลกเปลี่ยนหนังสือกันอาน

ภายในครอบครัว 

36 

(9.00) 

113 

(28.30) 

164 

(41.00) 

50 

(12.50) 

37 

(9.30) 
3.15 1.06 

ปาน

กลาง 

4.บิดา มารดา ถือเปนบุคคลที่มี

อิทธิพลในการเลือกอานหนังสือ 

58 

(14.50) 

115 

(28.80) 

134 

(33.5) 

56 

(14.00) 

37 

(9.30) 
3.25 1.15 

ปาน

กลาง 

5.สมาชิกในครอบครัว/ผูปกครอง

ของทานมีการใหคําแนะนําในการ

เลือกอานหนังสือ 

70 

(17.50) 

119 

(29.80) 

141 

(35.30) 

56 

(14.00) 

14 

(3.50) 
3.44 1.04 

ปาน

กลาง 

6.บรรยากาศภายในบานที่

เหมาะสมกับการอานหนังสือ

กอใหเกิดแรงจูงใจในการเลือกอาน 

80 

(20.00) 

146 

(36.5) 

149 

(37.30) 

21 

(5.30) 

4 

(1.00) 
3.69 0.88 มาก 

รวม 
     

3.42 
 ปาน

กลาง 
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ตารางที่ 19 (ต่อ)  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรี 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปัจจัยทีม่อีทิธิพลต่อความ

ต้องการในการอ่านหนังสือ 

ระดบัความสําคญั 
ค่าเฉลีย่ 

ค่าเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

แปล

ผล 5 4 3 2 1 

ปัจจัยด้านสังคม        
 

7.การไดรับการสงเสริมชี้แนะ

จากผูใหญ หรือมิตรสหาย 

แมกระทั่งผูที่มีอายุนอยกวามี

สวนในการสรางแรงจูงใจใน

การอาน 

56 

(14.00) 

179 

(44.80) 

127 

(31.80) 

33 

(8.30) 

5 

(1.30) 
3.62 0.87 มาก 

8.การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  

และการวิเคราะหเก่ียวกับ

หนังสือภายในกลุมเพื่อน 

63 

(15.80) 

161 

(40.30) 

143 

(35.80) 

31 

(7.80) 

2 

(0.50) 
3.63 0.86 มาก 

9.การไดรับคําแนะนําเก่ียวกับ

การเลือกอานหนังสือจากกลุม

เพื่อน 

59 

(14.80) 

164 

(41.00) 

154 

(38.50) 

19 

(4.80) 

4 

(1.00) 
3.64 0.83 มาก 

10.การไปรานหนังสือ หรือ

หองสมุดรวมกับกลุมเพื่อน 

69 

(17.30) 

175 

(43.80) 

120 

(30.00) 

31 

(7.80) 

5 

(1.30) 
3.68 0.89 มาก 

11.การอยูรวมกันเปนกลุมเพื่อน  

มีการศึกษาคนควาและทํางาน

เปนกลุม   

63 

(15.80) 

193 

(48.30) 

134 

(33.50) 

8 

(2.00) 

2 

(0.50) 
3.77 0.75 มาก 

12.การอยูในสังคมเพื่อนที่มี

พฤติกรรมรักการอาน 

82 

(20.50) 

152 

(38.00) 

126 

(31.50) 

31 

(7.80) 

9 

(2.30) 
3.67 0.96 มาก 

รวม      3.67  มาก 
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ตารางที่ 19 (ต่อ)  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรี 

 

 

 

ปัจจัยทีม่อีทิธิพลต่อความ

ต้องการในการอ่านหนังสือ 

ระดบัความสําคญั 
ค่าเฉลีย่ 

ค่าเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

แปล

ผล 
5 4 3 2 1 

ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม

ภายในสถานศึกษา 
       

 

13.การมีแหลงรวบรวม

หนังสือหลากหลาย 

ครบถวน  สามารถยืม 

คนควาขอมูลที่ตองการได 

85 

(21.30) 

181 

(45.30) 

110 

(27.50) 

21 

(5.30) 

3 

(0.80) 
3.81 0.86 มาก 

14.การมีหองสมุดที่มีการ

บริการอยางมีประสิทธิภาพ

ภายในสถานศึกษา 

106 

(26.50) 

155 

(38.80) 

104 

(26.00) 

20 

(5.00) 

15 

(3.80) 
3.79 1.01 มาก 

15.บรรยากาศของหองสมุด

ที่เหมาะสมกับการอาน

หนังสือ 

126 

(31.50) 

153 

(38.30) 

85 

(21.30) 

18 

(4.50) 

18 

(4.50) 
3.88 1.05 มาก 

16.การจัดงานสัปดาห

หนังสือภายในวิทยาเขต 

65 

(16.30) 

137 

(34.30) 

127 

(31.80) 

47 

(11.80) 

24 

(6.00) 
3.43 1.08 

ปาน

กลาง 

17.การมีบริการหองสมุดที่ดี 

การจัดทําเอกสาร  และ

กิจกรรมสงเสริมการอาน  

82 

(20.50) 

137 

(34.30) 

136 

(34.00) 

35 

(8.80) 

10 

(2.50) 
3.62 0.99 มาก 

18.การมีบรรณารักษ หรือ

เจาหนาที่หองสมุดที่มีความรู

ในหนังสือตางๆ เปนอยางดี 

69 

(17.30) 

140 

(35.00) 

151 

(37.80) 

19 

(4.80) 

21 

(5.30) 
3.54 1.00 มาก 

19.การไดรับคําแนะนํา

เก่ียวกับหนังสือที่มีความ

เก่ียวของกับรายวิชาที่เรียน

จากอาจารยผูสอน 

77 

(19.30) 

162 

(40.50) 

139 

(34.80) 

19 

(4.80) 

3 

(0.80) 
3.73 0.86 มาก 

20.การสงเสริม และ

มอบหมายงานจากทาง

อาจารยใหนักศึกษาได

ทํางานรวมกันเปนกลุม/เดี่ยว 

83 

(20.80) 

163 

(40.80) 

129 

(32.30) 

22 

(5.50) 

3 

(0.80) 
3.75 0.87 มาก 

รวม       3.69 มาก 
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กกกกกกกกจากตารางท่ี  19 พบวาผูตอบแบบสอบถาม มีความเห็นวา  ปจจัยดานสภาพแวดลอม

ภายในสถานศึกษา มีอิทธิพลตอความตองการอานหนังสือของนักศึกษาในระดับท่ี มาก ( 3.69)    

รองลงมาคือปจจัยดานสังคม ซ่ึงมีอิทธิพลตอความตองการอานหนังสือของนักศึกษา ในระดับท่ี 

มาก (3.67) และปจจัยดานครอบครัว มีอิทธิพลตอความตองการอานหนังสือของนักศึกษา ในระดับ

ท่ี ปานกลาง (3.42) 
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บทที5่ 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

            

กกกกกกกก การวิจัย  ปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจเลือกอานหนังสือแตละประเภทของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงปจจัยท่ีสงผลตอการ

ตัดสินใจเลือกอานหนังสือแตละประเภทของนักศึกษา โดยใชการวิจัยเชิงปริมาณ  

 

สรุปผลการศึกษา 

กกกกกกกก 1. ข้อมูลทัว่ไปของนักศึกษาทุกช้ันปีของมหาวทิยาลยัศิลปากร วทิยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี 

กกกกกกกก1.1 เพศผูตอบแบบสอบถามเปนเพศชายจํานวน 107 คน คิดเปนรอยละ 26.80 เพศหญิง

จํานวน 293 คน คิดเปนรอยละ73.30   

กกกกกกกก1.2 คณะวิชานักศึกษาคณะ สัตวศาสตรและเทคโนโลยีการเกษตร  ตอบแบบสอบถาม

เปนรอยละ 19.50 ของกลุมตัวอยาง นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ  ตอบแบบสอบถามเปนรอยละ 

66.00 ของกลุมตัวอยาง  นักศึกษาคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  ตอบแบบสอบถาม

เปนรอยละ 14.50 ของกลุมตัวอยาง 

กกกกกกกก1.3 ช้ันป 

กกกกกกกกนักศึกษาชั้นปท่ี 1 ตอบแบบสอบถามเปนรอยละ 29.00 ของกลุมตัวอยาง 

กกกกกกกกนักศึกษาชั้นปท่ี 2 ตอบแบบสอบถามเปนรอยละ29.00  ของกลุมตัวอยาง 

กกกกกกกกนักศึกษาชั้นปท่ี 3 ตอบแบบสอบถามเปนรอยละ25.00  ของกลุมตัวอยาง  

กกกกกกกกนักศึกษาชั้นปท่ี 4 ตอบแบบสอบถามเปนรอยละ16.50  ของกลุมตัวอยาง  

กกกกกกกก1.4 ระดับคะแนนเฉล่ียสะสม (GPA) 

กกกกกกกกนักศึกษาสวนใหญผูตอบแบบสอบถามรอยละ 45.00 มีระดับคะแนนเฉล่ียสะสม(GPA) 

2.50-2.99 ตอบแบบสอบถามมากท่ีสุด 180 คน รองลงมาเปนนักศึกษาท่ีมีระดับคะแนนเฉล่ียสะสม

(GPA) 3.00-3.49 จํานวน 96 คน คิดเปนรอยละ 24.00 
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กกกกกกกก1.5 จํานวนพี่นองในครอบครัว 

กกกกกกกกนักศึกษาสวนใหญผูตอบแบบสอบถามรอยละ 60.80 มีพี่นองจํานวน 1-2 คน รองลงมา

เปนผูตอบแบบสอบถามรอยละ 30.30 มีพี่นองจํานวน 3-4 คน 

กกกกกกกก1.6 อาชีพของบิดา 

กกกกกกกกบิดาของนักศึกษาสวนใหญประกอบอาชีพธุรกิจสวนตัว จํานวน 157 คน คิดเปนรอยละ 

39.30   รองลงมาประกอบอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ จํานวน 114 คน คิดเปนรอยละ 28.50 

กกกกกกกก1.7 อาชีพของมารดา 

กกกกกกกกมารดาของนักศึกษาสวนใหญประกอบอาชีพ ธุรกิจสวนตัว จํานวน 155 คน คิดเปนรอย

ละ 38.80 รองลงมาประกอบอาชีพอ่ืน  ๆ ซ่ึงไดแก รับจาง เกษตรกรรม คาขาย หรือไมไดประกอบ

อาชีพใด ๆ จํานวน 115 คน คิดเปนรอยละ 28.80 

 

2. พฤติกรรมการอ่านหนังสือ 

กกกกกกกก2.1 กิจกรรมท่ีทําในเวลาวางของนักศึกษา 

นักศึกษาสวนใหญใชเวลาวางในการพักผอนมากท่ีสุดจํานวน  162 คน คิดเปนรอยละ  40.50    

รองลงมาคืออานหนังสือและส่ิงพิมพ จํานวน 90 คน คิดเปนรอยละ 22.50     

กกกกกกกก2.2 ความถ่ีในการอานหนังสือของนักศึกษา    

นักศึกษาสวนใหญอานหนังสือบางวัน จํานวน 306 คน คิดเปนรอยละ 76.50 รองลงมาคืออานทุก

วัน เปนจํานวน 94 คน คิดเปนรอยละ 23.50 

กกกกกกกก2.3 ระยะเวลาท่ีใชในการอานหนังสือของนักศึกษา 

นักศึกษาสวนใหญใชระยะเวลาในการอานหนังสือ 30 นาที-1ชม./วัน เปนจํานวน 159 คน คิดเปน

รอยละ 39.80  รองลงมาคือใชระยะเวลาในการอานหนังสือ นอยกวา 30นาที/วัน เปนจํานวน  116  

คน คิดเปนรอยละ 29.00  

กกกกกกกก2.4 ชวงเวลาท่ีใชในการอานหนังสือของนักศึกษา 

นักศึกษาสวนใหญใช ชวงเวลาอ่ืน  ๆ ซ่ึงไดแก ชวง 22.00 - 00.00 สําหรับการอานหนังสือเปน

สวนมาก เปนจํานวน 196 คน คิดเปนรอยละ 49.00 รองลงมา คือชวง 15.00 - 17.00 เปนจํานวน 105 

คน คิดเปนรอยละ 26.30 

กกกกกกกก2.5 การเลือกสถานท่ีเพื่อใชในการอานหนังสือของนักศึกษา 



55 

 

 

 

นักศึกษาสวนใหญอานหนังสือในหอพัก เปนจํานวน 182 คน คิดเปนรอยละ  45.50 รองลงมาคือ

อานแบบไมจํากัดสถานท่ี เปนจํานวน 102 คน คิดเปนรอยละ 25.50   

 กกกกกกกก2.6 อันดับหนังสือท่ีนักศึกษาอานเปนประจํา 

หนังสือท่ีนักศึกษาเลือกอานอันดับหนึ่ง คือ หนังสือการตูน/หนังสือภาพ จํานวน 86 คน รองลงมา 

คือ หนังสือประเภทนิตยสาร จํานวน 82 คน     

กกกกกกกก2.7 แหลงหนังสือท่ีนักศึกษาเลือกหนังสือมาอาน 

นักศึกษาสวนใหญซ้ือหนังสืออานเอง เปนจํานวน 179 คน คิดเปนรอยละ 44.8 รองลงมาคือ ยืมจาก

หองสมุด เปนจํานวน 114 คน คิดเปนรอยละ 28.50 

กกกกกกกก2.8   การเลือกภาษาของนักศึกษา 

นักศึกษาสวนใหญเลือกอานหนังสือเปนภาษาไทย จํานวน  281 คน คิดเปนรอยละ  70.30 รองลงมา 

เลือกอานท้ัง 2 ภาษา คือ ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ จํานวน 102 คน คิดเปนรอยละ 25.50 

กกกกกกกก2.9 ส่ิงท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกหนังสืออานของนักศึกษา 

นักศึกษาสวนใหญเลือกอานหนังสือตาม ดุลยพินิจของตนเอง  จํานวน 273 คน คิดเปนรอยละ  68.30   

รองลงมาเลือกอานหนังสือตามคําแนะนําของเพื่อน จํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 17.80   

กกกกกกกก2.10 การเลือกอานตามความชอบในการใชภาษาของหนังสือ 

นักศึกษาสวนใหญเลือกอานหนังสือท่ีใช ภาษางายไมซับซอน เปนจํานวน  293 คน คิดเปนรอยละ 

73.30 รองลงมา เลือกอานหนังสือท่ีใช ภาษาสละสลวย พิถีพิถันในการใชคํา  เปนจํานวน  49 คน  

คิดเปนรอยละ 12.30   

กกกกกกกก2.11 จุดประสงคในการอานหนังสือของนักศึกษา 

โดยแบงตามลําดับ ดังนี้ ลําดับท่ีหนึ่ง นักศึกษาสวนใหญมีจุดประสงคในการอานหนังสือเพื่อ ความ

บันเทิงและการพักผอน  จํานวน 285 คน ลําดับท่ีสอง เพื่อใหมีความรูเพิ่มเติมมากข้ึน  จํานวน 219 

คน ลําดับท่ีสาม เพื่อประกอบการศึกษาตามหลักสูตร  จํานวน 128 คน ลําดับท่ีส่ี เพื่อเขียนรายงาน

หรือภาคนิพนธ จํานวน 87 คน และลําดับท่ี 5 เพื่อจุดประสงคอ่ืน ๆ 

 

3. ปัจจัยทีมี่อทิธิพลต่อความต้องการในการอ่านหนังสือของนักศึกษา 

กกกกกกกก นักศึกษาสวนใหญมีความเห็นวา ปจจัยดานสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา มี

อิทธิพลตอความตองการอานหนังสือของนักศึกษาในระดับท่ีมาก ( 3.69) รองลงมาคือปจจัยดาน
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สังคม ซ่ึงมีอิทธิพลตอความตองการอานหนังสือของนักศึกษาในระดับท่ีมาก ( 3.67) และปจจัยดาน

ครอบครัว มีอิทธิพลตอความตองการอานหนังสือของนักศึกษา ในระดับท่ี ปานกลาง (3.42) 

 

4. ข้อเสนอแนะอืน่ๆ 

กกกกกกกกในสวนขอเสนอแนะนี้นักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  ได

ใหขอเสนอแนะปญหาในการใชหองสมุดวิทยาเขตดังนี้ คือ ตองการใหมีจํานวนหนังสือท่ีมาก

เพียงพอตอความตองการของนักศึกษา หนังสือควรมีความหลากหลายประเภทใหเลือก  มีหนังสือท่ี

สอดคลองกับการเรียนการสอนของอาจารยผูสอน  ควรมีกิจกรรมสงเสริมการอาน เชน การมีชมรม

ท่ีเกี่ยวของกับหนังสือและการอาน การแนะนําหนังสือใหมภายในหองสมุดทุกๆ 2สัปดาหหรือราย

เดือน การจัดสัปดาหหนังสืออยางสมํ่าเสมอภายในวิทยาเขต มีการลดราคาหนังสืออยางเหมาะสม 

ระยะเวลาการยืม-คืนหนังสือ มีนอยเกินไป ไมเหมาะสมกับการอานหนังสือ 

 

อภิปรายผลการวจัิย 

กกกกกกกก ผลจากการวิจัยเร่ือง ปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจเลือกอานหนังสือของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี พบวานักศึกษาสวนใหญใชเวลาวางในการ

พักผอนมากท่ีสุด รองลงมาคืออานหนังสือและส่ิงพิมพ ซ่ึงผูวิจัยมีความเห็นวา เนื่องจากตารางการ

เรียนการสอนของนักศึกษาโดยสวนมาก จะใชเวลาเรียนท้ังวัน นักศึกษามีความเครียดจากการเรียน 

ทําใหเม่ือมีเวลาวางนักศึกษาจึงเลือกการพักผอนหยอนใจเปนหลัก เพื่อผอนคลายความเครียด ทําให

มีเวลาอานหนังสือนอยลง นักศึกษาจึงมีความถ่ีในการอานหนังสืออยูในระดับต่ํา คือ อานหนังสือ

บางวันเพียงเทานั้น  ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ ทรงศรี อักษรเสือ ( 2532 : 122) ท่ีพบวาปญหา

ในการอานท่ีเกิดจากนักศึกษาคือไมมีเวลาอาน ท้ังนี้อาจมีสาเหตุเนื่องมาจากการเรียนในอุดมศึกษา

แตกตางจากระดับมัธยมศึกษามาก นักศึกษายังปรับตัว บังคับตนเองไมได และไมบริหารเวลาของ

ตนเองใหเปนระเบียบ และยังสอดคลองกับผลการวิจัยของ อภิชัย สมนาม  (2550 : บทคัดยอ) ท่ี

พบวากิจกรรมท่ีนักศึกษาทําในเวลาวางรองลงมาจากการฟงวิทยุดูโทรทัศน คือ การอานหนังสือ

และหนังสือพิมพ และ ปญหาในการอานของนักศึกษาสวนใหญคือ ไมมีเวลาอาน เนื่องจากมีภารกิจ

สวนตัวมากและแบงเวลาไมเปน 

กกกกกกกกระยะเวลาท่ีนักศึกษาใชในการอานหนังสือโดยสวนมาก คือ 30 นาที - 1ชม./วัน โดย

อานชวงเวลา 22.00- 00.00 น. หลังจากเสร็จภารกิจประจําวัน และสถานท่ีท่ีนักศึกษาเลือกอาน คือ 
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อานท่ีหอพัก ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของผลิวัลย รองสวัสดิ์ (2520 : บทคัดยอ ) และทรงศรี อักษรเสือ 

(2532 : 119) ท่ีพบวานักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร และนักศึกษาสหวิทยาลัยอีสานเหนือ 

ใชหอพักเปนสถานท่ีอานหนังสือมากท่ีสุด ท้ังนี้เนื่องจากนักศึกษาสวนใหญท่ีมาเรียนหนังสือใน

มหาวิทยาลัย จะมาจากภูมิภาคตางๆกัน ดังนั้นจึงอาศัยท่ีหอพักเปนสวนใหญ การอานหนังสือท่ัวไป 

หนังสือท่ีนักศึกษาเลือกอานอันดับหนึ่ง คือ หนังสือการตูน/หนังสือภาพ เนื่องจากนักศึกษา

สวนมากชอบอานหนังสือท่ีใชภาษางาย ไมซับซอน อีกท้ังเวลาวางนักศึกษาจะเลือกพักผอน 

หนังสือการตูน/หนังสือภาพ จึงเปนทางเลือกสําคัญในการอาน 

กกกกกกกก โดยแหลงหนังสือท่ีเลือกมาอาน นักศึกษาสวนมากจะซ้ือหนังสืออานเอง การอาน

หนังสือจะเลือกอานตามดุลยพินิจของตนเอง  และยืมจากหองสมุด ท้ังนี่เนื่องจากการเรียนใน

ระดับอุดมศึกษา นักศึกษาจะตองศึกษาคนควาดวยตนเองใหมาก การเรียนภายในหองเรียนกับ

อาจารยผูสอนนั้นไมเพียงพอ นักศึกษาจะตองศึกษาคนควาเพิ่มเติมจากหองสมุด ดังนั้นจึงตองใช

ดุลยพินิจของตนเองในการเลือกหนังสือ ซ่ึงสอดคลองกับผลงานวิจัยของ สุจิตรา จรจิตร          

(2546 : 53) ท่ีพบวา เม่ือโลกเปล่ียนไป ความสําคัญของการอานเพิ่มบทบาทมากข้ึน ดังนั้นการ

จัดการเรียนการสอนจึงจําเปนจะตองปรับกาวใหทัน นักศึกษาจะตองเปนศูนยกลางแหงการเรียนรู 

นักศึกษาจะตองเรียนรูไดดวยตนเองนั่นคือ ทักษะหรือความสามารถในการอาน หากนักศึกษามี

ความสามารถในการอาน รูจักเลือกท่ีจะอาน ตลอดจนคิดสังเคราะหส่ิงท่ีอานได ส่ิงเหลานี้ทําให

นักศึกษาเกิดการเรียนรูดวยตนเองอยางมีประสิทธิภาพ  อีกท้ังนักศึกษาสวนใหญมีจุดประสงคใน

การอานหนังสือเพื่อความบันเทิงและการพักผอน รองลงมาคือเพื่อใหมีความรูเพิ่มเติมมากข้ึน  

กกกกกกกกสวนบทบาทในดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความตองการในการอานหนังสือของนักศึกษา 

พบวาปจจัยดานสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา มีระดับความสําคัญมากท่ีสุดตอการตัดสินใจ

เลือกอานหนังสือ รองลงมาคือปจจัยดานสังคม ซ่ึงก็คือดานสังคมเพื่อน  และทายสุด  คือ ปจจัยดาน

ครอบครัว ท่ีมีระดับความสําคัญปานกลาง   

กกกกกกกก ปจจัยดาน สภาพแวดลอมในท่ีนี้ไดแก ส่ิงแวดลอมท่ีเกี่ยวของกับหอสมุด รวมท้ัง

บทบาทของอาจารยผูสอน โดยพิจารณาจากการท่ีนักศึกษาเห็นวาส่ิงเหลานี้มีความสําคัญตอการ

อานมากท่ีสุด ไดแก การมีแหลงรวบรวมหนังสือหลากหลาย ครบถวน  สามารถยืม คนควาขอมูลท่ี

ตองการได  การมีหองสมุดท่ีมีการบริการอยางมีประสิทธิภาพภายในสถานศึกษา  บรรยากาศของ

หองสมุดท่ีเหมาะสมกับการอานหนังสือ การมีบรรณารักษ หรือเจาหนาท่ีหองสมุดท่ีมีความรูใน

หนังสือตางๆ เปนอยางดี  การจัดงานสัปดาหหนังสือภายในวิทยาเขต เชน การจัดศิลปากรบุคแฟร 
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ท่ีนักศึกษาสามารถเลือกซ้ือหนังสือไดตามจุดประสงคการอานของตน  อีกท้ังมีการจัดทําเอกสาร  

และกิจกรรมสงเสริมการอานของหองสมุด โดยนักศึกษาสามารถมีสวนรวมในการเลือกซ้ือหนังสือ

เขาหองสมุด   

กกกกกกกกโดยสอดคลองกับผลงานวิจัยของ วรารักษ พัฒนเกียรติพงศ (2531) ท่ีไดศึกษาสาเหตุใน

การอานของนิสิตปริญญาตรีมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ วิทยาเขตประสานมิตร พบวาสาเหตุใน

การอานของนิสิตเกิดจากสาเหตุภายในไดแก ความตองการของนิสิต และสาเหตุภายนอกไดแก 

ครอบครัว เพื่อน อาจารยผูสอน หองสมุด ส่ิงพิมพ และส่ือมวลชน และการไดรับคําแนะนําเกี่ยวกับ

หนังสือท่ีมีความเกี่ยวของกับรายวิชาท่ีเรียนจากอาจารยผูสอน และการการสงเสริม และมอบหมาย

งานจากทางอาจารยใหนักศึกษาไดทํางานรวมกันเปนกลุมและงานเดี่ยว  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัย

ของ คุณหญิงแมนมาส ชวลิต  (2539 : 247-251) ไดสรุปวา ในสวนของการเรียนการสอนซ่ึง

หมายถึงครูผูสอน และวิธีการสอนท่ีครูตองเนนใหผูเรียนไดเรียนรูดวยตนเอง ใหแสวงหาความรู

ดวยตนเองใหมาก  ส่ิงนี้จะชวยปลูกฝงนิสัยรักการอานได 

กกกกกกกก ปจจัยดานสังคมเพื่อน มีคาเฉล่ียระดับความสําคัญอยูในระดับท่ีมาก ซ่ึงรองลงมาจาก

ปจจัยดานสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา  ผูวิจัยมีความเห็นวาเนื่องจากนักศึกษาอาศัยอยูหอพัก

เปนสวนมากและอาศัยอยูรวมกับกลุมเพื่อน กลุมเพื่อนจึงมีบทบาทตอการอาน มีการชักชวนกัน

อาน นําเนื้อหาไปใชสนทนากัน และทําใหไดรับการยอมรับจากกลุมเพื่อน  สวนปจจัยดาน

ครอบครัวมีคาเฉล่ียระดับความสําคัญอยูในระดับปานกลาง ผูวิจัยมีความเห็นวานักศึกษาไมคอยได

อยูใกลชิดกับครอบครัวมากนัก เนื่องจากพักอาศัยท่ีหอพักกันสวนมาก บทบาทของครอบครัวจึงมี

ความสําคัญไมมากนักตอการตัดสินใจเลือกอานหนังสือของนักศึกษา  

กกกกกกกกการอานเปนส่ือกลางของการเรียนรู ผูท่ีอานมากยอมมีความรูมาก เราสามารถแสวงหา

ความรูไดดวยการอาน การเลือกอานหนังสือของนักศึกษานั้นปจจัยท่ีสําคัญนั้นมาจากท้ังภายใน 

และภายนอก ไมวาจะเปนความใฝรูและดุลยพินิจของนักศึกษาเอง  ครอบครัว สภาพสังคมและ

ปจจัยดานสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา  ลวนมีอิทธิพลตอนักศึกษาท้ังส้ิน 

 

ข้อเสนอแนะในการทาํวจัิยคร้ังต่อไป 

กกกกกกกกจากผลการวิจัยในคร้ังนี้ ผูวิจัยขอเสนอแนะใหมีการศึกษาวิจัยเพิ่มเติมดังนี้ 

กกกกกกกก1.ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตการศึกษาเฉพาะกลุมตัวอยางท่ีเปนนักศึกษา

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี เทานั้น การศึกษาคร้ังตอไป ควรศึกษาปจจัยท่ี
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สงผลตอการตัดสินใจเลือกอานหนังสือของประชากรในกลุมอ่ืน  ๆ เพื่อศึกษาพฤติกรรมการ

ตัดสินใจเลือกอานหนังสือของประชากรอ่ืนๆมากข้ึน ท้ังนี้เพื่อประโยชนตอผูประกอบการดาน

หนังสือและหอสมุดตาง ๆ มากข้ึน 

กกกกกกกก 2. ในการวิจัยคร้ังนี้เคร่ืองมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามเพียงอยาง

เดียว ซ่ึงอาจจะยังไมครอบคลุม ดังนั้นในการทําวิจัยคร้ังตอไปควรมีการเก็บรวบรวมขอมูลดวยวิธี

อ่ืน ๆ ดวย เชน ทําการสัมภาษณ เพื่อใหไดผลการวิจัยท่ีสมบูรณยิ่งข้ึน 
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อภิชัย สมนาม. “ความสนใจในการอานของนักศึกษามหาวิทยาลัยฟารอีสเทอรน จังหวัดเชียงใหม.” 

กกกกกกกกวิทยานิพนธปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทยธุรกิจบัณฑิตวิทยาลัย   กกกกกกกกกก

กกกกกกกกมหาวิทยาลัยฟารอีสเทอรน, 2550.   

 



      

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 
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ชุดที_่_________ 

 

แบบสอบถาม 

เร่ือง ปัจจัยทีส่่งผลต่อการตัดสินใจเลอืกอ่านหนังสือแต่ละประเภทของนักศึกษา 

มหาวทิยาลยัศิลปากร วทิยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี      

_____________________________________________________________________________ 

 

คาํช้ีแจง 

 แบบสอบถามนีมี้ทั้งหมด 3 ส่วน ขอความร่วมมือผู้ตอบแบบสอบถามทุกท่าน กรุณาตอบ

คาํถามในแบบสอบถามให้ครบทุกข้อ กรุณาทาํเคร่ืองหมาย  ในช่อง  ตามความเป็นจริง 

ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของนักศึกษา  
1. เพศ 

   1. ชาย           2. หญิง       

2. คณะวิชา 

    1. คณะสัตวศาสตรและเทคโนโลยีการเกษตร 

    2. คณะวิทยาการจัดการ 

    3. คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

3. ช้ันป 

1. ป 1           2. ป 2 

3. ป 3           4. ป 4 

4. ระดับคะแนนเฉล่ียสะสม  (GPA )  (สําหรับป1ใหใชGPAเดิม) 

     1. ต่ํากวา 2.00                    2. 2.01 - 2.50          

       3. 2.51 - 3.00                   4. 3.01 - 3.50                     

    5. 3.51 ข้ึนไป
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5. จํานวนพี่นองในครอบครัว 

    1. 1 - 2  คน                     2. 3-4 คน        

    3. 5 - 6 คน             4. 6 คนข้ึนไป 

6. อาชีพของบิดา   

 1. รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ         2. พนักงานบริษัทเอกชน 

  3. ธุรกิจสวนตัว           4. อ่ืนๆโปรดระบุ………………… 

7. อาชีพของมารดา  

 1. รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ          2. พนักงานบริษัทเอกชน  

  3. ธุรกิจสวนตัว                         4. อ่ืน ๆ โปรดระบุ……………… 

 

ส่วนที ่2 พฤติกรรมการอ่าน 

1. เม่ือมีเวลาวางกิจกรรมท่ีทานมักทําคือ (เลือกเพียง1ขอ) 

1. การอานหนังสือและส่ิงพิมพ        2.ทํางานอดิเรก 

3. เลนกีฬา          4.พักผอน 

5. อ่ืน ๆ โปรดระบุ…………………… 

2. โดยปกติทานอานหนังสือมากนอยเพียงใด (เลือกเพียง1ขอ) 

         1. ทุกวัน          2. บางวัน 

3. ระยะเวลาท่ีทานใชในการอานหนังสือในแตละวัน (เลือกเพียง1ขอ) 

1. นอยกวา 30 นาที/วัน         2. 30 นาที - 1 ชม./วัน 

 3. 1-2 ชม./ วัน          4. 2-4 ชม./วัน 

 5. อ่ืน ๆ โปรดระบุ…………………… 

4. ชวงเวลาใดท่ีทานมักจะใชในการอานหนังสือ (เลือกเพียง1ขอ) 

1. 06.00 - 09.00           2. 09.00 - 11.00   

3. 11.00 - 13.00            4. 13.00 - 15.00  

5. 15.00 - 17.00           6. อ่ืน ๆ โปรดระบุ……………... 

5. สถานท่ีใด ท่ีทานมักจะใชในการอานหนังสือ (เลือกเพียง1ขอ) 

1. หองสมุด          2. หอพัก 

3. อานระหวางเดินทาง         4. อาคารเรียน  

5. ไมจํากัดสถานท่ี         6. บาน  

7.อ่ืนๆโปรดระบุ……………………  
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6. ประเภทหนังสือท่ีทานนิยมอาน ใหทานเรียงอันดับ 1 - 3   

    (1=อานบอยท่ีสุด,  2=ปานกลาง, 3= อานนอยท่ีสุด) 

1. หนังสือการตูน/หนังสือภาพ        2. หนังสือความรูรอบตัว 

3. หนังสือนิยาย/เร่ืองส้ัน         4. หนังสือเรียน 

5. หนังสือคอมพิวเตอรและไอที        6. หนังสือสารคดี 

7. หนังสือทองเท่ียว         8. วรรณกรรมสําหรับเยาวชน 

9. หนังสือเกี่ยวกับภาษา       10. หนังสือพิมพ 

11. นิตยสาร        12. หนังสือธรรมะ 

13. อ่ืน ๆ โปรดระบุ…………………. 

7. โดยสวนมากหนังสือท่ีทานอานมาจากแหลงใด  (เลือกเพียง1ขอ) 

1. ยืมจากหองสมุด         2. ซ้ืออานเอง 

3. ยืมจากเพื่อน          4. อ่ืน ๆ โปรดระบุ………. 

8. หนังสือท่ีทานอานสวนมากเปนภาษาใด  (เลือกเพียง1ขอ) 

1. ภาษาไทย          2. ภาษาอังกฤษ 

3. อานท้ัง 2 ภาษา         4. อ่ืนๆโปรดระบุ………. 

9. ในการเลือกหนังสืออาน ทานมักจะเลือกตาม  (เลือกเพียง1ขอ) 

1. คําแนะนําของอาจารย            2. คําแนะนําของบรรณารักษ 

3. คําแนะนําของเพื่อน            4. ดุลยพินิจของทานเอง 

5. บทวิจารณหนังสือตามวารสาร หนังสือพิมพ 

6. อ่ืน ๆ โปรดระบุ……………………  

10. ทานชอบอานหนังสือหรือบทความท่ีใชภาษาแบบใด  (เลือกเพียง1ขอ) 

1. ภาษาทางวิชาการ           2. ภาษางายไมซับซอน 

3. ภาษาสละสลวย พิถีพิถันในการใชคํา       4. ภาษาท่ีแปลจากภาษาตางประเทศ 

5. อ่ืนๆโปรดระบุ……………………
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11.จุดประสงคสําคัญในการอานหนังสือของทาน (เลือกไดมากกวา 1 ขอ) 

 1.เพื่อประกอบการศึกษาตามหลักสูตร     

2.เพื่อเขียนรายงาน หรือภาคนิพนธ 

3.เพื่อใหมีความรูเพิ่มเติมมากข้ึน 

4.เพื่อความบันเทิง และการพักผอน 

5.อ่ืนๆโปรดระบุ…………………… 

 

ส่วนที ่3    ปัจจัยทีมี่อทิธิพลต่อความต้องการในการอ่านหนังสือ 

โปรดระบุระดับของความสําคญัของปัจจัยต่อไปนีท้ีมี่อทิธิพลต่อการเลอืกอ่านหนังสือของท่าน 

(มากทีสุ่ด = 5 , มาก = 4 , ปานกลาง = 3 , น้อย = 2 , น้อยทีสุ่ด = 1) 

 

 

ข้อ 

 

ปัจจัยทีม่อีทิธิพลต่อความต้องการในการอ่านหนังสือ 

ระดบัความสําคญั 

มาก

ทีสุ่ด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ทีสุ่ด 

 ปัจจัยด้านครอบครัว  

1 สังคมการอาน บรรยากาศของการเรียนรู ความสนใจในการ

อานที่มีรวมกันในครอบครัว เปนสิ่งจําเปนในการอาน 

     

2 การไปรานหนังสือหรือหองสมุดกับครอบครัว      

3 การแลกเปลี่ยนหนังสือกันอานภายในครอบครัว      

4 บิดา มารดา ถือเปนบุคคลที่มีอิทธิพลในการเลือกอานหนังสือ      

5 สมาชิกในครอบครัว/ผูปกครองของทานมีการใหคําแนะนําใน

การเลือกอานหนังสือ 

     

6 บรรยากาศภายในบานที่เหมาะสมกับการอานหนังสือ

กอใหเกิดแรงจูงใจในการเลือกอาน 

     

 ปัจจัยด้านสังคม  

7 การไดรับการสงเสริมช้ีแนะจากผูใหญ หรือมิตรสหาย 

แมกระทั่งผูที่มีอายุนอยกวามีสวนในการสรางแรงจูงใจในการ

อาน 

     

8 การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  และการวิเคราะหเก่ียวกับ

หนังสือภายในกลุมเพ่ือน 
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ข้อ 

 

ปัจจัยทีม่อีทิธิพลต่อความต้องการในการอ่านหนังสือ 

ระดบัความสําคญั 

มาก

ทีสุ่ด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ทีสุ่ด 

9 การได้รับคาํแนะนําเกีย่วกบัการเลอืกอ่านหนังสือจากกลุ่ม

เพือ่น 

     

10 การไปร้านหนังสือ หรือห้องสมุดร่วมกบักลุ่มเพือ่น      

11 การอยู่รวมกนัเป็นกลุ่มเพือ่น  มกีารศึกษาค้นคว้าและทาํงาน

เป็นกลุ่ม   

     

12 การอยู่ในสังคมเพือ่นทีม่พีฤตกิรรมรักการอ่าน      

 ปจจัยดานสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา  

13 การมแีหล่งรวบรวมหนังสือหลากหลาย ครบถ้วน  สามารถ

ยมื ค้นคว้าข้อมูลทีต้่องการได้ 

     

14 การมห้ีองสมุดทีม่กีารบริการอย่างมปีระสิทธิภาพภายใน

สถานศึกษา 

     

15 บรรยากาศของห้องสมุดทีเ่หมาะสมกบัการอ่านหนังสือ      

16 การจัดงานสัปดาห์หนังสือภายในวทิยาเขต      

17 การมบีริการห้องสมุดทีด่ ีการจัดทาํเอกสาร  และกจิกรรม

ส่งเสริมการอ่าน 

     

18 การมบีรรณารักษ์ หรือเจ้าหน้าทีห้่องสมุดทีม่คีวามรู้ใน

หนังสือต่างๆ เป็นอย่างด ี

     

19 การได้รับคาํแนะนําเกีย่วกบัหนังสือทีม่คีวามเกีย่วข้องกบั

รายวชิาทีเ่รียนจากอาจารย์ผู้สอน 

     

20 การส่งเสริม และมอบหมายงานจากทางอาจารย์ให้นักศึกษา

ได้ทาํงานร่วมกนัเป็นกลุ่ม/เดีย่ว 

     

 

ส่วนที ่4  ปัญหาและข้อเสนอแนะอืน่ๆ  

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 

 

*****  ขอบคุณเปนอยางสูงท่ีใหความรวมมือ  *****



68 

 

ประวตัิผู้วจัิย 

 

ช่ือ-นามสกุล  นายณพิสิษฐ วงษประยูร 

ท่ีอยู   1459/32 ซ. จงสุข ถ.กรุงเทพ-นนท แขวงบางซ่ือ เขตบางซ่ือ   

กรุงเทพมหานคร 10800 

 

ประวัติการศึกษา 

กกกกกกกกพ.ศ.2546 สําเร็จการศึกษามัธยม ศึกษาตอนตน โรงเรียนสามเสนวิทยาลัย ก 

กรุงเทพมหานครกกกก 

กกกกกกกกพ.ศ.2549 สําเร็จการศึกษามัธยม ศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสามเสนวิทยาลัย 

กรุงเทพมหานคร 

กกกกกกกกพ.ศ.2553 กําลังศึกษาระดับปริญญาบริหาร ธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจ

   และภาษาอังกฤษ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร  

   วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 
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ประวตัิผู้วจัิย 

 

ช่ือ-นามสกุล  นายสาว กนิษฐา  วงศสละ 

ท่ีอยู   31/2 หมู 5 ซ.เลควิว1 ต.ลําโพ อ.บางบัวทอง จ.นนทบุรี 11110 

 

ประวัติการศึกษา 

กกกกกกกกพ.ศ.2546 สําเร็จการศึกษามัธยม ศึกษาตอนตน โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ  

                                         นนทบุรี จังหวัดนนทบุรี 

กกกกกกกกพ.ศ.2549 สําเร็จการศึกษามัธยม ศึกษาตอนปลาย โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา 

   พัฒนาการนนทบุรี จังหวัดนนทบุรี 

กกกกกกกกพ.ศ.2553 กําลังศึกษาระดับปริญญาบริหาร ธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจ

   และภาษาอังกฤษ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 
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