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ใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง จํานวน 400 คน วิเคราะห

ขอมูลโดยโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS  

 ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาสวนใหญใชเวลาวางเพื่อการพักผอน อานหนังสือเพียงบางวัน 

ใชเวลาอานหนังสือ 30 นาที - 1 ชม./วัน  อานชวงเวลา 22.00-00.00 น. ใชหอพักเปนสถานท่ีอาน

หนังสือ นักศึกษาชอบอานหนังสือการตูน /หนังสือภาพมากท่ีสุด นักศึกษาสวนมากจะซ้ือหนังสือ

อานเองและยืมจากหองสมุด เลือกอานตามดุลยพินิจของตนเอง ปจจัยดานสภาพแวดลอมภายใน

สถานศึกษา มีคาเฉล่ียระดับความสําคัญมากท่ีสุดตอการตัดสินใจเลือกอานหนังสือ รองลงมาคือ

ปจจัยดานสังคมเพื่อน และปจจัยดานครอบครัว ท่ีมีคาเฉล่ียระดับความสําคัญปานกลาง 
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มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ” เสนอโดย นางสาวกนิษฐา วงศสละ และ  
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ลุลวงไดดวยความกรุณาจากอาจารย ท่ีใหคําปรึกษาแนะนําตางๆ ในการจัดทําวิจัยคร้ังนี้  ผูเขียนขอ

กราบขอบพระคุณสําหรับ อาจารยภาวิณี กาญจนาภา อาจารยท่ีปรึกษา และขอกราบขอบพระคุณ 

อาจารย ดร.เกริกฤทธ์ิ  อัมพะวัต และอาจารย ดร.วิโรจน เจษฎาลักษณ ท่ีใหเกียรติและสละเวลาเปน

กรรมการสอบสัมมนาปญหาทางธุรกิจ ตลอดจนใหคําแนะนํา ตรวจสอบความบกพรองเพื่อให

งานวิจัยฉบับนี้มีความสมบูรณมากยิ่งข้ึน 

ผูวิจัยขอขอบคุณเพื่อนๆ นองๆ และผูใหความรวมมือในการตอบแบบสอบถามทุกๆ ทาน 

ท่ีชวยตอบแบบสอบถามและใหคําปรึกษา คอยใหกําลังใจ ใหความชวยเหลือ จนสามารถทําให

งานวิจัยฉบับนี้สามารถสําเร็จได   

สุดทายนี้ขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดาท่ีคอยเปนกําลังใจ และใหคําปรึกษาตลอด

ระยะเวลาการทําวิจัยมาโดยตลอด 
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บทที ่1 

บทนํา 

  

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

กกกกกกกกการไดมาซ่ึงความรูนั้นมีหลายวิธีดวยกัน  การอานถือเปนหนึ่งในเคร่ืองมือท่ีใชแสวงหา

ความรูท่ีเขาถึงไดงายและมีความชัดเจน  ความรูนั้นเปรียบเสมือนอาวุธสําคัญของมนุษย  หากมนุษย

ปราศจากความรู ชีวิตท่ีดําเนินอยูนั้น ดูจะไมมีความหมายและคุณคาใดๆ การอานหนังสือถือเปน

หัวใจหลักของการยกระดับความรูในแตละบุคคล   ซ่ึงแตละบุคคลจะมีความสนใจในหนังสือแตละ

ประเภทท่ีแตกตางกันไป   หนังสือแตละประเภท แมวาจะมีความตางกัน แตทุกเลมนั้นลวนมีคุณคา

ของตัวมันเอง ท่ีถายทอดออกมาใหผูอานสามารถรับรูและเขาใจในเนื้อหาสาระตางๆได 

กกกกกกกก การอานเปนทักษะทางภาษาท่ีจําเปนตองฝกฝนอยูเสมอ  และไมมีวันส้ินสุด  ผูอาน

สามารถฝกและเพิ่มพูนทักษะไดตามวัยและประสบการณ เพราะชีวิตประจําวันของมนุษยนั้นลวน

เกี่ยวของกับการอานท้ังส้ิน  การอานเปนพฤติกรรมการรับสารท่ีสําคัญ  ปจจุบันนักเขียนและ

นักวิชาการตางนําเสนอความรู  ขอมูลขาวสาร  และงานสรางสรรค  ตีพิมพในหนังสือรวมท้ัง

ส่ิงพิมพอ่ืนๆมากมายนอกจากนี้แลวขาวสารท่ีสําคัญนั้น หลังจากการนําเสนอดวยการพูด หรืออาน

ใหฟงผานส่ือตางๆ  สวนใหญจะตีพิมพไวเปนหลักฐานแกผูอานในชนรุนหลังตอไป 

กกกกกกกกในสมัยโบราณท่ีมนุษยยังไมมีตัวหนังสือใช  วิวัฒนาการของหนังสือเกิดข้ึนจากการท่ี

มนุษยไดเรียนรู  ส่ังสมเปนความรูและประสบการณ  จากนั้นจึงใชวิธีเขียนเร่ืองราวตางๆเปน

รูปภาพไวตามฝาผนังถํ้า อันเปนถ่ินท่ีอยูอาศัยของมนุษยในยุคกอนประวัติศาสตร  เพื่อเตือน

ความจํา หรือเพื่อบอกเลาใหผูอ่ืนไดรับรู  ถํ้า จึงเปนท้ังท่ีอยูอาศัย และกลายเปนแหลงประวัติศาสตร

ท่ีบันทึกเร่ืองราวในอดีต  อีกท้ังเพื่อใหมนุษยในสมัยกอนใชตางกระดาษ  ในการบันทึกเร่ืองราวลง

ไปเฉกเชนกับมนุษยในปจจุบันท่ีบันทึกเร่ืองราวออกมาเปนหนังสือ 

กกกกกกกกมนุษยเปนสัตวสังคมท่ีพัฒนาตนเองดวยการเรียนรู  มีการพัฒนาความคิด ความสามารถ

ของตนเองอยูตลอดเวลา  บันทึกความรูความสามารถ  และรังสรรคความรูตางๆท่ีไดคนพบไวเปน

ลายลักษณอักษรท่ีเรียกวา  หนังสือ   ซ่ึงมนุษยใชเปนเคร่ืองมือสําหรับส่ือสาร   ทําใหเกิดความ

เขาใจกันระหวางคนในสังคม  ดังพระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว “หนังสือ

เปรียบเสมือนคลังท่ีรวบรวมเร่ืองราวความรูความคิดวิทยาการทุกดานทุกอยาง ซ่ึงมนุษยไดเรียนรู

ไดคิดอาน และเพียรพยายามบันทึกไวดวยลายลักษณอักษรหนังสือแพรไปถึงท่ีใด ความรูความคิดก็
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แพรไปถึงท่ีนั่น หนังสือจึงเปนส่ิงมีคาและมีประโยชนท่ีจะประมาณมิไดในแงท่ีเปนบอเกิดการ

เรียนรูของมนุษย”    

กกกกกกกกหนังสือมีหลายประเภท ทุกเลมตางมีคาท้ังส้ิน ข้ึนอยูกับผูอานจะเลือกอาน  และ รับมา

ปฏิบัติ  การแบงประเภทของหนังสือสามารถทําไดหลายวิธี  วิธีท่ีนิยมแบงกั น คือ การแบงตาม

เนื้อหา และ  การแบงตามลักษณะการแตง  การแบงตามเนื้อหาประกอบไปดวย 1. หนังสือสารคดี 

(Non - Fiction) หมายถึง หนังสือท่ีใหความรูในดานตางๆ  แบงเปน หนังสือตํารา (Text Book)     

หนังสืออานประกอบ  (External Reading) หนังสือความรูท่ัวไป ( General Book) และหนังสือ

ทางดานสันทนาการ ( Recreational Book) 2. หนังสือนวนิยาย ( Fiction) 3. หนังสืออางอิง 

(Reference Book)   สวนการแบงประเภทหนังสือตามลักษณะการแตง มีดังนี้  1. รอยแกว (Prose)   

2. รอยกรอง (Verse) 

กกกกกกกก แตละบุคคลนั้นจะมีลักษณะของการอาน และประเภทหนังสือท่ีแตกตางกันไปตาม

ความพึงพอใจสวนบุคคล  หนังสือหลายชนิด อาทิเชน นวนิยาย เร่ืองส้ัน  สามารถจําลองชีวิต       

จิตวิญญาณ  ศิลปวัฒนธรรม  รวมท้ังยังใหความร่ืนรมย และการเรียนรูชีวิตไดอีกดวย  หนังสือ

ประเภทสารคดี เร่ืองยาว  ซ่ึงมีเนื้อหามาก  สามารถใหขอคิดและแนวปฏิบัติตน  เพื่อเปนแนว

ทางแกไขปญหาในการดํารงชีวิตได ในเร่ืองราวของการประกอบอาชีพ หนังสือใหทางเลือกในการ

ฝกฝนอาชีพ ทําใหมนุษยเรามีทางเลือกในการประกอบอาชีพ  อันจะนําไปสูความเปนอยูท่ีดี  และทํา

ใหเห็นชองทางการประกอบอาชีพท่ีตนเองรักและชอบไดดียิ่งข้ึน 

กกกกกกกกการเปนนิสิตนักศึกษา ไมวายุคสมัยใดเราไมสามารถปฏิเสธไดวาการเปนนิสิตนักศึกษา 

คือ กลุมคนท่ีเปนเสมือนความหวังของการสรางสรรคสังคม  การศึกษาในร้ัวมหาวิทยาลัย เปนเพียง

การสรางพื้นฐานตามกรอบวัตถุประสงค และจุดมุงหมายของหลักสูตรเทานั้น  ส่ิงท่ีสําคัญ คือ  การ

เรียนรูตลอดชีวิต การอานหนังสือจัดไดวาเปนสวนหนึ่งของการเปนนักศึกษา กลุมบุคคลเหลานี้ตาง

ใชหนังสือเพื่อเปนแนวทางไปสูความสําเร็จ  ท้ังนี้การเลือกหนังสือแตละประเภทนั้น  ลวนข้ึนอยู

กับวัตถุประสงคของผูอานแตละคน บางคนมุงแสวงหาความรู ในขณะท่ีบางคนแสวงหาความ

บันเทิงใจในยามวาง    

กกกกกกกกจากการสํารวจสถิติการอานหนังสือของคนไทยดานการใชเวลาในการอานหนังสือ โดย

สํานักงานสถิติแหงชาติ  ในป2548  พบวา คนไทยใชเวลาอานหนังสือเฉล่ียวันละ 1.59  ช่ัวโมง  

โดยมีอัตราการอานหนังสือเฉล่ีย  5  เลม/คน/ป  ตอมาในป2551 พบวา เวลาในการอานหนังสือเฉล่ีย

ในแตละวัน คือ 39 นาที/วัน   เม่ือเปรียบเทียบกัน พบวาการอานหนังสือมีสถิติลดลงเปนอยางมาก   

จากขอมูลนี้  สังเกตไดวา อัตราการอานหนังสือของคนไทยนั้นท่ีมีปริมาณนอย  ยังมีแนวโนมวาจะ

ลดลงอีก  อาจเปนเพราะมีส่ือท่ีนาสนใจกวา เชน  โทรทัศน เกมส เปนตน ในปจจุบันการเลือกอาน
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หนังสือของกลุมนักศึกษานั้น  มีแนวโนมการเลือกอานหนังสือทางดานวิชาการนอยลง  ในทาง

กลับกันการเลือกอานหนังสือประเภทนิตยสารบันเทิงหรือนวนิยายเกี่ยวกับความบันเทิงกลับมาก

ข้ึน จึงเปนท่ีนาสังเกตวาสถานการณการอานหนังสือของคนไทยและตัวนักศึกษา กําลังเขาข้ันวิกฤติ 

หากปญหานี้ยังดําเนินตอไป  ผลเสียท่ีเกิดข้ึนยอมไมไดเปนเพียงความเสียหายในสวนบุคคลเทานั้น  

แตจะยังคงความเสียหายไปถึงประเทศชาติดวย 

กกกกกกกกดังนั้น ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษา  ปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจเลือกอานหนังสือ

แตละประเภทของนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ซ่ึงผลของการศึกษา

คร้ังนี้จะเอ้ือประโยชนตอนโยบายการสงเสริมการอานของหอสมุดมหาวิทยาลัย  และสงผลตอ

เจาของธุรกิจ ผูใหบริการเกี่ยวกับหนังสือภายในมหาวิทยาลัย อีกท้ังยังเปนการเสริมสรางให

นักศึกษารักการอาน และเปนแนวทางไปสูการเรียนรูดวยตนเองอยางสมบูรณ 

 

วตัถุประสงค์การวจัิย 

กกกกกกกก 1.  เพื่อศึกษาถึงปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจเลือกอานหนังสือแตละประเภทของ

นักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี     

  

ความสําคญัของการวจัิย 

กกกกกกกก การศึกษาคร้ังนี้มีจุดมุงหมายท่ีศึกษาถึงปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกอานหนังสือ

แตละประเภทของนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี   จากการศึกษาจะ

ทําใหเปนประโยชนตอนโยบายการสงเสริมการอานของหอสมุดมหาวิทยาลัย  และสงผลตอเจาของ

ธุรกิจ ผูใหบริการเกี่ยวกับหนังสือภายในมหาวิทยาลัย   อีกท้ังยังเปนการเสริมสรางใหนักศึกษารัก

การอาน และเปนแนวทางไปสูการเรียนรูดวยตนเองอยางสมบูรณ 
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ขอบเขตการวจัิย  

กกกกกกกก1. ขอบเขตของการวิจัย 

กกกกกกกก การศึกษานี้เปนการศึกษากลุมนักศึกษาทุกช้ันปของมหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรี  ท่ีมีความสนใจในดานการอานหนังสือ  โดยจะศึกษาในดาน 

กกกกกกกกกกกกกกกก1.1 ปจจัยดานประชากรศาสตร 

กกกกกกกกกกกกกกกก1.2 ปจจัยดานครอบครัว 

กกกกกกกกกกกกกกกก1.3 ปจจัยดานสังคมและสภาพแวดลอม 

กกกกกกกกกกกกกกกก1.4 พฤติกรรมการอาน   

กกกกกกกกกกกกกกกก1.5 การตัดสินใจเลือกอานหนังสือแตละประเภทของนักศึกษา 

กกกกกกกก2. ตัวแปรท่ีศึกษา ไดแก 

กกกกกกกกกกกกกกกก2.1 ตัวแปรอิสระ  ไดแก  สถานภาพของกลุมตัวอยาง  จําแนกดังนี้ 

กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก2.1.1  ปจจัยดานประชากรศาสตร  ไดแก  เพศ   อายุ  ระดับคะแนน

(GPA)   คณะท่ีสังกัด     และระดับช้ันปท่ีนักศึกษากําลังศึกษาอยูในปจจุบัน 

กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก2.1.2 ปจจัยดานครอบครัว ไดแก อาชีพของบิดามารดา  การสงเสริม

การอานของทางบาน 

กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก 2.1.3 ปจจัยดานสังคมและสภาพแวดลอม ไดแก  กลุมเพื่อน  การ

สงเสริมการอานของทางสถานศึกษา 

กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก2.1.4 พฤติกรรมการอาน   

กกกกกกกกกกกกกกกก2.2 ตัวแปรตาม  ไดแก   

กกกกกกกกกกกกกกกกกกกกก2.2.1 การตัดสินใจเลือกอานหนังสือแตละประเภทของนักศึกษา 

ประโยชน์ของการวจัิย  

กกกกกกกก 1. ทําใหทราบถึงปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกอานหนังสือแตละประเภทของ

นักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี   

กกกกกกกก2. ผลการวิจัยสามารถนําไปใชเปนแนวทางในการกําหนดนโยบายการสงเสริมการอาน

ของหอสมุดมหาวิทยาลัย   
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การตัดสินใจเลือกอานหนังสือแตละประเภท

ของนักศึกษา 

กรอบความคดิในการวจัิย 

กกกกกกกกในการศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกอานหนังสือแตละประเภทของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  ไดมีกรอบแนวความคิดการวิจัย ดังนี ้

ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์   

1.เพศ   

2. อายุ   

3.ระดับคะแนน(GPA)   

4. คณะท่ีสังกัด      

5.ระดับช้ันปท่ีนักศึกษากําลังศึกษาอยูในปจจุบัน 

 

 

                                                                                                

 

 

 

ปัจจัยด้านครอบครัว        

ปัจจัยด้านสังคม  

ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมภายในสถานศึกษา  

พฤติกรรมการอ่าน 
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คาํนิยามศัพท์เฉพาะ 

กกกกกกกกการตัดสินใจ  หมายถึง  กระบวนการท่ีใชเหตุผลในการพิจารณา  วิเคราะห  และหาทาง

เลือกเพื่อนําไปสูข้ันของการปฏิบัติท่ีดีท่ีสุดซ่ึงจะนําไปสูเปาหมายท่ีกําหนด   

ปจจัยดานประชากรศาสตร  หมายถึง เพศ  อายุ  ระดับคะแนน(GPA)  คณะท่ีสังกัด  และระดับช้ันป

ท่ีนักศึกษากําลังศึกษาอยูในปจจุบัน 

กกกกกกกกปจจัยดานครอบครัว  หมายถึง  อาชีพของบิดามารดา  การสงเสริมการอานของทางบาน 

กกกกกกกกปจจัยดานสังคมและสภาพแวดลอม หมายถึง  กลุมเพื่อน  การสงเสริมการอานของทาง

สถานศึกษา 

กกกกกกกกพฤติกรรมการอาน หมายถึง การกระทําของบุคคลในลักษณะท่ีเกี่ยวของกับการอาน ท้ัง

ท่ีเปนโดยธรรมชาติทางสรีระและท่ีจงใจกระทํา  ซ่ึงอาจจะรูตัวหรือไมรูตัว และ เปนการกระทําท่ี

สังเกตไดโดยอาจใชประสาทสัมผัสธรรมดาหรือใชเคร่ืองมือชวยการสังเกต 

กกกกกกกกปจจัย หมายถึง ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลตอความตองการซ่ึงแบงปจจัยท้ังภายในและภายนอก 

ซ่ึงมีความสําคัญเหนือการตอบสนองของแตละบุคคลท่ีมีวัตถุและสถานการณท่ีเกี่ยวของสัมพันธ

กัน 

กกกกกกกกปจจัยท่ีมีความสําคัญตอพฤติกรรมของผูบริโภค หมายถึง ปจจัยตางๆท่ีสงผลกระทบตอ

การเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการบริโภคของผูบริโภคท้ังทางตรงและทางออมกับผูบริโภคในการ

ตัดสินใจซ้ือหรือไมซ้ือสินคาและบริการ ไดแก วัฒนธรรม สังคม บุคคล และจิตวิทยาของผูบริโภค
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บทที2่ 

แนวคดิ  ทฤษฎ ี และงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

 

 การศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจเลือกอานหนังสือของนักศึกษามหาวิทยาลัย

ศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ผูวิจัยไดทบทวนวรรณกรรมตางๆท่ีเกี่ยวของ ดังนี ้

กกกกกกกก1. ความหมายของการตัดสินใจ 

กกกกกกกก2. ประเภทของหนังสือ 

กกกกกกกก3. ความหมายของพฤติกรรม 

กกกกกกกก4. ความหมายของแรงจูงใจ 

กกกกกกกก5. ความสําคัญของการอาน และจุดประสงคการอานกก 

กกกกกกกก6. มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีกก 

กกกก       7. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

ความหมายของการตัดสินใจ 

กกกกกกกกวิทยา ดานธํารงกูล กลาววา  การตัดสินใจ  หมายถึง  กระบวนการท่ีผูบริหารตอบสนอง

ตอโอกาสและอุปสรรคท่ีเผชิญหนาดวยการวิเคราะหทางเลือกตางๆ พรอมท้ังเลือกทางเลือกในการ

ปฏิบัติเพื่อตอบสนองตอโอกาสและอุปสรรคนั้นๆ 

กกกกกกกกไซมอน (Simon) ไดใหความหมายวา การตัดสินใจ  เปนกระบวนการของการหาโอกาส

ท่ีจะตัดสินใจ การหาทางเลือกท่ีพอเปนไปได  และทางเลือกจากงานตางๆ ท่ีมีอยู การตัดสินใจเปน

กระบวนการของกิจกรรมตางๆ 3 ประการคือ กิจกรรมดานเชาวปญญา ซ่ึงจะเนนการรวบรวมขอมูล

และสารสนเทศท่ีจะนํามาใชประกอบในการตัดสินใจ, กิจกรรมดานการออกแบบ คือ การนําขอมูล

มาวิเคราะหหาแนวทางท่ีจะนําไปสูการปฏิบัติ, กิจกรรมเกี่ยวกับการเลือกทางเลือกท่ีเหมาะสมท่ีจะ

นําไปปฏิบัติ 

กกกกกกกกฮอยและมิสเกล  (Hoy and Miskel) ใหความหมายวา การตัดสินใจ  คือการตกลงใจท่ี

ผูบริหารตัดสินวาจะทําการหรือละเวนการกระทําใดๆ การตัดสินใจเปนความรับผิดชอบหลักของ

นักบริหารทุกคน  และเปนกระบวนการท่ีการตัดสินใจจะไดรับการปฏิบัติ  กระบวนการตัดสินใจ

จะไมส้ินสุดจนกวาการตัดสินใจจะไดรับการดําเนินการปฏิบัติเปนท่ีเรียบรอย 

กกกกกกกกภาวิดา  ธาราศรีสุทธิ  และวิบูลย  โตวณะบุตร  ใหความหมายวา  การตัดสินใจหมายถึง  

การพิจารณาตกลงใจช้ีขาดจากทางเลือกท่ีมีอยูมากกวาหนึ่งทางข้ึนไปในอันท่ีจะใหมีการกระทําใน
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ลักษณะเฉพาะใดๆ หรือการตกลงใจท่ีจะยุติขอขัดแยง  ขอโตแยง  โดยใหมีการกระทําไปในทาง

หนึ่งทางใดท่ีไดมีการพิจารณาและตรวจสอบอยางรอบคอบแลว 

กกกกกกกกการตัดสินใจ (Decision Making) หมายถึงกระบวนการเลือกทางเลือกใดทางเลือกหนึ่ง 

จากหลาย ๆ ทางเลือกท่ีไดพิจารณา หรือประเมินอยางดีแลววาเปนทางใหบรรลุวัตถุประสงค และ

เปาหมายขององคการ การตัดสินใจเปนส่ิงสําคัญ และเกี่ยวของกับ หนาท่ีการบริหาร หรือการ

จัดการเกือบทุกข้ันตอน ไมวาจะเปนการวางแผน การจัดองคการ การจัดคนเขาทํางาน การ

ประสานงาน และการควบคุม การตัดสินใจไดมีการศึกษามานาน ดังท่ี บารนารด ( Barnard) ไดให

ความหมายของการตัดสินใจไววา คือ "เทคนิคในการท่ีจะพิจารณาทางเลือกตางๆ ใหเหลือทางเลือก

เดียว" อางจาก ไพลิน ผองใส (2536 : 155) 

 

ลกัษณะของการตัดสินใจ  

กกกกกกกกกุลชลี ไชยนันตา (2539:130) ไดสรุปลักษณะของการตัดสินใจจาก ลูมบา (Loomba) ไว

ดังนี้ 

กกกกกกกก1. การตัดสินใจเปนกระบวนการของการเปรียบเทียบผลตอบแทนหรือผลประโยชนท่ี

จะได รับจากทางเลือกหลาย ๆ ทาง โดยท่ีผูตัดสินใจจะเลือกทางเลือกท่ีใหประโยชนสูงสุด  

กกกกกกกก2. การตัดสินใจเปนหนาท่ีท่ีจําเปน เพราะทรัพยากรมีจํากัด และมนุษยมีความตองการ

ไมจํากัด จึงจําเปนตองมีการตัดสินใจเพื่อใหไดรับประโยชนและความพอใจจากการใชทรัพยากรท่ี

มีจํากัดเพื่อบรรลุเปาหมายขององคการ  

กกกกกกกก3. ในการปฏิบัติงานของฝายตาง ๆ ในองคการ อาจมีการขัดแยงกัน เชน ฝายผลิต ฝาย 

บุคคล ฝายการเงินการบัญชี ฝายการบริหารงานบุคคล แตละฝายอาจมีเปาหมายของการทํางาน

ขัดแยงกัน ผูบริหารจึงตองเปนผูตัดสินใจช้ีขาด เพื่อใหบรรลุเปาหมายขององคการโดยสวนรวม  

กกกกกกกก4. กระบวนการตัดสินใจประกอบดวย 2 สวน คือ สวนแรกเปนเร่ืองเกี่ยวกับการกําหนด

วัตถุประสงค เปาหมาย ขอจํากัด การกําหนดทางเลือก สวนท่ีสอง เปนการเลือกทางเลือกหรือ  

กลยุทธท่ีดีท่ีสุดตามสภาวการณ  

กกกกกกกก5. การตัดสินใจมีหลายรูปแบบ ข้ึนอยูกับจุดมุงหมายและลักษณะของปญหา เชน อาจ

แบงออกไดเปนการตัดสินใจตามลําดับข้ัน ซ่ึงมักเปนงานประจํา เชน การจัดซ้ือวัสดุอุปกรณ ตาราง

การทํางาน เปนตน และการตัดสินใจท่ีไมเปนไปตามลําดับข้ัน เปนการตัดสินใจเกี่ยวกับปญหาท่ี

ไมไดเกิดข้ึนประจํา เปนปญหาท่ีเกิดข้ึนนาน ๆ คร้ัง เชน การตัดสินใจเกี่ยวกับการริเร่ิมงานใหม 

เชน ตั้งคณะใหม หรือขยายโรงงานใหม เปนตน 
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ชนิดของการตัดสินใจ  

กกกกกกกกไซมอน (Simon) ไดแบงชนิดของการตัดสินใจออกเปน 2 ชนิดใหญ ๆ ดังนี้  

กกกกกกกก 1. การตัดสินใจท่ีกําหนดไวลวงหนาหรือมีแบบอยางไวลวงหนา ( Programmed 

Decisions) เปนการตัดสินใจตามระเบียบ กฎเกณฑ แบบแผนท่ีเคยปฏิบัติมาจนกลายเปนงานประจํา 

เชน การตัดสินใจเกี่ยวกับการลาปวย ลากิจ ลาบวช การอนุมัติการเบิกจายเงิน การอนุมัติผล

การศึกษา เปนตน การตัดสินใจแบบกําหนดไวลวงหนานี้ เปดโอกาสใหผูบริหารเลือกทางเลือกได

นอย เพราะวาเปนการตัดสินใจภายใตสภาวการณท่ีแนนอน 

กกกกกกกก 2. การตัดสินใจท่ีไมไดกําหนดหรือไมมีแบบอยางไวลวงหนา ( Nonprogrammed 

Decisions) เปนการตัดสินใจในเร่ืองใหมท่ีไมเคยมีมากอน ไมมีระเบียบ กฎเกณฑ แบบแผนท่ีเคย

ปฏิบัติมากอน จึงเปนเร่ืองยุงยากแกผูตัดสินใจ โดยท่ีผูบริหารหรือผูตัดสินใจจะตองคํานึงถึงความ

เส่ียงและความไมแนนอนดวย 

กกกกกกกกกระบวนการตัดสินใจ (Process of decision making) หมายถึง การกําหนดข้ันตอนของ

การตัดสินใจ ตั้งแตข้ันตอนแรกไปจนถึงข้ันตอนสุดทาย การตัดสินใจโดยมีลําดับข้ันของ

กระบวนการดังกลาว เปนการตัดสินใจโดยใชหลักเหตุผลและมีกฎเกณฑ ซ่ึงเปนการตัดสินใจ โดย

ใชระเบียบวิธีทางวิทยาศาสตรเปนเคร่ืองมือชวยในการหาขอสรุปเพื่อการตัดสินใจ ข้ันตอนของ

กระบวนการตัดสินใจมีอยูหลายรูปแบบ แลวแตความคิดเห็นของนักวิชาการ พลันเกต และแอ็ต

เนอร (Plunkett and Attner) ไดเสนอลําดับข้ันตอนของกระบวนการตัดสินใจเปน 7 ข้ันตอน ดังนี้ 

อางจาก กุลชลี ไชยนันตา (2539 : 135-139)  

กกกกกกกก1. การระบุปญหา ( Define the problem) เปนข้ันตอนแรกท่ีมีความสําคัญอยางมาก 

เพราะการระบุปญหาไดถูกตองหรือไม ยอมมีผลตอการดําเนินการในข้ันตอ ๆ ไปของกระบวนการ

ตัดสินใจ ซ่ึงจะสงผลกระทบตอคุณภาพของการตัดสินใจดวย ดังนั้น ผูบริหารจึงควรระมัดระวังมิ

ใหเกิดความผิดพลาดในการระบุปญหาขององคการ ท้ังนี้ ผูบริหารควรแยกแยะความแตกตาง

ระหวางอาการแสดง ( Symptom) ท่ีเกิดข้ึนกับตัวปญหาท่ีแทจริงเสียกอน ยกตัวอยางเชน กรณีท่ี

ยอดขายของบริษัทลดลง ซ่ึงมีสาเหตุมาจากคุณภาพสินคาต่ํา จะเห็นวาการท่ียอดขายลดลง เปน

อาการแสดง และปญหาท่ีตองแกไขไดแก การท่ีคุณภาพสินคาต่ํา ดังนั้นผูบริหารท่ีชาญฉลาดตอง

คอยสังเกตอาการแสดงตาง ๆ ท้ังตองรวบรวมขอมูลท่ีจําเปนตอการคนหาสาเหตุของอาการแสดง

เหลานั้น ซ่ึงจะนําไปสูการระบุปญหาท่ีแทจริงไดอยางถูกตองแมนยํา 

กกกกกกกก2. การระบุขอจํากัดของปจจัย ( Identify limiting factors) เม่ือสามารถระบุปญหาได

ถูกตองแลว ผูบริหารควรพิจารณาถึงขอจํากัดตาง ๆ ขององคการ โดยพิจารณาจากทรัพยากรซ่ึงเปน

องคประกอบของกระบวนการผลิต ไดแก กําลังคน เงินทุน เคร่ืองจักร ส่ิงอํานวยความสะดวกอ่ืน ๆ 



10 

 

รวมท้ังเวลาซ่ึงมักเปนปจจัยจํากัดท่ีพบอยูเสมอ ๆ การรูถึงขอจํากัดหรือเงื่อนไขท่ีไมสามารถ

เปล่ียนแปลงได จะชวยใหผูบริหารกําหนดขอบเขตในการพัฒนาทางเลือกใหแคบลงได 

ตัวอยางเชน ถามีเงื่อนไขวาตองสงสินคาใหแกลูกคาภายในเวลา 1 เดือน ทางเลือกของการแกไข

ปญหาการผลิตสินคาไมเพียงพอท่ีมีระยะเวลาดําเนินการมากกวา 1 เดือน ก็ควรถูกตัดท้ิงไป 

กกกกกกกก3. การพัฒนาทางเลือก (Develop potential alternatives) ข้ันตอนตอไป ผูบริหารควรทํา

การพัฒนาทางเลือกตาง ๆ ข้ึนมา ซ่ึงทางเลือกเหลานั้นควรเปนทางเลือกท่ีมีศักยภาพและมีความ

เปนไปได ในการแกปญหาใหนอยลงหรือใหประโยชนสูงสุด ตัวอยางเชน กรณีท่ีองคการประสบ

ปญหาเวลาการผลิตไมเพียงพอ ผูบริหารอาจพิจารณาทางเลือกดังนี้ 1) เพิ่มการทํางานกะพิเศษ  

2) เพิ่มการทํางานลวงเวลาโดยใชตารางปกติ 3) เพิ่มจํานวนพนักงาน หรือ 4) ไมทําอะไรเลย ในการ

พัฒนาทางเลือกผูบริหารอาจขอความคิดเห็นจากนักบริหารอ่ืน ๆ ท่ีประสบความสําเร็จท้ังภายใน

และภายนอกขององคการ ซ่ึงอาจใชวิธีการปรึกษาหารือเปนรายบุคคล หรือจัดการประชุมกลุมยอย

ข้ึน ขอมูลท่ีไดรับจากบุคคลเหลานั้นเม่ือผนวกรวมกับสติปญญา ความรู ความสามารถ ความคิด

สรางสรรคและประสบการณของตนเองจะชวยใหผูบริหารสามารถพัฒนาทางเลือกไดอยางมี

ประสิทธิภาพ  

กกกกกกกก4. การวิเคราะหทางเลือก ( Analyze the alternatives) เม่ือผูบริหารไดทําการพัฒนา

ทางเลือกตาง ๆ โดยจะนําเอาขอดีและขอเสียของแตละทางเลือกมาเปรียบเทียบกันอยางรอบคอบ 

และควรวิเคราะหทางเลือกในสองแนวทาง คือ 1) ทางเลือกนั้นสามารถนํามาใชจะเกิดผลตอเนื่อง

อะไรตามมา 

กกกกกกกก5. การเลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสุด ( Select the best alternative) เม่ือผูบริหารไดทําการ 

วิเคราะหและประเมินทางเลือกตาง ๆ แลว ผูบริหารควรเปรียบเทียบขอดีและขอเสียของแตละ

ทางเลือกอีกคร้ังหนึ่ง เพื่อพิจารณาทางเลือกท่ีดีท่ีสุดเพียงทางเดียว ทางเลือกท่ีดีท่ีสุดควรมีผลเสีย

ตอเนื่องในภายหลังนอยท่ีสุด และใหผลประโยชนมากท่ีสุด แตบางคร้ังผูบริหารอาจตัดสินใจเลือก

ทางเลือกแบบประนีประนอม โดยพิจารณาองคประกอบท่ีดีท่ีสุดของแตละทางเลือกนํามา

ผสมผสานกัน 

กกกกกกกก6. การนําผลการตัดสินใจไปปฏิบัติ ( Implement the decision) เม่ือผูบริหารไดทางเลือก

ท่ีดีท่ีสุดแลว ก็ควรมีการนําผลการตัดสินใจนั้นไปปฏิบัติ เพื่อใหการดําเนินงานเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพ ผูบริหารควรกําหนดโปรแกรมของการตัดสินใจ โดยระบุถึงตารางเวลาการ

ดําเนินงาน งบประมาณ และบุคคลท่ีเกี่ยวของกับการปฏิบัติ ควรมีการมอบหมายอํานาจหนาท่ีท่ี

ชัดเจน และจัดใหมีระบบการติดตอส่ือสารท่ีจะชวยใหการตัดสินใจเปนท่ียอมรับ นอกจากนี้
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ผูบริหารควรกําหนดระเบียบวิธี กฎ และนโยบาย ซ่ึงมีสวนสนับสนุนใหการดําเนินงานเปนไปอยาง

มีประสิทธิภาพ 

กกกกกกกก7. การสรางระบบควบคุมและประเมินผล ( Establish a control and evaluation system) 

ข้ันตอนสุดทายของกระบวนการตัดสินใจ ไดแก การสรางระบบการควบคุมและการประเมินผล ซ่ึง

จะชวยใหผูบริหารไดรับขอมูลยอนกลับเกี่ยวกับผลการปฏิบัติงานวาเปนไปตามเปาหมายหรือไม 

ขอมูลยอนกลับจะชวยใหผูบริหารแกปญหาหรือทําการตัดสินใจใหมไดโดยไดผลลัพธของการ

ปฏิบัติท่ีดีท่ีสุด 

 

รูปแบบของการตัดสินใจ 

สามารถจําแนกออกได 2 รูปแบบ ดังนี้  

กกกกกกกก 1. การตัดสินใจโดยบุคคลคนเดียว ( Individual decision making) ใชสําหรับการ

ตัดสินใจในเร่ืองงาย ๆ ท่ีผูทําการตัดสินใจไดกําหนดไวลวงหนาแลว หรือเร่ืองเรงดวนฉุกเฉินท่ีไม

มีเวลาพอสําหรับการปรึกษาหารือกับบุคคลอ่ืน 

กกกกกกกก2. การตัดสินใจโดยกลุมบุคคล ( Group decision making) เปนการตัดสินใจโดยใหผูท่ีมี

หนาท่ีท่ีจะตอง ปฏิบัติตามผล ของการตัดสินใจ นั้น ไดมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็นและให

ขอมูล การตัดสินใจโดยกลุมบุคคลนี้ เหมาะสําหรับ การตัดสินใจ ในเร่ืองท่ียุงยากซับซอน หรือ

เร่ืองท่ีผูบริหารไมมีขอมูลขาวสารเพียงพอหรือยังขาดประสบการณในเร่ืองนั้น ๆ หรือไมมีความ

ชํานาญทางดานนั้นอยางเพียงพอ จึงจําเปนตองฟงความคิดเห็นจากผูท่ีมีความรูและประสบการณ 

แลวประมวลความคิดเห็นเหลานั้นมาเปนส่ิงกําหนดการตัดสินใจ กลุมบุคคล ดังกลาว อาจไดแก 

กลุมผูบริหาร ซ่ึงประกอบดวยหัวหนาสวนตาง ๆ ของหนวยงาน คณะกรรมการเฉพาะกิจ ซ่ึงอาจ

ประกอบดวยผูบริหาร ผูเช่ียวชาญหรือผูทรงคุณวุฒิรวมกัน วิธีการตัดสินใจโดยกลุมอาจทําไดใน

ลักษณะตางๆ 

 

ขั้นตอนการตัดสินใจ  สามารถแบงออกไดเปนดังนี้ คือ 

กกกกกกกกข้ันท่ี 1. การระบุปญหา  (Define problem) เปนข้ันตอนแรกท่ีมีความสําคัญอยางมาก  

เพราะจะตองระบุปญหาไดถูกตอง  จึงจะดําเนินการตัดสินใจในข้ันตอนตอๆ  ไปได 

กกกกกกกกข้ันท่ี  2. การระบุขอจํากัดของปจจัย  (Identify  limiting  factors) เปนการระบุปญหาได

ถูกตองแลว   นําไปพิจารณาถึงขอจํากัดตางๆ  ขององคกร  โดยพิจารณาจากทรัพยากรซ่ึงเปน

องคประกอบของกระบวนการผลิต 



12 

 

กกกกกกกกข้ันท่ี  3. การพัฒนาทางเลือก (Development  alternative)  ข้ันตอนท่ีผูบริหารตองพัฒนา

ทางเลือกตางๆข้ึนมาซ่ึงทางเลือกเหลานี้ควรเปนทางเลือกท่ีมีศักยภาพและมีความเปนไปได ในการ

แกปญหาใหนอยลงหรืใหประโยชนสูงสุด  เชน  เพิ่มการทํางานกะพิเศษ  เพิ่มการทํางานลวงเวลา

โดยใชตารางปกติ  เพิ่มจํานวนพนักงาน 

กกกกกกกกข้ันท่ี 4. การวิเคราะหทางเลือก  (Analysis  the  altematives)  เม่ือไดทําการพัฒนา

ทางเลือกตางๆ  โดยนําเอาขอดีขอเสียของแตละทางเลือกมาเปรียบเทียบกันอยางรอบคอบ  ควร

พิจารณาวาทางเลือกนั้นนํามาใช  จะเกิดผลตอเนื่องอะไรตามมา 

กกกกกกกกข้ันท่ี 5. การเลือกทางเลือกท่ีดีท่ีสุด  (Select  the  best alternative)  เม่ือผูบริหารไดทํา

การวิเคราะห  และประเมินทางเลือกตางๆ  แลว  ผูบริหารควรเปรียบเทียบขอดีและขอเสียของแตละ

ทางเลือกอีกคร้ังหนึ่งเพื่อพิจารณาวาทางเลือกท่ีดีท่ีสุดเพียงทางเดียว 

กกกกกกกกข้ันท่ี 6. การนําผลการตัดสินใจไปปฏิบัติ  (Implement  the  decision)  เม่ือผูบริหารได

หาทางเลือกท่ีดีท่ีสุดแลว  ก็ควรมีการนําผลการตัดสินใจนั้นไปปฏิบัติ  เพื่อใหการดําเนินงานเปนไป

อยางมีประสิทธิภาพ 

กกกกกกกกข้ันท่ี 7. การสรางระบบควบคุมและประเมินผล  (Establish a control and evaluation  

system) เปนข้ันตอนสุดทายของกระบวนการตัดสินใจ  ไดแกการสรางระบบการควบคุมและ

ประเมินผลซ่ึงจะชวยใหผูบริหารไดรับขอมูลยอนกลับท่ีเกี่ยวกับผลการปฏิบัติงานวาเปนไปตาม

เปาหมายหรือไม  ขอมูลยอนกลับจะชวยใหผูบริหารแกปญหาหรือทําการตัดสินใจใหมได  

 

ทฤษฎหีมวก 6 ใบ  (ดร. เอ็ดวารด เดอ โบโน) ประยุกตใชโดยใหมีการพิจารณาเร่ืองราวตาง  ๆ ใน

หลายมุมมองตามหมวก 6 ใบท่ีมีสีสันตาง ๆ กันเพื่อแทนความคิดในมุมมองนั้น ๆ คือ 

กกกกกกกก 1. หมวกสีขาว เปนตัวแทนของขอเท็จจริง ซ่ึงไดแก ตัวเลขและขอมูลตาง  ๆ ท่ีมี

ประโยชนในการวิเคราะห เพื่อหาขอสรุปโดยไมคํานึงถึงทัศนคติหรือความคิดเห็นใดๆ  

กกกกกกกก 2. หมวกสีแดง เปนตัวแทนของอารมณและความรูสึกท่ีมีตอเร่ืองราวนั้น  ๆ โดยไม

จําเปนตองอธิบายเหตุผลใดๆ  

กกกกกกกก3. หมวกสีดํา เปนตัวแทนของความระมัดระวัง ซ่ึงจําเปนตองไตรตรองและยับยั้งการ

ดําเนินการถาอาจทําใหเกิดความเสียหายหรือลมเหลวได ผูบริหารจะใชหมวกสีดําเพื่อพิจารณาวาส่ิง

ท่ีจะทํานั้นเหมาะสมกับประสบการณและมโนธรรมท่ีเคยมีมา  

กกกกกกกก 4. หมวกสีเหลือง เปนตัวแทนของการแสวงหาทางเลือกอยางมีความหวัง พรอมท้ัง

ทดลองปฏิบัติเพื่อหาขอมูลประกอบการตัดสินใจ  
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กกกกกกกก5. หมวกสีเขียว เปนตัวแทนของความคิดริเร่ิมสรางสรรคใหมๆ ซ่ึงเปรียบเสมือนตนไม

ท่ีใหความสดช่ืน ผูบริหารจะใชหมวกสีนี้เม่ือมีความคิดใหมๆ แตกตางจากแนวทางเดิม เพื่อเปน

การเปดโอกาสใหกับการปรับปรุง สรางสรรค และพัฒนา  

กกกกกกกก6. หมวกสีฟา เปนตัวแทนของการควบคุมความคิดท้ังหมดหรือมุมมองในทางกวางท่ี

ครอบคลุมทุกสรรพส่ิงซ่ึงเปรียบเหมือนทองฟา ผูบริหารท่ีใชหมวกนี้จะตองอาศัยประสบการณเปน

อยางมาก  

 

ประเภทของหนังสือ 

กกกกกกกก1. การแบงตามเนื้อหา  มักแบงยอยเปน 2 วิธีคือ แบงตามเนื้อหากวางๆและแบงตาม

เนื้อหายอย (สุรัตน นุมนนท 2539 : 16-18) 

 

การแบ่งตามเนือ้หากว้างๆ 

กกกกกกกก1. หนังสือตําราและสารคดี    

 ตําราเปนหนังสือท่ีเขียนข้ึนตามหลักสูตรการเรียนการสอนในระดับและแขนงวิชาตางๆมีเนอหา

วิชาการลวน และมีลักษณะเหมือนหนังสือสารคดี คือ มุงใหความรู ตางกันแตวาหนังสือสารคดี

นอกจากจะใหสาระ ประโยชนในขอบเขตท่ีไมจํากัดแลว ยังใหความ เพลิดเพลินจากสํานวนภาษา

ลีลาการเขียน หรือเนื้อหาดวย 

กกกกกกกก2. หนังสือบันเทิงคดี หรือหนังสือนวนิยาย คือ หนังสือท่ีเขียนข้ึนจากประสบการณหรือ 

จินตนาการของผูประพันธโดยอาศัยเคาโครงชีวิตจริงของชีวิตและ สังคมมุงหมายใหความ

เพลิดเพลินกระทบอารมณผูอานเปนสําคัญ ในขณะเดียวกันผูอานเปนสําคัญในขณะเดียวกันผูอาน

จะ ไดรับขอคิดคติชีวิตท่ีนาสนใจซ่ึงผูเขียนแทรกไวในเร่ืองดวย  

 

การแบ่งตามเนือ้หาย่อยๆได้แก่ 

กกกกกกกก1. หนังสือสารคดี (Non - Fiction) หมายถึง หนังสือท่ีใหความรูในดานตางๆแบงเปน

หนังสือตํารา  

หนังสืออานประกอบ หนังสือความรูท่ัวไป และหนังสือทางดานสันทนาการ ไดแก 

กกกกกกกกกกกกกกกก1.1 หนังสือตํารา (Text Book) หมายถึง หนังสือแบบเรียนวิชาตางๆท่ีมีการ

เรียนการสอนตามหลักสูตร 



14 

 

กกกกกกกกกกก 1.2 หนังสืออานประกอบ (External Reading) หมายถึง หนังสือ นอกเหนือ 

ไปจากหนังสือตําราแบบเรียน แตเปนหนังสือท่ีมีคุณคาทาง วิชาการเกี่ยวของกับการเรียนการสอน

ตามหลักสูตร 

กกกกกกกก 1.3 หนังสือความรูท่ัวไป (General Book) หมายถึงหนังสืออ่ืนๆ นอกเหนือ 

ไปจากหนังสือตํารา และหนังสืออานประกอบดังได กลาวมาแลว 

กกกกกกกก 1.4 หนังสือทางดานสันทนาการ ( Recreational Book) หมายถึง หนังสือท่ี

อานเพื่อผอนคลายอารมณแตมี คุณคาทางวิชาการ เชน หนังสือทางดานศิลปะและวรรณกรรมตางๆ 

กกกกกกกก 1.5 หนังสือนวนิยาย ( Fiction) คือ เร่ืองราวท่ีเกิดข้ึนจากจินตนาการของ

ผูเขียนเรียบเรียงข้ึนเพื่อ ความเพลิดเพลิน 

กกกกกกกก 1.6 หนังสืออางอิง (Reference Book) หมายถึง หนังสือท่ีชวยตอบปญหาท้ัง

ทางดานวิชาการและเร่ืองท่ัวไป ผูอานใชประกอบหรือคนควาในบางเร่ืองบางตอนการแบงประเภท

ของ หนังสือตามเนื้อหานั้นหากจะแบงใหละเอียดก็อาจจะแบงยอยออกไปไดอีก ซ่ึงเปนลักษณะ

เดียวกับการท่ีหองสมุดจัดแบงหนังสือออกเปนหมวดหมูตางๆ เชน การศึกษา กฎหมาย วรรณคดี 

ศิลปะ เปนตน 

 

 ความหมายของพฤติกรรม 

กกกกกกกกมีผูใหความหมายคําวา  “ พฤติกรรม” (behavior) ไวมาก ท่ีนาสนใจเชน  เวดและทา

ฟรีส (Wade and Tavris) อธิบายวา พฤติกรรมคือการกระทําของคนเราท่ีสังเกตได  ซิมบาร โดและ

เกอรริก  (Zimbardo and Gerrig)  อธิบายวา  พฤติกรรมเปนการกระทําของบุคคลเพื่อปรับตัวตอ

ส่ิงแวดลอม  ซ่ึงเปนพฤติกรรมท่ีสังเกตไดและลาเฮย  (Lahey) กลาววา พฤติกรรมเปนการประพฤติ

ปฏิบัติของบุคคลท่ีสามารถสังเกตได    จากความหมายและคําอธิบายท่ีอางถึงไว   อาจกลาวไดวา

พฤติกรรมคือการกระทํา ของบุคคลในทุกลักษณะ ท้ังท่ีเปนโดยธรรมชาติทางสรีระและท่ีจงใจ

กระทํา   ซ่ึงอาจจะรูตัวหรือไมรูตัว และ เปนการกระทําท่ีสังเกตไดโดยอาจใชประสาทสัมผัส

ธรรมดาหรือใชเคร่ืองมือชวยการสังเกต 

พฤติกรรมมนุษย์ 

กกกกกกกกความหมายของพฤติกรรมมนุษย   พฤติกรรม (Behavior) คือ กริยาอาการท่ีแสดงออก

หรือปฏิกิริยาโตตอบเม่ือเผชิญกับส่ิงเรา ( Stimulus) หรือสถานการณตาง ๆ อาการแสดงออกตาง ๆ 

เหลานั้น อาจเปนการเคล่ือนไหวท่ีสังเกตไดหรือวัดได เชน กา รเดิน การพูด การเขียน การคิด การ

เตนของหัวใจ เปนตน สวนส่ิงเราท่ีมากระทบแลวกอใหเกิดพฤติกรรมก็อาจจะเปนส่ิงเราภายใน 

(Internal Stimulus) และส่ิงเราภายนอก (External Stimulus) 
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กกกกกกกกส่ิงเราภายใน ไดแก ส่ิงเราท่ีเกิดจากความตองการทางกายภาพ เชน ความหิว ความ

กระหาย ส่ิงเราภายในนี้จะมีอิทธิพลสูงสุดในการกระตุนเด็กใหแสดงพฤติกรรม และเม่ือเด็ก

เหลานี้โตข้ึนในสังคม ส่ิงเราใจภายในจะลดความสําคัญลง ส่ิงเราภายนอกทางสังคมท่ีเด็กไดรับรู

ในสังคมจะมีอิทธิพลมากกวาในการกําหนดวาบุคคลควรจะแสดงพฤติกรรมอยางใดตอผูอ่ืน  

กกกกกกกกส่ิงเราภายนอก ไดแก ส่ิงกระตุนตาง ๆ ส่ิงแวดลอมทางสังคมท่ีสามารถสัมผัสไดดวย

ประสาทท้ัง ๕  คือ หูตาจมูกการสัมผัสส่ิงเราท่ีมีอิทธิพลท่ีจะจูงใจใหบุคคลแสดงพฤติกรรม ไดแก 

ส่ิงเราท่ีทําใหบุคคล เกิดความพึงพอใจท่ีเรียกวา การเสริมแรง ( Reinforcement) ซ่ึงแบงออกไดเปน 

2 ชนิด คือ การเสริมแรงทางบวก ( Positive Reinforcement) คือ ส่ิงเราท่ีพอใจทําใหบุคคลมีการ

แสดงพฤติกรรมเพิ่มข้ึน เชน คําชมเชย การยอมรับของเพื่อน สวนการเสริมแรงทางลบ    (Negative 

Reinforcement) คือ ส่ิงเราท่ีไมพอใจหรือไมพึงปรารถนานํามาใชเพื่อลดพฤติกรรมท่ีไมพึง

ปรารถนาใหนอยลง เชน การลงโทษเด็กเม่ือลักขโมย การปรับเงินเม่ือผูขับข่ียานพาหนะไมปฏิบัติ

ตามกฎจราจร เปนตน 

กกกกกกกกมนุษยโดยท่ัวไปจะพึงพอใจกับการไดรับการเสริมแรงทางบวกมากกวาการเสริมแรง 

ทางลบ 

วิธีการเสริมแรงทางบวก กระทําไดดังนี ้

กกกกกกกก1. การใหอาหาร น้ํา เคร่ืองยังชีพ เปนตน 

กกกกกกกก2. การใหแรงเสริมทางสังคม เชน การยอมรับ การยกยอง การชมเชย ฯลฯ 

กกกกกกกก3. การใหรางวัล คะแนน แตม ดาว เปนตน 

กกกกกกกก4. การใหขอมูลยอนกลับ ( Information Feedback) เชน การรับแจงวาพฤติกรรมท่ี

กระทํานั้น ๆ เหมาะสม 

กกกกกกกก 5. การใชพฤติกรรมท่ีชอบกระทํามากท่ีสุดมาเสริมแรงพฤติกรรมท่ีชอบกระทํานอย

ท่ีสุดเปนการวางเงื่อนไข เชน เม่ือทําการบานเสร็จแลวจึงอนุญาตใหดูทีวี เปนตน 

ปัจจัยพืน้ฐานของพฤติกรรม ประกอบด้วย 

กกกกกกกกปัจจัยพืน้ฐานด้านชีวภาพ 

กกกกกกกก 1. พันธุกรรม 

กกกกกกกก 2. การทํางานของระบบในรางกาย 

กกกกกกกก 3. ระบบตอมไรทอ (Endocrine System) 

กกกกกกกก 4. ระบบกลามเนื้อ (Muscular System) 

http://www.novabizz.com/NovaAce/Behavior/Factor_Physical.htm�
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กกกกกกกกปัจจัยพืน้ฐานด้านจิตวทิยา 

กกกกกกกก 1. แรงจูงใจ 

กกกกกกกก 2. การเรียนรู 

กกกกกกกกปัจจัยพืน้ฐานด้านสังคมวทิยา 

กกกกกกกก 1. อิทธิพลของส่ิงแวดลอม 

กกกกกกกก 2. กระบวนการสังคมประกิต 

กกกกกกกก 3. อิทธิพลของกลุม 

ความหมายของแรงจูงใจ และการจูงใจ  

กกกกกกกกแรงจูงใจ (motive) เปนคําท่ีไดความหมายมาจากคําภาษาละตินท่ีวา movere ซ่ึงหมายถึง

“เคล่ือนไหว (move)”  ดังนั้น คําวาแรงจูงใจจึงมีการใหความหมายไวตางๆ กันดังนี้ 

กกกกกกกก แรงจูงใจ หมายถึง "บางส่ิงบางอยางท่ีอยูภายในตัวของบุคคลท่ีมีผลทําใหบุคคลตอง

กระทํา หรือเคล่ือนไหว หรือมี พฤติกรรม ในลักษณะท่ีมีเปาหมาย" ( Walters) กลาวอีกนัยหนึ่งก็คือ 

แรงจูงใจเปนเหตุผล ของการกระทํา นั่นเอง 

กกกกกกกกแรงจูงใจ หมายถึง “สภาวะท่ีอยูภายในตัวท่ีเปนพลัง ทําใหรางกายมีการเคล่ือนไหว ไป

ในทิศทางท่ีมีเปาหมาย ท่ีไดเลือกไวแลว ซ่ึงมักจะเปนเปาหมายท่ีมีอยูนภาวะส่ิงแวดลอม” 

(Loundon and Bitta) 

จากความหมายนี้จะเห็นไดวา แรงจูงใจจะเกี่ยวของกับองคประกอบท่ีสําคัญ 2 ประการ คือ 

กกกกกกกก1. เปนกลไกท่ีไปกระตุนพลังของรางกายใหเกิดการกระทํา 

กกกกกกกก2. เปนแรงบังคับใหกับพลังของรางกายท่ีจะกระทําอยางมีทิศทาง 

การจูงใจ (motivation) เปนเงื่อนไขของการไดรับการกระตุนโดยมีการใหความหมายไว ดังนี้ 

กกกกกกกก 1.การจูงใจ หมายถึง "แรงขับเคล่ือนท่ีอยูภายในของบุคคลท่ีกระตุนใหบุคคลมีการ

กระทํา" (Schiffman and Kanuk) 

กกกกกกกก2. การจูงใจ เปนภาวะภายใน ของบุคคล ท่ีถูกกระตุนใหกระทําพฤติกรรมอยางมีทิศทาง

และตอเนื่อง แอนนิตา อี วูลฟอลค (Anita E. Woolfolk) 

กกกกกกกก3. การจูงใจเปนภาวะในการเพิ่มพฤติกรรม การกระทําหรือกิจกรรมของบุคคล โดย

บุคคลจงใจ กระทําพฤติกรรม นั้นเพื่อใหบรรลุเปาหมายท่ีตองการ  ไมเคิล ดอมแจน (Domjan) จาก

คําอธิบายและความหมายดังกลาว จึงสรุปไดวา การจูงใจ เปนกระบวนการท่ีบุคคลถูก กระตุนจาก

http://www.novabizz.com/NovaAce/Behavior/Factor_Psyco.htm�
http://www.novabizz.com/NovaAce/Behavior/Factor_Social.htm�
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ส่ิงเราโดยจงใจ ใหกระทําหรือดิ้นรนเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคบางอยาง ซ่ึงจะเห็นไดวา พฤติกรรม

ท่ีเกิดจาก การจูงใจ เปน พฤติกรรม ท่ีมิใชเปนเพียงการตอบสนองส่ิงเราปกติธรรมดา แตตองเปน

พฤติกรรมท่ีมีความเขมขน มีทิศทางจริงจัง มีเปาหมายชัดเจนวาตองการไปสูจุดใด และ พฤติกรรม

ท่ีเกิดข้ึน เปนผลสืบเนื่องมาจาก แรงผลักดัน หรือ แรงกระตุน ท่ีเรียกวา แรงจูงใจ ดวย 

 

ความสําคญัของการจูงใจ 

กกกกกกกกการจูงใจมีอิทธิผลตอผลผลิต ผลิตผลของงานจะมีคุณภาพดี มีปริมาณมากนอยเพียงใด 

ข้ึนอยูกับ การจูงใจในการทํางาน ดังนั้น ผูบังคับบัญชาหรือหัวหนางานจึงจําเปนตองเขาใจวาอะไร 

คือแรงจูงใจท่ีจะทําใหพนักงานทํางานอยางเต็มท่ี และไมใชเร่ืองงายในการจูงใจพนักงาน เพราะ 

พนักงานตอบสนองตองานและวิธีทํางานขององคกรแตกตางกัน การจูงใจพนักงานจึงมี 

ความสําคัญ สามารถสรุปความสําคัญของการจูงใจในการทํางานไดดังนี้ 

กกกกกกกก 1. พลัง (Energy) เปนแรงขับเคล่ือนท่ีสําคัญตอการกระทํา หรือ พฤติกรรมของมนุษย 

ในการทํางานใดๆ ถาบุคคลมี แรงจูงใจ ในการทํางานสูง ยอมทําใหขยันขันแข็ง กระตือรือรน 

กระทําใหสําเร็จ ซ่ึงตรงกันขามกับ บุคคลท่ีทํางานประเภท “เชาชาม เย็นชาม” ท่ีทํางานเพียงเพื่อให

ผานไปวันๆ 

กกกกกกกก 2. ความพยายาม ( Persistence) ทําใหบุคคลมีความมานะ อดทน บากบ่ัน คิดหาวิธีการ

นําความรูความสามารถ และ ประสบการณของตน มาใชใหเปนประโยชนตองานใหมากท่ีสุด ไม

ทอถอยหรือละความพยายามงายๆ แมงานจะมีอุปสรรคขัดขวาง และเม่ืองานไดรับผลสําเร็จ ดวยดีก็

มักคิดหาวิธีการปรับปรุงพัฒนาใหดีข้ึนเร่ือยๆ 

กกกกกกกก 3. การเปล่ียนแปลง  (Variability) รูปแบบการทํางานหรือวิธีทํางานในบางคร้ัง 

กอใหเกิดการคนพบชองทางดําเนินงานท่ีดีกวา หรือประสบผลสําเร็จมากกวานักจิตวิทยาบางคน

เช่ือวา การเปล่ียนแปลง เปนเคร่ืองหมายของความเจริญกาวหนาของบุคคล  แสดงใหเห็นวาบุคคล

กําลังแสวงหาการเรีย นรูส่ิงใหมๆ ใหชีวิต บุคคลท่ีมีแรงจูงใจในการทํางานสูง เม่ือดิ้นรนเพื่อจะ

บรรลุวัตถุประสงคใดๆ หากไมสําเร็จบุคคลก็มักพยายามคนหาส่ิงผิดพลาด และพยายามแกไข ใหดี

ข้ึนในทุกวิถีทา งซ่ึงทําใหเกิดการเปล่ียนแปลงการทํางาน  จนในท่ีสุดทําใหคนพบแนวทางท่ี

เหมาะสมซ่ึงอาจจะตางไปจากแนวเดิม 

กกกกกกกก 4. บุคคลท่ีมีแรงจูงใจในการทํางาน จะเปนบุคคลท่ีมุงม่ันทํางานใหเกิดควา ม

เจริญกาวหนา และการมุงม่ันทํางานท่ีตนรับผิดชอบ ใหเจริญกาวหนา จัดวาบุคคลผูนั้นมี 

จรรยาบรรณในการทํางาน ( Work ethics) ผูมีจรรยาบรรณในการทํางาน จะเปนบุคคล ท่ีมีความ
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รับผิดชอบ ม่ันคงในหนาท่ี มีวินัยในการทํางาน ซ่ึงลักษณะดังกลาวแสดงใหเห็นถึงความสมบูรณ  

ผูมีลักษณะ ดังกลาวนี้ มักไมมีเวลาเหลือพอท่ีจะคิดและทําในส่ิงท่ีไมดี 

 

ลกัษณะของแรงจูงใจ 

กกกกกกกก แรงจูงใจของมนุษยมีมากมายหลายอยาง เราถูกจูงใจใหมีการกระทําหรือพฤติกรรม 

หลายรูปแบบ เพื่อหาน้ําและ อาหารมาดื่มกิน สนองความตองการทางกาย แตยังมีความตองการ

มากกวานั้น เชน ตองการความสําเร็จ ตองการเงิน คําชมเชย อํานาจ และในฐานะท่ีเปนสัตวสังคม 

คนยังตองการมีอารมณผูกพันและอยูรวมกลุมกับผูอ่ืน แรงจูงใจ จึงเกิดข้ึนไดจากปจจัยภายในและ

ปจจัยภายนอก 

 

แรงจูงใจภายใน (Intrinsic Motives) 

กกกกกกกกแรงจูงใจภายในเปนส่ิงผลักดันจากภายในตัวบุคคล ซ่ึงอาจจะเปนเจตคติ ความคิดเห็น 

ความสนใจ ความตั้งใจ การมองเห็นคุณคา ความพอใจ ความตองการ ฯลฯ ส่ิงตางๆ ดังกลาวมา

เหลานี้มีอิทธิพลตอพฤติกรรมคอนขางถาวร เชน คนงานท่ีเห็นคุณคาของงาน มองวาองคการคือ

สถานท่ีใหชีวิตแกเขาและครอบครัว เขาก็จะจงรักภักดีตอองคการ กระทํา การตางๆ ใหองคการ

เจริญกาวหนา หรือในกรณีท่ีบานเมืองประสบปญหาเศรษฐกิจ ในชวงเวลาของเศรษฐกิจขาลง 

องคการจํานวนมากอยูในภาวะขาดทุน ไมมีเงินจายคาตอบแทน แตดวยความผูกพัน เห็นใจกันและ

กัน ท้ังเจาของกิจการ และพนักงานตางรวมกันคาขายอาหารเล็กๆ นอยๆ ท้ังประเภทแซนวิช 

กวยเตี๋ยว ฯลฯ เพียงเพื่อ ใหมีรายได ประทังกันไปท้ังผูบริหารและลูกนอง และในภาวะดังกลาวนี้จะ

เห็นวา พนักงานหลายราย ท่ีไมท้ิงเจานาย ท้ังเต็มใจไปทํางานวันหยุดโดยไมมีคาตอบแทน ถาการ

กระทําดังกลาวเปนไปโดย เนื่องจากความรูสึก หรือเจตคติท่ีดีตอเจาของกิจการ หรือดวยความ

รับผิดชอบในฐานะสมาชิกคนหนึ่งขององคการ มิใชเพราะ เกรงจะถูกไลออกหรือไมมีท่ีไป ก็กลาว

ไดวา เปนพฤติกรรมท่ีเกิดจากแรงจูงใจภายใน 

 

แรงจูงใจภายนอก (Extrinsic Motives) 

กกกกกกกกแรงจูงใจภายนอกเปนส่ิงผลักดันภายนอกตัวบุคคลท่ีมากระตุนใหเกิดพฤติกรรม อาจจะ

เปนการไดรับรางวัล เกียรติยศ ช่ือเสียง คําชม การไดรับการยอมรับยกยอง ฯลฯ แรงจูงใจนี้ไม

คงทนถาวรตอพฤติกรรม บุคคลจะ แสดงพฤติกรรม เพื่อ ตอบสนองส่ิงจูงใจดังกลาว เฉพาะในกรณี

ท่ีตองการรางวัล ตองการเกียรติ ช่ือเสียง คําชม การยกยอง การไดรับ การยอมรับ ฯลฯ ตัวอยาง

แรงจูงใจภายนอกท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรม 
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ธรรมชาติของแรงจูงใจ 

1. ความต้องการ 

กกกกกกกก ความตองการ ( Needs) เปนสภาพท่ีบุคคลขาดสมดุล เกิดแรงผลักดันใหบุคคลแสดง

พฤติกรรมเพื่อสรางสมดุลใหตัวเอง เชน คนท่ีรูสึกเหนื่อยลาโดยการนอน หรือนั่งพัก หรือเปล่ียน

บรรยากาศ เปล่ียนอิริยาบถ ดูหนังฟงเพลง คนท่ีถูกท้ิง ใหอยูคนเดียว เกิดความตองการความรัก

ความสนใจจากผูอ่ืน เปนแรงผลักดันใหคนๆ นั้น กระทําการบางอยาง เพื่อใหไดรับความรักความ

สนใจ ความตองการมีอิทธิพลมากตอพฤติกรรม กลาวไดวาส่ิงท่ีกระตุน ใหบุคคล แสดงพฤติกรรม 

เพื่อบรรลุจุดหมายปลายทางท่ีตองการนั้น สวนใหญเกิดเนื่องมาจากความตองการของบุคคล ความ

ตองการในคนเรามีหลายประเภท นักจิตวิทยาแตละทาน จะอธิบายเร่ือง ความตองการในรูปแบบ

ตางๆ กัน แตโดยท่ัวไปแลว เราอาจแบงความตองการพื้นฐานของมนุษยไดเปน 2 ประเภท ดังนี้กก

กกกกกกกก1.  ความตองการทางกาย   (Physical Needs) เปนความตองการท่ีเกิดจากธรรมชาติของ

รางกาย เชน ตองการกินอาหาร หายใจ ขับถายของเสีย การเคล่ือนไหว พักผอน และตองการทาง

เพศ ความตองการทางกายทําใหเกิดแรงจูงใจ ใหบุคคลกระทําการ เพื่อสนองความตองการดังกลาว 

เรียกแรงจูงใจท่ีเกิดจากความตองการทางกายนี้วา แรงจูงใจทางชีวะภาพ หรือทางสรีระ ( Biological 

Motives) 

กกกกกกกก2. ความตองการทางสังคม หรือ ความตองการทางจิตใจ ( Social or Psychological 

Needs) เปนความตองการท่ีเกิดจาก การเรียนรูทางสังคม เชน ตองการความรัก ความม่ันคง 

ปลอดภัย การเปนท่ียอมรับในสังคม ตองการอิสรภาพ ความสําเร็จ ในชีวิต และตําแหนงทางสังคม 

ความตองการทางสังคมหรือทางจิตใจดังกลาวนี้ เปนเหตุใหมนุษยแส ดงพฤติกรรม เพื่อไปสู

จุดหมายปลายทางได เพื่อใหไดมาซ่ึงความตองการดังกลาวคือ ทําใหเกิดแรงจูงใจท่ีเรียกวา 

แรงจูงใจทางสังคม (Social Motives) 

 

2. แรงขับ  

กกกกกกกกแรงขับ (Drives) เปนแรงผลักดันท่ีเกิดจากความตองการทางกาย และส่ิงเราจากภายใน

ตัวบุคคล ความตองการ และแรงขับมักเกิด ควบคูกัน คือ เม่ือเกิดความตองการแลวความตองการ

นั้นๆ ไป ผลักดันใหเกิดพฤติกรรม เราเรียกวา เปนแรงขับนอก จากนั้นแรงขับ ยังหมายถึง สภาพ

ทางจิตวิทยาท่ีเปนผล เนื่องมาจากความตองการทางกาย เชน ความหิว ทําใหเกิดสภาพทางจิตวิทยา

คือ ใจส่ัน ตาลอย หงุดหงิด อารมณเสีย ตัวอยางท่ีเห็นไดชัดในหนวยงาน เชน การเรงรอน หา

ขอสรุปจากการประชุม ในบรรยากาศท่ีผูเขาประชุมท้ังหิว ท้ังเหนื่อย แทนท่ีจะไดขอสรุปท่ีดี 
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บางคร้ังกลับ กอใหเกิดปญหาขัดแยง ไมไดรับผลสําเร็จตามท่ีตองการ หรือเพราะดวยความหิว 

ความเหนื่อย ทําใหรีบสรุปและตกลง เร่ืองงานโดยขาดการไตรตรอง เพื่อจะไดรับประทานอาหาร

และพักผอน ซ่ึงอาจกอใหเกิด ผลเสียตองานได แตในบางกรณี บุคคลบางคนก็อาจฉวยโอกาสของ

การท่ีคน ในท่ีประชุมอยูในภาวะมีแรงขับดานความหิว ความเหนื่อย มาเปน ประโยชน ใหลงมติ

บางเร่ืองโดยงายและรวดเร็ว เพื่อประโยชนตองาน 

 

3. ส่ิงล่อใจ 

กกกกกกกก ส่ิงลอใจ ( Incentives) เปนส่ิงชักนําบุคคลใหกระทําการอยางใดอยางหนึ่งไปสู

จุดมุงหมายท่ีตั้งไว จัดเปน แรงจูงใจภายนอก เชน การชักจูงใหคนงานมาทํางานอยางสมํ่าเสมอ โดย

ยกยองพนักงาน ท่ีไมขาดงานใหเปนท่ีปรากฏ การประกาศเกียรติคุณ หรือการ จัดสรรรางวัล ใน

การคัดเลือกพนักงาน หรือบุคคลดีเดนประจําป การจัดทําเนียบ “Top Ten” หรือสิสาขาดีเดนของ

องคการ การมอบโลรางวัลแกฝายงาน ท่ีมีผลงานยอดเยี่ยมในรอบป ฯลฯ ตัวอยางท่ียกมาเหลานี้ 

จัดเปนการใชส่ิงลอใจ มาสรางแรงจูงใจ ในการทํางาน ใหเกิดแกพนักงานขององคการท้ังส้ิน ซ่ึงจะ

เห็นไดวา ส่ิงลอใจนั้น อาจเปน วัตถุ เปนสัญลักษณ หรือเปนคําพูด ท่ีทําใหบุคคลพึงพอใจ 

 

 

4. การตื่นตัว 

กกกกกกกกการตื่นตัว (Arousal) เปนภาวะท่ีบุคคลพรอมท่ีจะแสดงพฤติกรรม สมองพรอมท่ีจะคิด 

กลามเนื้อพรอมท่ีจะเคล่ือนไหว นักกีฬาท่ีอุนเคร่ืองเสร็จพรอมท่ีจะแขงขันหรือเลนกีฬา พนักงาน

ตอนรับท่ีพรอมใหบริการแกลูกคา ฯลฯ ลักษณะดังกลาวนี้เปรียบเหมือนเคร่ืองยนตท่ีติดเคร่ือง

พรอมจะทํางาน บุคลากรในองคการถามีการตื่นตัวในการทํางาน ยอมสงผลใหทํางานไดดีข้ึน แต

อยางไรก็ตาม จากการศึกษาธรรมชาติ พฤติกรรมของมนุษยพบวา การตื่นตัวมี 3 ระดับ คือ การ

ตื่นตัวระดับสูง การตื่นตัวระดับกลาง และการตื่นตัวระดับต่ํา ระดับท่ีนักจิตวิทยาคนพบวาดีท่ีสุด

ไดแก การตื่นตัวระดับกลาง ถาเปนการตื่นตัวระดับสูง จะตื่นตัวมากไปจนกลายเปนตื่นตกใจ หรือ

ตื่นเตน ขาดสมาธิในการทํางาน ถาตื่นตัวระดับต่ําก็มักทํางานทํางานเฉ่ือยชา ผลงานเสร็จชา และ

จากการศึกษาพบวา ปจจัยท่ีทําใหบุคคลตื่นตัว มีท้ังส่ิงเราภายนอก และส่ิงเราภายในตัวไดแก 

ลักษณะสวนตัวของบุคคล แตละคนท่ีมีตางๆ กัน ท้ังในสวนท่ีเปนบุคลิกภาพ ลักษณะนิสัย และ

ระบบสรีระภายในของผูนั้น 

กกกกกกกก 
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กกกกกกกก นักจิตวิทยาท่ีทําการศึกษาเร่ืองการตื่นตัวในเชิงสรีระท่ีมีช่ือเสียงไดแก เฮบบ     

(Donald O.Hebb) ซ่ึงเขาไดทํา การศึกษาไวตั้งแตป ค.ศ. 1955 และคนควาเพิ่มเติมติดตอกันเร่ือยมา 

ผลงานลาสุดเทาท่ีคนควาไดมีถึง ค.ศ. 1972 เขากลาววา การตื่นตัวกับอารมณของมนุษยมี

ความสัมพันธกัน และในขณะตื่นตัวการทํางาน ทางสรีระของมนุษย มีการเปล่ียนแปลง เชน การ

เตนของหัวใจจะแรงข้ึน กลามเนื้อจะเกร็ง ระบบประสาทอัตโนมัติ อยูในภาวะพรอม จะทํางาน

เต็มท่ี ซ่ึงนักจิตวิทยามักเรียก ภาวะพรอมของคนดังกลาวนี้วา “ปฏิกิริยาพรอมสู และพรอมหนี” ซ่ึง

คํากลาวนี้ เปนการเปรียบเทียบอาการตื่นตัวของหมีปา ถามันจนมุมมันก็พรอมสูกับศัตรู ดังคํากลาว

ท่ีวา “สุนัขจนตรอก” แตถามันมองเห็น ชองทางหนี มันก็จะหลบเรนออกจากการตอสูนั้น คือพรอม

ท่ีจะทําไดทุกรูปแบบ 

 

5. การคาดหวงั 

กกกกกกกกการคาดหวัง (Expectancy) เปนการตั้งความปรารถนา หรือการพยากรณลวงหนาของ

บุคคล ในส่ิงท่ีจะเกิดข้ึนตอไป ตัวอยางเชน การท่ีคนงานคาดหวังวา พวกเขาจะไดรับโบนัส

ประจําปสัก 4-5 เทาของเงินเดือน การคาดหวังดังกลาวนี้ สงผลใหพนักงาน ดังกลาว 

กระปร้ีกระเป รา มีชีวิตชีวา ซ่ึงบางคนก็อาจจะสมหวัง และมีอีหลายคนท่ีผิดหวัง ในชีวิตจริง ของ

คนเราโดยท่ัวไป ส่ิงท่ีคาดหวัง กับ ส่ิงท่ีเกิดข้ึน มักไมตรงกันเสมอไป ชวงหางระหวางส่ิงท่ีคาดหวัง

กับส่ิงท่ีเกิดข้ึนจริง ถาหางกันมาก ก็อาจทําใหคนงานคับของใจ และ เกิดปญหา ขัดแยงอ่ืนๆ ตามมา 

เจาของกิจการ หรือผูบริหารงาน จึงควรระวังในเร่ืองดังกลาว ท่ีจะตองมีการส่ือสาร สรางความ

เขาใจ ท่ีถูกตองในกันและกัน การสรางความหวัง หรือ การปลอยใหพนักงาน คาดหวังลมๆ แลงๆ 

โดยท่ีสภาพความเปนจริง ทําไมได อาจจะกอให เกิดปญหายุงยากท่ีคาดไมถึง ในเวลาตอไป ดัง

ตัวอยางท่ีเห็นไดจาก การท่ีกลุมคนงานของบริษัทใหญบางแหง รวมตัวกัน ตอตาน ผูบริหาร และ 

เผาโรงงาน เนื่องมาจาก ไมพอใจท่ีไมไดโบนัสประจําปตามท่ีคาดหวังไววาควรจะได 

กกกกกกกกการคาดหวังกอใหเกิดแรงผลักดัน หรือเปนแรงจูงใจท่ีสําคัญตอพฤติกรรมอีกสวนหนึ่ง 

ในองคการ ถาไดมีการกระตุน ใหพนักงาน ทํางานโดยวางแผนและเปาหมาย ตั้งระดับของผลงาน

ตามท่ีควรจะเปน อาจเปนอีกปจจัยหนึ่งท่ีชวยยกระดับ มาตรฐานของผลงาน ของพนักงาน ซ่ึงเม่ือ

ไดผลงานดีข้ึน ผูบริหารก็พิจารณาผลตอบแทน ท่ีใกลเคียงกับ ส่ิงท่ีพนักงาน คาดวา ควรจะได 

เชนนี้นับวา ไดรับประโยชนพรอมกัน ท้ังฝายเจาของกิจการและผูปฏิบัติงานกกกกกกกก 
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6. การตั้งเป้าหมาย 

กกกกกกกกการตั้งเปาหมาย (Goal Settings) เปนการกําหนดทิศทางและ จุดมุงหมายปลายทางของ 

การกระทํากิจกรรมใด กิจกรรมหนึ่งของบุคคล จัดเปนแรงจูงใจจากภายในของบุคคลผูนั้น ในการ

ทํางานธุรกิจท่ีมุงเพิ่มปริมาณและคุณภาพ ถาพนักงานหรือนักธุรกิจมีการตั้งเปาหมายในการทํางาน 

จะสงผลใหทํางานอยางมีแผน และดําเนินไปสูเปาหมาย ดังกลาวเสมือนเรือท่ีมีหางเสือ ซ่ึงใน

ชีวิตประจําวันของคนเรานั้นจะเห็นวา มีคนบางคนท่ีทําอะไร ก็มักประสบความสําเร็จ หรือไม

สําเร็จดังกลาว อาจจะมีหลายประการ แตปจจัยท่ีสําคัญประการหนึ่งซ่ึงมีอิทธิพลมากตอความสําเร็จ

ในการทํางาน คือการตั้งเปาหมายในการทํางานแตละงานไวลวงหนา ซ่ึงเจาของกิจการหรือผู

บริหารงาน ควรสนับสนุน ใหพนักงาน ทํางานอยางมีเปาหมาย ท้ังนี้เพื่อความเจริญกาวหนาของ

องคการ และตัวของพนักงานเอง 

กกกกกกกก ท่ีกลาวมาท้ังหมดในเร่ืองท่ีมาของแรงจูงใจ ซ่ึงไดแก ความตองการ แรงขับ ส่ิงลอใจ 

การตื่นตัว การคาดหวัง และ การตั้งเปาหมาย จะเห็นไดวาคอนขางยากท่ีจะกลาวอธิบายแตละเร่ือง

แยกจากกันโดยเอกเทศ ท้ังนี้เนื่องจาก แตละเร่ืองมี ความสัมพันธเกี่ยวของกัน ตัวอยางเชน ความ

ตองการ ทําใหเกิด ภาวะขาดสมดุล ภายในรางกาย หรือ จิตใจ มนุษยอยูใน ภาวะขาดสมดุลไมได 

ตองหาทางสนอง ความตองการ เพื่อใหเขาสูภาวะสมดุล สงผลใหเกิดแรงขับหรือแรงผลักดัน

พฤติกรรม ทําใหมนุษยแสดง พฤติกรรม อยางมีทิศทาง มุงไปสูเปาหมาย เม่ือบรรลุเปาหมายแลว 

แรงผลักดันพฤติกรรมก็ลดลง ภาวะสมดุลก็กลับคืนมา อีกคร้ังหนึ่ง จากคําอธิบายดังนี้ จะเห็นไดวา 

ท่ีมาของแรงจูงใจหลายเร่ืองมี ความสัมพันธเกี่ยวของกัน 

 

ความหมายของการอ่านหนังสือ 

กกกกกกกกการอานเปนพฤติกรรมการรับสารท่ีสําคัญไมยิ่งหยอนไปกวาการฟง    ปจจุบันมีผูรูนัก 

วิชาการและนักเขียนนําเสนอความรู   ขอมูล  ขาวสารและงานสรางสรรค   ตีพิมพในหนังสือและ

ส่ิงพิมพอ่ืน ๆ มาก    นอกจากนี้แลวขาวสารสําคัญ ๆ   หลังจากนําเสนอดวยการพูด หรืออานใหฟง

ผานส่ือตาง ๆ สวนใหญจะตีพิมพรักษาไวเปนหลักฐานแกผูอานในช้ันหลัง ๆ  

กกกกกกกกความสามารถในการอานจึงสําคัญและจําเปนยิ่งตอการเปนพลเมืองท่ีมีคุณภาพในสังคม

ปจจุบัน  จะเห็นไดวา  องคการระดับนานาชาติ  เชน  องคการศึกษาวิทยาศาสตรและวัฒนธรรมแหง

สหประชาชาติ (UNESCO)  จะใชความสามารถในการรูหนังสือของประชากรประเทศตาง ๆ เปน

ดัชนีวัดระดับการพัฒนาของประเทศนั้น ๆ   

กกกกกกกกมีผูใหคําจํากัดความหรือความหมายของการอานไวตาง ๆ กัน ดังนี ้
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กกกกกกกกมอรติเมอร   เจ  แอดเลอร   (Mortimer  J.  Adler)  การอาน หมายถึง กระบวนการ

ตีความหมายหรือสรางความเขาใจจากตัวอักษรหรือสัญลักษณอ่ืน ๆ  

กกกกกกกกรูธ ทูซ  (Ruth Tooze) ไดกําหนดความหมายของการอานไวโดยสรุปวา การอา น

หมายถึง ส่ิงตอไปนี้ 

กกกกกกกก1. การเขาสูแหลงสําหรับการมีชีวิตอยูและการเรียนรูท่ีสมบูรณ 

                   2. การกอใหเกิดความจรรโลงใจและจิตใจท่ีด ี

กกกกกกกก 3. การอานเปนองคประกอบสําคัญท่ีสุดในดานศิลปะเกี่ยวกับภาษาศาสตร ซ่ึงมี 4 

ประการ คือ  การฟง  การพูด  การอาน  และการเขียน 

กกกกกกกก4. การอานเปนการชวยสงเสริมตัวเอง เปนการปรับปรุงตัวเอง   ชวยใหเด็กเติบโตเปน

ผูใหญท่ีสมบูรณ 

กกกกกกกก5. การอานเปนการสงเสริมอารมณของแตละคนใหสัมพันธกับผูอ่ืนในโลก เปนการ

ปรับปรุงตัวเองใหเขากับผูอ่ืนได  

กกกกกกกกเบอรนารด  ไอ  ชมิดท  ( Bernard  I. Schmidt )  ไดใหคําจํากัดความไววา  การอานเปน 

กระบวนการท่ีซับซอนยุงยาก ยังมีความหมายท่ีแนนอน   อาจเรียกไดวา เปนทุกส่ิงทุกอยางจากคําท่ี

จําไดไปสูความนึกคิดตาง ๆ  การอานของแตละบุคคลยอมแตกตางไปตามสภาพของรางกาย

สติปญญาและอารมณในการอานขอความเหมือนกันบุคคลสองคนจะมีความคิดตางกัน 

กกกกกกกกอัลเฟรด  สเตฟเฟอรุด ( Aifred  Stefferud )  ไดใหความจํากัดความของการอานไววา 

การอาน เปนการกระทําทางจิตใจท่ีผูอานยอมรับความหมาย จากความคิดเห็นของบุคคลอ่ืน 

กกกกกกกกพอล  ด ี ลีดด ี( Paul  D. Leedy )  ใหนิยามการอานไววา  การอาน คือการรวบรวมความ 

คิดและตีความตลอดจนประเมินคาความคิดเหลานั้นท่ีปรากฏอยูตามส่ิงพิมพแตละหนา 

กกกกกกกกเอดการ   เดล ( Edgar dale )  ใหความหมายไววา  การอาน หมายถึง กระบวนการคนหา

ความหมายจากส่ิงพิมพ   เปนการเพิ่มพูนประสบการณของผูอาน  การอานไมไดหมายความเฉพาะ

การมองผานแตละประโยคหรือแตละยอหนาเทานั้น  แตผูอานตองเขาใจความคิดนั้น ๆ ดวย 

 

ความสําคญัของการอ่าน 

กกกกกกกกในสมัยโบราณท่ียังไมมีตัวหนังสือใช  มนุษยไดใชวิธีเขียนบันทึกความทรงจําและเร่ือง 

ราวตาง ๆ เปนรูปภาพไวตามฝาผนังในถํ้า   เพื่อเปนทางออกของอารมณ   เพื่อเตือนความจําหรือเพื่อ

บอกเลาใหผูอ่ืนไดรับรูดวย แสดงถึงความพยายามและความปรารถนาอันแรงกลาของมนุษย ท่ีจะ

ถายทอดประสบการณของตนเปนสัญลักษณท่ีคงทนตอกาลเวลา 
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กกกกกกกก จากภาพเขียนตามผนังถํ้า   ไดวิวัฒนาการมาเปนภาษาเขียนและหนังสือ ปจจุบันนี้

หนังสือกลายเปนส่ิงท่ีสําคัญยิ่งตอมนุษยจนอาจกลาวไดวาเปนปจจัยอันหนึ่งในการดํารงชีวิตคนท่ี

ไมรูหนังสือแมจะดํารงชีวิตอยูไดก็เปนชีวิตท่ีไมสมบูรณ ไมมีความเจริญ ไมสามารถประสบความ 

สําเร็จใด ๆ ในสังคมได  หนังสือและการอานหนังสือจึงมีความสําคัญอยางยิ่ง 

 

จุดประสงค์ของการอ่าน 

กกกกกกกกในการอานบุคคลแตละคนจะมีจุดประสงคของตนเอง คนท่ีอานขอความเดียวกันอาจมี 

จุดประสงคหรือความคิดตางกัน   โดยท่ัวไปจุดประสงคของการอานมี 3 ประการ ดังนี้ 

 กกกกกกกก 1. การอานเพื่อความรู ไดแก   การอานหนังสือประเภทตํารา  สารคดี  วารสาร

หนังสือพิมพ  และขอความตาง ๆ เพื่อใหทราบเร่ืองราวอันเปนขอความรู หรือเหตุการณบานเมือง 

การอานเพื่อความรอบรูเปนการอานท่ีจําเปนท่ีสุดสําหรับครู เพราะความรูตาง ๆ มีการเปล่ียน แปลง

เพิ่มเติมอยูทุกขณะ แมจะไดศึกษามามากจากสถาบันการศึกษาระดับสูง ก็ยังมีส่ิงท่ียังไมรูและตอง

คนควาเพิ่มเติมใหทันตอความกาวหนาของโลกขอความรูตาง ๆ อาจมิไดปรากฏชัดเจนในตํารา   แต

แทรกอยูในหนังสือประเภทตาง ๆ แมในหนังสือประเภทบันเทิงคดีก็จะใหเกร็ด ความรูควบคูกับ

ความบันเทิงเสมอ 

กกกกกกกก 2. การอานเพื่อความคิด แนวความคิดทางปรัชญา วัฒนธรรม จริยธรรม และความ

คิดเห็นท่ัวไป  มักแทรกอยูในหนังสือแทบทุกประเภท   มิใชหนังสือประเภทปรัชญา หรือจริยธรรม

โดยตรงเทานั้น    การศึกษาแนวคิดของผูอ่ืน เปนแนวทางความคิดของตนเอง และอาจนํา มาเปน

แนวปฏิบัติในการดําเนินชีวิตหรือแกปญหาตาง ๆ ในชีวิต ผูอานจะตองใชวิจารณญาณในการเลือก

นําความคิดท่ีไดอานมาใชใหเปนประโยชน ในบางเร่ืองผูอานอาจเสนอความคิดโดยยกตัวอยางคน

ท่ีมีความคิดผิดพลาด เพื่อเปนอุทาหรณใหผูอานไดความยั้งคิด   เชน  ลิลิตพระลอ แสดงความรักอัน

ฝนทํานองคลองธรรมจึงตองประสบเคราะหกรรมในท่ีสุด ผูอานท่ีขาดวิจารณญาณมีความคิดเปน

เร่ืองจูงใจใหคนทําความผิด นับวาขาดประโยชนทางความคิดท่ีควรไดไปอยางนาเสียดาย    การอาน

ประเภทนี้จึงตองอาศัยการศึกษาและการช้ีแนะท่ีถูกตองจากผูมีประ สบการณในการอานมากกวา 

ครูจึงตองใชวิจารณญาณในการอานเพื่อความคิดของตนเอง และเพื่อช้ีแนะหรือสนับสนุนนักเรียน

ใหพัฒนาการอานประเภทนี้ 

กกกกกกกก3. การอานเพื่อความบันเทิง เชน  ในระหวางท่ีรอบุคคลท่ีนัดหมาย  คอยเวลารถไฟออก 

เปนตน หรืออานหนังสือประเภทบันเทิงคดีในเวลาวาง  บางคนท่ีมีนิสัยรักการอาน   หากรูสึกเครียด

จากการอานหนังสือเพื่อความรู   อาจอานหนังสือประเภทเบาสมองเพื่อการพักผอน   หนังสือ
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ประเภทท่ีสนองจุดประสงคของการอานประเภทนี้มีจํานวนมาก เชน   เร่ืองส้ัน  นวนิยาย  การตูน 

วรรณคดีประเทืองอารมณ   เปนตน 

กกกกกกกกจุดประสงคในการอานท้ัง 3 ประการดังกลาว  อาจรวมอยูในการอานคร้ังเดียวกันก็ได 

โดยไมจําเปนตองแยกจากกันอยางชัดเจน 

 

คุณค่าของการอ่าน 

กกกกกกกกในการสงเสริมการอาน ครูควรช้ี ใหนักเรียนเห็นคุณคาของการอาน ซ่ึงจะเปนแนวทาง

ในการเลือกหนังสือดวย คุณคาดังกลาวมามีดังนี้ 

กกกกกกกก1. คุณคาทางอารมณ 

กกกกกกกกหนังสือท่ีใหคุณคาทางอารมณ  ไดแก  วรรณคดีท่ีมีความงามท้ังถอยคํา  น้ําเสียง ลีลาใน

การประพันธ ตลอดจนความงามในเนื้อหา  อาจเรียกไดวามี  “รส”  วรรณคด ี ซ่ึงตํารา  

สันสกฤต กลาววา  มีรส  9  รส คือ 

กกกกกกกก  1. รสแหงความรักหรือความยินดี   

กกกกกกกก  2. รสแหงความร่ืนเริง  

กกกกกกกก  3. รสแหงความสงสาร 

กกกกกกกก  4. รสแหงความเกร้ียวกราด  

กกกกกกกก  5. รสแหงความกลาหาญ   

กกกกกกกก  6. รสแหงความนากลัวหรือทุกขเวทนา  

กกกกกกกก  7. รสแหงความเกลียดชัง  

กกกกกกกก  8. รสแหงความประหลาดใจ  

กกกกกกกก  9. รสแหงความสงบสันติ  

           

  ในวรรณคดีไทยก็แบงเปน 4 รส คือ   

กกกกกกกก 1. เสาวจน ีหมายถึง การชมความงาม 

กกกกกกกก 2. นารีปราโมทย หมายถึง การแสดงความรัก 

กกกกกกกก 3. พิโรธวาทัง หมายถึง การแสดงความโกธรแคน 

กกกกกกกก 4. สัลลาปงคพิไสย หมายถึง การครํ่าครวญ   

กกกกกกกกหลายทานคงเคยไดศึกษามาแลว หนังสือท่ีมิใชตําราวิชาการโดยตรง   มักแทรกอารมณ

ไวดวยไมมากก็นอย ท้ังนี้เพื่อใหนาอานและสนองอารมณของผูอานในดานตาง ๆ 
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กกกกกกกก2. คุณคาทางสติปญญา 

กกกกกกกกหนังสือดียอมใหคุณคาทางดานสติปญญา อันไดแก  ความรูและความคิดเชิงสรางสรรค

มิใชความคิดในเชิงทําลาย ความรูในท่ีนี้นอกจากความรูทางวิชาการแลวยังรวมถึงความรูทาง

การเมือง สังคม ภาษา และส่ิงตาง ๆ  อันเปนประโยชนแกผูอานเสมอ แมจะหยิบหนังสือมาอาน

เพียง 2-3 นาที ผูอานก็จะไดรับคุณคาทางสติปญญาไมดานใดก็ดานหนึ่ง หนังสืออาจจะปรากฏใน

รูปของเศษกระดาษถุงกระดาษ แตก็จะ “ให ”  บางส่ิงบางอยางแกผูอาน บาง คร้ังอาจชวยแกปญหา

ท่ีคิดไมตกมาเปนเวลานาน  ท้ังนี้ยอมสุดแตวิจารณญาณและพื้นฐานของผูอานดวย  บางคนอาจมอง

ผานไปโดยไมสนใจ แตบางคนอาจมองลึกลงไปเห็นคุณคาของหนังสือนั้นเปนอยางยิ่ง  คุณคาทาง

สติปญญาจึงมิใชข้ึนอยูกับหนังสือเทานั้น หากข้ึนอยูกับผูอานดวย 

  

กกกกกกกก3. คุณคาทางสังคม 

กกกกกกกก การอานเปนมรดกทางวัฒนธรรมท่ีสืบตอกันมาแตเปนโบราณกาล   หากมนุษยไมมี

นิสัยในการอาน วัฒนธรรมคงสูญส้ินไป ไมสืบทอดมาจนบัดนี้ วัฒนธรรมทางภาษา   การ 

เมือง  การประกอบอาชีพ   การศึกษา   กฎหมาย ฯลฯ เหลานี้   อาศัยหนังสือและการอานเปน

เคร่ืองมือในการเผยแพรและพัฒนาใหคุณคาแกสังคมนานัปการ   หนังสืออาจทําใหการเมือง

เปล่ียนแปลงไปได หากมีคนอานเปนจํานวนมาก หนังสือและผูอาน    จึงอาศัยกันและกันเปนเคร่ือง

สืบทอดวัฒนธรรมของมนุษย ในสังคมท่ีเจริญแลว    จะเห็นไดวา ในกลุมคนท่ีไมมีภาษาเขียน ไมมี

หนังสือ ไมมีการอาน วัฒนธรรมของสังคมนั้นมักลาหลัง   ปราศจากการพัฒนา    การอานจึงให

คุณคาทางสังคมในทุกดาน 

                         

การอ่านสะกดคาํ 

กกกกกกกกการอานในใจเรามักไมคํานึงถึงการสะกดคํา เพราะมุงอานเนื้อความอยางรวดเร็ว  แตใน

การอานออกเสียงนั้น   การสะกดคํา  มีความสําคัญเปนอยางยิ่ง ผูอานจําเปนตองอานใหถูกตองตาม

พจนานุกรม หรือการอานช่ือเฉพาะ    

  

บทบาทของการอ่านทีมี่ต่อมนุษย์ 

กกกกกกกก การอานหนังสือมีบทบาทสําคัญในยุคปจจุบันนี้มาก อาจกลาวไดวา ไมวาจะเปน

ทางดานการศึกษาเลาเรียน    การประกอบอาชีพ     ดานบุคลิกภาพ   นันทนาการและดานพัฒนา

สังคมและประเทศชาติ ถึงจะมีส่ือมวลชนอ่ืน เชน   วิทยุกระจายเสียง   โทรทัศน ท่ีเสนอขาวสารตาง 
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ๆ ไดรวดเร็วและทันตอเหตุการณ  คนเราก็ตองอานหนังสืออยูนั้นเอง เพราะวาใหรายละเอียดตาง ๆ 

ไดมากกวา 

 

กกกกกกกกสุวิมล โฮมวงศ ( 2535 ) ไดใหความเห็นของบทบาทของการอานท่ีมีตอมนุษยดังนี้ 

กกกกกกกก1.บทบาทดานการศึกษา    

กกกกกกกก การเรียนในระ บบอุดมศึกษา นิสิตจะตองศึกษาจากตํารับตําราท่ีมีอยูในหองสมุดเปน

สวนใหญซ่ึงตองใชการอานเปนประจํา ผูท่ีอานมากยอมไดเปรียบกวาผูท่ีอานนอย และผูท่ีอานเกง

ยอมอานหนังสือไดรวดเร็วสามารถเขาใจเร่ืองราวท่ีอานจับใจความไดถูกตองแมนยํา รูจักวิธีอาน

หนังสือวาเลมไหนควรใชวิธีอานอยางไร สามารถประเมินผลจากส่ิงท่ีตนอานรวมท้ังมีวิจารณญาณ

ในการอานสามารถวิจารณได   ดังนั้น ผูท่ีอานเปนเทานั้นจึงจะสามารถไดรับความรูและประสบ

ผลสําเร็จในการศึกษาเลาเรียน 

กกกกกกกก2. บทบาทดานอาชีพ     

กกกกกกกก การอานผูกพันอยูกับบุคคลทุกอาชีพท่ีมุงหวังความเจริญกาวหนาเพราะผูประกอบ

อาชีพท่ีดีนั้นจําเปนตองขวนขวายหาความรูเพื่อเพิ่มพูนปรับปรุงสมรรถภาพในการทํางานของตน

อยูเสมอ   ท้ังนี้ก็เนื่องจากวาการงานทุกชนิดก็ตองมีการแขงขันกันอยูตลอดเวลา   บุคคลท่ีพยายาม

กาวไปขางหนาเทานั้นจึงจะมีชัยในการแขงขัน บุคคลท่ีฉลาดและยึดหนังสือเปนหลักโดยการอาน

หนังสือท่ีเกี่ยวกับอาชีพนั้น ๆ  ยอมทําใหบุคคลเหลานั้นมีความรูกวางขวางและประสบผลสําเร็จใน

การประกอบอาชีพของตนเองไดอยางมีความสุข 

กกกกกกกก3. บทบาทดานการปรับปรุงบุคลิกภาพ 

กกกกกกกกสภาพสังคมในสมัยนี้  มีความยุงยากสลับซับซอนและมีปญหาของสังคมมากมาย จนทํา

ใหคนบางคนประสบชะตากรรมท่ีนาสงสารอยางยิ่ง เปนตนวาไมอยากสมาคมกับใคร ๆ เพราะคิด

วาตนเองมีปมดอย  บางคนไมกลาเผชิญหนากับปญหา  ไมกลารวมกิจกรรมทางดานสังคมกับเพื่อน

ฝูง กลายเปนคนเหงาหงอย   ถาหากบุคคลผูมีปญหาดังกลาว   ไดกลับมาสนใจในการอานหนังสือ

ประเภทสังคมศาสตร   จริยศาสตร  จิตวิทยา  การตอบและแกไขปญหาชีวิต ก็จะทําใหสุขภาพจิตดี

ข้ึน และยังจะชวยใหรูจักวิธีการวางตัวไดอยางเหมาะสม และสอดคลองกับสภาพแวดลอมของ

สังคมนั้น ๆ อยางมีความสุขทําใหเปนคนมองโลกในแงดีเสมอ 

 กกกกกกกก4. บทบาทดานนันทนาการ 

กกกกกกกก ในปจจุบันนี้การเสาะแสวงหาความบันเทิงเริงรมยเปนไปไดโดยงายและมีหลาย

รูปแบบ เชน การดูภาพยนตร   โทรทัศน   และการฟงเพลง เปนตน   แตมีอีกแบบหนึ่งท่ีเปนการ

พักผอนท่ีดีท่ีสุด นั่นคือ การอานหนังสือ   อาจจะเปนหนังสือโบราณคดี   กวีนิพนธ สารคดี  
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นวนิยาย   หนังสือพิมพรายวัน   นอกจากจะทําใหผูอานไดรับความรู ความบันเทิงแลว ยังจะเปน

ทักษะฝกการอานอีกดวย 

กกกกกกกก5. บทบาทดานพัฒนาสังคมและพัฒนาประเทศ 

กกกกกกกกการพัฒนาประเทศจะประสบผลสําเร็จไดนั้น    ประเด็นสําคัญอยูท่ีการพัฒนาทรัพยากร

มนุษยเปนเบ้ืองตน  กลาวคือ  ใหประชาชนมีการศึกษา เปนผูรูหนังสือในระดับท่ีพอจะเปนพื้นฐาน

ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเองและการพัฒนาประเทศตอไป      ท้ังนี้เพราะการท่ีประชากร

เปนผูรูหนังสือและมีนิสัยรักการอานยอมจะมีสวนสําคัญในการสงเสริมใหชีวิตของคนเราประสบ

ความสําเร็จอยางสมบูรณ ท้ังในดานเศรษฐกิจ สังคมและความเปนอยู ซ่ึงมีผลตอการพัฒนาตนเอง 

พัฒนาสังคม และพัฒนาประเทศชาติในท่ีสุด 

                         

องค์ประกอบทีมี่ต่อการอ่าน 

กกกกกกกกความสามารถในการอานของแตละคนไมเหมือนกัน บางคนอานไดรวดเร็วและเขาใจ 

ในขณะท่ีอีกหลายคนอานไดชาและเกิดอุปสรรคในการอาน   การท่ีผูอานจะประสบความสําเร็จใน

การอานมากนอยเพียงใดนั้นยอมข้ึนอยูกับองคประกอบท่ีสําคัญท่ีมีอิทธิพลตอการอาน ดังตอไปนี้ 

กกกกกกกกวลัยภรณ อาทิตยเท่ียง   ( 2529 )   ไดกลาวถึงองคประกอบท่ีมีอิทธิพลตอการอานอยู   3 

ลักษณะดังนี้ 

กกกกกกกก1. ลักษณะของวัสดุการอาน    จะตองไมปดกั้นหรือเปนกําแพงขวางความเขาใจในการ

อานของผูเรียนนั่นคือ  ใชภาษาใหเหมาะสมกับผูอาน ไมใชคําศัพทท่ีแปลกประหลาด คําศัพทท่ีเด็ก

ไมเคยรูจัก หรือเปนคําศัพทท่ียาวเกินความสามารถของเด็ก สําหรับหลักภาษาก็ควรใชแตส่ิงท่ีเด็ก

คุนเคยแลวประโยคไมยาวเกินไปและไมสลับซับซอน 

กกกกกกกก 2. ลักษณะของผูอาน   ความสามารถในการเขาใจและตีความส่ิงท่ีอานจะข้ึนอยูกั บ

องคประกอบท่ีสําคัญคือ  

กกกกกกกก 2.1 ระดับสติปญญา   เด็กแตละคนจะมีความสามารถในการอานแตกตางกันไป

ตามระดับสติปญญาของตน เชน เด็กบางคนไมสามารถจดจํารายละเอียดของเนื้อเร่ืองได  

บางคนไมสามารถสรุปเร่ืองท่ีอานได บางคนไมเขาใจส่ิงท่ีเปนนามธรรม และบางคนไมสามารถ

แยกแยะความแตกตางระหวางขอเท็จจริงกับความคิดเห็นได หรือถาทําไดก็คงตองใชเวลามาก ซ่ึง

ส่ิงตางๆ เหลานี้  ครูควรจะตรวจสอบเพื่อชวยเด็กในการพัฒนาสมรรถภาพในการอานและจัด 

ประสบการณใหเหมาะสมกับระดับสติปญญาของเด็ก 

กกกกกกกก 2.2 ความรูในดานคําศัพท   และโครงสรางของภาษาซ่ึงจะเปนประโยชนตอความ

เขาใจ การสรางความคิดรวบยอด และการสรางจินตนาการเกี่ยวกับเร่ืองท่ีอาน 
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กกกกกกกก 2.3 ภูมิหลังในเร่ืองความรูและประสบการณ   จะชวยในการผสมผสานความคิด

เดิมใหเขากับความคิดใหม ตลอดจน  การแปลความ ตีความ ขยายความและการประเมินคาของส่ิงท่ี

อาน 

กกกกกกกก 2.4 รางกาย  เด็กท่ีมีสุขภาพทางกายดีจะมีความสามารถในการเรียน   อานไดกวา

เด็กท่ีมีสุขภาพไมดีซ่ึงตองขาดเรียนบอย ๆ   ทําใหการเรียนอานลาชาออกไป   นอกจากนั้นส่ิงท่ีครู

จะตองคํานึงถึงก็คือ  สายตาและการไดยิน   เด็กท่ีมีสายตาผิดปกติ จะรูสึกไมอยากอานหนังสือและ

ไมรูสึกเพลิดเพลินหรือพอใจกับส่ิงท่ีอาน  สวนเด็กท่ีมีความผิดปกติทางการไดยิน    จะฟงคําอธิบาย

ของครูไมไดดีเทาท่ีควรเพราะจับใจความไมคอยได   และไมเขาใจความหมายของคําท่ีครูใหอานซ่ึง

จะใหเกิดปญหาในการอานตอไป 

กกกกกกกก 2.5 อารมณ  เปนองคประกอบท่ีมีความสําคัญตอการอานมาก   เพราะการอานท่ี

ประสบผลสําเร็จนั้น ผูอานจําเปนตองมีสมาธิในการอาน ถาเด็กมีความกังวลใจ หรือมีความ

กลัว  เด็กจะมีความรูสึกตอตานอยางรุนแรง ซ่ึงจะขัดขวางสมาธิในการอานเปนอยางมากจนเปนผล

ใหประสบผลสําเร็จในการอานนอยกวาเด็ก ท่ีมีอารมณดี หรือสุขภาพจิตดี 

  

กกกกกกกก3. สภาพแวดลอม เด็กท่ีอยูในครอบครัวท่ีอบอุน สมาชิกในครอบครัวใหความ  สําคัญ 

กับการอาน มีการสงเสริมการอาน   เด็กก็จะรูคุณคาของการอานและอานไดดี เพราะไดพบเห็นและ

มีกิจกรรมการอานเปนประจํา     นอกจากนี้โรงเรียนยังมีสวนสําคัญในการสงเสริมการอานของ

นักเรียนอยางสมํ่าเสมอ  อันจะทําใหพัฒนาการทางดานการอานดีเปนไปตามลําดับและตอเนื่อง 

พฤติกรรมมนุษย Human Behavior 

มหาวทิยาลยัศิลปากร วทิยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

กกกกกกกก มหาวิทยาลัยศิลปากรเปนมหาวิทยาลัยในประเทศไทย มีช่ือเสียงทางดานศิลปกรรม 

สถาปตยกรรม และโบราณคดี ปจจุบัน เปดสอนครอบคลุมทุกสาขาวิชา ท้ังวิทยาศาสตร 

วิศวกรรมศาสตร มนุษยศาสตร วิทยาศาสตรสุขภาพ และเกษตรศาสตร 

 

วทิยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี   

กกกกกกกตั้งอยูเลขท่ี 1หมูท่ี 3 ตําบลสามพระยา อําเภอชะอํา จังหวัดเพชรบุรี 76120 มีพื้นท่ี 621 ไร 

วิทยาเขตนี้เปนท่ีตั้งของคณะสัตวศาสตรและเทคโนโลยีการเกษตร คณะวิทยาการ จัดการ และคณะ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร และในอนาคตตามแผนพัฒนาของคณะรัฐมนตรีเม่ือป 2550 

มีมติใหมีการขยายสาขาดานการศึกษาของมหาวิทยาลัยศิลปากร เพื่อเปนศูนยกลางของภูมิภาค

ตะวันตก ไวท่ี "วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี" โดยจะมีคณะตั้งใหม คือ    คณะรัฐประศาสนศาสตร, 
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คณะสัตวแพทยศาสตร , คณะรัฐศาสตร , คณะแพทยศาสตร , คณะพยาบาลศาสตร , คณะการ

ออกแบบยานพาหนะ ,คณะทันตแพทยศาสตรและคณะกายภาพบําบัด รวมถึงวิทยาลัยนานาชาติ 

สาขาทัศนศิลปและสถาบันศิลปะรวมสมัยแหงภูมิภาคเอเชียดวยซ่ึงจะดําเนินการแลวเสร็จในป2557 

 

4.งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

กกกกกกกกรอกีเยาะ  แมซา และคณะ (2552) ศึกษาทัศนคติตอการอานหนังสือและพฤติกรรมการ

อานหนังสือตามผลการเรียนรูของนักศึกษาพยาบาล  วิทยาลัยพยาบาลศรีมหาสารคาม ผลการวิจัย

พบวา นักศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑิต ช้ันปท่ี 3  วิทยาลัยพยาบาลศรีมหาสารคาม  มีทัศนคติตอ

การอานหนังสืออยูในระดับปานกลาง  ( X= 3.33 )  นักศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑิต ช้ันปท่ี 3                               

วิทยาลัยพยาบาลศรีมหาสารคาม มีพฤติกรรมการอานหนังสืออยูในระดับปานกลาง  ( X= 2.85 )  

เม่ือแยกรายดานพบวา ดานประเภทหนังสือท่ีชอบอาน ดานเทคนิคท่ีใชในการอาน ดานปญหาและ

อุปสรรคในการอานอยูในระดับปานกลาง ( X = 2.97 , 3.07 และ 2.89 ตามลําดับ)   สวนดาน

ชวงเวลาและระยะเวลาท่ีอานหนังสือ อยูในระดับไมดี ( X = 2.45) นักศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑิต

มีท่ีมีผลการเรียนดีจะมีพฤติกรรมการอานหนังสืออยูในระดับปานกลาง ( X= 3.04) และมีทัศนคติ

ตอการอานหนังสืออยูในระดับปานกลาง  ( X= 3.46) นักศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑิตท่ีมีผลการ

เรียนระดับต่ํา มีพฤติกรรมการอานหนังสืออยูในระดับปานกลาง( X= 2.79)  และมีทัศนคติตอการ

อานหนังสืออยูในระดับปานกลาง ( X = 3.30) 

กกกกกกกกอภิชัย สมนาม  (2550) ศึกษาเร่ืองความสนใจในการอานของนักศึกษาวิทยาลัยฟารอีส

เทอรน ผลการวิจัยพบวากิจกรรมท่ีนักศึกษาทําในเวลาวางรองลงมาจากการฟงวิทยุดูโทรทัศน คือ 

การอานหนังสือและหนังสือพิมพ โดยสวนใหญมีจุดประสงคในการอานเพื่อคนควาในส่ิงท่ีตนเอง

ชอบใหมีความรูเพิ่มเติม   ซ่ึงนักศึกษาสวนใหญจะเลือกอานหนังสือตามความสนใจของ

ตนเอง   โดยการยืมจากหองสมุดและหาซ้ือมาอานเอง  ปญหาในการอานของนักศึกษาสวนใหญคือ 

ไมมีเวลาอาน เนื่องจากมีภาระกิจสวนตัวมากและแบงเวลาไมเปน  นักศึกษาสวนใหญชอบอาน

หนังสือพิมพ วารสาร/นิตยสาร   การตูน  เร่ืองส้ัน  ตําราเรียน      ตามลําดับ  โดยสวนใหญตองการ

ใหหองสมุดมีหนังสือประเภทการทองเท่ียว   วัยรุน/ดารา/นักรอง/แฟช่ัน   สุขภาพ  ตลกขบขัน  การ

ประกอบอาชีพ  นวนิยาย/เร่ืองส้ัน/บทกวี   การศึกษา/วิชาการ   วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี   อาหาร

เคร่ืองดื่ม  ภาษา  ประวัติศาสตร  กีฬา  และศิลปะ/ดนตรี/การละเลนตางๆ ตามลําดับ 

กกกกกกกก โชคชัย  เพ็ชรนคร  (2549) ศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการอานหนังสือของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม   ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาสวนใหญเปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย 

อายุ 21-25 ป เปนนักศึกษามีการศึกษา  ช้ันปท่ี 4 คณะวิทยาการจัดการ มีรายไดตอเดือน 4,000 บาท 

http://dcms.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=โชคชัย%20เพ็ชรนคร&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0�
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โดยนักศึกษาสวนใหญพักหอพัก กับเพื่อน ครอบครัวของนักศึกษาสวนใหญมีมีจํานวน 3 - 5 คน 

และจากการศึกษาพฤติกรรมการ อานหนังสือ พบวามากท่ีสุดคือ อานเปนบางคร้ัง  โดยหนังสือท่ี

อานมากท่ีสุดคีอ หนังสือนิตยสาร เพื่อความเพลิดเพลิน  ซ้ือมาอานเองท่ีบาน ในวัน เสาร - อาทิตย 

สัปดาหละ 3 -4 วัน 31 - 60 นาที หนังสือท่ีใชอานมีราคา 100 -200 บาท ประโยชนท่ีไดมากท่ีสุดคือ 

ไดสาระความรู  นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฎจันทรเกษมมีความพึงพอใจในการอานหนังสือ ใน

ระดับ ปานกลาง โดยนักศึกษาเพศชายและเพศหญิงมีความพึงพอ ใจโดยรวมไมแตกตางกัน มีความ

พึงพอใจในการ อานหนังสือ อายุความพึงพอใจโดยรวมไมแตกตางกัน 

กกกกกกกกสุจิตรา จรจิตร (2546) ศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการอานของนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา

ในภาคใต ไดแก ปจจัยดานชีวสังคม ปจจัยดานครอบครัวและปจจัยดานสภาพแวดลอม กลุม

ตัวอยางซ่ึงไดจากการสุมแบบหลายข้ันตอนเปนนักศึกษาปการศึกษา 2541 ในสถาบันอุดมศึกษา

ภาคใต 4 สถาบัน คือ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร มหาวิทยาลัยทักษิณ สถาบันราชภัฏยะลา และ

สถาบันราชภัฏสงขลา จํานวน 539 คน การวิเคราะหขอมูลใชคาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน คา

สหสัมพันธอยางงาย คาสหสัมพันธพหุคูณและการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณแตละข้ันตอน 

ผลการวิจัยพบวา ปจจัยดานชีวสังคม ปจจัยดานครอบครัวและปจจัยดานสภาพแวดลอม มี

ความสัมพันธกับการอานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ . 001 ปจจัยดานสภาพแวดลอมีอํานาจใน

การพยากรณการอานของนักศึกษาไดรอยละ 26.55 ปจจัยดานครอบครัวมีอํานาจการพยากรณการ

อานไดรอยละ 15.05 ปจจัยดานชีวสังคมมีอํานาจการพยากรณการอานไดรอยละ 6.75 ปจจัยทุกตัว

เม่ือรวมกันจะมีอํานาจในการพยากรณการอานไดรอยละ 33.81 ตัวพยากรณท่ีดี 3 ลําดับแรก คือ 

กลุมเพื่อน การสงเสริมการอานทางบาน และการสงเสริมการอานทางสถานศึกษา  

กกกกกกกกฐิติมาศ เพ็ชรัตน (2538) ศึกษาพฤติกรรมการอาน และความตองการเนื้อหาจากหนังสือ 

พิมพรายวัน ของนักศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร   วิทยานิพนธปริญญานิเทศศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขานิเทศศาสตรธุรกิจมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย ผลการวิจัยพบวา1. นักศึกษามหาวิทยาลัยในเขต

กรุงเทพมหานครสวนใหญ  ท้ังนักศึกษาชายและนักศึกษาหญิง  นักศึกษาช้ันปท่ี  1 ถึง 4 และ

นักศึกษาท้ัง 3 สาขาวิชา ซ่ึงไดแกสาขาวิชา มนุษยศาสตร สาขาสังคมศาสตร  สาขาวิทยาศาสตร 

อานหนังสือพิมพรายวันท่ีไมแตกตางกัน  และพบวาอานหนังสือพิมพรายวันท่ีบานมากท่ีสุด  อาน

ทุกวัน วันละ 1 ฉบับ ประมาณ 30 นาที ในชวงเวลาท่ีไมแนนอนแลวแตวาง  อานเฉพาะขาวท่ี

นาสนใจแลวคอยอานขาวอ่ืนๆ  และอานหนังสือพิมพโดยการบอกรับเปนประจํา    2.เนื้อหาท่ีอาน 

และเนื้อหาท่ีตองการจากหนังสือพิมพรายวัน  พบวานักศึกษาสวนใหญท้ังนักศึกษาชายหญิง  

นักศึกษาช้ันปท่ี 1 ถึง 4 และนักศึกษาท้ัง 3 สาขาวิชา มีการอานและความตองการขาวตางๆ  ใน

หนังสือพิมพรายวันดังนี้ขาวราชการ  ขาวกีฬา  ขาวสตรี  ขาวประกาศใหบริการ  และโฆษณา  
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นักศึกษามหาวิทยาลัยในเขตกรุงเทพมหานครมีการอาน  และมีความตองการอยูในระดับปานกลาง

เชนเดียวกันสวนขาวเศรษฐกิจ  ขาวการเมือง ขาวการศึกษา และขาวชาวบาน นักศึกษามหาวิทยาลัย

ในเขตกรุงเทพมหานครมีการอานอยูระดับปานกลาง และมีความตองการอยูในระดับมาก ขาวสังคม 

นักศึกษามหาวิทยาลัยในเขตกรุงเทพมหานครมีการอานอยูในระดับมาก  ปละมีความตองการอยูใน

ระดับมากเชนกัน  สําหรับขาวบันเทิง  บทความ บทวิจารณ การตูนลอเลียนสังคม  และสารคดี

นักศึกษามหาวิทยาลัยในเขตกรุงเทพมหานครมีการอานอยูในระดับมาก  และมีความตองการอยูใน

ระดับมากท่ีสุด 

กกกกกกกกทรงศรี อักษรเสือ (2532) ศึกษาสภาพการอาน ความสนใจและความตองการในการอาน

ของนักศึกษาสหวิทยาลัยอีสานเหนือ เลย สกลนคร มหาสารคาม และอุดรธานี  ผลการวิจัยพบวา 

นักศึกษาใชเวลาในการอานหนังสือ และส่ิงพิมพ 7 ช่ัวโมงตอ สัปดาห นักศึกษาอานโดยเฉล่ียวันละ 

1-2 เลม เดือนละ 17-25 เลม จุดประสงคในการอานหนังสือ เพื่อประกอบการเรียนตามหลักสูตร 

และเพื่อให มีความรูกวางขวางข้ึน การเลือกหนังสืออาน เลือกโดยใชดุลพินิจของตนเองเปนหลัก 

หนังสือท่ีอานนักศึกษาจะเลือกหนังสือท่ีเขียนโดยผูเช่ียวชาญในสาขาวิชานั้นๆเปนหลักหรือเขียน

โดยผูท่ีตนเองเคยอานมากอน  นักศึกษาอานหนังสือภาษาไทย และหนังสือพิมพภาษาไทยเปน

ประจํา แตถาเปน หนังสือภาษาอังกฤษ และหนังสือพิมพภาษาอังกฤษ จะอานเปนบางคร้ัง ในขณะ

ท่ีถา เปนวารสารภาษาไทยนักศึกษาจะอานเปนบางคร้ังมากกวาอานเปนประจํา และถา เปนวารสาร

ภาษาอังกฤษ นักศึกษามักจ ะไมคอยอาน จุดประสงคในการอานวารสารและหนังสือพิมพ เพื่อใหมี

ความรูกวางขวางข้ึน และเพื่อความบันเทิง สถานท่ีอานหนังสือเปนประจําคือหองสมุดวิทยาลัยครู 

และหอ พัก ส่ิงพิมพท่ีนิยมอานประจํา ไดแก จุลสาร ตํารา หนังสือวิชาการ และหนังสือพิมพ 

วารสารท่ีสนใจอาน ไดแก วารสารท่ัวไป และวารสารเสนอขาวเชิงวิจารณ หนังสือพิมพนักศึกษา

อานประจํา และอานมากท่ีสุดคือ ไทยรัฐ จุดประสงคใน การอานเพื่อใหความรูกวางขวางคอลัมน

ในหนังสือพิมพท่ีนักศึกษาอานมากคือขาวท่ัวไป  สําหรับปญหาการอาน คือไมมีเวลาอาน และหา

ส่ิงพิมพท่ีตองการอานไมได หอง สมุดมีหนังสือ วารสาร และหนังสือพิมพไมเพียงพอ 

กกกกกกกก วรารัตน  พัฒนเกียรติพงศ ( 2531) ศึกษาสาเหตุในการอานของนิสิตปริญญาตรี

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร พบวา นิสิตมีวัตถุประสงคในการอานส่ิงพิมพแตละ

ประเภทแตกตางกัน สาเหตุภายในท่ีอานหนังสือวิชาการและวารสารวิชาการ เพื่อใหไดความรูท่ีจะ

นํามาใชในการเรียนรายวิชาตางๆทํารายงานหรือภาคนิพนธ อานหนังสือสารคดีเพื่อเพิ่มเติมความรู 

อานหนังสือบันเทิงคดีและนิตยสารเพื่อสรางความเพลิดเพลินใหตนเอง อานหนังสือพิมพเพื่อให

ความรูทันตอเหตุการณ สวนสาเหตุภายนอกอานหนังสือวิชาการเพราะอาจารยผูสอนแนะนําให

อาน และเพราะอานไดฟรีจากหองสมุด 
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บทที ่3 

วธีิดําเนินการวจัิย 

 

กกกกกกกก การศึกษาเร่ืองปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจเลือกอานหนังสือแตละประเภทของ

นักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  เปนการศึกษาเชิงปริมาณ  ไดอาศัยตัว

แปรอิสระ ไดแก สถานภาพของกลุมตัวอยาง  จําแนกดังนี้ 1. ปจจัยดานประชากรศาสตร  ไดแก เพศ   

อายุ  ระดับคะแนน  (GPA) คณะท่ีสังกัด  และระดับช้ันปท่ีนักศึกษากําลังศึกษาอยูในปจจุบัน            

2. ปจจัยดานครอบครัว  ไดแก อาชีพของบิดามารดา  การสงเสริมการอานของทางบาน  3. ปจจัยดาน

สังคมและสภาพแวดลอม ไดแก  กลุมเพื่อน  การสงเสริมการอานทางสถานศึกษา  ตัวแปรตาม  

ไดแก การตัดสินใจเลือกอานหนังสือแตละประเภทของนักศึกษ า โดยการศึกษาคนควาจากเอกสาร

และใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการรวบรวมขอมูล มีวิธีการดําเนินงานดังนี้ 

              

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

กกกกกกกกการเก็บรวบรวมขอมูลในการศึกษาแบงออกเปน 2 ประเภท ดังนี้ 

กกกกกกกก1. ขอมูลเอกสาร 

กกกกกกกกในการศึกษาการวิจัยคร้ังนี้ ผูศึกษาทําการรวบรวมขอมูลจากเอกสารตางๆเปนแบบอยาง

หรือเปนแนวทางท่ีใชเปนบรรทัดฐานในการศึกษาวิจัย โดยศึกษาจากผูศึกษาหรือนักวิจัยทานใดท่ี

ไดทําการศึกษาและวิจัยไวกอนแลว ซ่ึงไดแกงานวิจัย วิทยานิพนธ โดยทําการศึกษาจากหองสมุด

มหาวิทยาลัย และสถาบันตางๆอีกท้ังมีการเก็บรวบรวมขอมูลมาจากเอกสาร หนังสือ รวมไปถึงการ

รวบรวมขอมูลจากทางอินเทอรเน็ต( Internet) ท่ีเกี่ยวของกับปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจเลือกอาน

หนังสือของนักศึกษา 

กกกกกกกก2. ขอมูลภาคสนาม 

กกกกกกกกในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ผูศึกษาไดจัดทําการเก็บรวบรวมขอมูลภาคสนาม สํารวจโดยใช

แบบสอบถามในการสอบถามและเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง   
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ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

กกกกกกกกประชากรท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้ คือ นักศึกษาทุกช้ันปของมหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยา

เขตสารสนเทศเพชรบุรี  จํานวนท้ังส้ิน  4,580 คน ประกอบดวย 

 

นักศึกษา จํานวนนักศึกษา 

คณะวิทยาการจัดการ 

คณะสัตวศาสตรและเทคโนโลยีการเกษตร 

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

3,015 

897 

668 

รวม 4,580 

 

หมายเหตุ นักศึกษาช้ันปท่ี4 คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

ท่ีมา : ฐานขอมูลมหาวิทยาลัยศิลปากร  (online), Accessed 20 July 2010. Available from 

http://www.reg.su.ac.th 

ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 

กําหนดขนาดของกลุมตัวอยางคํานวณจากสูตร ทาโร ยามาเน (Taro Yamane)  

กกกกกกกกn ≥  N/(1+Ne²)  

กกกกกกกกเม่ือ 

กกกกกกกกn  คือ ขนาดของกลุมตัวอยาง 

กกกกกกกก N คือ จํานวนประชากร  (นักศึกษาทุกช้ันปของมหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรี ) 

กกกกกกกกe  คือ  คาความคลาดเคล่ือนซ่ึงกําหนดใหเทากับรอยละ 0.05 หรือ 95% 

การวิจัยคร้ังนี้มีประชากรเปาหมาย  4,580 คน  และในการเลือกสุมตัวอยางท่ีระดับความ

คลาดเคล่ือน 5% และกําหนดความนาเชื่อถือได 95% แทนสูตรไดดังนี้ 

กกกกกกกกn ≥  4,580/(1+4,580  ( 0.05)²  )  

กกกกกกกกn = 399.91   

กกกกกกกกดังนั้นผูวิจัยจึงเลือกท่ีจะสุมตัวอยางจํานวน 400 ราย เพราะในการเก็บขอมูลจริงตองมี

การคัดแบบสอบถามบางชุดท่ีไมสมบูรณออก ผูวิจัยจึงกําหนดขนาดตัวอยางจํานวน 400 คน และใช

วิธีการสุมตัวอยางตามความสะดวก ( Convenience Sampling) เพราะความงาย ไมยุงยากในการ
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ดําเนินการ (กุณฑรี  ร่ืนรมย 2549:144) ซ่ึงนักศึกษาทุกช้ันปของมหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรีสามารถเปนกลุมตัวอยางท่ีดีไดเทาเทียมกันทุกคน 

 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย  

กกกกกกกก เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้  คือ แบบสอบถามสําหรับนักศึกษาทุกช้ันปของ

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  โดยแบบสอบถามมีท้ังคําถามท่ีเปนปลายเปด

และคําถามปลายปด   ซ่ึงมีโครงสรางของแบบสอบถามดังนี้    

กกกกกกกกตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี   

 ตอนท่ี 2 พฤติกรรมการอานหนังสือของนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรี   

กกกกกก ตอนท่ี 3 ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความตองการในการอานหนังสือของนักศึกษามหาวิทยาลัย

ศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี โดยใหผูตอบประเมินจากมาตราสวนประเมินคา โดยใช

มาตรฐานวัดแบบ Likert’s Scale ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด 2535 : 100) 

  

กกกกกกกกระดับความสําคัญมากท่ีสุด   ให  5   คะแนน 

กกกกกกกกระดับความสําคัญมาก    ให  4   คะแนน 

กกกกกกกกระดับความสําคัญปานกลาง   ให  3   คะแนน 

กกกกกกกกระดับความสําคัญนอย   ให  2   คะแนน 

กกกกกกกกระดับความสําคัญนอยท่ีสุด   ให  1   คะแนน 

กกกกกกกก 

กกกกกกกกตอนท่ี 4 ขอเสนอแนะอ่ืนๆ 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

กกกกกกกก การวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหขอมูลดวยเคร่ืองคอมพิวเตอรโดยใชโปรแกรม

สําเร็จรูป SPSS for Windows  (Statistical  Package  for  the Social Sciences) มีรายละเอียดการ

วิเคราะหขอมูลดังนี้ 

กกกกกกกก 1. ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ ช้ันป คณะ เปนตน และขอมูลดาน

พฤติกรรมการอาน ซ่ึงผูวิจัยจะนําขอมูลมาแจกแจงความถ่ี ( Frequency) และคํานวณเปนคารอยละ 

(Percentage)  
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กกกกกกกก2. ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความตองการในการอานหนังสือ ของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  แลวนําขอมูลมาหาคาเฉล่ีย  และ                  

สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ซ่ึงใชการวิเคราะหทางสถิติเชิงพรรณนา( Description 

Statistics ) เปนคําส่ังท่ีใชสรุปลักษณะ  และตรวจสอบการแจกแจงขอมูล 

โดยการแปรผลคาเฉล่ีย หรือ  ระดับความพึงพอใจในการทํางานนั้น มีเกณฑในการแปลผลเฉล่ีย  

โดยใชมาตรฐานวัดแบบ Likert’s Scale ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด 2535 : 100) 

กกกกกกกกคาเฉล่ีย 1.00-1.49  หมายความวา  มีระดับความสําคัญในระดับนอยท่ีสุด 

กกกกกกกกคาเฉล่ีย 1.50-2.49  หมายความวา  มีระดับความสําคัญในระดับนอย 

กกกกกกกกคาเฉล่ีย 2.50-3.49  หมายความวา  มีระดับความสําคัญในระดับปานกลาง 

กกกกกกกกคาเฉล่ีย 3.50-4.49  หมายความวา  มีระดับความสําคัญในระดับมาก 

กกกกกกกกคาเฉล่ีย 4.50-5.00  หมายความวา  มีระดับความสําคัญในระดับมากท่ีสุด 

 

ชวงเวลาในการเก็บขอมูล   กรกฎาคม 2554 

 

ข้อจํากดัในการวจัิย  

กกกกกกกก มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  ตั้งอยูในอําเภอชะอํา  จังหวัด

เพชรบุรี ซ่ึงเปนวิทยาเขตท่ีเปดดําเนินการ ตั้งแต พ .ศ. 2545 โดยมีสํานักหอสมุดวิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรี   เพียงแหงเดียวท่ีเปดใหบริการ ภายในหอสมุดมีส่ือส่ิงพิมพไมเพียงพอตอ

ความตองการของนักศึกษา อีกท้ังในพื้นท่ีใกลเคียงไมมีหองสมุดอ่ืนท่ีนักศึกษาสามารถใชบริการ

ได ความไมพรอมของหอสมุดจึงเปนขอจํากัดในการวิจัยคร้ังนี้ 
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บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

  

กกกกกกกก จากการรวบรวมแบบสอบถามท่ีไดทําการสอบถามขอมูลจากนักศึกษามหาวิทยาลัย

ศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  ท่ีสงไปจํานวน  400 ชุด ไดรับแบบสอบถามคืนมา 400 ชุด 

และไดทําการตรวจสอบความถูกตองของแบบสอบถามคิดเปนรอยละ 100 ของกลุมตัวอยาง โดย

การวิเคราะหการนําเสนอและอธิบายผลขอมูลจําแนกออกเปน 3 สวน 

 

กกกกกกกกตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

กกกกกกกก ตอนท่ี 2 พฤติกรรมการอานหนังสือของนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร  วิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรี 

กกกกกกก  ตอนท่ี 3 ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความตองการในการอานหนังสือของนักศึกษามหาวิทยาลัย

ศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 
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ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของนักศึกษามหาวทิยาลยัศิลปากร วทิยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี   

ตารางที่ 1 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี  จําแนกตามเพศ 

  

 

 

กกกกกกกกจากตารางท่ี1 พบวา ผูตอบแบบสอบถามเปนเพศหญิงจํานวน 293 คน คิดเปนรอยละ

73.30  เพศชายจํานวน 107  คน คิดเปนรอยละ 26.80 

 

ตารางที่ 2 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี  จําแนกตามคณะวิชา 

 

คณะวชิา จํานวน ร้อยละ 

คณะสัตวศาสตรและเทคโนโลยีการเกษตร                    78 19.50 

คณะวิทยาการจัดการ 264 66.00 

คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 58 14.50 

รวม 400 100.00 

  

กกกกกกกก จากตารางท่ี 2 พบวา ผูตอบแบบสอบถามเปนนักศึกษาคณะ สัตวศาสตรและ

เทคโนโลยีการเกษตร    จํานวน78 คน คิดเปนรอยละ 19.50   นักศึกษาคณะ วิทยาการจัดการ    

จํานวน264 คน คิดเปนรอยละ 66.00    และนักศึกษาคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร   

จํานวน 58 คน คิดเปนรอยละ 14.50 

 

เพศ จํานวน ร้อยละ 

ชาย 107 26.80 

หญิง 293 73.30 

รวม 400 100.00 
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ตารางที่ 3 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี  จําแนกตามช้ันป 

ช้ันปีการศึกษา จํานวน ร้อยละ 

ป1 116 29.00 

ป2 116 29.00 

ป3 102 25.00 

ป4 66 16.50 

รวม 400 100.00 

  

กกกกกกกกจากตารางท่ี 3 พบวา ผูตอบแบบสอบถามเปนนักศึกษาช้ันปท่ี  1 จํานวน 116 คน คิด

เปนรอยละ 29.00 นักศึกษาช้ันปท่ี 2 จํานวน116 คน คิดเปนรอยละ29.00 นักศึกษาช้ันปท่ี3 จํานวน

102 คน คิดเปนรอยละ25.00 และนักศึกษาช้ันปท่ี4 จํานวน 66 คน คิดเปนรอยละ 16.50 

       

ตารางที่ 4 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี  จําแนกตามระดับคะแนนเฉล่ียสะสม(GPA) 

ระดับคะแนนเฉลีย่สะสม

(GPA) 

จํานวน ร้อยละ 

ต่ํากวา 2.00 22 5.50 

2.00-2.49 68 17.00 

2.50-2.99 180 45.00 

3.00-3.49 96 24.00 

3.50-4.00 34 8.50 

รวม 400 100.00 

 

กกกกกกกก จากตารางท่ี 4 พบวา ผูตอบแบบสอบถามเปนนักศึกษาท่ีมีคะแนนต่ํากวา  2.00      

จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ  5.50 นักศึกษาท่ีมีคะแนนอยูในชวง  2.00-2.49 จํานวน 68 คน คิดเปน

รอยละ  17.00 นักศึกษาท่ีมีคะแนนอยูในชวง 2.50-2.99   จํานวน  180 คน คิดเปนรอยละ  45.00    

นักศึกษาท่ีมีคะแนนอยูในชวง 3.00-3.49    จํานวน    96  คน คิดเปนรอยละ  24.00   และนักศึกษาท่ี

มีคะแนนอยูในชวง 3.50-4.00  จํานวน   34  คน คิดเปนรอยละ  8.50 
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ตารางที่ 5 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี  จําแนกตามจํานวนพี่นองในครอบครัว 

 

                                              

จํานวนบุตรในครอบครัว 

 

จํานวน ร้อยละ 

1-2 คน 243 60.80 

3-4 คน 121 30.30 

5-6 คน 30 7.50 

6 คนข้ึนไป 6 1.50 

รวม 400 100.00 

กกกกกกกก 

กกกกกกกกจากตารางท่ี 5 พบวา ผูตอบแบบสอบถามท่ีมีพี่นอง 1-2  คน เปนจํานวน  243 คน       

คิดเปนรอยละ 60.80 นักศึกษาท่ีมีพี่นอง 3-4 คน เปนจํานวน 121 คน คิดเปนรอยละ  30.30  

นักศึกษาท่ีมีพี่นอง 5-6 คน เปนจํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 7.50 และนักศึกษาท่ีมีพี่นอง  6 คนข้ึน

ไป  เปนจํานวน 6 คน  คิดเปนรอยละ 1.50 

 

ตารางที่ 6 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี  จําแนกตามอาชีพของบิดา 

 

อาชีพของบิดา จํานวน ร้อยละ 

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 114 28.50 

พนักงานบริษัทเอกชน 48 12.00 

ธุรกิจสวนตัว 157 39.30 

อ่ืนๆ 81 20.30 

รวม 400 100.00 

กกกกกกกก จากตารางท่ี 6 พบวา บิดาของผูตอบแบบสอบถามประกอบอาชีพ รับราชการ /

รัฐวิสาหกิจ  เปนจํานวน 114 คน คิดเปนรอยละ  28.50 ประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชนเปน

จํานวน 48 คน คิดเปนรอยละ 12.00 ประกอบอาชีพธุรกิจสวนตัวเปนจํานวน 157 คน คิดเปนรอยละ 
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39.30 และ ประกอบอาชีพอ่ืนๆ (เชน คาขาย , รับจาง,  เกษตรกรรม) เปนจํานวน 81  คน คิดเปน 

รอยละ 20.30 

 

ตารางที่ 7 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี  จําแนกตามอาชีพของมารดา 

 

อาชีพของมารดา จํานวน ร้อยละ 

รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ 81 20.30 

พนักงานบริษัทเอกชน 49 12.30 

ธุรกิจสวนตัว 155 38.80 

อ่ืนๆ 115 28.80 

รวม 400 100.00 

 

กกกกกกกก จากตารางท่ี 7 พบวา มารดาของผูตอบแบบสอบถามประกอบอาชีพ รับราชการ /

รัฐวิสาหกิจ  เปนจํานวน  81 คน คิดเปนรอยละ20.30    ประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชนเปน

จํานวน 49 คน คิดเปนรอยละ  12.30   ประกอบอาชีพธุรกิจสวนตัวเปนจํานวน 155 คน คิดเปนรอย

ละ 38.80 และ ประกอบอาชีพอ่ืนๆ (เชน คาขาย , รับจาง,  เกษตรกรรม,แมบาน )  เปนจํานวน  115 

คน คิดเปนรอยละ 28.80 
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ตอนที ่2 พฤติกรรมการอ่านหนังสือของนักศึกษา มหาวทิยาลยัศิลปากร วทิยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

ตารางที่ 8 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี  จําแนกตามกิจกรรมท่ีทําในเวลาวาง 

 

กจิกรรมทีท่าํในเวลาว่าง จํานวน ร้อยละ 

การอานหนังสือและส่ิงพิมพ 90 22.50 

ทํางานอดิเรก 59 14.80 

เลนกีฬา 44 11.00 

พักผอน 162 40.50 

อ่ืนๆ 45 11.30 

รวม 400 100.00 

 

กกกกกกกก จากตารางท่ี 8พบวา  ผูตอบแบบสอบถามมีกิจกรรมวาง คือ อานหนังสือและส่ิงพิมพ  

เปนจํานวน 90 คน คิดเปนรอยละ 22.50   ทํางานอดิเรก เปนจํานวน 59 คน คิดเปนรอยละ14.80    

เลนกีฬา เปนจํานวน 44  คน คิดเปนรอยละ11.00   พักผอน เปนจํานวน 162 คน คิดเปนรอยละ  

40.50   และทํากิจกรรมอ่ืนๆ(เชน ดูหนัง , ฟงเพลง, เลนอินเทอรเน็ต, เลนเกมส)   เปนจํานวน45 คน 

คิดเปนรอยละ11.30 

 

ตารางที่ 9 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี  จําแนกตามความถ่ีในการอานหนังสือ 

 

ความถ่ีในการอ่านหนังสือ จํานวน ร้อยละ 

ทุกวัน 94 23.50 

บางวัน 306 76.50 

รวม 400 100.00 

         

กกกกกกกกจากตารางท่ี9พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีความถ่ีในการอานหนังสือ ดังนี้  อานทุกวัน  

เปนจํานวน 94 คน คิดเปนรอยละ 23.50 และ อานบางวัน เปนจํานวน 306 คน คิดเปนรอยละ 76.50 
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ตารางที่  10  จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรี  จําแนกตามระยะเวลาท่ีใชในการอานหนังสือ 

ระยะเวลาทีใ่ช้ในการอ่านหนังสือ จํานวน ร้อยละ 

นอยกวา 30นาที/วัน 116 29.00 

30 นาที-1ชม./วัน 159 39.80 

1-2 ชม./วัน 75 18.80 

2-4ชม./วัน 30 7.50 

อ่ืนๆ 20 5.00 

รวม 400 100.00 

 

กกกกกกกกจากตารางท่ี 10 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีระยะเวลาท่ีใชในการอานหนังสือ ดังนี้  

ใชเวลาอานหนังสือนอยกวา 30นาที/วัน เปนจํานวน  116  คน คิดเปนรอยละ  29.00 ใชเวลาอาน

หนังสือ  30 นาที - 1ชม./วัน  เปนจํานวน  159 คน คิดเปนรอยละ  39.80 ใชเวลาอานหนังสือ              

1-2 ชม./วัน เปนจํานวน 75 คน คิดเปนรอยละ  18.80 ใชเวลาอานหนังสือ  2-4 ชม./วัน เปนจํานวน  

30 คน คิดเปนรอยละ 7.50 และอ่ืนๆ (เชน 3-6 ชม./วัน) เปนจํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ5.00 

 

ตารางที ่11 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี  จําแนกตามชวงเวลาท่ีใชในการอานหนังสือ 

 

ช่วงเวลาทีใ่ช้ในการอ่านหนังสือ จํานวน ร้อยละ 

06.00-09.00 25 6.30 

09.00-11.00 36 9.00 

11.00-13.00 18 4.50 

13.00-15.00 20 5.00 

15.00-17.00 105 26.30 

ชวงเวลาอ่ืนๆ 196 49.00 

รวม 400 100.00 

กกกกกกกก 
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กกกกกกกก จากตารางท่ี 11 พบวา ผูตอบแบบสอบถาม มีชวงเวลาท่ีใชในการอานหนังสือ ดังนี้ 

ชวงเวลา 06.00-09.00 เปนจํานวน 25 คน คิดเปนรอยละ  6.30 ชวงเวลา  09.00-11.00 เปนจํานวน     

36 คน คิดเปนรอยละ 9.00 ชวงเวลา  11.00 -13.00 เปนจํานวน  18 คน คิดเปนรอยละ 4.50      

ชวงเวลา 13.00-15.00 เปนจํานวน  20 คน คิดเปนรอยละ 5.00 ชวงเวลา 15.00-17.00 เปนจํานวน  

105 คน คิดเปนรอยละ 26.30 และชวงเวลาอ่ืนๆ  (เชน 22.00-00.00)  เปนจํานวน 196  คน  คิดเปน

รอยละ 49.00 

 

ตารางที ่12 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี  จําแนกตามการเลือกสถานท่ีเพื่อใชในการอานหนังสือ 

 

สถานทีท่ีใ่ช้ในการอ่าน

หนังสือ 
จํานวน ร้อยละ 

หองสมุด 60 15.00 

หอพัก 182 45.50 

อานระหวางเดินทาง 3 0.80 

อาคารเรียน 8 2.00 

ไมจํากัดสถานท่ี 102 25.50 

บาน 40 10.00 

อ่ืนๆ 5 1.30 

รวม 400 100.00 

 

กกกกกกกก จากตารางท่ี 12 พบวา สถานท่ีท่ีผูตอบแบบสอบถามใชในการอานหนังสือ มีดังนี้ 

หองสมุด เปนจํานวน 60  คน คิดเปนรอยละ  15.00 หอพัก เปนจํานวน 182 คน คิดเปนรอยละ45.50   

อานระหวางเดินทาง เปนจํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 0.80   อาคารเรียน เปนจํานวน 8 คน คิดเปน

รอยละ 2.00 ไมจํากัดสถานท่ี เปนจํานวน 102 คน คิดเปนรอยละ 25.50 บาน เปนจํานวน 40 คน คิด

เปนรอยละ 10.00 และอ่ืนๆ (เชน รานเสริมสวย , บนรถประจําทาง , รานกาแฟ, รานอาหาร)  เปน

จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 1.30 
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ตารางที ่13  จํานวนและรอยละของอันดับการเลือก หนังสือ ของกลุมตัวอยางนักศึกษามหาวิทยาลัย

ศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี   

 

หนังสือทีอ่่าน 
อนัดับการเลอืก 

รวม ร้อยละ 
1 2 3 

1.หนังสือการตูน/หนังสือภาพ 86 49 31 166 13.62 

2.หนังสือความรูรอบตัว 21 45 45 111 9.11 

3.หนังสือนิยาย/เร่ืองส้ัน 74 56 52 182 14.93 

4.หนังสือเรียน 29 62 79 170 13.95 

5.หนังสือคอมพิวเตอรและไอที 18 26 20 64 5.25 

6.หนังสือสารคดี 13 6 16 35 2.87 

7.หนังสือทองเท่ียว 19 26 27 72 5.9 

8.วรรณกรรมสําหรับเยาวชน 13 18 19 50 4.10 

9.หนังสือเกี่ยวกับภาษา 18 18 14 50 4.10 

10.หนังสือพิมพ 20 39 43 102 8.36 

11.นิตยสาร 82 47 45 174 14.27 

12.หนังสือธรรมะ 6 6 19 31 2.54 

13.อ่ืนๆ 1 3 8 12 0.98 

รวม    1219  

 

กกกกกกกก จากตารางท่ี 13 พบวา ผูตอบแบบสอบถามเลือกการอานหนังสือประเภทตางๆเปน

อันดับท่ี 1 คือ หนังสือการตูน/หนังสือภาพ จํานวน 86 คน โดยรวมแลวหนังสือท่ีอานมากท่ีสุด คือ 

หนังสือนิยาย/เร่ืองส้ัน มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 14.93 รองลงมาคือ  นิตยสาร รอยละ 14.27 และ

หนังสือเรียน รอยละ 13.95 
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ตารางที ่14 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี  จําแนกตามแหลงหนังสือท่ีนักศึกษาเลือกหนังสือมาอาน 

 

แหล่งหนังสือ จํานวน ร้อยละ 

ยืมจากหองสมุด 114 28.50 

ซ้ืออานเอง 179 44.8 

ยืมจากเพื่อน 90 22.50 

อ่ืนๆ 17 4.30 

รวม 400 100.00 

 

กกกกกกกก จากตารางท่ี 14 พบวา ผูตอบแบบสอบถามเลือกแหลงหนังสือมาอาน ดังนี้ ยืมจาก

หองสมุด เปนจํานวน 114 คน คิดเปนรอยละ  28.50 ซ้ืออานเอง เปนจํานวน 179 คน คิดเปนรอยละ  

44.8 ยืมจากเพื่อน  จํานวน 90 คน คิดเปนรอยละ  22.50 และเลือกจากแหลงอ่ืนๆ  (เชาจากราน

หนังสือภายในวิทยาเขต) จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 4.30 

 

ตารางที ่15 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี  จําแนกตามการเลือกภาษา 

 

ภาษา จํานวน ร้อยละ 

ภาษาไทย 281 70.30 

ภาษาอังกฤษ 16 4.00 

ท้ัง2ภาษา 102 25.50 

อ่ืนๆ 1 0.30 

รวม 400 100.00 

 

กกกกกกกกจากตารางท่ี 15 พบวา ผูตอบแบบสอบถามเลือกอานหนังสือเปนภาษาไทย  จํานวน 281 

คน  คิดเปนรอยละ  70.30 เลือกอานหนังสือเปนภาษา อังกฤษ  จํานวน  16 คน คิดเปนรอยละ  4.00  

เลือกอานท้ัง 2 ภาษา จํานวน 102  คน คิดเปนรอยละ 25.50 และอ่ืนๆ (ภาษาญ่ีปุน)  จํานวน 1 คน  

คิดเปนรอยละ 0.3 
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ตารางที ่16 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี  จําแนกตามส่ิงท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกหนังสืออาน 

 

ส่ิงทีมี่อทิธิพลต่อการเลอืกหนังสืออ่าน จํานวน ร้อยละ 

คําแนะนําของอาจารย 19 4.80 

คําแนะนําของบรรณารักษ 8 2.00 

คําแนะนําของเพื่อน 71 17.80 

ดุลยพินิจของตนเอง 273 68.30 

บทวิจารณหนังสือตามวารสารหรือ หนังสือพิมพ 27 6.80 

อ่ืนๆ 2 0.50 

รวม 400 100.00 

         

กกกกกกกกจากตารางท่ี16 พบวา ผูตอบแบบสอบถามเลือกอานหนังสือตาม คําแนะนําของอาจารย   

จํานวน 19 คน คิดเปนรอยละ 4.80 เลือกอานหนังสือตาม คําแนะนําของบรรณารักษ  จํานวน 8 คน  

คิดเปนรอยละ 2.00 เลือกอานหนังสือตามคําแนะนําของเพื่อน  จํานวน 71 คน  คิดเปนรอยละ  17.80  

เลือกอานหนังสือตามดุลยพินิจของตนเอง  จํานวน 273 คน คิดเปนรอยละ 68.30 เลือกอานตามบท

วิจารณหนังสือตามวารสารหรือ หนังสือพิมพ  จํานวน 27 คน คิดเปนรอยละ  6.80 และอ่ืนๆ        

(อานตามกระแสนิยมในสังคม , อานตามภาพยนตรท่ีทํามาจากหนังสือ) จํานวน 2 คน คิดเปนรอย

ละ 0.50  

ตารางที ่17 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี  จําแนกตามการเลือกอานตามความชอบในการใชภาษาของหนังสือ 

 

ความชอบในการใช้ภาษาของหนังสือ จํานวน ร้อยละ 

ภาษาทางวิชาการ 30 7.50 

ภาษางายไมซับซอน 293 73.30 

ภาษาสละสลวย พิถีพิถันในการใชคํา 49 12.30 

ภาษาท่ีแปลมาจากภาษาตางประเทศ 24 6.00 

อ่ืนๆ 4 1.00 

รวม 400 100.00 
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กกกกกกกกจากตารางท่ี17 พบวา ผูตอบแบบสอบถามเลือกอานหนังสือท่ีใช ภาษาทางวิชาการ  เปน

จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 7.50 เลือกอานหนังสือท่ีใช ภาษางายไมซับซอนเปนจํานวน 293 คน 

คิดเปนรอยละ 73.30 เลือกอานหนังสือท่ีใชภาษาสละสลวย พิถีพิถันในการใชคํา  เปนจํานวน49 คน 

คิดเปนรอยละ 12.30 เลือกอานหนังสือท่ีใช ภาษาท่ีแปลมาจากภาษาตางประเทศ  เปนจํานวน  24   

คน คิดเปนรอยละ 6.00 และอ่ืน  ๆ (เชน มีการเลนคํา และสํานวนท่ีดี นาสนใจ , มีการใหแงคิด      

คติเตือนใจ) เปนจํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 1.00  

 

ตารางที ่18 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี  จําแนกตามการกําหนดจุดประสงคการอาน 

 

ลาํดับที ่ จุดประสงค์ ความถ่ี/จํานวน 

1 เพื่อความบันเทิงและการพักผอน 285 

2 เพื่อใหมีความรูเพิ่มเติมมากข้ึน 219 

3 เพื่อประกอบการศึกษาตามหลักสูตร 128 

4 เพื่อเขียนรายงานหรือภาคนิพนธ 87 

5 อ่ืนๆ 8 

  

กกกกกกกกจากตารางท่ี  18 ผูตอบแบบสอบถามมีจุดประสงคในการอาน  ดังนี้ อันดับ 1 คือ เพื่อ  

ความบันเทิงและการพักผอน  มีความถ่ี 285 อันดับ 2 คือ เพื่อใหมีความรูเพิ่มเติมมากข้ึน  มีความถ่ี  

219 อันดับ 3 คือ เพื่อประกอบการศึกษาตามหลักสูตร  มีความถ่ี 128 อันดับ 4 คือ เพื่อเขียนรายงาน

หรือภาคนิพนธ มีความถ่ี  87 และเพื่อจุดประสงคอ่ืนๆ  เปนอันดับ 5 มีความถ่ี 8 
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ตอนที ่3 ปัจจัยทีมี่อทิธิพลต่อความต้องการในการอ่านหนังสือของนักศึกษามหาวทิยาลยัศิลปากร 

วทิยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

ตารางที่ 19  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรี 

 

ปัจจัยทีม่อีทิธิพลต่อ 

ความต้องการในการอ่านหนังสือ 

ระดบัความสําคญั 
ค่าเฉลีย่ 

ค่า

เบีย่งเบน

มาตรฐาน 

แปลผล 

5 4 3 2 1 

ปัจจัยด้านครอบครัว         

1.สังคมการอาน บรรยากาศของ

การเรียนรู ความสนใจในการอาน

ที่มีรวมกันในครอบครัว เปน

สิ่งจําเปนในการอาน 

84 

(21.00) 

157 

(39.30) 

125 

(31.30) 

27 

(6.80) 

7 

(1.80) 
3.71 0.93 มาก 

2.การไปรานหนังสือหรือหองสมุด

กับครอบครัว 

37 

(9.30) 

129 

(32.30) 

154 

(38.50) 

61 

(15.30) 

19 

(4.8) 
3.26 0.99 

ปาน

กลาง 

3.การแลกเปลี่ยนหนังสือกันอาน

ภายในครอบครัว 

36 

(9.00) 

113 

(28.30) 

164 

(41.00) 

50 

(12.50) 

37 

(9.30) 
3.15 1.06 

ปาน

กลาง 

4.บิดา มารดา ถือเปนบุคคลที่มี

อิทธิพลในการเลือกอานหนังสือ 

58 

(14.50) 

115 

(28.80) 

134 

(33.5) 

56 

(14.00) 

37 

(9.30) 
3.25 1.15 

ปาน

กลาง 

5.สมาชิกในครอบครัว/ผูปกครอง

ของทานมีการใหคําแนะนําในการ

เลือกอานหนังสือ 

70 

(17.50) 

119 

(29.80) 

141 

(35.30) 

56 

(14.00) 

14 

(3.50) 
3.44 1.04 

ปาน

กลาง 

6.บรรยากาศภายในบานที่

เหมาะสมกับการอานหนังสือ

กอใหเกิดแรงจูงใจในการเลือกอาน 

80 

(20.00) 

146 

(36.5) 

149 

(37.30) 

21 

(5.30) 

4 

(1.00) 
3.69 0.88 มาก 

รวม 
     

3.42 
 ปาน

กลาง 
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ตารางที่ 19 (ต่อ)  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรี 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปัจจัยทีม่อีทิธิพลต่อความ

ต้องการในการอ่านหนังสือ 

ระดบัความสําคญั 
ค่าเฉลีย่ 

ค่าเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

แปล

ผล 5 4 3 2 1 

ปัจจัยด้านสังคม        
 

7.การไดรับการสงเสริมชี้แนะ

จากผูใหญ หรือมิตรสหาย 

แมกระทั่งผูที่มีอายุนอยกวามี

สวนในการสรางแรงจูงใจใน

การอาน 

56 

(14.00) 

179 

(44.80) 

127 

(31.80) 

33 

(8.30) 

5 

(1.30) 
3.62 0.87 มาก 

8.การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  

และการวิเคราะหเก่ียวกับ

หนังสือภายในกลุมเพื่อน 

63 

(15.80) 

161 

(40.30) 

143 

(35.80) 

31 

(7.80) 

2 

(0.50) 
3.63 0.86 มาก 

9.การไดรับคําแนะนําเก่ียวกับ

การเลือกอานหนังสือจากกลุม

เพื่อน 

59 

(14.80) 

164 

(41.00) 

154 

(38.50) 

19 

(4.80) 

4 

(1.00) 
3.64 0.83 มาก 

10.การไปรานหนังสือ หรือ

หองสมุดรวมกับกลุมเพื่อน 

69 

(17.30) 

175 

(43.80) 

120 

(30.00) 

31 

(7.80) 

5 

(1.30) 
3.68 0.89 มาก 

11.การอยูรวมกันเปนกลุมเพื่อน  

มีการศึกษาคนควาและทํางาน

เปนกลุม   

63 

(15.80) 

193 

(48.30) 

134 

(33.50) 

8 

(2.00) 

2 

(0.50) 
3.77 0.75 มาก 

12.การอยูในสังคมเพื่อนที่มี

พฤติกรรมรักการอาน 

82 

(20.50) 

152 

(38.00) 

126 

(31.50) 

31 

(7.80) 

9 

(2.30) 
3.67 0.96 มาก 

รวม      3.67  มาก 
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ตารางที่ 19 (ต่อ)  คาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรี 

 

 

 

ปัจจัยทีม่อีทิธิพลต่อความ

ต้องการในการอ่านหนังสือ 

ระดบัความสําคญั 
ค่าเฉลีย่ 

ค่าเบีย่งเบน

มาตรฐาน 

แปล

ผล 
5 4 3 2 1 

ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม

ภายในสถานศึกษา 
       

 

13.การมีแหลงรวบรวม

หนังสือหลากหลาย 

ครบถวน  สามารถยืม 

คนควาขอมูลที่ตองการได 

85 

(21.30) 

181 

(45.30) 

110 

(27.50) 

21 

(5.30) 

3 

(0.80) 
3.81 0.86 มาก 

14.การมีหองสมุดที่มีการ

บริการอยางมีประสิทธิภาพ

ภายในสถานศึกษา 

106 

(26.50) 

155 

(38.80) 

104 

(26.00) 

20 

(5.00) 

15 

(3.80) 
3.79 1.01 มาก 

15.บรรยากาศของหองสมุด

ที่เหมาะสมกับการอาน

หนังสือ 

126 

(31.50) 

153 

(38.30) 

85 

(21.30) 

18 

(4.50) 

18 

(4.50) 
3.88 1.05 มาก 

16.การจัดงานสัปดาห

หนังสือภายในวิทยาเขต 

65 

(16.30) 

137 

(34.30) 

127 

(31.80) 

47 

(11.80) 

24 

(6.00) 
3.43 1.08 

ปาน

กลาง 

17.การมีบริการหองสมุดที่ดี 

การจัดทําเอกสาร  และ

กิจกรรมสงเสริมการอาน  

82 

(20.50) 

137 

(34.30) 

136 

(34.00) 

35 

(8.80) 

10 

(2.50) 
3.62 0.99 มาก 

18.การมีบรรณารักษ หรือ

เจาหนาที่หองสมุดที่มีความรู

ในหนังสือตางๆ เปนอยางดี 

69 

(17.30) 

140 

(35.00) 

151 

(37.80) 

19 

(4.80) 

21 

(5.30) 
3.54 1.00 มาก 

19.การไดรับคําแนะนํา

เก่ียวกับหนังสือที่มีความ

เก่ียวของกับรายวิชาที่เรียน

จากอาจารยผูสอน 

77 

(19.30) 

162 

(40.50) 

139 

(34.80) 

19 

(4.80) 

3 

(0.80) 
3.73 0.86 มาก 

20.การสงเสริม และ

มอบหมายงานจากทาง

อาจารยใหนักศึกษาได

ทํางานรวมกันเปนกลุม/เดี่ยว 

83 

(20.80) 

163 

(40.80) 

129 

(32.30) 

22 

(5.50) 

3 

(0.80) 
3.75 0.87 มาก 

รวม       3.69 มาก 
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กกกกกกกกจากตารางท่ี  19 พบวาผูตอบแบบสอบถาม มีความเห็นวา  ปจจัยดานสภาพแวดลอม

ภายในสถานศึกษา มีอิทธิพลตอความตองการอานหนังสือของนักศึกษาในระดับท่ี มาก ( 3.69)    

รองลงมาคือปจจัยดานสังคม ซ่ึงมีอิทธิพลตอความตองการอานหนังสือของนักศึกษา ในระดับท่ี 

มาก (3.67) และปจจัยดานครอบครัว มีอิทธิพลตอความตองการอานหนังสือของนักศึกษา ในระดับ

ท่ี ปานกลาง (3.42) 
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บทที5่ 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

            

กกกกกกกก การวิจัย  ปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจเลือกอานหนังสือแตละประเภทของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงปจจัยท่ีสงผลตอการ

ตัดสินใจเลือกอานหนังสือแตละประเภทของนักศึกษา โดยใชการวิจัยเชิงปริมาณ  

 

สรุปผลการศึกษา 

กกกกกกกก 1. ข้อมูลทัว่ไปของนักศึกษาทุกช้ันปีของมหาวทิยาลยัศิลปากร วทิยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี 

กกกกกกกก1.1 เพศผูตอบแบบสอบถามเปนเพศชายจํานวน 107 คน คิดเปนรอยละ 26.80 เพศหญิง

จํานวน 293 คน คิดเปนรอยละ73.30   

กกกกกกกก1.2 คณะวิชานักศึกษาคณะ สัตวศาสตรและเทคโนโลยีการเกษตร  ตอบแบบสอบถาม

เปนรอยละ 19.50 ของกลุมตัวอยาง นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ  ตอบแบบสอบถามเปนรอยละ 

66.00 ของกลุมตัวอยาง  นักศึกษาคณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร  ตอบแบบสอบถาม

เปนรอยละ 14.50 ของกลุมตัวอยาง 

กกกกกกกก1.3 ช้ันป 

กกกกกกกกนักศึกษาชั้นปท่ี 1 ตอบแบบสอบถามเปนรอยละ 29.00 ของกลุมตัวอยาง 

กกกกกกกกนักศึกษาชั้นปท่ี 2 ตอบแบบสอบถามเปนรอยละ29.00  ของกลุมตัวอยาง 

กกกกกกกกนักศึกษาชั้นปท่ี 3 ตอบแบบสอบถามเปนรอยละ25.00  ของกลุมตัวอยาง  

กกกกกกกกนักศึกษาชั้นปท่ี 4 ตอบแบบสอบถามเปนรอยละ16.50  ของกลุมตัวอยาง  

กกกกกกกก1.4 ระดับคะแนนเฉล่ียสะสม (GPA) 

กกกกกกกกนักศึกษาสวนใหญผูตอบแบบสอบถามรอยละ 45.00 มีระดับคะแนนเฉล่ียสะสม(GPA) 

2.50-2.99 ตอบแบบสอบถามมากท่ีสุด 180 คน รองลงมาเปนนักศึกษาท่ีมีระดับคะแนนเฉล่ียสะสม

(GPA) 3.00-3.49 จํานวน 96 คน คิดเปนรอยละ 24.00 
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กกกกกกกก1.5 จํานวนพี่นองในครอบครัว 

กกกกกกกกนักศึกษาสวนใหญผูตอบแบบสอบถามรอยละ 60.80 มีพี่นองจํานวน 1-2 คน รองลงมา

เปนผูตอบแบบสอบถามรอยละ 30.30 มีพี่นองจํานวน 3-4 คน 

กกกกกกกก1.6 อาชีพของบิดา 

กกกกกกกกบิดาของนักศึกษาสวนใหญประกอบอาชีพธุรกิจสวนตัว จํานวน 157 คน คิดเปนรอยละ 

39.30   รองลงมาประกอบอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ จํานวน 114 คน คิดเปนรอยละ 28.50 

กกกกกกกก1.7 อาชีพของมารดา 

กกกกกกกกมารดาของนักศึกษาสวนใหญประกอบอาชีพ ธุรกิจสวนตัว จํานวน 155 คน คิดเปนรอย

ละ 38.80 รองลงมาประกอบอาชีพอ่ืน  ๆ ซ่ึงไดแก รับจาง เกษตรกรรม คาขาย หรือไมไดประกอบ

อาชีพใด ๆ จํานวน 115 คน คิดเปนรอยละ 28.80 

 

2. พฤติกรรมการอ่านหนังสือ 

กกกกกกกก2.1 กิจกรรมท่ีทําในเวลาวางของนักศึกษา 

นักศึกษาสวนใหญใชเวลาวางในการพักผอนมากท่ีสุดจํานวน  162 คน คิดเปนรอยละ  40.50    

รองลงมาคืออานหนังสือและส่ิงพิมพ จํานวน 90 คน คิดเปนรอยละ 22.50     

กกกกกกกก2.2 ความถ่ีในการอานหนังสือของนักศึกษา    

นักศึกษาสวนใหญอานหนังสือบางวัน จํานวน 306 คน คิดเปนรอยละ 76.50 รองลงมาคืออานทุก

วัน เปนจํานวน 94 คน คิดเปนรอยละ 23.50 

กกกกกกกก2.3 ระยะเวลาท่ีใชในการอานหนังสือของนักศึกษา 

นักศึกษาสวนใหญใชระยะเวลาในการอานหนังสือ 30 นาที-1ชม./วัน เปนจํานวน 159 คน คิดเปน

รอยละ 39.80  รองลงมาคือใชระยะเวลาในการอานหนังสือ นอยกวา 30นาที/วัน เปนจํานวน  116  

คน คิดเปนรอยละ 29.00  

กกกกกกกก2.4 ชวงเวลาท่ีใชในการอานหนังสือของนักศึกษา 

นักศึกษาสวนใหญใช ชวงเวลาอ่ืน  ๆ ซ่ึงไดแก ชวง 22.00 - 00.00 สําหรับการอานหนังสือเปน

สวนมาก เปนจํานวน 196 คน คิดเปนรอยละ 49.00 รองลงมา คือชวง 15.00 - 17.00 เปนจํานวน 105 

คน คิดเปนรอยละ 26.30 

กกกกกกกก2.5 การเลือกสถานท่ีเพื่อใชในการอานหนังสือของนักศึกษา 
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นักศึกษาสวนใหญอานหนังสือในหอพัก เปนจํานวน 182 คน คิดเปนรอยละ  45.50 รองลงมาคือ

อานแบบไมจํากัดสถานท่ี เปนจํานวน 102 คน คิดเปนรอยละ 25.50   

 กกกกกกกก2.6 อันดับหนังสือท่ีนักศึกษาอานเปนประจํา 

หนังสือท่ีนักศึกษาเลือกอานอันดับหนึ่ง คือ หนังสือการตูน/หนังสือภาพ จํานวน 86 คน รองลงมา 

คือ หนังสือประเภทนิตยสาร จํานวน 82 คน     

กกกกกกกก2.7 แหลงหนังสือท่ีนักศึกษาเลือกหนังสือมาอาน 

นักศึกษาสวนใหญซ้ือหนังสืออานเอง เปนจํานวน 179 คน คิดเปนรอยละ 44.8 รองลงมาคือ ยืมจาก

หองสมุด เปนจํานวน 114 คน คิดเปนรอยละ 28.50 

กกกกกกกก2.8   การเลือกภาษาของนักศึกษา 

นักศึกษาสวนใหญเลือกอานหนังสือเปนภาษาไทย จํานวน  281 คน คิดเปนรอยละ  70.30 รองลงมา 

เลือกอานท้ัง 2 ภาษา คือ ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ จํานวน 102 คน คิดเปนรอยละ 25.50 

กกกกกกกก2.9 ส่ิงท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกหนังสืออานของนักศึกษา 

นักศึกษาสวนใหญเลือกอานหนังสือตาม ดุลยพินิจของตนเอง  จํานวน 273 คน คิดเปนรอยละ  68.30   

รองลงมาเลือกอานหนังสือตามคําแนะนําของเพื่อน จํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 17.80   

กกกกกกกก2.10 การเลือกอานตามความชอบในการใชภาษาของหนังสือ 

นักศึกษาสวนใหญเลือกอานหนังสือท่ีใช ภาษางายไมซับซอน เปนจํานวน  293 คน คิดเปนรอยละ 

73.30 รองลงมา เลือกอานหนังสือท่ีใช ภาษาสละสลวย พิถีพิถันในการใชคํา  เปนจํานวน  49 คน  

คิดเปนรอยละ 12.30   

กกกกกกกก2.11 จุดประสงคในการอานหนังสือของนักศึกษา 

โดยแบงตามลําดับ ดังนี้ ลําดับท่ีหนึ่ง นักศึกษาสวนใหญมีจุดประสงคในการอานหนังสือเพื่อ ความ

บันเทิงและการพักผอน  จํานวน 285 คน ลําดับท่ีสอง เพื่อใหมีความรูเพิ่มเติมมากข้ึน  จํานวน 219 

คน ลําดับท่ีสาม เพื่อประกอบการศึกษาตามหลักสูตร  จํานวน 128 คน ลําดับท่ีส่ี เพื่อเขียนรายงาน

หรือภาคนิพนธ จํานวน 87 คน และลําดับท่ี 5 เพื่อจุดประสงคอ่ืน ๆ 

 

3. ปัจจัยทีมี่อทิธิพลต่อความต้องการในการอ่านหนังสือของนักศึกษา 

กกกกกกกก นักศึกษาสวนใหญมีความเห็นวา ปจจัยดานสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา มี

อิทธิพลตอความตองการอานหนังสือของนักศึกษาในระดับท่ีมาก ( 3.69) รองลงมาคือปจจัยดาน
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สังคม ซ่ึงมีอิทธิพลตอความตองการอานหนังสือของนักศึกษาในระดับท่ีมาก ( 3.67) และปจจัยดาน

ครอบครัว มีอิทธิพลตอความตองการอานหนังสือของนักศึกษา ในระดับท่ี ปานกลาง (3.42) 

 

4. ข้อเสนอแนะอืน่ๆ 

กกกกกกกกในสวนขอเสนอแนะนี้นักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  ได

ใหขอเสนอแนะปญหาในการใชหองสมุดวิทยาเขตดังนี้ คือ ตองการใหมีจํานวนหนังสือท่ีมาก

เพียงพอตอความตองการของนักศึกษา หนังสือควรมีความหลากหลายประเภทใหเลือก  มีหนังสือท่ี

สอดคลองกับการเรียนการสอนของอาจารยผูสอน  ควรมีกิจกรรมสงเสริมการอาน เชน การมีชมรม

ท่ีเกี่ยวของกับหนังสือและการอาน การแนะนําหนังสือใหมภายในหองสมุดทุกๆ 2สัปดาหหรือราย

เดือน การจัดสัปดาหหนังสืออยางสมํ่าเสมอภายในวิทยาเขต มีการลดราคาหนังสืออยางเหมาะสม 

ระยะเวลาการยืม-คืนหนังสือ มีนอยเกินไป ไมเหมาะสมกับการอานหนังสือ 

 

อภิปรายผลการวจัิย 

กกกกกกกก ผลจากการวิจัยเร่ือง ปจจัยท่ีสงผลตอการตัดสินใจเลือกอานหนังสือของนักศึกษา

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี พบวานักศึกษาสวนใหญใชเวลาวางในการ

พักผอนมากท่ีสุด รองลงมาคืออานหนังสือและส่ิงพิมพ ซ่ึงผูวิจัยมีความเห็นวา เนื่องจากตารางการ

เรียนการสอนของนักศึกษาโดยสวนมาก จะใชเวลาเรียนท้ังวัน นักศึกษามีความเครียดจากการเรียน 

ทําใหเม่ือมีเวลาวางนักศึกษาจึงเลือกการพักผอนหยอนใจเปนหลัก เพื่อผอนคลายความเครียด ทําให

มีเวลาอานหนังสือนอยลง นักศึกษาจึงมีความถ่ีในการอานหนังสืออยูในระดับต่ํา คือ อานหนังสือ

บางวันเพียงเทานั้น  ซ่ึงสอดคลองกับผลการวิจัยของ ทรงศรี อักษรเสือ ( 2532 : 122) ท่ีพบวาปญหา

ในการอานท่ีเกิดจากนักศึกษาคือไมมีเวลาอาน ท้ังนี้อาจมีสาเหตุเนื่องมาจากการเรียนในอุดมศึกษา

แตกตางจากระดับมัธยมศึกษามาก นักศึกษายังปรับตัว บังคับตนเองไมได และไมบริหารเวลาของ

ตนเองใหเปนระเบียบ และยังสอดคลองกับผลการวิจัยของ อภิชัย สมนาม  (2550 : บทคัดยอ) ท่ี

พบวากิจกรรมท่ีนักศึกษาทําในเวลาวางรองลงมาจากการฟงวิทยุดูโทรทัศน คือ การอานหนังสือ

และหนังสือพิมพ และ ปญหาในการอานของนักศึกษาสวนใหญคือ ไมมีเวลาอาน เนื่องจากมีภารกิจ

สวนตัวมากและแบงเวลาไมเปน 

กกกกกกกกระยะเวลาท่ีนักศึกษาใชในการอานหนังสือโดยสวนมาก คือ 30 นาที - 1ชม./วัน โดย

อานชวงเวลา 22.00- 00.00 น. หลังจากเสร็จภารกิจประจําวัน และสถานท่ีท่ีนักศึกษาเลือกอาน คือ 
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อานท่ีหอพัก ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของผลิวัลย รองสวัสดิ์ (2520 : บทคัดยอ ) และทรงศรี อักษรเสือ 

(2532 : 119) ท่ีพบวานักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร และนักศึกษาสหวิทยาลัยอีสานเหนือ 

ใชหอพักเปนสถานท่ีอานหนังสือมากท่ีสุด ท้ังนี้เนื่องจากนักศึกษาสวนใหญท่ีมาเรียนหนังสือใน

มหาวิทยาลัย จะมาจากภูมิภาคตางๆกัน ดังนั้นจึงอาศัยท่ีหอพักเปนสวนใหญ การอานหนังสือท่ัวไป 

หนังสือท่ีนักศึกษาเลือกอานอันดับหนึ่ง คือ หนังสือการตูน/หนังสือภาพ เนื่องจากนักศึกษา

สวนมากชอบอานหนังสือท่ีใชภาษางาย ไมซับซอน อีกท้ังเวลาวางนักศึกษาจะเลือกพักผอน 

หนังสือการตูน/หนังสือภาพ จึงเปนทางเลือกสําคัญในการอาน 

กกกกกกกก โดยแหลงหนังสือท่ีเลือกมาอาน นักศึกษาสวนมากจะซ้ือหนังสืออานเอง การอาน

หนังสือจะเลือกอานตามดุลยพินิจของตนเอง  และยืมจากหองสมุด ท้ังนี่เนื่องจากการเรียนใน

ระดับอุดมศึกษา นักศึกษาจะตองศึกษาคนควาดวยตนเองใหมาก การเรียนภายในหองเรียนกับ

อาจารยผูสอนนั้นไมเพียงพอ นักศึกษาจะตองศึกษาคนควาเพิ่มเติมจากหองสมุด ดังนั้นจึงตองใช

ดุลยพินิจของตนเองในการเลือกหนังสือ ซ่ึงสอดคลองกับผลงานวิจัยของ สุจิตรา จรจิตร          

(2546 : 53) ท่ีพบวา เม่ือโลกเปล่ียนไป ความสําคัญของการอานเพิ่มบทบาทมากข้ึน ดังนั้นการ

จัดการเรียนการสอนจึงจําเปนจะตองปรับกาวใหทัน นักศึกษาจะตองเปนศูนยกลางแหงการเรียนรู 

นักศึกษาจะตองเรียนรูไดดวยตนเองนั่นคือ ทักษะหรือความสามารถในการอาน หากนักศึกษามี

ความสามารถในการอาน รูจักเลือกท่ีจะอาน ตลอดจนคิดสังเคราะหส่ิงท่ีอานได ส่ิงเหลานี้ทําให

นักศึกษาเกิดการเรียนรูดวยตนเองอยางมีประสิทธิภาพ  อีกท้ังนักศึกษาสวนใหญมีจุดประสงคใน

การอานหนังสือเพื่อความบันเทิงและการพักผอน รองลงมาคือเพื่อใหมีความรูเพิ่มเติมมากข้ึน  

กกกกกกกกสวนบทบาทในดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความตองการในการอานหนังสือของนักศึกษา 

พบวาปจจัยดานสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา มีระดับความสําคัญมากท่ีสุดตอการตัดสินใจ

เลือกอานหนังสือ รองลงมาคือปจจัยดานสังคม ซ่ึงก็คือดานสังคมเพื่อน  และทายสุด  คือ ปจจัยดาน

ครอบครัว ท่ีมีระดับความสําคัญปานกลาง   

กกกกกกกก ปจจัยดาน สภาพแวดลอมในท่ีนี้ไดแก ส่ิงแวดลอมท่ีเกี่ยวของกับหอสมุด รวมท้ัง

บทบาทของอาจารยผูสอน โดยพิจารณาจากการท่ีนักศึกษาเห็นวาส่ิงเหลานี้มีความสําคัญตอการ

อานมากท่ีสุด ไดแก การมีแหลงรวบรวมหนังสือหลากหลาย ครบถวน  สามารถยืม คนควาขอมูลท่ี

ตองการได  การมีหองสมุดท่ีมีการบริการอยางมีประสิทธิภาพภายในสถานศึกษา  บรรยากาศของ

หองสมุดท่ีเหมาะสมกับการอานหนังสือ การมีบรรณารักษ หรือเจาหนาท่ีหองสมุดท่ีมีความรูใน

หนังสือตางๆ เปนอยางดี  การจัดงานสัปดาหหนังสือภายในวิทยาเขต เชน การจัดศิลปากรบุคแฟร 
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ท่ีนักศึกษาสามารถเลือกซ้ือหนังสือไดตามจุดประสงคการอานของตน  อีกท้ังมีการจัดทําเอกสาร  

และกิจกรรมสงเสริมการอานของหองสมุด โดยนักศึกษาสามารถมีสวนรวมในการเลือกซ้ือหนังสือ

เขาหองสมุด   

กกกกกกกกโดยสอดคลองกับผลงานวิจัยของ วรารักษ พัฒนเกียรติพงศ (2531) ท่ีไดศึกษาสาเหตุใน

การอานของนิสิตปริญญาตรีมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ วิทยาเขตประสานมิตร พบวาสาเหตุใน

การอานของนิสิตเกิดจากสาเหตุภายในไดแก ความตองการของนิสิต และสาเหตุภายนอกไดแก 

ครอบครัว เพื่อน อาจารยผูสอน หองสมุด ส่ิงพิมพ และส่ือมวลชน และการไดรับคําแนะนําเกี่ยวกับ

หนังสือท่ีมีความเกี่ยวของกับรายวิชาท่ีเรียนจากอาจารยผูสอน และการการสงเสริม และมอบหมาย

งานจากทางอาจารยใหนักศึกษาไดทํางานรวมกันเปนกลุมและงานเดี่ยว  ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัย

ของ คุณหญิงแมนมาส ชวลิต  (2539 : 247-251) ไดสรุปวา ในสวนของการเรียนการสอนซ่ึง

หมายถึงครูผูสอน และวิธีการสอนท่ีครูตองเนนใหผูเรียนไดเรียนรูดวยตนเอง ใหแสวงหาความรู

ดวยตนเองใหมาก  ส่ิงนี้จะชวยปลูกฝงนิสัยรักการอานได 

กกกกกกกก ปจจัยดานสังคมเพื่อน มีคาเฉล่ียระดับความสําคัญอยูในระดับท่ีมาก ซ่ึงรองลงมาจาก

ปจจัยดานสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา  ผูวิจัยมีความเห็นวาเนื่องจากนักศึกษาอาศัยอยูหอพัก

เปนสวนมากและอาศัยอยูรวมกับกลุมเพื่อน กลุมเพื่อนจึงมีบทบาทตอการอาน มีการชักชวนกัน

อาน นําเนื้อหาไปใชสนทนากัน และทําใหไดรับการยอมรับจากกลุมเพื่อน  สวนปจจัยดาน

ครอบครัวมีคาเฉล่ียระดับความสําคัญอยูในระดับปานกลาง ผูวิจัยมีความเห็นวานักศึกษาไมคอยได

อยูใกลชิดกับครอบครัวมากนัก เนื่องจากพักอาศัยท่ีหอพักกันสวนมาก บทบาทของครอบครัวจึงมี

ความสําคัญไมมากนักตอการตัดสินใจเลือกอานหนังสือของนักศึกษา  

กกกกกกกกการอานเปนส่ือกลางของการเรียนรู ผูท่ีอานมากยอมมีความรูมาก เราสามารถแสวงหา

ความรูไดดวยการอาน การเลือกอานหนังสือของนักศึกษานั้นปจจัยท่ีสําคัญนั้นมาจากท้ังภายใน 

และภายนอก ไมวาจะเปนความใฝรูและดุลยพินิจของนักศึกษาเอง  ครอบครัว สภาพสังคมและ

ปจจัยดานสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา  ลวนมีอิทธิพลตอนักศึกษาท้ังส้ิน 

 

ข้อเสนอแนะในการทาํวจัิยคร้ังต่อไป 

กกกกกกกกจากผลการวิจัยในคร้ังนี้ ผูวิจัยขอเสนอแนะใหมีการศึกษาวิจัยเพิ่มเติมดังนี้ 

กกกกกกกก1.ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตการศึกษาเฉพาะกลุมตัวอยางท่ีเปนนักศึกษา

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี เทานั้น การศึกษาคร้ังตอไป ควรศึกษาปจจัยท่ี
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สงผลตอการตัดสินใจเลือกอานหนังสือของประชากรในกลุมอ่ืน  ๆ เพื่อศึกษาพฤติกรรมการ

ตัดสินใจเลือกอานหนังสือของประชากรอ่ืนๆมากข้ึน ท้ังนี้เพื่อประโยชนตอผูประกอบการดาน

หนังสือและหอสมุดตาง ๆ มากข้ึน 

กกกกกกกก 2. ในการวิจัยคร้ังนี้เคร่ืองมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามเพียงอยาง

เดียว ซ่ึงอาจจะยังไมครอบคลุม ดังนั้นในการทําวิจัยคร้ังตอไปควรมีการเก็บรวบรวมขอมูลดวยวิธี

อ่ืน ๆ ดวย เชน ทําการสัมภาษณ เพื่อใหไดผลการวิจัยท่ีสมบูรณยิ่งข้ึน 
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กกกกกกกกวิทยานิพนธปริญญาบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทยธุรกิจบัณฑิตวิทยาลัย   กกกกกกกกกก

กกกกกกกกมหาวิทยาลัยฟารอีสเทอรน, 2550.   

 



      

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 
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ชุดที_่_________ 

 

แบบสอบถาม 

เร่ือง ปัจจัยทีส่่งผลต่อการตัดสินใจเลอืกอ่านหนังสือแต่ละประเภทของนักศึกษา 

มหาวทิยาลยัศิลปากร วทิยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี      

_____________________________________________________________________________ 

 

คาํช้ีแจง 

 แบบสอบถามนีมี้ทั้งหมด 3 ส่วน ขอความร่วมมือผู้ตอบแบบสอบถามทุกท่าน กรุณาตอบ

คาํถามในแบบสอบถามให้ครบทุกข้อ กรุณาทาํเคร่ืองหมาย  ในช่อง  ตามความเป็นจริง 

ส่วนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของนักศึกษา  
1. เพศ 

   1. ชาย           2. หญิง       

2. คณะวิชา 

    1. คณะสัตวศาสตรและเทคโนโลยีการเกษตร 

    2. คณะวิทยาการจัดการ 

    3. คณะเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

3. ช้ันป 

1. ป 1           2. ป 2 

3. ป 3           4. ป 4 

4. ระดับคะแนนเฉล่ียสะสม  (GPA )  (สําหรับป1ใหใชGPAเดิม) 

     1. ต่ํากวา 2.00                    2. 2.01 - 2.50          

       3. 2.51 - 3.00                   4. 3.01 - 3.50                     

    5. 3.51 ข้ึนไป
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5. จํานวนพี่นองในครอบครัว 

    1. 1 - 2  คน                     2. 3-4 คน        

    3. 5 - 6 คน             4. 6 คนข้ึนไป 

6. อาชีพของบิดา   

 1. รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ         2. พนักงานบริษัทเอกชน 

  3. ธุรกิจสวนตัว           4. อ่ืนๆโปรดระบุ………………… 

7. อาชีพของมารดา  

 1. รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ          2. พนักงานบริษัทเอกชน  

  3. ธุรกิจสวนตัว                         4. อ่ืน ๆ โปรดระบุ……………… 

 

ส่วนที ่2 พฤติกรรมการอ่าน 

1. เม่ือมีเวลาวางกิจกรรมท่ีทานมักทําคือ (เลือกเพียง1ขอ) 

1. การอานหนังสือและส่ิงพิมพ        2.ทํางานอดิเรก 

3. เลนกีฬา          4.พักผอน 

5. อ่ืน ๆ โปรดระบุ…………………… 

2. โดยปกติทานอานหนังสือมากนอยเพียงใด (เลือกเพียง1ขอ) 

         1. ทุกวัน          2. บางวัน 

3. ระยะเวลาท่ีทานใชในการอานหนังสือในแตละวัน (เลือกเพียง1ขอ) 

1. นอยกวา 30 นาที/วัน         2. 30 นาที - 1 ชม./วัน 

 3. 1-2 ชม./ วัน          4. 2-4 ชม./วัน 

 5. อ่ืน ๆ โปรดระบุ…………………… 

4. ชวงเวลาใดท่ีทานมักจะใชในการอานหนังสือ (เลือกเพียง1ขอ) 

1. 06.00 - 09.00           2. 09.00 - 11.00   

3. 11.00 - 13.00            4. 13.00 - 15.00  

5. 15.00 - 17.00           6. อ่ืน ๆ โปรดระบุ……………... 

5. สถานท่ีใด ท่ีทานมักจะใชในการอานหนังสือ (เลือกเพียง1ขอ) 

1. หองสมุด          2. หอพัก 

3. อานระหวางเดินทาง         4. อาคารเรียน  

5. ไมจํากัดสถานท่ี         6. บาน  

7.อ่ืนๆโปรดระบุ……………………  
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6. ประเภทหนังสือท่ีทานนิยมอาน ใหทานเรียงอันดับ 1 - 3   

    (1=อานบอยท่ีสุด,  2=ปานกลาง, 3= อานนอยท่ีสุด) 

1. หนังสือการตูน/หนังสือภาพ        2. หนังสือความรูรอบตัว 

3. หนังสือนิยาย/เร่ืองส้ัน         4. หนังสือเรียน 

5. หนังสือคอมพิวเตอรและไอที        6. หนังสือสารคดี 

7. หนังสือทองเท่ียว         8. วรรณกรรมสําหรับเยาวชน 

9. หนังสือเกี่ยวกับภาษา       10. หนังสือพิมพ 

11. นิตยสาร        12. หนังสือธรรมะ 

13. อ่ืน ๆ โปรดระบุ…………………. 

7. โดยสวนมากหนังสือท่ีทานอานมาจากแหลงใด  (เลือกเพียง1ขอ) 

1. ยืมจากหองสมุด         2. ซ้ืออานเอง 

3. ยืมจากเพื่อน          4. อ่ืน ๆ โปรดระบุ………. 

8. หนังสือท่ีทานอานสวนมากเปนภาษาใด  (เลือกเพียง1ขอ) 

1. ภาษาไทย          2. ภาษาอังกฤษ 

3. อานท้ัง 2 ภาษา         4. อ่ืนๆโปรดระบุ………. 

9. ในการเลือกหนังสืออาน ทานมักจะเลือกตาม  (เลือกเพียง1ขอ) 

1. คําแนะนําของอาจารย            2. คําแนะนําของบรรณารักษ 

3. คําแนะนําของเพื่อน            4. ดุลยพินิจของทานเอง 

5. บทวิจารณหนังสือตามวารสาร หนังสือพิมพ 

6. อ่ืน ๆ โปรดระบุ……………………  

10. ทานชอบอานหนังสือหรือบทความท่ีใชภาษาแบบใด  (เลือกเพียง1ขอ) 

1. ภาษาทางวิชาการ           2. ภาษางายไมซับซอน 

3. ภาษาสละสลวย พิถีพิถันในการใชคํา       4. ภาษาท่ีแปลจากภาษาตางประเทศ 

5. อ่ืนๆโปรดระบุ……………………
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11.จุดประสงคสําคัญในการอานหนังสือของทาน (เลือกไดมากกวา 1 ขอ) 

 1.เพื่อประกอบการศึกษาตามหลักสูตร     

2.เพื่อเขียนรายงาน หรือภาคนิพนธ 

3.เพื่อใหมีความรูเพิ่มเติมมากข้ึน 

4.เพื่อความบันเทิง และการพักผอน 

5.อ่ืนๆโปรดระบุ…………………… 

 

ส่วนที ่3    ปัจจัยทีมี่อทิธิพลต่อความต้องการในการอ่านหนังสือ 

โปรดระบุระดับของความสําคญัของปัจจัยต่อไปนีท้ีมี่อทิธิพลต่อการเลอืกอ่านหนังสือของท่าน 

(มากทีสุ่ด = 5 , มาก = 4 , ปานกลาง = 3 , น้อย = 2 , น้อยทีสุ่ด = 1) 

 

 

ข้อ 

 

ปัจจัยทีม่อีทิธิพลต่อความต้องการในการอ่านหนังสือ 

ระดบัความสําคญั 

มาก

ทีสุ่ด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ทีสุ่ด 

 ปัจจัยด้านครอบครัว  

1 สังคมการอาน บรรยากาศของการเรียนรู ความสนใจในการ

อานที่มีรวมกันในครอบครัว เปนสิ่งจําเปนในการอาน 

     

2 การไปรานหนังสือหรือหองสมุดกับครอบครัว      

3 การแลกเปลี่ยนหนังสือกันอานภายในครอบครัว      

4 บิดา มารดา ถือเปนบุคคลที่มีอิทธิพลในการเลือกอานหนังสือ      

5 สมาชิกในครอบครัว/ผูปกครองของทานมีการใหคําแนะนําใน

การเลือกอานหนังสือ 

     

6 บรรยากาศภายในบานที่เหมาะสมกับการอานหนังสือ

กอใหเกิดแรงจูงใจในการเลือกอาน 

     

 ปัจจัยด้านสังคม  

7 การไดรับการสงเสริมช้ีแนะจากผูใหญ หรือมิตรสหาย 

แมกระทั่งผูที่มีอายุนอยกวามีสวนในการสรางแรงจูงใจในการ

อาน 

     

8 การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  และการวิเคราะหเก่ียวกับ

หนังสือภายในกลุมเพ่ือน 
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ข้อ 

 

ปัจจัยทีม่อีทิธิพลต่อความต้องการในการอ่านหนังสือ 

ระดบัความสําคญั 

มาก

ทีสุ่ด 

มาก ปาน

กลาง 

น้อย น้อย

ทีสุ่ด 

9 การได้รับคาํแนะนําเกีย่วกบัการเลอืกอ่านหนังสือจากกลุ่ม

เพือ่น 

     

10 การไปร้านหนังสือ หรือห้องสมุดร่วมกบักลุ่มเพือ่น      

11 การอยู่รวมกนัเป็นกลุ่มเพือ่น  มกีารศึกษาค้นคว้าและทาํงาน

เป็นกลุ่ม   

     

12 การอยู่ในสังคมเพือ่นทีม่พีฤตกิรรมรักการอ่าน      

 ปจจัยดานสภาพแวดลอมภายในสถานศึกษา  

13 การมแีหล่งรวบรวมหนังสือหลากหลาย ครบถ้วน  สามารถ

ยมื ค้นคว้าข้อมูลทีต้่องการได้ 

     

14 การมห้ีองสมุดทีม่กีารบริการอย่างมปีระสิทธิภาพภายใน

สถานศึกษา 

     

15 บรรยากาศของห้องสมุดทีเ่หมาะสมกบัการอ่านหนังสือ      

16 การจัดงานสัปดาห์หนังสือภายในวทิยาเขต      

17 การมบีริการห้องสมุดทีด่ ีการจัดทาํเอกสาร  และกจิกรรม

ส่งเสริมการอ่าน 

     

18 การมบีรรณารักษ์ หรือเจ้าหน้าทีห้่องสมุดทีม่คีวามรู้ใน

หนังสือต่างๆ เป็นอย่างด ี

     

19 การได้รับคาํแนะนําเกีย่วกบัหนังสือทีม่คีวามเกีย่วข้องกบั

รายวชิาทีเ่รียนจากอาจารย์ผู้สอน 

     

20 การส่งเสริม และมอบหมายงานจากทางอาจารย์ให้นักศึกษา

ได้ทาํงานร่วมกนัเป็นกลุ่ม/เดีย่ว 

     

 

ส่วนที ่4  ปัญหาและข้อเสนอแนะอืน่ๆ  

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 

 

*****  ขอบคุณเปนอยางสูงท่ีใหความรวมมือ  *****
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ประวตัิผู้วจัิย 

 

ช่ือ-นามสกุล  นายณพิสิษฐ วงษประยูร 

ท่ีอยู   1459/32 ซ. จงสุข ถ.กรุงเทพ-นนท แขวงบางซ่ือ เขตบางซ่ือ   

กรุงเทพมหานคร 10800 

 

ประวัติการศึกษา 

กกกกกกกกพ.ศ.2546 สําเร็จการศึกษามัธยม ศึกษาตอนตน โรงเรียนสามเสนวิทยาลัย ก 

กรุงเทพมหานครกกกก 

กกกกกกกกพ.ศ.2549 สําเร็จการศึกษามัธยม ศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสามเสนวิทยาลัย 

กรุงเทพมหานคร 

กกกกกกกกพ.ศ.2553 กําลังศึกษาระดับปริญญาบริหาร ธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจ

   และภาษาอังกฤษ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร  

   วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 
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ประวตัิผู้วจัิย 

 

ช่ือ-นามสกุล  นายสาว กนิษฐา  วงศสละ 

ท่ีอยู   31/2 หมู 5 ซ.เลควิว1 ต.ลําโพ อ.บางบัวทอง จ.นนทบุรี 11110 

 

ประวัติการศึกษา 

กกกกกกกกพ.ศ.2546 สําเร็จการศึกษามัธยม ศึกษาตอนตน โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาพัฒนาการ  

                                         นนทบุรี จังหวัดนนทบุรี 

กกกกกกกกพ.ศ.2549 สําเร็จการศึกษามัธยม ศึกษาตอนปลาย โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา 

   พัฒนาการนนทบุรี จังหวัดนนทบุรี 

กกกกกกกกพ.ศ.2553 กําลังศึกษาระดับปริญญาบริหาร ธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจ

   และภาษาอังกฤษ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 
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