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การวจัิยนีเ้ป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาในรายวชิา 765 443 สัมมนาการเป็นผู้ประกอบการ 

ตามหลกัสูตรปริญญาบริหารธุรกจิบัณฑิต สาขาวชิาการจัดการธุรกจิและภาษาองักฤษ 

คณะวทิยาการจัดการ มหาวทิยาลยัศิลปากร 

 ปีการศึกษา 2553 



 

พฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของนักศึกษา คณะวิทยาการจัดการ สาขาวิชาการจัดการธุรกิจ 
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การวิจัยนี้เปนสวนหนึ่งของการศึกษาในรายวิชา 765 443 สัมมนาการเปนผูประกอบการ 

ตามหลักสูตรปริญญาบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 ปการศึกษา 2553 



ท่ีประชุมสาขาวิชาการจัดการธุรกิจท่ัวไป คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร พิจารณาแลวอนุมัติใหการ

วิจัย เร่ือง “การพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของนักศึกษา คณะวิทยาการจัดการ สาขา วิชาการจัดการธุรกิจและ

ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ” เสนอโดย นางสาวนิภาพร นารูลา และ 

นางสาวปรียานุช บรรทม มีคุณคาเพียงพอท่ีจะเปนสวนหนึ่งของการศึกษารายวิชาสัมมนาการเปน

ผูประกอบการ ตามหลักสูตรปริญญาบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ คณะ

วิทยาการจัดการ 
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12500706 : สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

12500710 : สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

คําสําคัญ: พฤติกรรม / การใชอินเทอรเนต / นักศึกษา 

        นิภาพร   นารูลา   และ  ปรียานุช    บรรทม          :      พฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาคณะ

วิทยาการจัดการ สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากรวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

อาจารยที่ปรึกษา : อาจารย จิตพนธ    ชุมเกตุ. 116 หนา.  

 

บทคัดยอ 

การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อ ศึกษาพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ 

สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร  ประชากรกลุมเปาหมายคือ นักศึกษา

สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ ชั้นปที่ 1 - 4 จํานวน 430 คน  

ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาสวนใหญเปนเพศหญิง  สวนใหญเร่ิมใชอินเทอรเนตเม่ืออายุ 13 -15 ป มี

ประสบการณการใชอินเทอรเนตมากกวา 4 ปเวลาที่ใชอินเทอรระหวาง  2 – 3 ชั่วโมง / วัน ในชวงเวลา 20.01 - 

24.00 น.  ซึ่งสถานที่ใชอินเทอรเนต บอยที่สุดคือหอพัก ซึ่งสวนใหญใหขอมูลเท็จกับบุคคลอื่นทางอินเทอรเนตเปน

บางคร้ัง โดยไมเคยนัดเจอกับคนที่รูจักกันทางอินเทอรเนตมากอน รับรูเก่ียวกับเว็ป ลามกอนาจารโดยบังเอิญ 

สวนใหญเคยดูภาพโป / เว็ปไซตสามกอนาจารทางอินเทอรเนต นักศึกษาสวนใหญยอมรับการมีส่ือลามกบนอิน

เทอรเนต สนใจ อานขาวสารที่เก่ียวกับเนื่อหาที่เปนภัยตอความม่ันคงตอชาติ มีความคิดเห็นตอเนื้อหาที่เก่ียวของ

กับความรุนแรงคือตกใจ / สะเทือนใจ / กระทบกระเทือนจิตใจ โดยขึ้นอยูกับวิจารณญาณและมุมมองของผูดูแต

ละคน และมีพฤติกรรมที่เปล่ียนแปลงไปหลังจากการใชอินเทอรเนต คือ สนใจคอมพิวเตอร/อินเทอรเนตมากขึ้น 

ดานการศึกษาทั่วไป ระดับสูงสุด คือ คนหาเอกสารขอมูลทางวิชาการ ขอมูลประกอบการทํารายงาน วิจัย  ดาน

การศึกษาธุรกิจและทํางาน ระดับสูงสุด คือ ศึกษาแนวทางดําเนินธุรกิจของคนเองในอนาคต  ดานการศึกษา

ภาษาอังกฤษ ระดับสูงสุด คือ ใชทดสอบความรูทางภาษาอังกฤษของตนเองดานทําธุรกิจ ระดับสูงสุด คือ หา

ขอมูล / เลือกชมสินคาที่สนใจทางเว็ปไซตตาง ๆ ดานดานนวตกรรมและเทคโนโลยี ระดับสูงสุด คือ ดาวนโหลด 

Software ตาง  ๆ อยูในระดับมาก ดานการติดตอส่ือสาร ระดับสูงสุด คือ สนทนาผานเว็ปออนไลน เชน  MSN 

Yahoo Google อยูในระดับมากดานบันเทิง  / ทองเที่ยว ระดับสูงสุด คือ เพื่อฟงเพลง  ดูมิวสิควีดีโอ ดูหนัง ดูทีวี 

ออนไลน ดาวนโหลดเพลง ดาวนโหลด มิวสิควีดีโอ ดาวนโหลดหนัง  

 

คณะวิทยาการจัดการ                                    มหาวิทยาลัยศิลปากร                                                  ปการศึกษา 

2553 

ลายมือนักศึกษา …………………………………….  ลายมือนักศึกษา ………………………………………. 

ลายมืออาจารยที่ปรึกษา …………………………………. 

  



 
 

กติติกรรมประกาศ 

 

งานวิจัยฉบับนี้สําเร็จลุลวงได ดวยความชวยเหลือและการสนับสนุนจากบุคคลหลายทาน 

ขอขอบพระคุณคณาจารย คณะวิทยาการจัดการทุกทาน ท่ีถายทอดวิชาความรู ใหแกผูวิจัย 

ขอขอบพระคุณ อาจารย จิตพนธ ชุมเกตุ อาจารยท่ีปรึกษาการทําวิจัยคร้ังนี้ซ่ึงเปนผูใหคําปรึกษา

แนะนําตรวจสอบแกไขในการปรับปรุงขอบกพรองตาง ๆ ตลอดระยะเวลาในการทํางานวิจัยฉบับนี้ 

ขอขอบพระคุณ อาจารยประพล เปรมทองสุข ผูทรงคุณวุฒิท่ีใหความกรุณาแกผูวิจัยในการให

คําปรึกษาแนะนํา เพื่อเสนอแนวคิดและคําแนะนําท่ีเปนประโยชน ทําใหงานวิจัยนี้สมบูรณมากข้ึน 

กราบขอบพระคุณ บิดา มารดา และพี่ชายท่ีคอยเปนกําลังใจใหคําปรึกษาตลอดการทําวิจัยคร้ังนี้ 

ขอบคุณเพื่อน ๆ และนอง ๆ สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ ช้ันปท่ี  1 - 4 ท่ีชวยตอบ

แบบสอบถามจนสามารถทําใหวิจัยฉบับนี้สามารถสําเร็จได ขอบคุณเพื่อน ๆ ท่ีใหคําปรึกษาและเปน

กําลังใจชวยเหลือใจการทําวิจัยคร้ังนี้ใหสําเร็จตามตั้งใจไว สุดทายขอขอบพระคุณทุก ๆ ทาน ท่ีมิได

เอยนามไวณท่ีนี้ ท่ีมีสวนรวมและกําลังใจ ใหสามารถทําวิจัยคร้ังนี้เสร็จสมบูรณไปไดดวยดี 
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ตารางท่ี                      หนา 

     1  ขนาดประชากรในการวิจัย       46                

     2  แสดงจํานวนคารอยละ และอันดับท่ีของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขา 

วิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสน 

เทศเพชรบุรี จําแนกตามเพศ       53 

     3  แสดงจํานวนคารอยละและอันดับท่ีของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขา 
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เทศเพชรบุรีจําแนกตามช้ันป       54 
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เทศเพชรบุรี จําแนกตามเกรดเฉล่ียสะสม      55 

    5  แสดงจํานวนคารอยละ และอันดับท่ีของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขา 
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บทที ่1 

บทนํา 

 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา  

กกกกกกกกปจจุบันระบบเครือขายอินเทอรเนตนั้นไดเขามามีบทบาทตอชีวิตประจําวันของทุกคน

ในทางตรงและทางออม และมีความสําคัญตอการดําเนินชีวิตประจําวันของบุคคลซ่ึงมีความจําเปนท่ี

จะตองพึ่งพาเทคโนโลยีการส่ือสาร ระบบอินเทอรเนตไดเขามามีบทบาทท่ีสําคัญอยางยิ่งตอ

หนวยงานตางๆ ท้ังภาครัฐ และเอกชน นักศึกษา รวมท้ังประชาชนโดยท่ัวไป ท่ีตางตองใชประโยชน

จากอินเทอรเนตในการสืบคนขอมูล เพื่อความบันเทิง ติดตอส่ือสารทางไกลผานอินเทอรเนตเพื่อยอ

โลกของเราใหสามารถติดตอกันไดงายดายข้ึน อินเทอรเนตแพรเขาสูสังคมไทย ความตองการใชอิน

เทอรเนตไดรับความนิยมท่ัวประเทศ โดยเฉพาะกลุมนักศึกษาสามารถใชอินเทอรเนตในการคนควา

หาขอมูลเพื่อทํารายงาน ขอมูลตาง ๆ ท่ีเกี่ยวกับการประกอบอาชีพ  รัฐบาลและหลายฝายไดพยายาม 

ผลักดันใหนักเรียน นักศึกษาบานเราไดมีโอกาสไดคนควาหาความรูเพิ่มเติม จากการเรียนการสอน

ในแตละวันทางอินเทอรเนต ซ่ึงทางภาครัฐ เอกชน  ไดรวมกันสนับสนุน ทําใหผูใชอินเทอรเนต  

สวนใหญไดมีโอกาสในการทองอินเทอรเนตตามความตองการ หรือความเปนสวนตัวกันมากข้ึน 

แตท้ังนี้ในอีกแงมุมหนึ่ง ท่ีทางผูใหบริการอินเทอรเนตท้ังหลาย  ยังคงไมยอมควบคุมลักษณะขอมูล

ท่ีไมเหมาะสม ตอเยาวชน ท้ังท่ีทําไดโดยไมยาก  ตอใหจะปองกันไดไมถึง 100 % แตอาจเปนเพราะ 

"เหตุผลทางดานการตลาด" แลว  ทําใหบรรดาผูใหบริการอินเทอรเนตท้ังหลาย หรือแมจะเปนใน

สถาบันการศึกษาช่ือดังของรัฐ หรือเอกชนก็ตาม  ไดเลือกท่ีจะใหความเปนอิสระในสิทธิมนุษยชน

ตอผูใชอินเทอรเนตไดเปนคนเลือกบริโภคขอมูลขาวสารกันเอง (นองนุช ศักดินาเกียรติกุล 2546) 

กกกกกกกกดังนั้นองคกรทางสังคมตางๆ ท่ีเห็นควรวาตนเองนาจะระวังหรือมีสํานึกท่ีเกี่ยวของตอ

ความรับผิดชอบกับปญหาสังคม ท่ีจะเกิดตามมา จึงควรท่ีจะพิจารณาศึกษาลักษณะพฤติกรรมการใช

อินเทอรเนต ของนักศึกษาไววาการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาสวนใหญแลว ใชประโยชนจากอิน

เทอรทางดานใดบาง เพื่อท่ีจะไดทราบถึงพฤติกรรมและจุดประสงคในการใชอินเทอรเนตของ



 
 

นักศึกษานั้นใชเพื่อประโยชนทางการศึกษา หาขอมูล ความรูหรือเปนเพียงส่ือบัญเทิงชองทางหนึ่ง

เทานั้น 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมในการใชอินเทอรเนตโดยท่ัวไปของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ  

สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากรวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

2. เพื่อศึกษาวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตในดานตางๆของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ 

สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากรวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

 

ขอบเขตของการศึกษา 

1. การวิจัยคร้ังนี้ กลุมประชากรเปาหมาย คือ นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ สาขาวิชาการ

จัดการ 

ธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากรวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ท้ัง 4 ช้ันป คือ ช้ันปท่ี  1 

ช้ันปท่ี 2 ช้ันปท่ี 3 และช้ันปท่ี 4 

2. ขอบเขตเนื้อหาท่ีตองการศึกษาแบงออกเปน 3 ดานคือ 

2.1  ขอมูลท่ัวไปของนักศึกษา ไดแก เพศ ช้ันปท่ีกําลังศึกษา เกรดเฉล่ียสะสม รายรับ 

ตอเดือน ชวงอายุท่ีเร่ิมใชอินเทอรเนต ประสบการณในการใชอินเทอรเนต 

2.2 พฤติกรรมการใชอินเทอรเนต ไดแก จํานวนช่ัวโมงท่ีใชอินเทอรเนต ชวงเวลาใน 

การใชอินเทอรเนต สถานท่ี การใหขอมูล การนัดพบเจอ การรับรูเกี่ยวกับเว็ปลามกอนาจารการ

ยอมรับส่ือลามก ประเภทขาวสารท่ีอาน  ความคิดเห็นตอขาวความรุนแรง อันตรายดานความรุนแรง

ตอสังคม และพฤติกรรมท่ีเปล่ียนไปหลังการใชอินเทอรเนต 

2.3 วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนต ไดแก ดานการศึกษา ดานการศึกษาธุรกิจและ 

ทํางาน ดานการศึกษาภาษาอังกฤษ ดานการทําธุรกิจ  ดานนวตกรรมและเทคโนโลย ี ดานการ

ติดตอส่ือสาร ดานความบันเทิง / ทองเท่ียว  



 
 

3. สถานท่ีศึกษาคือ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

4. ระยะเวลาในการศึกษาตั้งแตเดือนธันวาคม พ.ศ. 2552 ถึงเดือนสิงหาคมพ.ศ  2553 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

1. ไดทราบถึงพฤติกรรมในการใชอินเทอรเนตโดยท่ัวไป ของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ  

สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากรวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

2. ไดทราบถึงวัตถุประสงคในการใชอินเทอรเนตในดานตางๆของนักศึกษาคณะวิทยาการ 

จัดการ สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากรวิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี 

  

นิยามศัพท์เฉพาะ 

1. นักศึกษาหมายถึง ผูท่ีกําลังศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต 

สารสนเทศเพชรบุรีโดยเลือกศึกษาเฉพาะนักศึกษาสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษช้ันป

ท่ี1ถึง 4 

2. พฤติกรรมการใชอินเทอรเนต หมายถึง การใชงาน การเขาถึงขอมูลขาวสาร ผานส่ือ 

ออนไลน โดยพิจารณาจาก ชวงเวลา สถานท่ี แหลงขอมูลท่ีเขาถึง ระยะเวลาการใชงานอินเทอรเนต

ของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัย

ศิลปากรวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

3. วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนต หมายถึง วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาใน 

ดานตาง ๆ ไดแก ดานการศึกษา ดานการศึกษาธุรกิจและทํางาน ดานการศึกษาภาษาอังกฤษ ดานการ

ทําธุรกิจ ดานนวตกรรมและเทคโนโลย ีดานการติดตอส่ือสาร ดานความบันเทิง  /ทองเท่ียว  

 

 

  



 
 

บทที ่2 

เอกสารและงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

 

งานวิจัยนี้  เปนการศึกษาพฤติกรรมการใชอินเทรเนตของ นักศึกษา คณะวิทยาการ

จัดการ สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากรวิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี โดยผูจัดทําวิจัยไดทําการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับขอมูล แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัย

ตางๆท่ีเกี่ยวของดังนี้ 

1. ความหมายของพฤติกรรม 

2. องคประกอบของพฤติกรรม 

3. ประเภทของพฤติกรรมมนุษย 

4. ความหมายของอินเทอรเนต 

5. วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนต 

6.  ศูนยคอมพิวเตอรมหาวิทยาลัยศิลปากร 

7. ความหมายของเร่ืองโปและเปลือย 

8. ความหมายของส่ือลามกอนาจาร 

9. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

1. ความหมายของพฤติกรรม 

 พฤติกรรม (Behavior)  หมายถึง  การกระทําหรืออาการท่ีแสดงออกทางกลามเนื้อ  

ความคิดของบุคคลท่ีตอบสนองตอส่ิงเราภายในจิตใจและภายนอก   อาจทําไปโดยรูตัว  ไมรูตัว  อาจ

เปนพฤติกรรมท่ีพึงประสงค  และไมพึงประสงค  ผูอ่ืนอาจสังเกตการกระทํานั้นไดและสามารถใช

เคร่ืองมือทดสอบได (ราชบัณฑิตยสถาน  2525 : 573 ; วิธี   แจมกระทึก 2541 : 14) 

 พฤติกรรม  หมายถึง  ปฏิกิริยาและกิจกรรมทุกชนิดท่ีมนุษยแสดงออกทางรูปธรรม  

นามธรรม สังเกตไดดวยประสาทสัมผัส  วาจา  และการกระทํา  สามารถแบงพฤติกรรมออกไดเปน  

2  ประเภท  คือ  พฤติกรรมภายนอก (Overt  Behavior) ซ่ึงเปนการกระทําท่ีสังเกตไดดวยประสาท



 
 

สัมผัสหรืออาจใชเคร่ืองมือชวย    และพฤติกรรมภายใน (Covert  Behavior)  ซ่ึงเปนกระบวนการท่ี

เกิดข้ึนภายในจิตใจ (สิทธิโชค   วรานุสันติกุล  2529 : 9 – 11 ;  เฉลิมพล   ตันสกุล  2541 : 2)  

 พฤติกรรม   หมายถึง   การกระทําท่ีสังเกตได เชน  การพูด  การเดิน  การเตนของหัวใจ  

การรับรู  การคิด  การจํา  และการรูสึก   การกระทําท่ีสังเกตไมได  เชน  ผูกระทํารูตัว  ไมรูตัว  หรือ

เปนพฤติกรรมท่ีพึงประสงคและไมพึงประสงค  เปนการกระทําเพื่อตอบสนองความตองการของแต

ละบุคคล     ซ่ึงสัมพันธกับส่ิงกระตุนภายในและภายนอก   

 โกลเดนสัน (Golden son, 1984 : 90, อางถึงใน วอนกไชยสุนทร  2551 : 42) ไดใหคํา

จํากัดความของพฤติกรรมไววา เปนการกระทําหรือตอบสนองการกระทําทางจิตวิทยาของแตละ

บุคคลและเปนปฏิสัมพันธในการตอบสนองส่ิงกระตุนภายในหรือภายนอก   รวมท้ังเปนกิจกรรม

การกระทําตางๆท่ีเปนไปอยางมีจุดหมาย สังเกตเห็นได     หรือเปนกิจกรรมการกระทําตางๆ ท่ีได

ผานการใครครวญแลว หรือเปนไปอยางไมรูตัว 

 จากความหมายของพฤติกรรมท่ีกลาวมาแลวขางตนสรุปไดวา  พฤติกรรมหมายถึง  

การกระทําหรืออาการท่ีแสดงออกของจิตใจท้ังภายในและภายนอก  เปนการกระทําเพื่อสนองความ

ตองการของบุคคล  ซ่ึงบุคคลอ่ืนสังเกต  และใชเคร่ืองมือทดสอบได 

2. องค์ประกอบของพฤติกรรม  

 พฤติกรรมมนุษยมีองคประกอบ  7 ประการ  

 ความมุงหมาย (Goal) เปนความตองการท่ีทําใหเกิดกิจกรรมเพื่อสนองตอบ 

ความตองการท่ีเกิดข้ึน   ความตองการบางอยางสามารถตอบสนองไดทันที แตบางอยางตองใช

เวลานานจึงบรรลุความตองการได 

2.1  ความพรอม (Readiness) คือ ระดับวุฒิภาวะหรือความสามารถท่ีจําเปนใน 

การทํากิจกรรมเพื่อสนองความตองการ 

2.2  สถานการณ (Situation) เปนเหตุการณท่ีเปดโอกาสใหเลือกทํากิจกรรมเพื่อ 

สนองความตองการ 

 



 
 

 

2.3  การแปลความหมาย (Interpretation) กอนท่ีจะทํากิจกรรมหนึ่งลงไป มนุษย 

จะพิจารณาสถานการณกอนแลวจึงตัดสินใจเลือกวิธีการท่ีเกิดความพึงพอใจมากท่ีสุดเพื่อตอบสนอง

ความตองการ 

2.4  การตอบสนอง (Response) เปนการกระทํากิจกรรมเพื่อสนองตอบความ 

ตองการ โดยวิธีการท่ีไดเลือกแลวในข้ันแปลความหมาย 

2.5  ผลท่ีไดรับหรือผลท่ีตามมา (Consequence) เม่ือทํากิจกรรมแลวยอมไดรับผล 

การกระทํานั้น ผลท่ีไดรับอาจเปนไปตามท่ีคาดคิดหรืออาจตรงขามก็ได 

2.6  ปฏิกิริยาตอความผิดหวัง (Reaction to Thwarting) ในกรณีท่ีไมสามารถ 

ตอบสนองความตองการได มนุษยก็อาจจะยอนกลับไปแปลความหมายของสถานการณและเลือก

วิธีการใหม 

 บลูม (Bloom, 1975 : 65 – 197, อางถึงใน วอนกไชยสุนทร  2551 : 54)   ไดกลาวถึง  

พฤติกรรมวาเปนกิจกรรมทุกประเภทท่ีมนุษยกระทํา  อาจเปนส่ิงสังเกตไดหรือไมได  และ

พฤติกรรมดังกลาวนี้  ไดแบงออกเปน  3  สวน  คือ 

1. พฤติกรรมดานความรู  ( Cognitive  domain )  

2. พฤติกรรมดานเจตคติ  ( Affective  domain )  

3. พฤติกรรมดานการปฏิบัติ  ( Psychomotor  domain )  

 

1.พฤติกรรมดานความรู   

 พฤติกรรมดานความรูเปนกระบวนการทางดานสมองเปนความสามารถทางดานสต ิ

ปญญาท่ีเกี่ยวของกับ  การรับรู  การจําขอเท็จจริงตางๆรวมท้ังการพัฒนาความสามารถ  และทักษะ

ทางสติปญญา  การใชความคิด  วิจารณญาณเพื่อประกอบการตัดสินใจ   จัดจําแนกไดตามลําดับข้ัน

จากงายไปยาก  ดังนี ้

 

 

 



 
 

1.1 ความรู  ความจํา  (Knowledge) เปนพฤติกรรมข้ันตนเกี่ยวกับความจําได   

หรือระลึกได 

1.2 ความเขาใจ (Comprehension) เปนพฤติกรรมท่ีตอเนื่องมาจากความรู  คือ   

จะตองมีความรูมากอนถึงจะเขาใจได ความเขาใจนี้จะแสดงออกมาในรูปของการแปลความ  ตีความ  

และคาดคะเน 

1.3 การนําไปใช (Application)  เปนการนําเอาวิชาการ  ทฤษฎี     กฎเกณฑและ 

แนวคิดตางๆไปใช 

1.4 การวิเคราะห (Analysis)   เปนข้ันท่ีบุคคลมีความสามารถ     และมีทักษะ 

ในการจําแนกเร่ืองราวท่ีสมบูรณใดๆออกเปนสวนยอยและมองเห็นความสัมพันธอยางแนชัด

ระหวางสวนประกอบท่ีรวมเปนปญหา  หรือสถานการณอยางใดอยางหนึ่ง 

1.5 การสังเคราะห (Synthesis) เปนความสามารถของบุคคลในการรวบรวม 

สวนยอยตางๆ เขาเปนสวนรวมท่ีมีโครงสรางใหม  มีความชัดเจน  และมีคุณภาพสูงข้ึน 

1.6 การประเมินผล (Evaluation) เปนความสามารถของบุคคลในการวินิจฉัย  

ตีราคาของส่ิงของตางๆ โดยมีกฎเกณฑท่ีใชชวยประเมินคานี้  อาจเปนกฎเกณฑท่ีบุคคลสรางข้ึนมา  

หรือมีอยูแลวก็ตาม 

2. พฤติกรรมดานเจตคติ  

 เจตคติเปนกระบวนการทางดานจิตใจ   อารมณความรูสึก ความสนใจ เจตคติ  การให

คุณคา  การปรับปรุงคานิยม   การแสดงคุณลักษณะตามคานิยมท่ียึดถือ   รวมไปถึงความเช่ือ   

ความรูสึกของบุคคลท่ีมีตอส่ิงตางๆ กันจะบอกแนวโนมของบุคคลในการกระทําพฤติกรรม  ท้ังนี้

ข้ึนอยูกับองคประกอบอ่ืนๆ ดวย  ซ่ึงไดแบงข้ันตอนการเกิดพฤติกรรมดานเจตคติ ไดดังนี ้

2.1 การรับหรือการใหความสนใจ (Receiving  or  Attending) เปนข้ันท่ีบุคคล 

ถูกกระตุนใหทราบวาเหตุการณ  หรือส่ิงเราบางอยางเกิดข้ึน  และบุคคลนั้นมีความยินดี  หรือมีภาวะ

จิตใจพรอมท่ีจะรับ  หรือใหความพอใจตอส่ิงเรานั้น  ในการยอมรับนี้ประกอบดวย  ความตระหนัก  

ความยินดีท่ีควรรับ  และการเลือกรับ 

2.2 การตอบสนอง (Responding) เปนข้ันท่ีบุคคลถูกจูงใจใหเกิดความรูสึกผูกมัด 



 
 

ตอส่ิงเรา  เปนเหตุใหบุคคลพยายามทําใหเกิดปฏิกิริยาตอบสนอง  พฤติกรรมข้ันนี้  ประกอบดวย  

ความยินยอม  ความเต็มใจ  และความพอใจท่ีจะตอบสนอง 

2.3 การใหคานิยม (Valuing) เปนข้ันท่ีบุคคลมีปฏิกิริยาซ่ึงแสดงใหเห็นวาบุคคล 

นั้นยอมรับวาเปนส่ิงท่ีมีคุณคาสําหรับตนเองและไดนําไปพัฒนาเปนของตนอยางแทจริง  พฤติกรรม

ข้ันนี้สวนมากใชคําวา “คานิยม” ซ่ึงการเกิดคานิยมนี้ประกอบดวย การยอมรับ ความชอบและการ

ผูกมัดคานิยมเขากับตนเอง 

2.4 การจัดกลุมคา (Organization) เปนข้ันท่ีบุคคลจัดระบบของคานิยมตางๆให 

เขากลุมโดยพิจารณาถึงความสัมพันธระหวางคานิยมนั้น  ในการจัดกลุมนี้ประกอบดวย  การสราง

แนวความคิดเกี่ยวกับคานิยม  และการจัดระบบของคานิยม 

2.5 การแสดงลักษณะต ามคานิยมท่ียึดถือ (Characterization  by  a  Value  or   

Complex)  พฤติกรรมข้ันนี้ถือวา บุคคลมีคานิยมหลายชนิด และจัดอันดับของคานิยมเหลานั้นจากดี

ท่ีสุดไปถึงนอยท่ีสุดพฤติกรรมเหลานี้จะเปนตัวคอยควบคุมพฤติกรรมของบุคคลพฤติกรรมในข้ันนี้

ประกอบดวย การวางแนวทางของการปฏิบัติ และการแสดงลักษณะท่ีจะปฏิบัติตามแนวทางท่ีเขา

กําหนด 

3.พฤติกรรมดานการปฏิบัติ  

 พฤติกรรมดานการปฏิบัตินี้  เปนการใชความสามารถท่ีแสดงออกทางรางกาย  ซ่ึง

รวมท้ังพฤติกรรมท่ีแสดงออกและสังเกตได     เปนพฤติกรรมข้ันสุดทายท่ีบุคคลปฏิบัติออกมาโดยมี

ดานความรู  และดานเจตคติ  เปนตัวชวยใหเกิดพฤติกรรมดานการปฏิบัติท่ีถูกตอง  แตกระบวนการ

ในการจะกอใหเกิดพฤติกรรมนี้ตองอาศัยระยะเวลาและการตัดสินใจหลายข้ันตอน แตนักวิชาการก็

เช่ือวากระบวนการทางการศึกษาจะชวยใหเกิดพฤติกรรมการปฏิบัติได 

 ความสัมพันธระหวางความรู (Knowledge) เจตคติ (Attitude) และการปฏิบัต ิ(Practice)  

คือการศึกษาถึงรูปแบบความสัมพันธของพฤติกรรมท่ีเกิดจากการเรียนรูท้ัง 3 ดาน คือ ความสัมพันธ

ระหวางความรู เจตคติ และการปฏิบัติ สามารถสรุปรูปแบบของความสัมพันธได เปน 4 ลักษณะคือ 

 

1. ความรู                            เจตคติ                          การปฏิบัต ิ



 
 

 เจตคติเปนตัวกลางท่ีทําใหเกิดความรูและการปฏิบัติ ดังนั้นความรูมีความสัมพันธกับ

เจตคติ  และเจตคติมีผลตอการปฏิบัต ิ

 

2. ความรู 

                     การปฏิบัติ 

         เจตคต ิ

 ความรูและเจตคติมีความสัมพันธซ่ึงกันและกัน  ทําใหเกิดการปฏิบัติตามมา 

 

3.  ความรู 

                 การปฏิบัติ 

         เจตคต ิ

 ความรูและเจตคติตางกัน  ทําใหเกิดการปฏิบัติได  โดยท่ีความรูและเจตคติไม

จําเปนตองสัมพันธกัน 

 4.                  เจตคต ิ

 

          ความรู    การปฏิบัติ 

ความรูมีผลตอการปฏิบัติท้ังทางตรงและทางออม  สําหรับทางออมนั้นมีเจตคติเปน

ตัวกลางทําใหเกิดการปฏิบัติตามมาได 

จากรูปแบบความสัมพันธของพฤติกรรมการเรียนรู   พบวาพฤติกรรมแตละดานสงผล

ทําใหเกิดการปฏิบัติตามมาในตอนสุดทาย ซ่ึงเปนการกระทําของส่ิงมีชีวิตท่ีสามารถวัดไดหรือ

สังเกตไดนั่นเอง    มนุษยมีพฤติกรรมตางๆมากมาย     พฤติกรรมท่ีนับไดวามีความสําคัญอยางหนึ่ง 

คือพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตในดานตางๆ ซ่ึงมีความสําคัญตอความคิด  และการกระทําของผูใช

อินเทอรเน็ต ใหมีแนวโนมไปในทางท่ีดีหรือไมดีได 

3. ประเภทของพฤติกรรมมนุษย์ 



 
 

นักจิตวิทยาแบงพฤติกรรมของมนุษยออกเปน 2 ประเภทใหญๆคือ (ชุดา จิคพิทักษ  

2525 : 6) 

1.2  พฤติกรรรมท่ีมีมาตั้งแตกําเนิด ซ่ึงเกิดโดยไมมรการเรียนรูมากอน ไดแกปฎิกิริยา 

สะทอนกลับ (Reflect action) เชนการกระพริบตา และสัญชาตญาณ (instinct) เชนความกลัว การเอา

ตัวรอดเปนตน 

1.3  พฤติกรรมท่ีเปนผลของการเรียนรู หมายถึง พฤติกรรมท่ีรางกายทําข้ึนหลังจากได 

มีการเรียนรูหรือเลียนแบบจากบุคคลอ่ืนในสังคมพฤติกรรม ประเภทนี้ หรืออาจเรียกอีกอยางหนึ่งวา 

พฤติกรรมทางสังคม 

การปรับเปล่ียนพฤติกรรมของมนุษยใหเหมาะสมกับส่ิงแวดลอม แบงออกเปน 4 

ลักษณะคือ  

1. การปรับเปล่ียนทางดานอารมณ และความรูสึกนึกคิด ใหมีสัมพันธภาพท่ี 

ดีกับบุคคลอ่ืน ปรับอารมณความรูสึก ใหสอดคลองกับบุคคลอ่ืน รูจักการยอมรับผิด 

2. การปรับเปล่ียนทางดานสติปญญา เชนการศึกษาคนควา เพื่อใหมีความรูท่ี 

ทันสมัย ทันเหตุการณ การมีความคิดคลอยตามความคิดเห็นของคนสวนใหญ 

3. การปรับเปล่ียนทางดานสรีระของรางกาย เชนการปรับปรุงบุคลิกภาพ  

การแตงกาย 

4. การปรรับเปล่ียนอุดมคติ หมายถึง การสามารถปรับเปล่ียนหลักการณ  

แนวทางบางสวนบางตอนเพื่อเขากับสังคมสวนใหญได 

 

 

ส่ิงทีมี่อธิิพลต่อพฤติกรรม 

ประกอบดวย 2 ปจจัยคือ 

1. พนัธุกรรม คือ การถายทอดบุคลิกลักษณะจาก ปู ยา ตา ยาย พอ แม สูลูกหลาน มี

ลักษณะทางกายภาพ และทางสติปญญา (จรรจา สุวรรณทัต และดวงเดือน พันธุมนาวิน 2521 : 2) 



 
 

2. ส่ิงแวดล้อม คือ ส่ิงตาง ๆ ท่ีอยูรอบตัวเปนส่ิงเรากระตุนใหบุคคลแสดงออกโตตอบ

ในลักษณะตาง ๆ ซ่ึงมีผลตอพฟติกรรมของมนุษย ไดแก ส่ิงแวดลอมทางบาน ส่ิงแวดลอมทาง

โรงเรียน ส่ิงแวดลอมทางชุมชน ส่ิงแวดลอมทางมหาลัย วัฒนธรรมภูมิประเทศ (จรรจา สุวรรณทัต 

และดวงเดือน พันธุมนาวิน 2521 : 11)  

ส่ิงท่ีกําหนดพฤติกรรมของมนุษยมีหลายประการ ซ่ึง ดร.ณรงค สินสวัสดิ์ ไดอธิบายไว

ในหนังสือจิตวิทยาการเมือง แบงออกเปนสองประเภท (ชุดา จิตพิทักษ  2525 : 59) ไดแก ลักษณะ

สวนตัวของมนุษยแตละคน และส่ิงท่ีไมเกี่ยวของกับพฤติกรรมของมนุษยหากแตเปนเร่ืองของ

กระบวนการอ่ืน ๆ ทางสังคม 

พฤติกรรมเปนผลมาจากมนุษยแสดงปฎิกิริยาตอบสนองตอส่ิงเรา หรือแรงจูงใจ

พฤติกรรมบางอยางมีแรงจูงใจหลายอยางรวมกัน ซ่ึงปจจัยในการจูงใจใหเกิดพฤติกรรมไดแก           

แรงจูงใจทางสังคม  เปนส่ิงท่ีเกิดภายหลังการเรียนรู แบงออกไดหลายลักษณะ เชน

ความตองการทางสังคมท่ีคลอยตามขนบธรรมเนียมประเพณี ความตองการอยางเดียวกันอาจทําให

คนเรามีพฤติกรรมไมเหมือนกัน เม่ือตองการศึกษาคนควาเพิ่มเติมบางคนเขาหองสมุด ในขณะท่ีบาง

คนคนควาจากอินเทอรเน็ต  พฤติกรรมอยางเดียวกันอาจเนื่องมาจากความตองการท่ีแตกตางกันได 

เชนบางคนชอบอินเทอรเน็ตเพราะตองการหาความรู ในคณะท่ีบางคนตองการหาความบันเทิง  

แรงจูงใจสวนบุคคล เปนแรงจูงใจท่ีพัฒนาข้ึนเฉพาะตัวบุคคล เกิดจากความตองการ

ของรางกาย และความตองการทางสังคมประกอบกัน เพื่อเปนการส่ือสารใหอีกฝายหนึ่งไดรับรูถึง

การเปล่ียนแปลงในดานตาง ๆ 

 

 

พฤติกรรมการส่ือสาร 

 ในการแสวงหาขอมูลขาวสารผานอินเทอรเน็ตผูใชสามารถท่ีจะควบคุมขอมูลขาวสารท่ี

ตองการเปดรับ หรือเลือกขอมูลขาวสารท่ีเห็นวาไมนาสนใจไดอยางสะดวก ปจจัยท่ีสําคัญใช

ประกอบการตัดสินใจรับขาวสารแตกตางกันออกไปตามแตละบุคคล มีดังนี้ (สมร ทองดี  2546 :  

135-137) 



 
 

ความเดน บุคคลเลือกใหความสนใจ กับสารท่ีมีจุดเดนไปจากสารอ่ืนประสบการณ ทํา

ใหผูแสวงหาขาวสารตางกัน 

การใชประโยชนของขาวสาร ผูรับสาร จะแสวงหาขาวสาร เพื่อสนองวัตถุประสงค

อยางใดอยางหนึ่ง 

การศึกษาและสถานะทางสังคม การศึกษา และช้ันทางสังคมมีอิธิพลอยางยิ่งตอการ

เลือกของผูรับสาร 

ปัจจัยทีมี่อทิธิพลต่อการรับการตีความ และการทาํความเข้าใจในข่าวสารของผู้รับสาร 

ปจจัยทางดานการส่ือสาร ไดแก ทักษะความสามารถ ความชํานาญในการถอดรหัสสาร 

รวมถึงทรรศนคติในการส่ือสาร ความรูในเร่ืองสาร และการส่ือสาร 

ปจจัยดานประชากรศาสตร อันไดแก อายุ เพศ สถานภาพทางสังคม และเศรษฐกิจ 

การศึกษา อาชีพ ศาสนา ฯลฯ ซ่ึงปจจัยเหลานี้ลวนแลวแตมีผลตอการรับรู การตีตวาม และการเขาใจ

ในการส่ือสารท้ังส้ิน (กิตติมา สุรสนธิ 2547 : 19 - 20) 

ทฤษฎกีารใช้ประโยชน์และความพงึพอใจของผู้รับสาร  

ทฤษฎีการใชประโยชนและความพึงพอใจ (uses and gratifications) ไดเพิ่มมิติเร่ือง

อรรถประโยชนของผูรับสาร โดยพิจารณาใน3ดานหลักคือ (อุบลรัตน ศิริยุวศักดิ ์2547 : 526) 

ผูรับสารใชส่ือเพื่อหลีกหนีจากโลกความเปนจริง และผอนคลายความเครียด 

ผูรับสารใชส่ือเพื่อสรางความสัมพันธกับเพื่อนหรือคนรอบขาง 

ผูรับสารใชส่ือเพื่อสรางเอกลักษณหรือความเปนตัวตน 

ลักษณะการเลือกใชประโยชน จากส่ือในสังคมของผูรับสารเพิ่มเติมดังนี ้

 เพื่อใหเกิดกการจัดวางโครงสรางในชีวิตประจําวัน  

 เพื่อใหเกิดการสรางความสัมพันธกับคนรอบขาง ดวยการนําเอสเร่ืองราวเชน ขาว  

ละคร หรือเร่ืองราวในอินเทอรเน็ตมาเปนหัวขอในการสนทนากับเพื่อน 



 
 

 เพื่อเพิ่มการติดตอ หรือหลีกเล่ียงความสัมพันธ เชนการพูดคุยทาง Chat, MSN เพื่อเพิ่ม

การติดตอกับผูคน หรือในสถานการณท่ีแตกตางกัน บางคนอาจเลือกเอาการ chatเพื่อตัดการส่ือสาร

กับผูคนรอบขางในช่ัวระยะเวลาหนึ่ง 

 เพื่อการเรียนรูทางสังคม ผูรับสารสามารถเรียนรูรายละเอียดของประเด็นท่ีออนไหว

ทางสังคมตางๆ เชนประเด็นทางการเมือง หรือ ขาวบันเทิงท่ีอินเทอรเนตสามารถใหไดขาวไดอยาง

รวดเร็วพรอมท้ังภาพประกอบ 

 เพิ่มสมรรถนะในการควบคุมสถานการณ เชน การรับรูขาวสารกอนผูอ่ืน เพื่อนําไปสู

การจัดเตรียม หรือปองกันภัย เชน การรับรูขาวลวงหนา เพื่อปองกันเหตุการณภัยตางๆท่ีอาจจะ

เกิดข้ึน 

 ในการจะใชประโยชนและแสวงหาความพึงพอใจจากส่ือของผูรับสารแตละคน กอน

อ่ืนตองมีทุนทรัพย และขอมูลขาวสารเพื่อใหไดมาซ่ึงส่ือตามความประสงค เม่ือไดมาแลวผูรับสาร

ตองมีทักษะ และความสามารถในการใชส่ือนั้น ๆ และในการทําความเขาใจ ตลอดจนตีความเนื้อหา

สาระของส่ือ ผูรับสารตองดําเนินการตามกระบวนการ ท้ังหมดท่ีสลับซับซอน แตก็ไมมีหลักประกัน

วาจะบรรลุวัตถุประสงคทุกคร้ัง เพราะอาจติดขัดข้ันตอนใดข้ันตอนหนึ่ง เหมือนกับส่ืออินเทอรเน็ต 

เพื่อใหไดมาซ่ึงขอมูลขาวสาร หรือการติดตอส่ือสารท่ีตนเองตองการ อีกท้ังยังตองมีทักษะและ

ความสามารถในการใชคอมพิวเตอร และอินเทอรเนตใหไดมาซ่ึงประโยชนและความพึงพอใจจาก

ส่ืออินเทอรเนต 

 

 

ทฤษฎลีาํดับขั้นความต้องการของมาสโลว์ (Maslow’s Hierarchy of Needs) 

 มาสโลวเปนนักจิตวิทยากลุมมนุษยนิยมทฤษฎีของเขาไดช่ือวาทฤษฎีลําดับความ

ตองการ โดยอธิบายวามนุษยมีความตองการเปนลําดับข้ัน ซ่ึงพบวาบุคคลมักดิ้นรนตอบสนองความ

ตองการข้ันต่ําสุดกอน เม่ือไดรับการตอบสนองแลว จึงตองการแสวงความตองการข้ันสูงข้ึนไป

ตามลําดับความตองการ 

 



 
 

ภาพ 1 ภาพปรามิดแสดงลําดับข้ันความตองการ ตามแนวคิดของมาสโลว 7 ลําดับข้ัน 

ท่ีมา จากแรงจูงใจในการทํางาน, โดยมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 2550  

จากภาพ อธิบายลําดับข้ันความตองการตามแนวคิดของมาสโลว ไดดังนี ้

ลาํดับขั้นที ่ 1 ความตองการทางสรีระ (physical needs) คือความตองการตอบสนอง

ความหิวกระหาย ความเหนื่อย ความงวง ความตองการทางเพศ ความตองการขับถาย  ความตองการ

มีกิจกรรมทางรางกาย และความตองการสนองความสุขของประสาทสัมผัส 

ลาํดับขั้นที ่2 ความตองการความปลอดภัย (safety needs) คือความตองการการคุมครอง

ปกปองรักษา ความอบอุนใจ ความปราศจากอันตราย และตองการหลีกเล่ียงความวิตกกังวล 

ลาํดับขั้นที ่ 3 ความตองการความเปนเจาของ และความรัก ( belongingness and love 

needs) คือความอยากมีเพื่อน มีพวกพอง มีกลุม มีครอบครัว และมีความรัก  ข้ันนี้จัดเปนความ

ตองการทางสังคม 

ลาํดับขั้นที ่4 ความตองการเปนท่ียอมรับ ยกยอง และเกียรติยศช่ือเสียง ( esteem needs) 

คือความอยากมีช่ือเสียง มีหนามีตา มีคนยกยองเล่ือมใส มีความเดนดัง  และตองการความรูสึกท่ีดี

ของคนอ่ืนตอตน 

ลาํดับขั้นที ่5 ความตองการใฝรูใฝเรียน (need to know and understand) ค่ือความอยากรู 

อยากเขาใจ อยากมีความสามารถ อยากมีประสบการณ 

ลาํดับขั้นที ่ 6 ความตองการทางสุนทรียะ ( aesthetic needs) ไดแกความตองการดาน

ความดี ความงาม คุณธรรม และความละเอียดออนทางจิตใจ 

ลาํดับขั้นที ่ 7 ความตองการความสําเร็จ หรือความสมบูรณแบบในชีวิต ( self -  

actualization needs) ข้ันนี้ถือวาเปนความตองการสูงสุดแหงความเปนมนุษย ซ่ึงจะเกิดข้ึนนี้ไดตองปู

พื้นฐานใหบุคคลไดตอบสนองความตองการของตนในลําดับข้ันท่ี 1 เปนลําดับมาจนถึงระดับสูง 

หรือสรางความรูสึก “พอ” ในความเปนเขาเสียกอน ซ่ึงบุคคลประเภทนี้มักไดรับ ประสบการณ

สูงสุด คือไดรับประสบการณเขมขนบางประการดวยตนเองจนตระหนักในสภาพความเปนจริงแหง

ชีวิต ซ่ึงบางคนกลาววาเขาถึงปรัชญาชีวิต หรือสัจจธรรมแหงชีวิต 



 
 

ความตองการท้ัง 7 ลําดับข้ันตอนตามแนวคิดของมาสโลวนั้น บุคคลจะกระทําการเพื่อ

สนองความตองการลําดับแรกกอน แลวจึงดิ้นรนเพื่อสนองความตองการถัดมาเปนลําดับตัวอยาง

พฤติกรรมของพนักงานในองคการ เชน ตราบใดท่ีคาแรงยังไมพอกิน (ความตองการข้ันท่ี 1) หรือ

ตนตองเผชิญสถานการณเส่ียงภัยในหนาท่ี (ความตองการข้ันท่ี 2) ในภาวะดังกลาวนั้น พนักงานอาจ

ยังไมคํานึงถึงความรัก การยอมรับ  การยกยองและเกียรติยศช่ือเสียง (ความตองการข้ันท่ี 4) หรือจะ

ยังไมดิ้นรนเพื่อใฝหาความรู ความดี ความงาม หรือความสมบูรณแบบสวนตัว  (ความตองการข้ันท่ี 

5, 6 และ 7) จึงเห็นไดวาคนบางคนกระทําในส่ิงท่ีสังคมไมยอมรับ เพื่อใหความตองการทางกาย 

ไดรับตอบสนอง เชน เพื่อใหทองหายหิว  เพื่อสนองความตองการทางเพศ หรือเพื่อสะสมเงินทอง

เอาไวใหอบอุนใจวาตอไปภายหนาจะไดมีกินมีใช ดังนั้นจึงมีนักศึกษาหลายคนท่ีใชอินเทอรเนตเพื่อ

ตอบสนองความตองการของตนเองในดานตางๆ เชนการหาเพื่อนคลายเหงา หาขอมูลเพื่อทํารายงาน

สงอาจายร หรือบางคนก็อาจหาเงินโดยการขายบริการผานอินเทอรเนต และท่ีแยไปกวานั้นคือ บาง

คนโชวรางกายของตนเองใหผูอ่ืนดูเพียงเพื่อตอบสนองความเหงาของตนเองเทานั้น ซ่ึงเปนการใช

อินเทอรเนตเพื่อตอบสนองความตองการของตนเองในทางท่ีผิด 

4. ความหมายของอนิเทอร์เนต 

คือระบบเครือขายคอมพิวเตอรท่ีใหญท่ีสุดในโลซ่ึงเกิดจากระบบคอมพิวเตอรเครือขาย

ยอย ๆ หลาย ๆ  เครือขายรวมตัวกันเปนระบบเครือขายขนาดใหญ  ซ่ึงขยายความไดดังนี้  คือ การท่ี

คอมพิวเตอรตั้งแต 2 เคร่ืองข้ึนไป สามารถติดตอส่ือสารซ่ึงกันและกันไดโดยผานสาย Cable หรือ 

สายโทรศัพท ดาวเทียม ฯลฯ การติดตอนั้นจะเปนการแลกเปล่ียนขอมูลซ่ึงกันและกัน  หรือใช

อุปกรณรวมกัน เชน ใช Printer หรือ CD-Rom รวมกัน เราเรียกพฤติกรรมของคอมพิวเตอรลักษณะ

นี้วา เครือขาย (Network) ซ่ึงเม่ือมีจํานวนคอมพิวเตอรในเครือขายมากข้ึน และมีการเช่ือมโยงกันไป

ท่ัวโลก จนกลายเปนเครือขายขนาดใหญ เรียกส่ิงนี้วา  อินเทอรเนต นั่นเอง การท่ีคอมพิวเตอร

สามารถติดตอส่ือสารกันไดนั้น วาไปแลวก็เปรียบเหมือนคนเรา คือตองมีภาษาพูดคุยกันโดยเฉพาะ

คนไทยก็พูดภาษาไทย คนอังกฤษก็ตองพูดภาษาอังกฤษ และภาษาอังกฤษไดถูกกําหนดเปน

ภาษาสากลในการติดตอส่ือสารกันของทุกประเทศท่ัวโลก สําหรับคอมพิวเตอรในระบบ

อินเทอรเน็ตนั้น ก็มีภาษาท่ีใชคุยกันเหมือนกัน  ซ่ึงท่ีทําใหคอมพิวเตอรสามารถติดตอส่ือสารซ่ึงกัน

และกันได พูดคุยกันรูเร่ืองนั่นเอง ซ่ึงเราเรียกวาภาษาท่ีใชส่ือสารกันระหวางคอมพิวเตอรวา 

โปรโตคอล (Protocol) เม่ือคอมพิวเตอรติดตอส่ือสารกันนั้น อาจเปนคอมพิวเตอรจากเมืองไทย 

ติดตอกับคอมพิวเตอรท่ีอเมริกา ซ่ึงตองมีความแตกตางกันของชนิดเคร่ืองทาง Hardware และ

ระบบปฏิบัติการ (Operating System) ทาง Software แลวถาคิดถึงท่ัวโลกยอมตองมีความหลากหลาย



 
 

ทาง Hardware และ Software กันมากมาย แตทําไมปจจุบันคอมพิวเตอรจึงสามารถติดตอส่ือสารกัน

ได ท่ีเปนอยางนี้ก็เพราะ คอมพิวเตอรในระบบอินเทอรเนตนั้น  จะมีภาษาสากลใชส่ือสารกัน

โดยเฉพาะ คือเรียกวามี Protocol เฉพาะนั่นเอง ซ่ึงเราเรียก Protocol เฉพาะนี้วา TCP / IP โดยยอมา

จากคําวา Transmission Control Protocol (TCP) Internet Protocol (IP) นั่นเอง   

อนิเทอร์เนตคอือะไร 

อินเทอรเนต (Internet)1

1. การส่ือสารบนอินเทอรเนตไมจํากัดระบบปฏิบัติการของเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีตาง

ระบบปฏิบัติการกันก็สามารถติดตอส่ือสารกันไดiเชนiคอมพิวเตอรท่ีมีระบบปฏิบัติการแบบ 

Macintosh ได 

 มาจากคําวา Inter Connection Network หมายถึง เครือขายของ 

เครือขายคอมพิวเตอร ระบบตาง ๆ ท่ีเช่ือมโยงกัน ลักษณะของระบบอินเทอรเนต เปนเสมือนใยแมง

มุมท่ีครอบคลุมท่ัวโลก ในแตละจุดท่ีเช่ือมตออินเทอรเนตนั้น สามารถส่ือสารกันไดหลายเสนทาง 

โดยไมกําหนดตายตัว และไมจําเปนตองไปตามเสนทางโดยตรง อาจจะผานจุดอ่ืน ๆ หรือ เลือกไป

เสนทางอ่ืนไดหลาย ๆ เสนทาง 

อินเทอรเนตเดิมทีเกิดข้ึนจากวัตถุประสงคทางการทหารและความม่ันคงของประเทศ

สหรัฐอเมริกาเพื่อใหสามารถเช่ือมตอเคร่ืองคอมพิวเตอรเขาหากันแมจะมีระบบท่ีแตกตางกันแต

สามารถแลกเปล่ียนขอมูลกันได แมวาเคร่ืองคอมพิวเตอรเคร่ืองใดเคร่ืองหนึ่งในระบบท่ีตออยูจะไม

สามารถทํางานได ความตองการดังกลาวไดเกิดข้ึนในชวงสงครามเย็นระหวางกลุมประเทศในคาย

คอมมิวนิสตกับคายเสรีประชาธิปไตย ซ่ึงสหรัฐอเมริกาเปนประเทศผูนําในคายเสรีประชาธิปไตยท่ี

ตองพัฒนาเทคโนโลยีดานการทหารใหลํ้าหนากวาสหภาพโซเวียต หลังจากนั้นการพัฒนาการของ

ระบบดังกลาวไดมีมาอยางตอเนื่อง ปจจุบัน เปนท่ีทราบกันดีวาการส่ือสารไดถูกกลาวขานกันวาเปน

ยุคไรพรมแดน การเขาถึงกลุมเปาหมายจํานวนมาก  ๆ ไดในเวลาอันรวดเร็ว และใชตนทุนในการ

ลงทุนต่ํา เปนส่ิงท่ีพึงปรารถนาของทุกหนวยงาน และอินเทอรเนตก็เปนส่ือท่ีสามารถตอบสนองตอ

ความตองการดังกลาวได จึงเปนส่ิงจําเปนท่ีทุกคนตองใหความสนใจและปรับตัวใหเขากับ

เทคโนโลยีใหมนี้ เพื่อจะไดใชประโยชนจากเทคโนโลยีดังกลาวอยางเต็มท่ี 

เหตุผลสําคัญท่ีทําใหอินเทอรเนตไดรับความนิยมแพรหลาย คือ 

                                                            
1

 Internet  :  http://dusithost.dusit.ac.th/ 



 
 

2. อินเทอรเนตไมมีขอจํากัดในเร่ืองของระยะทางไมวาจะอยูภายในอาคารเดียวกัน 

หรือหางกันคนละทวีป ขอมูลก็สามารถสงผานถึงกันได 

3. อินเทอรเนตไมจํากัดรูปแบบของขอมูล ซ่ึงมีไดท้ังขอมูลท่ีเปนขอความอยางเดียว 

หรืออาจมีภาพประกอบรวมไปถึงขอมูลชนิดมัลติมีเดียiคือมีท้ังภาพเคล่ือนไหวและมีเสียงประกอบ 

ดวยได 

4. วัตถุประสงคของการใชอินเทอรเนต ในการใชอินเทอรเนตนั้นมีวัตถุประสงคเพื่อ

เปนการแบงปนการใชทรัพยากรหรือขอมูลตาง ๆ รวมกัน เพื่อเอ้ืออํานวยในการติดตอส่ือสาร 

แลกเปล่ียนขอมูลความรู และเทคโนโลยีใหม  ๆ  และเปนแหลงความรูเพื่อทดลองวิชาความรูตาง ๆ 

โดยการเช่ือมตอเครือขายคอมพิวเตอรจํานวนมากท่ัวโลกเขาดวยกันในการใชอินเทอรเนตนั้นมี

วัตถุประสงคเพื่อเปนการแบงปนการใชทรัพยากรหรือขอมูลตาง ๆ รวมกัน เพื่อเอ้ืออํานวยในการ

ติดตอส่ือสาร แลกเปล่ียนขอมูลความรู และเทคโนโลยีใหม  ๆ  และเปนแหลงความรูเพื่อทดลองวิชา

ความรูตาง ๆ โดยการเช่ือมตอเครือขายคอมพิวเตอรจํานวนมากท่ัวโลกเขาดวยกัน 

 

5. วตัถุประสงค์การใช้อนิเทอร์เนต 

1. ด้านการศึกษา  

ตั้งแตตนป ค.ศ.1990 เปนตนมา การประยุกตอินเทอรเนตทางการศึกษาไดเปล่ียนจากชวง

ของการพัฒนาและวิจัยเครือขาย มาเปนชวงของความพยายามในการบูรณาการเครือขาย อินเทอร

เนตกับกิจกรรมการเรียนการสอน โดยเฉพาะอยางยิ่งการเรียนการสอนในระดับตั้งแตอนุบาล จนถึง

ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย นักการศึกษาในสหรัฐอเมริกา ไดใชอินเทอรเนตในการสืบคน

สารสนเทศตางๆ บนเครือขาย เชน รายงานการวิจัยการคนควาทางการศึกษา แผนการสอน รวมไป

ถึงกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีไดมีการเผยแพรไวบนเครือขาย นอกจากนี้ กลุมขาว หรือ  

Newsgroup และ กลุมสนทนา หรือ  Discussion Group ท่ีมีบริการบนเครือขายอินเทอรเนตนั้น ได

กลายเปนศูนยกลางการติดตอส่ือสาร อภิปรายแลกเปล่ียนสอบถามขอมูลผูเรียนรู ตลอดจนครู

อาจารย ผูสอน ตลอดจนผูสนใจรวมกัน 

1.1 ประโยชนของอินเทอรเนตทางการศึกษา ปจจุบัน หลาย  ๆ ประเทศ รวมท้ัง

ประเทศไทย ตางไดนําอินเทอรเนตไปประยุกตใชในกระบวนการเรียนการสอน จนถือไดวาอิน

เทอรเนตกลายเปนเทคโนโลยีการศึกษาของยุคปจจุบันไปแลว ซ่ึงคุณคาทางการศึกษาในการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนผานอินเทอรเนต (ซ่ึงถนอมพร เลาหจรัสแสง 2541) ไดกลาวถึงประโยชน

ของอินเทอรเนตทางการศึกษาไวดังนี ้



 
 

1.1.1 การใชกิจกรรมบนเครือขายคอมพิวเตอรชวยทําใหผูเรียนไดเรียนรูเกี่ยว 

กับสังคม วัฒนธรรมและโลกมากข้ึน ท้ังนี้เนื่องจากเครือขายอินเทอรเนต อนุญาตใหผูเรียนสามารถ

ส่ือสารกับผูคนท่ัวโลกไดอยางรวดเร็ว และสามารถสืบคนหรือเผยแพรขอมูลสารสนเทศจากท่ัวโลก

ไดเชนกัน 

1.1.2 เปนแหลงความรูขนาดใหญสําหรับผูเรียน โดยท่ีส่ือประเภทอ่ืน  ๆ ไม

สามารถทําได กลาวคือ ผูเรียนสามารถคนหาขอมูลในลักษณะใด  ๆ ก็ได ไมวาจะเปนขอความ 

ภาพนิ่ง ภาพเคล่ือนไหว หรือในรูปแบบของส่ือประสม โดยการสืบคนผานเครือขายอินเทอรเนตท่ี

โยงใยกับแหลงขอมูลตาง ๆ ท่ัวโลก 

1.1.3 การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนผานอินเทอรเนต ทําใหเกิดผลกระทบ

ตอผูเรียนในดานทักษะการคิดอยางมีระบบ ( high-order thinking skills) โดยเฉพาะทําใหทักษะการ

วิเคราะหสืบคน (inquiry-based analytical skill) การคิดเชิงวิเคราะห (critical thinking) การวิเคราะห

ขอมูล การแกปญหา และการคิดอยางอิสระ ท้ังนี้เนื่องจากเครือขายคอมพิวเตอรเปนแหลงรวมขอมูล

มากมายมหาศาล ผูเรียนจึงจําเปนตองทําการวิเคราะหอยูเสมอ เพื่อแยกแยะขอมูลท่ีเปนประโยชน

และไมเปนประโยชนสําหรับตนเอง 

1.1.4 สนับสนุนการส่ือสารและการรวมมือกันของผูเรียน ไมวาจะในลักษณะ

ของผูเรียนรวมหอง หรือผูเรียนตางหองเรียนบนเครือขายดวยกัน เชน การท่ีผูเรียนหองหนึ่งตองการ

ท่ีจะเตรียมขอมูลเกี่ยวกับการถายภาพเพื่อสงไปใหอีกหองเรียนหนึ่งนั้น ผูเรียนในหองแรกจะตอง

ชวยกันตัดสินใจทีละข้ันตอนในวิธีการท่ีจะเก็บรวบรวมขอมูลและการเตรียมขอมูลอยางไร เพื่อสง

ขอมูลเร่ืองการถายภาพนี้ไปใหผูเรียนอีกหองหนึ่งโดยท่ีผูเรียนตางหองสามารถเขาใจกันไดอยาง

งายดาย สนับสนุนกระบวนการ สหสาขาวิชาการ (Interdisciplinary) กลาวคือ ในการนําเครือขายมา

ใชเชื่อมโยงกับกิจกรรมการเรียนการสอนนั้น นักการศึกษาสามารถท่ีจะบูรณาการการเรียนการสอน

ในวิชาตางๆเชน คณิตศาสตร ภูมิศาสตร สังคม ภาษา วิทยาศาสตร เปนตน เขาดวยกัน 

1.1.5 ชวยขยายขอบเขตของหองเรียนออกไป เพราะผูเรียนสามารถท่ีจะใช

เครือขายในการสํารวจปญหาตาง  ๆ ท่ีผูเรียนมีความสนใจ นอกจากนี้ ยังเปดโอกาสใหผูเรียนได

ทํางานรวมกับผูอ่ืน ซ่ึงอาจมีความคิดเห็นแตกตางกันออกไป ทําใหมุมมองของตนเองกวางข้ึน 



 
 

1.1.6 การท่ีเครือขายอินเทอรเนตอนุญาตใหผูเรียนสามารถเขาถึงผูเช่ียวชาญ

หรือผูท่ีใหคําปรึกษาไดและการท่ีผูเรียนมีความอิสระในการเลือกศึกษาส่ิงท่ีตนเองสนใจ ถือเปน

แรงจูงใจสําคัญอยางหนึ่งในการเรียนรูของผูเรียน 

1.1.7 ผลพลอยไดจากการท่ีผูเรียนทําโครงการบนเครือขายตาง  ๆ นี้ ทําให

ผูเรียนมีโอกาสท่ีจะทําความคุนเคยกับโปรแกรมประยุกตตางๆบนคอมพิวเตอรไปดวยในตัว เชน

โปรแกรมประมวลคําเปนตนสวน (อธิปตย คล่ีสุนทร 2542) กลาววาการนําอินเทอรเนตมาใชเพื่อ

การศึกษานั้น จะชวยเสริมสรางคุณภาพ และความเสมอภาคกันในหลายเร่ืองดังนี้ 

1.1.7.1 ครู อาจารยผูสอน สามารถพัฒนาคุณภาพบทเรียน   หรือแนวคิด

ในสาขาวิชาท่ีสอน  โดยการเรียกดูจากสถาบันการศึกษาอ่ืน ไมวาจะเปนเนื้อหาวิชาการ คูมือครู 

แบบฝกหัดซ่ึงบางเร่ืองสามารถคัดลอกนํามาใชไดทันที เนื่องจากผูผลิตแจงความจํานงใหเปนของ

สาธารณชน นําไปใชได (Public Mode) ในทางกลับกันครู อาจารยท่ีมีแนวคิด วิธีการสอน คูมือการ

สอนท่ีนาสนใจ สรางความเขาใจไดดีกวาผูอ่ืน ก็สามารถนําเสนอเร่ืองดังกลาวในเว็ปไซตของ

สถาบันตนเอง เพื่อใหผูอ่ืนศึกษาใชงานได สวนหนึ่งของเร่ืองดังกลาวอาจจะทําเปนโปรแกรม

สําเร็จรูปหรืออยูในรูป ของซีดีรอม (Compact Disc-Read Only Memory) ซ่ึงโดยท่ัว ๆไปเรียกกันวา 

คอมพิวเตอรชวยสอน    ซ่ึงมีท้ังชวยสอนวิชาท่ัว  ๆ ไป และชวยสอนวิชาท่ีเกี่ยวกับวิทยาการดาน

คอมพิวเตอรโดยตรง 

1.1.7.2 นักเรียน นักศึกษา สามารถเขาถึงการเรียนการสอนของครู อาจารย 

จากตางสถาบันและอาจแลกเปล่ียนขอมูลท่ีสถาบันตนเองยังไมมี เชน ภาพนิ่ง ภาพเคล่ือนไหว เสียง

ประกอบ ของวิชาตาง ๆ การทดลองทางวิทยาศาสตร ภาพงานศิลปะ หรือสารคดีท่ีเกี่ยวของ เปนตน 

1.1.7.3 ขอมูลตาง ๆ ทางการบริหารและการจัดการ  สามารถแลกเปล่ียน

และถายโอนแฟมขอมูลได เชนทะเบียนประวัตินักเรียน วิชาท่ีเรียน ผลการเรียน การแนะแนว

การศึกษาตอและอาชีพ   หรือการยายถ่ินท่ีอยู  นอกจากนี้อาจจะบรรจุขอมูลของครู อาจารย  

เงินเดือน  คุณวุฒิ การอบรมฝกฝน ความรูความสามารถพิเศษฯลฯ เปนตน  ลงไปในเว็ปไซต ซ่ึง

ขอมูลดังกลาวอาจมีภาพถายประกอบ ทําใหฝายบริหารสามารถติดตาม  แลกเปล่ียนขอมูลตามความ

จําเปน เพื่อดูแลใหนักเรียนและอาจารยสามารถพัฒนาตนเองไดสูงสุดตามศุกยภาพของแตละคน 

ระบบขอมูลเชนนี้เรียกวา ขอมูลการบริหารจัดการ 



 
 

1.1.7.4   งานวิจัย ผูเรียนและครูผูสอน สามารถคนหาเร่ืองราวท่ีสนใจจะ

ศึกษาคนควา วิเคราะห วิจัย โดยเฉพาะในสวนท่ีเปนวรรณคดีท่ีเกี่ยวของ ( Review of Literature) 

เพื่อดูวามีใครบางท่ีไดศึกษา คนควาเอาไว เพื่อนํามาผลสรุปมาอางอิงหรือนํามาเปนตัวแบบศึกษา

คนควาตอ อยางไรก็ตามงานบางเร่ืองอาจจะตองเสียคาใชจายบาง ซ่ึงสามารถจายไดผานบัตรเครดิต

เนื่องจากเปนงานท่ีมีลิขสิทธ์ิทางปญญาแตเอกสารสวนมากท้ังงานวิจัยและเอกสารท่ัวไปท่ีคนควา

ไดจะเปนเร่ืองท่ีเปดเผยแกสาธารณชนท่ัวไปโดยไมคิดมูลคา 

1.1.7.5 การประมวลผลหรือการทํางานโดยใชเคร่ืองอ่ืนจากบริการของอิน

เทอรเนต รวมถึงการขอใชเคร่ืองท่ีมีศักยภาพสูงทํางานบางงานใหเราไดหากไดรับอนุญาตหรือเรา

เปนสมาชิกอยู ดังนั้นงานประมวลผลหรืองานคํานวณท่ีตองการความรวดเร็วและมีความซับซอนสูง

ก็สามารถใชบริการนี้ได สถานศึกษาบางแหงอาจมีเคร่ืองท่ีมีสมรรถนะไมสูงพอท่ีจะทํางานบางงาน 

ก็สามารถทํางานท่ีเคร่ืองของตนเองแตสงงานขามเคร่ืองไปใหศูนยใหญ หรือศูนยสาขาชวยทํางาน

ใหและสงผลงานนั้นกลับมายังจอคอมพิวเตอรของเจาของงาน 

1.1.7.6 การศึกษางานดานศิลปวัฒนธรรมผานเครือขายอินเทอรเนต เนื่อง  

จากสังคมโลกเปนสังคมท่ีประกอบไปดวยผูคนหลายเช้ือชาติ  ซ่ึงแตชนชาติลวนมีภาษา 

ขนบธรรมเนียม ประเพณี วัฒนธรรม สภาพความเปนอยู สภาวะเศรษฐกิจ ตลอดจนแนวคิด ท่ี

แตกตางกัน  แตในเครือขายอินเทอรเนต  การศึกษาแลกเปล่ียนความรู เพื่อนําสวนท่ีดีและเหมาะสม

ของบางสังคมมาประยุกตใชใหกับสังคมของตนสามารถทําไดโดยงาย โดยท่ีผูเรียน ครู อาจารย 

รวมถึงผูสนใจท่ัวไป  อาจจะใชเวลาสวนหนึ่ง  เพื่อดูขอมูลหรือรับฟงเร่ืองราว อีกท้ังดูภาพนิ่ง 

ภาพเคล่ือนไหว  ผานเครือขายอินเทอรเนต  เพื่อท่ีตะเอาขอมูลเหลานั้นมาใชการสอน ประกอบการ

เรียน หรือการประยุกตใชในชีวิตประจําวัน  

2. ด้านธุรกจิและการพาณชิย์  

2.1 บริษัท หรือองคกรตาง  ๆ สามารถใหบริการลุกคาไดอยางรวดเร็วและ

สะดวกสบายใหแกลูกคาผานระบบเครือขายอินเทอรเนต ทําใหลูกคาสามารถเขาถึงบริการตางๆของ

องคกรไดอยางรวดเร็ว ประหยัดเวลาลูกคา เชน การใหบริการจองหองพักผานทางอินเทอรเน็ต การ

ใหบริการธุรกรรมทางการเงินของสถาบันการเงิน เชนบริการโอนเงิน ออนไลน หรือจะเปนการ

ใหบริการชําระเงินผานระบบอินเทอรเนต แจกโปรแกรมทดลองใช และมอบสิทธิพิเศษสําหรับ

ลูกคาท่ีเปนสมาชิกหรือใชบริการทางอินเทอรเนต เปนตน 



 
 

2.2 อินเทอรเนตเพื่อการคนหาขอมูลเกี่ยวกับธุรกิจหรือกิจการขององคกรเอกชน

เพื่อใชประโยชนทางการศึกษาขอมูลประกอบการเรียนและประกอบการตัดสินใจทางธุรกิจ 

2.3iใชบริการใชอินเทอรเนตเพื่อซ้ือขายสินคาผานเครือขายท่ีใหบริการอินเทอร

เนต อีคอมเมิรซ หรือ E-commerce (Electronic Commerce) คือการซ้ือขายสินคาและบริการบนอิน

เทอรเนต E-business (Electronic Business) คือการทําการคาทางอิเล็กทรอนิกสกับซัพพลายเออร

และคูคาธุรกิจขายปลีก เพื่อทําใหกระบวนการธุรกิจตาง ๆ เชน  การควบคุมสตอคและการชําระเงิน

ใหเปนระบบอัตโนมัติ ดําเนินการไดรวดเร็ว  และทําใดงาย ดวยเหตุท่ีเปนสถานท่ีสําหรับซ้ือขาย

โดยตรง ท่ีใหบริการตลอด 24 ช่ัวโมงโดยครอบคลุมท่ัวทุกมุมโลก และความสามารถในการโตตอบ

ไดโดยตรงกับลูกคา ทําใหอินเทอรเนตกลายเปนแหลงรายไดมหาศาลแมกับธุรกิจขนาดเล็กท่ีสุด

ของโลกก็ตาม ท่ีสามารถเขาถึงลูกคาชนิดท่ีไมสามารถทําไดมากอน พรอมกับการนําเสนอแบบ

มัลติมีเดียดวยคาใชจายท่ีต่ํามาก 

3. ด้านภาษาองักฤษ  

นับไดวาอินเทอรเนตและภาษาอังกฤษเปนส่ิงท่ีควบคูกันไปเนื่องจากในโลก

เทคโนโลยีและการส่ือสาร ภาษาอังฤษเปนภาษาท่ีจําเปนอยางยิ่งในการติดตอส่ือสารและเรียนรู

ควบคูกันไป ซ่ึงสามารถทําไดอยางรวดเร็วและงายดาย ตรงตามวัตถุประสงคของผูเรียนมากท่ีสุด 

ไดดังนี้ คือการใชทดสอบความรูทางภาษาอังกฤษของตนเอง ใชในการเรียนไวยากรณภาษาอังกฤษ 

ใชในการฝกอานภาษาอังกฤษ ใชในการฝกเขียนภาษาอังกฤษ ใชในการพัฒนาคําศัพท ซ่ึงผูเรียน

สามารถหาจากการคนควาจาก website ตาง ๆ  

4. ด้านนวตักรรมและเทคโนโลย ี

อินเทอรเนตนั้นนับวาเปนแหลงเรียนรูท่ีดีเยี่ยมในการศึกษาคนหาความรูเกี่ยวกับนวตก

รรมตางๆบนอินเทอรเนต ท่ีมีความทันสมัยมากแหงหนึ่ง โดยจะยกตัวอยางนวตกรรมตางๆท่ีเรารับรู

จากเครือขายอินเทอรเนต ไดแกเรารับรูนวัตกรรมดาน IT ใหมๆของบริษัท Apple ในการพัฒนา

สินคาหรือสินคาใหมลาสุดของ Apple เชน iPad แท็บเล็ตพีซีโดยมีลักษณะเหมือน iPhone ขนาด

ใหญ วางเปาอยูตรงกลางระหวางมือถือกับโนตบุก ท่ีพลิกโฉมหนาวงการคอมพิวเตอรเคล่ือนท่ี

ขนาดกะทัดรัดไมใชแคไอโฟนขนาดใหญข้ึน แตประโยชนใชสอยของมันหลากหลายมาก  และ

สามารถใชไดทุกท่ีท้ังในหองนั่งเลน ในช้ันเรียน หรือแมแตในรานกาแฟ เปนตน 

5. ด้านการติดต่อส่ือสาร 



 
 

5.1 การสนทนา โตตอบ online ผานการพิมพตัวอักษร เชน ICQ, PIRCH, MSN 

5.2 อิเล็กทรอนิกสเมล Electronic Mail (E-mail) 

5.3 การสนทนาโตตอบออนไลนท่ีสามารถเห็นภาพเคล่ือนไหว และฟงเพลงพูด 

ได เชน Microsoft Net Meeting, Web Browsers, Cam Frog  

6. ด้านความบันเทงิ / ท่องเทีย่ว 

ในอินเทอรเนตมีบริการดานความบันเทิงในทุกรูปแบบ เชน เกมส เพลง รายการ

โทรทัศน รายการวิทยุ เปนตน เราสามารถเลือกใชบริการเพื่อความบันเทิงไดตลอด  24 ช่ัวโมง และ

จากแหลงตางๆ ท่ัวทุกมุมโลก ท้ังประเทศไทย อเมริกา ยุโรปและออสเตรเลีย เปนตน 

6.1iการพักผอนหยอนใจ สันทนาการ เชน การคนหาวารสารตาง ๆ ผานระบบ

เครือขายอินเทอรเนต ท่ีเรียกวา Magazine online รวมท้ังหนังสือพิมพและขาวสารอ่ืน  ๆ โดยมี

ภาพประกอบท่ีจอคอมพิวเตอรเหมือนกับวารสารตามรานหนังสือท่ัว ๆ ไป  

6.2 สามารถฟงวิทยุผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ตได  

           6.3 สามารถดึงขอมูล (Download) ภาพยนตรตัวอยางท้ังภาพยนตรใหม และเกา มา

ดูได 

6.4 สามารถดูโทรทัศนออนไลน ผานเว็ปไซตตาง ๆไดอยางสะดวกสบาย 

6.5 ใชการสืบคน ชมสถานท่ีทองเท่ียวตาง ๆ ผานเว็ปไซต 

6.  ศูนย์คอมพวิเตอร์มหาวทิยาลยัศิลปากร  

ศูนยคอมพิวเตอรไดรับอนุมัติจัดตั้งอยางเปนทางการในป พ.ศ. 2533 มี หนาท่ี

ใหบริการเคร่ืองคอมพิวเตอรและการวิจัยในรายวิชาคอมพิวเตอร และรายวิชา  ตาง ๆ ท่ีสอนใน

มหาวิทยาลัย เพื่อใหไดประโยชนสําหรับนักศึกษา โดยใหไดผลตรง ตามความตองการของตลาด ซ่ึง

จะใชหองปฏิบัติการไมโครคอมพิวเตอรในการฝกหัด ใหนักศึกษามีประสบการณเพิ่มมากข้ึน และ

ใหบริการ ในการพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร  และสารสนเทศ ในงานบริหารธุรการของ

มหาวิทยาลัยรวมท้ังสงเสริมการผลิตส่ือการเรียนการสอน  

     นอกจากนี้ยังมีหนาท่ีใน  การฝกอบรมทางวิชาการ แกบุคลากรของมหาวิทยาลัย 

ใหบริการเครือขาย ตลอดจนใหบริการวิเคราะหขอมูล และคอมพิวเตอรในการฝกอบรมแกสวน



 
 

ราชการและหนวยงานตาง ๆ และดําเนินการ  วิจัยในดานการพัฒนาซอฟตแวร ท่ีเปนประโยชนตอ

ชุมชนดานท่ีสามารถจัดทําได โดยศูนยคอมพิวเตอรใหบริการดังกลาว ทุกวิทยาเขต ของ

มหาวิทยาลัย ไดแก วังทาพระ  สํานักงานอธิการบดี ตล่ิงชัน วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร และ

วิทยา เขตสารสนเทศเพชรบุรี 

งานบริการของศูนยคอมพิวเตอร มีหองปฏิบัติการสําหรับบริการไดแก 

 1.iหองบริการคอมพิวเตอรศูนยฯจะใหบริการเคร่ืองคอมพิวเตอรแกนักศึกษาท่ี

ลงทะเบียนเรียนวิชาท่ีเกี่ยวของกับคอมพิวเตอร 

  2. หองปฏิบัติการภาษา  

 3.iหองฝกอบรมศูนยฯจะจัดการอบรมใชคอมพิวเตอรแกบุคลากรภายนอกระหวางปด

ภาคการศึกษาตามความเหมาะสม 

 4. หองปฏิบัติการสารสนเทศภูมิศาสตร (GIS) 

 5. หองการเรียนการสอนทางไกล 

 ศูนยคอมพิวเตอรมหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ตั้งอยูท่ี  1 หมู  3 

ตําบล สามพระยา อําเภอ ชะอํา จังหวัด เพชรบุรี 76120 โดย 

  

        - บริการอินเทอรเนตดวยคอมพิวเตอรประสิธิภาพสูง 

  - Server สําหรับฐานขอมูล MIS 

  -ระบบไมโครคอมพิวเตอรบริการการเรียนการสอนในรายวิชาพื้นฐานทาง

คอมพิวเตอรและการเรียนการสอนคอมพิวเตอรเฉพาะดาน 

  -ศูนยเรียนยอยในการสอนทางไกลติดตอกับวิทยาเขต พระราชวังสนามจันทร 

 ศูนยคอมพิวเตอรมหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี เปดใหบริการแก

นักศึกษาและบุคลากรทุกวัน ดังนี ้

  วันจันทร – วันศุกร    เวลา 08:30 – 16:30 น. นอกเวลาราชการ 16.31- 22.30 น. 



 
 

  วันเสาร – วันอาทิตย  เวลา 09:00 - 20:00 น.  

วันหยุดนักขัตฤกษ หยุดใหบริการ ฟรีแล็บ 

ศูนยคอมพิวเตอรมหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี มีเคร่ืองคอมพิวเตอรใหบริการ

ดังนี้ 

1. หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร ร.1202 จํานวน 80 เคร่ือง อยูท่ีอาคารเรียนรวม1 ช้ัน 2  

2. หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร ว.1109 จํานวน 118 เคร่ือง อยูท่ีอาคารวิทยบริการ ช้ัน 1  

3. หองฟรีแล็บ ว.1110 จํานวน 18 เคร่ือง อยูท่ีอาคารวิทยบริการ ช้ัน 1 

บริการไวเลส (จุดบริการ Wireless LAN,LAN หอพัก) 

1. ระบบเดิมของ Wireless LAN (SU-Wi-Fi) จํานวน 58 จุด 

2. ระบบใหมของ Wireless LAN (SU-Wi-Fi-NEW) จํานวน 75 จุด  

 

บริการอินเทอรเนตหอพัก (จุดบริการWireless LAN หอพัก) 

1. หอพัก 1 จํานวน IP Address ท่ีใหบริการ 378 คน 

2. หอพัก 2 จํานวน IP Address ท่ีใหบริการ 803 คน 

3. หอพัก 3 จํานวน IP Address ท่ีใหบริการ 741 คน 

4. หอพัก 4 จํานวน IP Address ท่ีใหบริการ 750 คน 

5. หอพัก 5 จํานวน IP Address ท่ีใหบริการ 759 คน 

6.หอพัก 6 จํานวน IP Address ท่ีใหบริการ 983 คน 

รวมจํานวนนักศึกษา 4,414 คน 

บริการConference (ประชุมทางไกล) 



 
 

1 อาคารบริหาร ช้ัน 3 หอง บ.1313 การใชบริการดังกลาว ตองติดตอ ศูนยคอมพิวเตอร 

(นครปฐม) 034255813 ตอ 621 สงเร่ืองไปท่ี หัวหนาสํานักงานเลขานุการ เพื่อดําเนินการขอรับ

บริการ 

ดานการพัฒนา มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

1. ศูนยคอมพิวเตอร ไดดําเนินการ จัดซ้ือ  อุปกรณ ไวเลส 75 จุด ดวยงบประมาณ 2.5 

ลานบาท 

2. ศูนยคอมพิวเตอร ไดดําเนินการ จัดซ้ือ โครงขายไฟเบอรออปติก  

    2.1 อาคารเรียนรวม 2 ไป อาคารโอทอป  

    2.2 อาคารวิทยบริการ ไป อาคารยานยนต  

   2.3 อาคารหอพัก  2     ไป อาคารโรงยิม 

 

7. ความหมายของเร่ืองโป๊และเปลอืย 

1. ประวัติความเปนมาของเร่ืองโปและเปลือย 

คําวา"โป"(Pornography) : ศัพทคํานี้ ในปจจุบัน ผูคนสวนใหญมีความเขาใจกันวา

หมายถึง การนําเสนอเกี่ยวกับพฤติกรรมท่ีเปนไปในลักษณะกามวิสัย (erotic) ในส่ือประเภทตาง ๆ  

ไมวาจะในหนังสือ ส่ิงพิมพ ภาพถาย ภาพเขียน รูปปน ภาพยนตร หรืออ่ืน ๆ ถาจะพูดใหชัดก็คือ ส่ือ

เหลานี้เปนผลงานตาง ๆ ท่ีทําข้ึนเพื่อวัตถุประสงคตองการกระตุนใหเกิดความตื่นตัวหรือความเรา

รอนทางเพศนั่นเอง (cause sexual excitement)  

คําวา pornography (โป) มาจากศัพทภาษากรีกคือคําวา Porni (prostitude - โสเภณ)ี 

บวกกับคําวา Graphein (to write - เขียน) รวมแลวหมายถึง "การเขียนเกี่ยวกับเร่ืองราวของโสเภณี"

จะเห็นไดวาแรกเร่ิมนั้น ศัพทคํานี้ก็ไดถูกนิยามข้ึนมาใหหมายถึงผลงานศิลปะหรือวรรณกรรมใดๆก็

ตาม ท่ีไดวาดหรือบรรยายถึงชีวิตของบรรดาโสเภณีมานับตั้งแตตน  

อันท่ีจริงพวกเราตางมีความรูนอยมากเกี่ยวกับตนตอกําเนิดและรูปลักษณตาง ๆ ในชวง 

แรก ๆ เกี่ยวกับเร่ืองภาพโปหรือภาพเปลือย  ท้ังนี้เพราะ ตามขนบธรรมเนียมแตเดิม ภาพหรือผลงาน

ดังกลาว มันไมไดถูกคิดวาเปนส่ิงซ่ึงทรงคุณคาในเชิงศิลปะแตอยางใด และเปนส่ิงท่ีสมควรจะไดรับ



 
 

การถายทอดสืบตอกันมา หรือมีคาควรแกการเก็บรักษาเอาไว ดังนั้น  วัตถุพยานในเร่ืองดังกลาวจึง

สูญหายไปเปนจํานวนมาก  

แตอยางไรก็ตามหนึ่งในพยานหลักฐานทางประวัติศาสตรท่ีชัดเจนข้ึนมาคร้ังแรก เกี่ยว 

กับเร่ืองโปในวัฒนธรรมตะวันตก สามารถถูกคนพบไดในเพลงท่ีมีเเนื้อรองท่ีแฝงดวยถอยคําท่ีลามก

อนาจาร (salacious song) ซ่ึงแสดงกันในหมูของชนชาวกรีกโบราณในงานเฉลิมฉลองเพื่อเปน

เกียรติแกเทพ Dionysus (เทพแหงสุราเมรัย และความบันเทิง)  

สวนหลักฐานท่ีไมอาจปฏิเสธได เกี่ยวกับภาพเขียนท่ีเปนภาพโป - เปลือยในวัฒนธรรม

ของชาวโรมัน ไดถูกคนพบในเมือง  Pompeii, ซ่ึงผลงานดังกลาวเปนงานจิตรกรรมท่ีเกี่ยวของกับ

กามวิสัยหรืออีโรติค ท่ีมีอายุอยูในราวคริสตศตวรรษท่ี 1 ปกคลุมอยูบนฝาผนังในอาคารตางๆ เพื่อ

เปนการสักการะบูชาตอเทพ Bacchus ภาพท่ีคนพบสวนใหญจะแสดงใหเห็นถึงงานปารตี้อัน

สนุกสนาน และมีการรวมประเวณีกันอยางสับสนปนเป หรือท่ีเรียกกันวา bacchanalian orgies 

สวนผลงานคลาสสิคเกี่ยวกับงานเขียนท่ีเปนเร่ืองโป - อนาจารเปนผลงานของกวีชาว

โรมันช่ือ Ovid ในเร่ือง Ars amatoria (Art of Love) หนังสือเลมนี้เปนเร่ืองซ่ึงเกี่ยวเนื่องกับศิลปะ

ของการจูงใจใหมีการรวมเพศ ( seduction) ลักลอบเปนชู (intrigue) และการกระตุนปลุกปนใหเกิด

ความรูสึกทางเพศ (sensualarousal) 

พอมาถึงชวงระหวางยุคกลางของชาวยุโรป ซ่ึงศาสนาคริสตไดข้ึนมามีอํานาจ (แมวา

ดานหนึ่ง ศาสนาคริสตจะไมไวใจในเร่ืองของเรือนราง เพราะถือวารางกายของมนุษยไมใชความ

บริสุทธ์ิ) เร่ืองโป  ดูเหมือนวาไดถูกทําใหแพรสะพัดและขยายออกไปอยางกวางขวาง แตเปนไปใน

ลักษณะท่ีช่ือเสียงไมคอยด ีสวนมากแลวจะพบไดในการแสดงออกท่ีเปนปริศนา (riddles) เร่ืองตลก

โปกฮา เร่ืองตลกหยาบคาย (doggerel) หรือแมกระท่ังบทประพันธในลักษณะของการเสียดสีและ

เหน็บแนมตาง ๆ (satirical verses) 

ยกเวนกรณีพิเศษท่ีเดนชัดอันหนึ่งก ็ คือ The Decameron of Giovanni Boccaccio

บางสวนของนิทานเร่ืองของเขานั้นเปนเร่ืองท่ีเกี่ยวกับกามโลกียท่ีแหกคอกออกไปจากธรรมชาติ แต

ตามปกติแลว โครงเร่ืองหรือแนวเร่ืองสําคัญหลักอันหนึ่งเกี่ยวกับเร่ืองโป - เปลือยในสมัยกลาง จริง 

ๆ แลว ตองการใหบรรดาพระท้ังหลายและสมาชิกทางศาสนา  พรอมดวยผูรับใชตาง ๆ ของศาสนา

จักรไดรับรูเกี่ยวกับเร่ืองเพศ ในฐานะท่ีเปนการแสดงของมายาและการหลอกลวงตางๆในตัวมนุษย

นั่นเอง  

การประดิษฐผลงาน ส่ิงพิมพท่ีมีแนวเร่ืองดังกลาว ไดเกิดข้ึนมาเชนกัน มันเปนผลงานท่ี

พิมพข้ึนเกี่ยวกับเร่ืองโปท่ีเต็มไปดวยแรงปรารถนา ส่ิงเหลานี้บอยคร้ัง  มักจะบรรจุไปดวยปจจัยหรือ



 
 

องคประกอบตางๆเกี่ยวกับความขบขันและเร่ืองรัก ๆ ใคร ๆ  และไดรับการเขียนข้ึนเพื่อใหความ

บันเทิง ในเวลาเดียวกันนั้นก็ตองการกระตุนปลุกเราทางเพศดวย  

สวนมากของผลงานเหลานี้  สามารถยอนกลับไปไดถึงงานเขียนคลาสสิค  ซ่ึงไดทํา

ข้ึนมารับใชในฐานะท่ีเปนเคร่ืองมือเยียวยา  เพื่อรักษาผูคนท่ีประสบปญหาในเร่ืองความรัก หนาท่ี

สําคัญของมันก็คือเปนการฟนคืนความบันเทิงและมาทําหนาท่ีคลายความเศราเสียใจของการแตง 

งานท่ีหลอกลวงและการนอกใจ  

หนังสือเร่ือง The Heptameron of Margaret of Angouleme ก็มีลักษณะในทํานอง

เดียวกันกับเร่ือง the Decameron ซ่ึงไดใชกลวิธีการนําเสนอโดยกลุมคนท่ีมาเลานิทานตางๆใหฟง 

ในบางเร่ืองของนิทานเหลานี้เปนเนื้อหาท่ีเกี่ยวกับเร่ืองลามกอนาจาร  

ในยุโรปคริสตศตวรรษท่ี 18 ปรากฏวาผลงานวรรณกรรมตางๆท่ีเกี่ยวกับเนื้อหาแนว

เร่ืองโปเปลือยในยุค modern แรก ๆ  ซ่ึงผลงานสวนใหญท่ีไดรับการผลิตข้ึนมา ตางก็ขาดแคลนใน

เร่ืองคุณคาเชิงวรรณกรรม และถูกคิดข้ึนมาเพียงกระตุนปลุกเราความตื่นเตนทางเพศเทานั้น อยางไร

ก็ตาม ก็ไดทําใหเกิดธุรกิจเกี่ยวกับเร่ืองนี้ตามมา ในชวงนั้นไดมีการคาขายและการแลกเปล่ียนใตดิน

เล็ก ๆ ในผลงานภาพโปตาง ๆ เหลานี้เกิดข้ึน  จนกระท่ังมันไดกลายเปนพื้นฐานของการพิมพท่ี

แยกตัวออกไปตางหาก จากธุรกิจหนังสือในประเทศอังกฤษ  

ยุคคลาสสิคของชวงนี้ไดมีการอานเร่ือง Fanny Hill หรือ Memoirs of a Woman of 

Pleasure (1749) ของ John Cleland ในชวงประมาณเวลาใกล ๆ กัน  ศิลปะกราฟคท่ีเกี่ยวกับภาพอี

โรติคหรือภาพกามวิสัยเร่ิมมีการผลิตกันข้ึนมาอยางกวางขวางในกรุงปารีส ซ่ึงในทายท่ีสุด ก็ได

เผยแพรออกไปและเปนท่ีนิยมกันอยางกวางขวาง โดยเปนท่ีรูจักกันในนาม French postcards 

2. ภาพโปในสมัยวิคตอเรียและสมัยใหม  

ในขณะท่ีเร่ืองราวและภาพ"โป"เฟองฟูอยูนั้น ในเวลาเดียวกัน  ผลงานเหลานี้ก็ไดรับ

การดูหม่ินเกลียดชังดวย โดยเฉพาะอยางยิ่งในสมัยวิคตอเรียน  เหตุท่ีเปนเชนนี้เพราะ บางทีอาจจะ

เนื่องมาจากขอหามตาง ๆ ซ่ึงมีอยูท่ัวไปในจารีตดังกลาว ซ่ึงไดตั้งขอรังเกียจเกี่ยวกับหัวขอทางเพศ 

ซ่ึงถือกันวาเปนส่ิงช่ัวรายท่ีไมควรจะนํามาเปดเผยในท่ีแจงกับผูคนและสังคมในสมัยนั้น  

ในป ค.ศ. 1834 ซ่ึงมีการสํารวจกันในกรุงลอนดอน ปรากฏวามีรานคาเกี่ยวกับเร่ือง 

"โป"ถึง 57 รานเฉพาะเพียงถนน Holywell Streeet เพียงสายเดียวเทานั้น ผลงานท่ีเดนชัดช้ินหนึ่ง

ของสมัยวิคตอเรียนท่ีเกี่ยวกับเร่ืองโป-อนาจารก็คือหนังสือเลมใหญและไมระบุช่ือคนเขียน อันเปน

อัตชีวประวัติของบุคคลนิรนาม เร่ือง My Secret Life (1890) 

เนื้อหาของหนังสือเลมดังกลาว เปนบันทึกเหตุการณตามลําดับเวลาทางสังคมใน

ชวงหนึ่ง เกี่ยวกับส่ิงท่ีอยูขางใตผิวหนาของสังคม Puritanical (พวกท่ีเครงครัดในศาสนา) และการ



 
 

บรรยายถึงรายละเอียดถ่ียิบเกี่ยวกับช่ัวชีวิตของสุภาพบุรุษชาวอังกฤษคนหนึ่ง ซ่ึงไดดําเนินชีวิตไป

ตามความพึงพอใจทางเพศ 

พัฒนาการตอมาหลังจากสมัยวิคตอเรียนเกี่ยวกับเร่ือง"โป" และชวงหลัง ๆ ซ่ึงไดมีการ

คิดประดิษฐภาพเคล่ือนไหวข้ึนมา ไดเปนการสงเสริมสนับสนุนอยางมาก ตอการแพรขยายเกี่ยวกับ

เนื้อหาเร่ืองราวตางๆในดานนี้. เร่ือง"โป"ในคริสตศตวรรษท่ี 20 เปนส่ิงซ่ึงไมเคยมีแบบอยางท่ีเปน

เชนนี้มากอนเกี่ยวกับส่ือท่ีใช และผลงานเปนจํานวนมากมายไดมีการผลิตข้ึน นับตั้งแตสงครามโลก

คร้ังท่ี 2 เปนตนมา  

งานเขียนหรืองานวรรณกรรมท่ีเกี่ยวกับเร่ือง"โป" มาถึงสมัยนี้ไดรับการแทนท่ีโดยภาพ

ตัวแทนทางสายตาอยางเปดเผย เกี่ยวกับพฤติกรรมท่ีเต็มไปดวยเร่ืองราวของกามตัณหา หรืออีโรติค  

ซ่ึงไดรับการวิพากษวิจารณวา ขาดเสียซ่ึงคุณคาทางศิลปะหรือคุณคาทางสังคมโดยประการท้ังปวง  

เร่ืองหรือภาพ"โป" ถือเปนเปาอันหนึ่งท่ีถูกโจมตีมานับตั้งแตอดีต มันไดตกเปนเปาหมายอันยืนยง

มายาวนาน ท่ีจะตองไดรับการลงโทษทางศีลธรรมและทางกฎหมาย (มูลเหตุประการหนึ่ง เปนความ

เช่ือท่ีแฝงมาจากนัยะทางศาสนาคริสตซ่ึงไมเช่ือและไววางใจเกี่ยวกับเรือนราง - รางกายของมนุษย

เปนส่ิงสกปรก หมักหมม ท่ีไมบริสุทธ์ิ) วา  เปนตนตอหรือสาเหตุหลักท่ีจะนอมนําไปสูความเส่ือ

ทรามและความช่ัวรายของเด็ก เยาวชน และผูใหญ และอาจเปนมูลเหตุท่ีนําไปสูการกออาชญากรรม

ทางเพศได  

ในบางคร้ัง ผลงานช้ินสําคัญตาง ๆ ทางศิลปะท่ีเขาไปมีสวนเกี่ยวของกับเร่ืองดังกลาว

หรือแมแต มันจะมีนัยะท่ีสําคัญทางศาสนาก็ตาม ก็อาจถูกหามโดยรัฐหรืออํานาจศาลไมใหเผยแพร

ได ท้ังนี้เพราะผลงานเหลานี้ ถูกพิจารณาวา เปนเร่ือง"โป" (ลามกอนาจาร) ภายใตสมมุติฐานตางๆท่ี

จะนําไปสูความเส่ือมทรามของมนุษย แตอยางไรก็ตาม เม่ือมาถึงปจจุบันสมมุติฐานตางๆเหลานั้น  

กลับไดรับการทาทายบนพื้นฐานทางกฎหมายและวิทยาศาสตร อยางไรก็ตาม การผลิต  การเผยแพร 

หรือการครอบครองเกี่ยวกับวัสดุท่ีเกี่ยวกับเร่ือง"โป" บางทีอาจจะถูกฟองรองดําเนินคดีไดในหลายๆ

ประเทศ ภายใตบทบัญญัติท่ีเกี่ยวกับเร่ือง "ความลามกและอนาจาร" (obscenity)  

3. ส่ือลามก-อนาจาร และขอพิจารณาทางกฎหมาย 

ศัพทคําวา"ลามก-อนาจาร" ( obscenity) โดยท่ัวไปแลว หมายถึงการลวงละเมิดหรือ

กระทําผิดตอความรูสึกของสาธารณชน ในเร่ืองของความบังควรกับธรรมเนียมปฏิบัติ. ความสําคัญ

ทางสังคมของมันวางอยูในประวัติศาสตรเกี่ยวกับการตรวจสอบ ( censorship) และขอบัญญัติทาง

กฎหมาย ผลงานใดก็ตาม ท่ีไดรับการระบุวาลามก-อนาจาร  โดยท่ัวไปแลวจะถูกกําจัดหรือ

ปราบปรามเพื่อไมใหมีการกระทําท่ีสอไปในทางนั้น โดยเฉพาะอยางยิ่งส่ิงพิมพหรือโฆษณาท่ีมีการ

เปดเผยทางเพศท่ีกระทําออกมาอยางโจงแจง หรือมีเนื้อหาสาระหยาบคาย  



 
 

"ความลามก-อนาจาร"นั้น ก็เหมือนกับ"ความงาม" กลาวคือมันอยูในสายตาของผูดู  ซ่ึง

พิสูจนใหเห็นไดดวยพยานหลักฐานตาง ๆ โดยไมอาจหลบเล่ียงได  และ"ความลามก-อนาจาร"นี้ยัง

เปนเร่ืองท่ีไปเกี่ยวของกับความรูสึกพึงพอใจดวย แตไมนับเปนความพอใจอยางเดียวกับ"ความงาม" 

ในชวงแรกของการกาวเขาสูยุคใหม ประเทศในยุโรปสวนมากถือวา ส่ือลามก-อนาจาร

เปนอาชญากรรม และอาชญากรรมเกี่ยวกับการผลิตหรือการเผยแพรวัสดุท่ีเปนส่ือลามก-อนาจารท่ี

เกี่ยวเนื่องกับธรรมชาติทางเพศ นับเปนปรากฏการณท่ีคอนขางพบเห็นไดท่ัวไปอันหนึ่ง ยกตัวอยาง

เชน ในประเทศอังกฤษ เม่ือเร่ิมกาวเขาสูความเปนสมัยใหม  ส่ือลามก-อนาจารจะถูกปราบปรามโดย

พวก Puritan (นิกายศาสนาท่ีเครงครัดเนนความบริสุทธ์ิ) การแสดงลามกหรืออนาจาร ตามโรงละคร

ตางๆในชวงคร่ึงแรกของคริสตศตวรรษท่ี 17 จะถูกหามและกําจัด เพราะเหตุวา  การกระทําใดๆก็

ตามท่ีประพฤติออกมาหรือสอไปในทางนั้น จะถือเปนการกระทําท่ีเปนการตอตานศาสนา หรือการ

กระทําท่ีเปนภัยตอความสงบเลยทีเดียว  

แตอยางไรก็ตาม ในป ค.ศ. 1727 ไดมีการฟองรองอันเกี่ยวเนื่องกับเร่ืองลามก-อนาจาร

ข้ึนมาในศาลเร่ืองหนึ่ง และมีการระบุวา เร่ืองนี้ไมเกี่ยวของกับศาสนา แตเปนส่ิงท่ีเกี่ยวเนื่องกับเร่ือง

ทางโลก (ฆราวาส)  เปนเร่ืองท่ีเกี่ยวเนื่องกับส่ือส่ิงพิมพและการพิมพเผยแพรในเร่ืองลามก-อนาจาร

หลังจากนั้นเปนตนมา เร่ืองลามก-อนาจารจึงกลายเปนท่ียอมรับในฐานะท่ีเปนการกระทําผิดท่ี

ฟองรองกันโดยกฎหมายจารีตประเพณีของอังกฤษ  

ขอหามเกี่ยวกับเนื้อหาทางเพศ กลายมาเปนบทบัญญัติในสหราชอาณาจักรข้ึนมาเปน

คร้ังแรก ดวยพระราชบัญญัติท่ีเรียกวา Obscene Publications Act (พระราชบัญญัติการพิมพและการ

โฆษณาเกี่ยวกับส่ือลามก-อนาจาร) ในชวงป ค.ศ. 1857 อยางไรก็ตาม พระราชบัญญัติฉบับนี้  มิไดมี

การบรรจุนิยามความหมายเกี่ยวกับความลามก-อนาจารเอาไวอยางชัดเจน  

สําหรับนิยามของความลามก-อนาจาร จริงๆแลว เกิดข้ึนตามมาราวป ค.ศ. 1868 ใน 

Regina v. Hickin ซ่ึงเปนการตรวจสอบเกี่ยวกับส่ือลามก-อนาจารตาง ๆ โดยไดระบุลงไปวา  "เปน

ส่ิงท่ีกอใหเกิดความเส่ือมทรามและความช่ัวรายตอจิตใจของผูคน ซ่ึงเปดรับตออิทธิพลตางๆอันไม

ถูกตองทางศีลธรรม" ( deprave and corrupt those whose minds are open to such immoral 

influences) 

ประเด็นท่ีนาสนใจก็คือ ขอพิจารณาขางตนนี้จะทําหนาท่ีเปนหลักการหรือเคร่ืองมือใน

การตรวจสอบส่ือตาง ๆ  โดยแยกเอาสวนท่ีมีพฤติการอันสอเจตนาไปในทางนั้น ออกมาจากบริบท

ของเร่ืองราวท้ังหมด เชน นําเอาขอพิจารณาขางตนมาใชตัดสินตอน ๆ หนึ่งของผลงานท่ีดึงออกมา

จากเนื้อหาท่ีเกี่ยวเนื่องกันท้ังหมด ทัศนะอันนี้มีมากอนการออกกฎหมายตอตานส่ือลามก-อนาจาร

ในประเทศสหรัฐอเมริกา เร่ิมตนข้ึนดวย the Comstock Law (กฎหมายเกี่ยวกับระเบียบอันเครงครัด)



 
 

ในป ค.ศ.1873 ซ่ึงไดมีการขยายความเพิ่มเติมในป ค.ศ. 1895 ในพระราชบัญญัติ Mail Act ท่ี

สาระสําคัญก็คือ รูปแบบการฟองรองของมันนั้น  หากกระทําผิดจริงจะตองมีการเสียคาปรับและการ

จําคุกบุคคลคนนั้น ท่ีมีการสงหรือรับ"ส่ิงลามก-อนาจาร" อันกระตุนกําหนัด หรือ"ส่ิงพิมพโฆษณาท่ี

เปนเร่ืองลามก-อนาจาร"  

อยางไรก็ตาม ความผันผวนเกี่ยวกับนิยามความหมายตางๆไดเกิดข้ึนตามมาอีก ซ่ึงได

แสดงออกมาใหเห็นในกรณีตางๆท่ีเกิดข้ึนท่ีสหรัฐอเมริกา จวบจนกระท่ังชวงมาถึงกลาง

คริสตศตวรรษ ท่ี 20 นิยามเกี่ยวกับความลามก-อนาจารของสหราชอาณาจักร ใน Regina v. Hickin 

จึงคอยไดรับการนํามาประยุกตใช 

ในป ค.ศ.1934 ใน U.S. One Book Entitled "Ulysses" ศาลอุทธรณซ่ึงเปดการพิจารณา

ในตําบลหนึ่ง ๆ เฉพาะเวลาท่ีมีผูพิพากษาเดินทางไปฟง (a New York circuit court of appeals) ถือวา

บรรทัดฐานเกี่ยวกับเร่ืองลามก-อนาจาร มิใชเนื้อหาท่ีแยกออกมาโดดๆ อยางเชน  พิจารณาเพียงแค

ตอนใดตอนหนึ่งในหนังสือ แตควรจะเปน"การพิมพโฆษณาอันหนึ่งท่ีถูกหยิบมาพิจารณาพรอมกัน

ท้ังหมด ท่ีมีผลกระทบหรือสอไปในทางกระตุนตัณหา" ( libidinous effect - มีผลกระทบในเชิง

กอใหเกิดราคจริต)  

ในป ค.ศ. 1957 ใน Roth v. U.S. ศาลสูงของสหรัฐไดมีการลดหยอนพื้นฐานการนิยาม

ความหมายอันนี้ลงเกี่ยวกับส่ิงลามก-อนาจาร แตอยางไรก็ตาม ในป ค.ศ. 1966 ศาลสูงสหรัฐ ฯ ได

วินิจฉัยช้ีขาดเกี่ยวกับหนังสือเร่ือง Fanny Hill (ของ John Cleland - 1749) โดยประกาศออกมาวา 

ผลงานช้ินใดก็ตาม ท่ีจะถูกถือวาเปนงานลามก-อนาจารก็ตอเม่ือ ผลงานช้ินนั้น "โดยท่ีสุดแลว  มัน

ปราศจากคุณคาทางสังคมใด ๆ ท่ีมาชดเชยกันไดอยางคุมคา" ( utterly without redeeming social 

value) จะถือวาผลงานนั้น เปนส่ือลามก-อนาจาร  

ใน Miller v. California  (1973) ศาลไดละท้ิงขอวินิจฉัยช้ีขาดในป 1966 และได

ประกาศวา มันจะไมมีการตอสูเพื่อปกปองผลงานช้ินหนึ่งช้ินใดท่ีมี"คุณคาทางสังคมท่ีมาชดเชยได

บางอยาง" และเพราะฉะนั้น รัฐอาจหามการตีพิมพหรือขายเกี่ยวกับผลงานตาง  ๆ "ซ่ึงแสดงถึง

พฤติกรรมทางเพศในหนทางท่ีกอใหเกิดความไมพอใจหรือมีการลวงละเมิดอยางชัดแจง และการ

ตีพิมพผลงานนั้น เม่ือพิจารณาอยางรอบคอบแลว  มันไมไดมีความจริงจังทางวรรณกรรม ทางศิลปะ  

คุณคาทางการเมือง หรือทางดานวิทยาศาสตรใด ๆ" จะเห็นวา แนวโนมนี้ไดมาเนนท่ีคุณคาทาง

ศิลปะ การเมือง และวิทยาศาสตร โดยตัดเร่ืองการชดเชยลงไป  

ปจจุบัน ยังมีประเทศตางๆอีกมากมายท่ีไดมีการรับเอาการออกกฏหมายการส่ังหาม

วัสดุลามก - อนาจารมาใช  ดังเชน พื้นฐานกฎหมายควบคุมซ่ึงผานมาทางกฎหมายเกี่ยวกับ

อาชญากรรม แตในหลายๆประเทศกลับมีวิธีปฏิบัติท่ีตางออกไป  กลาวคือมีการตระเตรียมกฎ



 
 

ขอบังคับเกี่ยวกับการจัดการโดยขนบธรรมเนียมตาง ๆ การบริการทางไปรษณีย กรรมการทองถ่ิน

หรือกรรมการแหงชาต ิสําหรับการออกใบอนุญาตเกี่ยวกับภาพยนตรหรือการแสดงบนเวทีตาง  ๆ 

เทาท่ีสํารวจ ในทศวรรษท่ี  1990s มากกวา 50 ประเทศไดมีการรวมตัวกันเพื่อทําขอตกลงรวมกัน

ระหวางชาติสําหรับการควบคุมเกี่ยวกับการพิมพและการโฆษณาเผยแพรส่ือลามก-อนาจาร ท่ี

นาสนใจ การประชุมอันนี้กระทําข้ึนโดยปราศจากการใหนิยามใด ๆ เกี่ยวกับส่ือลามก-อนาจาร

ออกมาอยางชัดเจน ท้ังนี้เพราะมันเปนท่ีตกลงกันวา การตีความเกี่ยวกับส่ือลามกนั้น  มันเร่ืองท่ี

เกี่ยวของกับขนบประเพณี วัฒนธรรม และศาสนา  ซ่ึงมีความลักล่ันแตกตางกันไปในแตละประเทศ 

ดวยเหตุนี ้ การใหนิยามจึงความผิดแผกกันไปในแตละประเทศ เชนท่ีเห็นไดชัดเจนก็คือ ในโลก

อาหรับ กับโลกตะวันตก 

4. ส่ือลามก Online 

ภาพลามก อนาจาร ปญหาท่ีไมจบไปจากโลกมนุษย ไมวาจะใชวิธีการใด ๆ  รณรงค

ตอตาน ไมใหเผยแพรภาพ ก็ยังมีการกระทํากันอยางไมหยุดนิ่ง  เปนเพราะผูกระทําความผิดใช

จุดออน ความเปนธรรมชาติของมนุษยท่ีมีความอยากรูอยากเห็น กระตุนจิตใตสํานึกของแตละบุคคล

ดวยภาพ และกิจกรรมยั่วยวน  ทําใหชายหญิงตองตอบสนองกับส่ิงเหลานี้ไมมากก็นอย และความ

อยากรูอยากเห็นอยากลองจึงทําใหเกิดผลประโยชนนานาประการ 

 

5. ชองทางการเผยแพร ภาพลามก กิจกรรม และพฤติกรรมตาง ๆ สามารถมาถึง 

ตัวเยาวชน 

1.มาจากการแสดงออกของผูปกครองหรือญาติพี่นองใกลตัว 

2.มาจากส่ือในรูปแบบตาง ๆ เชน หนังสือ วีดีโอ ซีด ีอินเทอรเน็ต 

3.มาจากการบอกเลาประสบการณของเพื่อน ๆ ท่ีอยูในสังคมเดียวกันใน 

เวลานั้น 

ภาพและกิจกรรมตาง ๆ สามารถเขาถึงเยาวชนไดทุกทาง หากไมระมัดระวังหรือปองกัน  

โดยเฉพาะส่ือตาง ๆ นับเปนชองทางท่ีเขาถึงตัวเยาวชนไดอยางรวดเร็วมาก  ส่ือมีท้ังขอดีและขอเสีย 

หากนําไปเผยแพรส่ิงดีก็จะเกิดประโยชนแตถานําไปเผยแพรเพื่อกอประโยชนสวนตัวโดยไม

คํานึงถึงผลเสียของสังคมก็จะเปนปญหาท่ีตองตามแกไขกันอยางไมจบส้ิน 

อินเทอรเนต เปนส่ือท่ีสามารถเขาถึงขอมูล  ภาพลามกอนาจารเหลานี้ไดงายมากกวาส่ือ

อ่ืน ไมตองหาซ้ือ มีความหลากหลาย มีกิจกรรมสมาชิกโตตอบขาวสาร ทําใหเกิดการติดตาม รวมไป

ถึงอันตรายท่ีบางเวบไซตมีขอมูลชักนําใหทําในส่ิงท่ีทําลายวัฒนธรรมโดยไมรูตัว หรือปลูกฝง

คานิยมเร่ืองเพศอยางหมกมุน มาตรการปองกันบุตรหลานและเยาวชนจึงตองไลตามกันอยางหาม



 
 

ลดละ ส่ิงท่ีพึ่งตนเองไดดีท่ีสุดคือการใหคําแนะนํา และข้ันตอไปคือการรวมตัวกันเพื่อผลักดันให

ออกขอบังคับ หรือกฎระเบียบเพื่อเปนเคร่ืองมือปองกันไมใหผูกระทําความผิดลอยนวลอยูได 

 

6. ภาพโปไมดีอยางไร  

ภาพลามกคือส่ิงยั่วยุ กระตุนทําใหอยากรูอยากเห็น อยากลอง  เม่ือไดยางกาวเขาไปแลว

จะเกิดความตองการตอบสนองทางอารมณ หากมีความเขาใจ  มีวิจารณญาณ สมควรแกเวลา และมี

ความพรอม สามารถรับผิดชอบตอส่ิงท่ีเกิดข้ึน ปญหาก็จะควบคุมได  

ความเปนจริงแลวเร่ืองเพศเปนเร่ืองของธรรมชาต ิซ่ึงถึงวาเปนส่ิงท่ีทุกคนมีสิทธิ 

ไดสัมผัส แตถาขาดความรู ความเขาใจ  หรือยังไมสมควรแกเวลาท่ีจะรับรู ก็จะทําใหเกิดผลเสียท่ีไม

พึงประสงคได  

ดังนั้นเยาวชนควรทําความเขาใจเร่ืองเพศศึกษาใหเกิดความเขาใจ และศึกษาผล 

ของการกระทําท่ีจะเกิดข้ึนวาจะมีผลดีผลเสียอยางไรบาง 

1. คุณคาความเปนตัวเองลดลงเกิดความทรงจําท่ีไมด ี 

2. ปญหาความไมพรอมเกิดขอผิดพลาดไมพรอมท่ีจะรับผิดชอบปญหาท่ีเกิดข้ึน

(ตั้งครรภ) 

3. โรคติดตอทางเพศสัมพันธหรือนําไปสูยาเสพติด 

4. หมกมุนกับคานิยมเร่ือง Sex ท่ีไดรับการซึมซับ ลืมวัฒนธรรมประเพณีอันดีงาม 

5. สรางปญหาความเดือนรอนใหกับผูอ่ืนเพื่อตอบสนองเร่ือง Sex ใหกับตนเอง 

6. เกิดปญหาอาชญากรรมในกรณีไมสามารถควบคุมอารมณได (ขมขืน) 

กอนท่ีเยาวชนจะกาวดิ่งลงไปสูปญหา ผูปกครอง ครู รุนพี ่และผูมีหนาท่ีดูแลเยาวชน 

ควรใหเหตุผล ใหคําปรึกษา  ใหคําช้ีนํากับเยาวชนอยางถูกตอง เพื่อสรางความเขาใจวาเหตุใดจึงไม

สมควรเขาชมเวบลามก หากยังไมถึงเวลา 

 

7. สถานการณส่ือสามก ภัยคุกคามเด็ก 

ส่ือเร่ืองเพศมีปรากฏในสังคมมาเนิ่นนาน แตถูกจํากัดใหมีและใหใชประโยชนเฉพาะ

กลุมคนเชน คูสามีภรรยา และเปนท่ียอมรับกันวาผูท่ีจะสามารถเสพส่ือเหลานี้ตองเปนผูใหญมีวุฒิ

ภาวะ มีความคิดกล่ันกรองในการบริโภคส่ือเหลานั้นอยางมีวิจารณญาณ  แตในปจจุบันกลับ

กลายเปนวาส่ือเหลานี้ถูกผลิตออกมาหลากหลายแพรกระจายไปท่ัวทุกหัวระแหง ทุกคน (รวมท้ัง

เด็ก ๆ  ) สามารถเขาถึงส่ือลามกไดงาย  โดยเฉพาะอยางยิ่งในอินเทอรเนต การควบคุมก็เปนไปอยาง



 
 

เช่ืองชาไมทันกับการเติบโตของธุรกิจผลิตและจัดจําหนายส่ือลามก ซํ้ารายธุรกิจเหลานี้ยังตักตวง

ผลประโยชนจากเด็ก ๆ มองเด็กเปนเหยื่อท้ังในแงเปนลูกคาบริโภคส่ือลามก พบเด็กเปนผูถูกกระทํา

อยูในส่ือลามก รวมไปถึงการชักชวนใหเขาสูการคาประเวณีกฎหมายท่ีมีบทลงโทษผู ประกอบการ 

“ส่ือลามก” ก็มีอยู เชน ประมวลกฎหมายอาญามาตรา 287 จําคุกได 3 ป ปรับไมเกิน 3 พันบาทแตดู

เหมือนไมสามารถจัดการกับธุรกิจส่ือลามก ซ่ึงมีเม็ดเงินหมุนเวียนมากมายมหาศาล ปญหาทางเพศ

ของเด็กก็ยิ่งทวีความซับซอนข้ึนเร่ือย ๆ ท้ังการมีเพศสัมพันธกอนวัยอันควร  การตั้งครรภในวัยเรียน 

คานิยมของเด็กวัยรุนเร่ืองกิ๊กหรือแขงขันการสะสมคูนอน เด็ก ๆ กระโจนเขาสูวังวนของการขาย

ประเวณีตามมาดวยปญหาโรคติดตอทางเพศสัมพันธ สถิติผูปวยโรคเอดสในกลุมเด็กวัยรุนเพิ่มมาก

ข้ึน การทําแทง ฯลฯ  ความกังวลใจของสังคมท่ีมีตอสถานการณ “ส่ือลามก” เร่ิมกอตัวข้ึนเร่ือย ๆ ถา

ดูจากรายงานประจําปเร่ือง “สุขภาพคนไทย“ โดยสถาบันวิจัยประชากรและสังคม ม.มหิดล ภายใต

การสนับสนุนจากสสส. ไดคัดเลือกสถานการณเดนท่ีประชาชนท่ัวประเทศเห็นวามีผลกระทบตอ

สุขภาพของคนไทยในป 2547 พบวามีท้ังส้ินจํานวน 37 สถานการณ และมี 3 สถานการณท่ีเกี่ยวกับ

เร่ืองเพศ คือ  เร่ืองส่ือลามก (เร่ืองโป วีดีโอ เพลง เว็ปไซท การตูน จอมือถือ หนังแผน  และเว็ปแคม 

เพศศึกษากับปญหาเซ็กซเอ้ืออาทร และเซ็กซเพื่อการซ้ือขาย ความรุนแรงทางเพศตอเด็กและผูหญิง

ผูหญิง (ขาวสด ปท่ี 14 ฉบับท่ี 5101 วันท่ี 16 พ.ย. 2547) 

 

8. ความหมายของส่ือลามกอนาจาร 

1. ส่ือลามกอนาจาร หมายถึง 

“ส่ือลามกอนาจาร” เม่ือพิจารณาตามตัวบทกฎหมายและแนวคําพิพากษาศาลฎีกา 

หมายถึง ส่ิงท่ีผูพบเห็นแลวมีความรูสึกนาอุจาดบัดสี นาอับอาย  เปนส่ือท่ีแสดงออกในรูปของภาพ

เปลือยมนุษย ภาพอวัยวะเพศท้ังหญิงและชาย  หรือภาพการรวมเพศ โดยมีจุดประสงคเพื่อใหผูพบ

เห็นเกิดความใครทางกามารมณ ไมวาจะเปนภาพเขียน ภาพพิมพ ภาพระบายสี ส่ิงพิมพ รูปภาพ 

ภาพโฆษณา เคร่ืองหมาย รูปถาย ภาพยนตร แถบบันทึกเสียง แถบบันทึกภาพ หรือส่ิงอ่ืนใดก็ตาม  

หากมีลักษณะและจุดประสงคดังกลาว ลวนเปนส่ือลามกท้ังส้ิน (ธนะชัย ผดุงธิติ ส่ือลามกกับ

ผูกระทําความผิดทางเพศ 2545) 

2. ส่ือลามกตองหาม 

ส่ือลามกเขาขายรายแรงตองหามท่ีสังคมไมอาจยอมรับใหมีการเผยแพร เพราะ

กอใหเกิดภัยตอสังคมได คือ มีเด็กอายุต่ํากวา 18 ป ปรากฏอยูในลักษณะถูกละเมิดทางเพศแสดงถึง

การมีเพศสัมพันธของคนในครอบครัว เชน  พอกับลูกสาว เพราะเปนการนําไปสูความเขาใจท่ีไม



 
 

ถูกตองในเชิงจิตวิทยาเร่ืองบทบาทและความสัมพันธระหวางคนในครอบครัว หากเด็ก ๆ ไดเรียนรู

ยอมตองเกิดความสับสนและมีทัศนคติเร่ืองเพศท่ีเบ่ียงเบน แสดงถึงการมีเพศสัมพันธแบบวิตถาร 

เปนรูปแบบท่ีเกินมาตรฐานของการมีชีวิตทางเพศแบบปกติ เชน สวิงกิ้ง  การรวมเพศกับสัตว เว็ป

ไซตท่ีใชชุดช้ันในเปนส่ิงเราหรือกระตุนอารมณทางเพศ เพราะมักเปนเร่ืองราวจากจินตนาการ เกิน

ความจริง เด็ก ๆ  ยังไมมีวิจารณญาณและออนดอยประสบการณทางเพศ อาจมีพฤติกรรมเลียนแบบ  

ไดมาจากการละเมิดสิทธิของผูอ่ืน เชน รูปภาพท่ีไดมาจากการแอบถาย การแอบดู  เปนการสรางให

เด็กเกิดความเคยชินตอการลวงละเมิดสิทธิผูอ่ืน และอาจกระตุนใหเด็กอยากรูอยากเห็นเพิ่มมากข้ึน

อีก เปนวัตถุอุปกรณทางเพศท่ีไมจําเปนสําหรับการใชชีวิตแบบปกต ิ สินคาในรานเซ็กซชอปบาง

ชนิดจําเปนตองใชอยางรูเทาทัน เชน สารชะลอการหล่ัง  ใชกับผูปวยท่ีมีปญหาเร่ืองการหล่ังเร็ว

ผิดปกต ิ ประเด็นคือสําหรับคนปกติไมมีความจําเปนท่ีตองมีการหล่ังนาน แตเด็กอาจเขาใจผิดวาการ

หล่ังนานเปนเร่ืองด ีส่ือชนิดนี้สามารถเผยแพรไดแตตองจํากัดไมใหเด็กเขาถึง เด็ก ๆ เสพ “ ส่ือลามก

อนาจาร” ไดจากท่ีไหนอยางไร จากงานวิจัย “ส่ือลามกกับเด็กไทย” ของนิสิตจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย โดยเก็บขอมูลจากเด็กประถมปลาย ( 4-6) เด็กมัธยมศึกษา และอุดมศึกษา พบวา   เด็ก

สวนใหญเร่ิมเสพส่ือลามกตั้งแตประถม 6 (ชาย 18.3% หญิง 14.3%) และมีเด็กบางคนเร่ิมตั้งแต

อนุบาล 1 (ชาย 0.32% หญิง 0.51%) โดยระบุวาดูจากทายวีดีโอการตูนท่ีพอเปดใหดู เด็กมากกวา 

50% รูจักและเสพส่ือลามกจากเพื่อน เชน ใครมีวีดีโอโปจะเอามาใหเพื่อนๆเวียนกันดู  สถานท่ีท่ีเด็ก

สวนใหญนิยมเสพส่ือลามกท่ีหองสวนตัว รองลงมาคือท่ีบานเพื่อน  และโรงเรียน ประเภทของส่ือ

ลามกท่ีเด็กชายชอบคือ วีซีดี หนังสือและอินเทอรเนต  สวนเด็กหญิงนิยมการตูนมากท่ีสุด รองลงมา

คือหนังสือและวีซีดี ท้ังนี้  ท้ังชายและหญิงเห็นตรงกันวาวีซีดีและอินเทอรเนตเปนส่ือท่ีเขาถึงงาย

ท่ีสุด 

 

 

 

 

3. ส่ือลามกยอดนิยมของเด็ก 

หนังสือการตูนเปนของคูกับเด็กมาแตไหนแตไร แตการตูนเดี๋ยวนี้กลับมีเนื้อหาเร่ือง

เพศท่ีไมเหมาะสําหรับเด็ก ๆ  มีภาพโปเปลือยและการรวมเพศ ซํ้ารายกวานั้นคือมีความลามก

อนาจารรุนแรงมากข้ึนเร่ือยๆ เชน เซ็กซวิตถาร  (คนกับสัตว) เด็กขมขืนเด็ก เด็กขมขืนครู ฯลฯ ราคา

ไมแพง เลมละ 35 บาท ยิ่งถาเปนหนังสือมือสองก็จะถูกลงไปอีก เด็กๆหาซ้ือไดงาย จากรายการ 

“ถอดรหัส” ตอน “โปม้ัยนอง” ออกอากาศวันท่ี 7 ม.ค. 2548 สํารวจพบรานขายการตูนลามกหนา



 
 

โรงเรียนดัง ๆ ในกรุงเทพหลายแหง  เม่ือถึงเวลาเลิกเรียนจะมีนักเรียนเขามาเลือกซ้ืออยางขวักไขว 

โดยมีเจาของรานคอยแนะนําสินคาตลอดเวลา นอกจากนี้ตามแผงหนังสือท่ัวไปก็จะมีการตูนลามก

ปะปนอยู การตูนลามกจะมีหนาปกเหมือนการตูนธรรมดาจนพอแมไมสังเกต แตคนท่ีอานหนังสือ

พวกนี้จะดูออก 

วีซีดีโป แผนวีซีดีโปมีราคาถูก ( 20-30 บาท) และวางขายแพรหลาย ในหาง แผงลอย 

ตลาดนัด ปายรถเมล  สามารถอัดกอปปแจกจายใหกันได เพียงแคมีเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีมีอุปกรณ

ไรทซีดี กลองถายภาพวีดีโอมีใชกันแพรหลาย และเปนท่ีมาของวีซีดีโปท่ีอาจตั้งใจถายหรือถูกแอบ

ถายก็ตาม เชน  เหตุการณวีซีดีไฮโซอ้ือฉาวเม่ือไมนานมานี้ หนังแผนมีตนทุนการผลิตต่ํา กําไรงาม  

ทําใหธุรกิจผลิตหนังแผนท่ีเนนเร่ืองกามารมณวาบหวิวหรือขายเรือนรางเติบโตมาก ภาครัฐควบคุม

ไมท่ัวถึง และในปจจุบันยังเปนท่ีถกเถียงกันถึงมาตรการควบคุม  อินเทอรเนต เปนแหลงเสพส่ือ

ลามกท่ีสะดวกมากท่ีสุด พอแมมักปลอยใหเด็กใชเวลากับการอยูหนาเคร่ืองคอมพิวเตอรโดยไม

ติดตามดูวาเด็กทําอะไร และมีหลายบานท่ีมักจะวางเคร่ืองคอมพิวเตอรไวใน 

หองนอนสวนตัว  จากการสํารวจจํานวนเว็ปไซดท่ีเกี่ยวกับเว็ปลามก พบวามีมากกวา 

106 ลานเว็ป จํานวนผูใชอินเทอรเนตในไทย  กลุมท่ีมีอัตราการเติบโตสูงสุดคือ กลุมเด็กอายุต่ํากวา 

20 ป ผลสํารวจในตางประเทศ ระบุวา 1 ใน 5 ของเด็กท่ีเลนแชทรูม (หองสนทนา) เคยถูกชักชวนให

มีเพศสัมพันธ 25% ของเด็กท่ีถูกชักชวนใหมีเพศสัมพันธ กลาบอกพอแม9 ใน 10 ของเด็กอายุ 9-16 

ป เคยดูส่ือลามกในอินเทอรเนตช่ือท่ีนาจะปลอดภัยสําหรับเด็กในการคนหาดวย search engine กลับ

นําไปสูเว็ปไซตลามก เชน Disney , Action man , Barbie , Pokemon , Alice , My Little Pony  

(ธนะชัย ผดุงธิต ิ 2545) 

           

 

 

9. งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

นางสาวทยาพร   รมโพธ์ิ  (2551) เร่ือง การศึกษาพฤติกรรมในการใชอินเทอรเนต ของ

นักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนประชาอุทิศ (จันทาบอนุสรณ)  ปการศึกษา 2551

ประชากร คือนักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2551 จํานวน 365 คน 

พบวาวา พฤติกรรมการใชอินเทอรเนต ของนักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 ภาคเรียนท่ี 1 ป

การศึกษา 2551 ในสวนของสถานท่ีท่ีนักเรียนใชบริการอินเทอรเนตพบวา นักเรียนใชบริการอิน

เทอรเนตท่ีโรงเรียนมากท่ีสุด มีคาเฉล่ียเทากับ 3.50 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.89 แสดงวา

นักเรียนมีพฤติกรรมการใชบริการอยูในเกณฑระดับมาก  ในสวนของชวงเวลาท่ีนักเรียนใชบริการ



 
 

อินเทอรเนตของโรงเรียน พบวานักเรียนใชบริการอินเทอรเนตในช่ัวโมงเรียนคอมพิวเตอรมากท่ีสุด 

มีคาเฉล่ียเทากับ 3.50 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.70 แสดงวานักเรียนมีพฤติกรรมการใช

บริการอยูในเกณฑระดับมาก  ในสวนของบริการทางอินเทอรเนตท่ีนักเรียนนิยมใช พบวา นักเรียน

ใชบริการคนหาขอมูลมากท่ีสุด มีคาเฉล่ียเทากับ 3.93 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.86 รองลงมา

คือ เกมสออนไลน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.65 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 1.17 แสดงวานักเรียนมี

พฤติกรรมการใชบริการอยูในเกณฑระดับมาก 

พันธศักดิ์ ศิริรัชตพงษ ( 2550) ผลสํารวจพฤติกรรมผูใชอินเทอรเนต พบวา  เด็กอายุต่ํา

กวา 20 ป ยังเปนคนกลุมใหญท่ีนิยมกิจกรรมออนไลนสุดฮิตในยุคนี้  ท้ังการสนทนาออนไลน การ

เลนเกม การอานหรือเขียนบล็อก และเว็ปบอรดมากกวากลุมอายุอ่ืน  ๆ ขณะท่ีสัดสวนของกลุมผูใช

อินเทอรเนตมากท่ีสุด ยังอยูในระดับอายุตั้ง แต  20-25 ป เฉล่ีย 19.9% รองลงมา คือระดับอายุ 26-30 

ป เฉล่ีย 18.5% และกลุมอายุต่ํากวา 20 ป เฉล่ีย 16.5% อยางไรก็ตาม ผลสํารวจคร้ังนี้ เปนการสํารวจ

กลุมตัวอยางท้ังหมด 28,582 คน ซ่ึงกลุมอายุท่ีเขามาตอบแบบสอบถามมากท่ีสุดอยูในระดับอายุตั้ง 

แต 20-30 ป ทําใหกิจกรรมท่ีทําบนอินเทอรเนตมากท่ีสุดของคนกลุมนี้ อันดับ 1 ยังเปนการสืบคน

ขอมูล เฉล่ีย 22.9% รองลงมาเปนอีเมล 20.5%  การสํารวจกลุมผูใชอินเทอรเนตปนี้ มีผูเขารวมตอบ

แบบสอบถามประจําปนี้ ท้ังหมด  28,582 คน และมีคําถามพิเศษถึงการใชบริการเนื้อหาดิจิทัลบน

โทรศัพทเคล่ือนท่ี (mobile content) ซ่ึงปรากฏวามีเพิ่มข้ึนมาก โดยเฉพาะพฤติกรรมการใชอินเทอร

เนตท่ีแตกตางจากปกอนๆ คือ การซ้ือสินคา  และบริการบนอินเทอรเนต กลายเปนเร่ืองของการ

ดาวนโหลดเพลงออนไลน ซ่ึงไดรับความนิยมในอัตราท่ีสูงเพิ่มข้ึนอยางชัดเจน ขณะท่ี การส่ังจอง

บริการตางๆ ผานอินเทอรเนต เชน ตั๋วภาพยนตร โรงแรม ยังคงไดรับความนิยมคอนขางสูง  สําหรับ

เหตุผลของผูท่ีตอบวา ไมซ้ือสินคาผานอินเทอรเนต พบวา  การไมไวใจผูขาย และการไมสามารถจับ

ตองสินคาท่ีขายผานอินเทอรเนต เปนเหตุผลหลัก  ซ่ึงมีอัตราการตอบเทากัน คิดเปน 58.5% ตางจาก

ปท่ีผานมา ซ่ึงระบุวาไมไวใจผูขายเปนหลัก ประมาณ 63.6% ดานพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตใน

ชวงเวลาตางๆ ผูตอบระบุวา ใชอินเทอรเนตจากบานมากท่ีสุด รองลงมา ไดแก ท่ีทํางาน  และ

สถานศึกษา ตามลําดับ โดยชวงเวลาท่ีใชมากท่ีสุดอยูในชวงเวลา 20.01-24.00 น. อยางไรก็ตาม ผล

สํารวจถึงปญหาท่ีพบจากการใชอินเทอรเนตปนี้ พบวา ปญหาการมีแหลงยั่วยุทางเพศ  โดยใชอิน

เทอรเนตเปนส่ือ ไดรับความสําคัญเพิ่มข้ึนเปนอันดับ 3 แทนท่ีปญหาอีเมลขยะ สวนปญหา 2 อันดับ

แรก ยังคงเปนเร่ืองไวรัส  และความลาชาในการรับสงขอมูล ท้ังนี้ ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ 

ประมาณ 36.8% เห็นวา ประเด็นทางดานอินเทอรเนตท่ีควรไดรับการพิจารณาเปนลําดับตนๆ ไดแก 

เร่ืองไวรัส และการรักษาความม่ันคงของเครือขาย ซ่ึงจะสอดคลองกับปญหาท่ีพบจากการใชอิน

เทอรเนต ท้ังนี้ อัตราการขยายตัวของอินเทอรเนตบรอดแบนดป 2550 มีการเติบโตข้ึนถึง 36.8% 



 
 

ขณะท่ีการเช่ือมตอแบบไดอัลอัพ ลดลงเหลือเพียง 14% ทําใหปริมาณการใชคอมพิวเตอรประเภท

พกพา (โนตบุค) และโทรศัพทเคล่ือนท่ีประเภทสมารทโฟน มีอัตราการใชเพิ่มสูงข้ึนอยางตอเนื่อง 

นอกจากนี ้ยังสงผลใหมีการพัฒนาเนื้อหาดิจิทัลบนมือถือ ท้ังในรูปของ เสียง ภาพ ขอความ  รวมถึง

การส่ือสารขอมูลตางๆ เชน ดาวนโหลด โลโก ริงโทน เกม เพลงตามความตองการ  (มิวสิค ออน ดี

มานด) หรือแมกระท่ังการดูรายการโทรทัศนผานมือถือ (ทีวี ออน  ดีมานด) ปจจัยขางตน กระตุน

ยอดใชงานอินเทอรเนตในไทยใหขยายตัวข้ึน โดยมีจํานวนผูใชท่ัวประเทศเพิ่มเปน 13 ลานคน จาก

ปท่ีผานมาอยูในระดับ 11-12 ลานคน โดยมีการประเมินวา อัตราการใชโทรศัพทมือถือในปนี้ คิด

เปนสัดสวน 69% ของจํานวนประชากร ขณะท่ีป 2549 มีประมาณ 61% ขณะท่ีมูลคาตลาดส่ือสาร

รวมท้ังเสียง และบริการขอมูล (นอนวอยซ) จะอยูราวๆ 387,137 ลานบาท โดยเฉพาะตลาดบริการ

ส่ือสารนอนวอยซจะอยูในระดับ 44,306 ลานบาท เพิ่มข้ึนจากป  2549 ท่ีอยูในระดับ 37,270 ลาน

บาท ในสวนของบริการเนื้อหาดิจิทัลบนมือถือ ท่ีผูตอบแบบสอบถามใชบริการมากท่ีสุด คือการ

รับสงขอความ (เอสเอ็มเอส) ประมาณ  62.6% รองลงมา ไดแก การเลนเกมบนมือถือ การดาวน

โหลดภาพ และริงโทน  โดยเพศหญิงมีแนวโนมใชบริการมากกวาเพศชาย และผูท่ีเคยใชบริการ

สวนมากจะอยูในชวงอายุ 26-30 ป ท้ังนี้ เพศชายใชบริการทองเว็ปไซตผานโทรศัพทเคล่ือนท่ี

มากกวาเพศหญิง สวนบริการท่ีไมรูจักมากท่ีสุด คือ การดูขอมูลหุน และการลงทุนทางธุรกิจ  

อยางไรก็ตาม การสํารวจแนวโนมการใชบริการเนื้อหาดิจิทัลบนมือถือ พบวา  ประเภทของบริการท่ี

ผูใชอินเทอรเนตไมเคยใช แตใหความสนใจมากท่ีสุด คือ  การชําระคาบริการตาง ๆ คิดเปนสัดสวน 

22.4% และการรับชมทีวี/เคเบิลทีวีบนโทรศัพทเคล่ือนท่ี 39.4% โดยปจจัยหลักท่ีทําใหสนใจใช

บริการคือ ความสะดวกในการใชบริการ ความแปลกใหมทันสมัย และการเลือกชม  และฟงรายการ

ยอนหลังได สําหรับปญหาของการใชบริการเนื้อหาดิจิทัลบนมือถือ พบวา ปญหาหลักคือความลาชา

ของการรับสงขอมูล คาบริการแพงกวาวิธีอ่ืน และปญหาการเช่ือมตอกับเครือขาย เชน หลุดงาย เปน

ตน  สําหรับแนวโนมการใชอินเทอรเนตในป 2551 นั้น การขยายตัวของการบริโภคบริการหลอม

รวมส่ือ โดยเฉพาะส่ือบันเทิงผานอินเทอรเนตความเร็วสูง จะยังคงมีอัตราเพิ่มสูงข้ึนตอเนื่อง  

สุนิสา มาณพ (2550) ศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาปริญญาตรี 

มหาวิทยาลัยศิลปากรวิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร พบวา นักศึกษาสวนใหญมีประสบการณการ

ใชอินเทอรเนตตั้งแต 5 ปข้ึนไป ใชบริการอินเทอรเนตท่ีบาน / ท่ีพักอาศัย โดยใช 3-4 คร้ัง / สัปดาห 

แตละคร้ังจะใชเวลา 1 - 2 ช่ัวโมงในชวงเวลากลางคืนกอนเท่ียงคืน และใชดานการศึกษาเพื่อการ

ลงทะเบียนผานอินเทอรเนต ในดานบันเทิงจะใชเพื่อการดูหนังฟงเพลงมากท่ีสุด สอดคลองกับงาน

ของนองนุช ศักดินาเกียรติกุล (2547) ท่ีทํางานวิจัยเร่ือง พฤติกรรมและปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการใช

งานอินเทอรเนตของนักศึกษาระดับปริญญาตรีสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 



 
 

พบวาพฤติกรรมการใชงานอินเทอรเนตของนักศึกษา สวนใหญใชเพื่อคนหาขอมูล สถานท่ีใชงาน

อินเทอรเนต คือ ท่ีบานระยะเวลาการใชงานอินเทอรเนตในแตละคร้ัง คือ 1 - 2ช่ัวโมง ชวงเวลาท่ีใช

งานอินเทอรเนต คือ 20.00 น.ถึง 24.00น. ประเภทเว็ปไซตท่ีใชงานมากท่ีสุด คือ ประเภทบันเทิง

เปาหมายหลักในการใชงานอินเทอรเนต คือ คนหาขอมูลขาวสารสอดคลองกับ สิริพร สุทธิพร

มณีวัฒน (2545) ทํางานวิจัยเร่ือง  ปจจัยท่ีสัมพันธกับพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของนักศึกษา 

ศูนยกลางสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล พบวา นักศึกษาสวนมากมีจํานวนเวลาในการใชอินเทอรเนต

ระหวาง 1-2 ช่ัวโมง ซ่ึงไดผลการวิจัยสอดคลองกับ เรืองยศ ใจวัง (2547) ท่ีไดศึกษาพฤติกรรมการ

ใชอินเทอรเนตของนักศึกษาวิทยาลัยนอรท-เชียงใหมอําเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม พบวา นักศึกษา

วิทยาลัยนอรท - เชียงใหมใชอินเทอรเนตท่ีบานมากท่ีสุด  และระยะเวลาตอคร้ังในการใช คือ 1 - 2 

ช่ัวโมง ชวงเวลาท่ีใชงานอินเทอรเนต คือ 18.00 น. ถึง 24.00 น. วัตถุประสงคในการใชเพื่อ

การศึกษาคนควาเอกสารการเรียนหรือรายงานมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 98.1 ใชเพื่อการติดตอส่ือสาร

ในการสงอีเมลมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 92.8 ใชเพื่อความบันเทิงในการคนหาขอมูลท่ีตนเองสนใจ

มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ97.6 ใชเพื่อการคนควานวัตกรรมในการดาวนโหลดซอฟต-แวรมากท่ีสุด 

คิดเปนรอยละ 79.4 และใชเพื่อการทําธุรกิจในการเลือกชมสินคาท่ีตนเองสนใจมากท่ีสุด คิดเปนรอย

ละ 83.3 เชนเดียวกันกับงานวิจัยของ ครองใจ ชัยสมบัติ (2546) ทําวิจัยเร่ืองพฤติกรรมการใชอิน

เทอรเนตในทางท่ีผิดของวัยรุน โดยมีกลุมตัวอยาง คือ นักศึกษาในสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 

วิทยาเขตเชียงราย พบวา นักศึกษามีระยะเวลาในการเลนอินเทอรเนตไมเกิน 3 ช่ัวโมงตอคร้ังแต

สถานท่ีท่ีใชเลนบอยท่ีสุด คือ สถานศึกษา 

ปราณี  เอ่ียมละออภักดี ( 2547) ศึกษาเร่ืองปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการใชอิน

เทอรเนตของนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการคาไทยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยท่ี

มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการใชอินเทอรเนต ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล และปจจัยเชิงเหตุ

ของพฤติกรรมผูวิจัย กําหนดสมมติฐานการศึกษา 4 ขอ ดังนี้  

1.iนักศึกษาท่ีมีเพศ อายุ ช้ันปท่ีกําลังศึกษา สาขาท่ีกําลังศึกษา จํานวนสมาชิกใน

ครอบครัว จํานวนสมาชิกในครอบครัวท่ีใชอินเทอรเนตและรายไดเฉล่ียของครอบครัวตอเดือน

แตกตางกัน มีกิจกรรมการใชงานอินเทอรเนตแตกตางกัน  

2.iนักศึกษามีลักษณะมุงอนาคตควบคุมตนสูง มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิสูง   และมีความ

ถนัดทางคอมพิวเตอรสูง มีกิจกรรมการใชงานอินเทอรเนตมากกวานักศึกษาท่ีมีลักษณะมุงอนาคต

ควบคุมตนต่ํามีแรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิต่ําและมีความถนัดทางคอมพิวเตอรต่ํากวา  

3.iนักศึกษามีทัศนคติตอสภาพแวดลอมในสถาบันการศึกษาสูง มีคอมพิวเตอรเปนของ

ตนเองและมีความสะดวกในการใชงานอินเทอรเนตสูง มีความถ่ีในการใชงานอินเทอรเนตมากกวา



 
 

นักศึกษาท่ีมีทัศนคติตอสภาพแวดลอมในสถาบันการศึกษาต่ํา ไมมีคอมพิวเตอรเปนของตนเอง และ

มีความสะดวกในการ ใชงานอินเทอรเนตต่ํา  

4.iปจจัยจิตลักษณะและปจจัยสถานการณเปนตัวแปรท่ีมีอิทธิพลตอความถ่ีในการใช

งานอินเทอรเนตของนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการคาไทย กรอบแนวคิดใน

การศึกษามีดังนี้ ตัวแปรอิสระไดแก ปจจัยสวนบุคคล ประกอบดวย เพศ อายุ ช้ันปท่ีกําลังศึกษา และ 

สาขาท่ีกําลังศึกษา  

5. จํานวนสมาชิกในครอบครัว  

6. จํานวนสมาชิกในครอบครัวท่ีใชอินเทอรเนต  

7. รายไดเฉล่ียของครอบครัวตอเดือน  

ปจจัยเชิงเหตุของพฤติกรรมประกอบดวย 1. ปจจัยสถานการณ ไดแก 1.1 

สภาพแวดลอมในสถาบันการศึกษา 1.2 การมีคอมพิวเตอรเปนของตนเอง 1.3 ความสะดวกในการ

ใชอินเทอรเนต 2 .ปจจัยจิตลักษณะไดแก 2.1แรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิ 2.2 ลักษณะมุงอนาคตควบคุมตน 

2.3 ความถนัดทางคอมพิวเตอร ตัวแปรตามประกอบดวยพฤติกรรมการใชอินเทอรเนต ไดแก 1. 

กิจกรรมท่ีใชงาน 2.ความถ่ีในการใชงานและกําหนดกลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษา 400 คน โดยใช

วิธีการสุมตัวอยางแบบโควตา (Quota Sampling) กําหนดจากสัดสวนของนักศึกษาในแตละสาขา

และแตละช้ันป การเก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถามวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติพรรณนา 

(Descriptive Statistics) ไดแก ความถ่ี รอยละ คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เพื่อบรรยายตัวแปร

และสถิติอางอิง ไดแก การทดสอบไคสแควรและการวิเคราะหถดถอยเชิงซอน (Multiple 

Regression) ผลการศึกษาพบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีความถนัดปานกลางในเร่ืองการใชงาน

โปรแกรมคอมพิวเตอรในเร่ืองความรูความชํานาญเกี่ยวกับอุปกรณคอมพิวเตอรการใชงานอินเทอร

เนตในภาพรวม กลุมตัวอยางมีลักษณะมุงอนาคตควบคุมตนและแรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิในระดับมาก 

ความคิดเห็นตอสภาพแวดลอมในสถาบันการศึกษาในระดับปานกลางสวนใหญมีประสบการณใช

อินเทอรเนต 2 – 3 ป ใชอินเทอรเนตของท่ีบานหรือสถานศึกษาเพื่อคนหาขอมูล ชมสินคา ระยะเวลา

การใชโดยเฉล่ีย 1 ช่ัวโมง นอยกวา 3 ช่ัวโมง ในชวงเวลา 20.01 – 24.00 น. (หัวคํ่าถึงดึก) โดยสวน

ใหญใชอินเทอรเนตในวันเสาร กลุมตัวอยางท่ีมีเพศ อายุ ช้ันป สาขาวิชา และรายไดตอเดือนของ

ครอบครัวแตกตางกัน มีกิจกรรมใชงานอินเทอรเนตแตกตางกัน ความถนัดทางคอมพิวเตอรเปนตัว

แปรท่ีสงผลในทิศทางเดียวกับการใชอินเทอรเนตในกิจกรรม e-mail ลักษณะมุงอนาคตควบคุมตน 

แรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิ และความถนัดทางคอมพิวเตอรเปนตัวแปรท่ีสงผลในทิศทางเดียวกันกับการใช

อินเทอรเนตในการคนหาขอมูล ความถนัดทางคอมพิวเตอรเปนตัวแปรท่ีสงผลในทิศทางเดียวกัน

กับการใชโปรแกรมคอมพิวเตอร (Software) พบวา สภาพแวดลอมในสถาบันการศึกษาไมเปนตัว



 
 

แปรท่ีมีอิทธิพลตอความถ่ีในการใชอินเทอรเนตของนักศึกษา ความสะดวกในการใชงาน

คอมพิวเตอรเปนของตนเองเปนตัวแปรท่ีมีอิทธิพลตอความถ่ีในการใชอินเทอรเนตของนักศึกษา 

วอนชนก ไชยสุนทร (2546) พฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาปริญญาตรี ใน

สาขาวิชาดานคอมพิวเตอรสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบังสามารถแบงได

ดังนี ้ 1.ดานวัตถุประสงคของการใชอินเทอรเนต 1.1 นักศึกษามีพฤติกรรมการใชอินเทอรเนต เพื่อ

การศึกษาตามหลักสูตร ในภาพรวมอยูในระดับ ปานกลาง ( X = 3.47) โดยพฤติกรรมท่ีมีคาเฉล่ีย

สูงสุด 3 อันดับแรก คือ  การลงทะเบียนเรียนผานทางเว็ปเพจของสถาบันฯ,การรับขาวสารจากทาง

สถานศึกษา และการคนควาขอมูลเพื่อทํากิจกรรมหรืองานท่ีไดรับมอบหมายตามลําดับ สวน

พฤติกรรมท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุด คือ การติดตออาจารยผูสอนนอกเวลาเรียน 1.2 นักศึกษามีพฤติกรรมการ

ใชอินเทอรเนต เพื่อการศึกษานอกหลักสูตร  ในภาพรวมอยูในระดับ ปานกลาง ( X = 3.37) โดย

พฤติกรรมท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ  การศึกษาหาความรูเพิ่มเติมเกี่ยวกับส่ิงท่ีสนใจ,การรับ

ขอมูลจากคอมพิวเตอรเคร่ืองหลัก (Download) เชน โปรแกรมท่ีตองการเพื่อนํามาศึกษาและทดลอง

ใชงาน และการแลกเปล่ียนขอมูลขาวสารหรือความคิดเห็น ตามลําดับ  สวนพฤติกรรมท่ีมีคาเฉล่ีย

ต่ําสุด คือ  การทดลองฝกอาชีพหรือหางานอดิเรกเพิ่มเติมและการฝกสรางเว็ปเพจหรือพัฒนาบริการ

ทางอินเทอรเนตชนิดอ่ืนๆเชนกระดานขาว 1.3 นักศึกษามีพฤติกรรมการใชอินเทอรเนต เพื่อความ

บันเทิงและความสนุกสนาน ในภาพรวม อยูในระดับปานกลาง ( X = 3.28) โดยพฤติกรรมท่ีมี

คาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ การโตตอบจดหมายอเล็กทรอนิกส , การติดตอกับผูใชอินเทอรเนต

โดยผานโปรแกรมสนทนา และการศึกษาเนื้อหาขอมูลตามความสนใจ เชน งานอดิเรก , การ

ทองเท่ียว, การเมืองการปกครอง ตามลําดับ สวนพฤติกรรมท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุด คือ  การซ้ือ-ขายสินคา

ผานทางอินเทอรเนต 1.4 นักศึกษามีพฤติกรรมการใชอินเทอรเนต เพื่อการประกอบอาชีพและธุระ

สวนตัว ในภาพรวม อยูในระดับปานกลาง ( X= 2.75) โดยพฤติกรรมท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก 

คือ การโตตอบจดหมายอิเล็กทรอนิกส , การศึกษาขอมูลเกี่ยวกับอาชีพหรือการทํางานเพิ่มเติม และ

พัฒนาโปรแกรมหรือสรางเคร่ืองมือการบริการทางอินเทอรเนต ตามลําดับ  สวนพฤติกรรมท่ีมี

คาเฉล่ียต่ําสุด คือ การซ้ือ-ขายสินคาผานอินเทอรเนต  2. นักศึกษามีพฤติกรรมการใชอินเทอรเนต 

ดานประเภทของการบริการท่ีใชบนอินเทอรเนตสวนใหญ เปนพฤติกรรมในระดับนอย  โดย

พฤติกรรมท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ เวิลดไวดเว็ป การรับ – สงจดหมายอิเล็กทรอนิกส และ

การสนทนาโตตอบแบบ Online (Chatting) ตามลําดับ สวนพฤติกรรมท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุด คือ โกเฟอร 

(Gopher)  3. นักศึกษามีพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตดานประเภทของขอมูลท่ีตองการจากอินเทอร

เนตสวน ใหญเปนพฤติกรรมในระดับมาก โดยพฤติกรรมท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ  



 
 

คอมพิวเตอร, เพลง และดนตรีและอินเทอรเนต และบันเทิงท่ัวไป ตามลําดับ  สวนพฤติกรรมท่ีมี

คาเฉล่ียต่ําสุด คือ ขอมูลดานราชการ 

ธีรยสถ  อุดมมณีธน  (2544) ไดศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของอาจารย

มหาวิทยาลัยเชียงใหม โดยใชการวิจัยเชิงสํารวจ เก็บรวบรวมขอมูลโดยวิธีการสัมภาษณแบบ    

เจาะลึก  โดยใชกลุมตัวอยาง  200  คน พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีเคร่ืองคอมพิวเตอรพรอม

โมเด็มท่ีบาน เร่ิมใชงานคอมพิวเตอรและใชอินเทอรเนตมากกวา  3  ป  และเคยไดรับการอบรมจาก

หนวยงานในมหาวิทยาลัยเชียงใหม  จุดประสงคในการใชอินเทอรเนตเพื่อตองการคนหาความรูมาก

ท่ีสุด  รองลงมาคือเพื่อใชในการติดตอส่ือสาร  คนควาทํางานงานวิจัย  และเพื่อความบันเทิง  การใช

งานสวนใหญใชรับสงอีเมลมากท่ีสุด  รองลงมาคือ ใชติดตามขอมูลขาวสาร  คนควาทํางานวิจัย   ใช

ในการเรียนการสอน  แสดงความคิดเห็นในกลุมสนทนา (Chat)  ส่ังซ้ือสินคา   และเพื่อทําธุรกิจ   

และกลุมตัวอยางใชอินเทอรเนตเฉล่ีย  2- 5  ช่ัวโมงตอสัปดาห มากท่ีสุดรองลงมาคือ  ใชมากกวา  5 

– 10 ช่ัวโมง   ชวงเวลาท่ีใชสวนใหญใชนอกเวลาทํางานคือ  07.00 08.00  น.  และ  16.00 -  24.00 น.  

มากท่ีสุด  ปญหาและอุปสรรคในการใชอินเทอรเนตคือระบบเครือขายมีปญหาบอย   คอมพิวเตอรมี

ไมเพียงพอ เคร่ืองคอมพิวเตอรมีประสิทธิภาพต่ํา  เคร่ืองคอมพิวเตอรไมมีอุปกรณตอพวงท่ีตองการ

ใช และผูตอบแบบสอบถามสวนใหญตองการใหมหาวิทยาลัยเชียงใหมพัฒนาเครือขายท่ีเร็วมากข้ึน 

ตองการใหมีการจัดสรรเคร่ืองคอมพิวเตอรใหเพียงพอตอจํานวนอาจารย และตองการให

มหาวิทยาลัยสนับสนุนการนําอินเทอรเนตมาใชในการเรียนการสอน 

มะลิวรรณ  หงษทอง (2544) ไดศึกษาเร่ืองการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาคณะ

ศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม  โดยใชแบบสอบถามและแบบสัมภาษณเปนเคร่ืองมือในการ

เก็บรวบรวมขอมูล  กลุมตัวอยางท่ีศึกษาคือนักศึกษาคณะศึกษาศาสตรระดับปริญญาตรีจํานวน  310  

คน  และปริญญาโท  จํานวน  230  คน  พบวา นักศึกษาสวนใหญไมมีคอมพิวเตอรสวนตัวท่ี

เช่ือมตออินเทอรเน็ต  โดยเขาใชอินเทอรเนต ณ ศูนยบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะ

ศึกษาศาสตร   โดยใช  3 – 4  คร้ัง  / สัปดาห  ชวงเวลาท่ีใชบอยท่ีสุดคือ  20.01 – 22.00  น . นักศึกษา

เรียนรูอินเทอรเนตจากการศึกษาดวยตนเองและมีความรูเกี่ยวกับบริการสืบคนขอมูลมากท่ีสุด  มีการ

ใชบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกสมากท่ีสุด  และใชงานดานดานบันเทิงเปนสวนใหญ เว็ปไซตท่ี

นิยมเขาใช ไดแก  www.hotmail.com,  www.yahoo.com   และ www.sabye.com  นักศึกษาสวน

ใหญใชเวลาในการคนหาขอมูลเพื่อประกอบการเรียนการสอน  การทํารายงาน  หรืองานวิจัยมาก

ท่ีสุด และพบปญหาสําคัญในการใชอินเทอรเนตไดแก  ความลาชาของการับสงสัญญาณทักษะใน

การใชเคร่ืองคอมพิวเตอรและการใชภาษาอังกฤษในการติดตอส่ือสาร 

 

http://www.hotmail.com/�
http://www.yahoo.com/�
http://www.sabye.com/�


 
 

บทที ่3 

 วธีิการดําเนินการวจัิย  

  

หัวขอการวิจัยคือ “พฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ 

สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษมหาวิทยาลัยศิลปากรวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี” เปน

งานวิจัยเชิงสํารวจ โดยมีวัตถุประสงคคือ 

3. เพื่อศึกษาพฤติกรรมในการใชอินเทอรเนตโดยท่ัวไปของนักศึกษาคณะวิทยาการ 

จัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากรวิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี 

4. เพื่อศึกษาวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตในดานตาง ๆ ของนักศึกษาคณะวิทยา 

การจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากรวิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี 

ผูวิจัยไดกําหนดแนวทางการดําเนินวิจัยดังนี ้

1.ระเบียบวิธีวิจัย  

2.ประชากรและการสุมตัวอยาง 

3.การเก็บรวบรวมขอมูล 

4.เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

5.การทดสอบเคร่ืองมือวิจัย 

6.วิธีการวิคราะหขอมูล  

1.ระเบียบวธีิวจัิย  

การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ โดยเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสํารวจพฤติกรรม

การใชอินเทอรเนตของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 



 
 

มหาวิท ยาลัยศิลปากรวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  ซ่ึงเปนประชากรเปาหมายของการวิจัย ผลจาก

การสํารวจขอมูลจะใชในการวิเคราะหแสดงผลการวิจัยเปนคาความถ่ี รอยละ วิเคราะหพฤติกรรม

การใชอินเทอรเนต และใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการวิจัยสรางข้ึนในการเก็บรวบรวมขอมูล 

จากนั้นผูวิจัยทําการวิจัยใหเปนไปตามวัตถุประสงคของการวิจัย 

2. ประชากรและการสุ่มตัวอย่าง 

ประชากรท่ีใชในการวิจัยคือ นักศึกษา คณะวิทยาการจัดการ สาขาวิชาการจัดการธุรกิจ

และภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากรวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ใชการแจกแบบสอบถาม โดย

เก็บขอมูลจากกลุมเปาหมายคือนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษา 

อังกฤษทุกคนท่ีศึกษาใน มหาวิทยาลัยศิลปากรวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี จํานวน  430 คน 

(สํานักงานวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี : 2553) แสดงตารางท่ี 1 

ตารางที ่1 ขนาดประชากรในการวิจัย 

ช้ันปี ประชากรชาย ประชากรหญงิ จํานวน(คน) 

1 18 94 112 

2 23                111 134 

3 29 71 100 

4 22 62                  84 

รวม 92 338 430 

 

ขนาดตัวอยางและการสุมตัวอยาง 

ในการทําวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาสาขาวิชา

การจัด การธุรกิจและภาษาอังกฤษทุกช้ันป คือ ช้ันปท่ี  1 ถึงช้ันปท่ี  4 จํานวนรวมท้ังส้ิน 430 คน 

เทานั้น จึงไมมีการสุมตัวอยาง 

 



 
 

 

 

3. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

1. ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) 

 การวิจัยคร้ังนี้ไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากลุมประชากรท่ีศึกษาจํานวน 430คน 

โดยแจกแบบสอบถามแกนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยา ลัยศิลปากรวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ทุกคน โดยใหผูตอบแบบสอบถามกรอก

ขอความในแบบสอบถามเอง โดยใชแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึน มีการตรวจสอบความครบถวน

ความถูกตองของแบบสอบถามทันทีท่ีไดรับแบบสอบถามคืนจากผูตอบแบบสอบถามทุกรายกอน

นําแบบสอบ ถามไปวิเคราะหขอมูล 

2. ข้อมูลทุติยภูมิ(Secondary Data) 

ศึกษาคนควาและรวบรวมแนวคิดและทฤษฎีจากตํารา บทความ เอกสาร รายงาน 

วารสารตาง ๆ ท่ีเกี่ยงของกับพฤติกรรมการใชอินเทอรเนต โดยเก็บรวมรวมขอมูลเพื่อใหทราบถึง

แนวความคิดและทฤษฎีท่ีนํามาใช รายละเอียดตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกับพฤติกรรมการใชอินเทอรเนต

เพื่อเปนแนวทางในการวิจัย 

4. คร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึนเอง ประกอบดวย  

4 ตอน รายละอียดแสดงในภาคผนวก  

ตอนที ่ 1 ลักษณะประชากรศาสตร จํานวน  6 ขอ เปนคําถามปลายปดซ่ึงในแตละขอ

เลือกไดเพียงคําตอบเดียว ไดแก เพศ ช้ันปท่ีกําลังศึกษา เกรดเฉล่ียสะสม รายไดตอเดือน เร่ิมใชอิน

เทอรเนตเม่ืออายุเทาใด ประสบการณในการใชอินเทอรเนต 

ตอนที ่ 2 พฤติกรรมในการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ สาขาวิชา

การจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ซ่ึงทบทวนมา

จากแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรม จํานวน 14 ขอ ไดแก จํานวนช่ัวโมงท่ีใชอินเทอรเนตตอ

วัน ชวงเวลาในการใชอินเทอรเนต ซ่ึงเลือกตอบไดมากกวา1ขอ สถานท่ีในการเลนอินเทอรเนต การ

ใหขอมูลทางอินเทอรเนต การนัดเจอคนท่ีรุจักทางอินเทอรเนต การรับรูเกี่ยวกับเว็บลามกอนาจาร 



 
 

การเคยดูภาพโปทางอินเทอรเนต ใชบริการดูภาพโปทางอินเทอรเนตทางใด การมีส่ือลามกบนอิน

เทอรเนตปจจุบันเปนส่ิงท่ียอมรับไดหรือไม ประเภทเนื้อหาขาวสารท่ีอาน ความคิดเห็นตอเนื้อหา

เกี่ยวกับความรุนแรงทางอินเทอรเนต ความคิดเห็นเกี่ยวกับเว็ปไซตท่ีมีเนื้อหารุนแรงทางอินเทอร

เนตท่ีมีอันตรายตอสังคมไทยในปจจุบันอยางไร พฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงไปหลังจากการใชอิน

เทอรเนตอยางไรบาง ซ่ึงเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 

ตอนที ่ 3 วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนต ซ่ึงผูวิจัยไดสรางแบบสอบถามวัตถุประสงค

การใชอินเทอรเนต ซ่ึงแบงออกเปน 7 ดาน ดังนี้ ดานท่ี 1ดานการศึกษาท่ัวไป ดานท่ี 2 ดารการศึกษา

เกี่ยวกับธุรกิจและการทํางาน ดานท่ี 3 การศึกษาเกี่ยวกับภาษาอังกฤษ ดานท่ี  4  การทําธุรกิจ ดานท่ี  

5 นวตกรรมและเทคโนโลยี ดานท่ี  6 การติดตอส่ือสาร ดานท่ี 7 ความบันเทิงและทองเท่ียว  ในแต

ละปจจัยใหผูตอบแบบสอบถามใหคะแนนความสําคัญในแตละขอท่ีผูใชบริการอินเทอรเนตเลือก

ตามวัตถุประสงคการใชบริการ โดยมีคะแนนความสําคัญจากนอยท่ีสุดถึงคะแนนความสําคัญมาก

ท่ีสุด 

ตอนที ่ 4 ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ เปนคําถามปลายปดเพื่อใหผูท่ีตอบแบบสอบถามสามารถ

แสดงความคิดเห็นนั้นมาพิจารณาเพื่อทําการปรับปรุงแกไขตอไป 

5. การทดสอบเคร่ืองมือวจัิย 

ในการสรางเคร่ืองมือวิจัยมีข้ันตอนในการดําเนินการดังนี ้

1. ทบทวนวรรณกรรมเพื่อศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัย จากหนังสือ วารสาร  

และบทความท่ีเกี่ยวของกับพฤติกรรมการใชอินเทอรเนต เพื่อกําหนดประเด็น 

2. รางแบบสอบถามใหเปนไปตามวัตถุประสงคของการวิจัย โดยพิจารณาความ 

ถูกตองและเนื้อหาท่ีใช 

3. นําแบบสอบถามท่ีรางข้ึนใหแกผูทรงคุณวุฒิจํานวน 3 ทาน  

4. นําแบบสอบถามท่ีผานการปรับปรุงจากผูเช่ียวชาญไปทดสอบกับนักศึกษา 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร จํานวน 40 คน พบวา แบบสอบถามมีความ

นาเช่ือถือ (Reliability) ของสัมประสิทธ์ิแอลฟาคอนบาค ( Cronbach’s Alpha) มีคาเทากับ 0.933 ซ่ึง

มีคาเขาใกล1แสดงวา แบบสอบถามมีความเช่ือม่ันสูง (สรชัย พิสารบุตร เสวรส สวางใหญ และ

ปรีชา อัศวเดชานุกร : 2549) 



 
 

 5.นําแบบสอบถามท่ีผานการตรวจสอบความถูกตองและความเช่ือม่ัน ไปเก็บ

รวบรวมขอมูลภาคสนามคณะวิทยาการจัดการ สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากรวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี จํานวน 430 ชุด เพื่อนํามาวิเคราะหขอมูล 

6. วธีิการวคิราะห์ข้อมูล  

ขอมูลท่ีไดจากการตอบแบบสอบถามกลุมตัวอยาง 430 คน นํามาวิเคราะหประมวลผล

ดวยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ SPSS (Statistical Package for Social Science) สําหรับคานัยสําคัญ

ทางสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลคร้ังนี้กําหนดไวท่ีระดับ 0.05 เม่ือวิเคราะหแลวผูวิจัยนํามาเสนอ

โดยเสนอขอมูลเชิงพรรณนา แสดงคาขอมูลดังนี ้

1. ลักษณะประชากรศาสตรของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ สาขาวิชาการจัดการ

ธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ลักษณะประชากร ไดแก 

เพศ ช้ันป เกรดเฉล่ียสะสม รายได เร่ิมใชอินเทอรเนตเม่ืออายุเทาใด ประสบการณในการใชอินเทอร

เนต โดยการคํานวนหาคาทางสถิติ คือคารอยละ  

2. พฤติกรรมในการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ สาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ซ่ึงมีพฤติกรรมใน

การใชอินเทอรเนตตางกัน โดยศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการใชอินเทอรเนต โดยคํานวนหาคาสถิติ 

คือคารอยละ (Percentage : %) 

3. วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ สาขาวิชาการ 

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี โดยผูตอบ

แบบสอบถามพิจารณาตามวัตถุประสงคการใชในแตละดาน ท้ังนี้กําหนดคะแนนตามวัตถุประสงค

ท่ีสําคัญในการใชบริการอินเทอรเนต ซ่ึงแบงเปน 5 ระดับตามแนวคิดของลิเกิรต ( Likert Type 

Scale) รายละเอียดดังนี ้

 

นอยท่ีสุด  คาคะแนนเทากับ   1  คะแนน 

นอย  คาคะแนนเทากับ   2 คะแนน 

ปานกลาง คาคะแนนเทากับ   3 คะแนน 

มาก  คาคะแนนเทากับ   4 คะแนน 

มากท่ีสุด คาคะแนนเทากับ   5 คะแนน 

 



 
 

 โดยการคํานวนหาคาสถิติ ไดแก คาเฉล่ีย ( Mean) และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation : SD) สําหรับการวัดระดับวัตถุประสงคในการใชอินเทอรเนตของนักศึกษา

คณะวิทยาการจัดการ สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรี 

4. การแปรความหมายของคาเฉล่ียของวัตถุประสงคในการใชอินเทอรเนตของ 

นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

การวัดระดับความสําคัญในแตละระดับของวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนต ของ

นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี การแปรความหมายของคาเฉล่ียของประเด็นคําถามเปนขอในแตละ

ดานของแบบสอบถาม โดยใชเกณฑการแปรความหมายตามแนวทางของประสพชัย พสุนนท  

(2553) รายละเอียดดังนี ้

คะแนนเฉล่ียระหวาง 4.51 - 5.00 หมายความวา มีความเห็นในระดับมากท่ีสุด  

คะแนนเฉล่ียระหวาง 3.51 - 4.50  หมายความวา  มีความเห็นในระดับมาก  

คะแนนเฉล่ียระหวาง 2.51 - 3.50  หมายความวา  มีความเห็นในระดับปานกลาง 

คะแนนเฉล่ียระหวาง 1.51 - 2.50  หมายความวา มีความเห็นในระดับนอย 

คะแนนเฉล่ียระหวาง 1.00 - 1.50  หมายความวา  มีความเห็นในระดับนอยท่ีสุด  

 

 

 

โดยจัดเรียงระดับความสําคัญจากมากท่ีสุดไปหานอยท่ีสุด วัตถุประสงคในการใชท่ีได

คะแนนรวมนอยท่ีสุดเกี่ยวกับวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนต ของนักศึกษา คณะวิทยาการจัดการ 

สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี นอย

ท่ีสุด และวัตถุประสงคในการใชท่ีไดคะแนนรวมมากท่ีสุด เปนวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนต 

ของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัย

ศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี มากท่ีสุด 

 



 
 

 

บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

การศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ

สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี โดย

มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาประโยชน และผลกระทบจากการใชอินเทอรเนตของนักศึกษา โดยเก็บ

ขอมูลจากนักศึกษาท่ีศึกษาอยูในสาขาวิชาการจัดการธุรกิจภาษาอังกฤษ  ช้ันปท่ี  1 ถึงช้ันปท่ี 4 

จํานวนท้ังส้ิน 430 คน ไดรับแบบสอบถามคืนมาจํานวน 430 ชุด คิดเปนรอยละ 100 ซ่ึงผูวิจัยได

เสนอผลวิเคราะหดังนี ้

ตอนที ่1 ผลวิเคราะหลักษณะประชากรศาสตรของนักศึกษาผูตอบแบบสอบถาม โดย

นํามาแจกแจงความถ่ีและหาคารอยละ ดังท่ีแสดงไวในตารางท่ี 4.1 - 4.6 

ตอนที ่2 ผลการวิเคราะหพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาผูตอบ

แบบสอบถามโดยนํามาแจกแจงความถ่ีและหาคารอยละ ดังท่ีแสดงไวในตารางท่ี 4.7 - 4.19 

ตอนที ่3 ผลการวิเคราะหพฤติกรรมการใชอินเทอรเนต ตามวัตถุประสงคของนักศึกษา

ผูตอบแบบสอบถาม โดยการหาคาเฉล่ียและคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ดังท่ีแสดงไวในตารางท่ี 4.20-

4.26 

 

 

 

 



 
 

 

ตอนที ่1 ผลวิเคราะหลักษณะประชากรศาสตรของนักศึกษาผูตอบแบบสอบถาม 

ตารางที ่ 2 แสดงจํานวนคารอยละ และอันดับท่ีของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

จําแนกตามเพศ 

เพศ จํานวน ร้อยละ อนัดับที ่

ชาย 92 21.4 2 

หญิง 338 78.6 1 

รวม 430 100.0 - 

                        

 จากตารางท่ี 2 แสดงใหเห็นวา นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการ

ธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ท่ีใหขอมูลสวนใหญเปน

เพศหญิง จํานวน 338 คน คิดเปนรอยละ 78.6 และเพศชายจํานวน 92 คน คิดเปนรอยละ 21.4  

 

 

 

 

 



 
 

ตารางที ่ 3 แสดงจํานวนคารอยละ และอันดับท่ีของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

จําแนกตามช้ันป 

ช้ันปี จํานวน ร้อยละ อนัดับที ่

1 112 26.0 2 

2 134 31.2 1 

3 100 23.3 3 

4  84 19.5 4 

รวม 430 100.0 - 

 

จากตารางท่ี 3 แสดงใหเห็นวา นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจ

และภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ท่ีใหขอมูลสวนใหญเปนอยูใน

ช้ันปท่ี 2 จํานวน 134 คน คิดเปนรอยละ 31.2  รองลงมาคือ ช้ันปท่ี 1 จํานวน 112 คน คิดเปนรอยละ 

26.0  ช้ันปท่ี 3 จํานวน  100 คน คิดเปนรอยละ  23.3 และ ช้ันปท่ี  4  จํานวน 84 คน คิดเปนรอยละ 

19.5 

 

 

 

 

 



 
 

ตารางที ่ 4 แสดงจํานวนคารอยละ และอันดับท่ีของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

จําแนกตามเกรดเฉล่ียสะสม 

เกรดเฉลีย่ จํานวน ร้อยละ อนัดับ 

ไมเกิน 2.00  17 4.0 5 

2.01 – 2.50 100 23.3 3 

2.51 – 3.00 147 34.2 1 

3.01 – 3.50 119 27.7 2 

3.51 – 4.00  47 10.9 4 

รวม 430 100.0 - 

  

จากตารางท่ี 4 แสดงใหเห็นวา นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจ

และภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ท่ีใหขอมูลสวนใหญเกรดเฉล่ีย

อยูในชวง 2.51-3.00 จํานวน 147 คน คิดเปนรอยละ  34.2 รองลงมาคือชวง 3.01- 3.50 จํานวน 119 

คน คิดเปนรอยละ 27.7 เกรดเฉล่ียในชวง 2.01 – 2.50 จํานวน 100 คน คิดเปนรอยละ 23.3 เกรดเฉล่ีย

อยูในชวง 3.51 – 4.00จํานวน 47 คนคิดเปนรอยละ 10.9 และเกรดเฉล่ียอยูในชวงไมเกิน 2.00 

จํานวน17 คิดเปนรอยละ 4.0 

 

 



 
 

ตารางที ่ 5 แสดงจํานวนคารอยละ และอันดับท่ีของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

จําแนกตามรายรับตอเดือน 

รายได้ต่อเดือน จํานวน ร้อยละ อนัดับ 

ไมกิน 3000 / เดือน   67 15.6 3 

3001 – 5000 / เดือน 212 49.3 1 

5001 - 7000 / เดือน 107 24.9 2 

7001 - 9000 / เดือน   37   8.6 4 

มากกวา 9000 บาทข้ึนไป    7   1.6 5 

รวม 430 100.0 - 

 

จากตารางท่ี 5 แสดงใหเห็นวา นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจ

และภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ท่ีใหขอมูลสวนใหญมีรายได 

3001 – 5000 / เดือน  จํานวน 212 คน คิดเปนรอยละ 49.3 รองลงมาคือชวง  5001 - 7000 / เดือน

จํานวน 107 คน คิดเปนรอยละ  24.9  รายรับในชวงไมกิน 3000 / เดือนจํานวน67คน คิดเปนรอยละ 

15.6รายรับอยูในชวง 7001 - 9000 / เดือนจํานวน 37 คนคิดเปนรอยละ 8.6 และรายรับอยูในชวง

มากกวา 9000 บาทข้ึนไปจํานวน 7 คิดเปนรอยละ 1.6 

 

 

 



 
 

ตารางที ่ 6 แสดงจํานวนคารอยละ และอันดับท่ีของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

จําแนกตาม ชวงอายุท่ีเร่ิมใชอินเทอรเนต 

ช่วงอายุทีเ่ร่ิมใช้อนิเทอร์เนต จํานวน ร้อยละ อนัดับ 

อายุต่ํากวา 12 ป 146 34.0 2 

13 - 15 ป 224 52.1 1 

16 - 18ป   34   7.9 3 

18 ป ข้ึนไป   26   6.0 4 

รวม 430 100.0 - 

 

จากตารางท่ี 6 แสดงใหเห็นวา นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจ

และภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีท่ีใหขอมูลสวนใหญ เร่ิมใชอิน

เทอรเนตเม่ืออายุ 13 – 15 ป จํานวน 224 คน คิดเปนรอยละ  52.1 รองลงมาคืออายุต่ํากวา 12 ป 

จํานวน 146 คน คิดเปนรอยละ  34.0 อายุ 16 – 18 ปจํานวน 34 คน คิดเปนรอยละ 7.9 และอายุ 18 ป 

ข้ึนไปจํานวน 26 คนคิดเปนรอยละ 6.0  

 

 

 

 



 
 

ตารางที ่ 7 แสดงจํานวนคารอยละ และอันดับท่ีของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

จําแนกตาม ประสบการณในการใชอินเทอรเนต 

ประสบการณ์ในการใช้อนิเทอร์เนต จํานวน ร้อยละ อนัดับ 

นอยกวา 1 ป - - - 

1 ป - - - 

2 ป     5   1.2 4 

3 ป   22   5.1 3 

4 ป   70 16.3 2 

มากกวา 4 ป 333 77.4 1 

 รวม 430 100.0 - 

  

จากตารางท่ี 7 แสดงใหเห็นวา นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจ

และภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ท่ีใหขอมูลสวนใหญมี

ประสบการณการใชอินเทอรเนตมากกวา 4 ป จํานวน 333 คน คิดเปนรอยละ 77.4 รองลงมาคือ 4 ป

จํานวน 70 คน คิดเปนรอยละ  16.3 ประสบการณในการใชอินเทอรเนต 3 ป  จํานวน 22 คน คิดเปน

รอยละ 5.1 และประสบการณในการใชอินเทอรเนต 2 ป จํานวน 5 คนคิดเปนรอยละ 1.2 

 

 

 



 
 

ตอนที ่2 ผลการวิเคราะหพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของผูตอบแบบสอบถาม 

ตารางที ่ 8 แสดงจํานวนคารอยละ และอันดับท่ีของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

จําแนกตาม จํานวนท่ีใชอินเทอรเนตตอวัน 

จํานวนช่ัวโมงทีใ่ช้อนิเทอร์เนต / วนั จํานวน ร้อยละ อนัดับ 

ไมเกิน 1 ช่ัวโมงตอวัน 22   5.1 5 

ระหวาง  1 – 2 ช่ัวโมงตอวัน 62 14.4 4 

ระหวาง 2 – 3 ช่ัวโมงตอวัน 123 28.6 1 

ระหวาง 3 – 4 ช่ัวโมงตอวัน 75 17.4 3 

ระหวาง 4 – 5 ช่ัวโมงตอวัน 62 14.4 4 

มากกวา 5 ช่ัวโมงข้ึนไปตอวัน 85 19.8 2 

รวม 430 100.0 - 

 

จากตารางท่ี 8 แสดงใหเห็นวา นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจ

และภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ท่ีใหขอมูลสวนใหญใชอิน

เทอรระหวาง 2 – 3 ช่ัวโมงตอวัน จํานวน 123 คน คิดเปนรอยละ 28.6 รองลงมาคือมากกวา 5 ช่ัวโมง

ข้ึนไปตอวันจํานวน 85 คน คิดเปนรอยละ  19.8 ระหวาง 3 – 4 ช่ัวโมงตอวันจํานวน 75 คน ระหวาง 

1 – 2 ช่ัวโมงตอวันจํานวน 62 คนคิดเปนรอยละ 14.4 ระหวาง 4 – 5 ช่ัวโมงตอวัน จํานวน 62 คน คิด

เปนรอยละ 14.4 และไมเกิน 1 ช่ัวโมงตอวัน จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 5.1 



 
 

ตารางที ่ 9 แสดงจํานวนคารอยละ และอันดับท่ีของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

จําแนกตามชวงเวลาในการใชอินเทอรเนต 

ช่วงเวลาในการใช้อนิเทอร์เนต จํานวน ร้อยละ อนัดับ 

08.01 - 12.00   80   8.7 5 

12.01 - 16.00 152 16.3 3 

16.01 - 20.00 221 23.8 2 

20.01 - 24.00 292 31.4 1 

24.01 - 04.00 128 13.7 4 

04.01 - 08.00   58    6.3 6 

 

*เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางท่ี 9 แสดงใหเห็นวา นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจ

และภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ท่ีใหขอมูลสวนใหญใชอิน

เทอรเนตในชวงเวลา 20.01 - 24.00 จํานวน 292 คน คิดเปนรอยละ  31.4 รองลงมาคือชวง 16.01 - 

20.00 จํานวน 221 คน คิดเปนรอยละ  23.8 ชวง 12.01 - 16.00 จํานวน 152 คน คิดเปนรอยละ 16.3 

ชวง 24.01 - 04.00 จํานวน 128 คนคิดเปนรอยละ 13.7 ชวง 08.01 - 12.00 จํานวน 80 คน คิดเปนรอย

ละ 8.7 และชวง 04.01 - 08.00 จํานวน 58 คนคิดเปนรอยละ 6.3  

 



 
 

ตารางที ่ 10 แสดงจํานวนคารอยละ และอันดับท่ีของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

จําแนกตาม สถานท่ีใชอินเทอรเนต 

สถานทีใ่ช้อนิเทอร์เนต จํานวน ร้อยละ อนัดับ 

ท่ีบาน 119 27.7 2 

หอพัก 205 47.7 1 

หองคอมพิวเตอรมหาวิทยาลัย   75 17.4 3 

รานใหบริการอินเทอรเนต   25   5.8 4 

อ่ืน ๆ    6   1.4 5 

รวม 430 100.0 - 

  

จากตารางท่ี 10 แสดงใหเห็นวา นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการ

ธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ท่ีใหขอมูลสวนใหญใช

อินเทอรเนตท่ีหอพัก จํานวน 205 คน คิดเปนรอยละ  47.7 รองลงมาคือท่ีบาน จํานวน 119  คน คิด

เปนรอยละ 27.7 หองคอมพิวเตอรของมหาวิทยาลัยจํานวน  75 คน คิดเปนรอยละ 17.4 ราน

ใหบริการอินเทอรเนต จํานวน 25 คนคิดเปนรอยละ 5.8 อ่ืน ๆ จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 1.4 

 

 

 



 
 

ตารางที ่ 11 แสดงจํานวนคารอยละ และอันดับท่ีของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

จําแนกตาม การใหขอมูลเท็จจริงกับบุคคลอ่ืนทางอินเทอรเนต 

การให้ข้อมูลเทจ็จริงกบับุคคลอืน่ทางอนิเทอร์เนต จํานวน ร้อยละ อนัดับ 

ไมเคย   61 14.2 3 

เปนบางคร้ัง 287 66.7 1 

บอย / เกือบทุกคร้ัง   82 19.1 2 

รวม 430 100.0 - 

 

จากตารางท่ี 11 แสดงใหเห็นวา นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการ

ธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ท่ีใหขอมูลสวนใหญให

ขอมูลเท็จกับบุคคลอ่ืนทางอินเทอรเนตเปนบางคร้ัง จํานวน 287 คน คิดเปนรอยละ  66.7 รองลงมา

เคยใหขอมูลจริงบอยเกือบทุกคร้ังจํานวน 82 คิดเปนรอยละ 19.1 และไมเคยใหขอมูลท่ีเปนความจริง 

จํานวน 61 คน คิดเปนรอยละ 14.27 

  

 

 

 

 



 
 

ตารางที ่ 12 แสดงจํานวนคารอยละ และอันดับท่ีของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

จําแนกตาม การนัดเจอกับคนท่ีรูจักกันทางอินเทอรเนต 

การนัดเจอกบัคนทีรู้่จักกนัทางอนิเทอร์เนต จํานวน ร้อยละ อนัดับ 

ไมเคย 313 72.8 1 

เคย / บอยเกือบทุกคร้ัง   35   8.1 3 

เปนบางคร้ัง   82 19.1 2 

รวม 430 100.0 - 

  

จากตารางท่ี 12 แสดงใหเห็นวา นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการ

ธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ท่ีใหขอมูลสวนใหญไม

เคยนัดเจอกับคนท่ีรูจักกันทางอินเทอรเนต จํานวน 313 คน คิดเปนรอยละ  72.8 รองลงมาเคยเปน

บางคร้ัง จํานวน 82 คิดเปนรอยละ 19.1 และเคย / บอยเกือบทุกคร้ังจํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 8.1 

 

 

 

 

 

 



 
 

ตารางที ่ 13 แสดงจํานวนคารอยละ และอันดับท่ีของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

จําแนกตาม การรับรูเกี่ยวกับเว็ปลามกอนาจาร 

การรับรู้เกีย่วกบัเวป็ลามกอนาจาร จํานวน ร้อยละ อนัดับ 

รับรูโดยบังเอิญ 184 42.8 1 

เพื่อนแนะนํา   67 15.6 2 

ขอมูลท่ีสงมาทางอีเมล   33   7.7 5 

เว็ปบอรด / กระทูตางๆ   64 14.9 3 

เว็บไซตท่ีบริการคนหาขอมูลGoogle   41   9.5 4 

นิตยสาร / หนังสือ   20   4.7 7 

อ่ืน ๆ   21   4.9 6 

รวม 430 100.0 - 

 

จากตารางท่ี 13 แสดงใหเห็นวา นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการ

ธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  รับรูเกี่ยวกับเว็ปลามก

อนาจารโดยบังเอิญ จํานวน 184 คน คิดเปนรอยละ  42.8 รองลงมาเพื่อนแนะนํา จํานวน  67 เว็ป

บอรด / กระทูตางๆ  จํานวน  64 คน คิดเปนรอยละ 14.9 เว็ปไซตท่ีบริการคนหาขอมูล  Google 

จํานวน 41 คน คิดเปนรอยละ  9.5 ขอมูลท่ีสงมาทางอีเมลจํานวน 33 คน คิดเปนรอยละ  7.7 อ่ืน ๆ 

จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 4.9 นิตยสาร / หนังสือจํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 4.7 



 
 

ตารางที ่ 14 แสดงจํานวนคารอยละ และอันดับท่ีของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

จําแนกตามประสบการณเคยดูภาพโป / เว็ปลามกอนาจารทางอินเทอรเนต 

ประสบการณ์เคยดูภาพโป๊ / เวป็ลามกอนาจารทาง

อนิเทอร์เนต 

จํานวน ร้อยละ อนัดับ 

ไมเคยด ู 210 48.8 2 

เคยดู 220 51.2 1 

รวม 430 100.0 - 

 

จากตารางท่ี 14 แสดงใหเห็นวา นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการ

ธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  เคยดูภาพโป / เว็ปลามก

อนาจารทางอินเทอรเนต จํานวน 220 คน คิดเปนรอยละ  51.2 และไมเคยดูจํานวน 210 คน คิดเปน

รอยละ 48.8  

 

 

 

 

 

 



 
 

ตารางที ่ 15 แสดงจํานวนคารอยละ และอันดับท่ีของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

จําแนกตาม การใชบริการท่ีเกี่ยวกับภาพโป / เว็ปลามกอนาจาร 

การใช้บริการทีเ่กีย่วกบัภาพโป๊  / เวป็ลามกอนาจาร จํานวน ร้อยละ อนัดับ 

ใชบริการดาวนโหลดภาพ / วีดีโอโป 130 30.2 2 

ใชบริการผานเว็ปแคม เชน Cam frog   32   7.4 3 

คุยเร่ืองเพศกับคนอ่ืนบนเว็ป   18   4.2 5 

เลนเกมสผานเว็ปลามกอนาจาร   30   7.0 4 

ไมเคย 220 51.2 1 

รวม 430 100.0 - 

 

จากตารางท่ี 15 แสดงใหเห็นวา นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการ

ธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  ไมเคย ใชการใชบริการ

ท่ีเกี่ยวกับภาพโป / เว็ปลามกอนาจารมากท่ีสุด จํานวน 220 คน คิดเปนรอยละ  51.2 รองลงมาใช

บริการดาวนโหลดภาพโป / เว็ปลามกอนาจารทางอินเทอรเนต  และจํานวน 130 คน คิดเปนรอยละ 

30.2 ใชบริการผานเว็ปแคม เชน Cam frog จํานวน 32 คน คิดเปนรอยละ 7.4 เลนเกมสผานเว็ปลามก

อนาจาร จํานวน  30 คน คิดเปนรอยละ 7.0 คุยเร่ืองเพศกับคนอ่ืนบนเว็ปจํานวน  18 คน คิดเปนรอย

ละ 4.2 

 



 
 

ตารางที ่ 16 แสดงจํานวนคารอยละ และอันดับท่ีของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

จําแนกตาม การยอมรับการมีส่ือลามกบนอินเทอรเนต 

การยอมรับการมีส่ือลามกบนอนิเทอร์เนต จํานวน ร้อยละ อนัดับ 

ยอมรับไมได 113 26.3 3 

ยอมรับได 161 37.4 1 

ไมระบุความคิดเห็น 156 36.3 2 

รวม 430 100.0 - 

  

จากตารางท่ี 16 แสดงใหเห็นวา นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการ

ธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  ยอมรับการมีส่ือลามก

บนอินเทอรเนต มากท่ีสุดจํานวน 161 คน คิดเปนรอยละ 37.4 ไมระบุความคิดเห็นจํานวน  156 คน 

คิดเปนรอยละ 36.3 ยอมรับไมไดจํานวน 113 คน คิดเปนรอยละ 26.3 

 

 

 

 

 



 
 

ตารางที ่ 17 แสดงจํานวนคารอยละ และอันดับท่ีของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

จําแนกตาม เนื้อหาขาวสารท่ีอาน (สําหรับผูท่ีเขาเว็ปไซตท่ีมีเนื้อหารุนแรง) 

จําแนกตามเนือ้หาข่าวสารทีอ่่าน 

(สําหรับผู้ทีเ่ข้าเวป็ไซต์ทีมี่เนือ้หารุนแรง) 

จํานวน ร้อยละ อนัดับ 

เนื้อหาประเภทฆาตกรรม 101 23.5 3 

เนื้อหาประเภทฆาตัวตาย   71 16.5 4 

เนื่อหาท่ีเปนภัยตอความม่ันคงตอชาต ิ 152 35.3 1 

อ่ืน ๆ 106 24.7 2 

รวม 430 100.0 - 

 

จากตารางท่ี 17 แสดงใหเห็นวา นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการ

ธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  อานขาวสารท่ี

เกี่ยวกับเนื่อหาท่ีเปนภัยตอความม่ันคงตอชาตจิํานวน 152 คน คิดเปนรอยละ 35.3 อ่ืน ๆ จํานวน 106 

คน คิดเปนรอยละ 24.7 เนื้อหาประเภทฆาตกรรม จํานวน 101 คน คิดเปนรอยละ 23.5 เนื้อหา

ประเภทฆาตัวตาย จํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 16.5 

 

 

ตารางที ่ 18 แสดงจํานวนคารอยละ และอันดับท่ีของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

จําแนกตาม ความคิดเห็นตอเนื้อหาท่ีเกี่ยวกับความรุนแรงทางอินเทอรเนต  



 
 

ความคดิเห็นต่อเนือ้หาทีเ่กีย่วกบัความรุนแรงทาง 

อนิเทอร์เนต 

จํานวน รอยละ อันดับ 

ธรรมดา เปนเร่ืองปกติ   98 22.8 2 

ตื่นเตน / เปนเร่ืองแปลกใหม / นาคนหาติดตาม   67 15.6 3 

ตกใจ / สะเทือนใจ / กระทบกระเทือนจิตใจ 201 46.7 1 

นากลัว   48 11.2 4 

อ่ืน ๆ   16   3.7 5 

รวม 430 100.0 - 

  

 จากตารางท่ี 18 แสดงใหเห็นวา นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการ

ธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรฃบุรี   มีความคิดเห็นตอ

เนื้อหาท่ีเกี่ยวกับความรุนแรงทางอินเทอรเนตวามีความตกใจ / สะเทือนใจ / กระทบกระเทือนจิตใจ 

มากท่ีสุด จํานวน 201 คน คิดเปนรอยละ 46.7 ธรรมดา เปนเร่ืองปกติจํานวน 98 คน คิดเปนรอยละ 

22.8  ตื่นเตน / เปนเร่ืองแปลกใหม / นาคนหาติดตาม  จํานวน 67 คน คิดเปนรอยละ 15.6 นากลัว 

จํานวน 48 คน คิดเปนรอยละ 11.2 อ่ืน ๆ  จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 3.7 

 

 

 

 



 
 

ตารางที ่ 19 แสดงจํานวนคารอยละ และอันดับท่ีของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

จําแนกตาม ความคิดเห็นเกี่ยวกับเว็ปไซตท่ีมีเนื้อหารุนแรงทางอินเทอรเนตมีความ

อันตรายตอสังคมไทยในปจจุบัน 

ความคดิเห็นเกีย่วกบัเวป็ไซต์ทีมี่เนือ้หารุนแรงทางอนิ

เทอร์เนตมีความอนัตรายต่อสังคมไทยในปัจจุบัน 
จํานวน รอยละ อันดับ 

ทําใหวัยรุนมีพฤติกรรมท่ีเปล่ียนไป / หมกมุนในส่ิงท่ีไมด ี   93 21.6 2 

ทําใหเกิดปญหาทางสังคมตามมา   90 20.9 3 

ข้ึนอยูกับวิจารณญาณและมุมมองของผูดูแตละคน 205 47.7 1 

ข้ึนอยูกับประเภทของความรุนแรงของขาว   42   9.8 4 

รวม 430 100.0 - 

  

จากตารางท่ี 19 แสดงใหเห็นวา นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการ

ธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  ความคิดเห็น

เกี่ยวกับเว็ปไซตท่ีมีเนื้อหารุนแรงทางอินเทอรเนตมีความอันตรายตอสังคมไทยในปจจุบันโดย

ข้ึนอยูกับวิจารณญาณและมุมมองของผูดูแตละคนมากท่ีสุด จํานวน 205 คน คิดเปนรอยละ 47.7 

รองลงมาคือทําใหวัยรุนมีพฤติกรรมท่ีเปล่ียนไป / หมกมุนในส่ิงท่ีไมดี จํานวน 93 คน คิดเปนรอย

ละ 21.6 ทําใหเกิดปญหาทางสังคมตามมา จํานวน 90 คน คิดเปนรอยละ 20.9 และข้ึนอยูกับประเภท

ของความรุนแรงของขาวจํานวน 42 คน คิดเปนรอยละ 9.8 

 

 



 
 

ตารางที ่ 20 แสดงจํานวนคารอยละ และอันดับท่ีของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

จําแนกตาม พฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงไปหลังจากการใชอินเทอรเนต 

พฤติกรรมทีเ่ปลีย่นแปลงไปหลงัจากการใช้ 

อนิเทอร์เนต 

จํานวน ร้อยละ อนัดับ 

เก็บตัวมากข้ึน 108   9.18 4 

พูดนอยลง   72   6.12 8 

ขอคาใชจายมากข้ึน   92   7.82 6 

มีสังคมมากข้ึน 172 14.63 2 

การเรียนแยลง   90   7.66 7 

ภาษาอังกฤษดีข้ึน 142 12.08 3 

นิสัยกาวราวข้ึน   60   5.10 9 

ทัศนคติดีข้ึน 102   8.67 5 

สนใจคอมพิวเตอร / อินเทอรเนตมากข้ึน 283 24.06 1 

อ่ืน ๆ   55   4.68 10 

 

*เลอืกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ 

 



 
 

จากตารางท่ี 20 แสดงใหเห็นวา นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการ

ธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  พฤติกรรมท่ี

เปล่ียนแปลงไปหลังจากการใชอินเทอรเนต มากท่ีสุดคือ สนใจคอมพิวเตอร / อินเทอรเนตมากข้ึน  

จํานวน 283 คน คิดเปนรอยละ  24.06 รองลงมาคือ มีสังคมมากข้ึน จํานวน  172 คน คิดเปนรอยละ  

14.63ภาษาอังกฤษดีข้ึนจํานวน 142 คน คิดเปนรอยละ 12.08 เก็บตัวมากข้ึน จํานวน 108 คน คิดเปน

รอยละ 9.18 ทัศนคติดีข้ึน  จํานวน 102 คน คิดเปนรอยละ 8.67 ขอคาใชจายมากข้ึน  จํานวน 92 คน 

คิดเปนรอยละ 7.82 การเรียนแยลง  จํานวน 90 คน คิดเปนรอยละ 7.66 พูดนอยลงจํานวน 72 คน คิด

เปนรอยละ 6.12 นิสัยกาวราวข้ึน จํานวน 60 คน คิดเปนรอยละ 5.1 อ่ืน ๆ จํานวน 55 คน คิดเปนรอย

ละ 4.68 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ตารางที ่ 21 แสดงใหเห็นวานักศึกษา คณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและ

ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีท่ีใหขอมูล มีวัตถุประสงคในการ

ใชอินเทอรเนตดานการศึกษาในระดับท่ีโดยสามารถเรียงลําดับไดดังนี ้

1. ใชเพื่อคนหาเอกสารขอมูลทางวิชาการ ขอมูลประกอบการทํารายงาน วิจัย อยูในระดับมาก 

(คาเฉล่ีย = 4.01) และมีวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน=0.908) 

2. ใชเพื่อรับ – สงขอมูลทางวิชาการอยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย = 3.50) และมีวัตถุประสงค 

การใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน=0.908) 

3. ใชในการคนหาหองสมุดเสมือนจริง E-Book อยูในระดับ ปานกลาง (คาเฉล่ีย = 3.15)  

และมีวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน=1.063) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ตารางที ่ 22 แสดงใหเห็นวานักศึกษา คณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและ

ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีท่ีใหขอมูล มีวัตถุประสงคในการ

ใชอินเทอรเนตดานการศึกษาธุรกิจและทํางานในระดับท่ีโดยสามารถเรียงลําดับไดดังนี ้

1. เพื่อศึกษาแนวทางดําเนินธุรกิจของคนเองในอนาคตอยูในระดับปานกลาง (คาเฉล่ีย =  

3.33) และมีวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน= 1.077) 

2. ใชเพื่อศึกษาขอมูลท่ัวไปของบริษัทหรือองคกรตางๆ อยูในระดับปานกลาง (คาเฉล่ีย =  

3.19) และมีวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน= 1.003) 

3. ใชเพื่อหาขอมูลเกี่ยวกับการรับสมัครบุคลากรเขาทํางานอยูในระดับปานกลาง (คาเฉล่ีย =  

3.19) และมีวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน= 1.170) 

4. ใชเพื่อหาขอมูลเกี่ยวกับสถานท่ีฝกงานอยูในระดับปานกลาง (คาเฉล่ีย = 3.17) และมี 

วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน= 1.121) 

5. ใชเพื่อศึกษากลยุทธในการดําเนินธุรกิจอยูในระดับปานกลาง (คาเฉล่ีย = 3.07) และมี 

วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน= 1.049) 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ตารางที ่  23  แสดงใหเห็นวานักศึกษา คณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและ

ภาษาอังกฤษมหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีท่ีใหขอมูล มีวัตถุประสงคในการใช

อินเทอรเนตดานการศึกษาภาษาอังกฤษ ในระดับท่ีโดย สามารถเรียงลําดับไดดังนี ้

1. ใชทดสอบความรูทางภาษาอังกฤษของตนเองอยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย = 3.71) และมี 

วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน= .908) 

2. ใชในการฝกอานภาษาอังกฤษอยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย = 3.68) และมีวัตถุประสงคการ 

ใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน= .911) 

3. ใชในการพัฒนาคําศัพทอยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย = 3.58) และมีวัตถุประสงคการใชอิน 

เทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน= .974) 

4. ใชในการเรียนไวยากรณภาษาอังกฤษอยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย = 3.56) และมี 

วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน= .880) 

5. ใชในการฝกเขียนภาษาอังกฤษอยูในระดับปานกลาง (คาเฉล่ีย = 3.39) และมี 

วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน= 1.018) 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ตารางที ่ 24 แสดงใหเห็นวานักศึกษา คณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและ

ภาษาอังกฤษมหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีท่ีใหขอมูล มีวัตถุประสงคในการใช

อินเทอรเนตดานการทําธุรกิจ ในระดับท่ีโดย สามารถเรียงลําดับไดดังนี ้

1. ใชเพื่อหาขอมูล/เลือกชมสินคาท่ีสนใจทางเว็ปไซตตางๆอยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย =  

3.52) และมีวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน= 1.064) 

2. ใชเพื่อทําธุรกรรมทางการเงินกับสถาบันทางการเงินตางๆอยูในระดับปานกลาง (คาเฉล่ีย =  

2.87) และมีวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน= 1.173) 

3. ใชเพื่อทําการคาแบบพาณิชยอิเล็กทรอนิกส (E-Commerce) อยูในระดับปานกลาง (คาเฉล่ีย  

= 2.86) และมีวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 

1.223) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ตารางที ่ 25 แสดงใหเห็นวานักศึกษา คณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและ

ภาษาอังกฤษมหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีท่ีใหขอมูล มีการใชอินเทอรเนต

ดานนวตกรรมและเทคโนโลย ีในระดับท่ีโดย สามารถเรียงลําดับไดดังนี ้

1. ใชเพื่อดาวนโหลด Program Software ตางๆอยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย = 3.76) และมี 

วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน= 1.014) 

2. ใชเพื่อหาขาวสารขอมูลดานนวตกรรมเกี่ยวกับผลิตภัณฑและเทคโนโลยีอยูในระดับมาก  

(คาเฉล่ีย = 3.68) และมีวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน=.994) 

3. เพื่อสรางความม่ันใจแกตัวเองและเปนท่ียอมมรับของผูอ่ืนอยูในระดับปานกลาง (คาเฉล่ีย  

= 3.33) และมีวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 

1.022) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ตารางที ่ 26 แสดงใหเห็นวานักศึกษา คณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและ

ภาษาอังกฤษมหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีท่ีใหขอมูล มีวัตถุประสงคในการใช

อินเทอรเนตดานการติดตอส่ือสารในระดับท่ีโดย สามารถเรียงลําดับไดดังนี ้

1. ใชเพื่อสนทนาผานเว็ปออนไลน เชนMSN, Yahoo, Google อยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย =  

4.10) และมีวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน=.991) 

2. ใชเพื่อติดตอส่ือสารทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส (E-Mail) อยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย =  

4.01) และมีวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน=.907) 

3. เสนอขาวสารและความคิดเห็นบนWeb board อยูในระดับปานกลาง (คาเฉล่ีย = 3.48)  

และมีวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน= 1.057) 

4. ใชในการสนทนาผาน VDO Conference เชน Web Cam frog อยูในระดับปานกลาง  

(คาเฉล่ีย = 2.97) และมีวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน= 1.166) 

5. ใชเพื่อสง E-Card แสดงความยินดีในโอกาสตางๆอยูในระดับปานกลาง (คาเฉล่ีย = 2.97)  

และมีวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน= 1.168) 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

ตารางที ่ 27 แสดงใหเห็นวานักศึกษา คณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและ

ภาษาอังกฤษมหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีท่ีใหขอมูล โดยมีวัตถุประสงคใน

การใชอินเทอรเนตดานบันเทิง/ทองเท่ียว มีในระดับท่ีโดย สามารถเรียงลําดับไดดังนี ้

1. เพื่อฟงเพลง, ดูมิวสิควีดีโอ, ดูหนัง, ดูทีวี ออนไลน, ดาวนโหลดเพลง, ดาวนโหลด มิวสิคว ี

ดีโอ, ดาวนโหลด หนัง อยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย  = 4.44) และมีวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนต

ดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน=.776) 

2. เพื่อรับทราบขาวสารขอมูลวงการบันเทิงอยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย = 3.89) และมี 

วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน= 1.085) 

3. เพื่อศึกษาหาขอมูลสถานท่ีทองเท่ียวตางๆอยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย = 3.82) และมี 

วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน= 1.033) 

4. เพื่อเลนเกมสคอมพิวเตอร/เกมสออนไลนอยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย = 3.79) และมี 

วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน= 1.196) 

5. เพื่อดูนิตยสารออนไลนอยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย = 3.72) และมีวัตถุประสงคการใชอิน 

เทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน= 1.135) 

6. เพื่อจองตั๋วคอนเสิรตอยูในระดับปานกลาง (คาเฉล่ีย = 2.77) และมีวัตถุประสงคการใช 

อินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน= 1.305) 

7. ใชอินเทอรเนตเกี่ยวกับเร่ืองเพศอยูในระดับนอย (คาเฉล่ีย = 1.88) และมีวัตถุประสงค 

การใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน= 1.056) 

 

 



 
 

บทที ่5 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

การศึกษาวิจัยเร่ืองพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ 

สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี เปน

การวิจัยเชิงสํารวจ สามารถสรุปข้ันตอนในการศึกษาไดดังนี ้

1. สรุปผลการวจัิย 

1.1 วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1.เพื่อศึกษาพฤติกรรมในการใชอินเทอรเนตโดยท่ัวไปของนักศึกษาคณะ

วิทยาการจัดการ สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากรวิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรี 

2.เพื่อศึกษาวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตในดานตางๆของนักศึกษาคณะ

วิทยาการจัดการ สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากรวิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรี 

1.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรท่ีใชในการวิจัยคือ นักศึกษา คณะวิทยาการจัดการ สาขาวิชาการจัดการ

ธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากรวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี โดยมีท้ังหมด 4 ช้ันป 

ไดแก ช้ันปท่ี 1 ช้ันปท่ี 2 ช้ันปท่ี 3 และช้ันปท่ี4 จํานวน 430 คน  

  กลุมตัวอยาง ในการทําวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของ

นักศึกษาสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี ทุกช้ันป คือ ช้ันปท่ี1 ถึงช้ันปท่ี4 จํานวนรวมท้ังส้ิน 430 คน เทานั้น จึงไมมีการสุมตัวอยาง 



 
 

1.3 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการทาํวจัิย 

 เคร่ืองมือท่ีใชในการทําวิจัยคร้ังนี้ เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับการสํารวจพฤติกรรม

การใชอินเทอรเนตของนักศึกษาสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี โดยแบงออกเปน 3 ตอนคือ  

   

ตอนที ่1 ลักษณะประชากร จํานวน 6 ขอ เปนคําถามปลายปดซ่ึงในแตละขอเลือกได

เพียงคําตอบเดียว ไดแก เพศ ช้ันปท่ีกําลังศึกษา เกรดเฉล่ียสะสม รายไดตอเดือน เร่ิมใชอินเทอรเนต

เม่ืออายุเทาใด ประสบการณในการใชอินเทอรเนต ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบเลือกตอบหลาย

ขอ (Multiple Choices) 

ตอนที ่ 2 พฤติกรรมในการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ สาขาวิชา

การจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ซ่ึงทบทวนมา

จากแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรม จํานวน 14 ขอ ไดแก จํานวนช่ัวโมงท่ีใชอินเทอรเนตตอ

วัน ชวงเวลาในการใชอินเทอรเนต ซ่ึงเลือกตอบไดมากกวา1ขอ สถานท่ีในการเลนอินเทอรเนต การ

ใหขอมูลทางอินเทอรเนต การนัดเจอคนท่ีรุจักทางอินเทอรเนต การรับรูเกี่ยวกับเว็บไซตโป การเคย

ดูภาพโปทางอินเทอรเนต ใชบริการดูภาพโปทางอินเทอรเนตทางใด การมีส่ือลามกบนอินเทอรเนต

ปจจุบันเปนส่ิงท่ียอมรับไดหรือไม ประเภทเนื้อหาขาวสารท่ีอาน ความคิดเห็นตอเนื้อหาเกี่ยวกับ

ความรุนแรงทางอินเทอรเนต ความคิดเห็นเกี่ยวกับเว็บไซตท่ีมีเนื้อหารุนแรงทางอินเทอรเนตท่ีมี

อันตรายตอสังคมไทยในปจจุบันอยางไร พฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงไปหลังจากการใชอินเทอรเนต

อยางไรบาง ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบเลือกตอบหลายขอ (Multiple Choices) 

ตอนที3่ วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนต ซ่ึงผูวิจัยไดสรางแบบสอบถามวัตถุประสงค

การใชอินเทอรเนต ซ่ึงแบงออกเปน 7 ดาน ดังนี้ ดานท่ี1ดานการศึกษาท่ัวไป ดานท่ี 2 ดานการศึกษา

เกี่ยวกับธุรกิจและการทํางาน ดานท่ี 3 การศึกษาเกี่ยวกับภาษาอังกฤษ ดานท่ี 4 การทําธุรกิจ ดานท่ี  5 

นวตกรรมและเทคโนโลยี ดานท่ี 6 การติดตอส่ือสาร ดานท่ี 7 ความบันเทิงและทองเท่ียว  ในแตละ

ปจจัยใหผูตอบแบบสอบถามใหคะแนนความสําคัญในแตละขอท่ีผูใชบริการอินเทอรเนตเลือกตาม

วัตถุประสงคการใชบริการ โดยมีคะแนนความสําคัญจากนอยท่ีสุดถึงคะแนนความสําคัญมากท่ีสุด  

ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Ratting Scale) มีคําตอบ 5 ตัวเลือก 



 
 

1.4 การเกบ็รวบรวมข้อมูล โดยผูวิจัยไดดําเนินตามลําดับข้ันตอนคือ 

1.Iนําแบบสอบถามท่ีไดรับการตรวจสอบแลวไปแจกใหแก นักศึกษา คณะ

วิทยาการจัดการ สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากรวิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรี โดยมีท้ังหมด 4 ช้ันป ไดแก ช้ันปท่ี 1 ช้ันปท่ี 2 ช้ันปท่ี 3 และช้ันปท่ี 4 จํานวน  

430 ชุด ดวยตนเอง พรอมท้ังแจงกําหนดวันรับแบบสอบถามคืน 

2. หลังจากไดรับแบบสอบถามกลับคืนมาท้ังส้ิน 430 ชุด ผูวิจัยไดนําเนินการ 

ตรวจสอบความถูกตองและความสมบูรณของแบบสอบถามท้ังหมดกอนท่ีจะนํามาวิเคราะห เพื่อ

ความถูกตองสมบูรณ โดยมีชวงเวลาเก็บรวมรวมขอมูลระหวางวันท่ี วันท่ี 19 กรกฏาคม พ .ศ. 2553 

ถึงวันท่ี 31 กรกฏาคม พ .ศ.2553 เปนระยะเวลา 12 วัน  

3. นําผลท่ีไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลไปวิเคราะห ดวยโปรแกรมSPSS for 

Windows 

1.5 การวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูวิจัยนําขอมูลท่ีไดจากการเก็บแบบสอบถามมาวิเคราะห คือตารางการแจกแจงความถ่ีรอย

ละ คาเฉล่ียเลขคณิต  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน คาสูงสุดและคาต่ําสุด 

ตอนที ่1 เกี่ยวกับลักษณะของประชากรศาสตร จํานวน 6 ขอ เปนคําถามปลายปดซ่ึงใน

แตละขอเลือกไดเพียงคําตอบเดียว ไดแก เพศ ช้ันปท่ีกําลังศึกษา เกรดเฉล่ียสะสม รายไดตอเดือน 

เร่ิมใชอินเทอรเนตเม่ืออายุเทาใด ประสบการณในการใชอินเทอรเนต  วิเคราะหโดยการแจกแจง

ความถ่ีและหาคารอยละ (Percentage) พรอมท้ังนําเสนอในรูปตารางประกอบคําอธิบาย 

ตอนที ่ 2 พฤติกรรมในการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ สาขาวิชา

การจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ซ่ึงทบทวนมา

จากแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรม จํานวน 14 ขอ ไดแก จํานวนช่ัวโมงท่ีใชอินเทอรเนตตอ

วัน ชวงเวลาในการใชอินเทอรเนต ซ่ึงเลือกตอบไดมากกวา1ขอ สถานท่ีในการเลนอินเทอรเนต การ

ใหขอมูลทางอินเทอรเนต การนัดเจอคนท่ีรุจักทางอินเทอรเนต การรับรูเกี่ยวกับเว็บไซตโป การเคย

ดูภาพโปทางอินเทอรเนต ใชบริการดูภาพโปทางอินเทอรเนตทางใด การมีส่ือลามกบนอินเทอรเนต

ปจจุบันเปนส่ิงท่ียอมรับไดหรือไม ประเภทเนื้อหาขาวสารท่ีอาน ความคิดเห็นตอเนื้อหาเกี่ยวกับ

ความรุนแรงทางอินเทอรเนต ความคิดเห็นเกี่ยวกับเว็บไซตท่ีมีเนื้อหารุนแรงทางอินเทอรเนตท่ีมี



 
 

อันตรายตอสังคมไทยในปจจุบันอยางไร พฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงไปหลังจากการใชอินเทอรเนต 

วิเคราะหโดยการแจกแจงความถ่ีและหาคารอยละ ( Percentage) พรอมท้ังนําเสนอในรูปตาราง

ประกอบคําอธิบาย 

 

 

ตอนที ่3 วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนต ซ่ึงผูวิจัยไดสรางแบบสอบถาม 

วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนต ซ่ึงแบงออกเปน  7 ดาน ดังนี้ ดานท่ี 1ดานการศึกษาท่ัวไป ดานท่ี  2 

ดารการศึกษาเกี่ยวกับธุรกิจและการทํางาน ดานท่ี 3 การศึกษาเกี่ยวกับภาษาอังกฤษ ดานท่ี  4 การทํา

ธุรกิจ ดานท่ี  5 นวตกรรมและเทคโนโลยี ดานท่ี  6 การติดตอส่ือสาร ดานท่ี 7 ความบันเทิงและ

ทองเท่ียว  ในแตละปจจัยใหผูตอบแบบสอบถามใหคะแนนความสําคัญในแตละขอท่ีผูใชบริการอิน

เทอรเนตเลือกตามวัตถุประสงคการใชบริการ โดยมีคะแนนความสําคัญจากนอยท่ีสุดถึงคะแนน

ความสําคัญมากท่ีสุด วิเคราะหโดยใชสถิติคาเฉล่ีย หรือมัชฌิมเลขคณิต ( Arithmetic Mean)โดยใช

มาตราสวนประมาณคา(Ratting Scale) และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน( Standard Deviation) พรอมท้ัง

นําเสนอในรูปตารางประกอบคําอธิบาย 

1.6 ผลการวจัิย 

1.iลักษณะของประชากรศาสตรของนักศึกษาผูตอบแบบสอบถาม จากการ

วิเคราะห พบวา 

1.1iiiนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษา 

อังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากรวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  ท่ีใหขอมูลสวนใหญ เปนเพศหญิง 

จํานวน 338 คน คิดเปนรอยละ 78.6 และเพศชายจํานวน 92 คน คิดเปนรอยละ 21.4 

1.2iiiนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษา 

อังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีท่ีใหขอมูลสวนใหญเปนอยูในช้ันปท่ี 2 

จํานวน 134 คน คิดเปนรอยละ 31.2  รองลงมาคือ ช้ันปท่ี1 จํานวน 112 คน คิดเปนรอยละ 26.0  ช้ัน

ปท่ี 3จํานวน  100 คน คิดเปนรอยละ 23.3 และ ช้ันปท่ี 4  จํานวน 84 คน คิดเปนรอยละ 19.5 



 
 

1.3iiiนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษา 

อังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีท่ีใหขอมูลสวนใหญเกรดเฉล่ียอยูในชวง 

2.51-3.00 จํานวน 147 คน คิดเปนรอยละ  34.2 รองลงมาคือชวง 3.01- 3.50 จํานวน 119 คน คิดเปน

รอยละ 27.7 เกรดเฉล่ียในชวง 2.01 – 2.50 จํานวน100 คน คิดเปนรอยละ  23.3 เกรดเฉล่ียอยูในชวง 

3.51 – 4.00 จํานวน 47 คนคิดเปนรอยละ 10.9 และเกรดเฉล่ียอยูในชวงไมเกิน 2.00 จํานวน 17 คิด

เปนรอยละ 4.0 

  1.4iiiนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษา 

อังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีท่ีใหขอมูลสวนใหญมีรายได 3001 – 

5000 / เดือน จํานวน 212 คน คิดเปนรอยละ 49.3 รองลงมาคือชวง 5001 - 7000 / เดือนจํานวน 107 

คน คิดเปนรอยละ 24.9 รายรับในชวงไมกิน 3000 / เดือนจํานวน 67 คน คิดเปนรอยละ 15.6 รายรับ

อยูในชวง 7001 - 9000 / เดือนจํานวน 37 คนคิดเปนรอยละ 8.6 และรายรับอยูในชวงมากกวา 9000 

บาทข้ึนไปจํานวน 7 คิดเปนรอยละ 1.6 

1.5iiiนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษา 

อังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีท่ีใหขอมูลสวนใหญมีเร่ิมใชอินเทอรเนต

เม่ืออายุ 13-15 ป จํานวน 224 คน คิดเปนรอยละ  52.1 รองลงมาคืออายุต่ํากวา 12 ป จํานวน 146 คน 

คิดเปนรอยละ 34.0 อายุ16 - 18 ปจํานวน 34 คน คิดเปนรอยละ 7.9 และอายุ 18 ป ข้ึนไปจํานวน 26 

คนคิดเปนรอยละ 6.0  

1.6iiiนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษา 

อังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีท่ีใหขอมูลสวนใหญมีประสบการณการ

ใชอินเทอรเนตมากกวา4ป จํานวน 333 คน คิดเปนรอยละ  77.4 รองลงมาคือ4ปจํานวน 70 คน คิด

เปนรอยละ 16.3 ประสบการณในการใชอินเทอรเนต 3ป จํานวน  22 คน คิดเปนรอยละ  5.1 และ

ประสบการณในการใชอินเทอรเนต 2 ป จํานวน 5 คนคิดเปนรอยละ 1.2 

2.พฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาผูตอบแบบสอบถาม จากการวิเคราะห

พบวา 

2.1iiiนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษา 

อังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีท่ีใหขอมูลสวนใหญใชอินเทอรระหวาง  

2 – 3 ช่ัวโมงตอวันจํานวน 123 คน คิดเปนรอยละ  28.6 รองลงมาคือมากกวา 5 ช่ัวโมงข้ึนไปตอวัน



 
 

จํานวน 85 คน คิดเปนรอยละ 19.8 ระหวาง 3 – 4 ช่ัวโมงตอวันจํานวน 75 คนระหวาง 1 – 2 ช่ัวโมง

ตอวันจํานวน 62 คนคิดเปนรอยละ 14.4 ระหวาง 4 – 5 ช่ัวโมงตอวัน จํานวน 62 คน คิดเปนรอยละ 

14.4 และไมเกิน 1ช่ัวโมงตอวัน จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 5.1 

 

 

2.2 นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีท่ีใหขอมูลสวนใหญใชอินเทอรเนตในชวงเวลา  

20.01 - 24.00 จํานวน 292 คน คิดเปนรอยละ 67.9 รองลงมาคือชวง 16.01 - 20.00 จํานวน 221 คน 

คิดเปนรอยละ 51.4 ชวง 12.01 - 16.00 จํานวน 152 คน คิดเปนรอยละ  35.3 ชวง 24.01 - 04.00 

จํานวน 128 คนคิดเปนรอยละ 29.8 ชวง 08.01 - 12.00 จํานวน 80 คน คิดเปนรอยละ 18.6 และชวง 

04.01 - 08.00 จํานวน 58 คนคิดเปนรอยละ 13.5 

2.3 นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีท่ีใหขอมูลสวนใหญใชอินเทอรเนตท่ีหอพัก 

จํานวน 205 คน คิดเปนรอยละ  47.7 รองลงมาคือท่ีบาน จํานวน 119 คน คิดเปนรอยละ  27.7  หอง

คอมพิวเตอรของมหาวิทยาลัยจํานวน 75 คน คิดเปนรอยละ 17.4 รานใหบริการอินเทอรเนต จํานวน 

25 คนคิดเปนรอยละ 5.8 อ่ืนๆ จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 1.4 

2.4 นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีท่ีใหขอมูลสวนใหญใหขอมูลเท็จจริงกับบุคคล

อ่ืนทางอินเทอรเนตเปนบางคร้ัง จํานวน 287 คน คิดเปนรอยละ  66.7 รองลงมาเคยใหขอมูลจริงบอย

เกือบทุกคร้ังจํานวน 82 คิดเปนรอยละ  19.1 และไมเคยใหขอมูลท่ีเปนความจริง  จํานวน 61 คน คิด

เปนรอยละ 14.27 

2.5 นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีท่ีใหขอมูลสวนใหญไมเคยนัดเจอกับคนท่ีรูจัก

กันทางอินเทอรเนต จํานวน 313 คน คิดเปนรอยละ  72.8 รองลงมาเคยเปนบางคร้ัง จํานวน 82 คิด

เปนรอยละ19.1 และบอย เกือบทุกคร้ัง จํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 8.1 



 
 

2.6 นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี รับรูเกี่ยวกับเว็ปลามกอนาจารโดยบังเอิญ 

จํานวน 184 คน คิดเปนรอยละ  42.8 รองลงมาเพื่อนแนะนํา จํานวน  67 เว็ปบอรด/กระทูตางๆ 

จํานวน 64 คน คิดเปนรอยละ 14.9 เว็บไซตท่ีบริการคนหาขอมูล Google จํานวน  41 คน คิดเปนรอย

ละ 9.5 ขอมูลท่ีสงมาทางอีเมลจํานวน 33 คน คิดเปนรอยละ  7.7 อ่ืนๆจํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ  

4.9 นิตยสาร / หนังสือจํานวน  20 คน คิดเปนรอยละ 4.7 

2.7 นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี เคยดูภาพโป  / เว็ปลามกอนาจารทางอินเทอร

เนต จํานวน 220 คน คิดเปนรอยละ 51.2 และไมเคยดูจํานวน 210 คน คิดเปนรอยละ48.8  

2.8  นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ไมเคยใชชองทางท่ีใชบริการดูภาพโป  / เว็ป

ลามกอนาจารทางอินเทอรเนต มากท่ีสุด จํานวน 220 คน คิดเปนรอยละ  51.2 รองลงมาใชบริการดู

ภาพโป / เว็ปลามกอนาจารทางอินเทอรเนต และจํานวน  130 คน คิดเปนรอยละ  30.2 ใชบริการ

ผานเว็ปแคม เชน  Cam frog จํานวน 32 คน คิดเปนรอยละ  7.4 เลนเกมสผานเว็ปลามกอนาจาร 

จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 7.0 คุยเร่ืองเพศกับคนอ่ืนบนเว็ปจํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 4.2 

2.9 นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  ยอมรับการมีส่ือลามกบนอินเทอรเนต มากท่ีสุด

จํานวน 161 คน คิดเปนรอยละ  37.4 ไมระบุความคิดเห็นจํานวน  156 คน คิดเปนรอยละ  36.3 

ยอมรับไมไดจํานวน 113 คน คิดเปนรอยละ 26.3 

2.10 นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  อานขาวสารท่ีเกี่ยวกับเนื่อหาท่ีเปนภัยตอความ

ม่ันคงตอชาติจํานวน 152 คน คิดเปนรอยละ  35.3  อ่ืนๆจํานวน 106 คน คิดเปนรอยละ  24.7  เนื้อหา

ประเภทฆาตกรรม จํานวน 101 คน คิดเปนรอยละ 23.5 เนื้อหาประเภทฆาตัวตาย จํานวน 71 คน คิด

เปนรอยละ 16.5 

2.11 นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี   มีความคิดเห็นตอเนื้อหาท่ีเกี่ยวกับความรุนแรง

ทางอินเทอรเนตวามีความตกใจ / สะเทือนใจ / กระทบกระเทือนจิตใจ มากท่ีสุด จํานวน 201 คน คิด



 
 

เปนรอยละ 46.7 ธรรมดา เปนเร่ืองปกติจํานวน  98 คน คิดเปนรอยละ  22.8  ตื่นเตน/เปนเร่ืองแปลก

ใหม/นาคนหาติดตาม จํานวน 67 คน คิดเปนรอยละ 15.6 นากลัว จํานวน 48 คน คิดเปนรอยละ 11.2 

อ่ืนๆ จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 3.7 

 

 

2.12 นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี   ความคิดเห็นเกี่ยวกับเว็ปไซตท่ีมีเนื้อหารุนแรง

ทางอินเทอรเนตมีความอันตรายตอสังคมไทยในปจจุบันโดยข้ึนอยูกับวิจารณญาณและมุมมองของผู

ดูแตละคนมากท่ีสุด จํานวน  205 คน คิดเปนรอยละ  47.7  รองลงมาคือทําใหวัยรุนมีพฤติกรรมท่ี

เปล่ียนไป / หมกมุนในส่ิงท่ีไมดี จํานวน  93 คน คิดเปนรอยละ  21.6  ทําใหเกิดปญหาทางสังคม

ตามมา จํานวน  90 คน คิดเปนรอยละ  20.9 และข้ึนอยูกับประเภทของความรุณแรงของขาวจํานวน  

42 คน คิดเปนรอยละ 9.8 

2.13 นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  พฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงไปหลังจากการใชอิน

เทอรเนต มากท่ีสุดคือ สนใจคอมพิวเตอร  / อินเทอรเนตมากข้ึน จํานวน 283 คน คิดเปนรอยละ  

24.06 รองลงมาคือ มีสังคมมากข้ึน จํานวน 172  คน คิดเปนรอยละ 14.63 ภาษาอังกฤษดีข้ึนจํานวน 

142 คน คิดเปนรอยละ  12.08 เก็บตัวมากข้ึน จํานวน 108  คน คิดเปนรอยละ  9.18 ทัศนคติดีข้ึน  

จํานวน 102 คน คิดเปนรอยละ  8.67 ขอคาใชจายมากข้ึน   จํานวน  92 คน คิดเปนรอยละ  7.82  การ

เรียนแยลง  จํานวน90  คน คิดเปนรอยละ 7.66 พูดนอยลงจํานวน 72  คน คิดเปนรอยละ 6.12 นิสัย

กาวราวข้ึน  จํานวน 60 คน คิดเปนรอยละ 5.1  อ่ืน ๆ  จํานวน 55 คน คิดเปนรอยละ 4.68 

3. วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาผูตอบแบบสอบถามจากการ

วิเคราะหพบวา 

3.1 นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีมีวัตถุประสงคในการใชอินเทอรเนตดาน

การศึกษา ขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ ใชเพื่อคนหาเอกสารขอมูลทางวิชาการ ขอมูลประกอบการทํา

รายงาน วิจัย รองลงมา คือ ใชเพื่อรับ  – สงขอมูลทางวิชาการ และสําหรับขอท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุดคือ ใช

ในการคนหาหองสมุดเสมือนจริง E-Book 



 
 

3.2 นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีมีวัตถุประสงคในการใชอินเทอรเนตดาน

การศึกษาธุรกิจและทํางานขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ เพื่อศึกษาแนวทางดําเนินธุรกิจของคนเองใน

อนาคต รองลงมาคือ ใชเพื่อศึกษาขอมูลท่ัวไปของบริษัทหรือองคกรตาง ๆ ใชเพื่อหาขอมูลเกี่ยวกับ

การรับสมัครบุคลากรเขาทํางาน ใชเพื่อหาขอมูลเกี่ยวกับสถานท่ีฝกงาน และสําหรับขอท่ีมีคาเฉล่ีย

ต่ําสุดคือ ใชเพื่อศึกษากลยุทธในการดําเนินธุรกิจ  

3.3 นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีมีวัตถุประสงคในการใชอินเทอรเนตดาน

การศึกษาภาษาอังกฤษ ขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ ใชทดสอบความรูทางภาษาอังกฤษของตนเอง 

รองลงมา คือ ใชในการฝกอานภาษาอังกฤษ ใชในการพัฒนาคําศัพท ใชในการเรียนไวยากรณ

ภาษาอังกฤษ และสําหรับขอท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุดคือ ใชในการฝกเขียนภาษาอังกฤษ 

3.4 นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี มีวัตถุประสงคในการใชอินเทอรเนตดานการทํา

ธุรกิจ ขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ ใชเพื่อหาขอมูล / เลือกชมสินคาท่ีสนใจทางเว็ปไซตตาง ๆ รองลงมา

คือ ใชเพื่อทําธุรกรรมทางการเงินกับสถาบันทางการเงินตาง ๆ และสําหรับขอท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุดคือ 

ใชเพื่อทําการคาแบบพาณิชยอิเล็กทรอนิกส (E-Commerce)  

3.5 นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีมีการใชอินเทอรเนตดานนวตกรรมและ

เทคโนโลยี ขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ ใชเพื่อดาวนโหลด Program Software ตาง  ๆ รองลงมาคือ ใช

เพื่อหาขาวสารขอมูลดานนวตกรรมเกี่ยวกับผลิตภัณฑและเทคโนโลยี และสําหรับขอท่ีมีคาเฉล่ีย

ต่ําสุดคือ เพื่อสรางความม่ันใจแกตัวเองและเปนท่ียอมมรับของผูอ่ืน  

3.6 นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีมีวัตถุประสงคในการใชอินเทอรเนตดานการ

ติดตอส่ือสาร ขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ ใชเพื่อสนทนาผานเว็ปออนไลน เชน MSN Yahoo Google 

รองลงมาคือ ใชเพื่อติดตอส่ือสารทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส ( E-Mail) เสนอขาวสารและความ

คิดเห็นบน Web board ใชในการสนทนาผาน VDO Conference เชน Web Cam frog และสําหรับขอ

ท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุดคือ ใชเพื่อสง E-Card แสดงความยินดีในโอกาสตาง ๆ 



 
 

3.7 นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีมีวัตถุประสงคในการใชอินเทอรเนตดานบันเทิง 

/ ทองเท่ียว  ขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ เพื่อฟงเพลง ดูมิวสิควีดีโอ  ดูหนัง ดูทีวี ออนไลนดาวนโหลด

เพลง ดาวนโหลด  มิวสิควีดีโอ ดาวนโหลด หนัง  รองลงมาคือ เพื่อรับทราบขาวสารขอมูลวงการ

บันเทิง เพื่อศึกษาหาขอมูลสถานท่ีทองเท่ียวตางๆ เพื่อเลนเกมสคอมพิวเตอร  / เกมสออนไลน เพื่อดู

นิตยสารออนไลน เพื่อจองตั๋วคอนเสิรต และสําหรับขอท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุดคือ ใชอินเทอรเนตเกี่ยวกับ

เร่ืองเพศ  

2. อภิปรายผลการวจัิย 

จากการวิเคราะหผลขอมูลการวิจัยเร่ืองพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของ นักศึกษา

คณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรี สามารถอภิปรายราบละเอียดในแตละดานไดดังนี ้

2.1 อภิปรายผลการวิจัยลักษณะประชากรศาสตร 

ลักษณะประชากรศาสตรของนักศึกษาในเร่ืองของการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการใช

อินเทอรเนต พบวา นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  สวนใหญ  เร่ิมใชอินเทอรเนตเม่ืออายุ 13-15 ป 

เนื่องจากทางโรงเรียนไดมีหลักสูตรการสอนดานคอมพิวเตอรแกนักเรียนในชวงประถมศึกษาถึง

มัธยมศึกษา สอดคลองกับงานวิจัยของ สุพรรณี ลีอํา ( 2549 : 68)ท่ีไดทําการวิจัยเร่ือง พฤติกรรมการ

ใชอินเทรอเนตของนักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต ผลการวิจัยพบวานักศึกษาสวน

ใหญเร่ิมใชอินเทอรเนตเม่ืออายุ 13-15 ปสอดคลองกับผลการสํารวจของเอแบคโพลลซ่ึงไดทําการ

สํารวจความคิดเห็นและพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของเยาวชนไทย ผลการสํารวจพบวา 

พฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของกลุมตัวอยาง เร่ิมใชอินเทอรเนตเม่ืออายุ13-15ป (สํานักวิจัยเอแบค

โพลล มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 2550) 

ลักษณะประชากรศาสตรของนักศึกษาในเร่ืองของการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการใช

อินเทอรเนต พบวา นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  สวนใหญมีประสบการณในการใชอินเทอรเนต

มากกวา4ป เนื่องจากเคยใชอินเทอรเนตกอนเขาศึกษามนมหาวิทยาลัย สอดคลองกับงานวิจัยของ สุ

พรรณี ลีอํา ( 2549 : 68)ท่ีไดทําการวิจัยเร่ือง พฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาปริญญาตรี 



 
 

มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต ผลการวิจัยพบวานักศึกษาสวนใหญมีประสบการณในการใชอินเทอรเนต

มากกวา4ปข้ึนไป 

2.2 อภิปรายผลการวิจัยพฤติกรรมการใชอินเทอรเนต 

พฤติกรรมของนักศึกษา ในเร่ืองจํานวนช่ัวโมงท่ีใชอินเทอรเนต พบวา นักศึกษาคณะ

วิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรี สวนใหญ ใชอินเทอรเนต ระหวาง  2 – 3 ช่ัวโมงตอวันมากท่ีสุด เนื่องจากมี

กิจกรรมท่ีเกี่ยวของกับการใชอินเทอรเนตอยูมากเชน การคนควาขอมูลเพื่อทํารายงาน เพื่อทําวิจัย 

เปนตน สอดคลองกับงานวิจัยของ ครองใจ  ชัยสมบัติ (2546) ทําวิจัยเร่ืองพฤติกรรมการใชอินเทอร

เนตในทางท่ีผิดของวัยรุน โดยมีกลุมตัวอยาง คือ นักศึกษาในสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขต

เชียงรายท่ีใชอินเทอร ไมเกิน 3 ช่ัวโมงตอวัน 

พฤติกรรมของนักศึกษา ในเร่ืองชวงเวลาในการใชอินเทอรเนต พบวา นักศึกษาคณะ

วิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรี สวนใหญใชอินเทอรเนตในชวงเวลา 20.01 - 24.00 มากท่ีสุด เนื่องจากเปน

ชวงเวลาท่ีวางจากการเรียน สอดคลองกับงานวิจัยของ วอนชนก ไชยสุนทร ( 2546 : 48)ท่ีไดทําการ

วิจัยเร่ือง ศึกษาพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาปริญญาตรี ในสาขาดานคอมพิวเตอร 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาสวนใหญใชอิน

เทอรเนตในระหวางเวลา 18.00 - 24.00 น. 

พฤติกรรมของนักศึกษา ในเร่ืองสถานท่ีใชอินเทอรเนต พบวา นักศึกษาคณะวิทยาการ

จัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี สวนใหญใชอินเทอรเนต ท่ีหอพักมากท่ีสุด เนื่องจากนักศึกษาสวนใหญอาศัยอยูท่ีหอพัก

ของมหาวิทยาลัย เนื่องจากมีเคร่ืองคอมพิวเตอรสวนตัว สอดคลองกับงานวิจัยของ วอนชนก ไชย

สุนทร ( 2546 : 48)ท่ีไดทําการวิจัยเร่ือง ศึกษาพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาปริญญาตรี 

ในสาขาดานคอมพิวเตอร สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล าเจาคุณทหารลาดกระบัง ผลการวิจัย

พบวา นักศึกษาสวนใหญใชอินเทอรเนตท่ีหอพักหรือบาน 

พฤติกรรมของนักศึกษา ในเร่ือง การใหขอมูลเท็จจริงกับบุคคลอ่ืนทางอินเทอรเนต 

พบวานักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัย

ศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  สวนใหญ  ใหขอมูลเท็จกับบุคคลอ่ืนทางอินเทอรเนตเปน



 
 

บางคร้ัง มากท่ีสุด เนื่องจาก เปนบุคคลแปลกหนาซ่ึงไมไววางใจดานการใหขอมูลหรือเปดเผยขอมูล 

สอดคลองกับผลการสํารวจของเอแบคโพลลซ่ึงไดทําการสํารวจความคิดเห็นและพฤติกรรมการใช

อินเทอรเนตของเยาวชนไทย ผลการสํารวจพบวา ใหขอมูลเท็จกับคนท่ีรูจักกันทางอินเทอรเนตเปน

บางคร้ัง (สํานักวิจัยเอแบคโพลล มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 2550) 

พฤติกรรมของนักศึกษา ในเร่ือง การนัดเจอคนท่ีรูจักกันทางอินเทอรเนต พบวา

นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี สวนใหญ  ไมเคยนัดเจอกับคนท่ีรูจักกันทางอินเทอรเนต มากท่ีสุด 

เนื่องจากยังเกิดความไมไววางใจดานความปลอดภัย สอดคลองกับงานวิจัยของสุนิสา มาณพ. (2550) 

ท่ีไดทําการวิจัยเร่ือง พฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาปริญญาตรีมหาวิทยาลัยศิลปากร 

วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาสวนใหญ ไมเคยนัดเจอกับคนท่ีรูจักกัน

ทางอินเทอรเนต  

พฤติกรรมของนักศึกษา ในเร่ืองการรับรูเกี่ยวกับเว็ปลามกอนาจาร พบวานักศึกษาคณะ

วิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรี สวนใหญ รับรูเกี่ยวกับเว็ปลามกอนาจารโดยบังเอิญ มากท่ีสุด เนื่องจากการเขา

ใชบริการจากเว็ปไซตตางๆซ่ึงมีเนื้อหาเกี่ยวกับส่ือลามกอยางแพรหลาย สอดคลอง กับผลงานวิจัย

ของ (ชาริณี ใจเอ้ือ 2552) ท่ีไดทําการวิจัยเร่ือง ปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตในทางท่ี

ผิด ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาสวนใหญการรับรูแหลงภาพโป / เว็ปลามกอนาจารทางอินเทอรเนต 

โดยบังเอิญ 

พฤติกรรมของนักศึกษาเร่ืองประสบการณดูภาพโป / เว็ปลามกอนาจารทางอินเทอร

เนต พบวานักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัย

ศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  สวนเคย ดูภาพโป / เว็ปลามกอนาจารทางอินเทอรเนต มาก

ท่ีสุด เนื่องจากเกิดจากความอยากรูอยากเห็น และสามารถเขาถึงไดงายจากเว็ปไซตตางๆสอดคลอง

ผลการสํารวจของเอแบคโพลลซ่ึงไดทําการสํารวจความคิดเห็นและพฤติกรรมการใชอินเทอรเนต

ของเยาวชนไทย ผลการสํารวจพบวา เยาวชนสวนใหญ การเคยดูภาพโป / เว็บโปทางอินเทอรเนต  

(สํานักวิจัยเอแบคโพลล มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 2550) 

พฤติกรรมของนักศึกษา ในเร่ืองการใชบริการท่ีเกี่ยวกับภาพโป / เว็บโปพบวานักศึกษา

คณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรี สวนใหญ  การใชบริการท่ีเกี่ยวกับภาพโป  / เว็ปลามกอนาจาร มากท่ีสุด 
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เนื่องจาก เปนชองทางท่ีงายตอการสนองความตองการในการใชบริการมากท่ีสุดสอดคลอง ผลการ

สํารวจของเอแบคโพลลซ่ึงไดทําการสํารวจความคิดเห็นและพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของ

เยาวชนไทย ซ่ึงไดทําการสํารวจความคิดเห็นและพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของเยาวชนไทย  ผล

การสํารวจพบวา เยาวชนสวนใหญ ใชบริการดาวนโหลดภาพ /  วีดีโอโป มากท่ีสุด (สํานักวิจัย

เอแบคโพลล มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 2550) 

พฤติกรรมของนักศึกษา ในเร่ือง การยอมรับการมีส่ือลามกบนอินเทอรเนต พบวา

นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี สวนใหญ  ยอมรับการมีส่ือลามกบนอินเทอรเนต  มากท่ีสุด เนื่องจาก 

ส่ือลามกเปนส่ิงท่ีสังคมในปจจุบันนั้นยอมรับไดไมถือเปนเร่ืองท่ีผิด แตก็ข้ึนอยูกับความเหมาะสม 

ไมหมกมุนจนเกิดไปสอดคลองผลการสํารวจของเอแบคโพลลซ่ึงไดทําการสํารวจความคิดเห็นและ

พฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของเยาวชนไทย ผลการสํารวจพบวา เยาวชนสวนใหญ ยอมรับไดของ

การมีส่ือลามกทางอินเทอรเนตในปจจุบัน มากท่ีสุด (สํานักวิจัยเอแบคโพลล มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 

2550) 

พฤติกรรมของนักศึกษา ในเร่ืองเนื้อหาขาวสารท่ีอาน (สําหรับผูท่ีเขาเว็ปไซตท่ีมีเนื้อหา

รุนแรง) พบวานักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี สวนใหญ เนื่อหาท่ีเปนภัยตอความม่ันคงตอชาติ

มากท่ีสุด เนื่องจากตองการติดตามสถานการณการเมือง การประทวงท่ีเกิดในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 

สอดคลองผลการสํารวจของเอแบคโพลล ซ่ึงไดทําการสํารวจความคิดเห็นและพฤติกรรมการใชอิน

เทอรเนตของเยาวชนไทย ผลการสํารวจพบวา การเคยเขาเว็ปไซตท่ีมีเนื้อหารุนแรงโดยอานขาวท่ี

เปนภัยตอความม่ันคงของประเทศ มากท่ีสุด (สํานักวิจัยเอแบคโพลล มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 2550) 

พฤติกรรมของนักศึกษา ในเร่ือง ความคิดเห็นตอเนื้อหาท่ีเกี่ยวกับความรุนแรงทางอิน

เทอรเนต พบวานักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  สวนใหญรูสึก  ตกใจ  / สะเทือนใจ /

กระทบกระเทือนจิตใจเกี่ยวกับเนื้อหาท่ีเกี่ยวกับความรุนแรงทางอินเทอรเนต มากท่ีสุด เนื่องจาก 

ตกใจจากสภาพสังคมไทยปจจุบันท่ีนับวันยิ่งมีความเส่ือมถอยลง สอดคลอง ผลการสํารวจของ

เอแบคโพลล ซ่ึงไดทําการสํารวจความคิดเห็นและพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของเยาวชนไทย ผล

การสํารวจพบวากระทบกระเทือนจิตใจ มากท่ีสุด                         
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พฤติกรรมของนักศึกษา ในเร่ือง ความคิดเห็นเกี่ยวกับเว็ปไซตท่ีมีเนื้อหารุนแรงทางอิน

เทอรเนตมีความอันตรายตอสังคมไทยในปจจุบัน พบวานักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  สวนใหญ  คิดวา

ข้ึนอยูกับวิจารณญาณและมุมมองของผูดูแตละคน มากท่ีสุด เนื่องจาก แตละขาวก็มีความรุนแรงท่ี

แตกตางกันไป และมีสาเหตท่ีเกิดแตกตางกันจึงข้ึนอยูกับวิจารณญาณของแตละคนมากกวา ซ่ึง

ขัดแยงกับผลการสํารวจของเอแบคโพลล ซ่ึงไดทําการสํารวจความคิดเห็นและพฤติกรรมการใช

อินเทอรเน็ตของเยาวชนไทย ผลการสํารวจพบวาเยาวชนไทยใหความเห็นวา อันตรายของเว็บไซตท่ี

มีเนื้อหาเกี่ยวกับความรุนแรงทางคือ ทําใหวัยรุนมีพฤติกรรมเปล่ียนไป / หมกมุนในส่ิงท่ีไมดี 

(สํานักวิจัยเอแบคโพลล มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 2550) 

พฤติกรรมของนักศึกษา ในเร่ือง พฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงไปหลังจากการใชอินเทอร

เนต พบวานักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัย

ศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  สวนใหญ  สนใจคอมพิวเตอร/อินเทอรเนต มากท่ีสุด 

เนื่องจาก มีเวลาวางและสวนใหญใชเวลาในการใชอินเทอรเนต สอดคลองกับผลรายงานของ

เนคเทคเร่ือง การสํารวจกลุมผูใชอินเทอรเน็ตป 2552 ผลการสํารวจพบวา คนไทยเร่ิมนิยมใช

อินเทอรเน็ตเพิ่มมากข้ึนกวาปท่ีผานมา (ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส และคอมพิวเตอรแหงชาติ 

2552) 

2.3 อภิปรายผลการวิจัยวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนต 

วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดานการศึกษาท่ัวไป พบวา นักศึกษาคณะวิทยาการ

จัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี มี วัตถุประสงคในการใชอินเทอรเนตเพื่อคนหาเอกสารขอมูลทางวิชาการ ขอมูล

ประกอบการทํารายงาน วิจัย โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เนื่องจาก ตองนําขอมูลไปใชในการ

ทํางานในรายวิชาตาง ๆ  สอดคลองกับงานวิจัยของ สรญา สาโรวาท ( 2544 : 29) ท่ีไดทําการวิจัย

เร่ืองสภาพและปญหาการใชอินเทอรเนตและอินทราเนตในสถาบันราชภัฎรัตนโกสินทร ผลการวิจัย

พบวา นักศึกษาระดับปริญญาตรี ใชโปรแกรมวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจสวนใหญมีวัตถุประสงคใน

การใชอินเทอรเนตและอินทราเนต ระดับมากท่ีสุด คือ คนหาความรูเพิ่มเติม 

วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดานการศึกษาธุรกิจและทํางานพบวานักศึกษาคณะ

วิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรี มี วัตถุประสงคในการใชอินเทอรเนตเพื่อศึกษาแนวทางดําเนินธุรกิจของคนเอง
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ในอนาคตอยูในระดับปานกลาง เนื่องจากกลุมนักศึกษาสวนใหญยังอยูในชวงช้ันปท่ี 1 และช้ันปท่ี 2 

จํานวนมาก จึงไมคอยสนใจในดานการดําเนินธุรกิจมากนัก  สอดคลองกับงานวิจัยของ วอนชนก 

ไชยสุนท (2546) ท่ีไดทําการวิจัยเร่ืองการศึกษาพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาปริญญา

ตรี ในสาขาวิชาดานคอมพิวเตอร สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง 

ผลการวิจัยพบวานักศึกษามีพฤติกรรมการใชอินเทอรเนต เพื่อการประกอบอาชีพและธุระสวนตัว 

ในภาพรวม อยูในระดับปานกลาง 

วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดานการศึกษาภาษาอังกฤษ พบวานักศึกษาคณะ

วิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรี มี วัตถุประสงคในการใชอินเทอรเนตเพื่อใชทดสอบความรูทางภาษาอังกฤษ

ของตนเองอยูในระดับมาก เนื่องจากนักศึกษาท่ีเรียนสวนใหญตองเรียนวิชาภาษาอังกฤษ จึงตองมี

การทดสอบและพัฒนาความรูภาษาอังกฤษของตนเองสอดคลองกับงานวิจัยของ เรืองยศ ใจวัง 

(2547) ท่ีไดศึกษาพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาวิทยาลัยนอรท-เชียงใหม อําเภอหางดง 

จังหวัดเชียงใหม ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาวิทยาลัย นอรท-เชียงใหมใชอินเทอรเน็ตเพื่อ ฝกทักษะ

ทางดานภาษาอังกฤษ ในภาพรวม อยูในระดับมาก 

วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดานทําธุรกิจ พบวานักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ

สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  มี

วัตถุประสงคในการใชอินเทอรเนตเพื่อหาขอมูล / เลือกชมสินคาท่ีสนใจทางเว็ปไซตตางๆอยูใน

ระดับมาก เนื่องจาก งายและสะดวกตอการเลือกชมสินคาท่ีตนเองสนใจไดอยางงายดายท่ีหอพัก 

และสามารถเปรียบเทียบราคากอนซ้ือจริง สอดคลองกับงานวิจัยของ เรืองยศ ใจวัง (2547) ท่ีได

ศึกษาพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาวิทยาลัยนอรท - เชียงใหม อําเภอหางดง จังหวัด

เชียงใหม ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาวิทยาลัย นอรท - เชียงใหม ใชอินเทอรเนตเพื่อ เลือกชมสินคาท่ี

ตนเองสนใจ ในภาพรวมอยูในระดับมาก 

วัตถุประสงคดานนวตกรรมและเทคโนโลย ี พบวานักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ

สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  มี

วัตถุประสงคในการใชอินเทอรเนตใชเพื่อดาวนโหลด Software ตางๆอยูในระดับมากเนื่องจาก ไม

เสียคาบริการและสะดวกในการหาโปรแกรมท่ีตองการ สอดคลองกับงานวิจัยของ เรืองยศ ใจวัง 

(2547) ท่ีไดศึกษาพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาวิทยาลัยนอรท-เชียงใหม อําเภอหางดง 



 
 

จังหวัดเชียงใหม ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาวิทยาลัย นอรท - เชียงใหม ใชอินเทอรเนต เพื่อ ใชเพื่อ

การคนควานวัตกรรมในการดาวนโหลดซอฟต - แวร ในภาพรวมอยูในระดับมาก 

วัตถุประสงคดานการติดตอส่ือสาร พบวา นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี มีวัตถุประสงคใน

การใชอินเทอรเนตเพื่อใชเพื่อสนทนาผานเว็ปออนไลน เชน MSN ,Yahoo ,Google อยูในระดับมาก 

เนื่องจาก เปนชองทางการส่ือสารท่ีไมคิดคาบริการและงายตอการติดตอส่ือสารกับบุคคลอ่ืนไดอยาง

งายดาย สอดคลองกับงานวิจัยของ วอนชนก ไชยสุนทร (2546) ท่ีไดศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการใชอิน

เทอรเนตของนักศึกษาปริญญาตรี ในสาขาวิชาดานคอมพิวเตอร สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจา

คุณทหารลาดกระบัง ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาปริญญาตรี ในสาขาวิชาดานคอมพิวเตอร สถาบัน

เทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ใชอินเทอรเนตเพื่อ การสนทนาโตตอบแบบ 

Online (Chatting) ในภาพรวมอยูในระดับมาก 

วัตถุประสงคดานบันเทิง / ทองเท่ียว พบวานักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี มีวัตถุประสงคใน

การใชอินเทอรเนตเพื่อฟงเพลง,ดูมิวสิควีดีโอ ดูหนัง ดูทีวี ออนไลน  ดาวนโหลดเพลง ดาวนโหลด 

มิวสิควีดีโอ ดาวนโหลด หนัง อยูในระดับมาก เนื่องจาก ใชเพื่อความบันเทิง ผอนคลายความเครียด 

และสามารถใชบริการฟงเพลงและโหลดเพลงจากเว็ปไซตตาง ๆ ไดโดยไมเสียคาบริการ  สอดคลอง

กับงานวิจัยของ วอนชนก ไชยสุนทร ( 2546) ท่ีไดศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของ

นักศึกษาปริญญาตรี ในสาขาวิชาดานคอมพิวเตอร สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหาร

ลาดกระบัง ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาปริญญาตรี ในสาขาวิชาดานคอมพิวเตอร สถาบันเทคโนโลยี

พระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ใชอินเทอรเนตเพื่อ นักศึกษามีพฤติกรรมการใชอินเทอรเนต  

เพื่อความบันเทิงและความสนุกสนาน ในภาพรวมอยูในระดับมาก 

3. ข้อเสนอแนะ 

3.1 ขอเสนอแนะในเชิงปฎิบัต ิ

จะเห็นไดวาอินเทอรเนตมีประโยชนตอนักศึกษาเปนอยางมาก ไมวาจะเรียนสาขา 

หรือช้ันปใดก็ตาม แตลักษณะการใชงานอาจจะมีความแตกตางกันไป ซ่ึงจะมีประโยชนสําหรับผูท่ีมี

สวนเกี่ยวของตางๆ ดังนี ้



 
 

- กลุมอาจารย ควรใชอินเทอรเน็ตใหเกิดประโยชนสูงสุดในดานการเรียนการสอน 

เชน การคนควาขอมูล การติดตอส่ือสารกับนักศึกษาอาจจะผานทางอีเมล เว็บบอรดหรือบล็อก ซ่ึง

เปนชองทางท่ีทําใหนักศึกษาสามารถติดตอกับอาจารยไดงายและรวดเร็วข้ึนโดยเฉพาะสถาบันการ 

ศึกษาของรัฐบาลท่ีมีนักศึกษาใชงานอินเทอรเนตดานการศึกษาเปนจํานวนมาก 

- กลุมนักศึกษา ควรใชอินเทอรเนตเพื่อประโยชนในดานการศึกษาเปนหลัก เพราะ

เปนชองทางท่ีสามารถแลกเปล่ียนความรูกันได โดยไมจําเปนตองเรียนในสถาบันเดียวกัน เชน 

คนหาขอมูลสําหรับการทํารายงาน หรืองานท่ีไดรับมอบหมาย และปรับทัศนคติในการใชงานของ

นักศึกษาในสถาบันการศึกษาของเอกชนใหใชงานอินเทอรเนตทางดานการศึกษามากกวาการใชเพื่อ

ความบันเทิง 

- กลุมผูท่ีเกี่ยวของ  ไดแก เจาของเว็ปไซตหรือเจาของธุรกิจตาง ๆ  ท่ีมุงหวัง

ประโยชนกับกลุมเปาหมายท่ีเปนนักศึกษา โดยอาจเนนเพื่อความบันเทิง หรือประกอบธุรกิจ ควรมี

การปรับปรุงพฤติกรรมการใหบริการเพื่อกอเกิดประโยชนตอกลุมเปาหมายท่ีเปนนักศึกษาในดาน

บวกใหมากข้ึน 

3.2 ขอเสนอแนะในเชิงนโยบาย 

-iiiหนวยงานท้ังภาครัฐและเอกชนควรมีสวนชวยในการกําหนดมาตรการและ

นโยบายตาง ๆ  ในการควบคุมดูแลการใชอินเทอรเนตของผูใชงานในหนวยงานนั้น ๆ กระทรวง 

ICT ซ่ึงเปนหนวยงานกลางควรมีมาตรการรองรับการใชงาน อินเทอรเน็ตของนักศึกษา และมีการ

ปองกันบางเว็ปไซตท่ีมีเนื้อหาไมเหมาะสม รวมถึงการกําหนดบทลงโทษอยางชัดเจนสําหรับผูท่ี

กระทําผิด 

- สถาบันการศึกษาตาง ๆ ควรพัฒนาความเร็วของอินเทอรเนตเพื่อชวยลดเวลาใน

การใชงาน ทําใหประหยัดเวลาในการสืบคนขอมูล และควรสงเสริมใหนักศึกษารูจักการใชอินเทอร

เนตเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุด 

3.3 ขอเสนอแนะเพื่อการทําวิจัยคร้ังตอไป 

3.3.1 ควรมีการประเมินคุณภาพของระบบเครือขายอินเทอรเนตของ 

มหาวิทยาลัยอยางตอเนื่องเพื่อความรวดเร็วและความปลอดภัยในการเขาถึงขอมูล 



 
 

3.3.2iควรทําการวิจัยเพื่อติดตามพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของนักศึกษา

อยางตอเนื่อง เพื่อนําผลการวิจัยไปพัฒนาปรับปรุงเทคโนโลยีใหมีประสิทธิภาพสูงสุด 

3.3.3iควรทําการวิจัยของสาขาอ่ืน ๆ ในมหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรีเพื่อทําการเปรียบเทียบวัตถุประสงคในการใชอินเทอรเนต 
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เขตพระราชวังสนามจันทร” วิทยานิพนธมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยรามคําแหง, 2550. 

สุพรรณี  ลีอํ่า.“พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของนักศึกษาปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต”. 

วิทยานิพนธวิทยาศาสตรมาหบัณฑิต  สาขาวิทยาการศึกษาวิทยาศาสตร(คอมพิวเตอร)  

บัณฑิตวิทยาลัย ,สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง, 2549. 

สํานักวิจัยเอแบคโพลล มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ. “ความคิดเห็นและพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของ

เยาวชนไทย”.คนเม่ือ 2สิงหาคม 2553, จาก http://www.ryt9.com/s/abcp/97935 

สํานักงานวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี.จํานวนนักศึกษาจําแนกตามปท่ีรับ.มหาวิทยาลัยศิลปากร, 

2553. 

 

 

 

 

 

  

http://www.ryt9.com/tag/%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%AD%E0%B8%B1%E0%B8%AA%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%A1%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B8%8D/�
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คณะวิทยาการจัดการ  

มหาวิทยาลัยศิลปากร 

วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

 

วันท่ี  19 กรกฏาคม 2553 

 

เร่ือง  ขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม  

เรียน  ผูตอบแบบสอบถาม 

ดวยขาพเจานางสาวนิภาพร นารูลา รหัสประจําตัวนักศึกษา 12500706 และ 

นางสาวปรียานุช บรรทม รหัสประจําตัวนักศึกษา 12500710 เปนนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ 

สาขาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากรวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีกําลังทํา

วิจัยเร่ือง พฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของนักศึกษา คณะวิทยาการจัดการ สาขาจัดการธุรกิจและ

ภาษาอังกฤษมหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีจึงมีความประสงคจะขอเก็บ

รวบรวมขอมูลจากทาน เพื่อท่ีจะนําขอมูลท่ีไดไปทําวิจัยในคร้ังนี ้

จึงใครขอความอนุเคราะหจากทาน เพื่อขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม  

ท้ังนี้ขอมูลของท้ังจะถือเปนความลับและไมมีผลกระทบใดๆตอทานท้ังส้ิน  ท้ังนี้เพื่อประกอบใน

การทําวิจัยใหสําเร็จลุลวงไปดวยดี  ขอขอบพระคุณท่ีทานไดกรุณามา  ณ  โอกาสนี ้

 

         ขอแสดงความนับถือ  

 

 

     ( นางสาวนิภาพร  นารูลา )  

 

 

     ( นางสาวปรียานุช  บรรทม )  

 

 

  ( อาจารย จิตพนธ ชุมเกตุ ) 

  อาจารยท่ีปรึกษางานวิจัย  

 



109 
 

แบบสอบถาม 

เร่ือง พฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของนักศึกษา คณะวิทยาการจัดการ สาขาจัดการธุรกิจ 

และภาษาอังกฤษมหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

........................................................................................................................................................  

การวิจัยนี้เปนสวนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาการจัดการ

ธุรกิจและภาษาอังกฤษคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

 

วตัถุประสงค์ของแบบสอบถาม 

แบบสอบถามนี้ตองการศึกษาถึงพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตในดานตางๆของนักศึกษา 

คณะวิทยาการจัดการ สาขาจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษมหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี ซ่ึงขอมูลเหลานี้สามารถนําไปเปนประโยชนในการวิจัยตอไป 

 

แบบสอบถามแบงออกเปน 4 ตอน กรุณาตอบแบบสอบถามใหครบทุกตอนดังนี ้

 ตอนที ่1 ขอมูลท่ัวไปของนักศึกษา 

 ตอนที ่2 พฤติกรรมการใชอินเทอรเนต 

 ตอนที ่3 วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนต 

 ตอนที ่4 ขอเสนอแนะอ่ืนๆ 

 

 

ขอความรวมมือใหนักศึกษาตอบตําถามทุกขอตามความเปนจริง และขอขอบคุณเปนอยางยิ่ง 

 

 

 

นางสาวนิภาพร  นารูลา 

นางสาวปรียานุช  บรรทม 

ผูรวบรวมเก็บขอมูล 
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ตอนที1่ ขอมูลท่ัวไปของนักศึกษา 

ช้ีแจง กรุณาใสเคร่ืองหมาย √ ลงใน ( ) ขอท่ีตรงกับขอมูลของทานมากท่ีสุด  

 

1.เพศ 

      (     ) ชาย    (     )   หญิง 

 2.ช้ันปท่ีกําลังศึกษา 

 (     )ช้ันปท่ี  1    (     )ช้ันปท่ี 2  

 (     )ช้ันปท่ี  3    (     )ช้ันปท่ี 4 

3.เกรดเฉล่ียสะสม 

 (     )  ไมเกิน 2.00    (     ) 2.01 – 2.50 

 (     ) 2.51 – 3.00   (     ) 3.01– 3.50 

 (     )  3.51 – 4.00 

4.รายรับตอเดือน 

(     ) ไมเกิน 3,000 บาท  (     ) 3,001  – 5,000 บาท                         

(     ) 5, 001 – 7,000 บาท                     (     ) 7,001  – 9,000 บาท 

(     ) มากกวา 9,000 บาทข้ึนไป 

5.เร่ิมใชอินเทอรเนตเม่ือชวงอาย ุ

(     )  อายุต่ํากวา 12 ป       (     )  13-15 ป  

(     ) อาย ุ16-18 ป    (     ) 18 ปข้ึนไป 

6.ประสบการณในการใชอินเทอรเนต 

(     )  นอยกวา1ป   (     ) 1 ป 

(     ) 2 ป     (     ) 3 ป 

(     ) 4 ป    (     ) มากกวา 4 ป 
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ตอนที2่ พฤติกรรมการใชอินเทอรเนต 

ช้ีแจง กรุณาใสเคร่ืองหมาย√ ลงในชองวาง และกรอกขอมูลลงในชองท่ีทานเลือก 

1.จํานวนช่ัวโมงท่ีใชอินเทอรเนตตอวัน 

(     ) ไมเกิน 1 ช่ัวโมง   (     )  ระหวาง 1- 2 ช่ัวโมง                     

(     ) ระหวาง 2 - 3 ช่ัวโมง  (     )  ระหวาง 3 – 4ช่ัวโมง                     

(     ) ระหวาง 4 - 5 ช่ัวโมง       (     ) มากกวา 5 ช่ัวโมงข้ึนไป 

2.ชวงเวลาในการใชอินเทอรเนต (เลือกตอบไดมากกวา1 ขอ) 

(     ) 08.01 — 12.00 น.   (     )  12.01 — 16.00 น.          

(     ) 16.01 — 20.00 น.   (     )  20.01 — 24.00 น. 

(     ) 24.01 — 04.00 น.   (     )  04.01 — 08.00 น.      

3.สถานท่ีในการใชอินเทอรเนตบอยท่ีสุด 

(     )  ท่ีบาน    (     ) หอพัก     

(     ) หองคอมพิวเตอรของมหาวิทยาลัย  

(     ) รานใหบริการอินเทอรเนต(อินเทอรเนตคาเฟ)     

(     )  อ่ืนๆ  

4.ทานเคยใหขอมูลเท็จกับบุคคลอ่ืนทางอินเทอรเนตหรือไม 

                            (     )ไมเคย                 (     ) เปนบางคร้ัง            (     )เคยบอย/เกือบทุกคร้ัง         

5.ทานเคยนัดเจอคนท่ีรูจักกันทางอินเทอรเนตหรือไม 

(     ) ไมเคย            (     ) เคยบอย/เกือบทุกคร้ัง  

(     ) เปนบางคร้ัง                   

6.ทานรับรูเกี่ยวกับเว็ปลามกอนาจรไดอยางไร 

(     ) รับรูโดยบังเอิญ     (     )เพื่อนแนะนํา   

(     ) ขอมูลท่ีสงมาทางอีเมล   (     )เว็ปบอรด/กระทูตางๆ  

(     ) จากเว็บไซดท่ีบริการคนหาขอมูล Google  

(     ) นิตยสาร /หนังสือ                                (     ) อ่ืน ๆ  

7.ทานเคยดูภาพโป/เว็ปลามกอนาจารทางอินเทอรเนตหรือไม ( ถาไมเคย ทําขอ10 ) 

(     )ไมเคยดู    (     )เคยดู  
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8.สําหรับผูท่ีเคยดู สวนมากจะใชบริการเกี่ยวกับภาพโป / เว็ปลามกอนาจาร โดย 

(     ) ใชบริการดาวนโหลดภาพ /วีดีโอโป (     )ใชบริการเว็บแคม เชน Cam frog   

(     ) พูดคุยเร่ืองเพศกับคนอ่ืนบนเว็บ (     )เลนเกมสผานเว็บลามกอนาจาร   

9.การมีส่ือลามกบนอินเทอรเนตในปจจุบันทานคิดวาเปนส่ิงท่ียอมรับไดหรือไม 

(     ) ยอมรับไมได   (     )ยอมรับได (     )  ไมระบุความคิดเห็น  

10.ประเภทเนื้อหาขาวสารท่ีอาน ( สําหรับผูท่ีเขาอานเว็ปไซตท่ีมีเนื้อหารุนแรง )    

                           (     )  เนื้อหาประเภทฆาตกรรม  

                           (     )  เนื้อหาประเภทการฆาตัวตาย    

                           (     )  เนื้อหาท่ีเปนภัยตอความม่ันคงของชาต ิ

                           (     )  อ่ืนๆ 

11.ความคิดเห็นตอเนื้อหาเกี่ยวกับความรุนแรง (เชน ภาพการชุมนุมประทวง ฆาตัวตาย ฆาตกรรม 

เปนตน) ทางอินเทอรเนต 

                          (     ) ธรรมดาเปนเร่ืองปกติ  

                          (     ) ตื่นเตน/ เปนเร่ืองแปลกใหม / นาคนหาติดตาม 

                          (     )  ตกใจ / สะเทือนใจ/ กระทบกระเทือนจิตใจ 

                          (     )  นากลัว                                                (     )   อ่ืนๆ         

12.ทานคิดวาเว็ปไซตท่ีมีเนื้อหาเกี่ยวกับความรุนแรงทางอินเทอรเนตท่ีมีความอันตรายตอสังคมไทย

ในปจจุบันนี้อยางไร 

                 (     ) ทําใหวัยรุนมีพฤติกรรมเปล่ียนไป/หมกมุนในส่ิงท่ีไมด ี

                 (     ) ทําใหเกิดปญหาสังคมตามมา เชน กอความวุนวาย การฆาตัวตาย อาชญากรรม    

                 (     ) ข้ึนอยูกับวิจารณญาณและมุมมองของผูดูแตละคน 

                 (     ) ข้ึนอยูกับประเภทของความรุนแรงของขาว       

13.ทานคิดวาทานมีพฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงไปหลังจากการใชอินเทอรเนตอยางไรบาง (เลือกตอบ

ไดมากกวา1 ขอ) 

                (     ) เก็บตัวมากข้ึน      (     ) พูดนอยลง    

                (     ) ขอคาใชจายมากข้ึน     (     )  มีสังคมมากข้ึน 

   (     ) การเรียนแยลง     (     ) ภาษาอังกฤษดีข้ึน 

   (     ) นิสัยกาวราวข้ึน     (     ) ทัศนคติดีข้ึน 

               (     ) สนใจคอมพิวเตอร/อินเทอรเนตมากข้ึน  (     ) อ่ืน ๆ  
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ตอนที3่ วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนต 

ช้ีแจง กรุณาใสเคร่ืองหมาย√ ลงในชองวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตของทานมากนอยเพียงใด 

 

วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนต 

วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนต 

มาก

ที่สุด 

มาก 

 

ปาน

กลาง 

นอย 

 

นอย

ที่สุด 

ด้านการศึกษาทัว่ไป  

1.ใชเพ่ือคนหาเอกสาร ขอมูลทางวิชาการ หรือใชขอมูลประกอบการทํา

รายงาน ทําวิจัย เปนตน 

     

2.ใชในการรับ-สงขอมูลทางวิชาการ      

3.ใชในการคนหาหองสมุดเสมือนจริง ,  E-Book      

ด้านการศึกษาธุรกจิและทาํงาน 

1.ใชเพ่ือศึกษาขอมูลทั่วไปของบริษัทหรือองคกรธุรกิจ      

2.ใชเพ่ือศึกษากลยุทธในการดําเนินธุรกิจ      

3.ใชเพื่อหาขอมูลเก่ียวกับสถานที่ในการฝกงาน      

4.เพ่ือใชหาขอมูลเก่ียวกับความตองการรับบุคลากรเขาทํางาน      

5.เพ่ือศึกษาแนวทางการดําเนินธุรกิจของตนเองในอนาคต      

ด้านการศึกษาภาษาองักฤษ 

1.ใชทดสอบความรูทางภาษาอังกฤษของตนเอง      

2.ใชในการเรียนไวยากรณภาษาอังกฤษ      

3.ใชในการฝกอานภาษาอังกฤษ      

4.ใชในการฝกเขียนภาษาอังกฤษ      

5.ใชในการพัฒนาคําศัพท      

ด้านการทาํธุรกจิ 

1.ใชเพื่อทําการคาแบบพาณิชยอิเล็กทรอนิกส(E - Commerce)      

2ใใชเพ่ือการทําการหาขอมูล / เลือกชมสินคาที่สนใจทางเว็บไซต      

3.ใชเพ่ือทําธุรกรรมทางการเงินกับสถาบันทางการเงินตาง ๆ      

ด้านนวตกรรมและเทคโนโลย ี 

1.ใชเพื่อหาขาวสารขอมูลดานนวตกรรมเก่ียวกับผลิตภัณฑและ

เทคโนโลยีใหมๆ 

     

2. เพ่ือดาวนโหลด Software ตางๆ      

3. เพ่ือสรางความมั่นใจแกตัวเองเปนที่ยอมรับของผูอื่น      
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วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนต 

วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนต 

มาก

ที่สุด 

มาก 

 

ปาน

กลาง 

นอย 

 

นอย

ที่สุด 

ด้านการตดิต่อส่ือสาร 

1.ใชเพื่อติดตอสื่อสารทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส ( E-Mail )      

2.ใชเพ่ือสนทนาผานเว็ปออนไลน เชน MSN Yahoo Google Chat เปน

ตน 

     

3.ใชในการสนทนาผาน VDO Conference เชนWeb, Camfrog      

4.สง E- Card แสดงความยินดีในโอกาสตางๆ      

5.เสนอขาวสารและความคิดเห็นบน web board      

ด้านความบันเทงิ / ท่องเทีย่ว 

1.เพ่ือ ฟงเพลง ดูมิวสิควีดีโอ ดูหนัง ดู TV online ดาวนโหลดเพลง  

ดาวนโหลดมิวสิควีดีโอ  ดาวนโหลดหนัง   

     

2.เพ่ือรับทราบขาวสารขอมูลวงการบันเทิง      

3.เพ่ือดูนิตยสานออนไลน      

4.เพ่ือศึกษาหาขอมูลสถานที่ทองเที่ยวตางๆ      

5.เพ่ือจองต๋ัวคอนเสิรต      

6.เพ่ือเลนเกมสคอมพิวเตอร/เกมสออนไลน      

7.ใชอินเทอรเนตเก่ียวกับเรื่องเพศ      

 

ขอเสนอแนะอ่ืนๆ

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................. 

..............................................................................................................................................................

..................................... ........................................................................................................................  

.............................................................................................................................................................. 

 

ขอบคุณคะท่ีรวมกรอกแบบสอบถาม 
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ประวตัิผู้ทาํวจัิย  

 

ช่ือ – สกุล   นางสาวนิภาพร นารูลา  

ท่ีอยู  บานเลขท่ี 6 / 7 ซอยหัวหิน 34 /1 ถนนเพชรเกษม ตําบลหัวหิน  

อําเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ 77110  

 

ประวัติการศึกษา 

 พ .ศ. 2543  สําเร็จการศึกษาระดับประถมศึกษา โรงเรียนดาวรุงวิทยา จังหวัดภูเก็ต 

 พ.ศ. 2549  สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษา โรงเรียนดาวรุงวิทยา จังหวัดภูเก็ต 

 พ.ศ. 2553 ศึกษาระดับปริญญาตรีบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและ 

   ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี   
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ประวตัิผู้ทาํวจัิย  

 

ช่ือ – สกุล   นางสาวปรียานุช บรรทม 

ท่ีอยู  บานเลขท่ี 173 หมู 4 ตําบลสลุย อําเภอทาแซะ จังหวัดชุมพร 86140  

 

ประวัติการศึกษา 

 พ .ศ. 2543  สําเร็จการศึกษาระดับประถมศึกษา โรงเรียนอนุบาลทาแซะ จังหวัดชุมพร 

 พ.ศ. 2549  สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษา โรงเรียนสอาดเผดิมวิทยา จังหวัดชุมพร 

 พ.ศ. 2553 ศึกษาระดับปริญญาตรีบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและ 

 ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี   
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