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การวิจัยนี้เปนสวนหนึ่งของการศึกษาในรายวิชา 765 443 สัมมนาการเปนผูประกอบการ 

ตามหลักสูตรปริญญาบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 
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วิจัย เร่ือง “การพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของนักศึกษา คณะวิทยาการจัดการ สาขา วิชาการจัดการธุรกิจและ
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บทคัดยอ 

การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อ ศึกษาพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ 

สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร  ประชากรกลุมเปาหมายคือ นักศึกษา

สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ ชั้นปที่ 1 - 4 จํานวน 430 คน  

ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาสวนใหญเปนเพศหญิง  สวนใหญเร่ิมใชอินเทอรเนตเม่ืออายุ 13 -15 ป มี

ประสบการณการใชอินเทอรเนตมากกวา 4 ปเวลาที่ใชอินเทอรระหวาง  2 – 3 ชั่วโมง / วัน ในชวงเวลา 20.01 - 

24.00 น.  ซึ่งสถานที่ใชอินเทอรเนต บอยที่สุดคือหอพัก ซึ่งสวนใหญใหขอมูลเท็จกับบุคคลอื่นทางอินเทอรเนตเปน

บางคร้ัง โดยไมเคยนัดเจอกับคนที่รูจักกันทางอินเทอรเนตมากอน รับรูเก่ียวกับเว็ป ลามกอนาจารโดยบังเอิญ 

สวนใหญเคยดูภาพโป / เว็ปไซตสามกอนาจารทางอินเทอรเนต นักศึกษาสวนใหญยอมรับการมีส่ือลามกบนอิน

เทอรเนต สนใจ อานขาวสารที่เก่ียวกับเนื่อหาที่เปนภัยตอความม่ันคงตอชาติ มีความคิดเห็นตอเนื้อหาที่เก่ียวของ

กับความรุนแรงคือตกใจ / สะเทือนใจ / กระทบกระเทือนจิตใจ โดยขึ้นอยูกับวิจารณญาณและมุมมองของผูดูแต

ละคน และมีพฤติกรรมที่เปล่ียนแปลงไปหลังจากการใชอินเทอรเนต คือ สนใจคอมพิวเตอร/อินเทอรเนตมากขึ้น 

ดานการศึกษาทั่วไป ระดับสูงสุด คือ คนหาเอกสารขอมูลทางวิชาการ ขอมูลประกอบการทํารายงาน วิจัย  ดาน

การศึกษาธุรกิจและทํางาน ระดับสูงสุด คือ ศึกษาแนวทางดําเนินธุรกิจของคนเองในอนาคต  ดานการศึกษา

ภาษาอังกฤษ ระดับสูงสุด คือ ใชทดสอบความรูทางภาษาอังกฤษของตนเองดานทําธุรกิจ ระดับสูงสุด คือ หา

ขอมูล / เลือกชมสินคาที่สนใจทางเว็ปไซตตาง ๆ ดานดานนวตกรรมและเทคโนโลยี ระดับสูงสุด คือ ดาวนโหลด 

Software ตาง  ๆ อยูในระดับมาก ดานการติดตอส่ือสาร ระดับสูงสุด คือ สนทนาผานเว็ปออนไลน เชน  MSN 

Yahoo Google อยูในระดับมากดานบันเทิง  / ทองเที่ยว ระดับสูงสุด คือ เพื่อฟงเพลง  ดูมิวสิควีดีโอ ดูหนัง ดูทีวี 

ออนไลน ดาวนโหลดเพลง ดาวนโหลด มิวสิควีดีโอ ดาวนโหลดหนัง  

 

คณะวิทยาการจัดการ                                    มหาวิทยาลัยศิลปากร                                                  ปการศึกษา 
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งานวิจัยฉบับนี้สําเร็จลุลวงได ดวยความชวยเหลือและการสนับสนุนจากบุคคลหลายทาน 

ขอขอบพระคุณคณาจารย คณะวิทยาการจัดการทุกทาน ท่ีถายทอดวิชาความรู ใหแกผูวิจัย 

ขอขอบพระคุณ อาจารย จิตพนธ ชุมเกตุ อาจารยท่ีปรึกษาการทําวิจัยคร้ังนี้ซ่ึงเปนผูใหคําปรึกษา

แนะนําตรวจสอบแกไขในการปรับปรุงขอบกพรองตาง ๆ ตลอดระยะเวลาในการทํางานวิจัยฉบับนี้ 

ขอขอบพระคุณ อาจารยประพล เปรมทองสุข ผูทรงคุณวุฒิท่ีใหความกรุณาแกผูวิจัยในการให

คําปรึกษาแนะนํา เพื่อเสนอแนวคิดและคําแนะนําท่ีเปนประโยชน ทําใหงานวิจัยนี้สมบูรณมากข้ึน 

กราบขอบพระคุณ บิดา มารดา และพี่ชายท่ีคอยเปนกําลังใจใหคําปรึกษาตลอดการทําวิจัยคร้ังนี้ 

ขอบคุณเพื่อน ๆ และนอง ๆ สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ ช้ันปท่ี  1 - 4 ท่ีชวยตอบ

แบบสอบถามจนสามารถทําใหวิจัยฉบับนี้สามารถสําเร็จได ขอบคุณเพื่อน ๆ ท่ีใหคําปรึกษาและเปน

กําลังใจชวยเหลือใจการทําวิจัยคร้ังนี้ใหสําเร็จตามตั้งใจไว สุดทายขอขอบพระคุณทุก ๆ ทาน ท่ีมิได

เอยนามไวณท่ีนี้ ท่ีมีสวนรวมและกําลังใจ ใหสามารถทําวิจัยคร้ังนี้เสร็จสมบูรณไปไดดวยดี 
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การวิเคราะหขอมูล        49 

    4 ผลการวิเคราะหขอมูล        52 
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สารบัญตาราง 

ตารางท่ี                      หนา 

     1  ขนาดประชากรในการวิจัย       46                

     2  แสดงจํานวนคารอยละ และอันดับท่ีของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขา 

วิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสน 

เทศเพชรบุรี จําแนกตามเพศ       53 

     3  แสดงจํานวนคารอยละและอันดับท่ีของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขา 

วิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสน 

เทศเพชรบุรีจําแนกตามช้ันป       54 

    4  แสดงจํานวนคารอยละและอันดับท่ีของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขา 
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    5  แสดงจํานวนคารอยละ และอันดับท่ีของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขา 

วิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสน 
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บทที ่1 

บทนํา 

 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา  

กกกกกกกกปจจุบันระบบเครือขายอินเทอรเนตนั้นไดเขามามีบทบาทตอชีวิตประจําวันของทุกคน

ในทางตรงและทางออม และมีความสําคัญตอการดําเนินชีวิตประจําวันของบุคคลซ่ึงมีความจําเปนท่ี

จะตองพึ่งพาเทคโนโลยีการส่ือสาร ระบบอินเทอรเนตไดเขามามีบทบาทท่ีสําคัญอยางยิ่งตอ

หนวยงานตางๆ ท้ังภาครัฐ และเอกชน นักศึกษา รวมท้ังประชาชนโดยท่ัวไป ท่ีตางตองใชประโยชน

จากอินเทอรเนตในการสืบคนขอมูล เพื่อความบันเทิง ติดตอส่ือสารทางไกลผานอินเทอรเนตเพื่อยอ

โลกของเราใหสามารถติดตอกันไดงายดายข้ึน อินเทอรเนตแพรเขาสูสังคมไทย ความตองการใชอิน

เทอรเนตไดรับความนิยมท่ัวประเทศ โดยเฉพาะกลุมนักศึกษาสามารถใชอินเทอรเนตในการคนควา

หาขอมูลเพื่อทํารายงาน ขอมูลตาง ๆ ท่ีเกี่ยวกับการประกอบอาชีพ  รัฐบาลและหลายฝายไดพยายาม 

ผลักดันใหนักเรียน นักศึกษาบานเราไดมีโอกาสไดคนควาหาความรูเพิ่มเติม จากการเรียนการสอน

ในแตละวันทางอินเทอรเนต ซ่ึงทางภาครัฐ เอกชน  ไดรวมกันสนับสนุน ทําใหผูใชอินเทอรเนต  

สวนใหญไดมีโอกาสในการทองอินเทอรเนตตามความตองการ หรือความเปนสวนตัวกันมากข้ึน 

แตท้ังนี้ในอีกแงมุมหนึ่ง ท่ีทางผูใหบริการอินเทอรเนตท้ังหลาย  ยังคงไมยอมควบคุมลักษณะขอมูล

ท่ีไมเหมาะสม ตอเยาวชน ท้ังท่ีทําไดโดยไมยาก  ตอใหจะปองกันไดไมถึง 100 % แตอาจเปนเพราะ 

"เหตุผลทางดานการตลาด" แลว  ทําใหบรรดาผูใหบริการอินเทอรเนตท้ังหลาย หรือแมจะเปนใน

สถาบันการศึกษาช่ือดังของรัฐ หรือเอกชนก็ตาม  ไดเลือกท่ีจะใหความเปนอิสระในสิทธิมนุษยชน

ตอผูใชอินเทอรเนตไดเปนคนเลือกบริโภคขอมูลขาวสารกันเอง (นองนุช ศักดินาเกียรติกุล 2546) 

กกกกกกกกดังนั้นองคกรทางสังคมตางๆ ท่ีเห็นควรวาตนเองนาจะระวังหรือมีสํานึกท่ีเกี่ยวของตอ

ความรับผิดชอบกับปญหาสังคม ท่ีจะเกิดตามมา จึงควรท่ีจะพิจารณาศึกษาลักษณะพฤติกรรมการใช

อินเทอรเนต ของนักศึกษาไววาการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาสวนใหญแลว ใชประโยชนจากอิน

เทอรทางดานใดบาง เพื่อท่ีจะไดทราบถึงพฤติกรรมและจุดประสงคในการใชอินเทอรเนตของ



 
 

นักศึกษานั้นใชเพื่อประโยชนทางการศึกษา หาขอมูล ความรูหรือเปนเพียงส่ือบัญเทิงชองทางหนึ่ง

เทานั้น 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมในการใชอินเทอรเนตโดยท่ัวไปของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ  

สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากรวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

2. เพื่อศึกษาวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตในดานตางๆของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ 

สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากรวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

 

ขอบเขตของการศึกษา 

1. การวิจัยคร้ังนี้ กลุมประชากรเปาหมาย คือ นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ สาขาวิชาการ

จัดการ 

ธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากรวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ท้ัง 4 ช้ันป คือ ช้ันปท่ี  1 

ช้ันปท่ี 2 ช้ันปท่ี 3 และช้ันปท่ี 4 

2. ขอบเขตเนื้อหาท่ีตองการศึกษาแบงออกเปน 3 ดานคือ 

2.1  ขอมูลท่ัวไปของนักศึกษา ไดแก เพศ ช้ันปท่ีกําลังศึกษา เกรดเฉล่ียสะสม รายรับ 

ตอเดือน ชวงอายุท่ีเร่ิมใชอินเทอรเนต ประสบการณในการใชอินเทอรเนต 

2.2 พฤติกรรมการใชอินเทอรเนต ไดแก จํานวนช่ัวโมงท่ีใชอินเทอรเนต ชวงเวลาใน 

การใชอินเทอรเนต สถานท่ี การใหขอมูล การนัดพบเจอ การรับรูเกี่ยวกับเว็ปลามกอนาจารการ

ยอมรับส่ือลามก ประเภทขาวสารท่ีอาน  ความคิดเห็นตอขาวความรุนแรง อันตรายดานความรุนแรง

ตอสังคม และพฤติกรรมท่ีเปล่ียนไปหลังการใชอินเทอรเนต 

2.3 วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนต ไดแก ดานการศึกษา ดานการศึกษาธุรกิจและ 

ทํางาน ดานการศึกษาภาษาอังกฤษ ดานการทําธุรกิจ  ดานนวตกรรมและเทคโนโลย ี ดานการ

ติดตอส่ือสาร ดานความบันเทิง / ทองเท่ียว  



 
 

3. สถานท่ีศึกษาคือ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

4. ระยะเวลาในการศึกษาตั้งแตเดือนธันวาคม พ.ศ. 2552 ถึงเดือนสิงหาคมพ.ศ  2553 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

1. ไดทราบถึงพฤติกรรมในการใชอินเทอรเนตโดยท่ัวไป ของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ  

สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากรวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

2. ไดทราบถึงวัตถุประสงคในการใชอินเทอรเนตในดานตางๆของนักศึกษาคณะวิทยาการ 

จัดการ สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากรวิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี 

  

นิยามศัพท์เฉพาะ 

1. นักศึกษาหมายถึง ผูท่ีกําลังศึกษาอยูในระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต 

สารสนเทศเพชรบุรีโดยเลือกศึกษาเฉพาะนักศึกษาสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษช้ันป

ท่ี1ถึง 4 

2. พฤติกรรมการใชอินเทอรเนต หมายถึง การใชงาน การเขาถึงขอมูลขาวสาร ผานส่ือ 

ออนไลน โดยพิจารณาจาก ชวงเวลา สถานท่ี แหลงขอมูลท่ีเขาถึง ระยะเวลาการใชงานอินเทอรเนต

ของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัย

ศิลปากรวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

3. วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนต หมายถึง วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาใน 

ดานตาง ๆ ไดแก ดานการศึกษา ดานการศึกษาธุรกิจและทํางาน ดานการศึกษาภาษาอังกฤษ ดานการ

ทําธุรกิจ ดานนวตกรรมและเทคโนโลย ีดานการติดตอส่ือสาร ดานความบันเทิง  /ทองเท่ียว  

 

 

  



 
 

บทที ่2 

เอกสารและงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

 

งานวิจัยนี้  เปนการศึกษาพฤติกรรมการใชอินเทรเนตของ นักศึกษา คณะวิทยาการ

จัดการ สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากรวิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี โดยผูจัดทําวิจัยไดทําการทบทวนวรรณกรรมเกี่ยวกับขอมูล แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัย

ตางๆท่ีเกี่ยวของดังนี้ 

1. ความหมายของพฤติกรรม 

2. องคประกอบของพฤติกรรม 

3. ประเภทของพฤติกรรมมนุษย 

4. ความหมายของอินเทอรเนต 

5. วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนต 

6.  ศูนยคอมพิวเตอรมหาวิทยาลัยศิลปากร 

7. ความหมายของเร่ืองโปและเปลือย 

8. ความหมายของส่ือลามกอนาจาร 

9. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

1. ความหมายของพฤติกรรม 

 พฤติกรรม (Behavior)  หมายถึง  การกระทําหรืออาการท่ีแสดงออกทางกลามเนื้อ  

ความคิดของบุคคลท่ีตอบสนองตอส่ิงเราภายในจิตใจและภายนอก   อาจทําไปโดยรูตัว  ไมรูตัว  อาจ

เปนพฤติกรรมท่ีพึงประสงค  และไมพึงประสงค  ผูอ่ืนอาจสังเกตการกระทํานั้นไดและสามารถใช

เคร่ืองมือทดสอบได (ราชบัณฑิตยสถาน  2525 : 573 ; วิธี   แจมกระทึก 2541 : 14) 

 พฤติกรรม  หมายถึง  ปฏิกิริยาและกิจกรรมทุกชนิดท่ีมนุษยแสดงออกทางรูปธรรม  

นามธรรม สังเกตไดดวยประสาทสัมผัส  วาจา  และการกระทํา  สามารถแบงพฤติกรรมออกไดเปน  

2  ประเภท  คือ  พฤติกรรมภายนอก (Overt  Behavior) ซ่ึงเปนการกระทําท่ีสังเกตไดดวยประสาท



 
 

สัมผัสหรืออาจใชเคร่ืองมือชวย    และพฤติกรรมภายใน (Covert  Behavior)  ซ่ึงเปนกระบวนการท่ี

เกิดข้ึนภายในจิตใจ (สิทธิโชค   วรานุสันติกุล  2529 : 9 – 11 ;  เฉลิมพล   ตันสกุล  2541 : 2)  

 พฤติกรรม   หมายถึง   การกระทําท่ีสังเกตได เชน  การพูด  การเดิน  การเตนของหัวใจ  

การรับรู  การคิด  การจํา  และการรูสึก   การกระทําท่ีสังเกตไมได  เชน  ผูกระทํารูตัว  ไมรูตัว  หรือ

เปนพฤติกรรมท่ีพึงประสงคและไมพึงประสงค  เปนการกระทําเพื่อตอบสนองความตองการของแต

ละบุคคล     ซ่ึงสัมพันธกับส่ิงกระตุนภายในและภายนอก   

 โกลเดนสัน (Golden son, 1984 : 90, อางถึงใน วอนกไชยสุนทร  2551 : 42) ไดใหคํา

จํากัดความของพฤติกรรมไววา เปนการกระทําหรือตอบสนองการกระทําทางจิตวิทยาของแตละ

บุคคลและเปนปฏิสัมพันธในการตอบสนองส่ิงกระตุนภายในหรือภายนอก   รวมท้ังเปนกิจกรรม

การกระทําตางๆท่ีเปนไปอยางมีจุดหมาย สังเกตเห็นได     หรือเปนกิจกรรมการกระทําตางๆ ท่ีได

ผานการใครครวญแลว หรือเปนไปอยางไมรูตัว 

 จากความหมายของพฤติกรรมท่ีกลาวมาแลวขางตนสรุปไดวา  พฤติกรรมหมายถึง  

การกระทําหรืออาการท่ีแสดงออกของจิตใจท้ังภายในและภายนอก  เปนการกระทําเพื่อสนองความ

ตองการของบุคคล  ซ่ึงบุคคลอ่ืนสังเกต  และใชเคร่ืองมือทดสอบได 

2. องค์ประกอบของพฤติกรรม  

 พฤติกรรมมนุษยมีองคประกอบ  7 ประการ  

 ความมุงหมาย (Goal) เปนความตองการท่ีทําใหเกิดกิจกรรมเพื่อสนองตอบ 

ความตองการท่ีเกิดข้ึน   ความตองการบางอยางสามารถตอบสนองไดทันที แตบางอยางตองใช

เวลานานจึงบรรลุความตองการได 

2.1  ความพรอม (Readiness) คือ ระดับวุฒิภาวะหรือความสามารถท่ีจําเปนใน 

การทํากิจกรรมเพื่อสนองความตองการ 

2.2  สถานการณ (Situation) เปนเหตุการณท่ีเปดโอกาสใหเลือกทํากิจกรรมเพื่อ 

สนองความตองการ 

 



 
 

 

2.3  การแปลความหมาย (Interpretation) กอนท่ีจะทํากิจกรรมหนึ่งลงไป มนุษย 

จะพิจารณาสถานการณกอนแลวจึงตัดสินใจเลือกวิธีการท่ีเกิดความพึงพอใจมากท่ีสุดเพื่อตอบสนอง

ความตองการ 

2.4  การตอบสนอง (Response) เปนการกระทํากิจกรรมเพื่อสนองตอบความ 

ตองการ โดยวิธีการท่ีไดเลือกแลวในข้ันแปลความหมาย 

2.5  ผลท่ีไดรับหรือผลท่ีตามมา (Consequence) เม่ือทํากิจกรรมแลวยอมไดรับผล 

การกระทํานั้น ผลท่ีไดรับอาจเปนไปตามท่ีคาดคิดหรืออาจตรงขามก็ได 

2.6  ปฏิกิริยาตอความผิดหวัง (Reaction to Thwarting) ในกรณีท่ีไมสามารถ 

ตอบสนองความตองการได มนุษยก็อาจจะยอนกลับไปแปลความหมายของสถานการณและเลือก

วิธีการใหม 

 บลูม (Bloom, 1975 : 65 – 197, อางถึงใน วอนกไชยสุนทร  2551 : 54)   ไดกลาวถึง  

พฤติกรรมวาเปนกิจกรรมทุกประเภทท่ีมนุษยกระทํา  อาจเปนส่ิงสังเกตไดหรือไมได  และ

พฤติกรรมดังกลาวนี้  ไดแบงออกเปน  3  สวน  คือ 

1. พฤติกรรมดานความรู  ( Cognitive  domain )  

2. พฤติกรรมดานเจตคติ  ( Affective  domain )  

3. พฤติกรรมดานการปฏิบัติ  ( Psychomotor  domain )  

 

1.พฤติกรรมดานความรู   

 พฤติกรรมดานความรูเปนกระบวนการทางดานสมองเปนความสามารถทางดานสต ิ

ปญญาท่ีเกี่ยวของกับ  การรับรู  การจําขอเท็จจริงตางๆรวมท้ังการพัฒนาความสามารถ  และทักษะ

ทางสติปญญา  การใชความคิด  วิจารณญาณเพื่อประกอบการตัดสินใจ   จัดจําแนกไดตามลําดับข้ัน

จากงายไปยาก  ดังนี ้

 

 

 



 
 

1.1 ความรู  ความจํา  (Knowledge) เปนพฤติกรรมข้ันตนเกี่ยวกับความจําได   

หรือระลึกได 

1.2 ความเขาใจ (Comprehension) เปนพฤติกรรมท่ีตอเนื่องมาจากความรู  คือ   

จะตองมีความรูมากอนถึงจะเขาใจได ความเขาใจนี้จะแสดงออกมาในรูปของการแปลความ  ตีความ  

และคาดคะเน 

1.3 การนําไปใช (Application)  เปนการนําเอาวิชาการ  ทฤษฎี     กฎเกณฑและ 

แนวคิดตางๆไปใช 

1.4 การวิเคราะห (Analysis)   เปนข้ันท่ีบุคคลมีความสามารถ     และมีทักษะ 

ในการจําแนกเร่ืองราวท่ีสมบูรณใดๆออกเปนสวนยอยและมองเห็นความสัมพันธอยางแนชัด

ระหวางสวนประกอบท่ีรวมเปนปญหา  หรือสถานการณอยางใดอยางหนึ่ง 

1.5 การสังเคราะห (Synthesis) เปนความสามารถของบุคคลในการรวบรวม 

สวนยอยตางๆ เขาเปนสวนรวมท่ีมีโครงสรางใหม  มีความชัดเจน  และมีคุณภาพสูงข้ึน 

1.6 การประเมินผล (Evaluation) เปนความสามารถของบุคคลในการวินิจฉัย  

ตีราคาของส่ิงของตางๆ โดยมีกฎเกณฑท่ีใชชวยประเมินคานี้  อาจเปนกฎเกณฑท่ีบุคคลสรางข้ึนมา  

หรือมีอยูแลวก็ตาม 

2. พฤติกรรมดานเจตคติ  

 เจตคติเปนกระบวนการทางดานจิตใจ   อารมณความรูสึก ความสนใจ เจตคติ  การให

คุณคา  การปรับปรุงคานิยม   การแสดงคุณลักษณะตามคานิยมท่ียึดถือ   รวมไปถึงความเช่ือ   

ความรูสึกของบุคคลท่ีมีตอส่ิงตางๆ กันจะบอกแนวโนมของบุคคลในการกระทําพฤติกรรม  ท้ังนี้

ข้ึนอยูกับองคประกอบอ่ืนๆ ดวย  ซ่ึงไดแบงข้ันตอนการเกิดพฤติกรรมดานเจตคติ ไดดังนี ้

2.1 การรับหรือการใหความสนใจ (Receiving  or  Attending) เปนข้ันท่ีบุคคล 

ถูกกระตุนใหทราบวาเหตุการณ  หรือส่ิงเราบางอยางเกิดข้ึน  และบุคคลนั้นมีความยินดี  หรือมีภาวะ

จิตใจพรอมท่ีจะรับ  หรือใหความพอใจตอส่ิงเรานั้น  ในการยอมรับนี้ประกอบดวย  ความตระหนัก  

ความยินดีท่ีควรรับ  และการเลือกรับ 

2.2 การตอบสนอง (Responding) เปนข้ันท่ีบุคคลถูกจูงใจใหเกิดความรูสึกผูกมัด 



 
 

ตอส่ิงเรา  เปนเหตุใหบุคคลพยายามทําใหเกิดปฏิกิริยาตอบสนอง  พฤติกรรมข้ันนี้  ประกอบดวย  

ความยินยอม  ความเต็มใจ  และความพอใจท่ีจะตอบสนอง 

2.3 การใหคานิยม (Valuing) เปนข้ันท่ีบุคคลมีปฏิกิริยาซ่ึงแสดงใหเห็นวาบุคคล 

นั้นยอมรับวาเปนส่ิงท่ีมีคุณคาสําหรับตนเองและไดนําไปพัฒนาเปนของตนอยางแทจริง  พฤติกรรม

ข้ันนี้สวนมากใชคําวา “คานิยม” ซ่ึงการเกิดคานิยมนี้ประกอบดวย การยอมรับ ความชอบและการ

ผูกมัดคานิยมเขากับตนเอง 

2.4 การจัดกลุมคา (Organization) เปนข้ันท่ีบุคคลจัดระบบของคานิยมตางๆให 

เขากลุมโดยพิจารณาถึงความสัมพันธระหวางคานิยมนั้น  ในการจัดกลุมนี้ประกอบดวย  การสราง

แนวความคิดเกี่ยวกับคานิยม  และการจัดระบบของคานิยม 

2.5 การแสดงลักษณะต ามคานิยมท่ียึดถือ (Characterization  by  a  Value  or   

Complex)  พฤติกรรมข้ันนี้ถือวา บุคคลมีคานิยมหลายชนิด และจัดอันดับของคานิยมเหลานั้นจากดี

ท่ีสุดไปถึงนอยท่ีสุดพฤติกรรมเหลานี้จะเปนตัวคอยควบคุมพฤติกรรมของบุคคลพฤติกรรมในข้ันนี้

ประกอบดวย การวางแนวทางของการปฏิบัติ และการแสดงลักษณะท่ีจะปฏิบัติตามแนวทางท่ีเขา

กําหนด 

3.พฤติกรรมดานการปฏิบัติ  

 พฤติกรรมดานการปฏิบัตินี้  เปนการใชความสามารถท่ีแสดงออกทางรางกาย  ซ่ึง

รวมท้ังพฤติกรรมท่ีแสดงออกและสังเกตได     เปนพฤติกรรมข้ันสุดทายท่ีบุคคลปฏิบัติออกมาโดยมี

ดานความรู  และดานเจตคติ  เปนตัวชวยใหเกิดพฤติกรรมดานการปฏิบัติท่ีถูกตอง  แตกระบวนการ

ในการจะกอใหเกิดพฤติกรรมนี้ตองอาศัยระยะเวลาและการตัดสินใจหลายข้ันตอน แตนักวิชาการก็

เช่ือวากระบวนการทางการศึกษาจะชวยใหเกิดพฤติกรรมการปฏิบัติได 

 ความสัมพันธระหวางความรู (Knowledge) เจตคติ (Attitude) และการปฏิบัต ิ(Practice)  

คือการศึกษาถึงรูปแบบความสัมพันธของพฤติกรรมท่ีเกิดจากการเรียนรูท้ัง 3 ดาน คือ ความสัมพันธ

ระหวางความรู เจตคติ และการปฏิบัติ สามารถสรุปรูปแบบของความสัมพันธได เปน 4 ลักษณะคือ 

 

1. ความรู                            เจตคติ                          การปฏิบัต ิ



 
 

 เจตคติเปนตัวกลางท่ีทําใหเกิดความรูและการปฏิบัติ ดังนั้นความรูมีความสัมพันธกับ

เจตคติ  และเจตคติมีผลตอการปฏิบัต ิ

 

2. ความรู 

                     การปฏิบัติ 

         เจตคต ิ

 ความรูและเจตคติมีความสัมพันธซ่ึงกันและกัน  ทําใหเกิดการปฏิบัติตามมา 

 

3.  ความรู 

                 การปฏิบัติ 

         เจตคต ิ

 ความรูและเจตคติตางกัน  ทําใหเกิดการปฏิบัติได  โดยท่ีความรูและเจตคติไม

จําเปนตองสัมพันธกัน 

 4.                  เจตคต ิ

 

          ความรู    การปฏิบัติ 

ความรูมีผลตอการปฏิบัติท้ังทางตรงและทางออม  สําหรับทางออมนั้นมีเจตคติเปน

ตัวกลางทําใหเกิดการปฏิบัติตามมาได 

จากรูปแบบความสัมพันธของพฤติกรรมการเรียนรู   พบวาพฤติกรรมแตละดานสงผล

ทําใหเกิดการปฏิบัติตามมาในตอนสุดทาย ซ่ึงเปนการกระทําของส่ิงมีชีวิตท่ีสามารถวัดไดหรือ

สังเกตไดนั่นเอง    มนุษยมีพฤติกรรมตางๆมากมาย     พฤติกรรมท่ีนับไดวามีความสําคัญอยางหนึ่ง 

คือพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตในดานตางๆ ซ่ึงมีความสําคัญตอความคิด  และการกระทําของผูใช

อินเทอรเน็ต ใหมีแนวโนมไปในทางท่ีดีหรือไมดีได 

3. ประเภทของพฤติกรรมมนุษย์ 



 
 

นักจิตวิทยาแบงพฤติกรรมของมนุษยออกเปน 2 ประเภทใหญๆคือ (ชุดา จิคพิทักษ  

2525 : 6) 

1.2  พฤติกรรรมท่ีมีมาตั้งแตกําเนิด ซ่ึงเกิดโดยไมมรการเรียนรูมากอน ไดแกปฎิกิริยา 

สะทอนกลับ (Reflect action) เชนการกระพริบตา และสัญชาตญาณ (instinct) เชนความกลัว การเอา

ตัวรอดเปนตน 

1.3  พฤติกรรมท่ีเปนผลของการเรียนรู หมายถึง พฤติกรรมท่ีรางกายทําข้ึนหลังจากได 

มีการเรียนรูหรือเลียนแบบจากบุคคลอ่ืนในสังคมพฤติกรรม ประเภทนี้ หรืออาจเรียกอีกอยางหนึ่งวา 

พฤติกรรมทางสังคม 

การปรับเปล่ียนพฤติกรรมของมนุษยใหเหมาะสมกับส่ิงแวดลอม แบงออกเปน 4 

ลักษณะคือ  

1. การปรับเปล่ียนทางดานอารมณ และความรูสึกนึกคิด ใหมีสัมพันธภาพท่ี 

ดีกับบุคคลอ่ืน ปรับอารมณความรูสึก ใหสอดคลองกับบุคคลอ่ืน รูจักการยอมรับผิด 

2. การปรับเปล่ียนทางดานสติปญญา เชนการศึกษาคนควา เพื่อใหมีความรูท่ี 

ทันสมัย ทันเหตุการณ การมีความคิดคลอยตามความคิดเห็นของคนสวนใหญ 

3. การปรับเปล่ียนทางดานสรีระของรางกาย เชนการปรับปรุงบุคลิกภาพ  

การแตงกาย 

4. การปรรับเปล่ียนอุดมคติ หมายถึง การสามารถปรับเปล่ียนหลักการณ  

แนวทางบางสวนบางตอนเพื่อเขากับสังคมสวนใหญได 

 

 

ส่ิงทีมี่อธิิพลต่อพฤติกรรม 

ประกอบดวย 2 ปจจัยคือ 

1. พนัธุกรรม คือ การถายทอดบุคลิกลักษณะจาก ปู ยา ตา ยาย พอ แม สูลูกหลาน มี

ลักษณะทางกายภาพ และทางสติปญญา (จรรจา สุวรรณทัต และดวงเดือน พันธุมนาวิน 2521 : 2) 



 
 

2. ส่ิงแวดล้อม คือ ส่ิงตาง ๆ ท่ีอยูรอบตัวเปนส่ิงเรากระตุนใหบุคคลแสดงออกโตตอบ

ในลักษณะตาง ๆ ซ่ึงมีผลตอพฟติกรรมของมนุษย ไดแก ส่ิงแวดลอมทางบาน ส่ิงแวดลอมทาง

โรงเรียน ส่ิงแวดลอมทางชุมชน ส่ิงแวดลอมทางมหาลัย วัฒนธรรมภูมิประเทศ (จรรจา สุวรรณทัต 

และดวงเดือน พันธุมนาวิน 2521 : 11)  

ส่ิงท่ีกําหนดพฤติกรรมของมนุษยมีหลายประการ ซ่ึง ดร.ณรงค สินสวัสดิ์ ไดอธิบายไว

ในหนังสือจิตวิทยาการเมือง แบงออกเปนสองประเภท (ชุดา จิตพิทักษ  2525 : 59) ไดแก ลักษณะ

สวนตัวของมนุษยแตละคน และส่ิงท่ีไมเกี่ยวของกับพฤติกรรมของมนุษยหากแตเปนเร่ืองของ

กระบวนการอ่ืน ๆ ทางสังคม 

พฤติกรรมเปนผลมาจากมนุษยแสดงปฎิกิริยาตอบสนองตอส่ิงเรา หรือแรงจูงใจ

พฤติกรรมบางอยางมีแรงจูงใจหลายอยางรวมกัน ซ่ึงปจจัยในการจูงใจใหเกิดพฤติกรรมไดแก           

แรงจูงใจทางสังคม  เปนส่ิงท่ีเกิดภายหลังการเรียนรู แบงออกไดหลายลักษณะ เชน

ความตองการทางสังคมท่ีคลอยตามขนบธรรมเนียมประเพณี ความตองการอยางเดียวกันอาจทําให

คนเรามีพฤติกรรมไมเหมือนกัน เม่ือตองการศึกษาคนควาเพิ่มเติมบางคนเขาหองสมุด ในขณะท่ีบาง

คนคนควาจากอินเทอรเน็ต  พฤติกรรมอยางเดียวกันอาจเนื่องมาจากความตองการท่ีแตกตางกันได 

เชนบางคนชอบอินเทอรเน็ตเพราะตองการหาความรู ในคณะท่ีบางคนตองการหาความบันเทิง  

แรงจูงใจสวนบุคคล เปนแรงจูงใจท่ีพัฒนาข้ึนเฉพาะตัวบุคคล เกิดจากความตองการ

ของรางกาย และความตองการทางสังคมประกอบกัน เพื่อเปนการส่ือสารใหอีกฝายหนึ่งไดรับรูถึง

การเปล่ียนแปลงในดานตาง ๆ 

 

 

พฤติกรรมการส่ือสาร 

 ในการแสวงหาขอมูลขาวสารผานอินเทอรเน็ตผูใชสามารถท่ีจะควบคุมขอมูลขาวสารท่ี

ตองการเปดรับ หรือเลือกขอมูลขาวสารท่ีเห็นวาไมนาสนใจไดอยางสะดวก ปจจัยท่ีสําคัญใช

ประกอบการตัดสินใจรับขาวสารแตกตางกันออกไปตามแตละบุคคล มีดังนี้ (สมร ทองดี  2546 :  

135-137) 



 
 

ความเดน บุคคลเลือกใหความสนใจ กับสารท่ีมีจุดเดนไปจากสารอ่ืนประสบการณ ทํา

ใหผูแสวงหาขาวสารตางกัน 

การใชประโยชนของขาวสาร ผูรับสาร จะแสวงหาขาวสาร เพื่อสนองวัตถุประสงค

อยางใดอยางหนึ่ง 

การศึกษาและสถานะทางสังคม การศึกษา และช้ันทางสังคมมีอิธิพลอยางยิ่งตอการ

เลือกของผูรับสาร 

ปัจจัยทีมี่อทิธิพลต่อการรับการตีความ และการทาํความเข้าใจในข่าวสารของผู้รับสาร 

ปจจัยทางดานการส่ือสาร ไดแก ทักษะความสามารถ ความชํานาญในการถอดรหัสสาร 

รวมถึงทรรศนคติในการส่ือสาร ความรูในเร่ืองสาร และการส่ือสาร 

ปจจัยดานประชากรศาสตร อันไดแก อายุ เพศ สถานภาพทางสังคม และเศรษฐกิจ 

การศึกษา อาชีพ ศาสนา ฯลฯ ซ่ึงปจจัยเหลานี้ลวนแลวแตมีผลตอการรับรู การตีตวาม และการเขาใจ

ในการส่ือสารท้ังส้ิน (กิตติมา สุรสนธิ 2547 : 19 - 20) 

ทฤษฎกีารใช้ประโยชน์และความพงึพอใจของผู้รับสาร  

ทฤษฎีการใชประโยชนและความพึงพอใจ (uses and gratifications) ไดเพิ่มมิติเร่ือง

อรรถประโยชนของผูรับสาร โดยพิจารณาใน3ดานหลักคือ (อุบลรัตน ศิริยุวศักดิ ์2547 : 526) 

ผูรับสารใชส่ือเพื่อหลีกหนีจากโลกความเปนจริง และผอนคลายความเครียด 

ผูรับสารใชส่ือเพื่อสรางความสัมพันธกับเพื่อนหรือคนรอบขาง 

ผูรับสารใชส่ือเพื่อสรางเอกลักษณหรือความเปนตัวตน 

ลักษณะการเลือกใชประโยชน จากส่ือในสังคมของผูรับสารเพิ่มเติมดังนี ้

 เพื่อใหเกิดกการจัดวางโครงสรางในชีวิตประจําวัน  

 เพื่อใหเกิดการสรางความสัมพันธกับคนรอบขาง ดวยการนําเอสเร่ืองราวเชน ขาว  

ละคร หรือเร่ืองราวในอินเทอรเน็ตมาเปนหัวขอในการสนทนากับเพื่อน 



 
 

 เพื่อเพิ่มการติดตอ หรือหลีกเล่ียงความสัมพันธ เชนการพูดคุยทาง Chat, MSN เพื่อเพิ่ม

การติดตอกับผูคน หรือในสถานการณท่ีแตกตางกัน บางคนอาจเลือกเอาการ chatเพื่อตัดการส่ือสาร

กับผูคนรอบขางในช่ัวระยะเวลาหนึ่ง 

 เพื่อการเรียนรูทางสังคม ผูรับสารสามารถเรียนรูรายละเอียดของประเด็นท่ีออนไหว

ทางสังคมตางๆ เชนประเด็นทางการเมือง หรือ ขาวบันเทิงท่ีอินเทอรเนตสามารถใหไดขาวไดอยาง

รวดเร็วพรอมท้ังภาพประกอบ 

 เพิ่มสมรรถนะในการควบคุมสถานการณ เชน การรับรูขาวสารกอนผูอ่ืน เพื่อนําไปสู

การจัดเตรียม หรือปองกันภัย เชน การรับรูขาวลวงหนา เพื่อปองกันเหตุการณภัยตางๆท่ีอาจจะ

เกิดข้ึน 

 ในการจะใชประโยชนและแสวงหาความพึงพอใจจากส่ือของผูรับสารแตละคน กอน

อ่ืนตองมีทุนทรัพย และขอมูลขาวสารเพื่อใหไดมาซ่ึงส่ือตามความประสงค เม่ือไดมาแลวผูรับสาร

ตองมีทักษะ และความสามารถในการใชส่ือนั้น ๆ และในการทําความเขาใจ ตลอดจนตีความเนื้อหา

สาระของส่ือ ผูรับสารตองดําเนินการตามกระบวนการ ท้ังหมดท่ีสลับซับซอน แตก็ไมมีหลักประกัน

วาจะบรรลุวัตถุประสงคทุกคร้ัง เพราะอาจติดขัดข้ันตอนใดข้ันตอนหนึ่ง เหมือนกับส่ืออินเทอรเน็ต 

เพื่อใหไดมาซ่ึงขอมูลขาวสาร หรือการติดตอส่ือสารท่ีตนเองตองการ อีกท้ังยังตองมีทักษะและ

ความสามารถในการใชคอมพิวเตอร และอินเทอรเนตใหไดมาซ่ึงประโยชนและความพึงพอใจจาก

ส่ืออินเทอรเนต 

 

 

ทฤษฎลีาํดับขั้นความต้องการของมาสโลว์ (Maslow’s Hierarchy of Needs) 

 มาสโลวเปนนักจิตวิทยากลุมมนุษยนิยมทฤษฎีของเขาไดช่ือวาทฤษฎีลําดับความ

ตองการ โดยอธิบายวามนุษยมีความตองการเปนลําดับข้ัน ซ่ึงพบวาบุคคลมักดิ้นรนตอบสนองความ

ตองการข้ันต่ําสุดกอน เม่ือไดรับการตอบสนองแลว จึงตองการแสวงความตองการข้ันสูงข้ึนไป

ตามลําดับความตองการ 

 



 
 

ภาพ 1 ภาพปรามิดแสดงลําดับข้ันความตองการ ตามแนวคิดของมาสโลว 7 ลําดับข้ัน 

ท่ีมา จากแรงจูงใจในการทํางาน, โดยมหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี 2550  

จากภาพ อธิบายลําดับข้ันความตองการตามแนวคิดของมาสโลว ไดดังนี ้

ลาํดับขั้นที ่ 1 ความตองการทางสรีระ (physical needs) คือความตองการตอบสนอง

ความหิวกระหาย ความเหนื่อย ความงวง ความตองการทางเพศ ความตองการขับถาย  ความตองการ

มีกิจกรรมทางรางกาย และความตองการสนองความสุขของประสาทสัมผัส 

ลาํดับขั้นที ่2 ความตองการความปลอดภัย (safety needs) คือความตองการการคุมครอง

ปกปองรักษา ความอบอุนใจ ความปราศจากอันตราย และตองการหลีกเล่ียงความวิตกกังวล 

ลาํดับขั้นที ่ 3 ความตองการความเปนเจาของ และความรัก ( belongingness and love 

needs) คือความอยากมีเพื่อน มีพวกพอง มีกลุม มีครอบครัว และมีความรัก  ข้ันนี้จัดเปนความ

ตองการทางสังคม 

ลาํดับขั้นที ่4 ความตองการเปนท่ียอมรับ ยกยอง และเกียรติยศช่ือเสียง ( esteem needs) 

คือความอยากมีช่ือเสียง มีหนามีตา มีคนยกยองเล่ือมใส มีความเดนดัง  และตองการความรูสึกท่ีดี

ของคนอ่ืนตอตน 

ลาํดับขั้นที ่5 ความตองการใฝรูใฝเรียน (need to know and understand) ค่ือความอยากรู 

อยากเขาใจ อยากมีความสามารถ อยากมีประสบการณ 

ลาํดับขั้นที ่ 6 ความตองการทางสุนทรียะ ( aesthetic needs) ไดแกความตองการดาน

ความดี ความงาม คุณธรรม และความละเอียดออนทางจิตใจ 

ลาํดับขั้นที ่ 7 ความตองการความสําเร็จ หรือความสมบูรณแบบในชีวิต ( self -  

actualization needs) ข้ันนี้ถือวาเปนความตองการสูงสุดแหงความเปนมนุษย ซ่ึงจะเกิดข้ึนนี้ไดตองปู

พื้นฐานใหบุคคลไดตอบสนองความตองการของตนในลําดับข้ันท่ี 1 เปนลําดับมาจนถึงระดับสูง 

หรือสรางความรูสึก “พอ” ในความเปนเขาเสียกอน ซ่ึงบุคคลประเภทนี้มักไดรับ ประสบการณ

สูงสุด คือไดรับประสบการณเขมขนบางประการดวยตนเองจนตระหนักในสภาพความเปนจริงแหง

ชีวิต ซ่ึงบางคนกลาววาเขาถึงปรัชญาชีวิต หรือสัจจธรรมแหงชีวิต 



 
 

ความตองการท้ัง 7 ลําดับข้ันตอนตามแนวคิดของมาสโลวนั้น บุคคลจะกระทําการเพื่อ

สนองความตองการลําดับแรกกอน แลวจึงดิ้นรนเพื่อสนองความตองการถัดมาเปนลําดับตัวอยาง

พฤติกรรมของพนักงานในองคการ เชน ตราบใดท่ีคาแรงยังไมพอกิน (ความตองการข้ันท่ี 1) หรือ

ตนตองเผชิญสถานการณเส่ียงภัยในหนาท่ี (ความตองการข้ันท่ี 2) ในภาวะดังกลาวนั้น พนักงานอาจ

ยังไมคํานึงถึงความรัก การยอมรับ  การยกยองและเกียรติยศช่ือเสียง (ความตองการข้ันท่ี 4) หรือจะ

ยังไมดิ้นรนเพื่อใฝหาความรู ความดี ความงาม หรือความสมบูรณแบบสวนตัว  (ความตองการข้ันท่ี 

5, 6 และ 7) จึงเห็นไดวาคนบางคนกระทําในส่ิงท่ีสังคมไมยอมรับ เพื่อใหความตองการทางกาย 

ไดรับตอบสนอง เชน เพื่อใหทองหายหิว  เพื่อสนองความตองการทางเพศ หรือเพื่อสะสมเงินทอง

เอาไวใหอบอุนใจวาตอไปภายหนาจะไดมีกินมีใช ดังนั้นจึงมีนักศึกษาหลายคนท่ีใชอินเทอรเนตเพื่อ

ตอบสนองความตองการของตนเองในดานตางๆ เชนการหาเพื่อนคลายเหงา หาขอมูลเพื่อทํารายงาน

สงอาจายร หรือบางคนก็อาจหาเงินโดยการขายบริการผานอินเทอรเนต และท่ีแยไปกวานั้นคือ บาง

คนโชวรางกายของตนเองใหผูอ่ืนดูเพียงเพื่อตอบสนองความเหงาของตนเองเทานั้น ซ่ึงเปนการใช

อินเทอรเนตเพื่อตอบสนองความตองการของตนเองในทางท่ีผิด 

4. ความหมายของอนิเทอร์เนต 

คือระบบเครือขายคอมพิวเตอรท่ีใหญท่ีสุดในโลซ่ึงเกิดจากระบบคอมพิวเตอรเครือขาย

ยอย ๆ หลาย ๆ  เครือขายรวมตัวกันเปนระบบเครือขายขนาดใหญ  ซ่ึงขยายความไดดังนี้  คือ การท่ี

คอมพิวเตอรตั้งแต 2 เคร่ืองข้ึนไป สามารถติดตอส่ือสารซ่ึงกันและกันไดโดยผานสาย Cable หรือ 

สายโทรศัพท ดาวเทียม ฯลฯ การติดตอนั้นจะเปนการแลกเปล่ียนขอมูลซ่ึงกันและกัน  หรือใช

อุปกรณรวมกัน เชน ใช Printer หรือ CD-Rom รวมกัน เราเรียกพฤติกรรมของคอมพิวเตอรลักษณะ

นี้วา เครือขาย (Network) ซ่ึงเม่ือมีจํานวนคอมพิวเตอรในเครือขายมากข้ึน และมีการเช่ือมโยงกันไป

ท่ัวโลก จนกลายเปนเครือขายขนาดใหญ เรียกส่ิงนี้วา  อินเทอรเนต นั่นเอง การท่ีคอมพิวเตอร

สามารถติดตอส่ือสารกันไดนั้น วาไปแลวก็เปรียบเหมือนคนเรา คือตองมีภาษาพูดคุยกันโดยเฉพาะ

คนไทยก็พูดภาษาไทย คนอังกฤษก็ตองพูดภาษาอังกฤษ และภาษาอังกฤษไดถูกกําหนดเปน

ภาษาสากลในการติดตอส่ือสารกันของทุกประเทศท่ัวโลก สําหรับคอมพิวเตอรในระบบ

อินเทอรเน็ตนั้น ก็มีภาษาท่ีใชคุยกันเหมือนกัน  ซ่ึงท่ีทําใหคอมพิวเตอรสามารถติดตอส่ือสารซ่ึงกัน

และกันได พูดคุยกันรูเร่ืองนั่นเอง ซ่ึงเราเรียกวาภาษาท่ีใชส่ือสารกันระหวางคอมพิวเตอรวา 

โปรโตคอล (Protocol) เม่ือคอมพิวเตอรติดตอส่ือสารกันนั้น อาจเปนคอมพิวเตอรจากเมืองไทย 

ติดตอกับคอมพิวเตอรท่ีอเมริกา ซ่ึงตองมีความแตกตางกันของชนิดเคร่ืองทาง Hardware และ

ระบบปฏิบัติการ (Operating System) ทาง Software แลวถาคิดถึงท่ัวโลกยอมตองมีความหลากหลาย



 
 

ทาง Hardware และ Software กันมากมาย แตทําไมปจจุบันคอมพิวเตอรจึงสามารถติดตอส่ือสารกัน

ได ท่ีเปนอยางนี้ก็เพราะ คอมพิวเตอรในระบบอินเทอรเนตนั้น  จะมีภาษาสากลใชส่ือสารกัน

โดยเฉพาะ คือเรียกวามี Protocol เฉพาะนั่นเอง ซ่ึงเราเรียก Protocol เฉพาะนี้วา TCP / IP โดยยอมา

จากคําวา Transmission Control Protocol (TCP) Internet Protocol (IP) นั่นเอง   

อนิเทอร์เนตคอือะไร 

อินเทอรเนต (Internet)1

1. การส่ือสารบนอินเทอรเนตไมจํากัดระบบปฏิบัติการของเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีตาง

ระบบปฏิบัติการกันก็สามารถติดตอส่ือสารกันไดiเชนiคอมพิวเตอรท่ีมีระบบปฏิบัติการแบบ 

Macintosh ได 

 มาจากคําวา Inter Connection Network หมายถึง เครือขายของ 

เครือขายคอมพิวเตอร ระบบตาง ๆ ท่ีเช่ือมโยงกัน ลักษณะของระบบอินเทอรเนต เปนเสมือนใยแมง

มุมท่ีครอบคลุมท่ัวโลก ในแตละจุดท่ีเช่ือมตออินเทอรเนตนั้น สามารถส่ือสารกันไดหลายเสนทาง 

โดยไมกําหนดตายตัว และไมจําเปนตองไปตามเสนทางโดยตรง อาจจะผานจุดอ่ืน ๆ หรือ เลือกไป

เสนทางอ่ืนไดหลาย ๆ เสนทาง 

อินเทอรเนตเดิมทีเกิดข้ึนจากวัตถุประสงคทางการทหารและความม่ันคงของประเทศ

สหรัฐอเมริกาเพื่อใหสามารถเช่ือมตอเคร่ืองคอมพิวเตอรเขาหากันแมจะมีระบบท่ีแตกตางกันแต

สามารถแลกเปล่ียนขอมูลกันได แมวาเคร่ืองคอมพิวเตอรเคร่ืองใดเคร่ืองหนึ่งในระบบท่ีตออยูจะไม

สามารถทํางานได ความตองการดังกลาวไดเกิดข้ึนในชวงสงครามเย็นระหวางกลุมประเทศในคาย

คอมมิวนิสตกับคายเสรีประชาธิปไตย ซ่ึงสหรัฐอเมริกาเปนประเทศผูนําในคายเสรีประชาธิปไตยท่ี

ตองพัฒนาเทคโนโลยีดานการทหารใหลํ้าหนากวาสหภาพโซเวียต หลังจากนั้นการพัฒนาการของ

ระบบดังกลาวไดมีมาอยางตอเนื่อง ปจจุบัน เปนท่ีทราบกันดีวาการส่ือสารไดถูกกลาวขานกันวาเปน

ยุคไรพรมแดน การเขาถึงกลุมเปาหมายจํานวนมาก  ๆ ไดในเวลาอันรวดเร็ว และใชตนทุนในการ

ลงทุนต่ํา เปนส่ิงท่ีพึงปรารถนาของทุกหนวยงาน และอินเทอรเนตก็เปนส่ือท่ีสามารถตอบสนองตอ

ความตองการดังกลาวได จึงเปนส่ิงจําเปนท่ีทุกคนตองใหความสนใจและปรับตัวใหเขากับ

เทคโนโลยีใหมนี้ เพื่อจะไดใชประโยชนจากเทคโนโลยีดังกลาวอยางเต็มท่ี 

เหตุผลสําคัญท่ีทําใหอินเทอรเนตไดรับความนิยมแพรหลาย คือ 
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2. อินเทอรเนตไมมีขอจํากัดในเร่ืองของระยะทางไมวาจะอยูภายในอาคารเดียวกัน 

หรือหางกันคนละทวีป ขอมูลก็สามารถสงผานถึงกันได 

3. อินเทอรเนตไมจํากัดรูปแบบของขอมูล ซ่ึงมีไดท้ังขอมูลท่ีเปนขอความอยางเดียว 

หรืออาจมีภาพประกอบรวมไปถึงขอมูลชนิดมัลติมีเดียiคือมีท้ังภาพเคล่ือนไหวและมีเสียงประกอบ 

ดวยได 

4. วัตถุประสงคของการใชอินเทอรเนต ในการใชอินเทอรเนตนั้นมีวัตถุประสงคเพื่อ

เปนการแบงปนการใชทรัพยากรหรือขอมูลตาง ๆ รวมกัน เพื่อเอ้ืออํานวยในการติดตอส่ือสาร 

แลกเปล่ียนขอมูลความรู และเทคโนโลยีใหม  ๆ  และเปนแหลงความรูเพื่อทดลองวิชาความรูตาง ๆ 

โดยการเช่ือมตอเครือขายคอมพิวเตอรจํานวนมากท่ัวโลกเขาดวยกันในการใชอินเทอรเนตนั้นมี

วัตถุประสงคเพื่อเปนการแบงปนการใชทรัพยากรหรือขอมูลตาง ๆ รวมกัน เพื่อเอ้ืออํานวยในการ

ติดตอส่ือสาร แลกเปล่ียนขอมูลความรู และเทคโนโลยีใหม  ๆ  และเปนแหลงความรูเพื่อทดลองวิชา

ความรูตาง ๆ โดยการเช่ือมตอเครือขายคอมพิวเตอรจํานวนมากท่ัวโลกเขาดวยกัน 

 

5. วตัถุประสงค์การใช้อนิเทอร์เนต 

1. ด้านการศึกษา  

ตั้งแตตนป ค.ศ.1990 เปนตนมา การประยุกตอินเทอรเนตทางการศึกษาไดเปล่ียนจากชวง

ของการพัฒนาและวิจัยเครือขาย มาเปนชวงของความพยายามในการบูรณาการเครือขาย อินเทอร

เนตกับกิจกรรมการเรียนการสอน โดยเฉพาะอยางยิ่งการเรียนการสอนในระดับตั้งแตอนุบาล จนถึง

ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย นักการศึกษาในสหรัฐอเมริกา ไดใชอินเทอรเนตในการสืบคน

สารสนเทศตางๆ บนเครือขาย เชน รายงานการวิจัยการคนควาทางการศึกษา แผนการสอน รวมไป

ถึงกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีไดมีการเผยแพรไวบนเครือขาย นอกจากนี้ กลุมขาว หรือ  

Newsgroup และ กลุมสนทนา หรือ  Discussion Group ท่ีมีบริการบนเครือขายอินเทอรเนตนั้น ได

กลายเปนศูนยกลางการติดตอส่ือสาร อภิปรายแลกเปล่ียนสอบถามขอมูลผูเรียนรู ตลอดจนครู

อาจารย ผูสอน ตลอดจนผูสนใจรวมกัน 

1.1 ประโยชนของอินเทอรเนตทางการศึกษา ปจจุบัน หลาย  ๆ ประเทศ รวมท้ัง

ประเทศไทย ตางไดนําอินเทอรเนตไปประยุกตใชในกระบวนการเรียนการสอน จนถือไดวาอิน

เทอรเนตกลายเปนเทคโนโลยีการศึกษาของยุคปจจุบันไปแลว ซ่ึงคุณคาทางการศึกษาในการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนผานอินเทอรเนต (ซ่ึงถนอมพร เลาหจรัสแสง 2541) ไดกลาวถึงประโยชน

ของอินเทอรเนตทางการศึกษาไวดังนี ้



 
 

1.1.1 การใชกิจกรรมบนเครือขายคอมพิวเตอรชวยทําใหผูเรียนไดเรียนรูเกี่ยว 

กับสังคม วัฒนธรรมและโลกมากข้ึน ท้ังนี้เนื่องจากเครือขายอินเทอรเนต อนุญาตใหผูเรียนสามารถ

ส่ือสารกับผูคนท่ัวโลกไดอยางรวดเร็ว และสามารถสืบคนหรือเผยแพรขอมูลสารสนเทศจากท่ัวโลก

ไดเชนกัน 

1.1.2 เปนแหลงความรูขนาดใหญสําหรับผูเรียน โดยท่ีส่ือประเภทอ่ืน  ๆ ไม

สามารถทําได กลาวคือ ผูเรียนสามารถคนหาขอมูลในลักษณะใด  ๆ ก็ได ไมวาจะเปนขอความ 

ภาพนิ่ง ภาพเคล่ือนไหว หรือในรูปแบบของส่ือประสม โดยการสืบคนผานเครือขายอินเทอรเนตท่ี

โยงใยกับแหลงขอมูลตาง ๆ ท่ัวโลก 

1.1.3 การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนผานอินเทอรเนต ทําใหเกิดผลกระทบ

ตอผูเรียนในดานทักษะการคิดอยางมีระบบ ( high-order thinking skills) โดยเฉพาะทําใหทักษะการ

วิเคราะหสืบคน (inquiry-based analytical skill) การคิดเชิงวิเคราะห (critical thinking) การวิเคราะห

ขอมูล การแกปญหา และการคิดอยางอิสระ ท้ังนี้เนื่องจากเครือขายคอมพิวเตอรเปนแหลงรวมขอมูล

มากมายมหาศาล ผูเรียนจึงจําเปนตองทําการวิเคราะหอยูเสมอ เพื่อแยกแยะขอมูลท่ีเปนประโยชน

และไมเปนประโยชนสําหรับตนเอง 

1.1.4 สนับสนุนการส่ือสารและการรวมมือกันของผูเรียน ไมวาจะในลักษณะ

ของผูเรียนรวมหอง หรือผูเรียนตางหองเรียนบนเครือขายดวยกัน เชน การท่ีผูเรียนหองหนึ่งตองการ

ท่ีจะเตรียมขอมูลเกี่ยวกับการถายภาพเพื่อสงไปใหอีกหองเรียนหนึ่งนั้น ผูเรียนในหองแรกจะตอง

ชวยกันตัดสินใจทีละข้ันตอนในวิธีการท่ีจะเก็บรวบรวมขอมูลและการเตรียมขอมูลอยางไร เพื่อสง

ขอมูลเร่ืองการถายภาพนี้ไปใหผูเรียนอีกหองหนึ่งโดยท่ีผูเรียนตางหองสามารถเขาใจกันไดอยาง

งายดาย สนับสนุนกระบวนการ สหสาขาวิชาการ (Interdisciplinary) กลาวคือ ในการนําเครือขายมา

ใชเชื่อมโยงกับกิจกรรมการเรียนการสอนนั้น นักการศึกษาสามารถท่ีจะบูรณาการการเรียนการสอน

ในวิชาตางๆเชน คณิตศาสตร ภูมิศาสตร สังคม ภาษา วิทยาศาสตร เปนตน เขาดวยกัน 

1.1.5 ชวยขยายขอบเขตของหองเรียนออกไป เพราะผูเรียนสามารถท่ีจะใช

เครือขายในการสํารวจปญหาตาง  ๆ ท่ีผูเรียนมีความสนใจ นอกจากนี้ ยังเปดโอกาสใหผูเรียนได

ทํางานรวมกับผูอ่ืน ซ่ึงอาจมีความคิดเห็นแตกตางกันออกไป ทําใหมุมมองของตนเองกวางข้ึน 



 
 

1.1.6 การท่ีเครือขายอินเทอรเนตอนุญาตใหผูเรียนสามารถเขาถึงผูเช่ียวชาญ

หรือผูท่ีใหคําปรึกษาไดและการท่ีผูเรียนมีความอิสระในการเลือกศึกษาส่ิงท่ีตนเองสนใจ ถือเปน

แรงจูงใจสําคัญอยางหนึ่งในการเรียนรูของผูเรียน 

1.1.7 ผลพลอยไดจากการท่ีผูเรียนทําโครงการบนเครือขายตาง  ๆ นี้ ทําให

ผูเรียนมีโอกาสท่ีจะทําความคุนเคยกับโปรแกรมประยุกตตางๆบนคอมพิวเตอรไปดวยในตัว เชน

โปรแกรมประมวลคําเปนตนสวน (อธิปตย คล่ีสุนทร 2542) กลาววาการนําอินเทอรเนตมาใชเพื่อ

การศึกษานั้น จะชวยเสริมสรางคุณภาพ และความเสมอภาคกันในหลายเร่ืองดังนี้ 

1.1.7.1 ครู อาจารยผูสอน สามารถพัฒนาคุณภาพบทเรียน   หรือแนวคิด

ในสาขาวิชาท่ีสอน  โดยการเรียกดูจากสถาบันการศึกษาอ่ืน ไมวาจะเปนเนื้อหาวิชาการ คูมือครู 

แบบฝกหัดซ่ึงบางเร่ืองสามารถคัดลอกนํามาใชไดทันที เนื่องจากผูผลิตแจงความจํานงใหเปนของ

สาธารณชน นําไปใชได (Public Mode) ในทางกลับกันครู อาจารยท่ีมีแนวคิด วิธีการสอน คูมือการ

สอนท่ีนาสนใจ สรางความเขาใจไดดีกวาผูอ่ืน ก็สามารถนําเสนอเร่ืองดังกลาวในเว็ปไซตของ

สถาบันตนเอง เพื่อใหผูอ่ืนศึกษาใชงานได สวนหนึ่งของเร่ืองดังกลาวอาจจะทําเปนโปรแกรม

สําเร็จรูปหรืออยูในรูป ของซีดีรอม (Compact Disc-Read Only Memory) ซ่ึงโดยท่ัว ๆไปเรียกกันวา 

คอมพิวเตอรชวยสอน    ซ่ึงมีท้ังชวยสอนวิชาท่ัว  ๆ ไป และชวยสอนวิชาท่ีเกี่ยวกับวิทยาการดาน

คอมพิวเตอรโดยตรง 

1.1.7.2 นักเรียน นักศึกษา สามารถเขาถึงการเรียนการสอนของครู อาจารย 

จากตางสถาบันและอาจแลกเปล่ียนขอมูลท่ีสถาบันตนเองยังไมมี เชน ภาพนิ่ง ภาพเคล่ือนไหว เสียง

ประกอบ ของวิชาตาง ๆ การทดลองทางวิทยาศาสตร ภาพงานศิลปะ หรือสารคดีท่ีเกี่ยวของ เปนตน 

1.1.7.3 ขอมูลตาง ๆ ทางการบริหารและการจัดการ  สามารถแลกเปล่ียน

และถายโอนแฟมขอมูลได เชนทะเบียนประวัตินักเรียน วิชาท่ีเรียน ผลการเรียน การแนะแนว

การศึกษาตอและอาชีพ   หรือการยายถ่ินท่ีอยู  นอกจากนี้อาจจะบรรจุขอมูลของครู อาจารย  

เงินเดือน  คุณวุฒิ การอบรมฝกฝน ความรูความสามารถพิเศษฯลฯ เปนตน  ลงไปในเว็ปไซต ซ่ึง

ขอมูลดังกลาวอาจมีภาพถายประกอบ ทําใหฝายบริหารสามารถติดตาม  แลกเปล่ียนขอมูลตามความ

จําเปน เพื่อดูแลใหนักเรียนและอาจารยสามารถพัฒนาตนเองไดสูงสุดตามศุกยภาพของแตละคน 

ระบบขอมูลเชนนี้เรียกวา ขอมูลการบริหารจัดการ 



 
 

1.1.7.4   งานวิจัย ผูเรียนและครูผูสอน สามารถคนหาเร่ืองราวท่ีสนใจจะ

ศึกษาคนควา วิเคราะห วิจัย โดยเฉพาะในสวนท่ีเปนวรรณคดีท่ีเกี่ยวของ ( Review of Literature) 

เพื่อดูวามีใครบางท่ีไดศึกษา คนควาเอาไว เพื่อนํามาผลสรุปมาอางอิงหรือนํามาเปนตัวแบบศึกษา

คนควาตอ อยางไรก็ตามงานบางเร่ืองอาจจะตองเสียคาใชจายบาง ซ่ึงสามารถจายไดผานบัตรเครดิต

เนื่องจากเปนงานท่ีมีลิขสิทธ์ิทางปญญาแตเอกสารสวนมากท้ังงานวิจัยและเอกสารท่ัวไปท่ีคนควา

ไดจะเปนเร่ืองท่ีเปดเผยแกสาธารณชนท่ัวไปโดยไมคิดมูลคา 

1.1.7.5 การประมวลผลหรือการทํางานโดยใชเคร่ืองอ่ืนจากบริการของอิน

เทอรเนต รวมถึงการขอใชเคร่ืองท่ีมีศักยภาพสูงทํางานบางงานใหเราไดหากไดรับอนุญาตหรือเรา

เปนสมาชิกอยู ดังนั้นงานประมวลผลหรืองานคํานวณท่ีตองการความรวดเร็วและมีความซับซอนสูง

ก็สามารถใชบริการนี้ได สถานศึกษาบางแหงอาจมีเคร่ืองท่ีมีสมรรถนะไมสูงพอท่ีจะทํางานบางงาน 

ก็สามารถทํางานท่ีเคร่ืองของตนเองแตสงงานขามเคร่ืองไปใหศูนยใหญ หรือศูนยสาขาชวยทํางาน

ใหและสงผลงานนั้นกลับมายังจอคอมพิวเตอรของเจาของงาน 

1.1.7.6 การศึกษางานดานศิลปวัฒนธรรมผานเครือขายอินเทอรเนต เนื่อง  

จากสังคมโลกเปนสังคมท่ีประกอบไปดวยผูคนหลายเช้ือชาติ  ซ่ึงแตชนชาติลวนมีภาษา 

ขนบธรรมเนียม ประเพณี วัฒนธรรม สภาพความเปนอยู สภาวะเศรษฐกิจ ตลอดจนแนวคิด ท่ี

แตกตางกัน  แตในเครือขายอินเทอรเนต  การศึกษาแลกเปล่ียนความรู เพื่อนําสวนท่ีดีและเหมาะสม

ของบางสังคมมาประยุกตใชใหกับสังคมของตนสามารถทําไดโดยงาย โดยท่ีผูเรียน ครู อาจารย 

รวมถึงผูสนใจท่ัวไป  อาจจะใชเวลาสวนหนึ่ง  เพื่อดูขอมูลหรือรับฟงเร่ืองราว อีกท้ังดูภาพนิ่ง 

ภาพเคล่ือนไหว  ผานเครือขายอินเทอรเนต  เพื่อท่ีตะเอาขอมูลเหลานั้นมาใชการสอน ประกอบการ

เรียน หรือการประยุกตใชในชีวิตประจําวัน  

2. ด้านธุรกจิและการพาณชิย์  

2.1 บริษัท หรือองคกรตาง  ๆ สามารถใหบริการลุกคาไดอยางรวดเร็วและ

สะดวกสบายใหแกลูกคาผานระบบเครือขายอินเทอรเนต ทําใหลูกคาสามารถเขาถึงบริการตางๆของ

องคกรไดอยางรวดเร็ว ประหยัดเวลาลูกคา เชน การใหบริการจองหองพักผานทางอินเทอรเน็ต การ

ใหบริการธุรกรรมทางการเงินของสถาบันการเงิน เชนบริการโอนเงิน ออนไลน หรือจะเปนการ

ใหบริการชําระเงินผานระบบอินเทอรเนต แจกโปรแกรมทดลองใช และมอบสิทธิพิเศษสําหรับ

ลูกคาท่ีเปนสมาชิกหรือใชบริการทางอินเทอรเนต เปนตน 



 
 

2.2 อินเทอรเนตเพื่อการคนหาขอมูลเกี่ยวกับธุรกิจหรือกิจการขององคกรเอกชน

เพื่อใชประโยชนทางการศึกษาขอมูลประกอบการเรียนและประกอบการตัดสินใจทางธุรกิจ 

2.3iใชบริการใชอินเทอรเนตเพื่อซ้ือขายสินคาผานเครือขายท่ีใหบริการอินเทอร

เนต อีคอมเมิรซ หรือ E-commerce (Electronic Commerce) คือการซ้ือขายสินคาและบริการบนอิน

เทอรเนต E-business (Electronic Business) คือการทําการคาทางอิเล็กทรอนิกสกับซัพพลายเออร

และคูคาธุรกิจขายปลีก เพื่อทําใหกระบวนการธุรกิจตาง ๆ เชน  การควบคุมสตอคและการชําระเงิน

ใหเปนระบบอัตโนมัติ ดําเนินการไดรวดเร็ว  และทําใดงาย ดวยเหตุท่ีเปนสถานท่ีสําหรับซ้ือขาย

โดยตรง ท่ีใหบริการตลอด 24 ช่ัวโมงโดยครอบคลุมท่ัวทุกมุมโลก และความสามารถในการโตตอบ

ไดโดยตรงกับลูกคา ทําใหอินเทอรเนตกลายเปนแหลงรายไดมหาศาลแมกับธุรกิจขนาดเล็กท่ีสุด

ของโลกก็ตาม ท่ีสามารถเขาถึงลูกคาชนิดท่ีไมสามารถทําไดมากอน พรอมกับการนําเสนอแบบ

มัลติมีเดียดวยคาใชจายท่ีต่ํามาก 

3. ด้านภาษาองักฤษ  

นับไดวาอินเทอรเนตและภาษาอังกฤษเปนส่ิงท่ีควบคูกันไปเนื่องจากในโลก

เทคโนโลยีและการส่ือสาร ภาษาอังฤษเปนภาษาท่ีจําเปนอยางยิ่งในการติดตอส่ือสารและเรียนรู

ควบคูกันไป ซ่ึงสามารถทําไดอยางรวดเร็วและงายดาย ตรงตามวัตถุประสงคของผูเรียนมากท่ีสุด 

ไดดังนี้ คือการใชทดสอบความรูทางภาษาอังกฤษของตนเอง ใชในการเรียนไวยากรณภาษาอังกฤษ 

ใชในการฝกอานภาษาอังกฤษ ใชในการฝกเขียนภาษาอังกฤษ ใชในการพัฒนาคําศัพท ซ่ึงผูเรียน

สามารถหาจากการคนควาจาก website ตาง ๆ  

4. ด้านนวตักรรมและเทคโนโลย ี

อินเทอรเนตนั้นนับวาเปนแหลงเรียนรูท่ีดีเยี่ยมในการศึกษาคนหาความรูเกี่ยวกับนวตก

รรมตางๆบนอินเทอรเนต ท่ีมีความทันสมัยมากแหงหนึ่ง โดยจะยกตัวอยางนวตกรรมตางๆท่ีเรารับรู

จากเครือขายอินเทอรเนต ไดแกเรารับรูนวัตกรรมดาน IT ใหมๆของบริษัท Apple ในการพัฒนา

สินคาหรือสินคาใหมลาสุดของ Apple เชน iPad แท็บเล็ตพีซีโดยมีลักษณะเหมือน iPhone ขนาด

ใหญ วางเปาอยูตรงกลางระหวางมือถือกับโนตบุก ท่ีพลิกโฉมหนาวงการคอมพิวเตอรเคล่ือนท่ี

ขนาดกะทัดรัดไมใชแคไอโฟนขนาดใหญข้ึน แตประโยชนใชสอยของมันหลากหลายมาก  และ

สามารถใชไดทุกท่ีท้ังในหองนั่งเลน ในช้ันเรียน หรือแมแตในรานกาแฟ เปนตน 

5. ด้านการติดต่อส่ือสาร 



 
 

5.1 การสนทนา โตตอบ online ผานการพิมพตัวอักษร เชน ICQ, PIRCH, MSN 

5.2 อิเล็กทรอนิกสเมล Electronic Mail (E-mail) 

5.3 การสนทนาโตตอบออนไลนท่ีสามารถเห็นภาพเคล่ือนไหว และฟงเพลงพูด 

ได เชน Microsoft Net Meeting, Web Browsers, Cam Frog  

6. ด้านความบันเทงิ / ท่องเทีย่ว 

ในอินเทอรเนตมีบริการดานความบันเทิงในทุกรูปแบบ เชน เกมส เพลง รายการ

โทรทัศน รายการวิทยุ เปนตน เราสามารถเลือกใชบริการเพื่อความบันเทิงไดตลอด  24 ช่ัวโมง และ

จากแหลงตางๆ ท่ัวทุกมุมโลก ท้ังประเทศไทย อเมริกา ยุโรปและออสเตรเลีย เปนตน 

6.1iการพักผอนหยอนใจ สันทนาการ เชน การคนหาวารสารตาง ๆ ผานระบบ

เครือขายอินเทอรเนต ท่ีเรียกวา Magazine online รวมท้ังหนังสือพิมพและขาวสารอ่ืน  ๆ โดยมี

ภาพประกอบท่ีจอคอมพิวเตอรเหมือนกับวารสารตามรานหนังสือท่ัว ๆ ไป  

6.2 สามารถฟงวิทยุผานระบบเครือขายอินเทอรเน็ตได  

           6.3 สามารถดึงขอมูล (Download) ภาพยนตรตัวอยางท้ังภาพยนตรใหม และเกา มา

ดูได 

6.4 สามารถดูโทรทัศนออนไลน ผานเว็ปไซตตาง ๆไดอยางสะดวกสบาย 

6.5 ใชการสืบคน ชมสถานท่ีทองเท่ียวตาง ๆ ผานเว็ปไซต 

6.  ศูนย์คอมพวิเตอร์มหาวทิยาลยัศิลปากร  

ศูนยคอมพิวเตอรไดรับอนุมัติจัดตั้งอยางเปนทางการในป พ.ศ. 2533 มี หนาท่ี

ใหบริการเคร่ืองคอมพิวเตอรและการวิจัยในรายวิชาคอมพิวเตอร และรายวิชา  ตาง ๆ ท่ีสอนใน

มหาวิทยาลัย เพื่อใหไดประโยชนสําหรับนักศึกษา โดยใหไดผลตรง ตามความตองการของตลาด ซ่ึง

จะใชหองปฏิบัติการไมโครคอมพิวเตอรในการฝกหัด ใหนักศึกษามีประสบการณเพิ่มมากข้ึน และ

ใหบริการ ในการพัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร  และสารสนเทศ ในงานบริหารธุรการของ

มหาวิทยาลัยรวมท้ังสงเสริมการผลิตส่ือการเรียนการสอน  

     นอกจากนี้ยังมีหนาท่ีใน  การฝกอบรมทางวิชาการ แกบุคลากรของมหาวิทยาลัย 

ใหบริการเครือขาย ตลอดจนใหบริการวิเคราะหขอมูล และคอมพิวเตอรในการฝกอบรมแกสวน



 
 

ราชการและหนวยงานตาง ๆ และดําเนินการ  วิจัยในดานการพัฒนาซอฟตแวร ท่ีเปนประโยชนตอ

ชุมชนดานท่ีสามารถจัดทําได โดยศูนยคอมพิวเตอรใหบริการดังกลาว ทุกวิทยาเขต ของ

มหาวิทยาลัย ไดแก วังทาพระ  สํานักงานอธิการบดี ตล่ิงชัน วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร และ

วิทยา เขตสารสนเทศเพชรบุรี 

งานบริการของศูนยคอมพิวเตอร มีหองปฏิบัติการสําหรับบริการไดแก 

 1.iหองบริการคอมพิวเตอรศูนยฯจะใหบริการเคร่ืองคอมพิวเตอรแกนักศึกษาท่ี

ลงทะเบียนเรียนวิชาท่ีเกี่ยวของกับคอมพิวเตอร 

  2. หองปฏิบัติการภาษา  

 3.iหองฝกอบรมศูนยฯจะจัดการอบรมใชคอมพิวเตอรแกบุคลากรภายนอกระหวางปด

ภาคการศึกษาตามความเหมาะสม 

 4. หองปฏิบัติการสารสนเทศภูมิศาสตร (GIS) 

 5. หองการเรียนการสอนทางไกล 

 ศูนยคอมพิวเตอรมหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ตั้งอยูท่ี  1 หมู  3 

ตําบล สามพระยา อําเภอ ชะอํา จังหวัด เพชรบุรี 76120 โดย 

  

        - บริการอินเทอรเนตดวยคอมพิวเตอรประสิธิภาพสูง 

  - Server สําหรับฐานขอมูล MIS 

  -ระบบไมโครคอมพิวเตอรบริการการเรียนการสอนในรายวิชาพื้นฐานทาง

คอมพิวเตอรและการเรียนการสอนคอมพิวเตอรเฉพาะดาน 

  -ศูนยเรียนยอยในการสอนทางไกลติดตอกับวิทยาเขต พระราชวังสนามจันทร 

 ศูนยคอมพิวเตอรมหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี เปดใหบริการแก

นักศึกษาและบุคลากรทุกวัน ดังนี ้

  วันจันทร – วันศุกร    เวลา 08:30 – 16:30 น. นอกเวลาราชการ 16.31- 22.30 น. 



 
 

  วันเสาร – วันอาทิตย  เวลา 09:00 - 20:00 น.  

วันหยุดนักขัตฤกษ หยุดใหบริการ ฟรีแล็บ 

ศูนยคอมพิวเตอรมหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี มีเคร่ืองคอมพิวเตอรใหบริการ

ดังนี้ 

1. หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร ร.1202 จํานวน 80 เคร่ือง อยูท่ีอาคารเรียนรวม1 ช้ัน 2  

2. หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร ว.1109 จํานวน 118 เคร่ือง อยูท่ีอาคารวิทยบริการ ช้ัน 1  

3. หองฟรีแล็บ ว.1110 จํานวน 18 เคร่ือง อยูท่ีอาคารวิทยบริการ ช้ัน 1 

บริการไวเลส (จุดบริการ Wireless LAN,LAN หอพัก) 

1. ระบบเดิมของ Wireless LAN (SU-Wi-Fi) จํานวน 58 จุด 

2. ระบบใหมของ Wireless LAN (SU-Wi-Fi-NEW) จํานวน 75 จุด  

 

บริการอินเทอรเนตหอพัก (จุดบริการWireless LAN หอพัก) 

1. หอพัก 1 จํานวน IP Address ท่ีใหบริการ 378 คน 

2. หอพัก 2 จํานวน IP Address ท่ีใหบริการ 803 คน 

3. หอพัก 3 จํานวน IP Address ท่ีใหบริการ 741 คน 

4. หอพัก 4 จํานวน IP Address ท่ีใหบริการ 750 คน 

5. หอพัก 5 จํานวน IP Address ท่ีใหบริการ 759 คน 

6.หอพัก 6 จํานวน IP Address ท่ีใหบริการ 983 คน 

รวมจํานวนนักศึกษา 4,414 คน 

บริการConference (ประชุมทางไกล) 



 
 

1 อาคารบริหาร ช้ัน 3 หอง บ.1313 การใชบริการดังกลาว ตองติดตอ ศูนยคอมพิวเตอร 

(นครปฐม) 034255813 ตอ 621 สงเร่ืองไปท่ี หัวหนาสํานักงานเลขานุการ เพื่อดําเนินการขอรับ

บริการ 

ดานการพัฒนา มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

1. ศูนยคอมพิวเตอร ไดดําเนินการ จัดซ้ือ  อุปกรณ ไวเลส 75 จุด ดวยงบประมาณ 2.5 

ลานบาท 

2. ศูนยคอมพิวเตอร ไดดําเนินการ จัดซ้ือ โครงขายไฟเบอรออปติก  

    2.1 อาคารเรียนรวม 2 ไป อาคารโอทอป  

    2.2 อาคารวิทยบริการ ไป อาคารยานยนต  

   2.3 อาคารหอพัก  2     ไป อาคารโรงยิม 

 

7. ความหมายของเร่ืองโป๊และเปลอืย 

1. ประวัติความเปนมาของเร่ืองโปและเปลือย 

คําวา"โป"(Pornography) : ศัพทคํานี้ ในปจจุบัน ผูคนสวนใหญมีความเขาใจกันวา

หมายถึง การนําเสนอเกี่ยวกับพฤติกรรมท่ีเปนไปในลักษณะกามวิสัย (erotic) ในส่ือประเภทตาง ๆ  

ไมวาจะในหนังสือ ส่ิงพิมพ ภาพถาย ภาพเขียน รูปปน ภาพยนตร หรืออ่ืน ๆ ถาจะพูดใหชัดก็คือ ส่ือ

เหลานี้เปนผลงานตาง ๆ ท่ีทําข้ึนเพื่อวัตถุประสงคตองการกระตุนใหเกิดความตื่นตัวหรือความเรา

รอนทางเพศนั่นเอง (cause sexual excitement)  

คําวา pornography (โป) มาจากศัพทภาษากรีกคือคําวา Porni (prostitude - โสเภณ)ี 

บวกกับคําวา Graphein (to write - เขียน) รวมแลวหมายถึง "การเขียนเกี่ยวกับเร่ืองราวของโสเภณี"

จะเห็นไดวาแรกเร่ิมนั้น ศัพทคํานี้ก็ไดถูกนิยามข้ึนมาใหหมายถึงผลงานศิลปะหรือวรรณกรรมใดๆก็

ตาม ท่ีไดวาดหรือบรรยายถึงชีวิตของบรรดาโสเภณีมานับตั้งแตตน  

อันท่ีจริงพวกเราตางมีความรูนอยมากเกี่ยวกับตนตอกําเนิดและรูปลักษณตาง ๆ ในชวง 

แรก ๆ เกี่ยวกับเร่ืองภาพโปหรือภาพเปลือย  ท้ังนี้เพราะ ตามขนบธรรมเนียมแตเดิม ภาพหรือผลงาน

ดังกลาว มันไมไดถูกคิดวาเปนส่ิงซ่ึงทรงคุณคาในเชิงศิลปะแตอยางใด และเปนส่ิงท่ีสมควรจะไดรับ



 
 

การถายทอดสืบตอกันมา หรือมีคาควรแกการเก็บรักษาเอาไว ดังนั้น  วัตถุพยานในเร่ืองดังกลาวจึง

สูญหายไปเปนจํานวนมาก  

แตอยางไรก็ตามหนึ่งในพยานหลักฐานทางประวัติศาสตรท่ีชัดเจนข้ึนมาคร้ังแรก เกี่ยว 

กับเร่ืองโปในวัฒนธรรมตะวันตก สามารถถูกคนพบไดในเพลงท่ีมีเเนื้อรองท่ีแฝงดวยถอยคําท่ีลามก

อนาจาร (salacious song) ซ่ึงแสดงกันในหมูของชนชาวกรีกโบราณในงานเฉลิมฉลองเพื่อเปน

เกียรติแกเทพ Dionysus (เทพแหงสุราเมรัย และความบันเทิง)  

สวนหลักฐานท่ีไมอาจปฏิเสธได เกี่ยวกับภาพเขียนท่ีเปนภาพโป - เปลือยในวัฒนธรรม

ของชาวโรมัน ไดถูกคนพบในเมือง  Pompeii, ซ่ึงผลงานดังกลาวเปนงานจิตรกรรมท่ีเกี่ยวของกับ

กามวิสัยหรืออีโรติค ท่ีมีอายุอยูในราวคริสตศตวรรษท่ี 1 ปกคลุมอยูบนฝาผนังในอาคารตางๆ เพื่อ

เปนการสักการะบูชาตอเทพ Bacchus ภาพท่ีคนพบสวนใหญจะแสดงใหเห็นถึงงานปารตี้อัน

สนุกสนาน และมีการรวมประเวณีกันอยางสับสนปนเป หรือท่ีเรียกกันวา bacchanalian orgies 

สวนผลงานคลาสสิคเกี่ยวกับงานเขียนท่ีเปนเร่ืองโป - อนาจารเปนผลงานของกวีชาว

โรมันช่ือ Ovid ในเร่ือง Ars amatoria (Art of Love) หนังสือเลมนี้เปนเร่ืองซ่ึงเกี่ยวเนื่องกับศิลปะ

ของการจูงใจใหมีการรวมเพศ ( seduction) ลักลอบเปนชู (intrigue) และการกระตุนปลุกปนใหเกิด

ความรูสึกทางเพศ (sensualarousal) 

พอมาถึงชวงระหวางยุคกลางของชาวยุโรป ซ่ึงศาสนาคริสตไดข้ึนมามีอํานาจ (แมวา

ดานหนึ่ง ศาสนาคริสตจะไมไวใจในเร่ืองของเรือนราง เพราะถือวารางกายของมนุษยไมใชความ

บริสุทธ์ิ) เร่ืองโป  ดูเหมือนวาไดถูกทําใหแพรสะพัดและขยายออกไปอยางกวางขวาง แตเปนไปใน

ลักษณะท่ีช่ือเสียงไมคอยด ีสวนมากแลวจะพบไดในการแสดงออกท่ีเปนปริศนา (riddles) เร่ืองตลก

โปกฮา เร่ืองตลกหยาบคาย (doggerel) หรือแมกระท่ังบทประพันธในลักษณะของการเสียดสีและ

เหน็บแนมตาง ๆ (satirical verses) 

ยกเวนกรณีพิเศษท่ีเดนชัดอันหนึ่งก ็ คือ The Decameron of Giovanni Boccaccio

บางสวนของนิทานเร่ืองของเขานั้นเปนเร่ืองท่ีเกี่ยวกับกามโลกียท่ีแหกคอกออกไปจากธรรมชาติ แต

ตามปกติแลว โครงเร่ืองหรือแนวเร่ืองสําคัญหลักอันหนึ่งเกี่ยวกับเร่ืองโป - เปลือยในสมัยกลาง จริง 

ๆ แลว ตองการใหบรรดาพระท้ังหลายและสมาชิกทางศาสนา  พรอมดวยผูรับใชตาง ๆ ของศาสนา

จักรไดรับรูเกี่ยวกับเร่ืองเพศ ในฐานะท่ีเปนการแสดงของมายาและการหลอกลวงตางๆในตัวมนุษย

นั่นเอง  

การประดิษฐผลงาน ส่ิงพิมพท่ีมีแนวเร่ืองดังกลาว ไดเกิดข้ึนมาเชนกัน มันเปนผลงานท่ี

พิมพข้ึนเกี่ยวกับเร่ืองโปท่ีเต็มไปดวยแรงปรารถนา ส่ิงเหลานี้บอยคร้ัง  มักจะบรรจุไปดวยปจจัยหรือ



 
 

องคประกอบตางๆเกี่ยวกับความขบขันและเร่ืองรัก ๆ ใคร ๆ  และไดรับการเขียนข้ึนเพื่อใหความ

บันเทิง ในเวลาเดียวกันนั้นก็ตองการกระตุนปลุกเราทางเพศดวย  

สวนมากของผลงานเหลานี้  สามารถยอนกลับไปไดถึงงานเขียนคลาสสิค  ซ่ึงไดทํา

ข้ึนมารับใชในฐานะท่ีเปนเคร่ืองมือเยียวยา  เพื่อรักษาผูคนท่ีประสบปญหาในเร่ืองความรัก หนาท่ี

สําคัญของมันก็คือเปนการฟนคืนความบันเทิงและมาทําหนาท่ีคลายความเศราเสียใจของการแตง 

งานท่ีหลอกลวงและการนอกใจ  

หนังสือเร่ือง The Heptameron of Margaret of Angouleme ก็มีลักษณะในทํานอง

เดียวกันกับเร่ือง the Decameron ซ่ึงไดใชกลวิธีการนําเสนอโดยกลุมคนท่ีมาเลานิทานตางๆใหฟง 

ในบางเร่ืองของนิทานเหลานี้เปนเนื้อหาท่ีเกี่ยวกับเร่ืองลามกอนาจาร  

ในยุโรปคริสตศตวรรษท่ี 18 ปรากฏวาผลงานวรรณกรรมตางๆท่ีเกี่ยวกับเนื้อหาแนว

เร่ืองโปเปลือยในยุค modern แรก ๆ  ซ่ึงผลงานสวนใหญท่ีไดรับการผลิตข้ึนมา ตางก็ขาดแคลนใน

เร่ืองคุณคาเชิงวรรณกรรม และถูกคิดข้ึนมาเพียงกระตุนปลุกเราความตื่นเตนทางเพศเทานั้น อยางไร

ก็ตาม ก็ไดทําใหเกิดธุรกิจเกี่ยวกับเร่ืองนี้ตามมา ในชวงนั้นไดมีการคาขายและการแลกเปล่ียนใตดิน

เล็ก ๆ ในผลงานภาพโปตาง ๆ เหลานี้เกิดข้ึน  จนกระท่ังมันไดกลายเปนพื้นฐานของการพิมพท่ี

แยกตัวออกไปตางหาก จากธุรกิจหนังสือในประเทศอังกฤษ  

ยุคคลาสสิคของชวงนี้ไดมีการอานเร่ือง Fanny Hill หรือ Memoirs of a Woman of 

Pleasure (1749) ของ John Cleland ในชวงประมาณเวลาใกล ๆ กัน  ศิลปะกราฟคท่ีเกี่ยวกับภาพอี

โรติคหรือภาพกามวิสัยเร่ิมมีการผลิตกันข้ึนมาอยางกวางขวางในกรุงปารีส ซ่ึงในทายท่ีสุด ก็ได

เผยแพรออกไปและเปนท่ีนิยมกันอยางกวางขวาง โดยเปนท่ีรูจักกันในนาม French postcards 

2. ภาพโปในสมัยวิคตอเรียและสมัยใหม  

ในขณะท่ีเร่ืองราวและภาพ"โป"เฟองฟูอยูนั้น ในเวลาเดียวกัน  ผลงานเหลานี้ก็ไดรับ

การดูหม่ินเกลียดชังดวย โดยเฉพาะอยางยิ่งในสมัยวิคตอเรียน  เหตุท่ีเปนเชนนี้เพราะ บางทีอาจจะ

เนื่องมาจากขอหามตาง ๆ ซ่ึงมีอยูท่ัวไปในจารีตดังกลาว ซ่ึงไดตั้งขอรังเกียจเกี่ยวกับหัวขอทางเพศ 

ซ่ึงถือกันวาเปนส่ิงช่ัวรายท่ีไมควรจะนํามาเปดเผยในท่ีแจงกับผูคนและสังคมในสมัยนั้น  

ในป ค.ศ. 1834 ซ่ึงมีการสํารวจกันในกรุงลอนดอน ปรากฏวามีรานคาเกี่ยวกับเร่ือง 

"โป"ถึง 57 รานเฉพาะเพียงถนน Holywell Streeet เพียงสายเดียวเทานั้น ผลงานท่ีเดนชัดช้ินหนึ่ง

ของสมัยวิคตอเรียนท่ีเกี่ยวกับเร่ืองโป-อนาจารก็คือหนังสือเลมใหญและไมระบุช่ือคนเขียน อันเปน

อัตชีวประวัติของบุคคลนิรนาม เร่ือง My Secret Life (1890) 

เนื้อหาของหนังสือเลมดังกลาว เปนบันทึกเหตุการณตามลําดับเวลาทางสังคมใน

ชวงหนึ่ง เกี่ยวกับส่ิงท่ีอยูขางใตผิวหนาของสังคม Puritanical (พวกท่ีเครงครัดในศาสนา) และการ



 
 

บรรยายถึงรายละเอียดถ่ียิบเกี่ยวกับช่ัวชีวิตของสุภาพบุรุษชาวอังกฤษคนหนึ่ง ซ่ึงไดดําเนินชีวิตไป

ตามความพึงพอใจทางเพศ 

พัฒนาการตอมาหลังจากสมัยวิคตอเรียนเกี่ยวกับเร่ือง"โป" และชวงหลัง ๆ ซ่ึงไดมีการ

คิดประดิษฐภาพเคล่ือนไหวข้ึนมา ไดเปนการสงเสริมสนับสนุนอยางมาก ตอการแพรขยายเกี่ยวกับ

เนื้อหาเร่ืองราวตางๆในดานนี้. เร่ือง"โป"ในคริสตศตวรรษท่ี 20 เปนส่ิงซ่ึงไมเคยมีแบบอยางท่ีเปน

เชนนี้มากอนเกี่ยวกับส่ือท่ีใช และผลงานเปนจํานวนมากมายไดมีการผลิตข้ึน นับตั้งแตสงครามโลก

คร้ังท่ี 2 เปนตนมา  

งานเขียนหรืองานวรรณกรรมท่ีเกี่ยวกับเร่ือง"โป" มาถึงสมัยนี้ไดรับการแทนท่ีโดยภาพ

ตัวแทนทางสายตาอยางเปดเผย เกี่ยวกับพฤติกรรมท่ีเต็มไปดวยเร่ืองราวของกามตัณหา หรืออีโรติค  

ซ่ึงไดรับการวิพากษวิจารณวา ขาดเสียซ่ึงคุณคาทางศิลปะหรือคุณคาทางสังคมโดยประการท้ังปวง  

เร่ืองหรือภาพ"โป" ถือเปนเปาอันหนึ่งท่ีถูกโจมตีมานับตั้งแตอดีต มันไดตกเปนเปาหมายอันยืนยง

มายาวนาน ท่ีจะตองไดรับการลงโทษทางศีลธรรมและทางกฎหมาย (มูลเหตุประการหนึ่ง เปนความ

เช่ือท่ีแฝงมาจากนัยะทางศาสนาคริสตซ่ึงไมเช่ือและไววางใจเกี่ยวกับเรือนราง - รางกายของมนุษย

เปนส่ิงสกปรก หมักหมม ท่ีไมบริสุทธ์ิ) วา  เปนตนตอหรือสาเหตุหลักท่ีจะนอมนําไปสูความเส่ือ

ทรามและความช่ัวรายของเด็ก เยาวชน และผูใหญ และอาจเปนมูลเหตุท่ีนําไปสูการกออาชญากรรม

ทางเพศได  

ในบางคร้ัง ผลงานช้ินสําคัญตาง ๆ ทางศิลปะท่ีเขาไปมีสวนเกี่ยวของกับเร่ืองดังกลาว

หรือแมแต มันจะมีนัยะท่ีสําคัญทางศาสนาก็ตาม ก็อาจถูกหามโดยรัฐหรืออํานาจศาลไมใหเผยแพร

ได ท้ังนี้เพราะผลงานเหลานี้ ถูกพิจารณาวา เปนเร่ือง"โป" (ลามกอนาจาร) ภายใตสมมุติฐานตางๆท่ี

จะนําไปสูความเส่ือมทรามของมนุษย แตอยางไรก็ตาม เม่ือมาถึงปจจุบันสมมุติฐานตางๆเหลานั้น  

กลับไดรับการทาทายบนพื้นฐานทางกฎหมายและวิทยาศาสตร อยางไรก็ตาม การผลิต  การเผยแพร 

หรือการครอบครองเกี่ยวกับวัสดุท่ีเกี่ยวกับเร่ือง"โป" บางทีอาจจะถูกฟองรองดําเนินคดีไดในหลายๆ

ประเทศ ภายใตบทบัญญัติท่ีเกี่ยวกับเร่ือง "ความลามกและอนาจาร" (obscenity)  

3. ส่ือลามก-อนาจาร และขอพิจารณาทางกฎหมาย 

ศัพทคําวา"ลามก-อนาจาร" ( obscenity) โดยท่ัวไปแลว หมายถึงการลวงละเมิดหรือ

กระทําผิดตอความรูสึกของสาธารณชน ในเร่ืองของความบังควรกับธรรมเนียมปฏิบัติ. ความสําคัญ

ทางสังคมของมันวางอยูในประวัติศาสตรเกี่ยวกับการตรวจสอบ ( censorship) และขอบัญญัติทาง

กฎหมาย ผลงานใดก็ตาม ท่ีไดรับการระบุวาลามก-อนาจาร  โดยท่ัวไปแลวจะถูกกําจัดหรือ

ปราบปรามเพื่อไมใหมีการกระทําท่ีสอไปในทางนั้น โดยเฉพาะอยางยิ่งส่ิงพิมพหรือโฆษณาท่ีมีการ

เปดเผยทางเพศท่ีกระทําออกมาอยางโจงแจง หรือมีเนื้อหาสาระหยาบคาย  



 
 

"ความลามก-อนาจาร"นั้น ก็เหมือนกับ"ความงาม" กลาวคือมันอยูในสายตาของผูดู  ซ่ึง

พิสูจนใหเห็นไดดวยพยานหลักฐานตาง ๆ โดยไมอาจหลบเล่ียงได  และ"ความลามก-อนาจาร"นี้ยัง

เปนเร่ืองท่ีไปเกี่ยวของกับความรูสึกพึงพอใจดวย แตไมนับเปนความพอใจอยางเดียวกับ"ความงาม" 

ในชวงแรกของการกาวเขาสูยุคใหม ประเทศในยุโรปสวนมากถือวา ส่ือลามก-อนาจาร

เปนอาชญากรรม และอาชญากรรมเกี่ยวกับการผลิตหรือการเผยแพรวัสดุท่ีเปนส่ือลามก-อนาจารท่ี

เกี่ยวเนื่องกับธรรมชาติทางเพศ นับเปนปรากฏการณท่ีคอนขางพบเห็นไดท่ัวไปอันหนึ่ง ยกตัวอยาง

เชน ในประเทศอังกฤษ เม่ือเร่ิมกาวเขาสูความเปนสมัยใหม  ส่ือลามก-อนาจารจะถูกปราบปรามโดย

พวก Puritan (นิกายศาสนาท่ีเครงครัดเนนความบริสุทธ์ิ) การแสดงลามกหรืออนาจาร ตามโรงละคร

ตางๆในชวงคร่ึงแรกของคริสตศตวรรษท่ี 17 จะถูกหามและกําจัด เพราะเหตุวา  การกระทําใดๆก็

ตามท่ีประพฤติออกมาหรือสอไปในทางนั้น จะถือเปนการกระทําท่ีเปนการตอตานศาสนา หรือการ

กระทําท่ีเปนภัยตอความสงบเลยทีเดียว  

แตอยางไรก็ตาม ในป ค.ศ. 1727 ไดมีการฟองรองอันเกี่ยวเนื่องกับเร่ืองลามก-อนาจาร

ข้ึนมาในศาลเร่ืองหนึ่ง และมีการระบุวา เร่ืองนี้ไมเกี่ยวของกับศาสนา แตเปนส่ิงท่ีเกี่ยวเนื่องกับเร่ือง

ทางโลก (ฆราวาส)  เปนเร่ืองท่ีเกี่ยวเนื่องกับส่ือส่ิงพิมพและการพิมพเผยแพรในเร่ืองลามก-อนาจาร

หลังจากนั้นเปนตนมา เร่ืองลามก-อนาจารจึงกลายเปนท่ียอมรับในฐานะท่ีเปนการกระทําผิดท่ี

ฟองรองกันโดยกฎหมายจารีตประเพณีของอังกฤษ  

ขอหามเกี่ยวกับเนื้อหาทางเพศ กลายมาเปนบทบัญญัติในสหราชอาณาจักรข้ึนมาเปน

คร้ังแรก ดวยพระราชบัญญัติท่ีเรียกวา Obscene Publications Act (พระราชบัญญัติการพิมพและการ

โฆษณาเกี่ยวกับส่ือลามก-อนาจาร) ในชวงป ค.ศ. 1857 อยางไรก็ตาม พระราชบัญญัติฉบับนี้  มิไดมี

การบรรจุนิยามความหมายเกี่ยวกับความลามก-อนาจารเอาไวอยางชัดเจน  

สําหรับนิยามของความลามก-อนาจาร จริงๆแลว เกิดข้ึนตามมาราวป ค.ศ. 1868 ใน 

Regina v. Hickin ซ่ึงเปนการตรวจสอบเกี่ยวกับส่ือลามก-อนาจารตาง ๆ โดยไดระบุลงไปวา  "เปน

ส่ิงท่ีกอใหเกิดความเส่ือมทรามและความช่ัวรายตอจิตใจของผูคน ซ่ึงเปดรับตออิทธิพลตางๆอันไม

ถูกตองทางศีลธรรม" ( deprave and corrupt those whose minds are open to such immoral 

influences) 

ประเด็นท่ีนาสนใจก็คือ ขอพิจารณาขางตนนี้จะทําหนาท่ีเปนหลักการหรือเคร่ืองมือใน

การตรวจสอบส่ือตาง ๆ  โดยแยกเอาสวนท่ีมีพฤติการอันสอเจตนาไปในทางนั้น ออกมาจากบริบท

ของเร่ืองราวท้ังหมด เชน นําเอาขอพิจารณาขางตนมาใชตัดสินตอน ๆ หนึ่งของผลงานท่ีดึงออกมา

จากเนื้อหาท่ีเกี่ยวเนื่องกันท้ังหมด ทัศนะอันนี้มีมากอนการออกกฎหมายตอตานส่ือลามก-อนาจาร

ในประเทศสหรัฐอเมริกา เร่ิมตนข้ึนดวย the Comstock Law (กฎหมายเกี่ยวกับระเบียบอันเครงครัด)



 
 

ในป ค.ศ.1873 ซ่ึงไดมีการขยายความเพิ่มเติมในป ค.ศ. 1895 ในพระราชบัญญัติ Mail Act ท่ี

สาระสําคัญก็คือ รูปแบบการฟองรองของมันนั้น  หากกระทําผิดจริงจะตองมีการเสียคาปรับและการ

จําคุกบุคคลคนนั้น ท่ีมีการสงหรือรับ"ส่ิงลามก-อนาจาร" อันกระตุนกําหนัด หรือ"ส่ิงพิมพโฆษณาท่ี

เปนเร่ืองลามก-อนาจาร"  

อยางไรก็ตาม ความผันผวนเกี่ยวกับนิยามความหมายตางๆไดเกิดข้ึนตามมาอีก ซ่ึงได

แสดงออกมาใหเห็นในกรณีตางๆท่ีเกิดข้ึนท่ีสหรัฐอเมริกา จวบจนกระท่ังชวงมาถึงกลาง

คริสตศตวรรษ ท่ี 20 นิยามเกี่ยวกับความลามก-อนาจารของสหราชอาณาจักร ใน Regina v. Hickin 

จึงคอยไดรับการนํามาประยุกตใช 

ในป ค.ศ.1934 ใน U.S. One Book Entitled "Ulysses" ศาลอุทธรณซ่ึงเปดการพิจารณา

ในตําบลหนึ่ง ๆ เฉพาะเวลาท่ีมีผูพิพากษาเดินทางไปฟง (a New York circuit court of appeals) ถือวา

บรรทัดฐานเกี่ยวกับเร่ืองลามก-อนาจาร มิใชเนื้อหาท่ีแยกออกมาโดดๆ อยางเชน  พิจารณาเพียงแค

ตอนใดตอนหนึ่งในหนังสือ แตควรจะเปน"การพิมพโฆษณาอันหนึ่งท่ีถูกหยิบมาพิจารณาพรอมกัน

ท้ังหมด ท่ีมีผลกระทบหรือสอไปในทางกระตุนตัณหา" ( libidinous effect - มีผลกระทบในเชิง

กอใหเกิดราคจริต)  

ในป ค.ศ. 1957 ใน Roth v. U.S. ศาลสูงของสหรัฐไดมีการลดหยอนพื้นฐานการนิยาม

ความหมายอันนี้ลงเกี่ยวกับส่ิงลามก-อนาจาร แตอยางไรก็ตาม ในป ค.ศ. 1966 ศาลสูงสหรัฐ ฯ ได

วินิจฉัยช้ีขาดเกี่ยวกับหนังสือเร่ือง Fanny Hill (ของ John Cleland - 1749) โดยประกาศออกมาวา 

ผลงานช้ินใดก็ตาม ท่ีจะถูกถือวาเปนงานลามก-อนาจารก็ตอเม่ือ ผลงานช้ินนั้น "โดยท่ีสุดแลว  มัน

ปราศจากคุณคาทางสังคมใด ๆ ท่ีมาชดเชยกันไดอยางคุมคา" ( utterly without redeeming social 

value) จะถือวาผลงานนั้น เปนส่ือลามก-อนาจาร  

ใน Miller v. California  (1973) ศาลไดละท้ิงขอวินิจฉัยช้ีขาดในป 1966 และได

ประกาศวา มันจะไมมีการตอสูเพื่อปกปองผลงานช้ินหนึ่งช้ินใดท่ีมี"คุณคาทางสังคมท่ีมาชดเชยได

บางอยาง" และเพราะฉะนั้น รัฐอาจหามการตีพิมพหรือขายเกี่ยวกับผลงานตาง  ๆ "ซ่ึงแสดงถึง

พฤติกรรมทางเพศในหนทางท่ีกอใหเกิดความไมพอใจหรือมีการลวงละเมิดอยางชัดแจง และการ

ตีพิมพผลงานนั้น เม่ือพิจารณาอยางรอบคอบแลว  มันไมไดมีความจริงจังทางวรรณกรรม ทางศิลปะ  

คุณคาทางการเมือง หรือทางดานวิทยาศาสตรใด ๆ" จะเห็นวา แนวโนมนี้ไดมาเนนท่ีคุณคาทาง

ศิลปะ การเมือง และวิทยาศาสตร โดยตัดเร่ืองการชดเชยลงไป  

ปจจุบัน ยังมีประเทศตางๆอีกมากมายท่ีไดมีการรับเอาการออกกฏหมายการส่ังหาม

วัสดุลามก - อนาจารมาใช  ดังเชน พื้นฐานกฎหมายควบคุมซ่ึงผานมาทางกฎหมายเกี่ยวกับ

อาชญากรรม แตในหลายๆประเทศกลับมีวิธีปฏิบัติท่ีตางออกไป  กลาวคือมีการตระเตรียมกฎ



 
 

ขอบังคับเกี่ยวกับการจัดการโดยขนบธรรมเนียมตาง ๆ การบริการทางไปรษณีย กรรมการทองถ่ิน

หรือกรรมการแหงชาต ิสําหรับการออกใบอนุญาตเกี่ยวกับภาพยนตรหรือการแสดงบนเวทีตาง  ๆ 

เทาท่ีสํารวจ ในทศวรรษท่ี  1990s มากกวา 50 ประเทศไดมีการรวมตัวกันเพื่อทําขอตกลงรวมกัน

ระหวางชาติสําหรับการควบคุมเกี่ยวกับการพิมพและการโฆษณาเผยแพรส่ือลามก-อนาจาร ท่ี

นาสนใจ การประชุมอันนี้กระทําข้ึนโดยปราศจากการใหนิยามใด ๆ เกี่ยวกับส่ือลามก-อนาจาร

ออกมาอยางชัดเจน ท้ังนี้เพราะมันเปนท่ีตกลงกันวา การตีความเกี่ยวกับส่ือลามกนั้น  มันเร่ืองท่ี

เกี่ยวของกับขนบประเพณี วัฒนธรรม และศาสนา  ซ่ึงมีความลักล่ันแตกตางกันไปในแตละประเทศ 

ดวยเหตุนี ้ การใหนิยามจึงความผิดแผกกันไปในแตละประเทศ เชนท่ีเห็นไดชัดเจนก็คือ ในโลก

อาหรับ กับโลกตะวันตก 

4. ส่ือลามก Online 

ภาพลามก อนาจาร ปญหาท่ีไมจบไปจากโลกมนุษย ไมวาจะใชวิธีการใด ๆ  รณรงค

ตอตาน ไมใหเผยแพรภาพ ก็ยังมีการกระทํากันอยางไมหยุดนิ่ง  เปนเพราะผูกระทําความผิดใช

จุดออน ความเปนธรรมชาติของมนุษยท่ีมีความอยากรูอยากเห็น กระตุนจิตใตสํานึกของแตละบุคคล

ดวยภาพ และกิจกรรมยั่วยวน  ทําใหชายหญิงตองตอบสนองกับส่ิงเหลานี้ไมมากก็นอย และความ

อยากรูอยากเห็นอยากลองจึงทําใหเกิดผลประโยชนนานาประการ 

 

5. ชองทางการเผยแพร ภาพลามก กิจกรรม และพฤติกรรมตาง ๆ สามารถมาถึง 

ตัวเยาวชน 

1.มาจากการแสดงออกของผูปกครองหรือญาติพี่นองใกลตัว 

2.มาจากส่ือในรูปแบบตาง ๆ เชน หนังสือ วีดีโอ ซีด ีอินเทอรเน็ต 

3.มาจากการบอกเลาประสบการณของเพื่อน ๆ ท่ีอยูในสังคมเดียวกันใน 

เวลานั้น 

ภาพและกิจกรรมตาง ๆ สามารถเขาถึงเยาวชนไดทุกทาง หากไมระมัดระวังหรือปองกัน  

โดยเฉพาะส่ือตาง ๆ นับเปนชองทางท่ีเขาถึงตัวเยาวชนไดอยางรวดเร็วมาก  ส่ือมีท้ังขอดีและขอเสีย 

หากนําไปเผยแพรส่ิงดีก็จะเกิดประโยชนแตถานําไปเผยแพรเพื่อกอประโยชนสวนตัวโดยไม

คํานึงถึงผลเสียของสังคมก็จะเปนปญหาท่ีตองตามแกไขกันอยางไมจบส้ิน 

อินเทอรเนต เปนส่ือท่ีสามารถเขาถึงขอมูล  ภาพลามกอนาจารเหลานี้ไดงายมากกวาส่ือ

อ่ืน ไมตองหาซ้ือ มีความหลากหลาย มีกิจกรรมสมาชิกโตตอบขาวสาร ทําใหเกิดการติดตาม รวมไป

ถึงอันตรายท่ีบางเวบไซตมีขอมูลชักนําใหทําในส่ิงท่ีทําลายวัฒนธรรมโดยไมรูตัว หรือปลูกฝง

คานิยมเร่ืองเพศอยางหมกมุน มาตรการปองกันบุตรหลานและเยาวชนจึงตองไลตามกันอยางหาม



 
 

ลดละ ส่ิงท่ีพึ่งตนเองไดดีท่ีสุดคือการใหคําแนะนํา และข้ันตอไปคือการรวมตัวกันเพื่อผลักดันให

ออกขอบังคับ หรือกฎระเบียบเพื่อเปนเคร่ืองมือปองกันไมใหผูกระทําความผิดลอยนวลอยูได 

 

6. ภาพโปไมดีอยางไร  

ภาพลามกคือส่ิงยั่วยุ กระตุนทําใหอยากรูอยากเห็น อยากลอง  เม่ือไดยางกาวเขาไปแลว

จะเกิดความตองการตอบสนองทางอารมณ หากมีความเขาใจ  มีวิจารณญาณ สมควรแกเวลา และมี

ความพรอม สามารถรับผิดชอบตอส่ิงท่ีเกิดข้ึน ปญหาก็จะควบคุมได  

ความเปนจริงแลวเร่ืองเพศเปนเร่ืองของธรรมชาต ิซ่ึงถึงวาเปนส่ิงท่ีทุกคนมีสิทธิ 

ไดสัมผัส แตถาขาดความรู ความเขาใจ  หรือยังไมสมควรแกเวลาท่ีจะรับรู ก็จะทําใหเกิดผลเสียท่ีไม

พึงประสงคได  

ดังนั้นเยาวชนควรทําความเขาใจเร่ืองเพศศึกษาใหเกิดความเขาใจ และศึกษาผล 

ของการกระทําท่ีจะเกิดข้ึนวาจะมีผลดีผลเสียอยางไรบาง 

1. คุณคาความเปนตัวเองลดลงเกิดความทรงจําท่ีไมด ี 

2. ปญหาความไมพรอมเกิดขอผิดพลาดไมพรอมท่ีจะรับผิดชอบปญหาท่ีเกิดข้ึน

(ตั้งครรภ) 

3. โรคติดตอทางเพศสัมพันธหรือนําไปสูยาเสพติด 

4. หมกมุนกับคานิยมเร่ือง Sex ท่ีไดรับการซึมซับ ลืมวัฒนธรรมประเพณีอันดีงาม 

5. สรางปญหาความเดือนรอนใหกับผูอ่ืนเพื่อตอบสนองเร่ือง Sex ใหกับตนเอง 

6. เกิดปญหาอาชญากรรมในกรณีไมสามารถควบคุมอารมณได (ขมขืน) 

กอนท่ีเยาวชนจะกาวดิ่งลงไปสูปญหา ผูปกครอง ครู รุนพี ่และผูมีหนาท่ีดูแลเยาวชน 

ควรใหเหตุผล ใหคําปรึกษา  ใหคําช้ีนํากับเยาวชนอยางถูกตอง เพื่อสรางความเขาใจวาเหตุใดจึงไม

สมควรเขาชมเวบลามก หากยังไมถึงเวลา 

 

7. สถานการณส่ือสามก ภัยคุกคามเด็ก 

ส่ือเร่ืองเพศมีปรากฏในสังคมมาเนิ่นนาน แตถูกจํากัดใหมีและใหใชประโยชนเฉพาะ

กลุมคนเชน คูสามีภรรยา และเปนท่ียอมรับกันวาผูท่ีจะสามารถเสพส่ือเหลานี้ตองเปนผูใหญมีวุฒิ

ภาวะ มีความคิดกล่ันกรองในการบริโภคส่ือเหลานั้นอยางมีวิจารณญาณ  แตในปจจุบันกลับ

กลายเปนวาส่ือเหลานี้ถูกผลิตออกมาหลากหลายแพรกระจายไปท่ัวทุกหัวระแหง ทุกคน (รวมท้ัง

เด็ก ๆ  ) สามารถเขาถึงส่ือลามกไดงาย  โดยเฉพาะอยางยิ่งในอินเทอรเนต การควบคุมก็เปนไปอยาง



 
 

เช่ืองชาไมทันกับการเติบโตของธุรกิจผลิตและจัดจําหนายส่ือลามก ซํ้ารายธุรกิจเหลานี้ยังตักตวง

ผลประโยชนจากเด็ก ๆ มองเด็กเปนเหยื่อท้ังในแงเปนลูกคาบริโภคส่ือลามก พบเด็กเปนผูถูกกระทํา

อยูในส่ือลามก รวมไปถึงการชักชวนใหเขาสูการคาประเวณีกฎหมายท่ีมีบทลงโทษผู ประกอบการ 

“ส่ือลามก” ก็มีอยู เชน ประมวลกฎหมายอาญามาตรา 287 จําคุกได 3 ป ปรับไมเกิน 3 พันบาทแตดู

เหมือนไมสามารถจัดการกับธุรกิจส่ือลามก ซ่ึงมีเม็ดเงินหมุนเวียนมากมายมหาศาล ปญหาทางเพศ

ของเด็กก็ยิ่งทวีความซับซอนข้ึนเร่ือย ๆ ท้ังการมีเพศสัมพันธกอนวัยอันควร  การตั้งครรภในวัยเรียน 

คานิยมของเด็กวัยรุนเร่ืองกิ๊กหรือแขงขันการสะสมคูนอน เด็ก ๆ กระโจนเขาสูวังวนของการขาย

ประเวณีตามมาดวยปญหาโรคติดตอทางเพศสัมพันธ สถิติผูปวยโรคเอดสในกลุมเด็กวัยรุนเพิ่มมาก

ข้ึน การทําแทง ฯลฯ  ความกังวลใจของสังคมท่ีมีตอสถานการณ “ส่ือลามก” เร่ิมกอตัวข้ึนเร่ือย ๆ ถา

ดูจากรายงานประจําปเร่ือง “สุขภาพคนไทย“ โดยสถาบันวิจัยประชากรและสังคม ม.มหิดล ภายใต

การสนับสนุนจากสสส. ไดคัดเลือกสถานการณเดนท่ีประชาชนท่ัวประเทศเห็นวามีผลกระทบตอ

สุขภาพของคนไทยในป 2547 พบวามีท้ังส้ินจํานวน 37 สถานการณ และมี 3 สถานการณท่ีเกี่ยวกับ

เร่ืองเพศ คือ  เร่ืองส่ือลามก (เร่ืองโป วีดีโอ เพลง เว็ปไซท การตูน จอมือถือ หนังแผน  และเว็ปแคม 

เพศศึกษากับปญหาเซ็กซเอ้ืออาทร และเซ็กซเพื่อการซ้ือขาย ความรุนแรงทางเพศตอเด็กและผูหญิง

ผูหญิง (ขาวสด ปท่ี 14 ฉบับท่ี 5101 วันท่ี 16 พ.ย. 2547) 

 

8. ความหมายของส่ือลามกอนาจาร 

1. ส่ือลามกอนาจาร หมายถึง 

“ส่ือลามกอนาจาร” เม่ือพิจารณาตามตัวบทกฎหมายและแนวคําพิพากษาศาลฎีกา 

หมายถึง ส่ิงท่ีผูพบเห็นแลวมีความรูสึกนาอุจาดบัดสี นาอับอาย  เปนส่ือท่ีแสดงออกในรูปของภาพ

เปลือยมนุษย ภาพอวัยวะเพศท้ังหญิงและชาย  หรือภาพการรวมเพศ โดยมีจุดประสงคเพื่อใหผูพบ

เห็นเกิดความใครทางกามารมณ ไมวาจะเปนภาพเขียน ภาพพิมพ ภาพระบายสี ส่ิงพิมพ รูปภาพ 

ภาพโฆษณา เคร่ืองหมาย รูปถาย ภาพยนตร แถบบันทึกเสียง แถบบันทึกภาพ หรือส่ิงอ่ืนใดก็ตาม  

หากมีลักษณะและจุดประสงคดังกลาว ลวนเปนส่ือลามกท้ังส้ิน (ธนะชัย ผดุงธิติ ส่ือลามกกับ

ผูกระทําความผิดทางเพศ 2545) 

2. ส่ือลามกตองหาม 

ส่ือลามกเขาขายรายแรงตองหามท่ีสังคมไมอาจยอมรับใหมีการเผยแพร เพราะ

กอใหเกิดภัยตอสังคมได คือ มีเด็กอายุต่ํากวา 18 ป ปรากฏอยูในลักษณะถูกละเมิดทางเพศแสดงถึง

การมีเพศสัมพันธของคนในครอบครัว เชน  พอกับลูกสาว เพราะเปนการนําไปสูความเขาใจท่ีไม



 
 

ถูกตองในเชิงจิตวิทยาเร่ืองบทบาทและความสัมพันธระหวางคนในครอบครัว หากเด็ก ๆ ไดเรียนรู

ยอมตองเกิดความสับสนและมีทัศนคติเร่ืองเพศท่ีเบ่ียงเบน แสดงถึงการมีเพศสัมพันธแบบวิตถาร 

เปนรูปแบบท่ีเกินมาตรฐานของการมีชีวิตทางเพศแบบปกติ เชน สวิงกิ้ง  การรวมเพศกับสัตว เว็ป

ไซตท่ีใชชุดช้ันในเปนส่ิงเราหรือกระตุนอารมณทางเพศ เพราะมักเปนเร่ืองราวจากจินตนาการ เกิน

ความจริง เด็ก ๆ  ยังไมมีวิจารณญาณและออนดอยประสบการณทางเพศ อาจมีพฤติกรรมเลียนแบบ  

ไดมาจากการละเมิดสิทธิของผูอ่ืน เชน รูปภาพท่ีไดมาจากการแอบถาย การแอบดู  เปนการสรางให

เด็กเกิดความเคยชินตอการลวงละเมิดสิทธิผูอ่ืน และอาจกระตุนใหเด็กอยากรูอยากเห็นเพิ่มมากข้ึน

อีก เปนวัตถุอุปกรณทางเพศท่ีไมจําเปนสําหรับการใชชีวิตแบบปกต ิ สินคาในรานเซ็กซชอปบาง

ชนิดจําเปนตองใชอยางรูเทาทัน เชน สารชะลอการหล่ัง  ใชกับผูปวยท่ีมีปญหาเร่ืองการหล่ังเร็ว

ผิดปกต ิ ประเด็นคือสําหรับคนปกติไมมีความจําเปนท่ีตองมีการหล่ังนาน แตเด็กอาจเขาใจผิดวาการ

หล่ังนานเปนเร่ืองด ีส่ือชนิดนี้สามารถเผยแพรไดแตตองจํากัดไมใหเด็กเขาถึง เด็ก ๆ เสพ “ ส่ือลามก

อนาจาร” ไดจากท่ีไหนอยางไร จากงานวิจัย “ส่ือลามกกับเด็กไทย” ของนิสิตจุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย โดยเก็บขอมูลจากเด็กประถมปลาย ( 4-6) เด็กมัธยมศึกษา และอุดมศึกษา พบวา   เด็ก

สวนใหญเร่ิมเสพส่ือลามกตั้งแตประถม 6 (ชาย 18.3% หญิง 14.3%) และมีเด็กบางคนเร่ิมตั้งแต

อนุบาล 1 (ชาย 0.32% หญิง 0.51%) โดยระบุวาดูจากทายวีดีโอการตูนท่ีพอเปดใหดู เด็กมากกวา 

50% รูจักและเสพส่ือลามกจากเพื่อน เชน ใครมีวีดีโอโปจะเอามาใหเพื่อนๆเวียนกันดู  สถานท่ีท่ีเด็ก

สวนใหญนิยมเสพส่ือลามกท่ีหองสวนตัว รองลงมาคือท่ีบานเพื่อน  และโรงเรียน ประเภทของส่ือ

ลามกท่ีเด็กชายชอบคือ วีซีดี หนังสือและอินเทอรเนต  สวนเด็กหญิงนิยมการตูนมากท่ีสุด รองลงมา

คือหนังสือและวีซีดี ท้ังนี้  ท้ังชายและหญิงเห็นตรงกันวาวีซีดีและอินเทอรเนตเปนส่ือท่ีเขาถึงงาย

ท่ีสุด 

 

 

 

 

3. ส่ือลามกยอดนิยมของเด็ก 

หนังสือการตูนเปนของคูกับเด็กมาแตไหนแตไร แตการตูนเดี๋ยวนี้กลับมีเนื้อหาเร่ือง

เพศท่ีไมเหมาะสําหรับเด็ก ๆ  มีภาพโปเปลือยและการรวมเพศ ซํ้ารายกวานั้นคือมีความลามก

อนาจารรุนแรงมากข้ึนเร่ือยๆ เชน เซ็กซวิตถาร  (คนกับสัตว) เด็กขมขืนเด็ก เด็กขมขืนครู ฯลฯ ราคา

ไมแพง เลมละ 35 บาท ยิ่งถาเปนหนังสือมือสองก็จะถูกลงไปอีก เด็กๆหาซ้ือไดงาย จากรายการ 

“ถอดรหัส” ตอน “โปม้ัยนอง” ออกอากาศวันท่ี 7 ม.ค. 2548 สํารวจพบรานขายการตูนลามกหนา



 
 

โรงเรียนดัง ๆ ในกรุงเทพหลายแหง  เม่ือถึงเวลาเลิกเรียนจะมีนักเรียนเขามาเลือกซ้ืออยางขวักไขว 

โดยมีเจาของรานคอยแนะนําสินคาตลอดเวลา นอกจากนี้ตามแผงหนังสือท่ัวไปก็จะมีการตูนลามก

ปะปนอยู การตูนลามกจะมีหนาปกเหมือนการตูนธรรมดาจนพอแมไมสังเกต แตคนท่ีอานหนังสือ

พวกนี้จะดูออก 

วีซีดีโป แผนวีซีดีโปมีราคาถูก ( 20-30 บาท) และวางขายแพรหลาย ในหาง แผงลอย 

ตลาดนัด ปายรถเมล  สามารถอัดกอปปแจกจายใหกันได เพียงแคมีเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีมีอุปกรณ

ไรทซีดี กลองถายภาพวีดีโอมีใชกันแพรหลาย และเปนท่ีมาของวีซีดีโปท่ีอาจตั้งใจถายหรือถูกแอบ

ถายก็ตาม เชน  เหตุการณวีซีดีไฮโซอ้ือฉาวเม่ือไมนานมานี้ หนังแผนมีตนทุนการผลิตต่ํา กําไรงาม  

ทําใหธุรกิจผลิตหนังแผนท่ีเนนเร่ืองกามารมณวาบหวิวหรือขายเรือนรางเติบโตมาก ภาครัฐควบคุม

ไมท่ัวถึง และในปจจุบันยังเปนท่ีถกเถียงกันถึงมาตรการควบคุม  อินเทอรเนต เปนแหลงเสพส่ือ

ลามกท่ีสะดวกมากท่ีสุด พอแมมักปลอยใหเด็กใชเวลากับการอยูหนาเคร่ืองคอมพิวเตอรโดยไม

ติดตามดูวาเด็กทําอะไร และมีหลายบานท่ีมักจะวางเคร่ืองคอมพิวเตอรไวใน 

หองนอนสวนตัว  จากการสํารวจจํานวนเว็ปไซดท่ีเกี่ยวกับเว็ปลามก พบวามีมากกวา 

106 ลานเว็ป จํานวนผูใชอินเทอรเนตในไทย  กลุมท่ีมีอัตราการเติบโตสูงสุดคือ กลุมเด็กอายุต่ํากวา 

20 ป ผลสํารวจในตางประเทศ ระบุวา 1 ใน 5 ของเด็กท่ีเลนแชทรูม (หองสนทนา) เคยถูกชักชวนให

มีเพศสัมพันธ 25% ของเด็กท่ีถูกชักชวนใหมีเพศสัมพันธ กลาบอกพอแม9 ใน 10 ของเด็กอายุ 9-16 

ป เคยดูส่ือลามกในอินเทอรเนตช่ือท่ีนาจะปลอดภัยสําหรับเด็กในการคนหาดวย search engine กลับ

นําไปสูเว็ปไซตลามก เชน Disney , Action man , Barbie , Pokemon , Alice , My Little Pony  

(ธนะชัย ผดุงธิต ิ 2545) 

           

 

 

9. งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

นางสาวทยาพร   รมโพธ์ิ  (2551) เร่ือง การศึกษาพฤติกรรมในการใชอินเทอรเนต ของ

นักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 โรงเรียนประชาอุทิศ (จันทาบอนุสรณ)  ปการศึกษา 2551

ประชากร คือนักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2551 จํานวน 365 คน 

พบวาวา พฤติกรรมการใชอินเทอรเนต ของนักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปท่ี 6 ภาคเรียนท่ี 1 ป

การศึกษา 2551 ในสวนของสถานท่ีท่ีนักเรียนใชบริการอินเทอรเนตพบวา นักเรียนใชบริการอิน

เทอรเนตท่ีโรงเรียนมากท่ีสุด มีคาเฉล่ียเทากับ 3.50 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.89 แสดงวา

นักเรียนมีพฤติกรรมการใชบริการอยูในเกณฑระดับมาก  ในสวนของชวงเวลาท่ีนักเรียนใชบริการ



 
 

อินเทอรเนตของโรงเรียน พบวานักเรียนใชบริการอินเทอรเนตในช่ัวโมงเรียนคอมพิวเตอรมากท่ีสุด 

มีคาเฉล่ียเทากับ 3.50 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.70 แสดงวานักเรียนมีพฤติกรรมการใช

บริการอยูในเกณฑระดับมาก  ในสวนของบริการทางอินเทอรเนตท่ีนักเรียนนิยมใช พบวา นักเรียน

ใชบริการคนหาขอมูลมากท่ีสุด มีคาเฉล่ียเทากับ 3.93 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.86 รองลงมา

คือ เกมสออนไลน มีคาเฉล่ียเทากับ 3.65 สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 1.17 แสดงวานักเรียนมี

พฤติกรรมการใชบริการอยูในเกณฑระดับมาก 

พันธศักดิ์ ศิริรัชตพงษ ( 2550) ผลสํารวจพฤติกรรมผูใชอินเทอรเนต พบวา  เด็กอายุต่ํา

กวา 20 ป ยังเปนคนกลุมใหญท่ีนิยมกิจกรรมออนไลนสุดฮิตในยุคนี้  ท้ังการสนทนาออนไลน การ

เลนเกม การอานหรือเขียนบล็อก และเว็ปบอรดมากกวากลุมอายุอ่ืน  ๆ ขณะท่ีสัดสวนของกลุมผูใช

อินเทอรเนตมากท่ีสุด ยังอยูในระดับอายุตั้ง แต  20-25 ป เฉล่ีย 19.9% รองลงมา คือระดับอายุ 26-30 

ป เฉล่ีย 18.5% และกลุมอายุต่ํากวา 20 ป เฉล่ีย 16.5% อยางไรก็ตาม ผลสํารวจคร้ังนี้ เปนการสํารวจ

กลุมตัวอยางท้ังหมด 28,582 คน ซ่ึงกลุมอายุท่ีเขามาตอบแบบสอบถามมากท่ีสุดอยูในระดับอายุตั้ง 

แต 20-30 ป ทําใหกิจกรรมท่ีทําบนอินเทอรเนตมากท่ีสุดของคนกลุมนี้ อันดับ 1 ยังเปนการสืบคน

ขอมูล เฉล่ีย 22.9% รองลงมาเปนอีเมล 20.5%  การสํารวจกลุมผูใชอินเทอรเนตปนี้ มีผูเขารวมตอบ

แบบสอบถามประจําปนี้ ท้ังหมด  28,582 คน และมีคําถามพิเศษถึงการใชบริการเนื้อหาดิจิทัลบน

โทรศัพทเคล่ือนท่ี (mobile content) ซ่ึงปรากฏวามีเพิ่มข้ึนมาก โดยเฉพาะพฤติกรรมการใชอินเทอร

เนตท่ีแตกตางจากปกอนๆ คือ การซ้ือสินคา  และบริการบนอินเทอรเนต กลายเปนเร่ืองของการ

ดาวนโหลดเพลงออนไลน ซ่ึงไดรับความนิยมในอัตราท่ีสูงเพิ่มข้ึนอยางชัดเจน ขณะท่ี การส่ังจอง

บริการตางๆ ผานอินเทอรเนต เชน ตั๋วภาพยนตร โรงแรม ยังคงไดรับความนิยมคอนขางสูง  สําหรับ

เหตุผลของผูท่ีตอบวา ไมซ้ือสินคาผานอินเทอรเนต พบวา  การไมไวใจผูขาย และการไมสามารถจับ

ตองสินคาท่ีขายผานอินเทอรเนต เปนเหตุผลหลัก  ซ่ึงมีอัตราการตอบเทากัน คิดเปน 58.5% ตางจาก

ปท่ีผานมา ซ่ึงระบุวาไมไวใจผูขายเปนหลัก ประมาณ 63.6% ดานพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตใน

ชวงเวลาตางๆ ผูตอบระบุวา ใชอินเทอรเนตจากบานมากท่ีสุด รองลงมา ไดแก ท่ีทํางาน  และ

สถานศึกษา ตามลําดับ โดยชวงเวลาท่ีใชมากท่ีสุดอยูในชวงเวลา 20.01-24.00 น. อยางไรก็ตาม ผล

สํารวจถึงปญหาท่ีพบจากการใชอินเทอรเนตปนี้ พบวา ปญหาการมีแหลงยั่วยุทางเพศ  โดยใชอิน

เทอรเนตเปนส่ือ ไดรับความสําคัญเพิ่มข้ึนเปนอันดับ 3 แทนท่ีปญหาอีเมลขยะ สวนปญหา 2 อันดับ

แรก ยังคงเปนเร่ืองไวรัส  และความลาชาในการรับสงขอมูล ท้ังนี้ ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ 

ประมาณ 36.8% เห็นวา ประเด็นทางดานอินเทอรเนตท่ีควรไดรับการพิจารณาเปนลําดับตนๆ ไดแก 

เร่ืองไวรัส และการรักษาความม่ันคงของเครือขาย ซ่ึงจะสอดคลองกับปญหาท่ีพบจากการใชอิน

เทอรเนต ท้ังนี้ อัตราการขยายตัวของอินเทอรเนตบรอดแบนดป 2550 มีการเติบโตข้ึนถึง 36.8% 



 
 

ขณะท่ีการเช่ือมตอแบบไดอัลอัพ ลดลงเหลือเพียง 14% ทําใหปริมาณการใชคอมพิวเตอรประเภท

พกพา (โนตบุค) และโทรศัพทเคล่ือนท่ีประเภทสมารทโฟน มีอัตราการใชเพิ่มสูงข้ึนอยางตอเนื่อง 

นอกจากนี ้ยังสงผลใหมีการพัฒนาเนื้อหาดิจิทัลบนมือถือ ท้ังในรูปของ เสียง ภาพ ขอความ  รวมถึง

การส่ือสารขอมูลตางๆ เชน ดาวนโหลด โลโก ริงโทน เกม เพลงตามความตองการ  (มิวสิค ออน ดี

มานด) หรือแมกระท่ังการดูรายการโทรทัศนผานมือถือ (ทีวี ออน  ดีมานด) ปจจัยขางตน กระตุน

ยอดใชงานอินเทอรเนตในไทยใหขยายตัวข้ึน โดยมีจํานวนผูใชท่ัวประเทศเพิ่มเปน 13 ลานคน จาก

ปท่ีผานมาอยูในระดับ 11-12 ลานคน โดยมีการประเมินวา อัตราการใชโทรศัพทมือถือในปนี้ คิด

เปนสัดสวน 69% ของจํานวนประชากร ขณะท่ีป 2549 มีประมาณ 61% ขณะท่ีมูลคาตลาดส่ือสาร

รวมท้ังเสียง และบริการขอมูล (นอนวอยซ) จะอยูราวๆ 387,137 ลานบาท โดยเฉพาะตลาดบริการ

ส่ือสารนอนวอยซจะอยูในระดับ 44,306 ลานบาท เพิ่มข้ึนจากป  2549 ท่ีอยูในระดับ 37,270 ลาน

บาท ในสวนของบริการเนื้อหาดิจิทัลบนมือถือ ท่ีผูตอบแบบสอบถามใชบริการมากท่ีสุด คือการ

รับสงขอความ (เอสเอ็มเอส) ประมาณ  62.6% รองลงมา ไดแก การเลนเกมบนมือถือ การดาวน

โหลดภาพ และริงโทน  โดยเพศหญิงมีแนวโนมใชบริการมากกวาเพศชาย และผูท่ีเคยใชบริการ

สวนมากจะอยูในชวงอายุ 26-30 ป ท้ังนี้ เพศชายใชบริการทองเว็ปไซตผานโทรศัพทเคล่ือนท่ี

มากกวาเพศหญิง สวนบริการท่ีไมรูจักมากท่ีสุด คือ การดูขอมูลหุน และการลงทุนทางธุรกิจ  

อยางไรก็ตาม การสํารวจแนวโนมการใชบริการเนื้อหาดิจิทัลบนมือถือ พบวา  ประเภทของบริการท่ี

ผูใชอินเทอรเนตไมเคยใช แตใหความสนใจมากท่ีสุด คือ  การชําระคาบริการตาง ๆ คิดเปนสัดสวน 

22.4% และการรับชมทีวี/เคเบิลทีวีบนโทรศัพทเคล่ือนท่ี 39.4% โดยปจจัยหลักท่ีทําใหสนใจใช

บริการคือ ความสะดวกในการใชบริการ ความแปลกใหมทันสมัย และการเลือกชม  และฟงรายการ

ยอนหลังได สําหรับปญหาของการใชบริการเนื้อหาดิจิทัลบนมือถือ พบวา ปญหาหลักคือความลาชา

ของการรับสงขอมูล คาบริการแพงกวาวิธีอ่ืน และปญหาการเช่ือมตอกับเครือขาย เชน หลุดงาย เปน

ตน  สําหรับแนวโนมการใชอินเทอรเนตในป 2551 นั้น การขยายตัวของการบริโภคบริการหลอม

รวมส่ือ โดยเฉพาะส่ือบันเทิงผานอินเทอรเนตความเร็วสูง จะยังคงมีอัตราเพิ่มสูงข้ึนตอเนื่อง  

สุนิสา มาณพ (2550) ศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาปริญญาตรี 

มหาวิทยาลัยศิลปากรวิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร พบวา นักศึกษาสวนใหญมีประสบการณการ

ใชอินเทอรเนตตั้งแต 5 ปข้ึนไป ใชบริการอินเทอรเนตท่ีบาน / ท่ีพักอาศัย โดยใช 3-4 คร้ัง / สัปดาห 

แตละคร้ังจะใชเวลา 1 - 2 ช่ัวโมงในชวงเวลากลางคืนกอนเท่ียงคืน และใชดานการศึกษาเพื่อการ

ลงทะเบียนผานอินเทอรเนต ในดานบันเทิงจะใชเพื่อการดูหนังฟงเพลงมากท่ีสุด สอดคลองกับงาน

ของนองนุช ศักดินาเกียรติกุล (2547) ท่ีทํางานวิจัยเร่ือง พฤติกรรมและปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการใช

งานอินเทอรเนตของนักศึกษาระดับปริญญาตรีสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 



 
 

พบวาพฤติกรรมการใชงานอินเทอรเนตของนักศึกษา สวนใหญใชเพื่อคนหาขอมูล สถานท่ีใชงาน

อินเทอรเนต คือ ท่ีบานระยะเวลาการใชงานอินเทอรเนตในแตละคร้ัง คือ 1 - 2ช่ัวโมง ชวงเวลาท่ีใช

งานอินเทอรเนต คือ 20.00 น.ถึง 24.00น. ประเภทเว็ปไซตท่ีใชงานมากท่ีสุด คือ ประเภทบันเทิง

เปาหมายหลักในการใชงานอินเทอรเนต คือ คนหาขอมูลขาวสารสอดคลองกับ สิริพร สุทธิพร

มณีวัฒน (2545) ทํางานวิจัยเร่ือง  ปจจัยท่ีสัมพันธกับพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของนักศึกษา 

ศูนยกลางสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล พบวา นักศึกษาสวนมากมีจํานวนเวลาในการใชอินเทอรเนต

ระหวาง 1-2 ช่ัวโมง ซ่ึงไดผลการวิจัยสอดคลองกับ เรืองยศ ใจวัง (2547) ท่ีไดศึกษาพฤติกรรมการ

ใชอินเทอรเนตของนักศึกษาวิทยาลัยนอรท-เชียงใหมอําเภอหางดง จังหวัดเชียงใหม พบวา นักศึกษา

วิทยาลัยนอรท - เชียงใหมใชอินเทอรเนตท่ีบานมากท่ีสุด  และระยะเวลาตอคร้ังในการใช คือ 1 - 2 

ช่ัวโมง ชวงเวลาท่ีใชงานอินเทอรเนต คือ 18.00 น. ถึง 24.00 น. วัตถุประสงคในการใชเพื่อ

การศึกษาคนควาเอกสารการเรียนหรือรายงานมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 98.1 ใชเพื่อการติดตอส่ือสาร

ในการสงอีเมลมากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 92.8 ใชเพื่อความบันเทิงในการคนหาขอมูลท่ีตนเองสนใจ

มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ97.6 ใชเพื่อการคนควานวัตกรรมในการดาวนโหลดซอฟต-แวรมากท่ีสุด 

คิดเปนรอยละ 79.4 และใชเพื่อการทําธุรกิจในการเลือกชมสินคาท่ีตนเองสนใจมากท่ีสุด คิดเปนรอย

ละ 83.3 เชนเดียวกันกับงานวิจัยของ ครองใจ ชัยสมบัติ (2546) ทําวิจัยเร่ืองพฤติกรรมการใชอิน

เทอรเนตในทางท่ีผิดของวัยรุน โดยมีกลุมตัวอยาง คือ นักศึกษาในสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล 

วิทยาเขตเชียงราย พบวา นักศึกษามีระยะเวลาในการเลนอินเทอรเนตไมเกิน 3 ช่ัวโมงตอคร้ังแต

สถานท่ีท่ีใชเลนบอยท่ีสุด คือ สถานศึกษา 

ปราณี  เอ่ียมละออภักดี ( 2547) ศึกษาเร่ืองปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอพฤติกรรมการใชอิน

เทอรเนตของนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการคาไทยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยท่ี

มีอิทธิพลตอพฤติกรรมการใชอินเทอรเนต ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล และปจจัยเชิงเหตุ

ของพฤติกรรมผูวิจัย กําหนดสมมติฐานการศึกษา 4 ขอ ดังนี้  

1.iนักศึกษาท่ีมีเพศ อายุ ช้ันปท่ีกําลังศึกษา สาขาท่ีกําลังศึกษา จํานวนสมาชิกใน

ครอบครัว จํานวนสมาชิกในครอบครัวท่ีใชอินเทอรเนตและรายไดเฉล่ียของครอบครัวตอเดือน

แตกตางกัน มีกิจกรรมการใชงานอินเทอรเนตแตกตางกัน  

2.iนักศึกษามีลักษณะมุงอนาคตควบคุมตนสูง มีแรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิสูง   และมีความ

ถนัดทางคอมพิวเตอรสูง มีกิจกรรมการใชงานอินเทอรเนตมากกวานักศึกษาท่ีมีลักษณะมุงอนาคต

ควบคุมตนต่ํามีแรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิต่ําและมีความถนัดทางคอมพิวเตอรต่ํากวา  

3.iนักศึกษามีทัศนคติตอสภาพแวดลอมในสถาบันการศึกษาสูง มีคอมพิวเตอรเปนของ

ตนเองและมีความสะดวกในการใชงานอินเทอรเนตสูง มีความถ่ีในการใชงานอินเทอรเนตมากกวา



 
 

นักศึกษาท่ีมีทัศนคติตอสภาพแวดลอมในสถาบันการศึกษาต่ํา ไมมีคอมพิวเตอรเปนของตนเอง และ

มีความสะดวกในการ ใชงานอินเทอรเนตต่ํา  

4.iปจจัยจิตลักษณะและปจจัยสถานการณเปนตัวแปรท่ีมีอิทธิพลตอความถ่ีในการใช

งานอินเทอรเนตของนักศึกษาคณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยหอการคาไทย กรอบแนวคิดใน

การศึกษามีดังนี้ ตัวแปรอิสระไดแก ปจจัยสวนบุคคล ประกอบดวย เพศ อายุ ช้ันปท่ีกําลังศึกษา และ 

สาขาท่ีกําลังศึกษา  

5. จํานวนสมาชิกในครอบครัว  

6. จํานวนสมาชิกในครอบครัวท่ีใชอินเทอรเนต  

7. รายไดเฉล่ียของครอบครัวตอเดือน  

ปจจัยเชิงเหตุของพฤติกรรมประกอบดวย 1. ปจจัยสถานการณ ไดแก 1.1 

สภาพแวดลอมในสถาบันการศึกษา 1.2 การมีคอมพิวเตอรเปนของตนเอง 1.3 ความสะดวกในการ

ใชอินเทอรเนต 2 .ปจจัยจิตลักษณะไดแก 2.1แรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิ 2.2 ลักษณะมุงอนาคตควบคุมตน 

2.3 ความถนัดทางคอมพิวเตอร ตัวแปรตามประกอบดวยพฤติกรรมการใชอินเทอรเนต ไดแก 1. 

กิจกรรมท่ีใชงาน 2.ความถ่ีในการใชงานและกําหนดกลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษา 400 คน โดยใช

วิธีการสุมตัวอยางแบบโควตา (Quota Sampling) กําหนดจากสัดสวนของนักศึกษาในแตละสาขา

และแตละช้ันป การเก็บขอมูลโดยใชแบบสอบถามวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติพรรณนา 

(Descriptive Statistics) ไดแก ความถ่ี รอยละ คาเฉล่ีย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เพื่อบรรยายตัวแปร

และสถิติอางอิง ไดแก การทดสอบไคสแควรและการวิเคราะหถดถอยเชิงซอน (Multiple 

Regression) ผลการศึกษาพบวากลุมตัวอยางสวนใหญมีความถนัดปานกลางในเร่ืองการใชงาน

โปรแกรมคอมพิวเตอรในเร่ืองความรูความชํานาญเกี่ยวกับอุปกรณคอมพิวเตอรการใชงานอินเทอร

เนตในภาพรวม กลุมตัวอยางมีลักษณะมุงอนาคตควบคุมตนและแรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิในระดับมาก 

ความคิดเห็นตอสภาพแวดลอมในสถาบันการศึกษาในระดับปานกลางสวนใหญมีประสบการณใช

อินเทอรเนต 2 – 3 ป ใชอินเทอรเนตของท่ีบานหรือสถานศึกษาเพื่อคนหาขอมูล ชมสินคา ระยะเวลา

การใชโดยเฉล่ีย 1 ช่ัวโมง นอยกวา 3 ช่ัวโมง ในชวงเวลา 20.01 – 24.00 น. (หัวคํ่าถึงดึก) โดยสวน

ใหญใชอินเทอรเนตในวันเสาร กลุมตัวอยางท่ีมีเพศ อายุ ช้ันป สาขาวิชา และรายไดตอเดือนของ

ครอบครัวแตกตางกัน มีกิจกรรมใชงานอินเทอรเนตแตกตางกัน ความถนัดทางคอมพิวเตอรเปนตัว

แปรท่ีสงผลในทิศทางเดียวกับการใชอินเทอรเนตในกิจกรรม e-mail ลักษณะมุงอนาคตควบคุมตน 

แรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิ และความถนัดทางคอมพิวเตอรเปนตัวแปรท่ีสงผลในทิศทางเดียวกันกับการใช

อินเทอรเนตในการคนหาขอมูล ความถนัดทางคอมพิวเตอรเปนตัวแปรท่ีสงผลในทิศทางเดียวกัน

กับการใชโปรแกรมคอมพิวเตอร (Software) พบวา สภาพแวดลอมในสถาบันการศึกษาไมเปนตัว



 
 

แปรท่ีมีอิทธิพลตอความถ่ีในการใชอินเทอรเนตของนักศึกษา ความสะดวกในการใชงาน

คอมพิวเตอรเปนของตนเองเปนตัวแปรท่ีมีอิทธิพลตอความถ่ีในการใชอินเทอรเนตของนักศึกษา 

วอนชนก ไชยสุนทร (2546) พฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาปริญญาตรี ใน

สาขาวิชาดานคอมพิวเตอรสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบังสามารถแบงได

ดังนี ้ 1.ดานวัตถุประสงคของการใชอินเทอรเนต 1.1 นักศึกษามีพฤติกรรมการใชอินเทอรเนต เพื่อ

การศึกษาตามหลักสูตร ในภาพรวมอยูในระดับ ปานกลาง ( X = 3.47) โดยพฤติกรรมท่ีมีคาเฉล่ีย

สูงสุด 3 อันดับแรก คือ  การลงทะเบียนเรียนผานทางเว็ปเพจของสถาบันฯ,การรับขาวสารจากทาง

สถานศึกษา และการคนควาขอมูลเพื่อทํากิจกรรมหรืองานท่ีไดรับมอบหมายตามลําดับ สวน

พฤติกรรมท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุด คือ การติดตออาจารยผูสอนนอกเวลาเรียน 1.2 นักศึกษามีพฤติกรรมการ

ใชอินเทอรเนต เพื่อการศึกษานอกหลักสูตร  ในภาพรวมอยูในระดับ ปานกลาง ( X = 3.37) โดย

พฤติกรรมท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ  การศึกษาหาความรูเพิ่มเติมเกี่ยวกับส่ิงท่ีสนใจ,การรับ

ขอมูลจากคอมพิวเตอรเคร่ืองหลัก (Download) เชน โปรแกรมท่ีตองการเพื่อนํามาศึกษาและทดลอง

ใชงาน และการแลกเปล่ียนขอมูลขาวสารหรือความคิดเห็น ตามลําดับ  สวนพฤติกรรมท่ีมีคาเฉล่ีย

ต่ําสุด คือ  การทดลองฝกอาชีพหรือหางานอดิเรกเพิ่มเติมและการฝกสรางเว็ปเพจหรือพัฒนาบริการ

ทางอินเทอรเนตชนิดอ่ืนๆเชนกระดานขาว 1.3 นักศึกษามีพฤติกรรมการใชอินเทอรเนต เพื่อความ

บันเทิงและความสนุกสนาน ในภาพรวม อยูในระดับปานกลาง ( X = 3.28) โดยพฤติกรรมท่ีมี

คาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ การโตตอบจดหมายอเล็กทรอนิกส , การติดตอกับผูใชอินเทอรเนต

โดยผานโปรแกรมสนทนา และการศึกษาเนื้อหาขอมูลตามความสนใจ เชน งานอดิเรก , การ

ทองเท่ียว, การเมืองการปกครอง ตามลําดับ สวนพฤติกรรมท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุด คือ  การซ้ือ-ขายสินคา

ผานทางอินเทอรเนต 1.4 นักศึกษามีพฤติกรรมการใชอินเทอรเนต เพื่อการประกอบอาชีพและธุระ

สวนตัว ในภาพรวม อยูในระดับปานกลาง ( X= 2.75) โดยพฤติกรรมท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก 

คือ การโตตอบจดหมายอิเล็กทรอนิกส , การศึกษาขอมูลเกี่ยวกับอาชีพหรือการทํางานเพิ่มเติม และ

พัฒนาโปรแกรมหรือสรางเคร่ืองมือการบริการทางอินเทอรเนต ตามลําดับ  สวนพฤติกรรมท่ีมี

คาเฉล่ียต่ําสุด คือ การซ้ือ-ขายสินคาผานอินเทอรเนต  2. นักศึกษามีพฤติกรรมการใชอินเทอรเนต 

ดานประเภทของการบริการท่ีใชบนอินเทอรเนตสวนใหญ เปนพฤติกรรมในระดับนอย  โดย

พฤติกรรมท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ เวิลดไวดเว็ป การรับ – สงจดหมายอิเล็กทรอนิกส และ

การสนทนาโตตอบแบบ Online (Chatting) ตามลําดับ สวนพฤติกรรมท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุด คือ โกเฟอร 

(Gopher)  3. นักศึกษามีพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตดานประเภทของขอมูลท่ีตองการจากอินเทอร

เนตสวน ใหญเปนพฤติกรรมในระดับมาก โดยพฤติกรรมท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุด 3 อันดับแรก คือ  



 
 

คอมพิวเตอร, เพลง และดนตรีและอินเทอรเนต และบันเทิงท่ัวไป ตามลําดับ  สวนพฤติกรรมท่ีมี

คาเฉล่ียต่ําสุด คือ ขอมูลดานราชการ 

ธีรยสถ  อุดมมณีธน  (2544) ไดศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของอาจารย

มหาวิทยาลัยเชียงใหม โดยใชการวิจัยเชิงสํารวจ เก็บรวบรวมขอมูลโดยวิธีการสัมภาษณแบบ    

เจาะลึก  โดยใชกลุมตัวอยาง  200  คน พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญมีเคร่ืองคอมพิวเตอรพรอม

โมเด็มท่ีบาน เร่ิมใชงานคอมพิวเตอรและใชอินเทอรเนตมากกวา  3  ป  และเคยไดรับการอบรมจาก

หนวยงานในมหาวิทยาลัยเชียงใหม  จุดประสงคในการใชอินเทอรเนตเพื่อตองการคนหาความรูมาก

ท่ีสุด  รองลงมาคือเพื่อใชในการติดตอส่ือสาร  คนควาทํางานงานวิจัย  และเพื่อความบันเทิง  การใช

งานสวนใหญใชรับสงอีเมลมากท่ีสุด  รองลงมาคือ ใชติดตามขอมูลขาวสาร  คนควาทํางานวิจัย   ใช

ในการเรียนการสอน  แสดงความคิดเห็นในกลุมสนทนา (Chat)  ส่ังซ้ือสินคา   และเพื่อทําธุรกิจ   

และกลุมตัวอยางใชอินเทอรเนตเฉล่ีย  2- 5  ช่ัวโมงตอสัปดาห มากท่ีสุดรองลงมาคือ  ใชมากกวา  5 

– 10 ช่ัวโมง   ชวงเวลาท่ีใชสวนใหญใชนอกเวลาทํางานคือ  07.00 08.00  น.  และ  16.00 -  24.00 น.  

มากท่ีสุด  ปญหาและอุปสรรคในการใชอินเทอรเนตคือระบบเครือขายมีปญหาบอย   คอมพิวเตอรมี

ไมเพียงพอ เคร่ืองคอมพิวเตอรมีประสิทธิภาพต่ํา  เคร่ืองคอมพิวเตอรไมมีอุปกรณตอพวงท่ีตองการ

ใช และผูตอบแบบสอบถามสวนใหญตองการใหมหาวิทยาลัยเชียงใหมพัฒนาเครือขายท่ีเร็วมากข้ึน 

ตองการใหมีการจัดสรรเคร่ืองคอมพิวเตอรใหเพียงพอตอจํานวนอาจารย และตองการให

มหาวิทยาลัยสนับสนุนการนําอินเทอรเนตมาใชในการเรียนการสอน 

มะลิวรรณ  หงษทอง (2544) ไดศึกษาเร่ืองการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาคณะ

ศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม  โดยใชแบบสอบถามและแบบสัมภาษณเปนเคร่ืองมือในการ

เก็บรวบรวมขอมูล  กลุมตัวอยางท่ีศึกษาคือนักศึกษาคณะศึกษาศาสตรระดับปริญญาตรีจํานวน  310  

คน  และปริญญาโท  จํานวน  230  คน  พบวา นักศึกษาสวนใหญไมมีคอมพิวเตอรสวนตัวท่ี

เช่ือมตออินเทอรเน็ต  โดยเขาใชอินเทอรเนต ณ ศูนยบริการเทคโนโลยีสารสนเทศ คณะ

ศึกษาศาสตร   โดยใช  3 – 4  คร้ัง  / สัปดาห  ชวงเวลาท่ีใชบอยท่ีสุดคือ  20.01 – 22.00  น . นักศึกษา

เรียนรูอินเทอรเนตจากการศึกษาดวยตนเองและมีความรูเกี่ยวกับบริการสืบคนขอมูลมากท่ีสุด  มีการ

ใชบริการไปรษณียอิเล็กทรอนิกสมากท่ีสุด  และใชงานดานดานบันเทิงเปนสวนใหญ เว็ปไซตท่ี

นิยมเขาใช ไดแก  www.hotmail.com,  www.yahoo.com   และ www.sabye.com  นักศึกษาสวน

ใหญใชเวลาในการคนหาขอมูลเพื่อประกอบการเรียนการสอน  การทํารายงาน  หรืองานวิจัยมาก

ท่ีสุด และพบปญหาสําคัญในการใชอินเทอรเนตไดแก  ความลาชาของการับสงสัญญาณทักษะใน

การใชเคร่ืองคอมพิวเตอรและการใชภาษาอังกฤษในการติดตอส่ือสาร 

 

http://www.hotmail.com/�
http://www.yahoo.com/�
http://www.sabye.com/�


 
 

บทที ่3 

 วธีิการดําเนินการวจัิย  

  

หัวขอการวิจัยคือ “พฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ 

สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษมหาวิทยาลัยศิลปากรวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี” เปน

งานวิจัยเชิงสํารวจ โดยมีวัตถุประสงคคือ 

3. เพื่อศึกษาพฤติกรรมในการใชอินเทอรเนตโดยท่ัวไปของนักศึกษาคณะวิทยาการ 

จัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากรวิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี 

4. เพื่อศึกษาวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตในดานตาง ๆ ของนักศึกษาคณะวิทยา 

การจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากรวิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี 

ผูวิจัยไดกําหนดแนวทางการดําเนินวิจัยดังนี ้

1.ระเบียบวิธีวิจัย  

2.ประชากรและการสุมตัวอยาง 

3.การเก็บรวบรวมขอมูล 

4.เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

5.การทดสอบเคร่ืองมือวิจัย 

6.วิธีการวิคราะหขอมูล  

1.ระเบียบวธีิวจัิย  

การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ โดยเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสํารวจพฤติกรรม

การใชอินเทอรเนตของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 



 
 

มหาวิท ยาลัยศิลปากรวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  ซ่ึงเปนประชากรเปาหมายของการวิจัย ผลจาก

การสํารวจขอมูลจะใชในการวิเคราะหแสดงผลการวิจัยเปนคาความถ่ี รอยละ วิเคราะหพฤติกรรม

การใชอินเทอรเนต และใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการวิจัยสรางข้ึนในการเก็บรวบรวมขอมูล 

จากนั้นผูวิจัยทําการวิจัยใหเปนไปตามวัตถุประสงคของการวิจัย 

2. ประชากรและการสุ่มตัวอย่าง 

ประชากรท่ีใชในการวิจัยคือ นักศึกษา คณะวิทยาการจัดการ สาขาวิชาการจัดการธุรกิจ

และภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากรวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ใชการแจกแบบสอบถาม โดย

เก็บขอมูลจากกลุมเปาหมายคือนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษา 

อังกฤษทุกคนท่ีศึกษาใน มหาวิทยาลัยศิลปากรวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี จํานวน  430 คน 

(สํานักงานวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี : 2553) แสดงตารางท่ี 1 

ตารางที ่1 ขนาดประชากรในการวิจัย 

ช้ันปี ประชากรชาย ประชากรหญงิ จํานวน(คน) 

1 18 94 112 

2 23                111 134 

3 29 71 100 

4 22 62                  84 

รวม 92 338 430 

 

ขนาดตัวอยางและการสุมตัวอยาง 

ในการทําวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาสาขาวิชา

การจัด การธุรกิจและภาษาอังกฤษทุกช้ันป คือ ช้ันปท่ี  1 ถึงช้ันปท่ี  4 จํานวนรวมท้ังส้ิน 430 คน 

เทานั้น จึงไมมีการสุมตัวอยาง 

 



 
 

 

 

3. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

1. ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) 

 การวิจัยคร้ังนี้ไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลจากลุมประชากรท่ีศึกษาจํานวน 430คน 

โดยแจกแบบสอบถามแกนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยา ลัยศิลปากรวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ทุกคน โดยใหผูตอบแบบสอบถามกรอก

ขอความในแบบสอบถามเอง โดยใชแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึน มีการตรวจสอบความครบถวน

ความถูกตองของแบบสอบถามทันทีท่ีไดรับแบบสอบถามคืนจากผูตอบแบบสอบถามทุกรายกอน

นําแบบสอบ ถามไปวิเคราะหขอมูล 

2. ข้อมูลทุติยภูมิ(Secondary Data) 

ศึกษาคนควาและรวบรวมแนวคิดและทฤษฎีจากตํารา บทความ เอกสาร รายงาน 

วารสารตาง ๆ ท่ีเกี่ยงของกับพฤติกรรมการใชอินเทอรเนต โดยเก็บรวมรวมขอมูลเพื่อใหทราบถึง

แนวความคิดและทฤษฎีท่ีนํามาใช รายละเอียดตาง ๆ ท่ีเกี่ยวของกับพฤติกรรมการใชอินเทอรเนต

เพื่อเปนแนวทางในการวิจัย 

4. คร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึนเอง ประกอบดวย  

4 ตอน รายละอียดแสดงในภาคผนวก  

ตอนที ่ 1 ลักษณะประชากรศาสตร จํานวน  6 ขอ เปนคําถามปลายปดซ่ึงในแตละขอ

เลือกไดเพียงคําตอบเดียว ไดแก เพศ ช้ันปท่ีกําลังศึกษา เกรดเฉล่ียสะสม รายไดตอเดือน เร่ิมใชอิน

เทอรเนตเม่ืออายุเทาใด ประสบการณในการใชอินเทอรเนต 

ตอนที ่ 2 พฤติกรรมในการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ สาขาวิชา

การจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ซ่ึงทบทวนมา

จากแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรม จํานวน 14 ขอ ไดแก จํานวนช่ัวโมงท่ีใชอินเทอรเนตตอ

วัน ชวงเวลาในการใชอินเทอรเนต ซ่ึงเลือกตอบไดมากกวา1ขอ สถานท่ีในการเลนอินเทอรเนต การ

ใหขอมูลทางอินเทอรเนต การนัดเจอคนท่ีรุจักทางอินเทอรเนต การรับรูเกี่ยวกับเว็บลามกอนาจาร 



 
 

การเคยดูภาพโปทางอินเทอรเนต ใชบริการดูภาพโปทางอินเทอรเนตทางใด การมีส่ือลามกบนอิน

เทอรเนตปจจุบันเปนส่ิงท่ียอมรับไดหรือไม ประเภทเนื้อหาขาวสารท่ีอาน ความคิดเห็นตอเนื้อหา

เกี่ยวกับความรุนแรงทางอินเทอรเนต ความคิดเห็นเกี่ยวกับเว็ปไซตท่ีมีเนื้อหารุนแรงทางอินเทอร

เนตท่ีมีอันตรายตอสังคมไทยในปจจุบันอยางไร พฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงไปหลังจากการใชอิน

เทอรเนตอยางไรบาง ซ่ึงเลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 

ตอนที ่ 3 วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนต ซ่ึงผูวิจัยไดสรางแบบสอบถามวัตถุประสงค

การใชอินเทอรเนต ซ่ึงแบงออกเปน 7 ดาน ดังนี้ ดานท่ี 1ดานการศึกษาท่ัวไป ดานท่ี 2 ดารการศึกษา

เกี่ยวกับธุรกิจและการทํางาน ดานท่ี 3 การศึกษาเกี่ยวกับภาษาอังกฤษ ดานท่ี  4  การทําธุรกิจ ดานท่ี  

5 นวตกรรมและเทคโนโลยี ดานท่ี  6 การติดตอส่ือสาร ดานท่ี 7 ความบันเทิงและทองเท่ียว  ในแต

ละปจจัยใหผูตอบแบบสอบถามใหคะแนนความสําคัญในแตละขอท่ีผูใชบริการอินเทอรเนตเลือก

ตามวัตถุประสงคการใชบริการ โดยมีคะแนนความสําคัญจากนอยท่ีสุดถึงคะแนนความสําคัญมาก

ท่ีสุด 

ตอนที ่ 4 ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ เปนคําถามปลายปดเพื่อใหผูท่ีตอบแบบสอบถามสามารถ

แสดงความคิดเห็นนั้นมาพิจารณาเพื่อทําการปรับปรุงแกไขตอไป 

5. การทดสอบเคร่ืองมือวจัิย 

ในการสรางเคร่ืองมือวิจัยมีข้ันตอนในการดําเนินการดังนี ้

1. ทบทวนวรรณกรรมเพื่อศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัย จากหนังสือ วารสาร  

และบทความท่ีเกี่ยวของกับพฤติกรรมการใชอินเทอรเนต เพื่อกําหนดประเด็น 

2. รางแบบสอบถามใหเปนไปตามวัตถุประสงคของการวิจัย โดยพิจารณาความ 

ถูกตองและเนื้อหาท่ีใช 

3. นําแบบสอบถามท่ีรางข้ึนใหแกผูทรงคุณวุฒิจํานวน 3 ทาน  

4. นําแบบสอบถามท่ีผานการปรับปรุงจากผูเช่ียวชาญไปทดสอบกับนักศึกษา 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร จํานวน 40 คน พบวา แบบสอบถามมีความ

นาเช่ือถือ (Reliability) ของสัมประสิทธ์ิแอลฟาคอนบาค ( Cronbach’s Alpha) มีคาเทากับ 0.933 ซ่ึง

มีคาเขาใกล1แสดงวา แบบสอบถามมีความเช่ือม่ันสูง (สรชัย พิสารบุตร เสวรส สวางใหญ และ

ปรีชา อัศวเดชานุกร : 2549) 



 
 

 5.นําแบบสอบถามท่ีผานการตรวจสอบความถูกตองและความเช่ือม่ัน ไปเก็บ

รวบรวมขอมูลภาคสนามคณะวิทยาการจัดการ สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากรวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี จํานวน 430 ชุด เพื่อนํามาวิเคราะหขอมูล 

6. วธีิการวคิราะห์ข้อมูล  

ขอมูลท่ีไดจากการตอบแบบสอบถามกลุมตัวอยาง 430 คน นํามาวิเคราะหประมวลผล

ดวยโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ SPSS (Statistical Package for Social Science) สําหรับคานัยสําคัญ

ทางสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลคร้ังนี้กําหนดไวท่ีระดับ 0.05 เม่ือวิเคราะหแลวผูวิจัยนํามาเสนอ

โดยเสนอขอมูลเชิงพรรณนา แสดงคาขอมูลดังนี ้

1. ลักษณะประชากรศาสตรของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ สาขาวิชาการจัดการ

ธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ลักษณะประชากร ไดแก 

เพศ ช้ันป เกรดเฉล่ียสะสม รายได เร่ิมใชอินเทอรเนตเม่ืออายุเทาใด ประสบการณในการใชอินเทอร

เนต โดยการคํานวนหาคาทางสถิติ คือคารอยละ  

2. พฤติกรรมในการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ สาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ซ่ึงมีพฤติกรรมใน

การใชอินเทอรเนตตางกัน โดยศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการใชอินเทอรเนต โดยคํานวนหาคาสถิติ 

คือคารอยละ (Percentage : %) 

3. วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ สาขาวิชาการ 

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี โดยผูตอบ

แบบสอบถามพิจารณาตามวัตถุประสงคการใชในแตละดาน ท้ังนี้กําหนดคะแนนตามวัตถุประสงค

ท่ีสําคัญในการใชบริการอินเทอรเนต ซ่ึงแบงเปน 5 ระดับตามแนวคิดของลิเกิรต ( Likert Type 

Scale) รายละเอียดดังนี ้

 

นอยท่ีสุด  คาคะแนนเทากับ   1  คะแนน 

นอย  คาคะแนนเทากับ   2 คะแนน 

ปานกลาง คาคะแนนเทากับ   3 คะแนน 

มาก  คาคะแนนเทากับ   4 คะแนน 

มากท่ีสุด คาคะแนนเทากับ   5 คะแนน 

 



 
 

 โดยการคํานวนหาคาสถิติ ไดแก คาเฉล่ีย ( Mean) และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation : SD) สําหรับการวัดระดับวัตถุประสงคในการใชอินเทอรเนตของนักศึกษา

คณะวิทยาการจัดการ สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรี 

4. การแปรความหมายของคาเฉล่ียของวัตถุประสงคในการใชอินเทอรเนตของ 

นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

การวัดระดับความสําคัญในแตละระดับของวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนต ของ

นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี การแปรความหมายของคาเฉล่ียของประเด็นคําถามเปนขอในแตละ

ดานของแบบสอบถาม โดยใชเกณฑการแปรความหมายตามแนวทางของประสพชัย พสุนนท  

(2553) รายละเอียดดังนี ้

คะแนนเฉล่ียระหวาง 4.51 - 5.00 หมายความวา มีความเห็นในระดับมากท่ีสุด  

คะแนนเฉล่ียระหวาง 3.51 - 4.50  หมายความวา  มีความเห็นในระดับมาก  

คะแนนเฉล่ียระหวาง 2.51 - 3.50  หมายความวา  มีความเห็นในระดับปานกลาง 

คะแนนเฉล่ียระหวาง 1.51 - 2.50  หมายความวา มีความเห็นในระดับนอย 

คะแนนเฉล่ียระหวาง 1.00 - 1.50  หมายความวา  มีความเห็นในระดับนอยท่ีสุด  

 

 

 

โดยจัดเรียงระดับความสําคัญจากมากท่ีสุดไปหานอยท่ีสุด วัตถุประสงคในการใชท่ีได

คะแนนรวมนอยท่ีสุดเกี่ยวกับวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนต ของนักศึกษา คณะวิทยาการจัดการ 

สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี นอย

ท่ีสุด และวัตถุประสงคในการใชท่ีไดคะแนนรวมมากท่ีสุด เปนวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนต 

ของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัย

ศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี มากท่ีสุด 

 



 
 

 

บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

การศึกษาเร่ืองพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ

สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี โดย

มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาประโยชน และผลกระทบจากการใชอินเทอรเนตของนักศึกษา โดยเก็บ

ขอมูลจากนักศึกษาท่ีศึกษาอยูในสาขาวิชาการจัดการธุรกิจภาษาอังกฤษ  ช้ันปท่ี  1 ถึงช้ันปท่ี 4 

จํานวนท้ังส้ิน 430 คน ไดรับแบบสอบถามคืนมาจํานวน 430 ชุด คิดเปนรอยละ 100 ซ่ึงผูวิจัยได

เสนอผลวิเคราะหดังนี ้

ตอนที ่1 ผลวิเคราะหลักษณะประชากรศาสตรของนักศึกษาผูตอบแบบสอบถาม โดย

นํามาแจกแจงความถ่ีและหาคารอยละ ดังท่ีแสดงไวในตารางท่ี 4.1 - 4.6 

ตอนที ่2 ผลการวิเคราะหพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาผูตอบ

แบบสอบถามโดยนํามาแจกแจงความถ่ีและหาคารอยละ ดังท่ีแสดงไวในตารางท่ี 4.7 - 4.19 

ตอนที ่3 ผลการวิเคราะหพฤติกรรมการใชอินเทอรเนต ตามวัตถุประสงคของนักศึกษา

ผูตอบแบบสอบถาม โดยการหาคาเฉล่ียและคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ดังท่ีแสดงไวในตารางท่ี 4.20-

4.26 

 

 

 

 



 
 

 

ตอนที ่1 ผลวิเคราะหลักษณะประชากรศาสตรของนักศึกษาผูตอบแบบสอบถาม 

ตารางที ่ 2 แสดงจํานวนคารอยละ และอันดับท่ีของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

จําแนกตามเพศ 

เพศ จํานวน ร้อยละ อนัดับที ่

ชาย 92 21.4 2 

หญิง 338 78.6 1 

รวม 430 100.0 - 

                        

 จากตารางท่ี 2 แสดงใหเห็นวา นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการ

ธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ท่ีใหขอมูลสวนใหญเปน

เพศหญิง จํานวน 338 คน คิดเปนรอยละ 78.6 และเพศชายจํานวน 92 คน คิดเปนรอยละ 21.4  

 

 

 

 

 



 
 

ตารางที ่ 3 แสดงจํานวนคารอยละ และอันดับท่ีของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

จําแนกตามช้ันป 

ช้ันปี จํานวน ร้อยละ อนัดับที ่

1 112 26.0 2 

2 134 31.2 1 

3 100 23.3 3 

4  84 19.5 4 

รวม 430 100.0 - 

 

จากตารางท่ี 3 แสดงใหเห็นวา นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจ

และภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ท่ีใหขอมูลสวนใหญเปนอยูใน

ช้ันปท่ี 2 จํานวน 134 คน คิดเปนรอยละ 31.2  รองลงมาคือ ช้ันปท่ี 1 จํานวน 112 คน คิดเปนรอยละ 

26.0  ช้ันปท่ี 3 จํานวน  100 คน คิดเปนรอยละ  23.3 และ ช้ันปท่ี  4  จํานวน 84 คน คิดเปนรอยละ 

19.5 

 

 

 

 

 



 
 

ตารางที ่ 4 แสดงจํานวนคารอยละ และอันดับท่ีของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

จําแนกตามเกรดเฉล่ียสะสม 

เกรดเฉลีย่ จํานวน ร้อยละ อนัดับ 

ไมเกิน 2.00  17 4.0 5 

2.01 – 2.50 100 23.3 3 

2.51 – 3.00 147 34.2 1 

3.01 – 3.50 119 27.7 2 

3.51 – 4.00  47 10.9 4 

รวม 430 100.0 - 

  

จากตารางท่ี 4 แสดงใหเห็นวา นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจ

และภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ท่ีใหขอมูลสวนใหญเกรดเฉล่ีย

อยูในชวง 2.51-3.00 จํานวน 147 คน คิดเปนรอยละ  34.2 รองลงมาคือชวง 3.01- 3.50 จํานวน 119 

คน คิดเปนรอยละ 27.7 เกรดเฉล่ียในชวง 2.01 – 2.50 จํานวน 100 คน คิดเปนรอยละ 23.3 เกรดเฉล่ีย

อยูในชวง 3.51 – 4.00จํานวน 47 คนคิดเปนรอยละ 10.9 และเกรดเฉล่ียอยูในชวงไมเกิน 2.00 

จํานวน17 คิดเปนรอยละ 4.0 

 

 



 
 

ตารางที ่ 5 แสดงจํานวนคารอยละ และอันดับท่ีของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

จําแนกตามรายรับตอเดือน 

รายได้ต่อเดือน จํานวน ร้อยละ อนัดับ 

ไมกิน 3000 / เดือน   67 15.6 3 

3001 – 5000 / เดือน 212 49.3 1 

5001 - 7000 / เดือน 107 24.9 2 

7001 - 9000 / เดือน   37   8.6 4 

มากกวา 9000 บาทข้ึนไป    7   1.6 5 

รวม 430 100.0 - 

 

จากตารางท่ี 5 แสดงใหเห็นวา นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจ

และภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ท่ีใหขอมูลสวนใหญมีรายได 

3001 – 5000 / เดือน  จํานวน 212 คน คิดเปนรอยละ 49.3 รองลงมาคือชวง  5001 - 7000 / เดือน

จํานวน 107 คน คิดเปนรอยละ  24.9  รายรับในชวงไมกิน 3000 / เดือนจํานวน67คน คิดเปนรอยละ 

15.6รายรับอยูในชวง 7001 - 9000 / เดือนจํานวน 37 คนคิดเปนรอยละ 8.6 และรายรับอยูในชวง

มากกวา 9000 บาทข้ึนไปจํานวน 7 คิดเปนรอยละ 1.6 

 

 

 



 
 

ตารางที ่ 6 แสดงจํานวนคารอยละ และอันดับท่ีของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

จําแนกตาม ชวงอายุท่ีเร่ิมใชอินเทอรเนต 

ช่วงอายุทีเ่ร่ิมใช้อนิเทอร์เนต จํานวน ร้อยละ อนัดับ 

อายุต่ํากวา 12 ป 146 34.0 2 

13 - 15 ป 224 52.1 1 

16 - 18ป   34   7.9 3 

18 ป ข้ึนไป   26   6.0 4 

รวม 430 100.0 - 

 

จากตารางท่ี 6 แสดงใหเห็นวา นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจ

และภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีท่ีใหขอมูลสวนใหญ เร่ิมใชอิน

เทอรเนตเม่ืออายุ 13 – 15 ป จํานวน 224 คน คิดเปนรอยละ  52.1 รองลงมาคืออายุต่ํากวา 12 ป 

จํานวน 146 คน คิดเปนรอยละ  34.0 อายุ 16 – 18 ปจํานวน 34 คน คิดเปนรอยละ 7.9 และอายุ 18 ป 

ข้ึนไปจํานวน 26 คนคิดเปนรอยละ 6.0  

 

 

 

 



 
 

ตารางที ่ 7 แสดงจํานวนคารอยละ และอันดับท่ีของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

จําแนกตาม ประสบการณในการใชอินเทอรเนต 

ประสบการณ์ในการใช้อนิเทอร์เนต จํานวน ร้อยละ อนัดับ 

นอยกวา 1 ป - - - 

1 ป - - - 

2 ป     5   1.2 4 

3 ป   22   5.1 3 

4 ป   70 16.3 2 

มากกวา 4 ป 333 77.4 1 

 รวม 430 100.0 - 

  

จากตารางท่ี 7 แสดงใหเห็นวา นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจ

และภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ท่ีใหขอมูลสวนใหญมี

ประสบการณการใชอินเทอรเนตมากกวา 4 ป จํานวน 333 คน คิดเปนรอยละ 77.4 รองลงมาคือ 4 ป

จํานวน 70 คน คิดเปนรอยละ  16.3 ประสบการณในการใชอินเทอรเนต 3 ป  จํานวน 22 คน คิดเปน

รอยละ 5.1 และประสบการณในการใชอินเทอรเนต 2 ป จํานวน 5 คนคิดเปนรอยละ 1.2 

 

 

 



 
 

ตอนที ่2 ผลการวิเคราะหพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของผูตอบแบบสอบถาม 

ตารางที ่ 8 แสดงจํานวนคารอยละ และอันดับท่ีของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

จําแนกตาม จํานวนท่ีใชอินเทอรเนตตอวัน 

จํานวนช่ัวโมงทีใ่ช้อนิเทอร์เนต / วนั จํานวน ร้อยละ อนัดับ 

ไมเกิน 1 ช่ัวโมงตอวัน 22   5.1 5 

ระหวาง  1 – 2 ช่ัวโมงตอวัน 62 14.4 4 

ระหวาง 2 – 3 ช่ัวโมงตอวัน 123 28.6 1 

ระหวาง 3 – 4 ช่ัวโมงตอวัน 75 17.4 3 

ระหวาง 4 – 5 ช่ัวโมงตอวัน 62 14.4 4 

มากกวา 5 ช่ัวโมงข้ึนไปตอวัน 85 19.8 2 

รวม 430 100.0 - 

 

จากตารางท่ี 8 แสดงใหเห็นวา นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจ

และภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ท่ีใหขอมูลสวนใหญใชอิน

เทอรระหวาง 2 – 3 ช่ัวโมงตอวัน จํานวน 123 คน คิดเปนรอยละ 28.6 รองลงมาคือมากกวา 5 ช่ัวโมง

ข้ึนไปตอวันจํานวน 85 คน คิดเปนรอยละ  19.8 ระหวาง 3 – 4 ช่ัวโมงตอวันจํานวน 75 คน ระหวาง 

1 – 2 ช่ัวโมงตอวันจํานวน 62 คนคิดเปนรอยละ 14.4 ระหวาง 4 – 5 ช่ัวโมงตอวัน จํานวน 62 คน คิด

เปนรอยละ 14.4 และไมเกิน 1 ช่ัวโมงตอวัน จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 5.1 



 
 

ตารางที ่ 9 แสดงจํานวนคารอยละ และอันดับท่ีของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

จําแนกตามชวงเวลาในการใชอินเทอรเนต 

ช่วงเวลาในการใช้อนิเทอร์เนต จํานวน ร้อยละ อนัดับ 

08.01 - 12.00   80   8.7 5 

12.01 - 16.00 152 16.3 3 

16.01 - 20.00 221 23.8 2 

20.01 - 24.00 292 31.4 1 

24.01 - 04.00 128 13.7 4 

04.01 - 08.00   58    6.3 6 

 

*เลือกตอบไดมากกวา 1 ขอ 

จากตารางท่ี 9 แสดงใหเห็นวา นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจ

และภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ท่ีใหขอมูลสวนใหญใชอิน

เทอรเนตในชวงเวลา 20.01 - 24.00 จํานวน 292 คน คิดเปนรอยละ  31.4 รองลงมาคือชวง 16.01 - 

20.00 จํานวน 221 คน คิดเปนรอยละ  23.8 ชวง 12.01 - 16.00 จํานวน 152 คน คิดเปนรอยละ 16.3 

ชวง 24.01 - 04.00 จํานวน 128 คนคิดเปนรอยละ 13.7 ชวง 08.01 - 12.00 จํานวน 80 คน คิดเปนรอย

ละ 8.7 และชวง 04.01 - 08.00 จํานวน 58 คนคิดเปนรอยละ 6.3  

 



 
 

ตารางที ่ 10 แสดงจํานวนคารอยละ และอันดับท่ีของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

จําแนกตาม สถานท่ีใชอินเทอรเนต 

สถานทีใ่ช้อนิเทอร์เนต จํานวน ร้อยละ อนัดับ 

ท่ีบาน 119 27.7 2 

หอพัก 205 47.7 1 

หองคอมพิวเตอรมหาวิทยาลัย   75 17.4 3 

รานใหบริการอินเทอรเนต   25   5.8 4 

อ่ืน ๆ    6   1.4 5 

รวม 430 100.0 - 

  

จากตารางท่ี 10 แสดงใหเห็นวา นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการ

ธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ท่ีใหขอมูลสวนใหญใช

อินเทอรเนตท่ีหอพัก จํานวน 205 คน คิดเปนรอยละ  47.7 รองลงมาคือท่ีบาน จํานวน 119  คน คิด

เปนรอยละ 27.7 หองคอมพิวเตอรของมหาวิทยาลัยจํานวน  75 คน คิดเปนรอยละ 17.4 ราน

ใหบริการอินเทอรเนต จํานวน 25 คนคิดเปนรอยละ 5.8 อ่ืน ๆ จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 1.4 

 

 

 



 
 

ตารางที ่ 11 แสดงจํานวนคารอยละ และอันดับท่ีของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

จําแนกตาม การใหขอมูลเท็จจริงกับบุคคลอ่ืนทางอินเทอรเนต 

การให้ข้อมูลเทจ็จริงกบับุคคลอืน่ทางอนิเทอร์เนต จํานวน ร้อยละ อนัดับ 

ไมเคย   61 14.2 3 

เปนบางคร้ัง 287 66.7 1 

บอย / เกือบทุกคร้ัง   82 19.1 2 

รวม 430 100.0 - 

 

จากตารางท่ี 11 แสดงใหเห็นวา นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการ

ธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ท่ีใหขอมูลสวนใหญให

ขอมูลเท็จกับบุคคลอ่ืนทางอินเทอรเนตเปนบางคร้ัง จํานวน 287 คน คิดเปนรอยละ  66.7 รองลงมา

เคยใหขอมูลจริงบอยเกือบทุกคร้ังจํานวน 82 คิดเปนรอยละ 19.1 และไมเคยใหขอมูลท่ีเปนความจริง 

จํานวน 61 คน คิดเปนรอยละ 14.27 

  

 

 

 

 



 
 

ตารางที ่ 12 แสดงจํานวนคารอยละ และอันดับท่ีของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

จําแนกตาม การนัดเจอกับคนท่ีรูจักกันทางอินเทอรเนต 

การนัดเจอกบัคนทีรู้่จักกนัทางอนิเทอร์เนต จํานวน ร้อยละ อนัดับ 

ไมเคย 313 72.8 1 

เคย / บอยเกือบทุกคร้ัง   35   8.1 3 

เปนบางคร้ัง   82 19.1 2 

รวม 430 100.0 - 

  

จากตารางท่ี 12 แสดงใหเห็นวา นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการ

ธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ท่ีใหขอมูลสวนใหญไม

เคยนัดเจอกับคนท่ีรูจักกันทางอินเทอรเนต จํานวน 313 คน คิดเปนรอยละ  72.8 รองลงมาเคยเปน

บางคร้ัง จํานวน 82 คิดเปนรอยละ 19.1 และเคย / บอยเกือบทุกคร้ังจํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 8.1 

 

 

 

 

 

 



 
 

ตารางที ่ 13 แสดงจํานวนคารอยละ และอันดับท่ีของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

จําแนกตาม การรับรูเกี่ยวกับเว็ปลามกอนาจาร 

การรับรู้เกีย่วกบัเวป็ลามกอนาจาร จํานวน ร้อยละ อนัดับ 

รับรูโดยบังเอิญ 184 42.8 1 

เพื่อนแนะนํา   67 15.6 2 

ขอมูลท่ีสงมาทางอีเมล   33   7.7 5 

เว็ปบอรด / กระทูตางๆ   64 14.9 3 

เว็บไซตท่ีบริการคนหาขอมูลGoogle   41   9.5 4 

นิตยสาร / หนังสือ   20   4.7 7 

อ่ืน ๆ   21   4.9 6 

รวม 430 100.0 - 

 

จากตารางท่ี 13 แสดงใหเห็นวา นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการ

ธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  รับรูเกี่ยวกับเว็ปลามก

อนาจารโดยบังเอิญ จํานวน 184 คน คิดเปนรอยละ  42.8 รองลงมาเพื่อนแนะนํา จํานวน  67 เว็ป

บอรด / กระทูตางๆ  จํานวน  64 คน คิดเปนรอยละ 14.9 เว็ปไซตท่ีบริการคนหาขอมูล  Google 

จํานวน 41 คน คิดเปนรอยละ  9.5 ขอมูลท่ีสงมาทางอีเมลจํานวน 33 คน คิดเปนรอยละ  7.7 อ่ืน ๆ 

จํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ 4.9 นิตยสาร / หนังสือจํานวน 20 คน คิดเปนรอยละ 4.7 



 
 

ตารางที ่ 14 แสดงจํานวนคารอยละ และอันดับท่ีของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

จําแนกตามประสบการณเคยดูภาพโป / เว็ปลามกอนาจารทางอินเทอรเนต 

ประสบการณ์เคยดูภาพโป๊ / เวป็ลามกอนาจารทาง

อนิเทอร์เนต 

จํานวน ร้อยละ อนัดับ 

ไมเคยด ู 210 48.8 2 

เคยดู 220 51.2 1 

รวม 430 100.0 - 

 

จากตารางท่ี 14 แสดงใหเห็นวา นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการ

ธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  เคยดูภาพโป / เว็ปลามก

อนาจารทางอินเทอรเนต จํานวน 220 คน คิดเปนรอยละ  51.2 และไมเคยดูจํานวน 210 คน คิดเปน

รอยละ 48.8  

 

 

 

 

 

 



 
 

ตารางที ่ 15 แสดงจํานวนคารอยละ และอันดับท่ีของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

จําแนกตาม การใชบริการท่ีเกี่ยวกับภาพโป / เว็ปลามกอนาจาร 

การใช้บริการทีเ่กีย่วกบัภาพโป๊  / เวป็ลามกอนาจาร จํานวน ร้อยละ อนัดับ 

ใชบริการดาวนโหลดภาพ / วีดีโอโป 130 30.2 2 

ใชบริการผานเว็ปแคม เชน Cam frog   32   7.4 3 

คุยเร่ืองเพศกับคนอ่ืนบนเว็ป   18   4.2 5 

เลนเกมสผานเว็ปลามกอนาจาร   30   7.0 4 

ไมเคย 220 51.2 1 

รวม 430 100.0 - 

 

จากตารางท่ี 15 แสดงใหเห็นวา นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการ

ธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  ไมเคย ใชการใชบริการ

ท่ีเกี่ยวกับภาพโป / เว็ปลามกอนาจารมากท่ีสุด จํานวน 220 คน คิดเปนรอยละ  51.2 รองลงมาใช

บริการดาวนโหลดภาพโป / เว็ปลามกอนาจารทางอินเทอรเนต  และจํานวน 130 คน คิดเปนรอยละ 

30.2 ใชบริการผานเว็ปแคม เชน Cam frog จํานวน 32 คน คิดเปนรอยละ 7.4 เลนเกมสผานเว็ปลามก

อนาจาร จํานวน  30 คน คิดเปนรอยละ 7.0 คุยเร่ืองเพศกับคนอ่ืนบนเว็ปจํานวน  18 คน คิดเปนรอย

ละ 4.2 

 



 
 

ตารางที ่ 16 แสดงจํานวนคารอยละ และอันดับท่ีของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

จําแนกตาม การยอมรับการมีส่ือลามกบนอินเทอรเนต 

การยอมรับการมีส่ือลามกบนอนิเทอร์เนต จํานวน ร้อยละ อนัดับ 

ยอมรับไมได 113 26.3 3 

ยอมรับได 161 37.4 1 

ไมระบุความคิดเห็น 156 36.3 2 

รวม 430 100.0 - 

  

จากตารางท่ี 16 แสดงใหเห็นวา นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการ

ธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  ยอมรับการมีส่ือลามก

บนอินเทอรเนต มากท่ีสุดจํานวน 161 คน คิดเปนรอยละ 37.4 ไมระบุความคิดเห็นจํานวน  156 คน 

คิดเปนรอยละ 36.3 ยอมรับไมไดจํานวน 113 คน คิดเปนรอยละ 26.3 

 

 

 

 

 



 
 

ตารางที ่ 17 แสดงจํานวนคารอยละ และอันดับท่ีของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

จําแนกตาม เนื้อหาขาวสารท่ีอาน (สําหรับผูท่ีเขาเว็ปไซตท่ีมีเนื้อหารุนแรง) 

จําแนกตามเนือ้หาข่าวสารทีอ่่าน 

(สําหรับผู้ทีเ่ข้าเวป็ไซต์ทีมี่เนือ้หารุนแรง) 

จํานวน ร้อยละ อนัดับ 

เนื้อหาประเภทฆาตกรรม 101 23.5 3 

เนื้อหาประเภทฆาตัวตาย   71 16.5 4 

เนื่อหาท่ีเปนภัยตอความม่ันคงตอชาต ิ 152 35.3 1 

อ่ืน ๆ 106 24.7 2 

รวม 430 100.0 - 

 

จากตารางท่ี 17 แสดงใหเห็นวา นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการ

ธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  อานขาวสารท่ี

เกี่ยวกับเนื่อหาท่ีเปนภัยตอความม่ันคงตอชาตจิํานวน 152 คน คิดเปนรอยละ 35.3 อ่ืน ๆ จํานวน 106 

คน คิดเปนรอยละ 24.7 เนื้อหาประเภทฆาตกรรม จํานวน 101 คน คิดเปนรอยละ 23.5 เนื้อหา

ประเภทฆาตัวตาย จํานวน 71 คน คิดเปนรอยละ 16.5 

 

 

ตารางที ่ 18 แสดงจํานวนคารอยละ และอันดับท่ีของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

จําแนกตาม ความคิดเห็นตอเนื้อหาท่ีเกี่ยวกับความรุนแรงทางอินเทอรเนต  



 
 

ความคดิเห็นต่อเนือ้หาทีเ่กีย่วกบัความรุนแรงทาง 

อนิเทอร์เนต 

จํานวน รอยละ อันดับ 

ธรรมดา เปนเร่ืองปกติ   98 22.8 2 

ตื่นเตน / เปนเร่ืองแปลกใหม / นาคนหาติดตาม   67 15.6 3 

ตกใจ / สะเทือนใจ / กระทบกระเทือนจิตใจ 201 46.7 1 

นากลัว   48 11.2 4 

อ่ืน ๆ   16   3.7 5 

รวม 430 100.0 - 

  

 จากตารางท่ี 18 แสดงใหเห็นวา นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการ

ธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรฃบุรี   มีความคิดเห็นตอ

เนื้อหาท่ีเกี่ยวกับความรุนแรงทางอินเทอรเนตวามีความตกใจ / สะเทือนใจ / กระทบกระเทือนจิตใจ 

มากท่ีสุด จํานวน 201 คน คิดเปนรอยละ 46.7 ธรรมดา เปนเร่ืองปกติจํานวน 98 คน คิดเปนรอยละ 

22.8  ตื่นเตน / เปนเร่ืองแปลกใหม / นาคนหาติดตาม  จํานวน 67 คน คิดเปนรอยละ 15.6 นากลัว 

จํานวน 48 คน คิดเปนรอยละ 11.2 อ่ืน ๆ  จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 3.7 

 

 

 

 



 
 

ตารางที ่ 19 แสดงจํานวนคารอยละ และอันดับท่ีของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

จําแนกตาม ความคิดเห็นเกี่ยวกับเว็ปไซตท่ีมีเนื้อหารุนแรงทางอินเทอรเนตมีความ

อันตรายตอสังคมไทยในปจจุบัน 

ความคดิเห็นเกีย่วกบัเวป็ไซต์ทีมี่เนือ้หารุนแรงทางอนิ

เทอร์เนตมีความอนัตรายต่อสังคมไทยในปัจจุบัน 
จํานวน รอยละ อันดับ 

ทําใหวัยรุนมีพฤติกรรมท่ีเปล่ียนไป / หมกมุนในส่ิงท่ีไมด ี   93 21.6 2 

ทําใหเกิดปญหาทางสังคมตามมา   90 20.9 3 

ข้ึนอยูกับวิจารณญาณและมุมมองของผูดูแตละคน 205 47.7 1 

ข้ึนอยูกับประเภทของความรุนแรงของขาว   42   9.8 4 

รวม 430 100.0 - 

  

จากตารางท่ี 19 แสดงใหเห็นวา นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการ

ธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  ความคิดเห็น

เกี่ยวกับเว็ปไซตท่ีมีเนื้อหารุนแรงทางอินเทอรเนตมีความอันตรายตอสังคมไทยในปจจุบันโดย

ข้ึนอยูกับวิจารณญาณและมุมมองของผูดูแตละคนมากท่ีสุด จํานวน 205 คน คิดเปนรอยละ 47.7 

รองลงมาคือทําใหวัยรุนมีพฤติกรรมท่ีเปล่ียนไป / หมกมุนในส่ิงท่ีไมดี จํานวน 93 คน คิดเปนรอย

ละ 21.6 ทําใหเกิดปญหาทางสังคมตามมา จํานวน 90 คน คิดเปนรอยละ 20.9 และข้ึนอยูกับประเภท

ของความรุนแรงของขาวจํานวน 42 คน คิดเปนรอยละ 9.8 

 

 



 
 

ตารางที ่ 20 แสดงจํานวนคารอยละ และอันดับท่ีของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

จําแนกตาม พฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงไปหลังจากการใชอินเทอรเนต 

พฤติกรรมทีเ่ปลีย่นแปลงไปหลงัจากการใช้ 

อนิเทอร์เนต 

จํานวน ร้อยละ อนัดับ 

เก็บตัวมากข้ึน 108   9.18 4 

พูดนอยลง   72   6.12 8 

ขอคาใชจายมากข้ึน   92   7.82 6 

มีสังคมมากข้ึน 172 14.63 2 

การเรียนแยลง   90   7.66 7 

ภาษาอังกฤษดีข้ึน 142 12.08 3 

นิสัยกาวราวข้ึน   60   5.10 9 

ทัศนคติดีข้ึน 102   8.67 5 

สนใจคอมพิวเตอร / อินเทอรเนตมากข้ึน 283 24.06 1 

อ่ืน ๆ   55   4.68 10 

 

*เลอืกตอบได้มากกว่า 1 ข้อ 

 



 
 

จากตารางท่ี 20 แสดงใหเห็นวา นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการ

ธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  พฤติกรรมท่ี

เปล่ียนแปลงไปหลังจากการใชอินเทอรเนต มากท่ีสุดคือ สนใจคอมพิวเตอร / อินเทอรเนตมากข้ึน  

จํานวน 283 คน คิดเปนรอยละ  24.06 รองลงมาคือ มีสังคมมากข้ึน จํานวน  172 คน คิดเปนรอยละ  

14.63ภาษาอังกฤษดีข้ึนจํานวน 142 คน คิดเปนรอยละ 12.08 เก็บตัวมากข้ึน จํานวน 108 คน คิดเปน

รอยละ 9.18 ทัศนคติดีข้ึน  จํานวน 102 คน คิดเปนรอยละ 8.67 ขอคาใชจายมากข้ึน  จํานวน 92 คน 

คิดเปนรอยละ 7.82 การเรียนแยลง  จํานวน 90 คน คิดเปนรอยละ 7.66 พูดนอยลงจํานวน 72 คน คิด

เปนรอยละ 6.12 นิสัยกาวราวข้ึน จํานวน 60 คน คิดเปนรอยละ 5.1 อ่ืน ๆ จํานวน 55 คน คิดเปนรอย

ละ 4.68 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ตารางที ่ 21 แสดงใหเห็นวานักศึกษา คณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและ

ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีท่ีใหขอมูล มีวัตถุประสงคในการ

ใชอินเทอรเนตดานการศึกษาในระดับท่ีโดยสามารถเรียงลําดับไดดังนี ้

1. ใชเพื่อคนหาเอกสารขอมูลทางวิชาการ ขอมูลประกอบการทํารายงาน วิจัย อยูในระดับมาก 

(คาเฉล่ีย = 4.01) และมีวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน=0.908) 

2. ใชเพื่อรับ – สงขอมูลทางวิชาการอยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย = 3.50) และมีวัตถุประสงค 

การใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน=0.908) 

3. ใชในการคนหาหองสมุดเสมือนจริง E-Book อยูในระดับ ปานกลาง (คาเฉล่ีย = 3.15)  

และมีวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน=1.063) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ตารางที ่ 22 แสดงใหเห็นวานักศึกษา คณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและ

ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีท่ีใหขอมูล มีวัตถุประสงคในการ

ใชอินเทอรเนตดานการศึกษาธุรกิจและทํางานในระดับท่ีโดยสามารถเรียงลําดับไดดังนี ้

1. เพื่อศึกษาแนวทางดําเนินธุรกิจของคนเองในอนาคตอยูในระดับปานกลาง (คาเฉล่ีย =  

3.33) และมีวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน= 1.077) 

2. ใชเพื่อศึกษาขอมูลท่ัวไปของบริษัทหรือองคกรตางๆ อยูในระดับปานกลาง (คาเฉล่ีย =  

3.19) และมีวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน= 1.003) 

3. ใชเพื่อหาขอมูลเกี่ยวกับการรับสมัครบุคลากรเขาทํางานอยูในระดับปานกลาง (คาเฉล่ีย =  

3.19) และมีวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน= 1.170) 

4. ใชเพื่อหาขอมูลเกี่ยวกับสถานท่ีฝกงานอยูในระดับปานกลาง (คาเฉล่ีย = 3.17) และมี 

วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน= 1.121) 

5. ใชเพื่อศึกษากลยุทธในการดําเนินธุรกิจอยูในระดับปานกลาง (คาเฉล่ีย = 3.07) และมี 

วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน= 1.049) 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ตารางที ่  23  แสดงใหเห็นวานักศึกษา คณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและ

ภาษาอังกฤษมหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีท่ีใหขอมูล มีวัตถุประสงคในการใช

อินเทอรเนตดานการศึกษาภาษาอังกฤษ ในระดับท่ีโดย สามารถเรียงลําดับไดดังนี ้

1. ใชทดสอบความรูทางภาษาอังกฤษของตนเองอยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย = 3.71) และมี 

วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน= .908) 

2. ใชในการฝกอานภาษาอังกฤษอยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย = 3.68) และมีวัตถุประสงคการ 

ใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน= .911) 

3. ใชในการพัฒนาคําศัพทอยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย = 3.58) และมีวัตถุประสงคการใชอิน 

เทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน= .974) 

4. ใชในการเรียนไวยากรณภาษาอังกฤษอยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย = 3.56) และมี 

วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน= .880) 

5. ใชในการฝกเขียนภาษาอังกฤษอยูในระดับปานกลาง (คาเฉล่ีย = 3.39) และมี 

วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน= 1.018) 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ตารางที ่ 24 แสดงใหเห็นวานักศึกษา คณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและ

ภาษาอังกฤษมหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีท่ีใหขอมูล มีวัตถุประสงคในการใช

อินเทอรเนตดานการทําธุรกิจ ในระดับท่ีโดย สามารถเรียงลําดับไดดังนี ้

1. ใชเพื่อหาขอมูล/เลือกชมสินคาท่ีสนใจทางเว็ปไซตตางๆอยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย =  

3.52) และมีวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน= 1.064) 

2. ใชเพื่อทําธุรกรรมทางการเงินกับสถาบันทางการเงินตางๆอยูในระดับปานกลาง (คาเฉล่ีย =  

2.87) และมีวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน= 1.173) 

3. ใชเพื่อทําการคาแบบพาณิชยอิเล็กทรอนิกส (E-Commerce) อยูในระดับปานกลาง (คาเฉล่ีย  

= 2.86) และมีวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 

1.223) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ตารางที ่ 25 แสดงใหเห็นวานักศึกษา คณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและ

ภาษาอังกฤษมหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีท่ีใหขอมูล มีการใชอินเทอรเนต

ดานนวตกรรมและเทคโนโลย ีในระดับท่ีโดย สามารถเรียงลําดับไดดังนี ้

1. ใชเพื่อดาวนโหลด Program Software ตางๆอยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย = 3.76) และมี 

วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน= 1.014) 

2. ใชเพื่อหาขาวสารขอมูลดานนวตกรรมเกี่ยวกับผลิตภัณฑและเทคโนโลยีอยูในระดับมาก  

(คาเฉล่ีย = 3.68) และมีวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน=.994) 

3. เพื่อสรางความม่ันใจแกตัวเองและเปนท่ียอมมรับของผูอ่ืนอยูในระดับปานกลาง (คาเฉล่ีย  

= 3.33) และมีวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 

1.022) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

ตารางที ่ 26 แสดงใหเห็นวานักศึกษา คณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและ

ภาษาอังกฤษมหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีท่ีใหขอมูล มีวัตถุประสงคในการใช

อินเทอรเนตดานการติดตอส่ือสารในระดับท่ีโดย สามารถเรียงลําดับไดดังนี ้

1. ใชเพื่อสนทนาผานเว็ปออนไลน เชนMSN, Yahoo, Google อยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย =  

4.10) และมีวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน=.991) 

2. ใชเพื่อติดตอส่ือสารทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส (E-Mail) อยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย =  

4.01) และมีวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน=.907) 

3. เสนอขาวสารและความคิดเห็นบนWeb board อยูในระดับปานกลาง (คาเฉล่ีย = 3.48)  

และมีวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน= 1.057) 

4. ใชในการสนทนาผาน VDO Conference เชน Web Cam frog อยูในระดับปานกลาง  

(คาเฉล่ีย = 2.97) และมีวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน= 1.166) 

5. ใชเพื่อสง E-Card แสดงความยินดีในโอกาสตางๆอยูในระดับปานกลาง (คาเฉล่ีย = 2.97)  

และมีวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน= 1.168) 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

ตารางที ่ 27 แสดงใหเห็นวานักศึกษา คณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและ

ภาษาอังกฤษมหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีท่ีใหขอมูล โดยมีวัตถุประสงคใน

การใชอินเทอรเนตดานบันเทิง/ทองเท่ียว มีในระดับท่ีโดย สามารถเรียงลําดับไดดังนี ้

1. เพื่อฟงเพลง, ดูมิวสิควีดีโอ, ดูหนัง, ดูทีวี ออนไลน, ดาวนโหลดเพลง, ดาวนโหลด มิวสิคว ี

ดีโอ, ดาวนโหลด หนัง อยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย  = 4.44) และมีวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนต

ดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน=.776) 

2. เพื่อรับทราบขาวสารขอมูลวงการบันเทิงอยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย = 3.89) และมี 

วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน= 1.085) 

3. เพื่อศึกษาหาขอมูลสถานท่ีทองเท่ียวตางๆอยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย = 3.82) และมี 

วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน= 1.033) 

4. เพื่อเลนเกมสคอมพิวเตอร/เกมสออนไลนอยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย = 3.79) และมี 

วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน= 1.196) 

5. เพื่อดูนิตยสารออนไลนอยูในระดับมาก (คาเฉล่ีย = 3.72) และมีวัตถุประสงคการใชอิน 

เทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน= 1.135) 

6. เพื่อจองตั๋วคอนเสิรตอยูในระดับปานกลาง (คาเฉล่ีย = 2.77) และมีวัตถุประสงคการใช 

อินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน= 1.305) 

7. ใชอินเทอรเนตเกี่ยวกับเร่ืองเพศอยูในระดับนอย (คาเฉล่ีย = 1.88) และมีวัตถุประสงค 

การใชอินเทอรเนตดังกลาวท่ีตางกันมาก   (คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน= 1.056) 

 

 



 
 

บทที ่5 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

การศึกษาวิจัยเร่ืองพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ 

สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี เปน

การวิจัยเชิงสํารวจ สามารถสรุปข้ันตอนในการศึกษาไดดังนี ้

1. สรุปผลการวจัิย 

1.1 วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1.เพื่อศึกษาพฤติกรรมในการใชอินเทอรเนตโดยท่ัวไปของนักศึกษาคณะ

วิทยาการจัดการ สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากรวิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรี 

2.เพื่อศึกษาวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตในดานตางๆของนักศึกษาคณะ

วิทยาการจัดการ สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากรวิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรี 

1.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรท่ีใชในการวิจัยคือ นักศึกษา คณะวิทยาการจัดการ สาขาวิชาการจัดการ

ธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากรวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี โดยมีท้ังหมด 4 ช้ันป 

ไดแก ช้ันปท่ี 1 ช้ันปท่ี 2 ช้ันปท่ี 3 และช้ันปท่ี4 จํานวน 430 คน  

  กลุมตัวอยาง ในการทําวิจัยคร้ังนี้เปนการศึกษาพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของ

นักศึกษาสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี ทุกช้ันป คือ ช้ันปท่ี1 ถึงช้ันปท่ี4 จํานวนรวมท้ังส้ิน 430 คน เทานั้น จึงไมมีการสุมตัวอยาง 



 
 

1.3 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการทาํวจัิย 

 เคร่ืองมือท่ีใชในการทําวิจัยคร้ังนี้ เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับการสํารวจพฤติกรรม

การใชอินเทอรเนตของนักศึกษาสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี โดยแบงออกเปน 3 ตอนคือ  

   

ตอนที ่1 ลักษณะประชากร จํานวน 6 ขอ เปนคําถามปลายปดซ่ึงในแตละขอเลือกได

เพียงคําตอบเดียว ไดแก เพศ ช้ันปท่ีกําลังศึกษา เกรดเฉล่ียสะสม รายไดตอเดือน เร่ิมใชอินเทอรเนต

เม่ืออายุเทาใด ประสบการณในการใชอินเทอรเนต ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบเลือกตอบหลาย

ขอ (Multiple Choices) 

ตอนที ่ 2 พฤติกรรมในการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ สาขาวิชา

การจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ซ่ึงทบทวนมา

จากแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรม จํานวน 14 ขอ ไดแก จํานวนช่ัวโมงท่ีใชอินเทอรเนตตอ

วัน ชวงเวลาในการใชอินเทอรเนต ซ่ึงเลือกตอบไดมากกวา1ขอ สถานท่ีในการเลนอินเทอรเนต การ

ใหขอมูลทางอินเทอรเนต การนัดเจอคนท่ีรุจักทางอินเทอรเนต การรับรูเกี่ยวกับเว็บไซตโป การเคย

ดูภาพโปทางอินเทอรเนต ใชบริการดูภาพโปทางอินเทอรเนตทางใด การมีส่ือลามกบนอินเทอรเนต

ปจจุบันเปนส่ิงท่ียอมรับไดหรือไม ประเภทเนื้อหาขาวสารท่ีอาน ความคิดเห็นตอเนื้อหาเกี่ยวกับ

ความรุนแรงทางอินเทอรเนต ความคิดเห็นเกี่ยวกับเว็บไซตท่ีมีเนื้อหารุนแรงทางอินเทอรเนตท่ีมี

อันตรายตอสังคมไทยในปจจุบันอยางไร พฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงไปหลังจากการใชอินเทอรเนต

อยางไรบาง ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบเลือกตอบหลายขอ (Multiple Choices) 

ตอนที3่ วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนต ซ่ึงผูวิจัยไดสรางแบบสอบถามวัตถุประสงค

การใชอินเทอรเนต ซ่ึงแบงออกเปน 7 ดาน ดังนี้ ดานท่ี1ดานการศึกษาท่ัวไป ดานท่ี 2 ดานการศึกษา

เกี่ยวกับธุรกิจและการทํางาน ดานท่ี 3 การศึกษาเกี่ยวกับภาษาอังกฤษ ดานท่ี 4 การทําธุรกิจ ดานท่ี  5 

นวตกรรมและเทคโนโลยี ดานท่ี 6 การติดตอส่ือสาร ดานท่ี 7 ความบันเทิงและทองเท่ียว  ในแตละ

ปจจัยใหผูตอบแบบสอบถามใหคะแนนความสําคัญในแตละขอท่ีผูใชบริการอินเทอรเนตเลือกตาม

วัตถุประสงคการใชบริการ โดยมีคะแนนความสําคัญจากนอยท่ีสุดถึงคะแนนความสําคัญมากท่ีสุด  

ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Ratting Scale) มีคําตอบ 5 ตัวเลือก 



 
 

1.4 การเกบ็รวบรวมข้อมูล โดยผูวิจัยไดดําเนินตามลําดับข้ันตอนคือ 

1.Iนําแบบสอบถามท่ีไดรับการตรวจสอบแลวไปแจกใหแก นักศึกษา คณะ

วิทยาการจัดการ สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากรวิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรี โดยมีท้ังหมด 4 ช้ันป ไดแก ช้ันปท่ี 1 ช้ันปท่ี 2 ช้ันปท่ี 3 และช้ันปท่ี 4 จํานวน  

430 ชุด ดวยตนเอง พรอมท้ังแจงกําหนดวันรับแบบสอบถามคืน 

2. หลังจากไดรับแบบสอบถามกลับคืนมาท้ังส้ิน 430 ชุด ผูวิจัยไดนําเนินการ 

ตรวจสอบความถูกตองและความสมบูรณของแบบสอบถามท้ังหมดกอนท่ีจะนํามาวิเคราะห เพื่อ

ความถูกตองสมบูรณ โดยมีชวงเวลาเก็บรวมรวมขอมูลระหวางวันท่ี วันท่ี 19 กรกฏาคม พ .ศ. 2553 

ถึงวันท่ี 31 กรกฏาคม พ .ศ.2553 เปนระยะเวลา 12 วัน  

3. นําผลท่ีไดจากการเก็บรวบรวมขอมูลไปวิเคราะห ดวยโปรแกรมSPSS for 

Windows 

1.5 การวเิคราะห์ข้อมูล 

 ผูวิจัยนําขอมูลท่ีไดจากการเก็บแบบสอบถามมาวิเคราะห คือตารางการแจกแจงความถ่ีรอย

ละ คาเฉล่ียเลขคณิต  สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน คาสูงสุดและคาต่ําสุด 

ตอนที ่1 เกี่ยวกับลักษณะของประชากรศาสตร จํานวน 6 ขอ เปนคําถามปลายปดซ่ึงใน

แตละขอเลือกไดเพียงคําตอบเดียว ไดแก เพศ ช้ันปท่ีกําลังศึกษา เกรดเฉล่ียสะสม รายไดตอเดือน 

เร่ิมใชอินเทอรเนตเม่ืออายุเทาใด ประสบการณในการใชอินเทอรเนต  วิเคราะหโดยการแจกแจง

ความถ่ีและหาคารอยละ (Percentage) พรอมท้ังนําเสนอในรูปตารางประกอบคําอธิบาย 

ตอนที ่ 2 พฤติกรรมในการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ สาขาวิชา

การจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ซ่ึงทบทวนมา

จากแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับพฤติกรรม จํานวน 14 ขอ ไดแก จํานวนช่ัวโมงท่ีใชอินเทอรเนตตอ

วัน ชวงเวลาในการใชอินเทอรเนต ซ่ึงเลือกตอบไดมากกวา1ขอ สถานท่ีในการเลนอินเทอรเนต การ

ใหขอมูลทางอินเทอรเนต การนัดเจอคนท่ีรุจักทางอินเทอรเนต การรับรูเกี่ยวกับเว็บไซตโป การเคย

ดูภาพโปทางอินเทอรเนต ใชบริการดูภาพโปทางอินเทอรเนตทางใด การมีส่ือลามกบนอินเทอรเนต

ปจจุบันเปนส่ิงท่ียอมรับไดหรือไม ประเภทเนื้อหาขาวสารท่ีอาน ความคิดเห็นตอเนื้อหาเกี่ยวกับ

ความรุนแรงทางอินเทอรเนต ความคิดเห็นเกี่ยวกับเว็บไซตท่ีมีเนื้อหารุนแรงทางอินเทอรเนตท่ีมี



 
 

อันตรายตอสังคมไทยในปจจุบันอยางไร พฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงไปหลังจากการใชอินเทอรเนต 

วิเคราะหโดยการแจกแจงความถ่ีและหาคารอยละ ( Percentage) พรอมท้ังนําเสนอในรูปตาราง

ประกอบคําอธิบาย 

 

 

ตอนที ่3 วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนต ซ่ึงผูวิจัยไดสรางแบบสอบถาม 

วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนต ซ่ึงแบงออกเปน  7 ดาน ดังนี้ ดานท่ี 1ดานการศึกษาท่ัวไป ดานท่ี  2 

ดารการศึกษาเกี่ยวกับธุรกิจและการทํางาน ดานท่ี 3 การศึกษาเกี่ยวกับภาษาอังกฤษ ดานท่ี  4 การทํา

ธุรกิจ ดานท่ี  5 นวตกรรมและเทคโนโลยี ดานท่ี  6 การติดตอส่ือสาร ดานท่ี 7 ความบันเทิงและ

ทองเท่ียว  ในแตละปจจัยใหผูตอบแบบสอบถามใหคะแนนความสําคัญในแตละขอท่ีผูใชบริการอิน

เทอรเนตเลือกตามวัตถุประสงคการใชบริการ โดยมีคะแนนความสําคัญจากนอยท่ีสุดถึงคะแนน

ความสําคัญมากท่ีสุด วิเคราะหโดยใชสถิติคาเฉล่ีย หรือมัชฌิมเลขคณิต ( Arithmetic Mean)โดยใช

มาตราสวนประมาณคา(Ratting Scale) และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน( Standard Deviation) พรอมท้ัง

นําเสนอในรูปตารางประกอบคําอธิบาย 

1.6 ผลการวจัิย 

1.iลักษณะของประชากรศาสตรของนักศึกษาผูตอบแบบสอบถาม จากการ

วิเคราะห พบวา 

1.1iiiนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษา 

อังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากรวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  ท่ีใหขอมูลสวนใหญ เปนเพศหญิง 

จํานวน 338 คน คิดเปนรอยละ 78.6 และเพศชายจํานวน 92 คน คิดเปนรอยละ 21.4 

1.2iiiนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษา 

อังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีท่ีใหขอมูลสวนใหญเปนอยูในช้ันปท่ี 2 

จํานวน 134 คน คิดเปนรอยละ 31.2  รองลงมาคือ ช้ันปท่ี1 จํานวน 112 คน คิดเปนรอยละ 26.0  ช้ัน

ปท่ี 3จํานวน  100 คน คิดเปนรอยละ 23.3 และ ช้ันปท่ี 4  จํานวน 84 คน คิดเปนรอยละ 19.5 



 
 

1.3iiiนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษา 

อังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีท่ีใหขอมูลสวนใหญเกรดเฉล่ียอยูในชวง 

2.51-3.00 จํานวน 147 คน คิดเปนรอยละ  34.2 รองลงมาคือชวง 3.01- 3.50 จํานวน 119 คน คิดเปน

รอยละ 27.7 เกรดเฉล่ียในชวง 2.01 – 2.50 จํานวน100 คน คิดเปนรอยละ  23.3 เกรดเฉล่ียอยูในชวง 

3.51 – 4.00 จํานวน 47 คนคิดเปนรอยละ 10.9 และเกรดเฉล่ียอยูในชวงไมเกิน 2.00 จํานวน 17 คิด

เปนรอยละ 4.0 

  1.4iiiนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษา 

อังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีท่ีใหขอมูลสวนใหญมีรายได 3001 – 

5000 / เดือน จํานวน 212 คน คิดเปนรอยละ 49.3 รองลงมาคือชวง 5001 - 7000 / เดือนจํานวน 107 

คน คิดเปนรอยละ 24.9 รายรับในชวงไมกิน 3000 / เดือนจํานวน 67 คน คิดเปนรอยละ 15.6 รายรับ

อยูในชวง 7001 - 9000 / เดือนจํานวน 37 คนคิดเปนรอยละ 8.6 และรายรับอยูในชวงมากกวา 9000 

บาทข้ึนไปจํานวน 7 คิดเปนรอยละ 1.6 

1.5iiiนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษา 

อังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีท่ีใหขอมูลสวนใหญมีเร่ิมใชอินเทอรเนต

เม่ืออายุ 13-15 ป จํานวน 224 คน คิดเปนรอยละ  52.1 รองลงมาคืออายุต่ํากวา 12 ป จํานวน 146 คน 

คิดเปนรอยละ 34.0 อายุ16 - 18 ปจํานวน 34 คน คิดเปนรอยละ 7.9 และอายุ 18 ป ข้ึนไปจํานวน 26 

คนคิดเปนรอยละ 6.0  

1.6iiiนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษา 

อังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีท่ีใหขอมูลสวนใหญมีประสบการณการ

ใชอินเทอรเนตมากกวา4ป จํานวน 333 คน คิดเปนรอยละ  77.4 รองลงมาคือ4ปจํานวน 70 คน คิด

เปนรอยละ 16.3 ประสบการณในการใชอินเทอรเนต 3ป จํานวน  22 คน คิดเปนรอยละ  5.1 และ

ประสบการณในการใชอินเทอรเนต 2 ป จํานวน 5 คนคิดเปนรอยละ 1.2 

2.พฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาผูตอบแบบสอบถาม จากการวิเคราะห

พบวา 

2.1iiiนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษา 

อังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีท่ีใหขอมูลสวนใหญใชอินเทอรระหวาง  

2 – 3 ช่ัวโมงตอวันจํานวน 123 คน คิดเปนรอยละ  28.6 รองลงมาคือมากกวา 5 ช่ัวโมงข้ึนไปตอวัน



 
 

จํานวน 85 คน คิดเปนรอยละ 19.8 ระหวาง 3 – 4 ช่ัวโมงตอวันจํานวน 75 คนระหวาง 1 – 2 ช่ัวโมง

ตอวันจํานวน 62 คนคิดเปนรอยละ 14.4 ระหวาง 4 – 5 ช่ัวโมงตอวัน จํานวน 62 คน คิดเปนรอยละ 

14.4 และไมเกิน 1ช่ัวโมงตอวัน จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 5.1 

 

 

2.2 นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีท่ีใหขอมูลสวนใหญใชอินเทอรเนตในชวงเวลา  

20.01 - 24.00 จํานวน 292 คน คิดเปนรอยละ 67.9 รองลงมาคือชวง 16.01 - 20.00 จํานวน 221 คน 

คิดเปนรอยละ 51.4 ชวง 12.01 - 16.00 จํานวน 152 คน คิดเปนรอยละ  35.3 ชวง 24.01 - 04.00 

จํานวน 128 คนคิดเปนรอยละ 29.8 ชวง 08.01 - 12.00 จํานวน 80 คน คิดเปนรอยละ 18.6 และชวง 

04.01 - 08.00 จํานวน 58 คนคิดเปนรอยละ 13.5 

2.3 นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีท่ีใหขอมูลสวนใหญใชอินเทอรเนตท่ีหอพัก 

จํานวน 205 คน คิดเปนรอยละ  47.7 รองลงมาคือท่ีบาน จํานวน 119 คน คิดเปนรอยละ  27.7  หอง

คอมพิวเตอรของมหาวิทยาลัยจํานวน 75 คน คิดเปนรอยละ 17.4 รานใหบริการอินเทอรเนต จํานวน 

25 คนคิดเปนรอยละ 5.8 อ่ืนๆ จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 1.4 

2.4 นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีท่ีใหขอมูลสวนใหญใหขอมูลเท็จจริงกับบุคคล

อ่ืนทางอินเทอรเนตเปนบางคร้ัง จํานวน 287 คน คิดเปนรอยละ  66.7 รองลงมาเคยใหขอมูลจริงบอย

เกือบทุกคร้ังจํานวน 82 คิดเปนรอยละ  19.1 และไมเคยใหขอมูลท่ีเปนความจริง  จํานวน 61 คน คิด

เปนรอยละ 14.27 

2.5 นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีท่ีใหขอมูลสวนใหญไมเคยนัดเจอกับคนท่ีรูจัก

กันทางอินเทอรเนต จํานวน 313 คน คิดเปนรอยละ  72.8 รองลงมาเคยเปนบางคร้ัง จํานวน 82 คิด

เปนรอยละ19.1 และบอย เกือบทุกคร้ัง จํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 8.1 



 
 

2.6 นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี รับรูเกี่ยวกับเว็ปลามกอนาจารโดยบังเอิญ 

จํานวน 184 คน คิดเปนรอยละ  42.8 รองลงมาเพื่อนแนะนํา จํานวน  67 เว็ปบอรด/กระทูตางๆ 

จํานวน 64 คน คิดเปนรอยละ 14.9 เว็บไซตท่ีบริการคนหาขอมูล Google จํานวน  41 คน คิดเปนรอย

ละ 9.5 ขอมูลท่ีสงมาทางอีเมลจํานวน 33 คน คิดเปนรอยละ  7.7 อ่ืนๆจํานวน 21 คน คิดเปนรอยละ  

4.9 นิตยสาร / หนังสือจํานวน  20 คน คิดเปนรอยละ 4.7 

2.7 นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี เคยดูภาพโป  / เว็ปลามกอนาจารทางอินเทอร

เนต จํานวน 220 คน คิดเปนรอยละ 51.2 และไมเคยดูจํานวน 210 คน คิดเปนรอยละ48.8  

2.8  นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ไมเคยใชชองทางท่ีใชบริการดูภาพโป  / เว็ป

ลามกอนาจารทางอินเทอรเนต มากท่ีสุด จํานวน 220 คน คิดเปนรอยละ  51.2 รองลงมาใชบริการดู

ภาพโป / เว็ปลามกอนาจารทางอินเทอรเนต และจํานวน  130 คน คิดเปนรอยละ  30.2 ใชบริการ

ผานเว็ปแคม เชน  Cam frog จํานวน 32 คน คิดเปนรอยละ  7.4 เลนเกมสผานเว็ปลามกอนาจาร 

จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 7.0 คุยเร่ืองเพศกับคนอ่ืนบนเว็ปจํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 4.2 

2.9 นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  ยอมรับการมีส่ือลามกบนอินเทอรเนต มากท่ีสุด

จํานวน 161 คน คิดเปนรอยละ  37.4 ไมระบุความคิดเห็นจํานวน  156 คน คิดเปนรอยละ  36.3 

ยอมรับไมไดจํานวน 113 คน คิดเปนรอยละ 26.3 

2.10 นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  อานขาวสารท่ีเกี่ยวกับเนื่อหาท่ีเปนภัยตอความ

ม่ันคงตอชาติจํานวน 152 คน คิดเปนรอยละ  35.3  อ่ืนๆจํานวน 106 คน คิดเปนรอยละ  24.7  เนื้อหา

ประเภทฆาตกรรม จํานวน 101 คน คิดเปนรอยละ 23.5 เนื้อหาประเภทฆาตัวตาย จํานวน 71 คน คิด

เปนรอยละ 16.5 

2.11 นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี   มีความคิดเห็นตอเนื้อหาท่ีเกี่ยวกับความรุนแรง

ทางอินเทอรเนตวามีความตกใจ / สะเทือนใจ / กระทบกระเทือนจิตใจ มากท่ีสุด จํานวน 201 คน คิด



 
 

เปนรอยละ 46.7 ธรรมดา เปนเร่ืองปกติจํานวน  98 คน คิดเปนรอยละ  22.8  ตื่นเตน/เปนเร่ืองแปลก

ใหม/นาคนหาติดตาม จํานวน 67 คน คิดเปนรอยละ 15.6 นากลัว จํานวน 48 คน คิดเปนรอยละ 11.2 

อ่ืนๆ จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 3.7 

 

 

2.12 นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี   ความคิดเห็นเกี่ยวกับเว็ปไซตท่ีมีเนื้อหารุนแรง

ทางอินเทอรเนตมีความอันตรายตอสังคมไทยในปจจุบันโดยข้ึนอยูกับวิจารณญาณและมุมมองของผู

ดูแตละคนมากท่ีสุด จํานวน  205 คน คิดเปนรอยละ  47.7  รองลงมาคือทําใหวัยรุนมีพฤติกรรมท่ี

เปล่ียนไป / หมกมุนในส่ิงท่ีไมดี จํานวน  93 คน คิดเปนรอยละ  21.6  ทําใหเกิดปญหาทางสังคม

ตามมา จํานวน  90 คน คิดเปนรอยละ  20.9 และข้ึนอยูกับประเภทของความรุณแรงของขาวจํานวน  

42 คน คิดเปนรอยละ 9.8 

2.13 นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  พฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงไปหลังจากการใชอิน

เทอรเนต มากท่ีสุดคือ สนใจคอมพิวเตอร  / อินเทอรเนตมากข้ึน จํานวน 283 คน คิดเปนรอยละ  

24.06 รองลงมาคือ มีสังคมมากข้ึน จํานวน 172  คน คิดเปนรอยละ 14.63 ภาษาอังกฤษดีข้ึนจํานวน 

142 คน คิดเปนรอยละ  12.08 เก็บตัวมากข้ึน จํานวน 108  คน คิดเปนรอยละ  9.18 ทัศนคติดีข้ึน  

จํานวน 102 คน คิดเปนรอยละ  8.67 ขอคาใชจายมากข้ึน   จํานวน  92 คน คิดเปนรอยละ  7.82  การ

เรียนแยลง  จํานวน90  คน คิดเปนรอยละ 7.66 พูดนอยลงจํานวน 72  คน คิดเปนรอยละ 6.12 นิสัย

กาวราวข้ึน  จํานวน 60 คน คิดเปนรอยละ 5.1  อ่ืน ๆ  จํานวน 55 คน คิดเปนรอยละ 4.68 

3. วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาผูตอบแบบสอบถามจากการ

วิเคราะหพบวา 

3.1 นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีมีวัตถุประสงคในการใชอินเทอรเนตดาน

การศึกษา ขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ ใชเพื่อคนหาเอกสารขอมูลทางวิชาการ ขอมูลประกอบการทํา

รายงาน วิจัย รองลงมา คือ ใชเพื่อรับ  – สงขอมูลทางวิชาการ และสําหรับขอท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุดคือ ใช

ในการคนหาหองสมุดเสมือนจริง E-Book 



 
 

3.2 นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีมีวัตถุประสงคในการใชอินเทอรเนตดาน

การศึกษาธุรกิจและทํางานขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ เพื่อศึกษาแนวทางดําเนินธุรกิจของคนเองใน

อนาคต รองลงมาคือ ใชเพื่อศึกษาขอมูลท่ัวไปของบริษัทหรือองคกรตาง ๆ ใชเพื่อหาขอมูลเกี่ยวกับ

การรับสมัครบุคลากรเขาทํางาน ใชเพื่อหาขอมูลเกี่ยวกับสถานท่ีฝกงาน และสําหรับขอท่ีมีคาเฉล่ีย

ต่ําสุดคือ ใชเพื่อศึกษากลยุทธในการดําเนินธุรกิจ  

3.3 นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีมีวัตถุประสงคในการใชอินเทอรเนตดาน

การศึกษาภาษาอังกฤษ ขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ ใชทดสอบความรูทางภาษาอังกฤษของตนเอง 

รองลงมา คือ ใชในการฝกอานภาษาอังกฤษ ใชในการพัฒนาคําศัพท ใชในการเรียนไวยากรณ

ภาษาอังกฤษ และสําหรับขอท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุดคือ ใชในการฝกเขียนภาษาอังกฤษ 

3.4 นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี มีวัตถุประสงคในการใชอินเทอรเนตดานการทํา

ธุรกิจ ขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ ใชเพื่อหาขอมูล / เลือกชมสินคาท่ีสนใจทางเว็ปไซตตาง ๆ รองลงมา

คือ ใชเพื่อทําธุรกรรมทางการเงินกับสถาบันทางการเงินตาง ๆ และสําหรับขอท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุดคือ 

ใชเพื่อทําการคาแบบพาณิชยอิเล็กทรอนิกส (E-Commerce)  

3.5 นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีมีการใชอินเทอรเนตดานนวตกรรมและ

เทคโนโลยี ขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ ใชเพื่อดาวนโหลด Program Software ตาง  ๆ รองลงมาคือ ใช

เพื่อหาขาวสารขอมูลดานนวตกรรมเกี่ยวกับผลิตภัณฑและเทคโนโลยี และสําหรับขอท่ีมีคาเฉล่ีย

ต่ําสุดคือ เพื่อสรางความม่ันใจแกตัวเองและเปนท่ียอมมรับของผูอ่ืน  

3.6 นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีมีวัตถุประสงคในการใชอินเทอรเนตดานการ

ติดตอส่ือสาร ขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ ใชเพื่อสนทนาผานเว็ปออนไลน เชน MSN Yahoo Google 

รองลงมาคือ ใชเพื่อติดตอส่ือสารทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส ( E-Mail) เสนอขาวสารและความ

คิดเห็นบน Web board ใชในการสนทนาผาน VDO Conference เชน Web Cam frog และสําหรับขอ

ท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุดคือ ใชเพื่อสง E-Card แสดงความยินดีในโอกาสตาง ๆ 



 
 

3.7 นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีมีวัตถุประสงคในการใชอินเทอรเนตดานบันเทิง 

/ ทองเท่ียว  ขอท่ีมีคาเฉล่ียสูงสุดคือ เพื่อฟงเพลง ดูมิวสิควีดีโอ  ดูหนัง ดูทีวี ออนไลนดาวนโหลด

เพลง ดาวนโหลด  มิวสิควีดีโอ ดาวนโหลด หนัง  รองลงมาคือ เพื่อรับทราบขาวสารขอมูลวงการ

บันเทิง เพื่อศึกษาหาขอมูลสถานท่ีทองเท่ียวตางๆ เพื่อเลนเกมสคอมพิวเตอร  / เกมสออนไลน เพื่อดู

นิตยสารออนไลน เพื่อจองตั๋วคอนเสิรต และสําหรับขอท่ีมีคาเฉล่ียต่ําสุดคือ ใชอินเทอรเนตเกี่ยวกับ

เร่ืองเพศ  

2. อภิปรายผลการวจัิย 

จากการวิเคราะหผลขอมูลการวิจัยเร่ืองพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของ นักศึกษา

คณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรี สามารถอภิปรายราบละเอียดในแตละดานไดดังนี ้

2.1 อภิปรายผลการวิจัยลักษณะประชากรศาสตร 

ลักษณะประชากรศาสตรของนักศึกษาในเร่ืองของการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการใช

อินเทอรเนต พบวา นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  สวนใหญ  เร่ิมใชอินเทอรเนตเม่ืออายุ 13-15 ป 

เนื่องจากทางโรงเรียนไดมีหลักสูตรการสอนดานคอมพิวเตอรแกนักเรียนในชวงประถมศึกษาถึง

มัธยมศึกษา สอดคลองกับงานวิจัยของ สุพรรณี ลีอํา ( 2549 : 68)ท่ีไดทําการวิจัยเร่ือง พฤติกรรมการ

ใชอินเทรอเนตของนักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต ผลการวิจัยพบวานักศึกษาสวน

ใหญเร่ิมใชอินเทอรเนตเม่ืออายุ 13-15 ปสอดคลองกับผลการสํารวจของเอแบคโพลลซ่ึงไดทําการ

สํารวจความคิดเห็นและพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของเยาวชนไทย ผลการสํารวจพบวา 

พฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของกลุมตัวอยาง เร่ิมใชอินเทอรเนตเม่ืออายุ13-15ป (สํานักวิจัยเอแบค

โพลล มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 2550) 

ลักษณะประชากรศาสตรของนักศึกษาในเร่ืองของการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการใช

อินเทอรเนต พบวา นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  สวนใหญมีประสบการณในการใชอินเทอรเนต

มากกวา4ป เนื่องจากเคยใชอินเทอรเนตกอนเขาศึกษามนมหาวิทยาลัย สอดคลองกับงานวิจัยของ สุ

พรรณี ลีอํา ( 2549 : 68)ท่ีไดทําการวิจัยเร่ือง พฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาปริญญาตรี 



 
 

มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต ผลการวิจัยพบวานักศึกษาสวนใหญมีประสบการณในการใชอินเทอรเนต

มากกวา4ปข้ึนไป 

2.2 อภิปรายผลการวิจัยพฤติกรรมการใชอินเทอรเนต 

พฤติกรรมของนักศึกษา ในเร่ืองจํานวนช่ัวโมงท่ีใชอินเทอรเนต พบวา นักศึกษาคณะ

วิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรี สวนใหญ ใชอินเทอรเนต ระหวาง  2 – 3 ช่ัวโมงตอวันมากท่ีสุด เนื่องจากมี

กิจกรรมท่ีเกี่ยวของกับการใชอินเทอรเนตอยูมากเชน การคนควาขอมูลเพื่อทํารายงาน เพื่อทําวิจัย 

เปนตน สอดคลองกับงานวิจัยของ ครองใจ  ชัยสมบัติ (2546) ทําวิจัยเร่ืองพฤติกรรมการใชอินเทอร

เนตในทางท่ีผิดของวัยรุน โดยมีกลุมตัวอยาง คือ นักศึกษาในสถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขต

เชียงรายท่ีใชอินเทอร ไมเกิน 3 ช่ัวโมงตอวัน 

พฤติกรรมของนักศึกษา ในเร่ืองชวงเวลาในการใชอินเทอรเนต พบวา นักศึกษาคณะ

วิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรี สวนใหญใชอินเทอรเนตในชวงเวลา 20.01 - 24.00 มากท่ีสุด เนื่องจากเปน

ชวงเวลาท่ีวางจากการเรียน สอดคลองกับงานวิจัยของ วอนชนก ไชยสุนทร ( 2546 : 48)ท่ีไดทําการ

วิจัยเร่ือง ศึกษาพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาปริญญาตรี ในสาขาดานคอมพิวเตอร 

สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาสวนใหญใชอิน

เทอรเนตในระหวางเวลา 18.00 - 24.00 น. 

พฤติกรรมของนักศึกษา ในเร่ืองสถานท่ีใชอินเทอรเนต พบวา นักศึกษาคณะวิทยาการ

จัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี สวนใหญใชอินเทอรเนต ท่ีหอพักมากท่ีสุด เนื่องจากนักศึกษาสวนใหญอาศัยอยูท่ีหอพัก

ของมหาวิทยาลัย เนื่องจากมีเคร่ืองคอมพิวเตอรสวนตัว สอดคลองกับงานวิจัยของ วอนชนก ไชย

สุนทร ( 2546 : 48)ท่ีไดทําการวิจัยเร่ือง ศึกษาพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาปริญญาตรี 

ในสาขาดานคอมพิวเตอร สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล าเจาคุณทหารลาดกระบัง ผลการวิจัย

พบวา นักศึกษาสวนใหญใชอินเทอรเนตท่ีหอพักหรือบาน 

พฤติกรรมของนักศึกษา ในเร่ือง การใหขอมูลเท็จจริงกับบุคคลอ่ืนทางอินเทอรเนต 

พบวานักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัย

ศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  สวนใหญ  ใหขอมูลเท็จกับบุคคลอ่ืนทางอินเทอรเนตเปน



 
 

บางคร้ัง มากท่ีสุด เนื่องจาก เปนบุคคลแปลกหนาซ่ึงไมไววางใจดานการใหขอมูลหรือเปดเผยขอมูล 

สอดคลองกับผลการสํารวจของเอแบคโพลลซ่ึงไดทําการสํารวจความคิดเห็นและพฤติกรรมการใช

อินเทอรเนตของเยาวชนไทย ผลการสํารวจพบวา ใหขอมูลเท็จกับคนท่ีรูจักกันทางอินเทอรเนตเปน

บางคร้ัง (สํานักวิจัยเอแบคโพลล มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 2550) 

พฤติกรรมของนักศึกษา ในเร่ือง การนัดเจอคนท่ีรูจักกันทางอินเทอรเนต พบวา

นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี สวนใหญ  ไมเคยนัดเจอกับคนท่ีรูจักกันทางอินเทอรเนต มากท่ีสุด 

เนื่องจากยังเกิดความไมไววางใจดานความปลอดภัย สอดคลองกับงานวิจัยของสุนิสา มาณพ. (2550) 

ท่ีไดทําการวิจัยเร่ือง พฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาปริญญาตรีมหาวิทยาลัยศิลปากร 

วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาสวนใหญ ไมเคยนัดเจอกับคนท่ีรูจักกัน

ทางอินเทอรเนต  

พฤติกรรมของนักศึกษา ในเร่ืองการรับรูเกี่ยวกับเว็ปลามกอนาจาร พบวานักศึกษาคณะ

วิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรี สวนใหญ รับรูเกี่ยวกับเว็ปลามกอนาจารโดยบังเอิญ มากท่ีสุด เนื่องจากการเขา

ใชบริการจากเว็ปไซตตางๆซ่ึงมีเนื้อหาเกี่ยวกับส่ือลามกอยางแพรหลาย สอดคลอง กับผลงานวิจัย

ของ (ชาริณี ใจเอ้ือ 2552) ท่ีไดทําการวิจัยเร่ือง ปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตในทางท่ี

ผิด ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาสวนใหญการรับรูแหลงภาพโป / เว็ปลามกอนาจารทางอินเทอรเนต 

โดยบังเอิญ 

พฤติกรรมของนักศึกษาเร่ืองประสบการณดูภาพโป / เว็ปลามกอนาจารทางอินเทอร

เนต พบวานักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัย

ศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  สวนเคย ดูภาพโป / เว็ปลามกอนาจารทางอินเทอรเนต มาก

ท่ีสุด เนื่องจากเกิดจากความอยากรูอยากเห็น และสามารถเขาถึงไดงายจากเว็ปไซตตางๆสอดคลอง

ผลการสํารวจของเอแบคโพลลซ่ึงไดทําการสํารวจความคิดเห็นและพฤติกรรมการใชอินเทอรเนต

ของเยาวชนไทย ผลการสํารวจพบวา เยาวชนสวนใหญ การเคยดูภาพโป / เว็บโปทางอินเทอรเนต  

(สํานักวิจัยเอแบคโพลล มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 2550) 

พฤติกรรมของนักศึกษา ในเร่ืองการใชบริการท่ีเกี่ยวกับภาพโป / เว็บโปพบวานักศึกษา

คณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรี สวนใหญ  การใชบริการท่ีเกี่ยวกับภาพโป  / เว็ปลามกอนาจาร มากท่ีสุด 

http://www.ryt9.com/tag/%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%AD%E0%B8%B1%E0%B8%AA%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%A1%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B8%8D/�


 
 

เนื่องจาก เปนชองทางท่ีงายตอการสนองความตองการในการใชบริการมากท่ีสุดสอดคลอง ผลการ

สํารวจของเอแบคโพลลซ่ึงไดทําการสํารวจความคิดเห็นและพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของ

เยาวชนไทย ซ่ึงไดทําการสํารวจความคิดเห็นและพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของเยาวชนไทย  ผล

การสํารวจพบวา เยาวชนสวนใหญ ใชบริการดาวนโหลดภาพ /  วีดีโอโป มากท่ีสุด (สํานักวิจัย

เอแบคโพลล มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 2550) 

พฤติกรรมของนักศึกษา ในเร่ือง การยอมรับการมีส่ือลามกบนอินเทอรเนต พบวา

นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี สวนใหญ  ยอมรับการมีส่ือลามกบนอินเทอรเนต  มากท่ีสุด เนื่องจาก 

ส่ือลามกเปนส่ิงท่ีสังคมในปจจุบันนั้นยอมรับไดไมถือเปนเร่ืองท่ีผิด แตก็ข้ึนอยูกับความเหมาะสม 

ไมหมกมุนจนเกิดไปสอดคลองผลการสํารวจของเอแบคโพลลซ่ึงไดทําการสํารวจความคิดเห็นและ

พฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของเยาวชนไทย ผลการสํารวจพบวา เยาวชนสวนใหญ ยอมรับไดของ

การมีส่ือลามกทางอินเทอรเนตในปจจุบัน มากท่ีสุด (สํานักวิจัยเอแบคโพลล มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 

2550) 

พฤติกรรมของนักศึกษา ในเร่ืองเนื้อหาขาวสารท่ีอาน (สําหรับผูท่ีเขาเว็ปไซตท่ีมีเนื้อหา

รุนแรง) พบวานักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี สวนใหญ เนื่อหาท่ีเปนภัยตอความม่ันคงตอชาติ

มากท่ีสุด เนื่องจากตองการติดตามสถานการณการเมือง การประทวงท่ีเกิดในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 

สอดคลองผลการสํารวจของเอแบคโพลล ซ่ึงไดทําการสํารวจความคิดเห็นและพฤติกรรมการใชอิน

เทอรเนตของเยาวชนไทย ผลการสํารวจพบวา การเคยเขาเว็ปไซตท่ีมีเนื้อหารุนแรงโดยอานขาวท่ี

เปนภัยตอความม่ันคงของประเทศ มากท่ีสุด (สํานักวิจัยเอแบคโพลล มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 2550) 

พฤติกรรมของนักศึกษา ในเร่ือง ความคิดเห็นตอเนื้อหาท่ีเกี่ยวกับความรุนแรงทางอิน

เทอรเนต พบวานักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  สวนใหญรูสึก  ตกใจ  / สะเทือนใจ /

กระทบกระเทือนจิตใจเกี่ยวกับเนื้อหาท่ีเกี่ยวกับความรุนแรงทางอินเทอรเนต มากท่ีสุด เนื่องจาก 

ตกใจจากสภาพสังคมไทยปจจุบันท่ีนับวันยิ่งมีความเส่ือมถอยลง สอดคลอง ผลการสํารวจของ

เอแบคโพลล ซ่ึงไดทําการสํารวจความคิดเห็นและพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของเยาวชนไทย ผล

การสํารวจพบวากระทบกระเทือนจิตใจ มากท่ีสุด                         

http://www.ryt9.com/tag/%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%AD%E0%B8%B1%E0%B8%AA%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%A1%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B8%8D/�
http://www.ryt9.com/tag/%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%AD%E0%B8%B1%E0%B8%AA%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%A1%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B8%8D/�
http://www.ryt9.com/tag/%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%AD%E0%B8%B1%E0%B8%AA%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%A1%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B8%8D/�


 
 

พฤติกรรมของนักศึกษา ในเร่ือง ความคิดเห็นเกี่ยวกับเว็ปไซตท่ีมีเนื้อหารุนแรงทางอิน

เทอรเนตมีความอันตรายตอสังคมไทยในปจจุบัน พบวานักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  สวนใหญ  คิดวา

ข้ึนอยูกับวิจารณญาณและมุมมองของผูดูแตละคน มากท่ีสุด เนื่องจาก แตละขาวก็มีความรุนแรงท่ี

แตกตางกันไป และมีสาเหตท่ีเกิดแตกตางกันจึงข้ึนอยูกับวิจารณญาณของแตละคนมากกวา ซ่ึง

ขัดแยงกับผลการสํารวจของเอแบคโพลล ซ่ึงไดทําการสํารวจความคิดเห็นและพฤติกรรมการใช

อินเทอรเน็ตของเยาวชนไทย ผลการสํารวจพบวาเยาวชนไทยใหความเห็นวา อันตรายของเว็บไซตท่ี

มีเนื้อหาเกี่ยวกับความรุนแรงทางคือ ทําใหวัยรุนมีพฤติกรรมเปล่ียนไป / หมกมุนในส่ิงท่ีไมดี 

(สํานักวิจัยเอแบคโพลล มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 2550) 

พฤติกรรมของนักศึกษา ในเร่ือง พฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงไปหลังจากการใชอินเทอร

เนต พบวานักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัย

ศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  สวนใหญ  สนใจคอมพิวเตอร/อินเทอรเนต มากท่ีสุด 

เนื่องจาก มีเวลาวางและสวนใหญใชเวลาในการใชอินเทอรเนต สอดคลองกับผลรายงานของ

เนคเทคเร่ือง การสํารวจกลุมผูใชอินเทอรเน็ตป 2552 ผลการสํารวจพบวา คนไทยเร่ิมนิยมใช

อินเทอรเน็ตเพิ่มมากข้ึนกวาปท่ีผานมา (ศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส และคอมพิวเตอรแหงชาติ 

2552) 

2.3 อภิปรายผลการวิจัยวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนต 

วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดานการศึกษาท่ัวไป พบวา นักศึกษาคณะวิทยาการ

จัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี มี วัตถุประสงคในการใชอินเทอรเนตเพื่อคนหาเอกสารขอมูลทางวิชาการ ขอมูล

ประกอบการทํารายงาน วิจัย โดยภาพรวมอยูในระดับมาก เนื่องจาก ตองนําขอมูลไปใชในการ

ทํางานในรายวิชาตาง ๆ  สอดคลองกับงานวิจัยของ สรญา สาโรวาท ( 2544 : 29) ท่ีไดทําการวิจัย

เร่ืองสภาพและปญหาการใชอินเทอรเนตและอินทราเนตในสถาบันราชภัฎรัตนโกสินทร ผลการวิจัย

พบวา นักศึกษาระดับปริญญาตรี ใชโปรแกรมวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจสวนใหญมีวัตถุประสงคใน

การใชอินเทอรเนตและอินทราเนต ระดับมากท่ีสุด คือ คนหาความรูเพิ่มเติม 

วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดานการศึกษาธุรกิจและทํางานพบวานักศึกษาคณะ

วิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรี มี วัตถุประสงคในการใชอินเทอรเนตเพื่อศึกษาแนวทางดําเนินธุรกิจของคนเอง
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ในอนาคตอยูในระดับปานกลาง เนื่องจากกลุมนักศึกษาสวนใหญยังอยูในชวงช้ันปท่ี 1 และช้ันปท่ี 2 

จํานวนมาก จึงไมคอยสนใจในดานการดําเนินธุรกิจมากนัก  สอดคลองกับงานวิจัยของ วอนชนก 

ไชยสุนท (2546) ท่ีไดทําการวิจัยเร่ืองการศึกษาพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาปริญญา

ตรี ในสาขาวิชาดานคอมพิวเตอร สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง 

ผลการวิจัยพบวานักศึกษามีพฤติกรรมการใชอินเทอรเนต เพื่อการประกอบอาชีพและธุระสวนตัว 

ในภาพรวม อยูในระดับปานกลาง 

วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดานการศึกษาภาษาอังกฤษ พบวานักศึกษาคณะ

วิทยาการจัดการสาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรี มี วัตถุประสงคในการใชอินเทอรเนตเพื่อใชทดสอบความรูทางภาษาอังกฤษ

ของตนเองอยูในระดับมาก เนื่องจากนักศึกษาท่ีเรียนสวนใหญตองเรียนวิชาภาษาอังกฤษ จึงตองมี

การทดสอบและพัฒนาความรูภาษาอังกฤษของตนเองสอดคลองกับงานวิจัยของ เรืองยศ ใจวัง 

(2547) ท่ีไดศึกษาพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาวิทยาลัยนอรท-เชียงใหม อําเภอหางดง 

จังหวัดเชียงใหม ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาวิทยาลัย นอรท-เชียงใหมใชอินเทอรเน็ตเพื่อ ฝกทักษะ

ทางดานภาษาอังกฤษ ในภาพรวม อยูในระดับมาก 

วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตดานทําธุรกิจ พบวานักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ

สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  มี

วัตถุประสงคในการใชอินเทอรเนตเพื่อหาขอมูล / เลือกชมสินคาท่ีสนใจทางเว็ปไซตตางๆอยูใน

ระดับมาก เนื่องจาก งายและสะดวกตอการเลือกชมสินคาท่ีตนเองสนใจไดอยางงายดายท่ีหอพัก 

และสามารถเปรียบเทียบราคากอนซ้ือจริง สอดคลองกับงานวิจัยของ เรืองยศ ใจวัง (2547) ท่ีได

ศึกษาพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาวิทยาลัยนอรท - เชียงใหม อําเภอหางดง จังหวัด

เชียงใหม ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาวิทยาลัย นอรท - เชียงใหม ใชอินเทอรเนตเพื่อ เลือกชมสินคาท่ี

ตนเองสนใจ ในภาพรวมอยูในระดับมาก 

วัตถุประสงคดานนวตกรรมและเทคโนโลย ี พบวานักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ

สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  มี

วัตถุประสงคในการใชอินเทอรเนตใชเพื่อดาวนโหลด Software ตางๆอยูในระดับมากเนื่องจาก ไม

เสียคาบริการและสะดวกในการหาโปรแกรมท่ีตองการ สอดคลองกับงานวิจัยของ เรืองยศ ใจวัง 

(2547) ท่ีไดศึกษาพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของนักศึกษาวิทยาลัยนอรท-เชียงใหม อําเภอหางดง 



 
 

จังหวัดเชียงใหม ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาวิทยาลัย นอรท - เชียงใหม ใชอินเทอรเนต เพื่อ ใชเพื่อ

การคนควานวัตกรรมในการดาวนโหลดซอฟต - แวร ในภาพรวมอยูในระดับมาก 

วัตถุประสงคดานการติดตอส่ือสาร พบวา นักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี มีวัตถุประสงคใน

การใชอินเทอรเนตเพื่อใชเพื่อสนทนาผานเว็ปออนไลน เชน MSN ,Yahoo ,Google อยูในระดับมาก 

เนื่องจาก เปนชองทางการส่ือสารท่ีไมคิดคาบริการและงายตอการติดตอส่ือสารกับบุคคลอ่ืนไดอยาง

งายดาย สอดคลองกับงานวิจัยของ วอนชนก ไชยสุนทร (2546) ท่ีไดศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการใชอิน

เทอรเนตของนักศึกษาปริญญาตรี ในสาขาวิชาดานคอมพิวเตอร สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจา

คุณทหารลาดกระบัง ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาปริญญาตรี ในสาขาวิชาดานคอมพิวเตอร สถาบัน

เทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ใชอินเทอรเนตเพื่อ การสนทนาโตตอบแบบ 

Online (Chatting) ในภาพรวมอยูในระดับมาก 

วัตถุประสงคดานบันเทิง / ทองเท่ียว พบวานักศึกษาคณะวิทยาการจัดการสาขาวิชาการ

จัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี มีวัตถุประสงคใน

การใชอินเทอรเนตเพื่อฟงเพลง,ดูมิวสิควีดีโอ ดูหนัง ดูทีวี ออนไลน  ดาวนโหลดเพลง ดาวนโหลด 

มิวสิควีดีโอ ดาวนโหลด หนัง อยูในระดับมาก เนื่องจาก ใชเพื่อความบันเทิง ผอนคลายความเครียด 

และสามารถใชบริการฟงเพลงและโหลดเพลงจากเว็ปไซตตาง ๆ ไดโดยไมเสียคาบริการ  สอดคลอง

กับงานวิจัยของ วอนชนก ไชยสุนทร ( 2546) ท่ีไดศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของ

นักศึกษาปริญญาตรี ในสาขาวิชาดานคอมพิวเตอร สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหาร

ลาดกระบัง ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาปริญญาตรี ในสาขาวิชาดานคอมพิวเตอร สถาบันเทคโนโลยี

พระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง ใชอินเทอรเนตเพื่อ นักศึกษามีพฤติกรรมการใชอินเทอรเนต  

เพื่อความบันเทิงและความสนุกสนาน ในภาพรวมอยูในระดับมาก 

3. ข้อเสนอแนะ 

3.1 ขอเสนอแนะในเชิงปฎิบัต ิ

จะเห็นไดวาอินเทอรเนตมีประโยชนตอนักศึกษาเปนอยางมาก ไมวาจะเรียนสาขา 

หรือช้ันปใดก็ตาม แตลักษณะการใชงานอาจจะมีความแตกตางกันไป ซ่ึงจะมีประโยชนสําหรับผูท่ีมี

สวนเกี่ยวของตางๆ ดังนี ้



 
 

- กลุมอาจารย ควรใชอินเทอรเน็ตใหเกิดประโยชนสูงสุดในดานการเรียนการสอน 

เชน การคนควาขอมูล การติดตอส่ือสารกับนักศึกษาอาจจะผานทางอีเมล เว็บบอรดหรือบล็อก ซ่ึง

เปนชองทางท่ีทําใหนักศึกษาสามารถติดตอกับอาจารยไดงายและรวดเร็วข้ึนโดยเฉพาะสถาบันการ 

ศึกษาของรัฐบาลท่ีมีนักศึกษาใชงานอินเทอรเนตดานการศึกษาเปนจํานวนมาก 

- กลุมนักศึกษา ควรใชอินเทอรเนตเพื่อประโยชนในดานการศึกษาเปนหลัก เพราะ

เปนชองทางท่ีสามารถแลกเปล่ียนความรูกันได โดยไมจําเปนตองเรียนในสถาบันเดียวกัน เชน 

คนหาขอมูลสําหรับการทํารายงาน หรืองานท่ีไดรับมอบหมาย และปรับทัศนคติในการใชงานของ

นักศึกษาในสถาบันการศึกษาของเอกชนใหใชงานอินเทอรเนตทางดานการศึกษามากกวาการใชเพื่อ

ความบันเทิง 

- กลุมผูท่ีเกี่ยวของ  ไดแก เจาของเว็ปไซตหรือเจาของธุรกิจตาง ๆ  ท่ีมุงหวัง

ประโยชนกับกลุมเปาหมายท่ีเปนนักศึกษา โดยอาจเนนเพื่อความบันเทิง หรือประกอบธุรกิจ ควรมี

การปรับปรุงพฤติกรรมการใหบริการเพื่อกอเกิดประโยชนตอกลุมเปาหมายท่ีเปนนักศึกษาในดาน

บวกใหมากข้ึน 

3.2 ขอเสนอแนะในเชิงนโยบาย 

-iiiหนวยงานท้ังภาครัฐและเอกชนควรมีสวนชวยในการกําหนดมาตรการและ

นโยบายตาง ๆ  ในการควบคุมดูแลการใชอินเทอรเนตของผูใชงานในหนวยงานนั้น ๆ กระทรวง 

ICT ซ่ึงเปนหนวยงานกลางควรมีมาตรการรองรับการใชงาน อินเทอรเน็ตของนักศึกษา และมีการ

ปองกันบางเว็ปไซตท่ีมีเนื้อหาไมเหมาะสม รวมถึงการกําหนดบทลงโทษอยางชัดเจนสําหรับผูท่ี

กระทําผิด 

- สถาบันการศึกษาตาง ๆ ควรพัฒนาความเร็วของอินเทอรเนตเพื่อชวยลดเวลาใน

การใชงาน ทําใหประหยัดเวลาในการสืบคนขอมูล และควรสงเสริมใหนักศึกษารูจักการใชอินเทอร

เนตเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุด 

3.3 ขอเสนอแนะเพื่อการทําวิจัยคร้ังตอไป 

3.3.1 ควรมีการประเมินคุณภาพของระบบเครือขายอินเทอรเนตของ 

มหาวิทยาลัยอยางตอเนื่องเพื่อความรวดเร็วและความปลอดภัยในการเขาถึงขอมูล 



 
 

3.3.2iควรทําการวิจัยเพื่อติดตามพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของนักศึกษา

อยางตอเนื่อง เพื่อนําผลการวิจัยไปพัฒนาปรับปรุงเทคโนโลยีใหมีประสิทธิภาพสูงสุด 

3.3.3iควรทําการวิจัยของสาขาอ่ืน ๆ ในมหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต

สารสนเทศเพชรบุรีเพื่อทําการเปรียบเทียบวัตถุประสงคในการใชอินเทอรเนต 
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สิริพร สุทธิพรมณีวัฒน.“ปจจัยท่ีสัมพันธกับพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของนักศึกษาศูนยกลาง 

สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล”. วิทยานิพนธมหาบัณฑิต สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล, 

2545. 

http://www.thaicleannet.com/modules.php?name=tcn_stories_view&sid=285�
http://internet.nectec.or.th/webstats/internetuser.iir?Sec=internetuser�
http://research.bu.ac.th/oldpoll210/poll48.html�
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สุนิสา มาณพ. “พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของนักศึกษาปริญญาตรีมหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยา

เขตพระราชวังสนามจันทร” วิทยานิพนธมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยรามคําแหง, 2550. 

สุพรรณี  ลีอํ่า.“พฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของนักศึกษาปริญญาตรี  มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต”. 

วิทยานิพนธวิทยาศาสตรมาหบัณฑิต  สาขาวิทยาการศึกษาวิทยาศาสตร(คอมพิวเตอร)  

บัณฑิตวิทยาลัย ,สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง, 2549. 

สํานักวิจัยเอแบคโพลล มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ. “ความคิดเห็นและพฤติกรรมการใชอินเทอรเน็ตของ

เยาวชนไทย”.คนเม่ือ 2สิงหาคม 2553, จาก http://www.ryt9.com/s/abcp/97935 

สํานักงานวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี.จํานวนนักศึกษาจําแนกตามปท่ีรับ.มหาวิทยาลัยศิลปากร, 

2553. 

 

 

 

 

 

  

http://www.ryt9.com/tag/%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A7%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%A2%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%B1%E0%B8%A2%E0%B8%AD%E0%B8%B1%E0%B8%AA%E0%B8%AA%E0%B8%B1%E0%B8%A1%E0%B8%8A%E0%B8%B1%E0%B8%8D/�


 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 
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คณะวิทยาการจัดการ  

มหาวิทยาลัยศิลปากร 

วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

 

วันท่ี  19 กรกฏาคม 2553 

 

เร่ือง  ขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม  

เรียน  ผูตอบแบบสอบถาม 

ดวยขาพเจานางสาวนิภาพร นารูลา รหัสประจําตัวนักศึกษา 12500706 และ 

นางสาวปรียานุช บรรทม รหัสประจําตัวนักศึกษา 12500710 เปนนักศึกษาคณะวิทยาการจัดการ 

สาขาการจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากรวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีกําลังทํา

วิจัยเร่ือง พฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของนักศึกษา คณะวิทยาการจัดการ สาขาจัดการธุรกิจและ

ภาษาอังกฤษมหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรีจึงมีความประสงคจะขอเก็บ

รวบรวมขอมูลจากทาน เพื่อท่ีจะนําขอมูลท่ีไดไปทําวิจัยในคร้ังนี ้

จึงใครขอความอนุเคราะหจากทาน เพื่อขอความรวมมือในการตอบแบบสอบถาม  

ท้ังนี้ขอมูลของท้ังจะถือเปนความลับและไมมีผลกระทบใดๆตอทานท้ังส้ิน  ท้ังนี้เพื่อประกอบใน

การทําวิจัยใหสําเร็จลุลวงไปดวยดี  ขอขอบพระคุณท่ีทานไดกรุณามา  ณ  โอกาสนี ้

 

         ขอแสดงความนับถือ  

 

 

     ( นางสาวนิภาพร  นารูลา )  

 

 

     ( นางสาวปรียานุช  บรรทม )  

 

 

  ( อาจารย จิตพนธ ชุมเกตุ ) 

  อาจารยท่ีปรึกษางานวิจัย  
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แบบสอบถาม 

เร่ือง พฤติกรรมการใชอินเทอรเนตของนักศึกษา คณะวิทยาการจัดการ สาขาจัดการธุรกิจ 

และภาษาอังกฤษมหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

........................................................................................................................................................  

การวิจัยนี้เปนสวนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาการจัดการ

ธุรกิจและภาษาอังกฤษคณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี 

 

วตัถุประสงค์ของแบบสอบถาม 

แบบสอบถามนี้ตองการศึกษาถึงพฤติกรรมการใชอินเทอรเนตในดานตางๆของนักศึกษา 

คณะวิทยาการจัดการ สาขาจัดการธุรกิจและภาษาอังกฤษมหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศ

เพชรบุรี ซ่ึงขอมูลเหลานี้สามารถนําไปเปนประโยชนในการวิจัยตอไป 

 

แบบสอบถามแบงออกเปน 4 ตอน กรุณาตอบแบบสอบถามใหครบทุกตอนดังนี ้

 ตอนที ่1 ขอมูลท่ัวไปของนักศึกษา 

 ตอนที ่2 พฤติกรรมการใชอินเทอรเนต 

 ตอนที ่3 วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนต 

 ตอนที ่4 ขอเสนอแนะอ่ืนๆ 

 

 

ขอความรวมมือใหนักศึกษาตอบตําถามทุกขอตามความเปนจริง และขอขอบคุณเปนอยางยิ่ง 

 

 

 

นางสาวนิภาพร  นารูลา 

นางสาวปรียานุช  บรรทม 

ผูรวบรวมเก็บขอมูล 
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ตอนที1่ ขอมูลท่ัวไปของนักศึกษา 

ช้ีแจง กรุณาใสเคร่ืองหมาย √ ลงใน ( ) ขอท่ีตรงกับขอมูลของทานมากท่ีสุด  

 

1.เพศ 

      (     ) ชาย    (     )   หญิง 

 2.ช้ันปท่ีกําลังศึกษา 

 (     )ช้ันปท่ี  1    (     )ช้ันปท่ี 2  

 (     )ช้ันปท่ี  3    (     )ช้ันปท่ี 4 

3.เกรดเฉล่ียสะสม 

 (     )  ไมเกิน 2.00    (     ) 2.01 – 2.50 

 (     ) 2.51 – 3.00   (     ) 3.01– 3.50 

 (     )  3.51 – 4.00 

4.รายรับตอเดือน 

(     ) ไมเกิน 3,000 บาท  (     ) 3,001  – 5,000 บาท                         

(     ) 5, 001 – 7,000 บาท                     (     ) 7,001  – 9,000 บาท 

(     ) มากกวา 9,000 บาทข้ึนไป 

5.เร่ิมใชอินเทอรเนตเม่ือชวงอาย ุ

(     )  อายุต่ํากวา 12 ป       (     )  13-15 ป  

(     ) อาย ุ16-18 ป    (     ) 18 ปข้ึนไป 

6.ประสบการณในการใชอินเทอรเนต 

(     )  นอยกวา1ป   (     ) 1 ป 

(     ) 2 ป     (     ) 3 ป 

(     ) 4 ป    (     ) มากกวา 4 ป 
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ตอนที2่ พฤติกรรมการใชอินเทอรเนต 

ช้ีแจง กรุณาใสเคร่ืองหมาย√ ลงในชองวาง และกรอกขอมูลลงในชองท่ีทานเลือก 

1.จํานวนช่ัวโมงท่ีใชอินเทอรเนตตอวัน 

(     ) ไมเกิน 1 ช่ัวโมง   (     )  ระหวาง 1- 2 ช่ัวโมง                     

(     ) ระหวาง 2 - 3 ช่ัวโมง  (     )  ระหวาง 3 – 4ช่ัวโมง                     

(     ) ระหวาง 4 - 5 ช่ัวโมง       (     ) มากกวา 5 ช่ัวโมงข้ึนไป 

2.ชวงเวลาในการใชอินเทอรเนต (เลือกตอบไดมากกวา1 ขอ) 

(     ) 08.01 — 12.00 น.   (     )  12.01 — 16.00 น.          

(     ) 16.01 — 20.00 น.   (     )  20.01 — 24.00 น. 

(     ) 24.01 — 04.00 น.   (     )  04.01 — 08.00 น.      

3.สถานท่ีในการใชอินเทอรเนตบอยท่ีสุด 

(     )  ท่ีบาน    (     ) หอพัก     

(     ) หองคอมพิวเตอรของมหาวิทยาลัย  

(     ) รานใหบริการอินเทอรเนต(อินเทอรเนตคาเฟ)     

(     )  อ่ืนๆ  

4.ทานเคยใหขอมูลเท็จกับบุคคลอ่ืนทางอินเทอรเนตหรือไม 

                            (     )ไมเคย                 (     ) เปนบางคร้ัง            (     )เคยบอย/เกือบทุกคร้ัง         

5.ทานเคยนัดเจอคนท่ีรูจักกันทางอินเทอรเนตหรือไม 

(     ) ไมเคย            (     ) เคยบอย/เกือบทุกคร้ัง  

(     ) เปนบางคร้ัง                   

6.ทานรับรูเกี่ยวกับเว็ปลามกอนาจรไดอยางไร 

(     ) รับรูโดยบังเอิญ     (     )เพื่อนแนะนํา   

(     ) ขอมูลท่ีสงมาทางอีเมล   (     )เว็ปบอรด/กระทูตางๆ  

(     ) จากเว็บไซดท่ีบริการคนหาขอมูล Google  

(     ) นิตยสาร /หนังสือ                                (     ) อ่ืน ๆ  

7.ทานเคยดูภาพโป/เว็ปลามกอนาจารทางอินเทอรเนตหรือไม ( ถาไมเคย ทําขอ10 ) 

(     )ไมเคยดู    (     )เคยดู  
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8.สําหรับผูท่ีเคยดู สวนมากจะใชบริการเกี่ยวกับภาพโป / เว็ปลามกอนาจาร โดย 

(     ) ใชบริการดาวนโหลดภาพ /วีดีโอโป (     )ใชบริการเว็บแคม เชน Cam frog   

(     ) พูดคุยเร่ืองเพศกับคนอ่ืนบนเว็บ (     )เลนเกมสผานเว็บลามกอนาจาร   

9.การมีส่ือลามกบนอินเทอรเนตในปจจุบันทานคิดวาเปนส่ิงท่ียอมรับไดหรือไม 

(     ) ยอมรับไมได   (     )ยอมรับได (     )  ไมระบุความคิดเห็น  

10.ประเภทเนื้อหาขาวสารท่ีอาน ( สําหรับผูท่ีเขาอานเว็ปไซตท่ีมีเนื้อหารุนแรง )    

                           (     )  เนื้อหาประเภทฆาตกรรม  

                           (     )  เนื้อหาประเภทการฆาตัวตาย    

                           (     )  เนื้อหาท่ีเปนภัยตอความม่ันคงของชาต ิ

                           (     )  อ่ืนๆ 

11.ความคิดเห็นตอเนื้อหาเกี่ยวกับความรุนแรง (เชน ภาพการชุมนุมประทวง ฆาตัวตาย ฆาตกรรม 

เปนตน) ทางอินเทอรเนต 

                          (     ) ธรรมดาเปนเร่ืองปกติ  

                          (     ) ตื่นเตน/ เปนเร่ืองแปลกใหม / นาคนหาติดตาม 

                          (     )  ตกใจ / สะเทือนใจ/ กระทบกระเทือนจิตใจ 

                          (     )  นากลัว                                                (     )   อ่ืนๆ         

12.ทานคิดวาเว็ปไซตท่ีมีเนื้อหาเกี่ยวกับความรุนแรงทางอินเทอรเนตท่ีมีความอันตรายตอสังคมไทย

ในปจจุบันนี้อยางไร 

                 (     ) ทําใหวัยรุนมีพฤติกรรมเปล่ียนไป/หมกมุนในส่ิงท่ีไมด ี

                 (     ) ทําใหเกิดปญหาสังคมตามมา เชน กอความวุนวาย การฆาตัวตาย อาชญากรรม    

                 (     ) ข้ึนอยูกับวิจารณญาณและมุมมองของผูดูแตละคน 

                 (     ) ข้ึนอยูกับประเภทของความรุนแรงของขาว       

13.ทานคิดวาทานมีพฤติกรรมท่ีเปล่ียนแปลงไปหลังจากการใชอินเทอรเนตอยางไรบาง (เลือกตอบ

ไดมากกวา1 ขอ) 

                (     ) เก็บตัวมากข้ึน      (     ) พูดนอยลง    

                (     ) ขอคาใชจายมากข้ึน     (     )  มีสังคมมากข้ึน 

   (     ) การเรียนแยลง     (     ) ภาษาอังกฤษดีข้ึน 

   (     ) นิสัยกาวราวข้ึน     (     ) ทัศนคติดีข้ึน 

               (     ) สนใจคอมพิวเตอร/อินเทอรเนตมากข้ึน  (     ) อ่ืน ๆ  
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ตอนที3่ วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนต 

ช้ีแจง กรุณาใสเคร่ืองหมาย√ ลงในชองวัตถุประสงคการใชอินเทอรเนตของทานมากนอยเพียงใด 

 

วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนต 

วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนต 

มาก

ที่สุด 

มาก 

 

ปาน

กลาง 

นอย 

 

นอย

ที่สุด 

ด้านการศึกษาทัว่ไป  

1.ใชเพ่ือคนหาเอกสาร ขอมูลทางวิชาการ หรือใชขอมูลประกอบการทํา

รายงาน ทําวิจัย เปนตน 

     

2.ใชในการรับ-สงขอมูลทางวิชาการ      

3.ใชในการคนหาหองสมุดเสมือนจริง ,  E-Book      

ด้านการศึกษาธุรกจิและทาํงาน 

1.ใชเพ่ือศึกษาขอมูลทั่วไปของบริษัทหรือองคกรธุรกิจ      

2.ใชเพ่ือศึกษากลยุทธในการดําเนินธุรกิจ      

3.ใชเพื่อหาขอมูลเก่ียวกับสถานที่ในการฝกงาน      

4.เพ่ือใชหาขอมูลเก่ียวกับความตองการรับบุคลากรเขาทํางาน      

5.เพ่ือศึกษาแนวทางการดําเนินธุรกิจของตนเองในอนาคต      

ด้านการศึกษาภาษาองักฤษ 

1.ใชทดสอบความรูทางภาษาอังกฤษของตนเอง      

2.ใชในการเรียนไวยากรณภาษาอังกฤษ      

3.ใชในการฝกอานภาษาอังกฤษ      

4.ใชในการฝกเขียนภาษาอังกฤษ      

5.ใชในการพัฒนาคําศัพท      

ด้านการทาํธุรกจิ 

1.ใชเพื่อทําการคาแบบพาณิชยอิเล็กทรอนิกส(E - Commerce)      

2ใใชเพ่ือการทําการหาขอมูล / เลือกชมสินคาที่สนใจทางเว็บไซต      

3.ใชเพ่ือทําธุรกรรมทางการเงินกับสถาบันทางการเงินตาง ๆ      

ด้านนวตกรรมและเทคโนโลย ี 

1.ใชเพื่อหาขาวสารขอมูลดานนวตกรรมเก่ียวกับผลิตภัณฑและ

เทคโนโลยีใหมๆ 

     

2. เพ่ือดาวนโหลด Software ตางๆ      

3. เพ่ือสรางความมั่นใจแกตัวเองเปนที่ยอมรับของผูอื่น      
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วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนต 

วัตถุประสงคการใชอินเทอรเนต 

มาก

ที่สุด 

มาก 

 

ปาน

กลาง 

นอย 

 

นอย

ที่สุด 

ด้านการตดิต่อส่ือสาร 

1.ใชเพื่อติดตอสื่อสารทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส ( E-Mail )      

2.ใชเพ่ือสนทนาผานเว็ปออนไลน เชน MSN Yahoo Google Chat เปน

ตน 

     

3.ใชในการสนทนาผาน VDO Conference เชนWeb, Camfrog      

4.สง E- Card แสดงความยินดีในโอกาสตางๆ      

5.เสนอขาวสารและความคิดเห็นบน web board      

ด้านความบันเทงิ / ท่องเทีย่ว 

1.เพ่ือ ฟงเพลง ดูมิวสิควีดีโอ ดูหนัง ดู TV online ดาวนโหลดเพลง  

ดาวนโหลดมิวสิควีดีโอ  ดาวนโหลดหนัง   

     

2.เพ่ือรับทราบขาวสารขอมูลวงการบันเทิง      

3.เพ่ือดูนิตยสานออนไลน      

4.เพ่ือศึกษาหาขอมูลสถานที่ทองเที่ยวตางๆ      

5.เพ่ือจองต๋ัวคอนเสิรต      

6.เพ่ือเลนเกมสคอมพิวเตอร/เกมสออนไลน      

7.ใชอินเทอรเนตเก่ียวกับเรื่องเพศ      

 

ขอเสนอแนะอ่ืนๆ

............................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................. 

..............................................................................................................................................................

..................................... ........................................................................................................................  

.............................................................................................................................................................. 

 

ขอบคุณคะท่ีรวมกรอกแบบสอบถาม 
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ประวตัิผู้ทาํวจัิย  

 

ช่ือ – สกุล   นางสาวนิภาพร นารูลา  

ท่ีอยู  บานเลขท่ี 6 / 7 ซอยหัวหิน 34 /1 ถนนเพชรเกษม ตําบลหัวหิน  

อําเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ 77110  

 

ประวัติการศึกษา 

 พ .ศ. 2543  สําเร็จการศึกษาระดับประถมศึกษา โรงเรียนดาวรุงวิทยา จังหวัดภูเก็ต 

 พ.ศ. 2549  สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษา โรงเรียนดาวรุงวิทยา จังหวัดภูเก็ต 

 พ.ศ. 2553 ศึกษาระดับปริญญาตรีบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและ 

   ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี   
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ประวตัิผู้ทาํวจัิย  

 

ช่ือ – สกุล   นางสาวปรียานุช บรรทม 

ท่ีอยู  บานเลขท่ี 173 หมู 4 ตําบลสลุย อําเภอทาแซะ จังหวัดชุมพร 86140  

 

ประวัติการศึกษา 

 พ .ศ. 2543  สําเร็จการศึกษาระดับประถมศึกษา โรงเรียนอนุบาลทาแซะ จังหวัดชุมพร 

 พ.ศ. 2549  สําเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษา โรงเรียนสอาดเผดิมวิทยา จังหวัดชุมพร 

 พ.ศ. 2553 ศึกษาระดับปริญญาตรีบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการธุรกิจและ 

 ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี   
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