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The objectives of this study are (1) to examine the factors that affect the 

happiness feeling of the staffs of the government officials in working at the Regional Revenue 
Office 6, (2) to evaluate the relationship between the factors that affect the happiness feeling 
and working performance of the staffs of the government officials in the Regional Revenue 
Office 6 and (3) to study the level of happiness among the staff in the Regional Revenue 
Office 6. The population includes 80 officials of the government officials in the Regional 
Revenue Office 6. Data was collected and analyzed by frequency, percentage, mean, 
standard deviation, t-test, F-test and Pearson’s Product Moment Correlation. The results were 
as followed: 

1. The factor affecting the happiness feeling of the staffs of the government 
officials in the Regional Revenue Office 6 was an age, with statistical significant at .05 

2. There was a positive correlation between the happiness feeling of the staffs of 
the government officials in the Regional Revenue Office 6 and the following parameters, such 
as achievement, recognition, job description, responsibility, the relationship among the 
supervisors, subordinates and peers, status, company policy and administration, personal life, 
security and hierarchy in the office, with statistical significant at .05 

3. The staffs of the government officials in the Regional Revenue Office 6 had the 
level of happiness feeling similar to that of the general public. 
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1. ��	����	�����	��	����������	 

 ����ก�	
��ก������������ก����������������� �������  !�"��ก�������������#$��%�
�&�ก���$����'��   
�����  ��(����)���"��
��#������������������*+�(��,��
���-��  
ก���$����'�� ��.���ก/(��(,0ก�0���(ก����  ��ก���"��"��,��  0	

�/1�&�ก�������������0��
�ก�"��
����
������ก���  21��/�กก�����,����&���0 ����� ��,&��ก��3�#�����������,��!� ��
,��+/ �/��(
���,	""��0	

�  #$��%�0	

�&�ก
	ก
��/��ก�
���ก���������/ �/������� 
(+,��� �������,ก	� 2551 : 1)  
 
���,	"&-������9��://��%�1��#��,$�
�;��ก���$���'��  ��9���<�%���,$�
�;#����	=��#	ก

�+1�����&�� ��(��'���'�� #��������#��,	�#����	=��#	ก
���
-�'���'�� �%��ก��#$���� ������/(
��9������'ก�� ���0�=�#��ก'� %�-���(ก�0)	�ก/,��� ��  ���ก> ���ก����
���,	"��'�� ก��
#$���� 0��
��������ก/�ก�����(�����������+-���,��%�
���,	"��'�� #$���� #$��%���
�ก�
%����%����+��ก�������ก/�ก���0���
��.� ��( �����0,��
�+��ก����%���"������-��� ? �%�����.

-�,�;;�3�%��
������,1ก�����
���,	"�/��ก��#$���� �����.�ก��#$��%�+��ก�������
�ก��
#$����������
���,	"/1���9�,��,$�
�;��� 
���,	"��#��#$����ก>
-�
���,	""��
�#$���� ก��#��

�#$����������
���,	"���,1ก,�	กก�0��� /(#$��%��ก����
���
��%�� ? ���'�,����,��
�#��/(
'������0��	�ก��#$�����%�����(,#)��+���"1.� 21��#$��%��ก���(��'��#�.� �� ��+��ก��������(
��
�ก������� 
 /�ก,��+�@�=Aก/��(,��
�#����ก���"��"��ก��,�����://	0�� #$��%�� ��(��
�ก�� ���
�	������ก��0�%�����#��������(,#)��+��(��(,#)!� �+-���%���
�ก����
���ก���%�����(
��(,0
���,$���>/,����&0���	�� &	��(,�
� ��#����� �.���� #$��%�%��� ? ��
�ก�� ����(��� ���
�,��/����-���
���,	"��ก��#$����"��+��ก�������
�ก�  %�ก+��ก��������
���,	"��#��#$����
��/,��!�ก�(#0�%�
	3��+ก���B0� �����������'��ก�� ��(��#��ก��0ก����-��+��ก���#$����
������
���,	" 
���,��+��)��������
�ก��ก>/(��"1.���(���,��!��%�ก���B0� �����.���(,0

���,$���>/ �������� �����.� ��
�ก��/$���9� ����'�
���+�����#	ก�&�#��#��/(#$��%�0	
��ก����
�B0� ��������� >�
������
���,����& ���,����,��/���/#��/(,����& �0,���
��� ���ก��
"��0	
��ก�����
�ก�� 21���://��#��,$�
�; ��ก���$����ก��"����
�ก�� 
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,���%�1��
-� 
���+1�+��/��ก���B0� ��� ���#�.��://���-��? #��,��!� ��
���+1�+��/��ก��
�B0�   �����(ก�0������ �://��/���/ ������ก=3(���#���B0�   ����
���ก���%��� ����

���,$���>/ ����
�����0!�'�0 ����ก�������0��0&-� ����
���,��+��)��(%����!�����������(
!��0��
�00�;'� ก��#��0	
��ก�!��#$��������
�ก����ก> ��/(�ก�
���+1�+��/��ก���B0� ���
%�-������.� "1.�����ก�0����://�� ���? #����!� ��ก���B0� ��������0ก�� �0,���
��� ���ก����ก
�����+����� �����.� ก��@1ก=�
���+1�+��/��ก���B0� ���/1���9�,��/$���9�,$�%��0!��0�%��#	ก
�(��0�+-��,������(���กC:��%���"1.�����
�ก��"�� � �+��(
���+1�+��/��ก��#$������9�ก	;�/
%�-�%���/"��ก��#$�������������(,#)��+��(��(,#)!���9�#�����%��
��������-������/ #$�
�%�0	
��ก��%�����.�#$��������
���� >��/ ก�( -��-����'����%�-�21��ก����(ก��  ��,��ก�0�	�,��

 ���? �+-���%����0���	�� &	��(,�
�#�� �.���� (;���  +�@0�+� � 2542 : 2-3) 
 ก��,��+�ก���9�%���������'ก����,��ก��ก�(#���ก��
��� �����ก/%��ก�ก����ก�0
ก��/���ก>0��=� ก���,����( ��(ก���'����0��#����=���ก��+-���%������=� ����<�%��������
#���&1���(��9�)��� ��(�+-���%�ก���B0� %���#��,��
����ก�0���ก/#���+��"1.� �%��(,�ก�0,��+
"�����#��������������� ���/(#$��%�ก���B0� ���ก/ ���$���/%���#��"��ก��,��+�ก���
��(,#)��+��(��(,#)!����"1.� ก��,��+�ก�/1������ก�����0�
��,����ก���0��,�����'ก�� 
��(�$���/%���#���%�� ��กBก�(#����0��,�����'ก��ก��,��+�ก� ก�(#���ก��
��� +.@.
2551 ���ก$�%����(�0���$���/%���#�����" #���#��,$�%��0,$���ก���,��+�ก���
 ,$���ก���
,��+�ก�+-.�#�� ��(,$���ก���,��+�ก�+-.�#��,�"� �����!�0��
�0�'���-�����#�� 26 �ก��
� 2551 
(ก��,��+�ก� 2551 : 34) 
 ��A��(#��!���/������B0� �����,$���ก���,��+�ก���
 6 21�������ก���0��,�����'ก��
��ก��9�,$���ก���,��+�ก�+-.�#�� /$���� 10 +-.�#�� 
-� ,$���ก���,��+�ก�+-.�#���
��A� 1 
,$���ก���,��+�ก�+-.�#���
��A� 2 ,$���ก���,��+�ก�+-.�#��,	+��30	�� ,$���ก���,��+�ก�
+-.�#��ก�;/�0	�� ,$���ก���,��+�ก�+-.�#����'0	�� ,$���ก���,��+�ก�+-.�#���+'�0	�� ,$���ก���
,��+�ก�+-.�#��,�	#�,�
� 1 ,$���ก���,��+�ก�+-.�#��,�	#�,�
� 2 ,$���ก���,��+�ก�+-.�#��
,�	#�,�
��� ��(,$���ก���,��+�ก�+-.�#����(/�0
���"��)� ��(/�กก���0��,�����'ก��
���ก���� ��!�#$��%�,$���ก���,��+�ก�+-.�#���
��A� ��(,$���ก���,��+�ก�+-.�#��,�	#�,�
� 
 ���&�ก�0����ก��9� ,$���ก���,��+�ก�+-.�#���
��A� 1 ,$���ก���,��+�ก�+-.�#���
��A� 2 
,$���ก���,��+�ก�+-.�#��,�	#�,�
� 1 ,$���ก���,��+�ก�+-.�#��,�	#�,�
� 2  21��ก��
��������������0��#���ก�"1.�#$��%� �����ก���0����กก$����
��+-�����B0� ��� 3 ,$���ก����%��
�%�� ���0	
��ก�0��,��� ���&�ก����,&��#��#$���� /1���9���(��>�#��0	
��ก� ����!';ก�0ก��
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�����������������ก��#$���� ������/(�ก�/�ก���0��ก��0�%����� ����3���#�� ���
��0!�'�0 ��ก�,��ก���/�;ก���%��� ,��,�ก����(!� �0�#�#�������0����+���+� �����(

���'�/��� "��
���,��+��)��������
�ก�� 21����/,��!��%��ก����(
����
����%�-������
���,	" 
�ก�
����0-��%����#���#� /1��$���,��ก�������0��� �"��������#������ !���� ก �$� �ก�
"��!�+�����ก��#$���� �ก�
���"�������������
�ก��  
 /�ก�% 	!����ก����  #$��%�!���/����
���,��/#��/(@1ก=���-��� 
���,��+��)��(%����
�://����ก��#$����ก�0
���,	" 21��!�ก���/��
��.���./(��9����#��,$�%��0!��0�%����ก������!�
+������(���0��	���
�ก���%���9���
�ก���%��
���,	" #$��%�0	
��ก���
���,	"�+����ก"1.�
,����&�B0� ���������������(,#)��+���"1.�  

2. ��	����	������ !��"����#ก	"%&ก'	 

 2.1  �+-��@1ก=��://����ก��#$����#��,��!� ��
���,	""��"����'ก��,$���ก���
,��+�ก���
 6  
 2.2  �+-��@1ก=�
���,��+��)��(%�����://����ก��#$����ก�0
���,	""��"����'ก��
,$���ก���,��+�ก���
 6 
 2.3  �+-��@1ก=��(��0
���,	""��"����'ก��,$���ก���,��+�ก���
 6 

3. � )*	�+�ก	"%&ก'	 

 ก��@1ก=���-��� J
���,��+��)��(%�����://����ก��#$����ก�0
���,	""��"����'ก��
,$���ก���,��+�ก���
 6K !���/�����ก$�%��,�� A��"��ก��@1ก=� 
-� 
 3.1  
	3��ก=3(,���0	

�"��"����'ก��,$���ก���,��+�ก���
 6 #��� ก ���ก����

���,	"#��� ก ���ก�� 
 3.2  �://����ก��#$����"��"����'ก��,$���ก���,��+�ก���
 6 #��� ก ���ก����

���,	"#��� ก ���ก�� 
 3.3   �://����ก��#$����"��"����'ก��,$���ก���,��+�ก���
 6 ��
���,��+��)�ก�0

���,	" 
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4. ����� ���ก	"%&ก'	 

 4.1  "�0�" �'���-.�%� 
 ก���/��
��.���.�	��@1ก=�
���,��+��)��(%�����://����ก��#$����ก�0
���,	""��
"����'ก�� ,$���ก���,��+�ก���
 6 
 4.2  "�0�" �'���('�ก� 
 ��('�ก�#���'���ก��@1ก=�
��
�����. ��9�"����'ก��,$���ก���,��+�ก���
 6 ����ก� 
,$���ก���,��+�ก�+-.�#���
��A� 1 ,$���ก���,��+�ก�+-.�#���
��A� 2 ,$���ก���,��+�ก�
+-.�#��,	+��30	�� ,$���ก���,��+�ก�+-.�#��ก�;/�0	�� ,$���ก���,��+�ก�+-.�#����'0	�� ,$���ก���
,��+�ก�+-.�#�� �+'�0	�� ,$���ก���,��+�ก�+-.�#��,�	#�,�
� 1 ,$���ก���,��+�ก�+-.�#��
,�	#�,�
� 2  ,$ ���ก���,��+�ก�+-.�#��,�	#�,�
��� ��(,$���ก���,��+�ก�+-.�#��
��(/�0
���"��)� ���/$����#�.�,.� 731 
� 
 4.3  "�0�" �'�ก�	�� ������� 
 ก�	�� �������#���'���ก��@1ก=�
��.���. ��9�"����'ก��,$���ก���,��+�ก�+-.�#���
��A� 2 
/$���� 80 
� 21��ก�	�� ���������������ก��,	�� ��������00�0��ก�	�� (cluster sampling) 
 4.4  "�0�" "�� �����#��@1ก=� 
    �����#��@1ก=� �0����������. 
   4.4.1 
	3��ก=3(,���0	

� ����ก� �+@ ���	 �(��0ก��@1ก=� ,&����+,��, 
%�������/,���#��,��ก�� ������ �(�(������ก���B0� ��� 0	 �/0	 �0	;)��� 
���'�/�������*����
 ����-�� ���(��0!�'�0����0	

���
�����-��/;�  ��(
���'�/���,����%;�#���'� ����-�� 
   4.4.2 �://����ก��#$���� ����ก� 
���,$���>/��ก��#$���� ก�������0ก�������0
��0&-� ��ก=3("�����#���B0�  
�����0!�'�0 
���ก���%��� �����-�� ��ก�,�����0

���ก���%��� 
���,��+��)������%������� ,&��(#����'�+ ���0����(ก��0�%�� ,��+ก��
#$���� ก����9�����,��� �� 
�������
������ ��(�)�ก���ก
���0��
�00�;'� 
   4.4.3 
���,	" 
-� ,��+'�� #����9�,	" �����9�!�/�กก��#����
���,����&��
ก��/��ก���:;%���ก���$����'��  ��@�ก���+#��/(+���� �����+-��+����
	3��+'�� #���� ���

��0
�	�&1�
����������/ �/���� �,��+,��
���(,���������#��������������� 
 4.5  "�0�" �'����� 
 �$����ก��@1ก=� �.�� ���-�� ก������ 2552 &1� ,�%�
� 2553 ����(�(���� 1 �\ 
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5. ��.� �����ก	"%&ก'	 

 5.1 ก���ก>0��0���"�����/�ก��ก,��#���ก����"����+-���$���ก$�%��ก��0���
���
�
��ก��@1ก=� 
 5.2 ก���ก>0��0���"�������
,��� 
 5.3 ก����
��(%�"����� 
 5.4 ก��,�	�!�ก��@1ก=� 
 5.5 ก���,����( 

6. ��	0�	ก�1��	���+23+�ก	"%&ก'	 

 !���/�����ก$�%��
$�/$�ก��
���#���'���ก��@1ก=� �����. 
 6.1  "�����#����� %���&1� 
	3��ก=3(,���0	

�"��"����'ก�� ,$���ก���,��+�ก�
��
 6 ����ก� �+@ ���	 �(��0ก��@1ก=� ,&����+,��, %�������/,���#��,��ก�� ������ �(�(����
��ก���B0� ��� 0	 �/0	 �0	;)��� 
���'�/�������*���� ����-�� ���(��0!�'�0����0	

���

�����-��/;�  ��(
���'�/���,����%;�#���'� ����-�� 
 6.2  �://����ก��#$���� %���&1� ก����0���"��0	
��ก�#���� ��ก���B0� ���#��#$��%�
�ก�
���+1�+��/�����#�����#$� %�-��ก����/���/�%���
���ก�( -��-���� ��
��� �.��/��ก��
#$����#�������0��0%����%�,$���>/ ���� &	��(,�
�"����
�ก�� ��(,����&�B0� �������������
��(,#)��+��(��(,#)!� ���ก��@1ก=��/��
��.���.�://����ก��#$���� ��(ก�0���� 
   6.2.1 
���,$���>/��ก��#$���� %���&1� ก��#��0	

�,����&#$��������,�>/,.�
��(��(,0!�,$���>/������� ��-��!����,$���>//1��ก�
������,1ก+��/��(���0��-.��/��!�,$���>/
"�������.� ? 
   6.2.2 ก�������0ก�������0��0&-� %���&1� ก�������0ก�������0��0&-�/�ก
0	
��ก�����
�ก�� ก�������0��.��/���������"��ก���ก����'��'� �,��
������� ก���%�
ก$�����/ ��-��#$����������������%�1��0���	!�,$���>/ 
   6.2.3 ��ก=3("�����#���B0�  %���&1� ���#�����,��/ ���2.$�2�ก /$��/ ��9����#��
 �����@��
���
������,����,��
� ���,�(��ก��#$���� %�-���9����#��,����&�$���������� �.�� �
 ��/�,$���>/ ����<�%����������$�+��!������� ����3����%��(,�ก�00	
��ก�  
   6.2.4 
�����0!�'�0 %���&1� ก�������0��0%����%���0!�'�0���#����

���,$�
�; #��#��
���,����&  ��(���$���/��ก����0!�'�0������ >�#�������ก�� ��/,�0 
%�-�
�0
	�������ก��'� 
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   6.2.5 
���ก���%�����ก����� %���&1� �����0ก����-���"�.� ��-��� $��%���,��"1.�
"��0	

�����
�ก��������#���#���ก�� 
   6.2.6 �����-�� %���&1� �����-����(ก����-���"�.������-����
����%��(,� 
,��
����ก�0����3��� ��(
��
���'�+���://	0�� 
   6.2.7 ��ก�,�����0
���ก���%��������
  %���&1� ก��#��0	

�,����&�����0

���ก���%�����#�ก=(�'�'�+ ก������ก�,���@1ก=������ ก�������0ก��C]ก�0�� 
   6.2.8 
���,��+��)������%������� %���&1� ก�� � ��������/(��9�ก���%�-�
��/�#���,��&1�
���,��+��)������ ��ก���(%����0	
��ก�����
�ก�� ,����&#$��������ก�� ��
���
�"���/21��ก����(ก����9�������� 
   6.2.9 ,&��(#����'�+ %���&1� ��'�+��.���9�#�������0��0&-�"��,��
� ��

���ก���%�����-���#��0ก�0��'�+�-�� 
   6.2.10  ���0����(ก��0�%�� %���&1� ก��ก$�%��0#0�#%���#��
���
��0!�'�0 ก��/��ก�� ��(ก��0�%�����"����
�ก����
���'���/� 
   6.2.11  ,��+ก��#$���� %���&1� ,��+����������#�������#��#$���� �'�� �,� 
�,��� ��ก�@ ���#�.���ก=3(,����������-��? �'�� �	�ก�3� %�-��
�-����-��
�-����'� ���? 
   6.2.12  ก����9�����,��� �� %���&1� 
������,1ก#����%�-������ �����9�!�#�������0/�ก
�����%���#�� �'�� 
���,(��ก��ก�����#����#$���� ก��%����ก�/�ก
��0
����+-����#$���� 
   6.2.13  
�������
������ %���&1� 
������,1ก"��0	

�#���� ��
�������
���
��'�+ %�-�
�������
�"����
�ก�� 
������,1ก����/����+��ก=3�"����
�ก�� 
   6.2.14  �)�ก���ก
���0��
�00�;'� %���&1� ก���$�������"��!��0��
�00�;'�#��
�� ��0	
��ก�����
�ก�� ก���%�
����	 )�����ก��0�%��"��!��0��
�00�;'� 
 6.3  
���,	" %���&1� ,��+'�� #����9�,	"#�.�#��ก����(#���/ ,����&�!';ก�0
�:;%���(�	�,��
��ก���$����'�� ���������%��(,� ���� �,��+,��
���(,���������#��
������������� 

7. 5�����	1��	0�613"�� 
 7.1  ���#��0�://����ก��#$����,��!� ��
���,	""��"����'ก��,$���ก���,��+�ก�
��
 6 
 7.2  ���#��0
���,��+��)��(%�����://����ก��#$����ก�0
���,	""��"����'ก��
,$���ก���,��+�ก���
 6 
 7.3  ���#��0�(��0
���,	""��"����'ก��,$���ก���,��+�ก���
 6 
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8. ก"�������	�)1+�ก	"�)0�� 
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      5. %������� / ,���#��,��ก��   
      6. ������   
      7. �(�(������ก���B0� ���   
      8. ��0	 �/0	 �0	;)���   
      9. 
���'�/�������*���� ����-��   
     10. �����(��0!�'�0����0	

� 
          ��
�����-��/;�  

  

     11. 
���'�/���,����%;�#���'� ����-��   
 

��00��+�ก	"��	�	�   
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���,$���>/��ก��#$����   
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����� 2 

���	ก�������ก������� 

 ก����ก��	�
�� ���������������������������ก�� !���ก�"�����#$$�$%���&ก��
�!���ก�������ก�'�� 6) *+%�,���-.% " �����/ก���  0�12 3���,. 34����,��� 2�	ก2���$%� 
.�5��-��26 

1. 3���,.	ก2���ก�"�����#$��ก�� !��� 
2. 3���,.	ก2���ก�"������������ก�� !��� 
3. 3���,.	ก2���ก�"3��+����ก�� !��� 
4. 3���,.	ก2���ก�".�&�2&26��.�����#$��- � 
5. $%��+4	ก2���ก�"�!���ก�������ก�'�� 6 
6. ���,��� 2�	ก2���$%� 

1. �����������ก���ก�����������ก�������� 

 �������� !���������"���������ก�������� 
 .�-4 4��� (Lama 1998 : 188) ��,"����������$��!���������#$ 	�D��,� 2�	ก,.$�6�
��ก�,5��34�	�D�����/� 2�	ก,.$�6���ก�'��3�.4%����
�	�5#ก��/� 2���ก�� " 	�D������!�	�D�
�
6�E��$�6�5�!� 2��#. 2���#���5%�ก�� 
 3�	�2�� (Manion 2003 : 652-659) ��,"�������#$��ก�� !��� �
� ก��	�2���+%��กก��
ก�� !�ก����%������$�5�	� 3�.��กL.�ก���,6� ���	��� �2�����4�"�4
6��� �!�-��+�ก��
�M,"�5,ก�������2����, �,'�� �+%��ก���ก !��� *+ก���34����� 2�-.%�M,"�5,������ก�� 
 ��,5 	4,��,"+4����4 (2546) ��%��������$������#$��ก�� !��� ����N� "#��4
-.%ก�� !����,� 2�5�	���ก34������� &�"34���� ������ 2� !� ������������"ก��/�&2�,5
 2�5�	�-.%��" 54�.������"ก��/�	�4����6� ��%*45������/������+%��ก �"�ก��กก�������/� 
�����+%��ก �4" !���%	ก,.ก����%�������,� 2�.2�� "��
6�E��	&,	�5#*434��24���� 
 ���/,'� �
"�#$ (2548) ��#������#$��ก�� !���-�%��� ����N� ก�� 2�"#��4-.%
ก�� !����,� 2�5�	���ก �+%��ก��#ก���� 34���� ������ 2� !� �2������������ก���M,"�5,�� 
����"ก��/� 2�-.%��"	ก,.��กก����%�������� �"�ก 
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 ���#$�!ก��������������ก�������� 
 �����#$ (Joy at Work) 5��3���,.$� Manion (2003 : 652-659) ��,"��.%��
������ก�"$������#$ 4 ������ก�" �
� ก��5,.5���������� ������ก���� �����!�	�U���
�� 34�ก��	�D� 2������" 
 1.  ก��5,.5���������� (Connections) 	�D��
6�E�� 2� !���%	ก,.������������$�"#�4�ก�
���N�� 2� !��� L.� 2�"#�4�ก�������ก�� !���	ก,.����ก�� !���$�6� 	ก,.�������'�� 2�.2ก�"
"#�4�ก� 2�5��M,"�5,�� ��%���������
� &���	�4
�Z��ก��34�ก�� ก���� ���+.�#�����	�D��,5� 
��%ก��&���	�4
�34�-.%��"ก��&���	�4
���ก*+%������ 	ก,.�,5�'��������ก���M,"�5,��ก�"
"#�4�ก�5�� [ 
 2.  ������ก���� (Love of the Work) 	�D�ก����"�+%N������+%��ก��ก34�*+ก�������
	��2��3���ก�"�� ��"�+%���5��2'�����ก���M,"�5,����%�!�	�U� �2�����,�.2���,� 2� 	�D�
������ก�"$��� ก��5
��
��%���ก�� !��� 	ก,.�����+%��ก�� �"�ก 2�-.% !��� ��#ก���� 
�+%��ก'+�,�� 2�-.% !��� 
 3.  �����!�	�U����� (Work Achievement) 	�D�ก����"�+%���-.% !���"��4#5��
	�`����� 2�ก!���.-�%L.�-.%��"�����!�	�U���ก�� !��� -.%��"��"������% !��� 2� %� ����%
�!�	�U� �+%��ก����2�#/�����&2�,5 
 4.  ก��	�D� 2������" (Recognition) ��"�+%���5�	�-.%��"����	&
��N
���ก*+%������-.%��"
ก�������"��ก*+%������ *+%"���""�c&���ก�� !��� -.%��"������.��� 2�.234�����-�%������
ก�� !��� 
 ��,5 	4,��,"+4����4 (2546) -.%��#������� 2���	��,���%�2�����#$��ก�� !���34�
����"�����!�	�U� .��26 
 1.  �� 2���������� �� 2� !���.%������ก34��2�������������������2L�ก���+
 2��� !���-.%.2 -��	"
����3�%�2�#�����กU-�� %�N�� ��#กก�"ก�� !��� ��	��,���%	ก,.�����#$
34������!�	�U���&2�,5-.% 
 2. �� 2� %� �����������N ��"�����N�3�%��-.%���5�"3 ��+ 35�-������ %�
 �����������N�24�ก�/�Z6!�Z�ก�!�	� 	�
�� !������$�6���ก !���%�+%��ก	"
�������-���2����
ก��5
��
��%���ก�� !��� �� 2� %� �����������N34�	ก,.��กก����d��5�	�	&,	�5#*4
��cc�34�����/�  !���%�2�����#$��ก�� !���34�����"�����!�	�U���&2�,5-.% 
 3. �� 2� !���%	ก,.����'��'+�,�� ��"�����N�3�%������2���5�"3 ��+ 35�กU-�� !�
��%�+%��ก'��'+�,�� 	&�� �� 2�*,.ก1������
�*,.�24���� "�����%�E�������!������กก���%�
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$�	N
��� 	�e."�����
�Z��L�	'/2 35�กU$�.����'+�,�� �� 2� !���+�"�	�5#*4	&,�24����  !���%
"#��4�2�����#$ 
 4. �� 2� !��2�#/��� ก����	�U��#/�������  !���%"#��4�2�����#$ 34���%������
�,�.2�������� ��	��5%�5�6	�`�����34���3*�ก��.!�	�,�&2�,5��35�4���� 	�
����%��.�4%�
ก�"ก���&%	�4������2��	"2�"�,��� "�	�`������4�ก 4 .%�� -.%3ก� 
  4.1  	�`�����.%���5,��cc� 	�
��	��,���%��5,��cc�34������+% 	&�� ก��	�2��
��	��,������+% �6��34���ก��"" 3 �ก���&%	�4����.+L � ���� ���ก��"��	 ,-�%����54�.
�
� L.�-���+%�� !���-� 2�	�D����L�&��34����	 
���cc� 
  4.2  	�`�����.%�����ก�� 	�
��	��,���%����ก����%3$U3� 	&�� 5�6	�4�	�
��ก��
��กก!�4�ก�� ก����3*���ก*����������#. 
  4.3 	�`�����.%��ก��.!�	�,�&2�,5 	�
��	��,���%�&2�,5����5�� &2�,5���"���� &2�,5
ก�� !��� 	&�� ก����3*��!����"����5 ก����ก��5�� ก����3*�ก�� !��� 	�
����%-.%5��
	�4� 2�ก!���. ก����3*�	�
������5$����"����������"��"�� #ก.%�� 
  4.4 	�`�����.%������ 	�
��	��,���%�ก���2����������&#�&� 	&�� ก���&%	�4���
ก���"���������ก�"�,5�����34����������ก� 3"�	�4�	�
��"!�	�Uc���L�&����%ก�"����
��&�������#.�#.���.��� 3"�	�4���%ก�"ก�� !��#"!��#�,5��.%���!���� ��24����34������ 
	�D�5%� 
 5. �2L�ก��ก%����%���ก���� �2���4���� !���.%�������+%��ก %�3 %��.ก!�4��� 
	�����+%��+����-���2 �ก%����%� -���2L�ก��	4
���5!�3�����
�	,�	.
�������$�.3��+����ก��
 !���35��� 2��2L�ก��ก%����%�  !���%�23��+�� ������34��2�����#$ 
 6.  �2*45�"3 ��#%���� *45�"3 � 2��#%����34��#5,�����!���Z������������$�
*+%�M,"�5,��	�
����ก���-.%	�D�������	"
6�5%��!����"��%�3��+�� 	���������N���5������
5%�ก���
6�E��$���#���-.% L.��&%	,�34ก	�42��� ��ก��ก�26	,���	�D�	��
��3�.N��N��'�� 
34� !���%	ก,.�����������&2�,5 
 7.  �2$��c34�ก!�4�����ก�� !��� $��c34�ก!�4�����ก*+%"�,��� 	�D��,��!���c��ก��
��	��,������#$��ก�� !��� 	�
���,N2&2�,5��	&,"�ก 	�
����กก��"!��#$��c	�D�ก!�4��� !���%
*+%�M,"�5,�����	ก,.����'��'+�,��L.�5�	� -.% !���5����%� 2� 2����M,"�5, 34���"�+%���	�D�
���L�&��5������ 
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 8.  �2�������'�� 2�.2 (Healthy Relationship) �������'�� 2�.2&���	��,���%������#$
��ก�� !�����%�	��,��#/'���� ก��5,.5���
����� 2��2�#/'��	&,��%������	ก,.��กก���2���
����'�� 2�.2 �!���Z�������#$�����!�	�U���ก�� !��� 
 9.  �2�#/'��&2�,5�� �#/'��&2�,5�� 2�.2$�"#�4�ก�&���	��,���%������#$��ก��
 !���	�D��,� 2��������*��#ก34�����������$�*+%�M,"�5,��ก���2�#/'��&2�,5 2�.2 ��*45��
����	��,c�#�	�
�.%���
�� [ 	&�� �'������	���Eก,� ��
�*4*4,5 2��2�#/'��54�.������
*+ก���5�����ก�� ��%���������#/'�� ��	��,�ก�����+�$�"#�4�ก�-.% 
 10.  �� 2�	ก,.��ก3��+���jk���0 �,l ��#��� #ก�� !���	�
������N�������!�	�U�34�
����*��#ก��&2�,5 	ก,.����'��'+�,����5�	� 3$�$��ก�"5�	�	�
������	$%��� L.�	m����� 2�
 %� ��34��&%	&�����cc�	�
�������!�	�U�����34�&2�,5 	ก,.�����"����	�
�����!�	�U�5������
������ 
 ���/,'� �
"�#$ (2548) -.%��ก��34���#������� 2���	��,���%�2�����#$34�����"
�����!�	�U���ก�� !���-�% .��26 
 1. �� 2� %� �����������N 4�ก�/��� 2�������� !���%	ก,.ก����d��5�	�-���+%��ก
	"
��������� 	ก,.����ก��5
��
��%���ก�� !���  !���%�2�����#$��ก�� !���34�����"
�����!�	�U���&2�,5-.% 
 2. "����ก����ก�� !��� ��	��,���%	ก,.�����#$��ก�� !��� 	�D�"����ก��$�
��������ก���M,"�5,�� 54�.���'��3�.4%�� 2�-��3���. ��	��,���%	ก,.�����+%��ก���ก !���
 3. �������'�� 2�.2 &��� !���%	ก,.ก��5,.5���
����� 2��2�#/'�� 	ก,.����&���	�4
�Z��
ก��34�ก�� 54�.������������2��������� �!���Z�������#$��ก�� !��� 
 4. ก���2������������ �2����������ก��5�.�,���34��M,"�5,'��ก,�����ก����
ก,�ก���$����ก��  !���%�+%��ก���5�	��2�#/������� 	ก,.�����+%��ก��#ก 5�6�� �#����� ���ก 2���
�M,"�5,����%�!�	�U� �!���Z�������#$��ก�� !��� 
 5. �2L�ก��ก%����%���ก�� !���  !���%	ก,.3��+����ก�� !��� 	&�� ก��	4
���
5!�3�����
�-.%	,�	.
��	�,��$�6�  !���%	ก,.ก��5�"�������5%�ก��$�5� 	ก,.����������
34��2�����#$ 
 6. �#/'��&2�,5���� �#/'��&2�,5 2�.2$�"#�4�ก�&���	��,���%������#$��ก��
 !���  !���%	ก,.����������$�*+%�M,"�5,�� 	ก,.����*+ก��������ก�� ��	��,�ก�����+���
��$�"#�4�ก�-.%  
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2. �������ก���ก������%&�%��'��ก�������� 
 ������������ก�� !�����6��2��ก�,&�ก��-.%��%��������-�%�����4�ก�4�� (�#���2 
�0�1����,& 2549 : 97-98) .��26 
 Robbins (2003) -.%��%����������� 	�D������+%��ก 2�	�D�"�กก�"�� ������ก��
 !��� �� 2��2����������ก�� !������+%��ก.2 2�-.% !����26 '��'+�,������ ��#กก�"ก�� !��� 
 Morse (1995) ��,"����� ������������ก�� !��� ����N�  #ก�,� #ก���� 2������N
4.����5�	��2�.$�*+% !�����%�%��4 N%��2����5�	��2�.��ก�� !���%	ก,.����-����������
ก�� !��� ����5�	��2�.�26	�D�*4����ก����5%�ก��$���#��� ��ก��#���-.%��"ก��5�"���
����5%�ก��34%� ����5�	��2�.กU��4.�%��4��
���.-� ���	�D�*4��%	ก,.������������
ก�� !���-.% 
 Strauss and Sayless (1960) ��%����	�U���� ������������ก�� !���	�D������+%��ก
�������� 2� !� 34��2����	5U��� 2����M,"�5,�� 2�-.%��"��"������6���%�!�	�U�5����5N#������
$����ก�� 35�"#��4���+%��ก���������� 2� !�กU5��	�
������6���%���L�&��5�"3 � �6
 �.%����5N#34��,5��  �6�������N�������5%�ก��$�6��
6�E��$�"#��4-.%�2ก.%�� 
 Blum and Naylor (1968) -.%��%�!��,���������������ก�� !������ ����N� 
 ����5,L.����$����ก�� Z��	�D�*4����ก ����5,��.%��5��[ 3 .%�� �
� ������	ก2���ก�"�� 
���-.%3ก� *45�"3 � ก����"�#�.+34 �'��ก�� !��� L�ก��ก%����%� 	�D�5%� ������	ก2���ก�"
"#�4,ก'������"#��4 ���-.%3ก� ���# �#$'�� ����/� 34�������������������"#��4 ���-.%3ก� 
������������'�������ก�� �N��� ����� ก,�ก���5��[ '�������ก�� 	�D�5%� 
 $(''������) *+�����%&�%��'��ก�������� 
 ก,4	���� 34��/� (1966 �%�N��� �',&�5, '+����,& 2551 : 21-22) -.%��#�������ก�"
 2�	�
6��!����5��������������ก�� !��� .��26 

1. ���������34������4�.'�� (Security) 	�D������������ก�� !��� ���������
$��������  �6&��34��c,��ก�2�����+%��ก�������������4�.'��	�D�������ก�"3�ก 2� !���%
	ก,.������������ก�� !��� ����5%�ก������������4�.'���26��	�,��$�6�5�����#$�
*+%�M,"�5,�� 

2. L�ก��ก%����%���ก�� !��� (Opportunity for advancement) ก���2L�ก��-.%	4
���
5!�3���ก�����+$�6� ก���2L�ก��ก%����%���ก���������N��ก�� !������� !���%	ก,.������
������ก�� !��� *+%&���2����5%�ก��	�
���26�+ก���*+%�c, 35�����5%�ก���26��4.4	�
���2���#
��ก$�6� 
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3. �N�� 2� !���34�ก����.ก�� (Company and management) 	�D���������5��
�N�� 2� !��� $��.$����ก�� &
��	�2� ���-.% 34�ก��.!�	�,���$����ก�� ������ก�"�26*+%
�2���#��ก���2����5%�ก��	ก2���ก�"	�
���26�+ก���*+% 2��2���#�%�� 

4. ����%� (Wage) ��
����-.%34�L�ก��ก%����%���ก�� !������2������������ก�"
	,� Z��*+% 2� !�������.���.�"����%�-�%	�D����.�"	ก
�"�+�#. 35���%�����!���c�%��ก���L�ก��
ก%����%���L��� ��	�U��������%��2�����!���c�!����"������กก���*+% 2� !������!���ก��
��
��������$���E"�4 

5. 4�ก�/�$��� 2� !� (Intrinsic aspect of the job) ������ก�"�26�2������������ก�"
�����+%���������N$�*+% !��� ��ก-.% !���5�� 2�N��.��
����������N�� !���%	ก,.������
���� �� 2��2�����+%�+��ก���+%��ก&�"��	m���������ก�"�26��ก 

6. 4�ก�/� �����$��� (Social aspect of the job) ������ก�"�265%�ก��	�D�
��������$�������
�ก�����������"5� N%���ก-.% !�������ก�"*+%�
�������2�����#$กU��	ก,.
��������������6� ������ก�"�26��������ก�"���#34���.�"�� *+%�c,��	�U����������ก�"�26
�!���c��กก���*+%&�� 

7. ก���,	 ��� (Supervision) ก���,	 ����2�����!���c 2�����%*+% !����2�����+%��ก
������
�-������5���� *+%�c,�2�����+%��ก-�5��������ก�"�26��กก���*+%&�� 35���กก��"���"
"�c&�-��.2กU	�D���	�5#��% �6&��34��c,$�.��34�4���ก��ก��-.% 

8. ก��5,.5���
����� (Communication) -.%3ก� ก����"-�� $%���	 � �!���� ก�� !�
����� ก��5,.5�� �6'����34�'����ก������� ������ก�"�26�2�����!���c��ก�!����"*+%�2
��.�"ก����ก���+ 

9. �'��ก�� !��� (Working Condition) -.%3ก� �'���#/�'+�, 3� 	�2� �%� !��� 
�%��6!� �%������ &���L�ก�� !��� �'��ก�� !����26�2�����!���c�!����"*+%�c,��กก���*+%&�� 

10.   *4���L�&��5�"3 � (Benefit) -.%3ก� 	,�"!�	��U�"!���c �����ก�����"�4 	,�
����.,ก�� �����#. �����ก*���5��[ 
 ������������ก�� !�����ก��ก��	ก,.��ก������ก�".%���,�3�.4%��$���
34%�  ก,4	���� (1966 �%�N��� �',&�5, '+����,& 2551 : 21-22) ��ก4������	ก,.��ก������ก�"����
"#��4-.%�2ก.%�� �
� 

1. 	�� 	���c,�2������������ก�� !�����กก���	��&�� 	����	���c,�2����
5%�ก��.%��ก��	,� 34����� �	�� ���� ���&2��%��ก���*+%&�� 
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2. �!����*+% 2���+��������#�ก��� �"���*+% 2�5%�ก����"*,.&�"	426�.+*+% 2���+�������
�#�ก����!������ก���2������������ก�� !����%�� ��	�5#����ก��c���'���ก��	,� 2�"2"
��6���+� 

3. ���# ��กก����ก����ก4#����5��ก4#����-.%*4���������������������#ก�"������
��������5��ก�� �
� 	��2�����ก�� 2�����$%��2���# 35��2���-.%34��N��'��ก�� !���5����
�2�����������+ ��กก����ก����"�ก4#���"��� ������������ก�� !������+	�
��"#��4�2
���#��ก$�6� 35�"�ก4#��ก4�"�"��� ������������ก�� !�����4.4 

4. ����	�4���ก�� !��� ������3�ก	�,��	$%� !��� "#��4���2������������ก��
 !����+ 34���4.4	�
���[ ��N��w 2��%���
��w 2�3�. ��ก��6�กU��	�,��$�6��2ก	�
���2���#��ก$�6� 
34�$��c��ก�� !����+�#.	�
�� !�����34%� 20 �w 

5. ����	m42��m4�. ����������������������	m42��m4�.ก�"������������ก��
 !�����6� $�6���+�ก�"$�"	$5$�����m4�.34�������ก���$��� �
� ��ก��%�� 2��2����
	m42��m4�.��ก [  !��� 2���� [ กU�� !���%	ก,.����	"
�������-.% 

6. ��.�"ก����ก�� ��กก����ก�����ก��	�%���%� 2� �"��� ก4#���� 2���-���"ก����ก��
��.�"�������ก�� ���2������������ก�� !����+�#. 35���กก����ก���
��[ ก4�"�"��� ��.�"
ก����ก��ก�"������������ก�� !���-���2������������ก�� 

7. "#�4,ก'������5�� "#�4,ก'������5���26��"	�D���	�5#�!���c���ก������  2� !���%
	ก,.������������ก�� !��� 
 �#���2 �0�1����,& (2549 : 100-101) -.%ก4���N� ������ 2��2*45��������������ก��
 !�����6��2�4�������� Z������,���/�-.%	�D� 4 ก4#�� �
�  
"#��4-.%�2ก.%�� �
� 
 1. ����������"#��4 ���ก�".%�� 
  1.1  ���������N N%����ก���2�����+% ���������N�+34����������N��6�
��.�4%�ก�"�� *+%�M,"�5,��กU���2����������ก�� !����+ 
  1.2  ����5%�ก�� N%��2����5%�ก����ก�� !�����%����"�����!�	�U� 34��2
����5%�ก�� 2���-.%��"ก���ก���&�	&�กU���2�������������+ N%�����6� [ �24�ก�/�
.�ก4��� 
  1.3 ���#�� 34����#5�� N%����ก���2���#��34����#5���+ ��ก���2�����+% 34�
����"ก��/�54�.��5!�3�����%� 2�ก�����+ �� !���%�2�������������+ 
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  1.4 "#�4,ก'�� L.� ���-��"���"#�4,ก'�� 2���.�4%�ก�"��34�"#�4,ก'��
"����� 	&�� 3""�#����� 3"" Internal locus of Control �� !���%*+%�M,"�5,���2�������������+ 
 2. ������.%���� 
 	�D�4�ก�/� ���-�$��� 	&�� $�"	$5�� 2�&�.	�� �2���� %� �� �����4�ก�4�� 
34�����	�D��,��� 	�D�5%� �� !���%*+%�M,"�5,���2�������������+ 
 3. ������.%��ก4#��34����ก�� ���ก�".%�� 
  3.1  	�
��������� ก���2������������ 2�.2ก�"	�
��������� �2���������
� 2�.2กU��
 !���%�2����������ก�� !��� 
  3.2  *+%"���""�c&�  2��2�+�3""ก��"���""�c&� 2�.2 	�D�3""���� 2�.2 �2�,��� ���� �2
�����+%���������N กU�� !���%*+%5���2����������ก�� !���'���5%ก��ก!�ก�".+34$�
*+%"���""�c&�*+%��6� 
  3.3 ���5�"3 �34�*4���L�&�� ���5�"3 � 2��#5,���� 34�*4���L�&�� 2�
	�������� !���%	ก,.�����+%��ก�������� 
  3.4 L�ก����ก��ก%����%� �����ก����6� [ N%����ก��5�����ก��L�ก�� 2���
ก%����%� 	5,"L5������� 34������ก����6� [ -.% 	$�กU���+%��ก������ก�� !��� 
  3.5 L����%�$����ก�� ก���2L����%� 2�&�.	��	����������% ��"$�"	$5
����%� 2�34�������"*,.&�" &�� �ก��5,.5���
����� ก���������� 34��
��[ �� !���%	ก,.
������������ก�� !��� 
  3.6 �L�"��34�ก1��	"2�"5��[ �L�"��34�ก1��	"2�"5��[  2�	������ �� !�
��%���ก���2ก��"34�3�� ��M,"�5,�� 2�	������ ����%�������������ก�� !���-.% 
 4. �'��3�.4%�� �ก��'����ก�� !��� 	&�� ก����.�N�� 2� �#/�'+�, 3� 	�2� ��
&�����%�"����ก����ก�� !��� &�����	��,�ก��5,.5���
����� 34�ก����������'����
���ก�� ���2*4ก�� "5��������������ก�� !���.%�� 
 ��#�-.%��� ������������ก�� !���	�D�������ก�" 2��!���c��ก�� !��� 	�
��
"#�4�ก������ก��-.%��"ก��5�"���5������5%�ก����	ก,.����������34%� กU����*4��%
	ก,.�����#$��ก�� !��� 
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3. �������ก���ก�����'-��'��ก��������  
 L.� ���-�*+%�. 2��2�����#$ 34��23��+����&2�,5 กU�� !���%�� [ ��6��2�4�34��2
&2�,5&2�� 35�N%�$�.3��+��กU��ก���.�+� 	��%����34�-�%�4���ก�� !��� �����ก��กU
	&��	.2��ก�� N%����ก�������ก���2�����#$ �23��+����ก�� !��� ���ก��	�4����6�กU���2
����ก��5
��
��%���ก�� !��� 5�6�ก5�6����ก�� !��� ��ก��34����ก�� !�����6� [ ��%
�!�	�U�4.%��.2 35�N%�$�.3��+����ก�� !���กU���	ก,.�05,ก���	"2��	"�ก�� !������+�3""
5��[ 	&�� -��5�6�� !���  !���*,.�4�.	�2���� ��
�$�.�� ��#.��"���[  3��+����ก��
 !������2�����!���c	�D�������ก5��ก���M,"�5,��  !���%���2�4� �2������� 34��2�����#$
��&2�,5 �6&2�,5����5�� 34�&2�,5ก����.%�� (�#���2 �0�1����,& 2549 : 193)    
 Jerald Greenberg 34� Robert A. Baron (1997 �%�N��� �#���2 �0�1����,& 2549 : 
193) -.%��%��������-�%��� ก���+��	�D�ก��"��ก��$�ก��ก��5#%� (Arousal) ��%���ก��
 !�����%.2$�6�  #��	 ������������ก$�6�L.� !��������2 ,� � -����� %� 	�
��"��4#�+�	�`�����
"��,�"����� 2�5%�ก�� 
  Robbins (2003 �%�N��� �#���2 �0�1����,& 2549 : 193) 3��+�� ����N� 3�
ก��5#%� (Arousal) ��
�3�3������������ 2�	$%�$%� (Intensity) -����� %� (Persistence) 34�����
�2 ,� � (Direction) 	�
����%���M,"�5,�������.�������� L.�3��+����6���	�D�ก��"��ก��
'�����,5�� 2�ก����%	ก,.�4� 34�	ก,. ,� �$�ก��ก�� !�"����� ����������� 	5U��� 	�
����%
-.%��Z��	�`�����5�� 2�5%�ก�� L.�	�D�����	5U��� 2��� !� ��� �6����	5U��� 2����&%����
��������%��ก$�6�	�
����%"��4#	�`����� 2�5%�ก����6� 
 Afsaneh Nahavandi 34� Ali R. Malekzadeh (1997 �%�N��� �#���2 �0�1����,& 2549 
: 193) -.%ก4���N� 2���$��!���� �Motivation) �26����ก'���4�5,� 2�3�4��� �To move) .���6��!���� 
3��+�� กU�
��'���$��,5�� 2��2��������N�� �2�4� �2����������
��2����5%�ก��Z������
5%�ก��5��[ 	�4���26��3��-��+�ก��ก�� !�"��,�"�������ก�� 
 ��$/� 2�����5%�ก�� (Needs) Z���2�����������������ก4%&,.ก�"3��+��������N� 
�'���'���� 2� !���%�+%��ก���ก��-.%"��,�"����� Z������5%�ก��กU��	�D��#.ก!�	�,.$�
3��+������	� 

 �./0����'-��'��ก�������� (Motivation Theory) 

  0�M24!�.�"$�6�����5%�ก��$����L4�� (Maslow~s Hierarchy of Needs) 
  0�M2$����L4�� (Maslow, quoted in Hawkins, Best and Coney 1998 : 367) -.%
��.N
�$%����5,E�� 4 ���ก�� .��26 ���ก��3�ก��#��� #ก���2�+�3""ก����"3��+���4%���4�ก�� 
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L.�*�������ก3�4�ก!�	�,.'�������ก�� 34���กก���M,�������� ����� (social interaction)  
���ก�� 2���3��+��"������2�����!�	�D�$�6��
6�E�� 34��!���c��กก���3��+�������
�� 
���ก�� 2����3��+�� 2��2�����!�	�D�$�6��
6�E����กก��� �!�	�D���5%�-.%��"ก��5�"�����%
-.%��"��������ก�����N���.�"	�D�3��+���%�� 2��#. ก��� 2�3��+�� �.%���
����-.%��"3�
ก��5#%� 34����ก�� 2��2�	�
��3��+��$�6��
6�E��-.%��"ก��5�"�����-.%��"��������34%� 
3��+��$�6� 2��+ก���กU��	ก,.$�6�	$%���3 � 2� 
 ���L4��-.%��.4!�.�"$�6�����5%�ก��$���#�����ก	�D� 5 ���	'  .��26 �
� 

1. ����5%�ก�� �.%��ก��'�� (Physiological Needs) N
�	�D�����5%�ก��$�6�
�
6�E�����.�"3�ก 2���#��� #ก���2����5%�ก�� ���	�D��,��!�	�D�	�
��ก��.!��&2�$���#��� 
-.%3ก� ����� �6!�  2���+������ ��ก�� ก����ก*��� 34�����5%�ก�� �	�� 	�D�5%� .���6����ก��
��5%�.+34��	�
�����5�"3 �5�� [ $����ก����%	������ 	�
����%���ก�������N
5�"�������5%�ก���
6�E��$�5�	�-.% ����5%�ก��	�4���26��5%�-.%��"ก��5�"�����
	�D� 2�����ก��� ����5%�ก������.�"�+$�6�����	ก,.$�6� 

2. ����5%�ก�� �.%�������4�.'�� (Safety Needs) 	�D�����5%�ก�� 2�	ก,.$�6�
'���4���ก����5%�ก�� �.%�����ก�� -.%��"ก��5�"�����	�D� 2�����34%� 34��2�����+%��ก
�,���-��5%�	�D����ก��4ก�"����5%�ก�� �.%�����ก���2ก5��-� ����5%�ก�������4�.'��
��	ก,.$�6� ��#��� #ก��5��5%�ก�������4�.'�� L.�������กก���#ก�����
� !��%�� �6��	&,
ก��'��34�	���Eก,� 	&�� 5%�ก��-.% !��� 2������ 34��2�����������&2�,534� ������,� 	�D�
5%� .���6� *+%"�,���������"��#���	��,���%���ก���2���5�"3 �����	������	�
�������N
5�"������,� 2�5%�ก����$�6��
6�E�� �
� �����34� 2���+������ 

3. ����5%�ก�� ����� (Social Needs) "����6	�2�ก�2ก����������� �����5%�ก��
������ก34�ก��	�D�	�%�$�) (love and belonging Needs) 	�D�����5%�ก�� 2����2������ก����
*+ก���ก�"*+%�
�� 	&�� ������ก��ก	�
��� 	�
��������� ���"���� ��
�����ก 	�D�5%� Z��������ก
.�ก4����26�2�����������N� �6ก����%34�ก����"������ก.%�� 	����L.�����&�5,��	��	�D�
��5������ -��&�"��+�L..	.2��� &�"��+�	�D�ก4#��	�D����� 	�D�����5%�ก�� 2�-.%�2��������
�M,��������ก�"*+%�
�������� Z�����ก�������.5�6ก4#��ก,�ก�����
�&���5�� [ ��%	ก,.$�6�'����
�������-.% 	&�� &���.�5�2- � &����#5"�4 	�D�5%� 	�
����%���ก��-.%�2L�ก�����ก4#��ก��
 !�ก,�ก�������ก�� 

4. ����5%�ก��-.%��"ก�������"��"N
���ก�������� (Esteem Needs) 	�D�����
5%�ก�� 2�	ก2���$%�ก�"�����+%��ก$�5�	� ���5�	��2���L�&��34��2�#/���34�5%�ก����%*+%�
��
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	�U��#/���$�5� �����"�������+%���������N 2�	���2��+�Z�����ก�����5�"���.%��ก��	4
���
$�6� 	4
���5!�3��� ��%ก���ก��� 	&,.&+ ���ก��	ก2��5,�#/��%	������ 

5. ����5%�ก�������������&2�,5 (Self-Actualization) 	�D�����5%�ก��$�6��+�#.
 2�"#��4����N�� 2���-.%��"*4�!�	�U����,� 2�5��,. 34�5�6�����#����-�% Z��35�4���5��5�6����
�#����$�5�	�-�%35ก5��ก�� ����ก 2�����%�!��,���-.% 35���ก��ก4������[ กU�����ก4���-.%��� 
����5%�ก���26	�D�����5%�ก�� 2�5����ก����%5�	�	�D���&2�,5 	�
����%"��4#	�`������� 2�5�6
�������-�% 
 ���L4�� ��,"���������5%�ก����35�4���.�"��5%�-.%��"ก��5�"���ก��� 2�����
5%�ก����4!�.�"N�.-���	ก,.$�6� ����5%�ก�� 2�-.%��"ก��5�"���34%���-��	�D�5���+��
�05,ก���$�*+%��6��2ก5��-� .���6�*+%"�,��� 2����&% 0�M24!�.�"$�6�����5%�ก��$����L4��-�
�+�����ก����5%� ��"4����%�ก���������ก��*+%��6��2����5%�ก����+���4!�.�"$�6��. 34%���
�+��L.�����%ก��5�"�������5%�ก����4!�.�"��6� ��
�4!�.�" 2��+ก��� 
 ���L4��-.%��.���	' ����5%�ก�� �.%�����ก�� 34�����5%�ก�������4�.'��
-�%��ก4#������5%�ก��$�6�5�!� (Lower-Order Needs) 	�D�����5%�ก�� 2���-.%��"ก��5�"���
ก��� 	�
��ก����%	ก,.��������'����ก 	&�� ����%� �'��3�.4%����ก�� !��� ��������5%�ก��
 ����� ����5%�ก��-.%��"ก�������"��"N
� 34�����5%�ก�������������&2�,5	�D�ก4#��
����5%�ก��$�6��+ (Higher-Order Needs) 	�D�����5%�ก�� 2���-.%��"ก��5�"��� 2�4� 	�
��
ก����%	ก,.��������'���� 	&�� 	ก2��5,�� &
��	�2� 	�D�5%� 

  0�M2ก���+�� ERG $� ��4	.���	���� (Aldenfer~s ERG Theory) 
 	�4��5�� ��4	.���	���� (Alderfer, �%�N��� �#���2 �0�1����,& 2549 : 201) -.%
 !�ก����ก��3���,.$����L4�� L.�-.%��.����5%�ก��$���#���	�2�����L.�3"���ก	�D� 3 
ก4#�� �
� 

1. ����5%�ก����%�2&2�,5��+���. (Existence Needs : E) 	�D�����5%�ก��.%��ก��'�� 
.%����5N# 34�.%���������2� 	&�� ����� ���5�"3 � �'��3�.4%����ก�� !��� 2�.234������ Z��
����5%�ก����$�6��26	 2�"	�2�-.%ก�"����5%�ก�� �.%�����ก��34�����5%�ก�����������
�4�.'��$����L4������	� 

2. ����5%�ก��.%��������������ก�"���
�� (Relatedness Needs : R) 	�D�����
5%�ก�� 2����2���������������.2ก�"	�
��������� *+%�5%"���""�c&� *+%"���""�c&� 34�ก�"����
���"���� Z����	 2�"	�2�-.%ก�"����5%�ก�� �.%������$����L4�� 



 19 

3. ����5%�ก��.%��ก��	��,c	5,"L5 (Growth Needs : G) 	�D�ก��	5,"L5����%� 2�ก��
�� �2����ก%����%�34���d�������+%���������N Z��5�ก�"����5%�ก��-.%��"ก�������"��"
N
�34�����5%�ก�� 2����������&2�,5$����L4��  
 ����-�กU5�� 3���,.$���4	.���	����35ก5����ก���L4�����	.U��!���c ("#c	4,�  
�,�,'� ��/,&, 2541: 12-13) 5��-��26 

1. ����5%�ก��$���#������ก4�"-���-.% -���!�	�D�5%�	�,����ก����5%�ก����.�"
5�!�-���.�"�+	���-� .�	&�� ก��"��ก������������������ก%����%� (Satisfaction 
Progression Process) "����63�%�����#����2����5%�ก������.�"�+ 	$�����2����5%�ก��
ก4�"����+�����.�"5�!��2ก-.% L.��2��	�5#����ก����ก..�� 2�	ก,.��ก����������5�"�������
5%�ก������.�"�+$�	$� 5������	&�� *+%"�,��� 2�-.%��"	,�	.
������.�"�+ 34��2�'������
	�D���+� 2�.2 ��� �6�2	�
����4������ 2� !��� 	����m���6�����5%�ก��$�	$���6������+���
��.�"����5%�ก��	��,cก%����%� 35�	$��"���4�ก�/�$����ก�� !���%	$�-�������N5�"���
����5%�ก��34��,�����ก�� !��� 34�ก��	�,��������"*,.&�" Z��	�D��������!���c��ก��
	��,���%�����	��,cก%����%� *4กU�
�	$������������	�
��������� ��
�ก��-��������ก�"
	�
����4�	4,ก����
�	$����4���ก��ก���ก��-� 2��
�� 2���%���5�"3 ��+ก�����	�U�-.%���ก��
-��-.%��"ก��5�"���.%������5%�ก������	��,cก%����%� ��*4��%	$�ก4�"����������
5%�ก�� �������
�����5%�ก������	�D���+��#$�"��3 � ��4	.���	����	�2�ก�'��ก��/�
	&���26��� ก��"��ก��������"$%���34�ก��N.N�� (Frustration-Regression Process) 

2. ��4	.���	���� 	�U������!���c$�����35ก5��$�"#��4����.�"����5%�ก�� 2�
35ก5��ก�����N�����35ก5��$�"#��4��ก����d��5�	� 34�����35ก5��$�"#��4��
E������&,กก4#�� 	&�� �� 2��"��,cc�����2����5%�ก��	�D���+������"��L.�ก������ !� 2�-.%
	,�	.
��������� 	�
�� !���-��2����5%�ก�� ����� ����5%�ก�� 2��2	�
���กU5����
54�.���2����5%�ก������	��,cก%����%��� 2��#. 35�	�
��35���34%� 	$�5%�ก��	,��!������ก
$�6�	�
�����"���� .���6�	$���������ก4�"���+�����5%�ก����.�"5�!��2ก���6กU-.% 
  0�M2$���4	.���	���� ��%3���,.��ก�� !�����5%�ก��$���#��� 2�	�,��	5,�����ก
���L4��������#ก5��&%��3� 2���� 3�%���*+%"�,��������� 2���5�"�������5%�ก��5��[ $�
���ก��L.� 2�ก��5�"�����6���-��-.%*4.25��5%�ก�� *+%"�,����!�	�D�5%����"	�42���ก4�# ��
��ก���+����%ก�"���ก������ L.��&%��%N+ก&�� �ก�"����5%�ก�� �,m���6�34%�ก���+�� 2� !�
-����-��ก�����L�&��	 �� 2���� 
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  0�M2��������$�	����Z	",��ก (Herzberg~s Two Factor Theory) 
 	��.	.����,ก 	����Z	",��ก (Herzberg, �%�N��� �',&�5, '+����,& 2551 : 15-16) -.%��ก��
N��+4	�5#��ก����%�3��+����ก�� !���$�"#��4 L.�-.%��ก������5%�ก��$�����
���ก�������	��5%�ก����-���ก�� �!�5�"กU�
� "#��45%�ก�������#$��กก�� !��� Z����#�
-.%��� �����#$��กก�� !�����6� 	ก,.��ก�������������� 2� !� L.��������������� 2� !�
�2��	�5#����ก��������ก4#�� �
� �������+��34��������6!��#� 
 1.  �������+�� (Motivational Factors) N
�	�D������� 2��!�-��+�ก����%�3��+��34�
������������ 	ก,.����&�"34���ก�� �������26	ก2���$%�ก�"��L.�5� 	�D�5��ก����%�
������������%"#��4�����ก���M,"�5,��-.%�����2����, �,'����ก�,�$�6� Z���2��+� 5 ���ก�� 
�
� 
  1.1  �����!�	�U���ก�� !��� (Achievement) ����N� ก�� 2�"#��4�����N !���
-.%	��U��,6�34�����"*4�!�	�U�����.2 	�D����������N��ก��3ก%��c��5�� [ ก���+%��ก�`�ก��
��c�� 2���	ก,.$�6� 	�
��*4���!�	�U���	ก,.�����+%��ก����34��4�"�4
6�����*4�!�	�U�$�����6� [ 
  1.2  ก��-.%��"ก�������"��"N
� (Recognition) ����N� ก��-.%��"ก�������"��"
N
���ก*+%"���""�c&� ��ก	�
��� ��ก*+%��$���"�!����ก�� ��
���ก"#��4��������� ก�������"�26
�����+����+�$�ก���ก���&�	&� 3�.�����,�.2 ก����%ก!�4��� ��
�ก��3�.��ก�
���. 2�ก��
��%	�U�ก�������"�����������N 	�
�� !��������.��������"��4#*4�!�	�U� ก�������"��"N
�
��3j��+�ก�"�����!�	�U�����.%�� 
  1.3 4�ก�/�$��� 2��M,"�5, (The Work Itself) ����N� �� 2�������� �� 2�5%�
����������,.�,	�,����%������  %� ����%5%�4�
� !� ��
�	�D��� 2��24�ก�/������Nก�� !�-.%
5�635�5%����"-.%L.�4!���*+%	.2�� 
  1.4 ������"*,.&�" (Responsibility) ����N� ���������� 2�	ก,.$�6���กก��
-.%��"��"������%��"*,.&�"������ [ 34��2�!������ก����"*,.&�"����	5U� 2�-���2ก��
5�����" ��
���"�#������ก4%&,. 
  1.5 ����ก%����%� (Advancement) ����N� -.%��"ก��	4
���$�6� 	4
���5!�3���
�+$�6�$�"#��4�����ก�� ก���2L�ก��-.%��ก���������+%	�,��	5,� ��
�-.%��"ก��j�ก�"�� 
 2. �������6!��#� (Hygiene Factors) ����N� �������6!��#���%3��+����ก�� !���$�
"#��4�2��+�54�.	�4� N%�-���2��
��2��4�ก�/� 2�-����.�4%�ก�""#��4�����ก�� ���!�-��+�ก��
-��&�"��$�6� �������6!��#�	�D������� 2�����ก'����ก5��"#��4 ������	�4���26-.%3ก� 



 21 

  2.1 	,�	.
�� (Salary) ����N� 	,�	.
��34�ก��	4
���$�6�	,�	.
�����������
��6� 	�D� 2�����$�"#�4�ก� 2� !��� 
  2.2 L�ก��-.%��"����ก%����%�������5 (Possibility of Growth) ����N� ก�� 2�
"#��4-.%��"ก��35�5�6	4
���5!�3���'�����������34%� ������N��N��ก��/� 2�"#��4�����N
-.%��"����ก%����%��� �ก���,&�&2� 
  2.3 ������������ก�"*+%"���""�c&� *+%�5%"���""�c&� 	�
��������� (Interpersonal 
Relations Supervisor, Subordinates and Peers) ����N� ก��5,.5��-�������	�D�ก,�,����
����� 2�
3�.N����������������.25��ก�� �����N !�������ก�� �2����	$%���Z��ก��34�ก��	�D�����.2 
  2.4 �N��� ���&2� (Status) ����N� ��&2���6�	�D� 2������"��"N
�$����� 2��2
	ก2��5,34���ก.,l��2 
  2.5 �L�"��34�ก��"�,��� (Company Policy and Administration) ����N� ก��
��.ก�� 34�ก��"�,�����$����ก�� ก��5,.5���
�����'�������ก�� 
  2.6 �'��ก�� !��� (Working Conditions) ����N� �'�� �ก��'��$��� 
	&�� 3� 	�2� ��ก�� &���L�ก�� !��� ��� �64�ก�/��,�3�.4%���
��[ 	&�� �#�ก�/� ��
�
	��
���
�	��
���&%5��[ 
  2.7 ก��	�D���+�����5�� (Personal Life) ����N� �����+%��ก 2�.2��
�-��.2 ���	�D�*4
 2�-.%��"��ก������%� 2� 	&�� ก�� 2�"#��4N+ก�%��-� !����� 2�3������ Z�����-ก4��ก���"����    
 !���%-���2�����#$ 34�-������ก�"���� 2�3������ 
  2.8 ������������� (Security) ����N� �����+%��ก$�"#��4 2��25�����������
��ก�� !��� ��������
�$���&2� ��
����������$����ก�� 
  2.9 �,�2ก���ก���"���""�c&� (Supervision-Technical) ����N� ���������N
$�*+%"���""�c&���ก��.!�	�,��� ��
������#5,������ก��"�,��� 

 ��ก 0�M2$%�5%� �6 3  0�M2 �����N��,"��N�3���,.	ก2���ก�"����5%�ก��$�
"#��4-.%�������5%�ก��$�"#��4 �6.%����2��34��,5��	�D�-�����-���2 2��,6��#. �� 0�M2
	�
6�����
����	�2�ก��� 0�M2����5%�ก�� (Need Theories) -.%�&%����5%�ก��$�"#��4 ��,"��
N��05,ก���34� ����5,$��� 2��25���� ก�� 2�"#��4�2����5%�ก����.%��5�� [ 34�����
5%�ก��	�4���26�2*45���05,ก���	�
����%��-.%��"����������ก����4 �63�4�'����34�
'����ก 3�%���35�4� 0�M2���2����35ก5��ก����.%�����	' $�����5%�ก�� 35� #ก 0�M2�2
����	�U�5�ก���������5%�ก��	�D���	�5#��%	ก,.3�$�"	�4
��� 2�&�ก�!� ����5,34��05,ก���
$��� .���6�*+%"�,��� 2��2���������N�����%�	
���-$5��[  2�"#�4�ก������N-.%��"����
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��������  !���%"#�4�ก������������-.%��"*4 2�5�ก�"����5%�ก�� 	�
��"#�4�ก��M,"�5,����
ก����%	ก,.*4������.�"�+34�&�����%���ก��"��4#	�`�����-.%�����2����, �,'��34�
����, �,*4 (�!���� �2����,& 2550 : 377) 
 ��กก�� " �����/ก���	ก2���ก�"������������ก�� !��� 34�3��+����ก��
 !���$%�5%� *+%�,���	�U������������ก�� !��� 2� !���%	ก,.�����#$��6�	ก2���$%�ก�"������������
��34�3��+������ ก4����
� 	�
��"#��4	ก,.������������ก�� !���34%� �!�	�D�5%��2�,�
ก��5#%�	�
����%�3��+����%"#�4�ก������ก������N�M,"�5,��-.%�����2����, �,'����ก
�,�$�6� ��ก����ก���,������6�26 *+%�,�����-.%�!�3���,. 0�12 2 ������$�	����Z	",��ก (Herzberg~s 
Two Factor Theory,1959 �%�N��� �',&�5, '+����,& 2551 : 15-16) ��	�D�3�� ���ก����ก��
��������������������������ก�� !���ก�"�����#$$�$%���&ก���!���ก�������ก�'�� 6 L.�
-.%ก!���.��%��������ก�� !��� ���ก�".%�� �����!�	�U���ก�� !��� ก��-.%��"ก�������"��"
N
� 4�ก�/�$��� 2��M,"�5,  ������"*,.&�" ����ก%����%� 	,�	.
�� ก���2L�ก��-.%��"
����ก%����%�������5 ������������ก�"*+%"���""�c&� *+%�5%"���""�c&� 	�
��������� �N���
 ���&2� �L�"��34�ก��"�,��� �'��ก�� !��� ����	�D���+�����5�� ������������� 34�
�,�2ก���ก���"���""�c&� 

4. �������ก���ก����@��@�A������������B� 
 �',&�� ��434��/� (2547) -.% !�ก����ก����������$������#$34��#$'���,5���
	�D�	�
��	.2��ก�� L.�-.%ก!���.��������$��#$'���,5 ����N� �'��&2�,5 2�	�D��#$ ���	�D�*4
��กก�� 2��2���������N��ก����.ก����c����ก��.!�	�,�&2�,5 �2��ก�'�� 2�����d��5�	�	�
��
��d���#/'��&2�,5 2�.2 L.����"�4#�N�����.2�����,5��'���5%�'������34��,�3�.4%�� 2�
	�42���3�4-� 
 �',&�� ��434��/� (2547) -.%�2ก����d��34� .��".�&�2&26��.�����#$��- � 
(Thai Happiness Indicator ��
� THI)  m"�"���� 2 m"�" �
� m"�"��"+�/� 54 $%� (THI-54) 34�
m"�"��6� 15 $%� (THI-15) Z�����ก�".%�� 4 Domain �
� �'����#$'�� ��,5 (Mental State) 
����N'�� ��,5�� (Mental Capacity) �#/'��$��,5�� (Mental Quality) 34��,����"��#� 
(Supporting factor) 34� Subdomain 15 ���. L.�3"���3����ก	�D� 3 ก4#�� �
� �2�����#$
��กก����� ���-� �2�����#$	 ��ก�"�� ���-� 34��2�����#$�%��ก����� ���-� 
 Domain 1 �'���,5�� (Mental state) 
 ����N� �'���,5�� 2�	�D��#$��
� #ก$� ก����"�+%�'����#$'��$�5�	� ����
	�U"�k�� �.%�����ก��  2���*4ก�� "5�� �.%���,5�� 34�����	�U"�k�� ��,5 
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1.1 �����+%��ก�� � 2�.2 (General well-being positive affect) 
  ����N� �����+%��ก 2�	�D��#$ 2�"#��4��"�+%��ก&2�,5 	�D�����/�.%��"�ก��
4�ก�/�$�'����� �6��. -��	m���	������"�	�
�� 	&�� 	�
���� 	�
�����"���� 35�	�D�ก��
�����'��������"#��4�2�����+%��ก�� � 2�.2	�2��. 	&�� ���������� �����+%��ก��.2 (balance) 
�" �2�����#$ �2������� �2����"��	 ,�� 34���#ก����ก�"�,�.2 [ ��&2�,5 �#���$�35�4�
�� 34������+%��ก	ก2���ก�"����5���2�����!���c��ก 

1.2 �����+%��ก�� � 2�-��.2 (General well-being negative affect) 
  ����N� �����+%��ก 2�-��.2  Z�� 	ก,.$�6���"#��4��6� 	&�� �����4.�.�+� 
�����+%��ก*,. 	��%� ���ก�%�-�% �,6���� ������� �,5กก��4 34�$�.�����+%��ก�,�.2��&2�,5 L.���
���-�N���� �����+%��ก 2�-��.2	�4���26 !���%"#��4	ก,.���� #ก$� ����	�2��. 34��2*45��ก��
 !�����35�4����	�2��.  �6�����"�4#�-�N��� 2��2��c�� ��,5�� 	&�� ��ก��Z��	��%� �4�� 
��
���ก���,5กก��4 

1.3 ก����"�+%'����#$'�� 34�ก��	�U"�k�� �.%���,5�� (Perceived ill-health and 
mental illness) 
  ����N� ����	�U"�k�� 34�ก����"�+%'�������	�U"�k�� �ก��34� ��,5�� 
Z����*4ก�� "5�������+%��ก ��,5�� ���N����������� ����ก��4 2��25���#$'��34�����
��"+�/�$����ก�� ก�������ก����ก�� �ก��3� �� ��
�ก����ก���
�� [ (	&�� ก��j�	$U� 34�
ก���&%��#�-��) 	�
��&�����%���ก��34��,5���2����	�D���+� 2�.2 ก����ก����"����6���2*45��
�#/'��&,�,5�� �4" (	&�� ��ก��$%�	�2� 2�	ก,.��กก���&%��5%����	�U) ��$/� 2�"�ก�/2��-�
	�,���#/'��&2�,5$�"#��4��6� (	&�� ก���&%��3ก%��.��*+%�k��L����	�U) ��ก��ก�26�����-�N�
�,�2ก����ก���
�� [  2�-���&%�� 35����!�	�D�5%��&%��+� 	&�� 	��
����%�����ก�� !���$������ 3$�
$�	 2�� 
  �!����"ก��	�U"�k�� ��,5�� (Mental illness) ��6������N�ก��	�U"�k�� �
ก��'��  2��2*4ก�� "5���,5��$�"#��4 L��34�ก��	�U"�k���� 2��26	�D�ก��	�U"�k�� Z��-.%��"ก��
�,�,�m��L����
�ก��5�����ก��L.�3� �� 34�3� ��4����	�U�34%����	�D�L����6� [ ��, 
 Domain 2 ����N'��$��,5�� (Mental capacity) 
 ����N� ���������N$��,5����ก����%�������������ก�"*+%�
�� 34�ก����.ก��ก�"
��c��5�� [  2�	ก,.$�6� 	�
��ก��.!�	�,�&2�,5����	�D��ก5,�#$ 
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  2.1 �������'��������"#��4 (Interpersonal relationships)   
   ����N� �����+%��ก 2�	�D��#$ 2�"#��4��"�+%��ก&2�,5 	�D�����/�.%��"�ก��
4�ก�/�$�'����� �6��. -��	m���	������"�	�
�� 	&�� 	�
���� 	�
�����"���� 35�	�D�ก��
�����'��������"#��4�2�����+%��ก�� � 2�.2	�2��. 	&�� ���������� �����+%��ก��.2 (balance) 
�" �2�����#$ �2������� �2����"��	 ,�� 34���#ก����ก�"�,�.2 [ ��&2�,5 �#���$�35�4�
�� 34������+%��ก	ก2���ก�"����5���2�����!���c��ก 
  2.2 ���������N 2���"��4#�����!� 	�U�5��������.���� (Expectation 
achievement congruence) 
   ����N� �����+%��ก������ �����������������N$�5�	� 2�����"
�����!�	�U� 34��2&2�,55�� 2�5�-.%��.���-�% 
  2.3 ������������ก��	*&,c��c�� (Confidence in coping)   
   ����N� ������������������N��.ก��ก�"��c�� 34��N��ก��/� 2���"$��34�
-��-.%��.j��-.%����	������ ก��	*&,c��c���2�4����.�"  �6��c��	m�����%� ��c�� 2��#�3� 
��c��ก�����"5��5������	�D���+����� ��
��������� Z����N����������N$�"#��4��6�5��
ก��3ก%-$��c��-.%.2	�2��. ��ก��ก���"5��-.%ก�"�'��ก��/���6� [ 34%� �������N !���%� 2�
������%������34�	�������2ก.%�� 
  2.4 ก����"�#��,5��$�5�	�-���2����, �,'�� (Inadequate mental mastery)
   ����N� �����+%��ก���5�-���2����, �,'��	�2��� 2�����"�#��,5�� ��
�-���2
���������N�� 2�����.ก��ก�"�,�5�� [  2�	ก,.$�6���&2�,535�4����-.%�����2����, �,'�� Z��N
����
�"ก�� ��.#4 ��,5�� �"ก����
�4.�����+%��ก	�D��#$ (well-being) 
 Domain 3 �#/'��$��,5�� (Mental quality) 
 ����N� �#/4�ก�/� 2�.2��$��,5�� ��ก��.!�	�,�&2�,5����	ก,.���L�&��5��5�	�
34����� 
  3.1 	�55� ก�#/� ����	�2��4� (Kindness and Altruism)   
   ����N� ����5%�ก����%*+%�
���2�����#$ 34�&�����%���
���%� #ก$�	�D���.2
������- ������N	�D�*+%��%5�635�ก����%�6!��� ��%����&���	�4
� 	�D� 2����$�*+%�
��-.% �2����
	�2��4�	�U�3ก����L�&�����������
�*+%�
�� L.�-�����*45�"3 � L.�	m��������,���
�N��ก��/���"$����
�	�2��'�� 3�%"����6��5%�	�2��4������#$�"����
� ������,�����5��"%�
กU5�� 
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  3.2 ก����"N
�5�	� (Self esteem) 
   ����N� �����+%��ก$�"#��4��6� 2��25��5�	� 5�635������+%��ก5��5�	���
 �"�ก-���N������+%��ก�� �4" ��� �6�����+%��ก�2�#/�����5�	� ��"N
�5�	� �2�����+%��ก
���5�	��2����, �,'�� �2������������5�	� 34������N��"�#�5�	�-.% 
  3.3 ������� �� (Faith) 
   ����N� �,���.	��2����+�#.���,5�� 2�&���	�4
���%�2����	&
���������	�
��	ก,.
�,ก05��
��#���ก��34%� �,���.	��2��� ��,5���26��&�����%5�	�	$%�3$U�2ก!�4���.2$�6� 34��2
��� ����ก�� !�����.2&�����%�2 ,� ���ก��.!�	�,�&2�,5 2�.2 
  3.4 �����,.��%������34�����ก��5
��
��%���ก��.!�	�,�&2�,5 (Creative 
thinking and enthusiasm) 
   ����N� ���������N$�"#��4��6���ก���,	�,���,�3�4ก [ ���� [ �� � 2�.2 
	�
����%ก��.!�	�,�&2�,5����!�����2�#/��� 54�.���2�����#����� ������ �����������ก��.!�	�,�
&2�,5	�
����%	ก,.�����#$ ����������3ก�5�	� 
 Domain 4 ���������"��#� (Supporting factors) 
 ����N� ������ 2����"��#���%"#��4�2�#$'���,5.2 Z��	�D������� 2�	ก2���$%�ก�"����
���"���� &#�&� ก�� !��� ���-.% ����� ����	&
��$�35�4�"#��4 ���������N��ก�� !��� 
54�.���,�3�.4%�� 34������+%��ก������4�.'����&2�,534� ������,� 
  4.1 ก�����"��#� ����� (Social support)    
   ����N� �����+%��ก�4�.'�� 34������+%��ก����2	��
�$��� ��������
&���	�4
���	�%�N��'��3�.4%�� 34�����  2���%ก�����"��#�&���	�4
� �6������ก5,34����
��"$�� L.�	�
��� [ ��
����
�� [ ������ �2����������"*,.&�" 34�����ก�� !���	�
��3ก%-$
��c�� 2�	ก,.$�6�	�2��. 	�
��"#��4��6�5ก��+���'����,ก05 
  4.2 ก�����"��#���ก���"���� (Family support)    
   ����N� �����+%��ก 2�	�D��#$ 2�-.%��"ก�����"��#�&���	�4
���ก���"����34�
�2����*+ก���	�D�����������	.2��ก�� 
  4.3 �����4�.'�� ����ก��34������������&2�,5 (Physical safety and 
security) 
   ����N� �����+%��ก$�"#��4 2�	ก2���$%�ก�"�����������&2�,5 34�����
�4�.'����ก���5���5�� [ �,� 2��#ก�������������4�.'�� 	ก,.-.%��ก�4����	�5# 	&�� ��ก
"#��4�
�� ��กก��ก.$2� �ก���ก�����&#�&� ����������	�
���26�����N������+%��ก	�D�
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�,���$�"#��4 "#��4 2��2�, �,l 2����������+���&#�&�L.�������กก��"���" ก�ก$� ��������ก��
"�,���$�*+%�!�&#�&� 34������+%��ก�4�.'����&2�,534� ������,��2ก.%�� 
  4.4 ก��.+34�#$'��34�"�,ก�� ����� : ก����%"�,ก��34��#/'��$�"�,ก�� 
(Health and social care) 
   ����N� ก��.+34�#$'��34�"�,ก�� �������4�3�ก�ก4%	�2�5���#���
$�"#��4ก����%"�,ก����	�
���#$'�� 34�"�,ก�� ��������#���$�35�4���	�D�����-� 
��3�$��#/'��34�������%��$�"�,ก�� 2�	��-.%��"��
���.��������-.%��" L.����N�
���������&���	�4
�&#�&� (���ก�� 2�	ก2���ก�"����� ��.) Z���������.	��,���%�2	�,��	5,���
�
�����	�D���""ก��.+34�#$'�� 2����2��+����'��3�.4%��$�"#��4	�4����6� ��� �6������ก
���	�2��.ก�"ก��-��&%"�,ก���#$'��34�"�,ก�� ����� 2��2��+��� %�N,�� ��	�
���26��-��
	ก2���ก�"�,�2ก����ก���#$'�� 
 ��ก����ก���,������6�26 *+%�,���-.%�!�.�&�2&26��.�����#$��- �m"�"��6� 15 $%� (THI-15) 
���&%	�D�3�� ���ก����ก���,��� Z��.�&�2&26��.�����#$��- �m"�"��6� 15 $%� ������ก�".%�� 
4 Domain 	&��	.,� �
� �'����#$'�� ��,5 (Mental State) ����N'�� ��,5�� (Mental 
Capacity) �#/'��$��,5�� (Mental Quality) 34��,����"��#� (Supporting factor) 35�	�4
� 
Subdomain 6 ���. .��26 
 Domain 1  �'���,5�� (Mental state) 

1.1 �����+%��ก�� � 2�.2 (General well-being positive affect) �2 2 �!�N�� 
1.2 �����+%��ก�� � 2�-��.2 (General well-being negative affect) �2 3 �!�N�� 

 Domain 2 ����N'��$��,5�� (Mental capacity) ����N'��$��,5�� (Mental 
capacity) 	�4
�	�2� 1 Subdomain �2 3 �!�N�� �
� ������������ก��	*&,c��c�� (Confidence in 
coping) �2 3 �!�N�� 
 Domain 3  �#/'��$��,5�� (Mental quality) 
    3.1 	�55� ก�#/� ����	�2��4� (Kindness and Altruism) �2 3 �!�N�� 
    3.2 ก����"N
�5�	� (Self esteem) �2 1 �!�N�� 
 Domain 4 ���������"��#� (Supporting factors) 	�4
�	�2� 1 Subdomain �2 3 �!�N�� 
�
� ก�����"��#���ก���"���� (Family support) �2 3 �!�N�� 
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5. ����- �ก���ก�������ก������%�ก�D�� 6 
 ก�������ก� (2551 : 34-46) 	�D����������&ก������ก�.ก�� ��ก���4� �2
'��ก,��4�ก	ก2���ก�"ก����.	กU"'��2 ก��	���3�� 34�ก���&%�L�"�� �'��2��ก�	�
����%-.%'��2
5��	�`��������� ���N� 34�	�D�����	�D�ก4-ก��ก����d��	���Eก,� 34����� 34�	ก,.����
���������ก��	�2�'��2 L.��2�!������%� 2� �
�  
 1.  ��.	กU"'��2��ก�5�������4���1�ก�34�ก1�����
�� 2�	ก2���$%�  
 2. 	���3���L�"��ก����.	กU"'��2��ก�5��ก�� ��ก���4�  
 3. �M,"�5,ก���
���.5�� 2�กM����ก!���.��%	�D��!������%� 2�$�ก�� ��
�5�� 2�
ก�� �� ��
��/���E��5�2��"���� 
 	�
����%ก���M,"�5,��%� 2���.�4%�ก�"'��ก,� 2�	�,��$�6� 34�	������ก�"�'��$���
 2�	�42���3�4-� ����� !���%ก���M,"�5,'��ก,�5���!������%� 2�$�ก�������ก��2����, �,'��
34�����, �,*4�,�$�6� ก�������ก���-.%�2ก�����"L����%�ก��3"�������&ก�� 34��!����
��%� 2�����5��ก1ก�� ��3"�������&ก��ก�������ก� ก�� ��ก���4� �.�.2551 L.�
ก!���.34�3"��!������%� 2���	$5 %� 2��!����"�!���ก�������ก�'�� �!���ก�������ก�
�
6� 2� 34��!���ก�������ก��
6� 2���$� L.��2*4"���"�&%	�
����� 2� 26 �ก���� 2551 
 �!���ก�������ก�'�� 6 �2��%� 2�34�������"*,.&�"��ก����3*�34����	�,�*4 
	�
��ก��"�,�������.	กU"'��2��ก���%	�D�-�5���L�"�� 3*��� 34�	�`�����$�
ก�������ก� ���N���3*� ��"�#�ก��.!�	�,�ก��	����.��26'��2��ก��%�$��!���ก��
�����ก��
6� 2� ก!�ก�" 5,.5�� ��"�#�ก���M,"�5,��$��!���ก�������ก��
6� 2�34��!���ก��
�����ก��
6� 2���$� 	�
����%	�D�-�5���L�"�� 3*��� 34�	�`����� 2�-.%ก!���.-�% 54�.��
ก����ก����
���"��ก����ก'��2 /  2����� ����
���"��ก���2N,�� 2���+������	 �- �$�*+%�2
��%� 2�	�2�'��2��ก�34�*+%�2��%� 2��!���'��2��ก�	�D�'�����ก0� .!�	�,�ก��	ก2���ก�"���.2 
�,���/��# ��/�'��2 5�"$%����
� �'��2��ก� ก��"�,�����"#��4 ก����d��"#��4 ก��	,� 
ก��"�c&2 ก��"�����/ ก�����.# ������N�� 2� ��������$��!���ก�������ก�'�� 
�!���ก�������ก��
6� 2� �!���ก�������ก��
6� 2���$� ��� �6�M,"�5,��.%��ก����,�2 .%��
�����	 � 34�	�D��+���$%��+4ก����.	กU"'��2��ก� 54�.����%�!����ก�� 3���!� ���"��#� �
�,&�ก��$��!���ก�������ก��
6� 2� �!���ก�������ก��
6� 2���$� �!����"�!���ก�������ก�
'�� 6 �2�!������%� 2���	$5 %� 2� �!���ก�������ก��
6� 2�����E� 1 �!���ก�������ก��
6� 2�
����E� 2 �!���ก�������ก��
6� 2��#���/"#�2 �!���ก�������ก��
6� 2�ก�c��"#�2 �!���ก��
�����ก��
6� 2���&"#�2 �!���ก�������ก��
6� 2�	�&�"#�2 �!���ก�������ก��
6� 2���# ����� 1 
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�!���ก�������ก��
6� 2���# ����� 2 �!���ก�������ก��
6� 2���# ������ 34��!���ก��
�����ก��
6� 2������"�2�2$���� 
 �!���ก�������ก��
6� 2� �2��%� 2�34�������"*,.&�"��ก����3*��M,"�5,ก��34�
���	�,�*4ก��"�,�������.	กU"'��2��ก���%	�D�-�5���L�"�� 3*��� 	�`�����$�
ก�������ก� 34��!���ก�������ก�'�� ��� �6ก!�ก�".+34*+%	�2�'��2	�D����*+%���ก�"ก�� 
5����M,"�5,ก�� 5�����"'��2��ก��!����"��� 2���+���������"*,.&�" .!�	�,�ก��	ก2���ก�"ก��
	����.'��2��ก��%� .!�	�,��,.3ก�*+%	�2�'��2��ก� 5�"$%����
� �'��2��ก� �,���/��
�	,�'��2
��ก� �M,"�5,��.%��ก����,�2'��2 ���&��������� 	*�3���$������ �����+%����	$%���	ก2���ก�"'��2
��ก� 54�.��ก!�ก�" 5,.5�� ��"�#�ก���M,"�5,��$��!���ก�������ก��
6� 2���$�  
 �!���ก�������ก��
6� 2� ���ก�"-�.%������������� [ �4��������� Z��35�4�
�������5���2�!������%� 2�34�������"*,.&�" .��26 

1. jk��"�,����� ���-� �M,"�5,��	ก2���ก�"ก��.!�	�,����#�ก��34����"��/ ���-� 
ก��"�,�����"#��4 ก��	,� ก��"�����/34�ก�����.# ก��.!�	�,�ก��	ก2���ก�" �	"2��
'��2�+4���	�,��34�'��2�#�ก,�	m��� ��"�#�ก����ก	4$����!�5��*+%	�2�'��2��ก� 	กU"��ก��34�
��%"�,ก����. �%� �
�3""3�.���ก��'��2 34��M,"�5,���
�� [ 5�� 2�-.%��"��"���� 

2. jk��ก1����34�	����.'��2��ก��%� �M,"�5,��	ก2���ก�"ก��5�"$%����
� �
ก1����	m�����c�� 2�ก�������ก��,�,�m�� 52����-�%&�.	��34%� .!�	�,��.2 #ก���	'  �,���/�
	��2�"	 2�"���"�.2��c� .!�	�,�ก��	����.'��2��ก��%�34���. !� �	"2��/����� 2�	ก2���$%� ��"
	�
��	ก2���ก�"ก���# ��/�'��2��ก� 54�.���M,"�5,���
�� 2�	ก2���$%�ก�"ก1����34�	����.'��2
��ก��%� 34��M,"�5,���
�� [ 5�� 2�-.%��"��"���� 

3. jk����3*�34����	�,�*4 �M,"�5,��	ก2���ก�"ก���,	������E��'��2 ��. !�34�
��������ก�"�!���ก�������ก�'����ก�� !������/ก����.	กU"'��2 ก����. !�3*���ก��
��.	กU"'��2 ก��ก!�ก�".+34*+%	�2�'��2 ก���!���� ก��5�����"'��2 ก��5����M,"�5,ก�� ก��	����.
'��2��ก��%� 34�ก���
�'��2 ก��5,.5��34����	�,�*4ก���M,"�5,��	��2�"	 2�"ก�"	�`�����
��
�3*���.�ก4��� 5���5�.	.
�� 5�.�w34�5�����&ก����������� %� 2� ��. !��N,5, ����� 
*4ก���M,"�5,�� ก���
"���34������4�4�กE��	ก2���ก�"ก���42ก	42��'��2��ก�34�
ก��"��ก�� 2�	ก2���$%� 	�
�����"��#�ก��"�,�������.	กU"'��2��ก� ก���
"��'+�,4!�	��34�
 ������,�$�*+%	�2�'��2��ก� 34��M,"�5,���
�� [ 5�� 2�-.%��"��"���� 

4. ����ก!�ก�".+34*+%	�2�'��2 �M,"�5,��	ก2���ก�"ก��ก!�ก�".+34*+%	�2�'��2L.��ก4%&,. 	�D�
���*+%���ก�"ก��34���%	�D�����#"�� ก��"�,ก����%�!����ก��34�3���!�*+%	�2�'��2��%�M,"�5,
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N+ก5%�5��ก1���� ก���!����	�
���!�*+% 	�2�'��2�������	$%��+���"" ก��5����M,"�5,ก��
'��2�+4���	�,�� ก��5�����"'��2 3���!�ก���M,"�5, 2�N+ก5%���ก��	�2�'��2�+4���	�,��34���"���
����N+ก5%�$�ก����ก�"ก!�ก�"'��2 ก��5�����"*+%$��
�'��2 34��M,"�5,���
�� [ 5�� 2�
-.%��"��"���� 

5. jk��ก����,�234��
�'��2 �M,"�5,��	ก2���ก�"��ก����,�2$%��+4 ก���,	������3""
3�.���ก��'��2	,�-.%"#��4����.� ���	�,�	�2�ก	กU"'��2	�,��	5,� .!�	�,�ก���ก	4,กก�����	�,� 
ก��5,.5��34��,	������5�����"ก����ก'��2 /  2����� ก���,���/��
�'��2 #ก���	'  ��%ก��
���"��#�$%��+4ก����ก'��2 /  2����� 3ก�������� 2�	ก2���$%� 34��M,"�5,���
�� [ 5�� 2�-.%��"
��"���� 

6. �����'�����ก������� 
�,�,�4 �!���4 (2552) -.% !�ก����ก�� ������������������ก����L4ก��3�.2 

���������N��ก��	*&,c34����jk��#����� 34������#$ : ก�/2��ก�����ก��"�,�� 	�ก&�3��
���� *4ก����ก���"��� ����������"#��4 2��2*45�������#$ -.%3ก� 	�� 34����#�� ����������
"#��4 2�-���2*45�������#$ -.%3ก� ���# �N��'������ 34���.�"ก����ก�� 

��� #� ,��� 	ก5#3ก%� (2551) -.% !�ก����ก�� ������������������ก����"�+%�#/4�ก�/�
�� ���������N��ก��	*&,c34����jk��#�����ก�"�����#$��ก�� !���$����"�4 ��ก��
���"�4*��5�. : ก�/2��ก��L����"�4��E3������ *4ก����ก���"��� ����������"#��4 -.%3ก� 
�N��'������ �2*45�������#$��ก�� !��� �������# ���#�� 34���.�"�� -���2*45��
�����#$��ก�� !���  

�',&�5, '+����,& (2551) -.% !�ก����ก��	�
��ก���&%.�&�2��.��.�"�����#$��ก�� !���
$�"#�4�ก���ก�.�!���ก����,ก��".2 ����, ��4���������5�� *4ก����ก���"��� ก4#��5������
������c�	�D�	���c, ��+���&�����# 35-49 �w �2�N��'��L�. �2ก����ก����.�"��,cc�5�2��
�
	 2�"	 �� �2���-.% 10,000-20,000 "� 5��	.
�� �������+���"%������5�� 5!�3���	�D�$%���&ก��
��.�" 3-5 34����ก������, ��4��	 ��ก�� ���M,"�5,�� 2��+������,5 3 �w$�6�-� ก��	.,� ���
L.��N����.,ก����ก 2��#. ก4#��5�������2 ����5�������#$��ก�� !���34���.�"�����#$��ก��
 !�����.�"���ก4� L.��"���  ����$������#$��ก�� !��� 2��2�����ก 2��#. -.%3ก� .%��
������������ �����'����������� �2���	m42�� 2.94 34�.%�� 2��2����%�� 2��#.��6� -.%3ก� .%��
����.,ก�� 2�����, ��4����.��% �2���	m42�� 2.67 34���.�"�����#$��ก�� !���$�"#�4�ก���ก�.
�!���ก����,ก��".2��6� �"��� �%��4� 93.0 ��+�����.�"���ก4� ��4���%��4� 5.6 ��+�����.�"
��ก 34��%��4� 1.4 ��+�����.�"�%�� 34�ก�� .��"���5,E�� �"��� *+% 2��2&�����# 2�35ก5��ก��
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���2 ����5�������#$��ก�� !���35ก5��ก�� ก4����
� "#�4�ก� 2��2&�����#������ 20-34 �w ��
�2 ����5�������#$��ก�� !�����กก���"#�4�ก� 2��2&�����#������ 35-49 �w ��ก��ก�26���"���
	��$�"#�4�ก� 2�35ก5��ก�����2��.�"�����#$��ก�� !��� 2�35ก5��ก�� L.�	���c,���2
��.�"�����#$��กก���	��&��  

ก#c�,'� ก,5,������ 2� (2550) -.%��ก��	�
��ก����"�+%	���Eก,���	�2�ก�"�#/'��&2�,5
��ก�� !���34������#$��ก�� !���$����ก�� : ��ก��	m���ก�/2���ก��ก��-��`�����
'+�,'�� *4ก����ก���"��� ���ก�� 2��2����������"#��4.%��	�� 35ก5��ก���2�����#$��ก��
 !���35ก5��ก�������2����!���c ��N,5, 2���.�" .01 ���ก�� 2��2����������"#��4.%�����# 
	,�	.
�� 35ก5��ก�� �2�����#$��ก�� !���-��35ก5��ก�� 

 �/�,ก� 	 ��#�,��� (2550) -.%��ก��	�
�� ������������������������.%��ก�� !��� 
���������N��ก��	*&,c34����jk��#����� 34������#$��ก�� !��� ��ก��	m���ก�/2
���"�4����!�ก��L����"�4	�ก&�3������ *4ก����ก���"��� ������.%��ก�� !���.%��
�'��3�.4%�����N�� 2� !��� 34�������.%��ก�� !���.%��ก��"�,���34�ก�����"��#���
��������2������������ �"�กก�"�����#$��ก�� !���$����"�4����!�ก�� 

�'�&&4 ��.	 2�� (2550) -.%��ก�������� 2��2�, �,�45�������#$��ก�� !���$�
"#�4�ก� 2���ก�.�+��������� ��	$5'��5������ก	m2�	��
� ก�������� ก�� �������/�#$ *4
ก����ก�� �"���  �����#$��ก�� !���$�"#�4�ก� 2��� ก�.�+���������  ��	$5'��
5������ก	m2�	��
� ก�������� ก�� �������/�#$ ��+�����.�"���ก4� ������ 2��2
�����������������2����!���c ��N,5,ก�"�����#$��ก�� !��� -.%3ก� ���# �'������ 5!�3���
 �ก��"�,��� ����	�4�ก�� !��� �������'�������"���� �L�"��34�ก��"�,����� 
4�ก�/��� �������'���� 2� !��� ����ก%����%�����%� 2�ก���� ก��-.%��"ก�������"��"N
� 
$��cก!�4�����ก�� !��� �'��3�.4%����ก�� !��� 34�����.,ก��  ����	�� ��.�"ก����ก�� 
���-.%	m42��5��	.
�� ���ก�� !��� L������!�5�� �'��ก���%��� 34�������.#4������&2�,5
ก�� !���34�&2�,5����5��-���2������������ก�"�����#$��ก�� !��� 

� #� ,���  �#'���� � 34��/� (2550) -.% !�ก����ก��	�
�������#$$�"#�4�ก�
L����"�4�,5	�&$��3ก����&���,� �� L.��2��5N#������	�
����ก��'����#$'���,534������� 2�
�2������������ก�"'����#$'���,5$�"#�4�ก� 	��
���
� 2��&%��ก���,��� �
� .�&�2&26��.�����#$��
- �m"�" 15 $%� $��',&��  ��4 34��/� (2547) *4ก����ก���"��� "#�4�ก�������c�	�D�	��
�c, �%��4� 56.25 	��&�� �%��4� 43.75 ���# 41-50 �w �%��4� 32.75 ���# 31-40 �w �%��4� 27.53 
�N��'������34���+�.%��ก�� 66.89 �"ก����ก����,cc�5�2��
�	 2�"	 ���%��4� 44.14 �2
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����"ก��/���ก�� !���-��	ก,� 5 �w �%��4� 22.18 ��4����กก��� 25 �w �%��4� 21.84 
	�%���%� 2�������c���ก�.ก4#�����"�4 �%��4� 36.39 5!�3��� 2��M,"�5,��������c� �
�*+%&���	�4
�
��-$% �%��4� 38.13 ��4��	�D����"�4�,&�&2��%��4� 23.75 �2���-.%��+���&�� 10,001-20,000 
"� 5��	.
�� �%��4� 41.92 ���-.%5�!��#. 4,000 "�  ���-.%�+�#. 46,520 "�  ����	�2���$�
���-.% -��	�2��� �%��4� 73.42 34�������c�-���2��c���#$'�� �%��4� 75.59 *4ก����ก��'���
�#$'���,5��
������#$$�"#�4�ก� �"��� ������c��2�����#$	 ��ก�"�� ���-� �%��4� 47.69 
��4���2�����#$��กก����� ���-� �%��4� 40.47 34��2�����#$5�!�ก����� ���-� �%��4� 11.84 
�!����"������ 2��2������������ก�"�����#$�����2����!���c ��N,5, 2���.�" 0.05 -.%3ก� 	�� ��.�"
ก����ก�� ��%� 2�������"*,.&�"������#"�� ���-.% ��c���#$'��34�ก���2	�
�� #ก$���������ก
����" 1 	.
�� 2�*����� 

'+	"��� �e��3ก%� (2550) -.%��ก��	�
�������� 2���*45�������#$$�'����E�������.
	�&�"+�/� *4ก����ก���"��� �����#$$�'����E�������.	�&�"+�/�	�
��	��2�"	 2�"�"��� 	�� 
���# ��.�"ก����ก�� ���-.% 4�ก�/��� 2���"*,.&�" 4�ก�/� 2���ก�����5��ก�� �2�����#$35ก5��
ก�������2����!���c ��N,5, 2���.�" .01 

�#ก�cc� �,�5��L.. (2550) -.%��ก���������������������05,ก���ก��	�D����&,ก 2�.2
$����ก�� ����5%�ก���2�������������ก��34������#$��ก�� !��� : ก�/2��ก�� 
�#5���ก����,� ���	$5'��	��
�5��"� *4ก����ก���"��� ���ก���,� ���	$5'��	��
�
5��"� 2��2������ �&2�����	m���.%�����-.% $��.34��N�� 2�5�6��ก�� !���5��ก���2
�����#$��ก�� !���35ก5��ก�� �����2����!���c ��N,5, 35�-���"����35ก5��$������#$
��ก�� !���$����ก�� 2��2�N��'������34���%� 2�������"*,.&�"5��ก�� 

ก���2�� �,�,5'�� (2549) -.%��ก��	�
�� ������������ก�� !���$����ก��"�,��  
ก�#	 ��4�	�ก��� �!�ก�. 34�"�,�� ��	��
� *4���กM��� 

1. ������������ก�� !���$����ก�� "�,��  ก�#	 ��4�	�ก��� �!�ก�. 34�
"�,�� ��	��
� L.����34����.%����+�����.�"���ก4� �ก	�%�.%�������!���cก�"*+%"���""�c&� 
�2������������+�����.�"��ก 

2. ���ก�� 2���ก�.jk����5��ก���2������������ก�� !���34����.%��35ก5��
ก�� ����-���2����!���c�N,5, �ก	�%�.%��	,�	.
��34�����.,ก���2����35ก5��ก�������2����!���c
 ��N,5, 2���.�" .01 34�.%��ก�����	�,�*4�� �2����35ก5��ก�������2����!���c ��N,5, 2�
��.�" .05 
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3. ���ก�� 2��2��.�"5!�3�����5��ก���2������������ก�� !���L.����34�
���.%��35ก5��ก�� ����-���2����!���c ��N,5, �ก	�%�.%��ก�����	�,�*4�� 35ก5��ก�������2
����!���c ��N,5, 2���.�" .05 

4. ���ก�� 2��2����	�4�$�����"ก��/���ก�� !���34����-.%5��	.
��5��ก���2
������������ก�� !���L.����34����.%��35ก5��ก�� ����-���2����!���c ��N,5, 

5. ���ก���2��.�"ก����ก��5��ก���2������������ก�� !���L.����34����.%��
35ก5��ก�� �����2����!���c ��N,5, 2���.�" .05 ����.%��	,�	.
��34�����.,ก��34�.%��
���	�,�*4��35ก5��ก�������2����!���c ��N,5, 2���.�" .01 �ก	�%�.%��4�ก�/��� .%��
������������ก�"*+%"���""�c&�35ก5��ก������-���2����!���c ��N,5, 

6. ���ก�� 2� !������N�� 2��M,"�5,��5��ก���2������������ก�� !���
L.����34����.%��35ก5��ก�� ����-���2����!���c ��N,5, �ก	�%�.%��ก�����	�,�*4��
35ก5��ก�������2����!���c ��N,5, 2���.�" .05 ����.%��	,�	.
��34�����.,ก�� 35ก5��ก������
�2����!���c ��N,5, 2���.�" .01 

ก�4����5�� ����/� (2549) -.%��ก��	�
�� ����������������������������"#��4 ก��
��"�+%�#/�����5� �'��3�.4%������ ก�"�����#$��ก�� !���$����"�4����!�ก��
L����"�4	�ก&� 	$5ก�#	 ������� *4ก����ก�� �"��� 

1. �����#$��ก�� ! ���$����"�4����!�ก�� L����"�4	�ก&� 	$5
ก�#	 ���������+�����.�"�+ 

2. ����������"#��4 .%����.�"ก����ก�� �2������������ �"�ก����.�"5�!�ก�"
�����#$��ก�� !��� $����"�4����!�ก�� L����"�4	�ก&� 	$5ก�#	 ������� �����2
����!���c ��N,5, 2���.�" .05 �������# �N��'������ ����"ก��/���ก�� !��� -���2
������������ก�"�����#$��ก�� !��� 

3. ก����"�+%�#/�����5� 34��'��3�.4%������ �2������������ �"�ก����.�"
���ก4�ก�"�����#$��ก�� !���$����"�4����! �ก��  L����"�4	�ก&� 	$5
ก�#	 ������� �����2����!���c ��N,5, 2���.�" .05 

�#���  ���	.& 34��/� (2549) -.% !�ก����ก��	�
�������#$$���ก��ก�����"�4
�, ��4��"����&&��2���"#�2 �2��5N#������	�
����ก�������#$$���ก��ก�����"�4�, ��4��
���"�4"����&&��2���"#�2 	ก2���ก�"��������$������#$ �,�2ก��3���������#$34������� 2�
	ก2���$%�ก�"�����#$5�������,.34�ก����"�+%$���ก��ก�����"�4 ��ก��L.��,�2�,���	&,�#/'�� 
�&%ก�����'��/�	&,4�ก ก���� ��ก4#�� ก����	ก53""�2�������� 34�-���2��������ก�"��ก��ก��
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���"�4�4�ก�+5����"�4���5��"�/�,5 &�6��w 2� 1-4 �#�� 2� 24-27 �wก����ก�� 2547-2548 Z��*���
ก�� !�3"" .��".�&�2&26��.�����#$��- � -.%ก4#��5������ 2��2��.�"�����#$ �6 3 ��.�" �
� �#$
��กก����� ���-� 	 ��ก�"�� ���-� 34��%��ก����� ���-� �!���� 77 �� ��ก 267 ��  !�ก��
�� ��ก4#�� 10 ก4#�� ���'��/�	&,4�ก 1 - 1½ &���L� �!���� 32 �� �,	������$%��+4	&,�#/'��5��
�,�2$�L�-4Z2 *4ก����ก���"��� ������ 2��2*45�������#$$���ก��ก�����"�4 	�2�4!�.�"��ก 2�
��ก��ก����%�����!���c��ก 2��#. �
� 1) ������������ก�"	�
��� 2) ������������ก�"���"���� 3) 
ก,�ก���*����4�� 4) ก��"��4#*4�!�	�U�.%��	�2�� 5) ������������ 2�.2ก�"������� 6) ก���������+�
������ก 34� 7) ก���2	,��&%  

��,5 	4,��,"+4����4 (2547) -.% !�ก����ก������������������������������"#��4 
ก��-.%��"ก��	��,���%��4��!�������� 3��+���jk���0 �,l ก�"�����#$��ก�� !��� $�
���"�4����!�ก��L����"�4����, ��4��$���E *4ก����ก���"��� 

1. �����#$��ก�� !���$����"�4����!�ก�� L����"�4����, ��4����E ��+���
��.�"�+ 

2. ����������"#��4 .%�����#�2������������ �"�กก�"�����#$��ก�� !��� $�
���"�4����!�ก�� L����"�4����, ��4����E �����2����!���c ��N,5, 2���.�" .05 �N��'��
���� �2������������ก�"�����#$��ก�� !��� 35���.�"ก����ก��-���2������������ก�"�����#$
��ก�� !��� 

3. ก��	��,���%��4��!�������� 3��+���jk���0 �,l �2������������ �"�กก�"
�����#$��ก�� !���$����"�4����!�ก�� L����"�4����, ��4����E �����2����!���c �
�N,5, 2���.�" .05 

�.,��ก.,l �N,����5�� (2547) -.%��ก��������������ก���M,"�5,��$����ก��
��.�"�M,"�5,ก�������ก� ก�/2��ก�� "�,��  TT&T �!�ก�. (���&�) ����!�ก�#	 ������� 
*4ก���,��� �"��� 

1. � �� ก  � � � � .� " � M, "� 5, ก � � $ �  " �, ��   TT&T �! � ก� .  ( � � � & � )  � � � �! �
ก�#	 ��������2������������ก���M,"�5,��L.������+�����.�"�+ 	�
���,���/����.%�� 
�"��� .%������ก%����%���5!�3�����%� 2�ก���� .%��ก�������"��"N
� .%��4�ก�/��� .%��
�'��3�.4%����ก�� !��� .%�������������ก�� !��� 34�.%��������������������
*+%"���""�c&�34�	�
������������ก����.�"�M,"�5,ก���2������������ก���M,"�5,����+���
��.�"�+ �ก	�%�.%��*45�"3 �34�����.,ก�� ���ก����.�"�M,"�5,ก���2������������ก��
�M,"�5,����+�����.�"���ก4� 
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2. � �� ก  � � � � .� " � M, "� 5, ก � � $ �  " �, ��   TT&T �! � ก� .  ( � � � & � )  � � � �! �
ก�#	 ������� 2��2��ก�.������#"��35ก5��ก���2������������ก���M,"�5,��L.����35ก5��
ก������-���2����!���c ��N,5,	�
���,���/�	�D����.%��34%� �"��� .%��ก�������"��"N
�34�.%��
�'��3�.4%����ก�� !��� ���ก����.�"�M,"�5,ก���2������������ก���M,"�5,��35ก5��
ก�������2����!���c ��N,5, 2���.�" .01 ���� 2�	�4
��2������������ก���M,"�5,��35ก5��ก��
����-���2����!���c ��N,5, 

�#��� � ��2.�ก#4 (2546) -.%��ก��	�
��ก��	��2�"	 2�"�����#$34�����, �,*4��ก��
 !���$�$%���&ก��ก�� ����ก���,ก�� 2��2��,�������ก�� !��� 34�ก��ก!�ก�"ก��3�.��ก
$�5�35ก5��ก�� *4ก����ก���"��� $%���&ก�� 2��2������ �&2�������.%�����#��34���.�"
ก����ก��5��ก���2�����#$5��ก�� �����2����!���c ��N,5, 2���.�" .05 $%���&ก�� 2��2������ �&2�
������.%���N��'������34����-.%5��ก���2�����#$-��35ก5��ก��  
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����� 3 

��	�
�����ก������� 

 ��ก��	
���������� �������������������ก�� ��	�� �����!"�#�	���$%�����ก��&'����ก�(
�	�� �))��)*���+ก�� '���ก��� ����ก�,�� 6. /0*	
��1�*�'���
�ก���$2�)���3��3��4'���(
���3��1$��� 

1. $�#+�ก�74#ก4���3�	����&����ก����ก��	
�� 
2. ����������&���+*��ก����ก�� 
3. ก�� �*������������&���+*��ก��	
�� 
4. ก��3�	� �(����������&���+*��ก��	
�� 
5. ก���ก:(�	(�	�)*��04 
6. ก��	
����#�")*��04 

1. �����ก����ก����������� ���!"ก#�$�ก������� 

 ��ก����ก���*��	*���������  $�#+�ก��$2�)*���+ก�� '���ก��� ����ก�,�� 6 
$�#ก�(�*	 '���ก��� ����ก�����&�� �'��	� 10 7��� ��� 

 '���ก��� ����ก�����&�����$<� 1 �'��	� 92 �� �
��$2��*�4#  12.58  
 '���ก��� ����ก�����&�����$<� 2  �'��	� 80 �� �
��$2��*�4#  10.94  
 '���ก��� ����ก�����&�� ����?(���  �'��	� 73 �� �
��$2��*�4#     9.99  
 '���ก��� ����ก�����&��ก�A��(���  �'��	� 71 �� �
��$2��*�4#     9.71  
 '���ก��� ����ก�����&����+(���  �'��	� 81 �� �
��$2��*�4#  11.08  
 '���ก��� ����ก�����&����+�(���  �'��	� 67 �� �
��$2��*�4#     9.17  
 '���ก��� ����ก�����&�� ��&� ��� 1 �'��	� 72 �� �
��$2��*�4#     9.85  
 '���ก��� ����ก�����&�� ��&� ��� 2 �'��	� 72 �� �
��$2��*�4#     9.85  
 '���ก��� ����ก�����&�� ��&� �����  �'��	� 54 �� �
��$2��*�4#     7.39  
 '���ก��� ����ก�����&��$�#�	(����)��!"  �'��	� 69 �� �
��$2��*�4#     9.44  

�	�  �'��	� 731 �� �
��$2��*�4# 100.00  



 36 

 ก4���3�	����&���+*��ก����ก���������� ��� )*���+ก�� '���ก��� ����ก�����&�����$<� 2 
�'��	� 80 �� B��+*	
!�ก�� ���3�	����7((7(��ก4��� (Cluster sampling) ��ก�'��	� '���ก���
 ����ก�����&��&������ 10 7��� 

2. &�'�� �'����$�($�ก��!"ก#� 

 ����������&���+*��ก����ก������$2�7(( �(R��)��)*���+ก�� '���ก��� ����ก�,�� 6     
S���7(����ก�$2� 4 3�� ������ 
 3��&�� 1 7(( �(R��)*��04��?4�ก�?# �	�(���4 
 3��&�� 2 ���������$%�����ก��&'���� 
 3��&�� 3 7(($�#��
���+��+��	���	�� �)��1&T(�( ��� 15 )*� (THI X 15) 
 3��&�� 4 �	���
���:�74#)*�� ��7�#���� Y  

3. ก��)�(� &�'�� �'����$�($�ก������� 

 7(( �(R���	�� �����!"�#�	���$%�����ก��&'����ก�(�	�� �))��)*���+ก��
 '���ก��� ����ก�,�� 6 B�7(��7(( �(R����ก�$2� 4 3�� ������ 
 3��&�� 1 7(( �(R��)*��04��?4�ก�?# �	�(���4 $�#ก�(�*	 ��� ��� �#��(
ก����ก��  R��,�� ��  ���	���/ �	�&�� ��ก�� ��1�* �##�	4���ก��$[
(�3
��� �'��	�
(�3�/(�3�(�A!��� ����+*����T4��3������� ,��#��(/
�+�(�074(���4�����	�����/A�3
 74#
����+*��� �	���A�&���+*3������� 
 3��&�� 2 ���������$%�����ก��&'���� )*��'�R��$�#ก�(�*	  �'�R���ก��	ก�( 
�	�� '���:���ก��&'���� ก��1�*��(ก������(��(R�� 4�ก�?#)�����&��$[
(�3
 �	����(/
�+�( 
�	��ก*�	��*���ก����� ��
������ B�ก� 1�*��(�	��ก*�	��*�������3 �	�� �����!",���
���	���  R��#&����+�� �B(�74#ก��(�
���  ,��ก��&'���� ก���$2��0� �	�3�	 �	��
����������� 74#	
!�ก��$ก����(����((�A+�  B��+*7(( �(R��&��$�#�ก3"��ก7((	��$%���
�#��(���"ก�&�����
&!
�43���	�� �)��ก��&'���� )���,�++4  ����&��� (2550)  4�ก�?#�'�R��
�$2�7((��3�� �	� (Rating scale) �� 5 �#��( ��� 3��ก�(ก����(�0*�0����#��(��ก&�� �� - 3��ก�(
ก����(�0*�0����#��(�*�&�� �� 1�*�#7��3���73� 5 ��R�� 1 3��4'���( $�#ก�(�*	�'�R��&����
�	�����&��(	ก74#�'�R��&�����	�����&��4( �'��	� 60 )*� ���ก?_"ก����*�#7��7(( 
Rating scale ������ 
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 1  7(( �(R���	�� '���:���ก��&'���� $�#ก�(�*	�'�R��&�����	�����&��(	ก
74#�'�R��&�����	�����&��4( �'��	� 3 )*�  
  )*��'�R��&����)*��	���*��(	ก 1�*7ก� )*� 1, 3 
  )*��'�R��&����)*��	���*��4( 1�*7ก� )*� 2 
 2  7(( �(R��ก��1�*��(ก������(��(R�� $�#ก�(�*	�'�R��&�����	�����
&��(	ก �'��	� 5 )*�  
  )*��'�R��&����)*��	���*��(	ก 1�*7ก� )*� 4, 5, 6, 7, 8 
 3  7(( �(R��4�ก�?#)�����&��$[
(�3
 $�#ก�(�*	�'�R��&�����	�����&��(	ก
74#�'�R��&�����	�����&��4( �'��	� 8 )*�  
  )*��'�R��&����)*��	���*��(	ก 1�*7ก� )*� 9, 10, 11, 12, 13, 14, 16  
  )*��'�R��&����)*��	���*��4( 1�*7ก� )*� 15 
 4  7(( �(R���	����(/
�+�( $�#ก�(�*	�'�R��&�����	�����&��(	ก74#
�'�R��&�����	�����&��4( �'��	� 3 )*�  
  )*��'�R��&����)*��	���*��(	ก 1�*7ก� )*� 17, 18 
  )*��'�R��&����)*��	���*��4( 1�*7ก� )*� 19 
 5  7(( �(R���	��ก*�	��*���ก����� $�#ก�(�*	�'�R��&�����	�����&��(	ก 
�'��	� 3 )*�  
  )*��'�R��&����)*��	���*��(	ก 1�*7ก� )*� 20, 21, 22 
 6  7(( �(R����
������ $�#ก�(�*	�'�R��&�����	�����&��(	ก �'��	� 3 )*�  
  )*��'�R��&����)*��	���*��(	ก 1�*7ก� )*� 23, 24, 25 
 7  7(( �(R��B�ก� 1�*��(�	��ก*�	��*�������3 $�#ก�(�*	�'�R��&����
�	�����&��(	ก �'��	� 3 )*�  
  )*��'�R��&����)*��	���*��(	ก 1�*7ก� )*� 26, 27, 28 
 8  7(( �(R���	�� �����!",������	��� $�#ก�(�*	�'�R��&�����	�����
&��(	ก74#�'�R��&�����	�����&��4( �'��	� 8 )*�  
  )*��'�R��&����)*��	���*��(	ก 1�*7ก� )*� 29, 30, 33, 34, 35, 36 
  )*��'�R��&����)*��	���*��4( 1�*7ก� )*� 31, 32 
 9  7(( �(R�� R��#&����+�� $�#ก�(�*	�'�R��&�����	�����&��(	ก �'��	�  
2 )*�  
  )*��'�R��&����)*��	���*��(	ก 1�*7ก� )*� 37, 38 
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 10  7(( �(R���B(�74#ก��(�
��� $�#ก�(�*	�'�R��&�����	�����&��(	ก
74#�'�R��&�����	�����&��4( �'��	� 7 )*�  
  )*��'�R��&����)*��	���*��(	ก 1�*7ก� )*� 39, 40, 41, 45 
  )*��'�R��&����)*��	���*��4( 1�*7ก� )*� 42, 43, 44 
 11  7(( �(R�� ,��ก��&'���� $�#ก�(�*	�'�R��&�����	�����&��(	ก74#
�'�R��&�����	�����&��4( �'��	� 6 )*�  
  )*��'�R��&����)*��	���*��(	ก 1�*7ก� )*� 46, 47, 48, 51 
  )*��'�R��&����)*��	���*��4( 1�*7ก� )*� 49, 50 
 12  7(( �(R��ก���$2��0� �	�3�	 $�#ก�(�*	�'�R��&�����	�����&��(	ก 
�'��	� 3 )*�  
  )*��'�R��&����)*��	���*��(	ก 1�*7ก� )*� 52, 53, 54 
 13  7(( �(R���	������������� $�#ก�(�*	�'�R��&�����	�����&��(	ก 
�'��	� 3 )*�  
  )*��'�R��&����)*��	���*��(	ก 1�*7ก� )*� 55, 56, 57 
 14  7(( �(R��	
!�ก��$ก����(����((�A+� $�#ก�(�*	�'�R��&�����	�����
&��(	ก74#�'�R��&�����	�����&��4( �'��	� 3 )*� 
  )*��'�R��&����)*��	���*��(	ก 1�*7ก� )*� 59 
  )*��'�R��&����)*��	���*��4( 1�*7ก� )*� 58, 60 
�ก?_"ก����*�#7���$2�ก����*�#7��7(( Rating scale ������ 

�'�3�( �	�����&��(	ก �	�����&��4( 
3��ก�(ก����(�0*�0����#��(�*�&�� �� 1 5 
3��ก�(ก����(�0*�0����#��(�*� 2 4 
3��ก�(ก����(�0*�0����#��($��ก4�� 3 3 
3��ก�(ก����(�0*�0����#��(��ก 4 2 
3��ก�(ก����(�0*�0����#��(��ก&�� �� 5 1 

ก��7$4/4 
  '����(�ก?_"ก��	�������#�+*����T4����ก�#7��&���+*	���#��(ก����(�0*�ก��	ก�($%�����
ก��&'����)��)*���+ก�� '���ก��� ����ก�,�� 6 7(����ก�$2� 3 �#��( B��+*�ก?_"�'��	?��ก
 03� ������ 
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�#7�� 0� �� - �#7��3�'� �� 5 - 1 
�'��	�+��� 

= 
3 

= 1.33 

 ��������ก?_"ก��	���#��(ก����(�0* 7(���$2� 3 �#��( ������ 
ก����(�0*�0����#��(3�'�  1.00 X 2.33 
ก����(�0*�0����#��($��ก4��  2.34 X 3.66 
ก����(�0*�0����#��( 0�  3.67 X 5.00 

 3��&�� 3 7(($�#��
���+��+��	���	�� �)��1&T(�( ��� 15 )*� (The New Thai 
Happiness Indicator : THI X 15) �$2�����������&�� �*�������$�#��
��	�� �))��(���4 S�����h��
B��,
+�  ���4 74#�?# (2547) B�1�*��ก����ก�	�����74#���"$�#ก�()�� �),���
3 
74#��h��ก��(7�	�	���
�3���	����� �),���
3&��	��  �),���
3 ���R��+�	
3&���$2� �) ���
�$2�/4��กก�����	�� ����R��ก�����ก��$%A����ก���'���
�+�	
3 ����ก,��&���#��h��3����
�������?,��+�	
3&���� B����(�4��R���	�������,����
3�� ,��3* ,�� ����74# 
��7	�4*��&��
�$4���7$4�1$  
 ก����*�#7����+��+��	���	�� �)��1& (THI X 15) ��ก����*�#7��7(($�#��
�B�
7(���$2� 2 ก4��� ������ 
 ก4���&�� 1 1�*7ก� )*� 1, 2, 6, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15 
 ก4���&�� 2 1�*7ก� )*� 3, 4, 5 
��73�4#ก4�����*�#7�������� 
ก4���&�� 1 73�4#)*���*�#7�����3��1$���  ก4���&�� 2 73�4#)*���*�#7�����3��1$��� 
1���4 ��* 0 �#7��  1���4 ��* 3 �#7�� 
�4:ก�*� ��* 1 �#7��  �4:ก�*� ��* 2 �#7�� 
��ก ��* 2 �#7��  ��ก ��* 1 �#7�� 
��ก&�� �� ��* 3 �#7��  ��ก&�� �� ��* 0 �#7�� 

 ก��7$4/4 
 ��+��+��	���	�� �)��1& 15 )*� ���#7���3:� 45 �#7�� �����/0*3�(1�*$�#��
�3����
74*	 74#�	��#7��&�ก)*�1�*�#7���&��1�  ����R�$��(�&�(ก�(�ก?_"$ก3
&��ก'���������� 
 �#7�� 35 - 45 �#7��  ���R�� ���	�� �)��กก	����&��	1$ (good) 
 �#7�� 28 - 34 �#7��  ���R�� ���	�� �)�&��ก�(��&��	1$ (fair) 
 27 �#7�������*�ก	��  ���R�� ���	�� �)�*�ก	����&��	1$ (poor) 
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 ��ก�?�&�����#7���0���ก4���&�����	�� �)�*�ก	����&��	1$ ���+�	��4��3����
�(����3*�B�)���((�
ก��ก��$��ก����ก R��(�
ก�� �!��? �)�ก4*(*��1�* 
��? �(�3
)������������ 
 ก����ก���	��3��3��B��� �*�� (construct validity) B�&'�/4ก��	
����#�")*��04
��	�ก�(ก���
���?�)��/0*&����?	�h
 /4ก����ก���(	�� ��+��+��	���	�� �)��1&T(�( ��� 15 )*� 
�#������	���+�������)������������B��+* ��$�# 
&!
l��4m�)������(�� (cronbachos alpha 
coefficient) �&��ก�( 0.81 (�,
+�  ���4 74#�?# 2547) 
 3��&�� 4 �	���
���:�74#)*�� ��7�#���� Y 
 ��4�ก�?#�$2�)*��	��$4��$p� �������*/0*3�(7(( �(R��1�*7 ���	���
���:�74#
)*�� ��7�#���� Y ������+*$�#ก�(�����	
�� 

4. ก������)��&�'�� �'����$�($�ก������� 

1. ��ก��	�3R�$�# ��"  ��ก ��74#���	
��&�� �ก�� 	)*�� ������' � ��
�ก�� �*��
7(( �(R�� 

2. �'�7(( �(R��&�� �*��)���� ��3��/0*&����?	�h
74#�?#ก���ก���	(���ก��
�*��	*��
 �#�����&'�ก��3�	� �(�	��3��)���������74#&'�ก��$��(7ก*1)�	��R0ก3*�� 74#
3�	� �(�	�� �(0�?")�����������ก���������� ก����'�1$&� �(���	���&���3��)������������
ก�(ก4���3�	����&����4�ก�?#�4*��4��ก�(ก4�����ก�� 

3. �'�7(( �(R��&��/���ก��3�	� �(74#$��($���7ก*1)74*	 1$&�4���+* (try out) 
ก�(ก4���3�	����&����4�ก�?#�4*��4��ก�(ก4�����ก�� 1�*7ก� )*���+ก�� '���ก��� ����ก�����&��
���$<� 1 �'��	� 30 �� 74*	�'�/4&��1�*���'��	?����� ��$�# 
&!
l��4mq�)������(�� 
(cronbachos alpha coefficient) �����$�#��
�����	���+������� (reliability) )��7(( �(R����73�4#
)*� 74#&'�ก��$��($���7ก*1)ก����'�1$�+*�ก:()*��04��
�3��1$ 

�����&� �(�	���+�������74*	 $��ก[/4������ 
3.1 7(( �(R��$%�����ก��&'���� ������	���+��������&��ก�( 0.9526 
3.2 7(($�#��
���+��+��	���	�� �)��1&T(�( ��� 15 )*� (THI - 15) ������	��

�+��������&��ก�( 0.8854 
4. ����
��"7(( �(R��74*	�'�1$�ก:()*��04��กก4���3�	���� 
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5. ก��ก,�������-(��.� 

1. /0*	
�� ��7(( �(R��1$��ก4���3�	����&������ �'��	� 80 �� ��4# 1 +�� 
2. ก���ก:(�	(�	�7(( �(R�� 
3. 3�	��0�	�� �(0�?"��ก��3�(7(( �(R�� ��ก�����'�����*�#7��3���ก?_"&��

ก'����1	*  74*	4���� ��7(( �(R�� 
4. �'�7(( �(R����	
����#�")*��04�*	����
	�3��" B��+*B$�7ก�� '���:��0$�����

ก��	
�� 

6. ��	�ก����&���01-(��.� 

 1.  ก��$�#�	4/4)*��04 �+*B$�7ก�� '���:��0$�����ก��	
��&�� ������ 3�" B���
)���3�������� 
  1.1  3�	� �(�	����(R*	� R0ก3*�� 74# �(0�?" )��)*��04&�ก+�
�ก���&���#
�'���4����  
  1.2 (��&�ก)*��04�$2���� 4���7(((��&�ก)*��04 74#�����������
	�3��" 
  1.3 3�	� �(�	��R0ก3*��)��)*��04 �*	B$�7ก������
	�3��" 
  1.4 $�#�	4/4)*��043������������)��ก����ก��	
�� 
 2. ก��	
����#�")*��04 &'�ก��	
����#�")*��043��	�3R�$�# ��"B� ��3
<�������� 
 2.1 	
����#�")*��04�ก��	ก�(��?4�ก�?# �	�(���4 74#$%�����ก��&'����)��
)*���+ก�� '���ก��� ����ก�,�� 6 &������ B�������*�4# (Percentage) ����#7���T4�� 
(Mean) 74# �	��(����(���3�<�� (Standard Deviation)  
 2.2 ก��	
����#�"�$��(�&�(�	�� �))��)*���+ก�� '���ก��� ����ก�,�� 6 
B��'�7�ก3�� ��� ��� �#��(ก����ก��  R��,�� ��  ���	���/ �	�&�� ��ก�� ��1�* 
�##�	4���ก��$[
(�3
��� �'��	�(�3�/(�3�(�A!��� ����+*����T4��3������� ,��#��(/
�+�(�074
(���4�����	�����/A�3
 74#����+*��� �	���A�&���+*3������� �*	ก������� t-test, F-test B�	
!� 
One Way ANOVA 
 2.3 ก��	
����#�"�$��(�&�(�	�� �))��)*���+ก�� '���ก��� ����ก�,�� 6 
B��'�7�ก3�� �	�� '���:���ก��&'���� ก��1�*��(ก������(��(R�� 4�ก�?#)�����&��$[
(�3
 
�	����(/
�+�( �	��ก*�	��*���ก����� ��
������ B�ก� 1�*��(�	��ก*�	��*�������3 
�	�� �����!",������	���  R��#&����+�� �B(�74#ก��(�
���  ,��ก��&'���� ก��
�$2��0� �	�3�	 �	������������� 74#	
!�ก��$ก����(����((�A+� �*	ก������� F-test B�	
!� 
One Way ANOVA 
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 2.4 ก��&� �(�	�� �����!"�#�	���$%�����ก��&'����ก�(�	�� �) B��'�7�ก
3�� �	�� '���:���ก��&'���� ก��1�*��(ก������(��(R�� 4�ก�?#)�����&��$[
(�3
 �	��
��(/
�+�( �	��ก*�	��*���ก����� ��
������ B�ก� 1�*��(�	��ก*�	��*�������3 �	�� �����!"
,������	���  R��#&����+�� �B(�74#ก��(�
���  ,��ก��&'���� ก���$2��0� �	�3�	 
�	������������� 74#	
!�ก��$ก����(����((�A+� �*	ก������� ��$�# 
&!
l � �����!")�� 
����" �� (Pearsonos Product Moment Correlation) 
 B�ก'�����#��(�� '���A (Level of Significance) 1	*&���#��( 0.05 
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����� 4 
��ก
�����
��������� 

ก����ก	�
����������ก����ก	�
�������������������������ก�� !���ก�"
����#$
$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 ����*+#����
���,-%��ก	���������ก�� !��� �-��./*�%

����#$ ��ก	�
�������������������������ก�� !���ก�"
����#$ 0/���ก	���1�"
����#$$%
$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 0�/�$&%�2/��ก���3��� 
,% �!���ก�������ก��
��4� 2 
�ก6"��"���$&%�2/71��'&0""�%"+��'�31*%"1&��*��% ����!���� ���3�� 80 '#1 71�:1&��"
0""�%"+��*%"ก/�"�!���� 80 '#1 
31�����&%�/� 100 ./ก����ก	��!����%*��/!�1�"1���� 
 ���� �- 1 ./ก���3�
�����$&%�2/
#</�ก	<�����"#

/ ���ก%"1&�� ��� %��# ��1�"
ก����ก	� �+��(������ �������/���� �-��ก�1 ���:1& ������/���ก���>3"�*3�� �!����
"#*�/"#*�"#?���� 
���'&�����@/�-�*�%�1,%� (�����".31'%"120/"#

/��
�����,%�/?�*3 0/�

���'&����������?� �-�'&*�%�1,%� 
 ���� �- 2 ./ก���3�
�����$&%�2/��������ก�� !��� :1&0ก� 
����!���6���ก�� !��� 
ก��:1&��"ก���%���"��"+,% /�ก	<�$%�� �-�>3"�*3 
�����".31'%" 
���ก&����&���ก���� 
�3��1,%� 7%ก��:1&��"
���ก&����&���%��
* 
�����������(����������� �+��� �%�'�� 
�7�"��0/�ก��"�3��� �(��ก�� !��� ก������%�2�����*�� 
�����-�
���� 0/��3��ก��
�ก
�%"�
�""�?'�   
 ���� �- 3 ./ก���3�
�������1�"$%
����#$$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 
 ���� �- 4 ก�� 1�%"���*34��ก���3��� 
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������� 1 ��ก
�����
��������������ก������������ 

*��� �- 1    �!���� 0/��&%�/�$&%�2/
#</�ก	<�����"#

/$%$&���'ก���!���ก�������ก�
(�
 6 �!�0�ก*����� %��# ��1�"ก����ก	� �+��(������ �������/���� �-��ก�1 
���:1& ������/���ก���>3"�*3�� �!����"#*�/"#*�"#?���� 
���'&�����@/�-�*�%�1,%� 
(�����".31'%"120/"#

/��
�����,%�/?�*3 0/�
���'&����������?� �-�'&*�%�1,%� 

          (n=80) 

�����������ก������������    !
��� ���"�� 

�#$    

 '��  23 28.75 

 �?3  57 71.25 

�
"�    

 �&%�ก��� 21 �H    1   1.25 

 21 - 30 �H    7   8.75 

 31 - 40 �H  34 42.50 

 41 - 50 �H  26 32.50 

 51 - 60 �H  12 15.00 

��%��ก
�$&ก�
    

 *-!�ก�����3??�*��    8 10.00 

 ��3??�*����,%� ��"� ��  59 73.75 

 �2ก�����3??�*��  13 16.25 

�'
�(
#����    

 7�1  38 47.50 

 ����  36 45.00 

 ��&��    1   1.25 

 �����&�    3   3.75 

 0�กก��%�2�    1   1.25 

 :��:1&����0*���
2�
�%%�2�1&��ก��    1   1.25 
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*��� �- 1   (*�%) 
   (n=80) 

�����������ก������������    !
��� ���"�� 

����")
� / ���������)ก�%    
 ����ก!�ก�"120/.2&����(�	�  40 50.00 
 ������0.�0/������3�./    8 10.00 
 ����ก>����0/������1(�	�%�ก�
&�    8 10.00 
 ����ก����3��0/�
,�(�	�    9 11.25 
 ����"�3����� �-�:�  15 18.75 
�
"+%�    
 *-!�ก�����,%� ��"� �� 10,000 "�     5   6.25 
 10,001 - 20,000 "�   46 57.50 
 20,001 - 30,000 "�   22 27.50 
 ��กก��� 30,000 "� $���:�    7   8.75 
��"����
,�ก
�-.��/)
�    
 �&%�ก��� 1 �H    3   3.75 
 1 - 10 �H  29 36.25 
 11 - 20 �H  29 36.25 
 21 - 30 �H  12 15.00 
 30 �H$���:�    7   8.75 
����/� / ��/���01���    
 :����  45 56.25 
 1 
�  17 21.25 
 2 
�  14 17.50 
 3 
�    2   2.50 
 ��กก��� 3 
�    2   2.50 
��
,2� �
"3%"�4���"/���%5��    
 �%�'&  48 60.00 
 :���%�'&  28 35.00 
 �������3�    4   5.00 
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*��� �- 1   (*�%) 

   (n=80) 

�����������ก������������    !
��� ���"�� 

��(
������%2��%�6������,�������5�� / 0
/    

 :����  21 26.25 

 1 
�  12 15.00 

 2 
�  19 23.75 

 3 
�  17 21.25 

 ��กก��� 3 
�  11 13.75 

��
,2� �
"����,�0����,2�/���%5��    

 ก��ก3�%�2� �� 66 82.50 

  :���� 14 17.50 

 
���/���������ก	�*�% �� 20 25.00 

  :���� 60 75.00 

 
��.�%�"&�� / �+ �� 37 46.25 

  :���� 43 53.75 

 
��(�����".31'%"120/
���
�%"
��� �� 56 70.00 

  :���� 24 30.00 

 %,-� L ��   5   6.25 

  :���� 75 93.75 

 ��ก*��� �- 1 �"��� $&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 ������?���������?3  
���!���� 57 
� 
31�����&%�/� 71.25 0/����'�� �!���� 23 
� 
31�����&%�/� 28.75 

 %��# �"��� ��'��%��#������ 31M40 �H ��ก �-�#1 
31�����&%�/� 42.50 �%/��
,% 
%��#������ 41-50 �H 0/� 51-60 �H 
31�����&%�/� 32.50 0/� 15.00 *��/!�1�" 

 ��1�"ก����ก	� �"��� ������?���ก	�%�2�����1�"��3??�*����,%� ��"� �� 
31����
�&%�/� 73.75 �%/��
,% ��ก����ก	��2ก�����3??�*�� 0/�*-!�ก�����3??�*�� 
31�����&%�/� 
16.25 0/� 10.00 *��/!�1�" 
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 �+��(������ �"��� $&���'ก��������?����+��(��7�1 
31�����&%�/� 47.50 
�%/��
,% ���+��(������ 0/��+��(�������&� 
31�����&%�/� 45.00 0/� 3.75 *��/!�1�" 

 ������� �-��ก�1 �"��� ������?���ก�1%�2�������ก!�ก�"120/.2&����(�	� 
31�����&%�/� 
50.00 �%/��
,% ����"�3����� �-�:� 0/�����ก����3��0/�
,�(�	� 
31�����&%�/� 18.75 0/�
11.25 *��/!�1�" 

 ���:1& �"��� �����:1&%�2������� 10,001-20,000 "�  ��ก �-�#1 
31�����&%�/� 57.50 
�%/��
,% ���:1&������ 20,001-30,000 "�  0/������:1&��กก��� 30,000 "� $���:� 
31����
�&%�/� 27.50 0/� 8.75 *��/!�1�" 

 ������/���ก���>3"�*3�� �"��� $&���'ก��������?�����������/���ก��
�>3"�*3��*��0*� 1-10 �H 0/� 11-20 �H ��ก �-�#1 
31�����&%�/� 36.25 0/� 36.25 *��/!�1�" 
�%/��
,% '�������� 21-30 �H 
31�����&%�/� 15.00 

 �!����"#*�/"#*�"#?���� �"��� $&���'ก��������?�:����"#*� 
31�����&%�/� 56.25 
�%/��
,% ��"#*� 1 
� 0/� 2 
� 
31�����&%�/� 21.25 0/� 17.50 *��/!�1�" 

 
���'&����71��@/�-�*�%�1,%� �"��� ������?���
���'&����71��@/�-�*�%�1,%��%�'& 
31���� 
�&%�/� 60 �%/��
,% :���%�'& 0/��������3� 
31�����&%�/� 35.00 0/� 5.00 *��/!�1�" 

  (�����".31'%"120/"#

/��
�����,%�/?�*3 �"��� $&���'ก��������?�:����(��� �-
*&%��".31'%"120/"#

/��
�����,%� 
31�����&%�/� 26.25 �%/��
,% ��(�����".31'%" �!���� 
2 
� 0/� 3 
� 
31�����&%�/� 23.75 0/� 21.25 *��/!�1�" 
 (���
���'&����*�%�1,%���
�����,%� ������,-%�ก�-��ก�"ก��ก3�%�2� 
���/���������ก	�*�%  

��.�%�"&��/�+��*� (�����".31'%"120/
���
�%"
��� 0/�%,-�L 
31�����&%�/� 82.50, 25.00, 
46.25, 70.00 0/� 6.30 *��/!�1�"  
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������� 2  ��ก
�����
���������-8  �",�ก
��!
)
���)��
�
2ก
��!
��ก)
����#
ก�(
� 6 

*��� �- 2  
���@/�-� 0/������"�-��"���*�4��$%��������ก�� !���$%$&���'ก���!���ก��
�����ก�(�
 6 ��(����� 

             (n=80) 
-8  �",�ก
��!
)
� Mean S.D. ก
�6-��� 

      1. 
����!���6���ก�� !��� 2.90 0.49 ���ก/� 
      2. ก��:1&��"ก���%���"��"+,% 2.98 0.53 ���ก/� 
      3. /�ก	<�$%�� �-�>3"�*3 3.05 0.44 ���ก/� 
      4. 
�����".31'%" 2.95 0.44 ���ก/� 
      5. 
���ก&����&���ก���� 2.82 0.76 ���ก/� 
      6. �3��1,%� 2.53 0.85 ���ก/� 
      7. 7%ก��:1&��"
���ก&����&���%��
* 2.70 0.81 ���ก/� 
      8. 
�����������(����������� 3.37 0.62 ���ก/� 
      9. �+��� �%�'�� 3.21 0.73 ���ก/� 
     10. �7�"��0/�ก��"�3��� 3.06 0.42 ���ก/� 
     11. �(��ก�� !��� 2.76 0.56 ���ก/� 
     12. ก������%�2�����*�� 3.17 0.61 ���ก/� 
     13. 
�����-�
���� 3.38 0.92 ���ก/� 
     14. �3��ก���ก
�%"�
�""�?'� 3.31 0.59 ���ก/� 

��� 3.03 0.39 ���ก/� 

 ��ก*��� �- 2 �"��� ��������ก�� !���$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6  
71���� %�2�����1�"���ก/� ��
���@/�-�� ��ก�" 3.03 0/������"�-��"���*�4�� � ��ก�" 0.39  

 ��,-%�3���<���������ก�� !����������1&�� �"��� $&���'ก���!���ก�������ก�
(�
 6 ������?�����������ก�� !���1&��
�����-�
������ก �-�#1  �%/��
,%
�����������
(����������� 0/��3��ก���ก
�%"�
�""�?'� 71���
���@/�-�� ��ก�" 3.38, 3.37 0/� 3.31 
*��/!�1�" 
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*��� �- 3  �!���� �&%�/� 
���@/�-� �����"�-��"���*�4��$%ก����"�2&*�%
����!���6���ก��
 !���$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 

                               (n=80) 
��%����
��%��A�   

��
��!
��A ,�ก
��!
)
� �
ก
�����% 

�
ก -
�
ก�
) 

���" ���"
�����% 

Mean S.D. ก
� 
6-��� 

1. ��
����2&��ก���*��%����
�������-��
����!���6�$%
%
�ก�� 

1 
(1.25) 

23 
(28.75) 

46 
(57.50) 

7 
(8.75) 

3 
(3.75) 

3.15 0.75 ���
ก/� 

2. ��
����2&��ก &%0 & $�1

����',-%��-� 0/�:��%��ก
 !�����,-%�� �-��".31'%"
����"
���/&���/� 

5 
(6.25) 

16 
(20.00) 

29 
(36.25) 

27 
(33.75) 

3 
(3.75) 

3.09 0.97 ���
ก/� 

3. %
�ก����ก����1ก3�ก���
��� ��ก��/�����
� ��,-%ก��
 !���$%"#
/�ก�����"

����!���6�%�2����% 

0 
(0.00) 

11 
(13.75) 

29 
(36.25) 

26 
(32.50) 

14 
(17.50) 

 

2.46 0.94 ���
ก/� 

��� 2.90 0.49 ���
ก/� 

 ��ก*��� �- 3 �"��� $&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 ��ก����"�2&*�%
����!���6� 
��ก�� !��� 
,% ��
����2&��ก���*��%�����������-��
����!���6�$%%
�ก� ��
���@/�-��2�#1 %�2�
����1�"���ก/� 71���
���@/�-� 3.15 �%/��
,% ��
����2&��ก &%0 & $�1
����',-%��-� 0/�:��
%��ก !�����,-%�� �-��".31'%"����"
���/&���/� 0/�%
�ก����ก����1ก3�ก������ ��ก��/
�����
� ��,-%ก�� !���$%"#
/�ก�����"
����!���6�%�2����% N�-%�2�����1�"���ก/� 71���

���@/�-�� ��ก�" 3.09 0/� 2.46 *��/!�1�" 
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*��� �- 4  �!���� �&%�/� 
���@/�-� �����"�-��"���*�4��$%ก����"�2&*�%ก��:1&��"ก���%���"
��"+,%$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 

                              (n=80) 

��%����
��%��A�   
ก
�+%����ก
�"��������'5� �
ก

�����% 
�
ก -
�

ก�
) 
���" ���"

�����% 
Mean S.D. ก
�  

6-��� 

1.  #ก
���%
�ก���%���"��
./ก�� !��� 

2 
(2.50) 

18 
(22.50) 

48 
(60.00) 

12 
(15.00) 

0 
(0.00) 

3.13 0.68 ���
ก/� 

2. "#
/�ก� #ก
���%
�ก��
��&�ก���*30/���&
����
���
��"+,% 

1 
(1.25) 

14 
(17.50) 

57 
(71.25) 

7 
(8.75) 

1 
(1.25) 

3.09 0.60 ���
ก/� 

3. :1&��"ก!�/�����ก #ก
���
�������%�2����% 

1 
(1.25) 

14 
(17.50) 

49 
(61.25) 

16 
(20.00) 

0 
(0.00) 

3.00 0.66 ���
ก/� 

4. :1&��"ก���ก��%'��'���ก
.2&"�
�""�?'���,-%�>3"�*3��
�!���6� 

0 
(0.00) 

13 
(16.25) 

49 
(61.25) 

12 
(15.00) 

6 
(7.50) 

2.86 0.78 ���
ก/� 

5. :1&��"
���:�&����0/�

���
�1�����ก%
�ก�� 

0 
(0.00) 

13 
(16.25) 

45 
(56.25) 

18 
(22.50) 

4 
(5.00) 

2.84 0.75 ���
ก/� 

��� 2.98 0.53 ���
ก/� 

 ��ก*��� �- 4 �"��� $&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 ��ก����"�2&*�%ก��:1&��"ก��
�%���"��"+,% 
,%  #ก
���%
�ก���%���"��./ก�� !��� ��
���@/�-��2�#1 %�2�����1�"���ก/� 
71���
���@/�-� 3.13 �%/��
,% "#
/�ก� #ก
���%
�ก����&�ก���*30/���&
����
�����"+,% 0/�
ก��:1&��"ก!�/�����ก #ก
����������%�2����% N�-%�2�����1�"���ก/� 71���
���@/�-�� ��ก�" 
3.09 0/� 3.00 *��/!�1�" 
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*��� �- 5  �!���� �&%�/� 
���@/�-� �����"�-��"���*�4��$%ก����"�2&*�%/�ก	<�$%�� �-
�>3"�*3$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 

                                  (n=80) 

��%����
��%��A�   
��ก�����))
����-.��/ �
ก

�����% 
�
ก -
�

ก�
) 
���" ���"

�����% 
Mean S.D. ก
�  

6-��� 

1. "#
/�ก��$&�����&� �-0/�

�����".31'%" �-��*�%�� �- !�
����%���1� 

4 
(5.00) 

36 
(45.00) 

31 
(38.75) 

8 
(10.00) 

1 
(1.25) 

 

3.43 0.79 ���
ก/� 

2. " "� ��&� �-0/�
���
��".31'%" �-��*�%��
�%1
/&%ก�"
����2& 

��������+ ����"ก��<� 

2 
(2.50) 

29 
(36.25) 

40 
(50.00) 

8 
(10.00) 

1 
(1.25) 

3.29 0.73 ���
ก/� 

3. ��%3�����ก�� !��� 3 
(3.75) 

27 
(33.75) 

40 
(50.00) 

10 
(12.50) 

0 
(0.00) 

3.29 0.73 ���
ก/� 

4. �2�0""ก�� !���0/�ก��
��1ก�� �-��%�2��������1�%�2�0/&� 
(�'�� '�-�7�ก�� !���, ก��
�$&����, �����#1 ����*&�) 

5 
(6.25) 

21 
(26.25) 

43 
(53.75) 

9 
(11.25) 

2 
(2.50) 

3.22 0.83 ���
ก/� 

5. ก��������������ก��
��0.� 
�"
#� ก!�ก�"0/�
�����3�./ก��1!���3���
*��0*���3-�*&����!���6�*��
��O����� 

1 
(1.25) 

21 
(26.25) 

41 
(51.25) 

16 
(20.00) 

1 
(1.25) 

3.06 0.75 ���
ก/� 

6. �� �-��".31'%"�/�ก�/�� 
:��N�!�N�ก �!��� 

2 
(2.50) 

13 
(16.25) 

40 
(50.00) 

21 
(26.25) 

4 
(5.00) 

2.85 0.84 ���
ก/� 

7. ��3��<��ก�"�!����
"#
/�ก���ก/#����
�����1#/ 

2 
(2.50) 

16 
(20.00) 

33 
(41.25) 

21 
(26.25) 

8 
(10.00) 

2.79 0.96 ���
ก/� 

8. ก�� !�����ก+2ก"�"
���1&��
�,-%�:$$%��/� �-*&%��"���
��&���6�*��ก!���1 

12 
(15.00) 

30 
(37.50) 

28 
(35.00) 

7 
(8.75) 

3 
(3.75) 

2.49 0.98 ���
ก/� 

��� 3.05 0.44 ���
ก/� 
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 ��ก*��� �- 5 �"��� $&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 ��ก����"�2&*�%/�ก	<�$%
�� �-�>3"�*3 
,% "#
/�ก��$&�����&� �-0/�
�����".31'%"$%*� ���*�%�� �- !�����%���1� ��

���@/�-��2�#1 %�2�����1�"���ก/� 71���
���@/�-� 3.43 �%/��
,% " "� ��&� �-0/�
���
��".31'%" �-��*�%���%1
/&%ก�"
����2& 
��������+ ����"ก��<� 0/�"#
/�ก���%3�����ก��
 !��� N�-%�2�����1�"���ก/� 71���
���@/�-�� ��ก�" 3.29 0/� 3.29 *��/!�1�" 

*��� �- 6  �!���� �&%�/� 
���@/�-� �����"�-��"���*�4��$%ก����"�2&*�%
�����".31'%"$%
$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 

                                (n=80) 

��%����
��%��A�   
��
�����%2�� �
ก

�����% 
�
ก -
�

ก�
) 
���" ���"

�����% 
Mean S.D. ก
� 

6-��� 

1. �� �-:1&��"�%"��������
�� �- &� ��
��������+ 

3 
(3.75) 

24 
(30.00) 

41 
(51.25) 

10 
(12.50) 

2 
(2.50) 

3.20 0.80 ���
ก/� 

2. :1&��".31'%"���!�
�? L 
%�2����%��,-%��ก.2&"�
�""�?'�
��6�
��������+ 

1 
(1.25) 

11 
(13.75) 

49 
(61.25) 

14 
(17.50) 

5 
(6.25) 

 

2.86 0.78 ���
ก/� 

3. �� �-��".31'%"��ก��*&%
+2ก*����%"
���+2ก*&%��ก
.2&"�
�""�?'�%�2����% 

4 
(5.00) 

20 
(25.00) 

47 
(58.75) 

6 
(7.50) 

3 
(3.75) 

2.80 0.80 ���
ก/� 

��� 2.95 0.44 ���
ก/� 

 ��ก*��� �-  6 �"��� $&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 ��ก����"�2&*�%
���
��".31'%" 
,% �� �-:1&��"�%"���������� �- &� ��
��������+ ��
���@/�-��2�#1 %�2�����1�"
���ก/� 71���
���@/�-� 3.20 �%/��
,% ก��:1&��".31'%"���!�
�?%�2����% ��,-%��ก
.2&"�
�""�?'���6�
��������+ 0/��� �-��".31'%"��ก��*&%+2ก*����%"
���+2ก*&%��ก
.2&"�
�""�?'�%�2����% N�-%�2�����1�"���ก/� 71���
���@/�-�� ��ก�" 2.86 0/� 2.80 *��/!�1�" 
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*��� �- 7  �!���� �&%�/� 
���@/�-� �����"�-��"���*�4��$%ก����"�2&*�%
���ก&����&���ก��
��$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 

                                (n=80) 

��%����
��%��A�   
��
�ก�
����
,�ก
�)
� �
ก

�����% 
�
ก -
�

ก�
) 
���" ���"

�����% 
Mean S.D. ก
� 

6-��� 

1. ก��:1&��"
����#*3������
ก��ก&����&�����&� �-ก���� 

2 
(2.50) 

11 
(13.75) 

48 
(60.00) 

16 
(20.00) 

3 
(3.75) 

2.91 0.77 ���
ก/� 

2. ก��:1&��"7%ก�� �-� ��� ���
ก����ก���/,-%�$��� �/,-%�
*!�0��� 

1 
(1.25) 

14 
(17.50) 

42 
(52.50) 

16 
(20.00) 

7 
(8.75) 

2.82 0.87 ���
ก/� 

3. ก��:1&��"7%ก����ก��
0*�*��/7�ก�&�� *!�0�����,%
��&� �-��%
�ก�� 

1 
(1.25) 

9 
(11.25) 

44 
(55.00) 

19 
(23.75) 

7 
(8.75) 

2.73 0.83 ���
ก/� 

��� 2.82 0.76 ���
ก/� 

 ��ก*��� �- 7 �"��� $&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 ��ก����"�2&*�%
���ก&����&�
��ก���� 
,% ก��:1&��"
����#*3������ก��ก&����&�����&� �-ก���� ��
���@/�-��2�#1 %�2���
��1�"���ก/� 71���
���@/�-� 2.91 �%/��
,% ก��:1&��"7%ก�� �-� ��� ���ก����ก���/,-%�$��� 
�/,-%�*!�0��� 0/�ก��:1&��"7%ก����ก��0*�*��/7�ก�&�� *!�0�����,%��&� �-��%
�ก�� N�-%�2���
��1�"���ก/� 71���
���@/�-�� ��ก�" 2.82 0/� 2.73 *��/!�1�" 
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*��� �- 8  �!���� �&%�/� 
���@/�-� �����"�-��"���*�4��$%ก����"�2&*�%�3��1,%�$%
$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 

                                (n=80) 

��%����
��%��A�   
�)��%5�� �
ก

�����% 
�
ก -
�

ก�
) 
���" ���"

�����% 
Mean S.D. ก
�

6-��� 

1. "#
/�ก� #ก
���%
�ก��
:1&��"�3�����//7"��� *%"
0 �./ก�� !���%���
�#*3���� 

4 
(5.00) 

 12 
  (15.00) 

23 
(28.75) 

29 
(36.25) 

12 
(15.00) 

2.59 1.08 ���
ก/� 

2. �3��1,%� �-:1&��"�������
ก�"
��
�%'��������#"�� 

1 
(1.25) 

6 
(7.50) 

34 
(42.50) 

30 
(37.50) 

9 
(11.25) 

2.50 0.84 ���
ก/� 

3. :1&��"
��*%"0 � �-����
����0/��������ก�"��3��<
�� �-:1&��".31'%" 

2 
(2.50) 

7 
(8.75) 

29 
(36.25) 

34 
(42.50) 

8 
(10.00) 

2.51 0.89 ���
ก/� 

��� 2.53 0.85 ���
ก/� 

 ��ก*��� �- 8 �"��� $&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 ��ก����"�2&*�%�3��1,%� 
,% 
 #ก
���%
�ก��:1&��"�3�����//7"��� *%"0 �./ก�� !���%����#*3���� ��
���@/�-��2�#1 %�2�
����1�"���ก/� 71���
���@/�-� 2.59 �%/��
,% ก��:1&��"
��*%"0 � �- ��������0/�
�������ก�"��3��<�� �-:1&��".31'%" 0/��3��1,%� �-:1&��"�������ก�"
��
�%'��������#"�� 
N�-%�2�����1�"���ก/� 71���
���@/�-�� ��ก�" 2.51 0/� 2.50 *��/!�1�" 
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*��� �- 9  �!���� �&%�/� 
���@/�-� �����"�-��"���*�4��$%ก����"�2&*�%7%ก��:1&��"

���ก&����&���%��
*$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 

                                (n=80) 

��%����
��%��A�   3�ก
�+%������
�ก�
����
 
,���
�/ �
ก

�����% 
�
ก -
�

ก�
) 
���" ���"

�����% 
Mean S.D. ก
� 

6-��� 

1. ��,-%���������ก��
��/�-��0�/�7�"����,%�!�
� 
7�7/������ L �$&����'& :1&
��ก����1%"����,-%��P�� �ก	�
0ก�"#
/�ก� �-�ก�-��$&% 

1 
(1.25) 

16 
(20.00) 

34 
(42.50) 

25 
(31.25) 

4 
(5.00) 

2.81 0.86 ���
ก/� 

2. :1&��"7%ก����ก����P��
 �ก	���,%
��������+%,-� 
*�� �-*&%ก�� 

1 
(1.25) 

12 
(15.00) 

34 
(42.50) 

26 
(32.50) 

7 
(8.75) 

2.68 0.88 ���
ก/� 

3. :1&��"ก�����"��#���&��
7%ก��:���ก	�12�� QRก%"�� 

3 
(3.75) 

9 
(11.25) 

35 
(43.75) 

21 
(26.25) 

12 
(15.00) 

2.63 1.00 ���
ก/� 

��� 2.70 0.81 ���
ก/� 

 ��ก*��� �- 9 �"��� $&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 ��ก����"�2&*�%7%ก��:1&��"

���ก&����&���%��
* 
,% ��,-%���������ก����/�-��0�/�7�"����,%�!�� 
7�7/������ L �$&�
���'& :1&��ก����1%"����,-%��P�� �ก	�0ก�"#
/�ก� �-�ก�-��$&% ��
���@/�-��2�#1 %�2�����1�"���
ก/� 71���
���@/�-� 2.81 �%/��
,%ก��:1&��"7%ก����ก����P�� �ก	���,%
��������+%,-� 
*�� �-*&%ก�� 0/�ก��:1&��"ก�����"��#���&��7%ก��:���ก	�12�� QRก%"�� N�-%�2�����1�"���
ก/� 71���
���@/�-�� ��ก�" 2.68 0/� 2.63 *��/!�1�" 
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*��� �- 10  �!���� �&%�/� 
���@/�-� �����"�-��"���*�4��$%ก����"�2&*�%
�����������(����
�������$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 

                                 (n=80) 

��%����
��%��A�   ��
����#��1�(
",�
����")
� �
ก

�����% 
�
ก -
�

ก�
) 
���" ���"

�����% 
Mean S.D. ก
�

6-��� 

1. "#
/�ก���ก��
���$�10�&
��ก�� !���ก�"��,-%�
������ 

1 
(1.25) 

6 
(7.50) 

20 
(25.00) 

28 
(35.00) 

25 
(31.25) 

3.88 0.99 �2 

2. �����+��"S���?��0/�
��&%� �-��0ก&:$��?��
����ก�" ���� 

7 
(8.75) 

29 
(36.25) 

38 
(47.50) 

4 
(5.00) 

2 
(2.50) 

3.44 0.82 ���
ก/� 

3. �����&�����
�������
ก���% 

9 
(11.25) 

26 
(32.50) 

35 
(43.750) 

7 
(8.75) 

3 
(3.75) 

3.39 0.93 ���
ก/� 

4. �����+ !������� ��:1&
����%���1� 

9 
(11.25) 

22 
(27.50) 

38 
(47.50) 

7 
(8.75) 

4 
(5.00) 

3.31 0.96 ���
ก/� 

5. ก��:1&��"
���'�����/,% 
0/����"��#���ก�� !���
��ก��,-%�����������%���1� 

3 
(3.75) 

28 
(35.00) 

40 
(50.00) 

7 
(8.75) 

2 
(2.50) 

3.29 0.78 ���
ก/� 

6. "#
/�ก� #ก
������3*� 
0/���3��*�%ก�� 

8 
(10.00) 

20 
(25.00) 

41 
(51.25) 

9 
(11.25) 

2 
(2.50) 

3.29 0.89 ���
ก/� 

7. ��,-%��������
���0/�
��"S�
���
31��6� 

4 
(5.00) 

22 
(27.50) 

47 
(58.75) 

5 
(6.25) 

2 
(2.50) 

3.26 0.76 ���
ก/� 

8. :�������+�%"������
��,%$%�&%��&��,-%�������
 !���0 �:1& 

0 
(0.00) 

16 
(20.00) 

33 
(41.25) 

26 
(32.50) 

 

5 
(6.25) 

 

3.25 0.85 ���
ก/� 

��� 3.37 0.62 ���
ก/� 
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 ��ก*��� �- 10 �"��� $&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 ��ก����"�2&*�%
�����������
(����������� 
,% "#
/�ก���ก��
���$�10�&��ก�� !���ก�"��,-%������� ��
���@/�-��2�#1 %�2�
����1�"��ก 71���
���@/�-� 3.88 �%/��
,% �����+��"S���?��0/���&%� �-��0ก&:$��?��
����ก�" ���� 0/������&�����
�������ก���% N�-%�2�����1�"���ก/� 71���
���@/�-�� ��ก�" 
3.44 0/� 3.39 *��/!�1�" 

*��� �- 11  �!���� �&%�/� 
���@/�-� �����"�-��"���*�4��$%ก����"�2&*�%�+��� �%�'��$%
$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 

                               (n=80) 

��%����
��%��A�   
�'
���
)�
2�# �
ก

�����% 
�
ก -
�

ก�
) 
���" ���"

�����% 
Mean S.D. ก
�

6-��� 

1. %�'��$%"#
/�ก�:1&��"ก��
�%���"��"+,%��ก��
� 

4 
(5.00) 

31 
(38.75) 

36 
(45.00) 

7 
(8.75) 

2 
(2.50) 

3.35 0.81 ���
ก/� 

2. %�'��$%"#
/�ก���

���ก&����&���กก�����,%
� ��"� ��%�'��%,-� 

3 
(3.75) 

21 
(26.25) 

36 
(45.00) 

18 
(22.50) 

2 
(2.50) 

3.06 0.86 ���
ก/� 

��� 3.21 0.73 ���
ก/� 

 ��ก*��� �- 11 �"��� $&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 ��ก����"�2&*�%�+��� �
%�'�� �"��� %�'��$%"#
/�ก�:1&��"ก���%���"��"+,%��ก��
� ��
���@/�-��2�#1 %�2�����1�"���
ก/� 71���
���@/�-� 3.35 �%/��
,% %�'��$%"#
/�ก���
���ก&����&���กก�����,%� ��"� ��
%�'��%,-� N�-%�2�����1�"���ก/� 71���
���@/�-�� ��ก�" 3.06 
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*��� �- 12  �!���� �&%�/� 
���@/�-� �����"�-��"���*�4��$%ก����"�2&*�%�7�"��0/�ก��
"�3���$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 

                              (n=80) 

��%����
��%��A�   
�3"�
"6��ก
����
� �
ก

�����% 
�
ก -
�

ก�
) 
���" ���"

�����% 
Mean S.D. ก
�

6-��� 

1. %
�ก��ก!���1���"�
�"
"�?'�'�1��� 

5 
(6.25) 

29 
(36.25) 

38 
(47.50) 

8 
(10.00) 

0 
(0.00) 

3.39 0.76 ���
ก/� 

2. %
�ก��ก!���1" "� 
��&� �-��".31'%"$%"#
/�ก�
:�&'�1��� 

4 
(5.00) 

27 
(33.75) 

38 
(47.50) 

10 
(12.50) 

1 
(1.25) 

3.29 0.80 ���
ก/� 

3. "#
/�ก���%
�ก����ก:1&��"
�%"��������& !���
�%ก���,%��ก��*��" "� 
0/���&� �-
�����".31'%"%�2�
���% 

2 
(2.50) 

21 
(26.25) 

42 
(52.50) 

11 
(13.75) 

4 
(5.00) 

3.07 0.84 ���
ก/� 

4. �7�"��0/�ก��"�3�����
$%.2&"�
�""�?'�����%�� 

2 
(2.50) 

13 
(16.25) 

56 
(70.00) 

6 
(7.50) 

3 
(3.75) 

3.06 0.70 ���
ก/� 

5. ก��"�3�������%
�ก��
:����ก��ก�����%!���� 

2 
(2.50) 

11 
(13.75) 

53 
(66.25) 

12 
(15.00) 

2 
(2.50) 

3.01 0.70 ���
ก/� 

6. ก��ก!���1�7�"��$%
%
�ก��:��0���%� 
��/�-��0�/%�2����% 

3 
(3.75) 

12 
(15.00) 

50 
(62.50) 

13 
(16.25) 

2 
(2.50) 

2.99 0.75 ���
ก/� 

7. ก��"�3�����1ก��(����
%
�ก����ก�*6�:�1&��
กT���"��" 0/�$&%"�
�" 

6 
(7.50) 

29 
(36.25) 

38 
(47.50) 

6 
(7.50) 

1 
(1.25) 

2.59 0.79 ���
ก/� 

��� 3.06 0.42 ���
ก/� 
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 ��ก*��� �- 12 �"��� $&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 ��ก����"�2&*�%�7�"��0/�
ก��"�3��� �"��� %
�ก��ก!���1���"�
�""�?'�'�1��� ��
���@/�-��2�#1 %�2�����1�"���ก/� 
71���
���@/�-� 3.39 �%/��
,% %
�ก��ก!���1" "� ��&� �-��".31'%"$%"#
/�ก�:�&'�1��� 
0/�"#
/�ก���%
�ก����ก:1&��"�%"��������& !����%ก���,%��ก��*��" "� 0/���&� �-

�����".31'%"%�2����% N�-%�2�����1�"���ก/� 71���
���@/�-�� ��ก�" 3.29 0/� 3.07 *��/!�1�" 

*��� �- 13  �!���� �&%�/� 
���@/�-� �����"�-��"���*�4��$%ก����"�2&*�%�(��ก�� !���$%
$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 

                                            (n=80) 

��%����
��%��A�   
�(
#ก
��!
)
� �
ก

�����% 
�
ก -
�

ก�
) 
���" ���"

�����% 
Mean S.D. ก
� 

6-��� 

1. "#
/�ก�$�1
���

/�%*����ก�� !���*�� �-
:1&��"�%"���� 

1 
(1.25) 

11 
(13.75) 

42 
(52.50) 

24 
(30.00) 

2 
(2.50) 

3.19 0.75 ���
ก/� 

2. ก�� !��� �-%�2���
���
��".31'%" !���&�#$(��:��1� 

3 
(3.75) 

21 
(26.25) 

39 
(48.75) 

14 
(17.50) 

3 
(3.75) 

2.91 0.86 ���
ก/� 

3. (����%
�ก����3-
�%,�%%!����
�����1�ก 
%#�ก�<� �
�,-%�,% �
�,-%�'&
 �-������� 

0 
(0.00) 

19 
(23.75) 

34 
(42.50) 

20 
(25.00) 

7 
(8.75) 

2.81 0.90 ���
ก/� 

4. %
�ก�����"��#
�(��0�1/&%���,-%��&�%,�%*�%
ก�� !���%�2����% 

1 
(1.25) 

10 
(12.50) 

33 
(41.25) 

27 
(33.75) 

9 
(11.25) 

2.59 0.90 ���
ก/� 

5. �(��0�1/&%�71� �-�:�
�� �- !��� �'�� 0� ก/3-� 
%�ก�� 
�����%�1 ��
���
������� 

1 
(1.25) 

10 
(12.50) 

36 
(45.00) 

19 
(23.75) 

14 
(17.50) 

2.56 0.97 ���
ก/� 

6. �+�� �- !�����
���
�/%1(��1� 

0 
(0.00) 

11 
(13.75) 

31 
(38.75) 

24 
(30.00) 

14 
(17.50) 

2.49 0.94 ���
ก/� 

��� 2.76 0.56 ���
ก/� 
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 ��ก*��� �- 13 �"��� $&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 ��ก����"�2&*�%�(��ก��
 !��� 
,% "#
/�ก�$�1
���
/�%*����ก�� !���*�� �-:1&��"�%"���� ��
���@/�-��2�#1 %�2���
��1�"���ก/� 71���
���@/�-� 3.19 �%/��
,% ก�� !��� �-%�2���
�����".31'%" !���&�#$(��
:��1� 0/�(����%
�ก����3-�%,�%%!����
�����1�ก %#�ก�<� �
�,-%�,% �
�,-%�'& �-������� N�-%�2�
����1�"���ก/� 71���
���@/�-�� ��ก�" 2.91 0/� 2.81 *��/!�1�" 

*��� �- 14  �!���� �&%�/� 
���@/�-� �����"�-��"���*�4��$%ก����"�2&*�%ก������%�2�����*�� 
$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 

                   (n=80) 

��%����
��%��A�   
ก
��-B��"������/�� �
ก

�����% 
�
ก -
�

ก�
) 
���" ���"

�����% 
Mean S.D. ก
� 

6-��� 

1. "#
/�ก��%��ก�"�� �-
:1&��"�%"���� 

3 
(3.75) 

21 
(26.25) 

49 
(61.25) 

7 
(8.75) 

0 
(0.00) 

3.25 0.67 ���
ก/� 

2. ก�� !���:������%#����

*�%ก��1!���3�'��3* 

2 
(2.50) 

25 
(31.25) 

40 
(50.00) 

12 
(15.00) 

1 
(1.25) 

3.19 0.77 ���
ก/� 

3. ��
�����1�ก�"����ก��
�13� ��� !��� 

3 
(3.75) 

21 
(26.25) 

38 
(47.50) 

15 
(18.75) 

3 
(3.75) 

3.08 0.87 ���
ก/� 

��� 3.17 0.61 ���
ก/� 

 ��ก*��� �- 14 �"��� $&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 ��ก����"�2&*�%ก������%�2�
����*�� 
,% "#
/�ก�
����%��ก�"�� �-:1&��"�%"���� ��
���@/�-��2�#1 %�2�����1�"���ก/� 
71���
���@/�-� 3.25 �%/��
,% ก�� !���:������%#����
*�%ก��1!���3�'��3* 0/���
���
��1�ก�"����ก���13� ��� !��� N�-%�2�����1�"���ก/� 71���
���@/�-�� ��ก�" 3.19 0/� 3.08 
*��/!�1�" 
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*��� �- 15  �!���� �&%�/� 
���@/�-� �����"�-��"���*�4��$%ก����"�2&*�%
�����-�
����$%
$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 

                   (n=80) 
��%����
��%��A�   

��
������),�)
� �
ก
�����% 

�
ก -
�
ก�
) 

���" ���"
�����% 

Mean S.D. ก
� 
6-��� 

1. ��
�����-�
��%�'��ก��
�� 

12 
(15.00) 

26 
(32.50) 

30 
(37.50) 

7 
(8.75) 

5 
(6.75) 

3.41 1.05 ���
ก/� 

2. ��
���(2�3����
(��/�ก	<�%
�ก�� 

10 
(12.50) 

21 
(26.25) 

40 
(50.00) 

6 
(7.50) 

3 
(3.75) 

3.36 0.93 ���
ก/� 

3. ��
���(2�3�� �-����
"#
/�ก�$%%
�ก�� 

10 
(12.50) 

22 
(27.50) 

37 
(46.25) 

8 
(10.00) 

3 
(3.75) 

3.35 0.96 ���
ก/� 

��� 3.38 0.92 ���
ก/� 

 ��ก*��� �- 15 �"��� $&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 ��ก����"�2&*�%
�����-�

���� 
,% ��
�����-�
��%�'��ก���� ��
���@/�-��2�#1 %�2�����1�"���ก/� 71���
���@/�-� 3.41 
�%/��
,% 
���(2�3����(��/�ก	<�%
�ก�� 0/���
���(2�3�� �-����"#
/�ก�$%%
�ก�� N�-%�2�
����1�"���ก/� 71���
���@/�-�� ��ก�" 3.36 0/� 3.35 *��/!�1�" 
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*��� �- 16  �!���� �&%�/� 
���@/�-� �����"�-��"���*�4��$%ก����"�2&*�%�3��ก���ก
�%"�
�"
"�?'�$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 

                   (n=80) 
��%����
��%��A�   

�1�ก
�-ก���)��)�����02
 �
ก
�����% 

�
ก -
�
ก�
) 

���" ���"
�����% 

Mean S.D. ก
� 
6-��� 

1. :��:1&��"
����#*3������
ก�� !�����ก�����&��� 

1 
(1.25) 

8 
(10.00) 

39 
(48.80) 

23 
(28.80) 

9 
(11.25) 

3.39 0.86 ���
ก/� 

2. �����&���:���$&�����?��
ก�� !��� 

2 
(2.50) 

7 
(8.80) 

43 
(53.80) 

22 
(27.50) 

6 
(7.50) 

3.29 0.83 ���
ก/� 

3. �����&�����U17%ก����&
'��0���,-%�ก31��?����ก��
 !��� 

2 
(2.50) 

28 
(35.00) 

41 
(51.25) 

7 
(8.80) 

2 
(2.50) 

3.26 0.76 ���
ก/� 

��� 3.31 0.59 ���
ก/� 

 ��ก*��� �- 16 �"��� $&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 ��ก����"�2&*�%�3��ก��
�ก
�%"�
�""�?'� 
,% ก��:��:1&��"
����#*3������ก�� !�����ก�����&��� ��
���@/�-��2�#1 
%�2�����1�"���ก/� 71���
���@/�-� 3.39 �%/��
,% �����&���:���$&�����?��ก�� !��� 0/�
�����&�����U17%ก����&'��0���,-%�ก31��?����ก�� !��� N�-%�2�����1�"���ก/� 71���
���@/�-�
� ��ก�" 3.29 0/� 3.26 *��/!�1�" 
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������� 3  ��ก
�����
�����%����)��
������)��
�
2ก
��!
��ก)
����#
ก�(
� 6 

*��� �- 17  �!���� �&%�/� 
���@/�-� �����"�-��"���*�4��$%��1�"
����#$$%$&���'ก��
�!���ก�������ก�(�
 6  

                   (n=80) 
��%����
����   !
��� Mean S.D. ก
�6-��� 

 
��
����#$��กก���
� �-�:� 17 

(21.25) 

 
��
����#$� ��ก�"
� �-�:� 41 

(51.25) 

 
��
����#$�&%�ก���
� �-�:� 22 

(27.50) 

30.18 5.26 ��
����#$� ��ก�"
� �-�:� 

 ��ก*��� �- 17 �"��� ��1�"
����#$$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 
71���� ��
����#$� ��ก�"
� �-�:� ��
���@/�-�� ��ก�" 30.18 0/������"�-��"���*�4�� � ��ก�" 
5.26 

 ��,-%�3���<���1�"
����#$ �"��� $&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 ������?���

����#$� ��ก�"
� �-�:� �%/��
,%��
����#$�&%�ก���
� �-�:� 0/���
����#$��กก���
� �-�:� 

31�����&%�/� 51.25, 27.50 0/� 21.25 *��/!�1�" 
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������� 4 ก
��%������/D
�ก
�� �" 

 ก����ก	���,-%
�������������������������ก�� !���ก�"
����#$$%$&���'ก��
�!���ก�������ก�(�
 6 .2&�3���:1& !�ก���3�
�����$&%�2/��,-% 1�%"���*34�� 1�*�%:���� 

 ���/D
������� 1 
#</�ก	<�����"#

/$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6  �-
0*ก*��ก����
����#$ �-0*ก*��ก�� N�-�����+�$����������*34����%�:1&1���� 

 ���/D
������� 1.1 ��� �-0*ก*��ก����
����#$ �-0*ก*��ก�� �!����"�+3*3 �-�'&��ก��
�3�
����� ���'&ก�� 1�%" 
�� t 71��'&ก/#��*��%��� ���%ก/#������%3���*�%ก�� (Independent      
t-test) 71��'&��1�"
����',-%��-� 95% 

 H0 : ��� �-0*ก*��ก������
����#$:��0*ก*��ก�� 
 H1 : ��� �-0*ก*��ก������
����#$0*ก*��ก�� 

*��� �- 18  ก�������"� ��"
#</�ก	<�����"#

/$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 
��������� �-0*ก*��ก��ก�"
�0��
����#$ 

                    (n=80) 
�#$ Mean S.D. t Sig. (2-tailed) 

���'�� 31.43 5.73 
����?3 29.67 5.03 

1.368 0.175 

* ��1�"����!�
�? ��+3*3� ��ก�" .05 

 ��ก*��� �- 18 �"��� $&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6  �-�����0*ก*��ก������

����#$:��0*ก*��ก�� 

 ���/D
������� 1.2 %��# �-0*ก*��ก����
����#$ �-0*ก*��ก�� �!����"�+3*3 �-�'&��ก��
�3�
����� ���'&ก�� 1�%" 
�� F-test 71��3�� One Way ANOVA 71��'&��1�"
����',-%��-� 95% N�-
��ก�� 1�%"1&��%��# :1&��1���� 4 ก/#�� 
,% ก/#�����'�ก� �-��%��#�&%�ก�����,%� ��ก�" 30 �H N�-
��� ��%��#�&%�ก��� 21 �H 0/� 21-30 �H ก/#��%��# 31-40 �H ก/#��%��# 41-50 �H 0/�ก/#��%��# 51-60 �H 

 H0 : %��# �-0*ก*��ก������
����#$:��0*ก*��ก�� 
 H1 : %��# �-0*ก*��ก������
����#$0*ก*��ก�� 
 
 
 



    65 

 

*��� �- 19  ก�������"� ��"
#</�ก	<�����"#

/$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 
������%��# �-0*ก*��ก��ก�"
�0��
����#$ 

                    (n=80) 
�
"� Mean S.D. F Sig. 

�&%�ก�����,%� ��ก�" 30 �H 26.63 4.37 
31 M 40 �H 29.18 4.20 
41 M 50 �H 31.88 5.50 
51 M 60 �H 31.67 6.60 

3.084 0.032* 

��� 30.18 5.26   

* ��1�"����!�
�? ��+3*3� ��ก�" .05 

 ��ก*��� �- 19 �"��� �"��� $&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6  �-��%��#0*ก*��ก��
����
����#$0*ก*��ก��%���������!�
�? ��+3*3 �-��1�" 0.05 (F � ��ก�" 3.08) �� !�ก��
�����"� ��"
���0*ก*��$%
���@/�-��������
2�1&���3��$%�'S�Sh (Scheffe) 1�*��� �- 20 

*��� �- 20  ก�������"� ��"
���0*ก*��$%
����#$$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 
�!�0�ก*��%��#�������
2�1&���3��$%�'S�Sh (Scheffe) 

                     (n=80) 
�
"� Mean S.D. �
"� 

   ≤≤≤≤ 30 -O 31 P 40 -O 41 P 50 -O 51 P 60 -O 

�&%�ก�����,%� ��ก�" 30 �H 26.63 4.37     
31 M 40 �H 29.18 4.20     
41 M 50 �H 31.88 5.50 5.26* 2.71*   
51 M 60 �H 31.67 6.60 5.04*    

* ��1�"����!�
�? ��+3*3� ��ก�" .05 

 ��ก*��� �- 20 0�1./ก�������"� ��"
���0*ก*��$%
����#$$%$&���'ก��
�!���ก�������ก�(�
 6 �!�0�ก*��%��#�������
2� �"��� '��%��# �-0*ก*��ก������
����#$
0*ก*��ก��%���������!�
�? ��+3*3 �-��1�" 0.05 ���!���� 3 
2� 
,% '��%��# 41-50 �H����
����#$
��กก���'��%��#�&%�ก�����,%� ��ก�" 30 �H  '��%��# 41-50 �H����
����#$��กก���'��%��# 51-60 �H 
0/�'��%��# 51-60 �H����
����#$��กก���'��%��#�&%�ก�����,%� ��ก�" 30 �H �%ก����:���"
���
0*ก*�� 
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 ���/D
������� 1.3 ��1�"ก����ก	� �-0*ก*��ก����
����#$ �-0*ก*��ก�� �!����"
�+3*3 �-�'&��ก���3�
����� ���'&ก�� 1�%" 
�� F-test 71��3�� One Way ANOVA 71��'&��1�"

����',-%��-� 95% 

 H0 : ��1�"ก����ก	� �-0*ก*��ก������
����#$:��0*ก*��ก�� 
 H1 : ��1�"ก����ก	� �-0*ก*��ก������
����#$0*ก*��ก�� 

*��� �- 21  ก�������"� ��"
#</�ก	<�����"#

/$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 
��������1�"ก����ก	� �-0*ก*��ก��ก�"
�0��
����#$ 

                 (n=80) 
��%��ก
�$&ก�
 Mean S.D. F Sig. 

*-!�ก�����3??�*�� 27.00 7.95 
��3??�*�� 30.64 4.64 
�2ก�����3??�*�� 30.00 5.79 

1.729 0.184 

��� 30.18 5.26   

* ��1�"����!�
�? ��+3*3� ��ก�" .05 

 ��ก*��� �- 21 �"��� $&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6  �-����1�"ก����ก	�
0*ก*��ก������
����#$:��0*ก*��ก�� 

 ���/D
������� 1.4 �+��(������ �-0*ก*��ก����
����#$ �-0*ก*��ก�� �!����"
�+3*3 �-�'&��ก���3�
����� ���'&ก�� 1�%" 
�� t 71��'&ก/#��*��%��� ���%ก/#������%3���*�%ก�� 
(Independent t-test) 71��'&��1�"
����',-%��-� 95% N�-��ก�� 1�%"1&���+��(������ :1&
��1���� 2 ก/#�� 
,% ก/#�����'�ก� �-���+��(����������7�1 ก�"ก/#�� �-���+��(������0/&� N�-
��� ���+��(����&�� �����&� 0�กก��%�2� 0/�:��:1&����0*���
2�
�%%�2�1&��ก�� 

 H0 : �+��(������ �-0*ก*��ก������
����#$:��0*ก*��ก�� 
 H1 : �+��(������ �-0*ก*��ก������
����#$0*ก*��ก�� 

*��� �- 22  ก�������"� ��"
#</�ก	<�����"#

/$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 
�������+��(������ �-0*ก*��ก��ก�"
�0��
����#$ 

                 (n=80) 
�'
�(
#���� Mean S.D. t Sig. (2-tailed) 

7�1 29.66 5.29 
���� 30.64 5.26 

-0.834 0.407 

* ��1�"����!�
�? ��+3*3� ��ก�" .05 
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 ��ก*��� �- 22 �"��� $&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6  �-���+��(������
0*ก*��ก������
����#$:��0*ก*��ก�� 

 ���/D
������� 1.5 ���� �-��ก�1 �-0*ก*��ก����
����#$ �-0*ก*��ก�� �!����"�+3*3 �-
�'&��ก���3�
����� ���'&ก�� 1�%" 
�� F-test 71��3�� One Way ANOVA 71��'&��1�"
���
�',-%��-� 95% 

 H0 : ���� �-��ก�1 �-0*ก*��ก������
����#$:��0*ก*��ก�� 
 H1 : ���� �-��ก�1 �-0*ก*��ก������
����#$0*ก*��ก�� 

*��� �- 23  ก�������"� ��"
#</�ก	<�����"#

/$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 
���������� �-��ก�1 �-0*ก*��ก��ก�"
�0��
����#$ 

                 (n=80) 
���������)ก�% Mean S.D. F Sig. 

����ก!�ก�"120/.2&����(�	� 30.58 4.97 
������0.�0/������3�./ 29.88 3.18 
����ก>����0/������1(�	�%�ก�
&� 33.00 4.66 
����ก����3��0/�
,�(�	� 27.44 5.46 
����"�3����� �-�:� 29.40 6.63 

1.352 0.259 

��� 30.18 5.26   

* ��1�"����!�
�? ��+3*3� ��ก�" .05 

 ��ก*��� �- 23 �"��� $&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6  �-������ �-��ก�10*ก*��
ก������
����#$:��0*ก*��ก�� 

 ���/D
������� 1.6 ���:1& �-0*ก*��ก����
����#$ �-0*ก*��ก�� �!����"�+3*3 �-�'&��
ก���3�
����� ���'&ก�� 1�%" 
�� F-test 71��3�� One Way ANOVA 71��'&��1�"
����',-%��-� 
95% 

 H0 : ���:1& �-0*ก*��ก������
����#$:��0*ก*��ก�� 
 H1 : ���:1& �-0*ก*��ก������
����#$0*ก*��ก�� 
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*��� �- 24  ก�������"� ��"
#</�ก	<�����"#

/$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 
���������:1& �-0*ก*��ก��ก�"
�0��
����#$ 

                 (n=80) 
�
"+%� Mean S.D. F Sig. 

*-!�ก�����,%� ��ก�" 10,000 "�  29.20 2.17 
10,001 M 20,000 "�  29.15 5.40 
20,001 M 30,000 "�  31.91 5.14 
��กก��� 30,000 "�  $���:� 32.14 5.11 

1.814 0.152 

��� 30.18 5.26   

* ��1�"����!�
�? ��+3*3� ��ก�" .05 

 ��ก*��� �- 24 �"��� $&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6  �-�����:1&0*ก*��ก������

����#$:��0*ก*��ก�� 

 ���/D
������� 1.7 ������/���ก���>3"�*3�� �-0*ก*��ก����
����#$ �-0*ก*��ก�� 
�!����"�+3*3 �-�'&��ก���3�
����� ���'&ก�� 1�%" 
�� F-test 71��3�� One Way ANOVA 71��'&
��1�"
����',-%��-� 95% N�-��ก�� 1�%"1&��������/���ก���>3"�*3�� :1&��1���� 3 ก/#�� 
,% 
ก/#�����'�ก� �-��������/���ก���>3"�*3���&%�ก�����,%� ��ก�" 10 �H N�-��� ���&%�ก��� 1 �H 
0/�1-10 �H ก/#��������/���ก���>3"�*3�� 11-20 �H 0/�ก/#��������/���ก���>3"�*3����กก��� 
20 �H$���:� N�-��� �� 21-30 �H 0/� 30 �H$���:� 

 H0 : ������/���ก���>3"�*3�� �-0*ก*��ก������
����#$:��0*ก*��ก�� 
 H1 : ������/���ก���>3"�*3�� �-0*ก*��ก������
����#$0*ก*��ก�� 

*��� �- 25  ก�������"� ��"
#</�ก	<�����"#

/$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 
������������/���ก���>3"�*3�� �-0*ก*��ก��ก�"
�0��
����#$ 

                 (n=80) 
��"����
,�ก
�-.��/)
� Mean S.D. F Sig. 

�&%�ก�����,%� ��ก�" 10 �H 29.16 4.81 
11 M 20 �H 29.90 5.00 
��กก��� 20 �H $���:� 32.32 6.00 

2.285 0.109 

��� 30.18 5.26   

* ��1�"����!�
�? ��+3*3� ��ก�" .05 
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 ��ก*��� �- 25 �"��� $&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6  �-��������/���ก��
�>3"�*3��0*ก*��ก������
����#$:��0*ก*��ก�� 

 ���/D
������� 1.8 �!����"#*� �-0*ก*��ก����
����#$ �-0*ก*��ก�� �!����"�+3*3 �-
�'&��ก���3�
����� ���'&ก�� 1�%" 
�� F-test 71��3�� One Way ANOVA 71��'&��1�"
���
�',-%��-� 95% N�-��ก�� 1�%"1&���!����"#*� :1&��1���� 3 ก/#�� 
,% ก/#�����'�ก� �-:����"#*� 
ก/#�� �-��"#*� 1 
� 0/�ก/#�� �-��"#*���กก�����,%� ��ก�" 2 
� N�-��� �� 3 
� 0/���กก��� 3 
� 

 H0 : �!����"#*� �-0*ก*��ก������
����#$:��0*ก*��ก�� 
 H1 : �!����"#*� �-0*ก*��ก������
����#$0*ก*��ก�� 

*��� �- 26  ก�������"� ��"
#</�ก	<�����"#

/$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 
�������!����"#*� �-0*ก*��ก��ก�"
�0��
����#$ 

                    (n=80) 
 !
�����/� Mean S.D. F Sig. 

:���� 30.20 5.50 
1 
� 30.23 5.76 
��กก�����,%� ��ก�" 2 
� 30.06 4.39 

0.006 0.994 

��� 30.18 5.26   

* ��1�"����!�
�? ��+3*3� ��ก�" .05 

 ��ก*��� �- 26 �"��� $&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6  �-���!����"#*�0*ก*��ก��
����
����#$:��0*ก*��ก�� 

 ���/D
������� 1.9 
���'&����71��@/�-�*�%�1,%� �-0*ก*��ก����
����#$ �-0*ก*��ก�� 
�!����"�+3*3 �-�'&��ก���3�
����� ���'&ก�� 1�%" 
�� F-test 71��3�� One Way ANOVA 71��'&
��1�"
����',-%��-� 95% 

 H0 : 
���'&����71��@/�-�*�%�1,%� �-0*ก*��ก������
����#$:��0*ก*��ก�� 
 H1 : 
���'&����71��@/�-�*�%�1,%� �-0*ก*��ก������
����#$0*ก*��ก�� 
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*��� �- 27  ก�������"� ��"
#</�ก	<�����"#

/$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 
������
���'&����71��@/�-�*�%�1,%� �-0*ก*��ก��ก�"
�0��
����#$ 

                    (n=80) 
��
,2� �
"3%"�4���"/���%5�� Mean S.D. F Sig. 

�%�'& 30.63 5.54 
:���%�'& 29.50 4.83 
�������3� 29.50 5.51 

0.432 0.650 

��� 30.18 5.26   

* ��1�"����!�
�? ��+3*3� ��ก�" .05 

 ��ก*��� �- 27 �"��� $&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6  �-��
���'&����71��@/�-�*�%
�1,%�0*ก*��ก������
����#$:��0*ก*��ก�� 

 ���/D
������� 1.10 (�����".31'%"120/"#

/��
�����,%� �-0*ก*��ก����
����#$
 �-0*ก*��ก�� �!����"�+3*3 �-�'&��ก���3�
����� ���'&ก�� 1�%" 
�� F-test 71��3�� One Way 
ANOVA 71��'&��1�"
����',-%��-� 95% 

 H0 : (�����".31'%"120/"#

/��
�����,%� �-0*ก*��ก������
����#$:��0*ก*��ก�� 
 H1 : (�����".31'%"120/"#

/��
�����,%� �-0*ก*��ก������
����#$0*ก*��ก�� 

*��� �- 28  ก�������"� ��"
#</�ก	<�����"#

/$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 
������(�����".31'%"120/"#

/��
�����,%� �-0*ก*��ก��ก�"
�0��
����#$ 

                    (n=80) 
(
������%2��%�6������,�������5�� Mean S.D. F Sig. 

:���� 29.71 4.82 
1 
� 30.50 5.90 
2 
� 31.53 6.26 
3 
� 30.18 4.90 
��กก��� 3 
� 28.36 4.18 

0.680 0.608 

��� 30.18 5.26   

* ��1�"����!�
�? ��+3*3� ��ก�" .05 

 ��ก*��� �- 28 �"��� $&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6  �-��(�����".31'%"120/
"#

/��
�����,%�0*ก*��ก������
����#$:��0*ก*��ก�� 
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 ���/D
������� 1.11 
���'&���� �-�'&*�%�1,%� �-0*ก*��ก����
����#$ � -0*ก*��ก�� 
�!����"�+3*3 �-�'&��ก���3�
����� ���'&ก�� 1�%" 
�� t 71��'&ก/#��*��%��� ���%ก/#������%3���
*�%ก�� (Independent t-test) 71��'&��1�"
����',-%��-� 95% N�-
���'&���� �-�'&*�%�1,%�:1&0"�
%%ก���� 1&��ก��ก3�%�2� 
���/���������ก	�*�% 
��.�%�"&��0/��+ 
��(�����".31'%"120/
���

�%"
��� 0/�%,-�L 

 H0 : 
���'&���� �-�'&*�%�1,%� �-0*ก*��ก������
����#$:��0*ก*��ก�� 
 H1 : 
���'&���� �-�'&*�%�1,%� �-0*ก*��ก������
����#$0*ก*��ก�� 

*��� �- 29  ก�������"� ��"
#</�ก	<�����"#

/$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 
������
���'&���� �-�'&*�%�1,%�1&��ก��ก3�%�2� �-0*ก*��ก��ก�"
�0��
����#$ 

                   (n=80) 
%�
�ก
�ก��"�� Mean S.D. t Sig. (2-tailed) 

:���� 31.50 6.44 
�� 29.89 4.99 

1.038 0.303 

* ��1�"����!�
�? ��+3*3� ��ก�" .05 

 ��ก*��� �- 29 �"��� $&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6  �-��
���'&���� �-�'&*�%�1,%�
1&��ก��ก3�%�2� �-0*ก*��ก����
����#$:��0*ก*��ก�� 

*��� �- 30  ก�������"� ��"
#</�ก	<�����"#

/$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 
������
���'&���� �-�'&*�%�1,%�1&��
���/���������ก	�*�% �-0*ก*��ก��ก�"
�0��

����#$ 

                   (n=80) 
%�
���
���
���"�$&ก�
/�� Mean S.D. t Sig. (2-tailed) 

:���� 30.42 5.12 
�� 29.45 5.74 

0.709 0.480 

* ��1�"����!�
�? ��+3*3� ��ก�" .05 

 ��ก*��� �- 30 �"��� $&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6  �-��
���'&���� �-�'&*�%�1,%�
1&��
���/���������ก	�*�%0*ก*��ก����
����#$:��0*ก*��ก�� 
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*��� �- 31  ก�������"� ��"
#</�ก	<�����"#

/$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 
������
���'&���� �-�'&*�%�1,%�1&��
��.�%�"&��0/��+��*� �-0*ก*��ก��ก�"
�0��

����#$ 

                   (n=80) 
%�
���
������
�6���'"�/� Mean S.D. t Sig. (2-tailed) 

:���� 30.19 5.86 
�� 30.16 4.54 

0.020 0.984 

* ��1�"����!�
�? ��+3*3� ��ก�" .05 

 ��ก*��� �- 31 �"��� $&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6  �-��
���'&���� �-�'&*�%�1,%�
1&��
��.�%�"&��0/��+��*�0*ก*��ก����
����#$:��0*ก*��ก�� 

*��� �- 32  ก�������"� ��"
#</�ก	<�����"#

/$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 
������
���'&���� �-�'&*�%�1,%�1&��
��(�����".31'%"120/
���
�%"
��� �-0*ก*��
ก��ก�"
�0��
����#$ 

                   (n=80) 
%�
���
(
������%2��%�6���,��������� Mean S.D. t Sig. (2-tailed) 

:���� 30.33 5.57 
�� 30.11 5.18 

0.175 0.861 

* ��1�"����!�
�? ��+3*3� ��ก�" .05 

 ��ก*��� �- 32 �"��� $&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6  �-��
���'&���� �-�'&*�%�1,%�
1&��
��(�����".31'%"120/
���
�%"
���0*ก*��ก����
����#$:��0*ก*��ก�� 

 ���/D
������� 2 ��������ก�� !���$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6  �-
0*ก*��ก����
����#$ �-0*ก*��ก�� 

 ���/D
������� 2.1 ��������ก�� !���1&��
����!���6���ก�� !��� �-0*ก*��ก����

����#$0*ก*��ก�� �!����"�+3*3 �-�'&��ก���3�
����� ���'&ก�� 1�%" 
�� F-test 71��3�� One 
Way ANOVA 71��'&��1�"
����',-%��-� 95% 
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 H0 :  ��������ก�� !���1&��
����!���6���ก�� !��� �-0*ก*��ก������
����#$:��
0*ก*��ก�� 
 H1 : ��������ก�� !���1&��
����!���6���ก�� !��� �-0*ก*��ก������
����#$
0*ก*��ก�� 

*��� �- 33  ก�������"� ��"������
����#$$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 ก�"������
��ก�� !���1&��
����!���6���ก�� !��� 

                   (n=80) 
��
��!
��A ,�ก
��!
)
� Mean S.D. F Sig. 

ก����"�2&%�2�����1�"*-!� 28.41 3.66 
ก����"�2&%�2�����1�"���ก/� 29.46 4.87 
ก����"�2&%�2�����1�"�2 32.58 6.11 

4.129 0.020* 

��� 30.18 5.26   

* ��1�"����!�
�? ��+3*3� ��ก�" .05 

 ��ก*��� �- 33 �"��� $&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6  �-��
����!���6���ก��
 !���*��ก�� ����
����#$ �-0*ก*��ก�� %���������!�
�? ��+3*3 �-��1�" 0.05 (F � ��ก�" 4.129) 
�� !�ก�������"� ��"
���0*ก*��$%
���@/�-��������
2�1&���3��$%�'S�Sh (Scheffe) 1�*��� �- 34 

*��� �- 34  ก�������"� ��"
���0*ก*��
����#$$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 
�!�0�ก*��
����!���6���ก�� !����������
2�1&���3��$%�'S�Sh (Scheffe) 

                   (n=80) 
   ��
��!
��A ,�ก
��!
)
� 

��
��!
��A ,�ก
��!
)
� Mean S.D. ก
��������"��,�
��%��/�!
 

ก
��������"��,�
��%��-
�ก�
) 

ก
��������"��,�
��%����) 

ก����"�2&%�2�����1�"*-!� 28.41 3.66    
ก����"�2&%�2�����1�"���ก/� 29.46 4.87    
ก����"�2&%�2�����1�"�2 32.58 6.11 4.17*   

* ��1�"����!�
�? ��+3*3� ��ก�" .05 
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 ��ก*��� �- 34 0�1./ก�������"� ��"
���0*ก*��$%
����#$$%$&���'ก��
�!���ก�������ก�(�
 6 �!�0�ก*��
����!���6���ก�� !����������
2� �"��� ��1�"ก����"�2&1&��

����!���6���ก�� !��� �-0*ก*��ก������
����#$ �-0*ก*��ก��%���������!�
�? ��+3*3 �-��1�" 
0.05 ���!���� 1 
2� 
,% ��1�"ก����"�2&1&��
����!���6���ก�� !���%�2�����1�"�2����
����#$
��กก�����1�"ก����"�2&1&��
����!���6���ก�� !���%�2�����1�"*-!� �%ก����:���"
���0*ก*��   

 ���/D
������� 2.2 ��������ก�� !���1&��ก��:1&��"ก���%���"��"+,% �-0*ก*��ก��
��
����#$0*ก*��ก�� �!����"�+3*3 �-�'&��ก���3�
����� ���'&ก�� 1�%" 
�� F-test 71��3�� One 
Way ANOVA 71��'&��1�"
����',-%��-� 95% 

 H0 : ��������ก�� !���1&��ก��:1&��"ก���%���"��"+,% �-0*ก*��ก������
����#$:��
0*ก*��ก�� 

 H1 : ��������ก�� !���1&��ก��:1&��"ก���%���"��"+,% �-0*ก*��ก������
����#$
0*ก*��ก�� 

*��� �- 35  ก�������"� ��"������
����#$$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 ก�"������
��ก�� !���1&��ก��:1&��"ก���%���"��"+,% 

                   (n=80) 
ก
�+%����ก
�"��������'5� Mean S.D. F Sig. 

ก����"�2&%�2�����1�"*-!� 28.95 4.74 
ก����"�2&%�2�����1�"���ก/� 29.20 5.16 
ก����"�2&%�2�����1�"�2 33.83 4.63 

6.397 0.003* 

��� 30.18 5.26   

* ��1�"����!�
�? ��+3*3� ��ก�" .05 

 ��ก*��� �- 35 �"��� $&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6  �-:1&��"ก���%���"��"+,%
*��ก�� ����
����#$ �-0*ก*��ก�� %���������!�
�? ��+3*3 �-��1�" 0.05 (F � ��ก�" 6.397) �� !�
ก�������"� ��"
���0*ก*��$%
���@/�-��������
2�1&���3��$%�'S�Sh (Scheffe) 1�*��� �- 36 
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*��� �- 36  ก�������"� ��"
���0*ก*��
����#$$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 
�!�0�ก*��ก��:1&��"ก���%���"��"+,%�������
2�1&���3��$%�'S�Sh (Scheffe) 

                   (n=80) 
   ก
�+%����ก
�"��������'5� 

ก
�+%����ก
�"��������'5� Mean S.D. ก
��������"��,�
��%��/�!
 

ก
��������"��,�
��%��-
�ก�
) 

ก
��������"��,�
��%����) 

ก����"�2&%�2�����1�"*-!� 28.95 4.74    
ก����"�2&%�2�����1�"���ก/� 29.20 5.16    
ก����"�2&%�2�����1�"�2 33.83 4.63 4.88* 4.63*  

* ��1�"����!�
�? ��+3*3� ��ก�" .05 

 ��ก*��� �- 36 0�1./ก�������"� ��"
���0*ก*��$%
����#$$%$&���'ก��
�!���ก�������ก�(�
 6 �!�0�ก*��ก��:1&��"ก���%���"��"+,%�������
2� �"��� ��1�"ก����"�2&
1&��ก��:1&��"ก���%���"��"+,% �-0*ก*��ก������
����#$ �-0*ก*��ก��%���������!�
�? ��+3*3 �-
��1�" 0.05 ���!���� 2 
2� 
,% ��1�"ก����"�2&1&��ก��:1&��"ก���%���"��"+,%%�2�����1�"�2����

����#$��กก�����1�"ก����"�2&1&��ก��:1&��"ก���%���"��"+,%%�2�����1�"*-!�  0/���1�"ก����"�2&
1&��ก��:1&��"ก���%���"��"+,%%�2�����1�"�2����
����#$��กก�����1�"ก����"�2&1&��ก��:1&��"
ก���%���"��"+,%%�2�����1�"���ก/� �%ก����:���"
���0*ก*�� 

 ���/D
������� 2.3 ��������ก�� !���1&��/�ก	<�$%�� �-�>3"�*3 �-0*ก*��ก����

����#$0*ก*��ก�� �!����"�+3*3 �-�'&��ก���3�
����� ���'&ก�� 1�%" 
�� F-test 71��3�� One 
Way ANOVA 71��'&��1�"
����',-%��-� 95% 

 H0 : ��������ก�� !���1&��/�ก	<�$%�� �-�>3"�*3 �-0*ก*��ก������
����#$:��
0*ก*��ก�� 

 H1 : ��������ก�� !���1&��/�ก	<�$%�� �-�>3"�*3 �-0*ก*��ก������
����#$
0*ก*��ก�� 
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*��� �- 37  ก�������"� ��"������
����#$$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 ก�"������
��ก�� !���1&��/�ก	<�$%�� �-�>3"�*3 

                   (n=80) 
��ก�����))
����-.��/ Mean S.D. F Sig. 

ก����"�2&%�2�����1�"*-!� 28.11 4.03 
ก����"�2&%�2�����1�"���ก/� 29.21 5.26 
ก����"�2&%�2�����1�"�2 33.48 4.79 

7.779 0.001* 

��� 30.18 5.26   

* ��1�"����!�
�? ��+3*3� ��ก�" .05 

 ��ก*��� �- 37 �"��� $&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6  �-��/�ก	<�$%�� �-
�>3"�*3*��ก�� ����
����#$ �-0*ก*��ก�� %���������!�
�? ��+3*3 �-��1�" 0.05 (F � ��ก�" 7.779) 
�� !�ก�������"� ��"
���0*ก*��$%
���@/�-��������
2�1&���3��$%�'S�Sh (Scheffe) 1�*��� �- 38 

*��� �- 38  ก�������"� ��"
���0*ก*��
����#$$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 
�!�0�ก*��/�ก	<�$%�� �-�>3"�*3�������
2�1&���3��$%�'S�Sh (Scheffe) 

                   (n=80) 
   ��ก�����))
����-.��/ 

��ก�����))
����-.��/ Mean S.D. ก
��������"��,�
��%��/�!
 

ก
��������"��,�
��%��-
�ก�
) 

ก
��������"��,�
��%����) 

ก����"�2&%�2�����1�"*-!� 28.11 4.03    
ก����"�2&%�2�����1�"���ก/� 29.21 5.26    
ก����"�2&%�2�����1�"�2 33.48 4.79 5.37* 4.27*  

* ��1�"����!�
�? ��+3*3� ��ก�" .05 

 ��ก*��� �- 38 0�1./ก�������"� ��"
���0*ก*��$%
����#$$%$&���'ก��
�!���ก�������ก�(�
 6 �!�0�ก*��/�ก	<�$%�� �-�>3"�*3�������
2� �"��� ��1�"ก����"�2&1&��
/�ก	<�$%�� �-�>3"�*3 �-0*ก*��ก������
����#$ �-0*ก*��ก��%���������!�
�? ��+3*3 �-��1�" 
0.05 ���!���� 2 
2� 
,% ��1�"ก����"�2&1&��/�ก	<�$%�� �-�>3"�*3%�2�����1�"�2����
����#$
��กก�����1�"ก����"�2&1&��/�ก	<�$%�� �-�>3"�*3%�2�����1�"*-!�  0/���1�"ก����"�2&1&��/�ก	<�
$%�� �-�>3"�*3%�2�����1�"�2����
����#$��กก�����1�"ก����"�2&1&��/�ก	<�$%�� �-�>3"�*3%�2�
����1�"���ก/� �%ก����:���"
���0*ก*�� 
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 ���/D
������� 2.4 ��������ก�� !���1&��
�����".31'%" �-0*ก*��ก����
����#$
0*ก*��ก�� �!����"�+3*3 �-�'&��ก���3�
����� ���'&ก�� 1�%" 
�� F-test 71��3�� One Way 
ANOVA 71��'&��1�"
����',-%��-� 95% 

 H0 : ��������ก�� !���1&��
�����".31'%" �-0*ก*��ก������
����#$:��0*ก*��ก�� 
 H1 : ��������ก�� !���1&��
�����".31'%" �-0*ก*��ก������
����#$0*ก*��ก�� 

*��� �- 39  ก�������"� ��"������
����#$$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 ก�"������
��ก�� !���1&��
�����".31'%" 

                   (n=80) 
��
�����%2�� Mean S.D. F Sig. 

ก����"�2&%�2�����1�"*-!� 28.88 4.17 
ก����"�2&%�2�����1�"���ก/� 29.82 5.73 
ก����"�2&%�2�����1�"�2 32.29 5.23 

2.626 0.079 

��� 30.18 5.26   

* ��1�"����!�
�? ��+3*3� ��ก�" .05 

 ��ก*��� �- 39 0�1./ก�� 1�%"
���0*ก*��$%
�����".31'%"ก�"
����#$
$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 �"��� $&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6  �-��
���
��".31'%"*��ก�� ����
����#$ �-:��0*ก*��ก��  

 ���/D
������� 2.5 ��������ก�� !���1&��
���ก&����&���ก���� �-0*ก*��ก����

����#$0*ก*��ก�� �!����"�+3*3 �-�'&��ก���3�
����� ���'&ก�� 1�%" 
�� F-test 71��3�� One 
Way ANOVA 71��'&��1�"
����',-%��-� 95% 

 H0 : ��������ก�� !���1&��
���ก&����&���ก���� �-0*ก*��ก������
����#$:��
0*ก*��ก�� 

 H1 : ��������ก�� !���1&��
���ก&����&���ก���� �-0*ก*��ก������
����#$
0*ก*��ก�� 
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*��� �- 40  ก�������"� ��"������
����#$$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 ก�"������
��ก�� !���1&��
���ก&����&���ก���� 

                   (n=80) 
��
�ก�
����
,�ก
�)
� Mean S.D. F Sig. 

ก����"�2&%�2�����1�"*-!� 29.00 5.10 
ก����"�2&%�2�����1�"���ก/� 29.90 4.40 
ก����"�2&%�2�����1�"�2 32.22 6.76 

2.016 0.140 

��� 30.18 5.26   

* ��1�"����!�
�? ��+3*3� ��ก�" .05 

 ��ก*��� �- 40 �"��� $&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6  �-��
���ก&����&���ก��
��*��ก�� ����
����#$ �-:��0*ก*��ก��  

 ���/D
������� 2.6 ��������ก�� !���1&���3��1,%� �-0*ก*��ก����
����#$0*ก*��
ก�� �!����"�+3*3 �-�'&��ก���3�
����� ���'&ก�� 1�%" 
�� F-test 71��3�� One Way ANOVA 71�
�'&��1�"
����',-%��-� 95% 

 H0 : ��������ก�� !���1&���3��1,%� �-0*ก*��ก������
����#$:��0*ก*��ก�� 
 H1 : ��������ก�� !���1&���3��1,%� �-0*ก*��ก������
����#$0*ก*��ก�� 

*��� �- 41  ก�������"� ��"������
����#$$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 ก�"������
��ก�� !���1&���3��1,%� 

                   (n=80) 
�)��%5�� Mean S.D. F Sig. 

ก����"�2&%�2�����1�"*-!� 30.79 5.10 
ก����"�2&%�2�����1�"���ก/� 29.20 2.34 
ก����"�2&%�2�����1�"�2 30.00 6.35 

0.493 0.613 

��� 30.18 5.26   

* ��1�"����!�
�? ��+3*3� ��ก�" .05 

 ��ก*��� �- 41 �"��� $&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6  �-���3��1,%�*��ก�� ����

����#$ �-:��0*ก*��ก��  
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 ���/D
������� 2.7 ��������ก�� !���1&��7%ก��:1&��"
���ก&����&���%��
* �-
0*ก*��ก����
����#$0*ก*��ก�� �!����"�+3*3 �-�'&��ก���3�
����� ���'&ก�� 1�%" 
�� F-test 
71��3�� One Way ANOVA 71��'&��1�"
����',-%��-� 95% 

 H0 : ��������ก�� !���1&��7%ก��:1&��"
���ก&����&���%��
* �-0*ก*��ก������

����#$:��0*ก*��ก�� 

 H1 : ��������ก�� !���1&��7%ก��:1&��"
���ก&����&���%��
* �-0*ก*��ก������

����#$0*ก*��ก�� 

*��� �- 42  ก�������"� ��"������
����#$$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 ก�"������
��ก�� !���1&��7%ก��:1&��"
���ก&����&���%��
* 

                   (n=80) 
3�ก
�+%������
�ก�
����
,���
�/ Mean S.D. F Sig. 

ก����"�2&%�2�����1�"*-!� 28.95 5.05 
ก����"�2&%�2�����1�"���ก/� 30.21 4.81 
ก����"�2&%�2�����1�"�2 31.45 6.20 

1.185 0.311 

��� 30.18 5.26   

* ��1�"����!�
�? ��+3*3� ��ก�" .05 

 ��ก*��� �-  42 �"��� $&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6  �-��7%ก��:1&��"

���ก&����&���%��
**��ก�� ����
����#$ �-:��0*ก*��ก��  

 ���/D
������� 2.8 ��������ก�� !���1&��
�����������(����������� �-0*ก*��
ก����
����#$0*ก*��ก�� �!����"�+3*3 �-�'&��ก���3�
����� ���'&ก�� 1�%" 
�� F-test 71��3�� One 
Way ANOVA 71��'&��1�"
����',-%��-� 95% 

 H0 : ��������ก�� !���1&��
�����������(����������� �-0*ก*��ก������
����#$
:��0*ก*��ก�� 

 H1 : ��������ก�� !���1&��
�����������(����������� �-0*ก*��ก������
����#$
0*ก*��ก�� 
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*��� �- 43  ก�������"� ��"������
����#$$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 ก�"������
��ก�� !���1&��
�����������(����������� 

                   (n=80) 
��
����#��1�(
",�����")
� Mean S.D. F Sig. 

ก����"�2&%�2�����1�"*-!� 28.25 5.35 
ก����"�2&%�2�����1�"���ก/� 29.13 4.29 
ก����"�2&%�2�����1�"�2 33.73 5.21 

8.434 0.000* 

��� 30.18 5.26   

* ��1�"����!�
�? ��+3*3� ��ก�" .05 

 ��ก*��� �- 43 �"��� $&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6  �-��
�����������(����
�������*��ก�� ����
����#$ �-0*ก*��ก�� %���������!�
�? ��+3*3 �-��1�" 0.05 (F � ��ก�" 8.43) 
�� !�ก�������"� ��"
���0*ก*��$%
���@/�-��������
2�1&���3��$%�'S�Sh (Scheffe) 1�*��� �- 44 

*��� �- 44  ก�������"� ��"
���0*ก*��
����#$$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 
�!�0�ก*��
�����������(������������������
2�1&���3��$%�'S�Sh (Scheffe) 

                   (n=80) 
   ��
����#��1�(
",�����")
� 

��
����#��1�(
",�����")
� Mean S.D. ก
��������"��,�
��%��/�!
 

ก
��������"��,�
��%��-
�ก�
) 

ก
��������"��,�
��%����) 

ก����"�2&%�2�����1�"*-!� 28.25 5.35    
ก����"�2&%�2�����1�"���ก/� 29.13 4.29    
ก����"�2&%�2�����1�"�2 33.73 5.21 5.48* 4.60*  

* ��1�"����!�
�? ��+3*3� ��ก�" .05 

 ��ก*��� �- 44 0�1./ก�������"� ��"
���0*ก*��$%
����#$$%$&���'ก��
�!���ก�������ก�(�
 6 �!�0�ก*��
�����������(������������������
2� �"��� ��1�"ก��
��"�2&1&��
�����������(����������� �-0*ก*��ก������
����#$ �-0*ก*��ก��%���������!�
�?
 ��+3*3 �-��1�" 0.05 ���!���� 2 
2� 
,% ��1�"ก����"�2&1&��
�����������(�����������%�2���
��1�"�2����
����#$��กก�����1�"ก����"�2&1&��
�����������(�����������%�2�����1�"*-!�  
0/���1�"ก����"�2&1&��
�����������(�����������%�2�����1�"�2����
����#$��กก�����1�"
ก����"�2&1&��
�����������(�����������%�2�����1�"���ก/� �%ก����:���"
���0*ก*�� 
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 ���/D
������� 2.9 ��������ก�� !���1&���+��� �%�'�� �-0*ก*��ก����
����#$
0*ก*��ก�� �!����"�+3*3 �-�'&��ก���3�
����� ���'&ก�� 1�%" 
�� F-test 71��3�� One Way 
ANOVA 71��'&��1�"
����',-%��-� 95% 

 H0 : ��������ก�� !���1&���+��� �%�'�� �-0*ก*��ก������
����#$:��0*ก*��ก�� 
 H1 : ��������ก�� !���1&���+��� �%�'�� �-0*ก*��ก������
����#$0*ก*��ก�� 

*��� �- 45  ก�������"� ��"������
����#$$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 ก�"������
��ก�� !���1&���+��� �%�'�� 

                   (n=80) 
�'
���
)�
2�# Mean S.D. F Sig. 

ก����"�2&%�2�����1�"*-!� 28.47 4.62 
ก����"�2&%�2�����1�"���ก/� 30.17 5.15 
ก����"�2&%�2�����1�"�2 31.48 5.69 

1.797 0.173 

��� 30.18 5.26   

* ��1�"����!�
�? ��+3*3� ��ก�" .05 

 ��ก*��� �- 45 �"��� $&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6  �-���+��� �%�'��
*��ก�� ����
����#$:��0*ก*��ก��  

 ���/D
������� 2.10 ��������ก�� !���1&���7�"��0/�ก��"�3��� �-0*ก*��ก����

����#$0*ก*��ก�� �!����"�+3*3 �-�'&��ก���3�
����� ���'&ก�� 1�%" 
�� F-test 71��3�� One 
Way ANOVA 71��'&��1�"
����',-%��-� 95% 

 H0 : ��������ก�� !���1&���7�"��0/�ก��"�3��� �-0*ก*��ก������
����#$:��
0*ก*��ก�� 

 H1 : ��������ก�� !���1&���7�"��0/�ก��"�3��� �-0*ก*��ก������
����#$
0*ก*��ก�� 
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*��� �- 46  ก�������"� ��"������
����#$$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 ก�"������
��ก�� !���1&���7�"��0/�ก��"�3��� 

                   (n=80) 
�3"�
"6��ก
����
� Mean S.D. F Sig. 

ก����"�2&%�2�����1�"*-!� 30.94 5.25 
ก����"�2&%�2�����1�"���ก/� 28.60 4.70 
ก����"�2&%�2�����1�"�2 32.71 5.44 

4.972 0.009* 

��� 30.18 5.26   

* ��1�"����!�
�? ��+3*3� ��ก�" .05 

 ��ก*��� �- 46 �"��� $&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6  �-���7�"��0/�ก��
"�3���*��ก�� ����
����#$ �-0*ก*��ก�� %���������!�
�? ��+3*3 �-��1�" 0.05 (F � ��ก�" 4.972) 
�� !�ก�������"� ��"
���0*ก*��$%
���@/�-��������
2�1&���3��$%�'S�Sh (Scheffe) 1�*��� �- 47 

*��� �- 47  ก�������"� ��"
���0*ก*��
����#$$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 
�!�0�ก*���7�"��0/�ก��"�3����������
2�1&���3��$%�'S�Sh (Scheffe) 

                   (n=80) 
   �3"�
"6��ก
����
� 

�3"�
"6��ก
����
� Mean S.D. ก
��������"��,�
��%��/�!
 

ก
��������"��,�
��%��-
�ก�
) 

ก
��������"��,�
��%����) 

ก����"�2&%�2�����1�"*-!� 30.94 5.25    
ก����"�2&%�2�����1�"���ก/� 28.60 4.70    
ก����"�2&%�2�����1�"�2 32.71 5.44  4.12*  

* ��1�"����!�
�? ��+3*3� ��ก�" .05 

 ��ก*��� �- 47 0�1./ก�������"� ��"
���0*ก*��$%
����#$$%$&���'ก��
�!���ก�������ก�(�
 6 �!�0�ก*���7�"��0/�ก��"�3����������
2� �"��� ��1�"ก����"�2&1&��
�7�"��0/�ก��"�3��� �-0*ก*��ก������
����#$ �-0*ก*��ก��%���������!�
�? ��+3*3 �-��1�" 
0.05 ���!���� 1 
2� 
,% ��1�"ก����"�2&1&���7�"��0/�ก��"�3���%�2�����1�"�2����
����#$
��กก�����1�"ก����"�2&1&���7�"��0/�ก��"�3���%�2�����1�"���ก/� �%ก����:���"
���
0*ก*�� 
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 ���/D
�������  2.11 ��������ก�� !���1&���(��ก�� !��� � -0*ก*��ก����

����#$0*ก*��ก�� �!����"�+3*3 �-�'&��ก���3�
����� ���'&ก�� 1�%" 
�� F-test 71��3�� One 
Way ANOVA 71��'&��1�"
����',-%��-� 95% 

 H0 : ��������ก�� !���1&���(��ก�� !��� �-0*ก*��ก������
����#$:��0*ก*��ก�� 
 H1 : ��������ก�� !���1&���(��ก�� !��� �-0*ก*��ก������
����#$0*ก*��ก�� 

*��� �- 48  ก�������"� ��"������
����#$$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 ก�"������
��ก�� !���1&���(��ก�� !��� 

                   (n=80) 
�(
#ก
��!
)
� Mean S.D. F Sig. 

ก����"�2&%�2�����1�"*-!� 29.74 3.97 
ก����"�2&%�2�����1�"���ก/� 29.86 5.66 
ก����"�2&%�2�����1�"�2 31.00 5.63 

0.419 0.659 

��� 30.18 5.26   

* ��1�"����!�
�? ��+3*3� ��ก�" .05 

 ��ก*��� �- 48 �"��� $&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6  �-���(��ก�� !���
*��ก�� ����
����#$ �-:��0*ก*��ก��  

 ���/D
������� 2.12 ��������ก�� !���1&��ก������%�2 �� ���*�� � -0*ก*��ก����

����#$0*ก*��ก�� �!����"�+3*3 �-�'&��ก���3�
����� ���'&ก�� 1�%" 
�� F-test 71��3�� One 
Way ANOVA 71��'&��1�"
����',-%��-� 95% 

 H0 : ��������ก�� !���1&��ก������%�2�����*�� �-0*ก*��ก������
����#$:��0*ก*��ก�� 
 H1 : ��������ก�� !���1&��ก������%�2�����*�� �-0*ก*��ก������
����#$0*ก*��ก�� 

*��� �- 49  ก�������"� ��"������
����#$$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 ก�"������
��ก�� !���1&��ก������%�2�����*�� 

                   (n=80) 
ก
��-B��"������/�� Mean S.D. F Sig. 

ก����"�2&%�2�����1�"*-!� 28.90 3.73 
ก����"�2&%�2�����1�"���ก/� 28.38 4.83 
ก����"�2&%�2�����1�"�2 34.71 4.72 

14.226 0.000* 

��� 30.18 5.26   

* ��1�"����!�
�? ��+3*3� ��ก�" .05 
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 ��ก*��� �- 49 �"��� $&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6  �-��ก������%�2�����*��
*��ก�� ����
����#$ �-0*ก*��ก�� %���������!�
�? ��+3*3 �-��1�" 0.05 (F � ��ก�" 14.226) �� !�
ก�������"� ��"
���0*ก*��$%
���@/�-��������
2�1&���3��$%�'S�Sh (Scheffe) 1�*��� �- 50 

*��� �- 50  ก�������"� ��"
���0*ก*��
����#$$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 
�!�0�ก*��ก������%�2�����*���������
2�1&���3��$%�'S�Sh (Scheffe) 

                   (n=80) 
   ก
��-B��"������/�� 

ก
��-B��"������/�� Mean S.D. ก
��������"��,�
��%��/�!
 

ก
��������"��,�
��%��-
�ก�
) 

ก
��������"��,�
��%����) 

ก����"�2&%�2�����1�"*-!� 28.90 3.73    
ก����"�2&%�2�����1�"���ก/� 28.38 4.83    
ก����"�2&%�2�����1�"�2 34.71 4.72 5.81* 6.33*  

* ��1�"����!�
�? ��+3*3� ��ก�" .05 

 ��ก*��� �- 50 0�1./ก�������"� ��"
���0*ก*��$%
����#$$%$&���'ก��
�!���ก�������ก�(�
 6 �!�0�ก*��ก������%�2�����*���������
2� �"��� ��1�"ก����"�2&1&��ก��
����%�2�����*�� �-0*ก*��ก������
����#$ �-0*ก*��ก��%���������!�
�? ��+3*3 �-��1�" 0.05 ��
�!���� 2 
2� 
,% ��1�"ก����"�2&1&��ก������%�2�����*��%�2�����1�"�2����
����#$��กก�����1�"ก��
��"�2&1&��ก������%�2�����*��%�2�����1�"*-!�  0/���1�"ก����"�2&1&��ก������%�2�����*��%�2�����1�"�2
����
����#$��กก�����1�"ก����"�2&1&��ก������%�2�����*��%�2�����1�"���ก/� �%ก����:���"

���0*ก*�� 

 ���/D
������� 2.13 ��������ก�� !���1&��
����� -�
���� � -0*ก*��ก����

����#$0*ก*��ก�� �!����"�+3*3 �-�'&��ก���3�
����� ���'&ก�� 1�%" 
�� F-test 71��3�� One 
Way ANOVA 71��'&��1�"
����',-%��-� 95% 

 H0 : ��������ก�� !���1&��
�����-�
���� �-0*ก*��ก������
����#$:��0*ก*��ก�� 
 H1 : ��������ก�� !���1&��
�����-�
���� �-0*ก*��ก������
����#$0*ก*��ก�� 
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*��� �- 51  ก�������"� ��"������
����#$$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 ก�"������
��ก�� !���1&��
�����-�
���� 

                   (n=80) 
��
������),�)
� Mean S.D. F Sig. 

ก����"�2&%�2�����1�"*-!� 28.14 4.44 
ก����"�2&%�2�����1�"���ก/� 28.61 4.81 
ก����"�2&%�2�����1�"�2 33.32 4.90 

9.383 0.000* 

��� 30.18 5.26   

* ��1�"����!�
�? ��+3*3� ��ก�" .05 

 ��ก*��� �- 51 �"��� $&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6  �-��
�����-�
����
*��ก�� ����
����#$ �-0*ก*��ก�� %���������!�
�? ��+3*3 �-��1�" 0.05 (F � ��ก�" 9.38) �� !�ก��
�����"� ��"
���0*ก*��$%
���@/�-��������
2�1&���3��$%�'S�Sh (Scheffe) 1�*��� �- 52 

*��� �- 52  ก�������"� ��"
���0*ก*��
����#$$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 
�!�0�ก*��
�����-�
�����������
2�1&���3��$%�'S�Sh (Scheffe) 

                 (n=80) 
   ��
������),�)
� 

��
������),�)
� Mean S.D. ก
��������"��,�
��%��/�!
 

ก
��������"��,�
��%��-
�ก�
) 

ก
��������"��,�
��%����) 

ก����"�2&%�2�����1�"*-!� 28.14 4.44    
ก����"�2&%�2�����1�"���ก/� 28.61 4.81    
ก����"�2&%�2�����1�"�2 33.32 4.90 5.18* 4.72*  

* ��1�"����!�
�? ��+3*3� ��ก�" .05 

 ��ก*��� �- 52 0�1./ก�������"� ��"
���0*ก*��$%
����#$$%$&���'ก��
�!���ก�������ก�(�
 6 �!�0�ก*��
�����-�
�����������
2� �"��� ��1�"ก����"�2&1&��
���
��-�
���� �-0*ก*��ก������
����#$ �-0*ก*��ก��%���������!�
�? ��+3*3 �-��1�" 0.05 ��
�!���� 2 
2� 
,% ��1�"ก����"�2&1&��
�����-�
����%�2�����1�"�2����
����#$��กก�����1�"ก��
��"�2&1&��
�����-�
����%�2�����1�"*-!� 0/���1�"ก����"�2&1&��
�����-�
����%�2�����1�"�2
����
����#$��กก�����1�"ก����"�2&1&��
�����-�
����%�2�����1�"���ก/� �%ก����:���"

���0*ก*�� 



    86 

 

 ���/D
������� 2.14 ��������ก�� !���1&���3��ก���ก
�%"�
�""�?'� �-0*ก*��
ก����
����#$0*ก*��ก�� �!����"�+3*3 �-�'&��ก���3�
����� ���'&ก�� 1�%" 
�� F-test 71��3�� One 
Way ANOVA 71��'&��1�"
����',-%��-� 95% 

 H0 : ��������ก�� !���1&���3��ก���ก
�%"�
�""�?'� �-0*ก*��ก������
����#$:��
0*ก*��ก�� 

 H1 : ��������ก�� !���1&���3��ก���ก
�%"�
�""�?'� �-0*ก*��ก������
����#$
0*ก*��ก�� 

*��� �- 53  ก�������"� ��"������
����#$$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 ก�"������
��ก�� !���1&���3��ก���ก
�%"�
�""�?'� 

                   (n=80) 
�1�ก
�-ก���)��)�����02
 Mean S.D. F Sig. 

ก����"�2&%�2�����1�"*-!� 28.49 4.56 
ก����"�2&%�2�����1�"���ก/� 29.14 5.61 
ก����"�2&%�2�����1�"�2 33.15 4.90 

7.702 0.001* 

��� 30.18 5.26   

* ��1�"����!�
�? ��+3*3� ��ก�" .05 

 ��ก*��� �- 53 �"��� $&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6  �-���3��ก���ก
�%"�
�"
"�?'�*��ก�� ����
����#$ �-0*ก*��ก�� %���������!�
�? ��+3*3 �-��1�" 0.05 (F � ��ก�" 7.70) ��
 !�ก�������"� ��"
���0*ก*��$%
���@/�-��������
2�1&���3��$%�'S�Sh (Scheffe) 1�*��� �- 54 

*��� �- 54  ก�������"� ��"
���0*ก*��
����#$$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 
�!�0�ก*���3��ก���ก
�%"�
�""�?'��������
2�1&���3��$%�'S�Sh (Scheffe) 

                   (n=80) 
   �1�ก
�-ก���)��)�����02
 

�1�ก
�-ก���)��)�����02
 Mean S.D. ก
��������"��,�
��%��/�!
 

ก
��������"��,�
��%��-
�ก�
) 

ก
��������"��,�
��%����) 

ก����"�2&%�2�����1�"*-!� 28.49 4.56    
ก����"�2&%�2�����1�"���ก/� 29.14 5.61    
ก����"�2&%�2�����1�"�2 33.15 4.90 4.66* 4.01*  

* ��1�"����!�
�? ��+3*3� ��ก�" .05 
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 ��ก*��� �- 54 0�1./ก�������"� ��"
���0*ก*��$%
����#$$%$&���'ก��
�!���ก�������ก�(�
 6 �!�0�ก*���3��ก���ก
�%"�
�""�?'��������
2� �"��� ��1�"ก����"�2&
1&���3��ก���ก
�%"�
�""�?'� �-0*ก*��ก������
����#$ �-0*ก*��ก��%���������!�
�? ��+3*3 �-
��1�" 0.05 ���!���� 2 
2� 
,% ��1�"ก����"�2&1&���3��ก���ก
�%"�
�""�?'�%�2�����1�"�2����

����#$��กก�����1�"ก����"�2&1&���3��ก���ก
�%"�
�""�?'�%�2�����1�"*-!�  0/���1�"ก����"�2&
1&���3��ก���ก
�%"�
�""�?'�%�2�����1�"�2����
����#$��กก�����1�"ก����"�2&1&���3��ก��
�ก
�%"�
�""�?'�%�2�����1�"���ก/� �%ก����:���"
���0*ก*�� 
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 ���/D
������� 3 ��������ก�� !���$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 ��

�����������ก�"
����#$ �!����"�+3*3 �-�'&��ก���3�
����� ���'&ก�� 1�%"1&��
���������3 �3m
����������$%��������� (Pearsonqs Product Moment Correlation) 

 H0 : ��������ก�� !���:����
�����������ก�"
����#$ 
 H1 : ��������ก�� !�����
�����������ก�"
����#$ 

*��� �- 55  
���������3 �3m����������$%��������� (Pearsonqs Product Moment Correlation) 
��������������ก�� !���ก�"
����#$$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 

                   (n=80) 
��
���� 

-8  �",�ก
��!
)
� 
���-����1U�����#��1� (r) p-value 

      1. 
����!���6���ก�� !��� 0.296 0.008* 
      2. ก��:1&��"ก���%���"��"+,% 0.331 0.003* 
      3. /�ก	<�$%�� �-�>3"�*3 0.453 0.000* 
      4. 
�����".31'%" 0.259 0.020* 
      5. 
���ก&����&���ก���� 0.199 0.077* 
      6. �3��1,%� 0.074 0.515* 
      7. 7%ก��:1&��"
���ก&����&���%��
* 0.191 0.090* 
      8. 
�����������(����������� 0.322 0.004* 
      9. �+��� �%�'�� 0.270 0.016* 
     10. �7�"��0/�ก��"�3��� 0.242 0.031* 
     11. �(��ก�� !��� 0.185 0.100* 
     12. ก������%�2�����*�� 0.431 0.000* 
     13. 
�����-�
���� 0.419 0.000* 
     14. �3��ก���ก
�%"�
�""�?'� 0.376 0.001* 

��� 0.446 0.000* 
* ��1�"����!�
�? ��+3*3� ��ก�" .05 
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  ��ก*��� �- 55 �"��� 71�(�������������ก�� !�����
�����������ก�"
����#$ 
%���������!�
�? ��+3*3 �-��1�" 0.05 ��
���������3 �3m����������$%���������� ��ก�" 0.446 (r = 
0.446, p-value = 0.000) 71���/�ก	<�
��������������'3"�ก 0�1��&��6������,-%$&���'ก��
�!���ก�������ก�(�
 6 ��ก����"�2&��������ก�� !�������1�"�2$��� �� !���&��
����#$��ก$���
*��:�1&�� 
  ��,-%�3���<���������ก�� !���ก�"
����#$�������1&��0/&� ����1���� 
  1.  ��������ก�� !���1&��
����!���6���ก�� !�����
�����������ก�"
����#$
%���������!�
�? ��+3*3 �-��1�" 0.05 ��
���������3 �3m����������$%���������� ��ก�" 0.296 (r = 
0.296, p-value = 0.008) 71���/�ก	<�
��������������'3"�ก 0�1��&��6������,-%$&���'ก��
�!���ก�������ก�(�
 6 ��ก����"�2&��������ก�� !���1&��
����!���6���ก�� !�������1�"�2
$��� �� !���&��
����#$��ก$���*��:�1&�� 
  2. ��������ก�� !���1&��ก��:1&��"ก���%���"��"+,%��
�����������ก�"

����#$%���������!�
�? ��+3*3 �-��1�" 0.05 ��
���������3 �3m����������$%���������� ��ก�" 
0.331 (r = 0.331, p-value = 0.003) 71���/�ก	<�
��������������'3"�ก 0�1��&��6������,-%
$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 ��ก����"�2&��������ก�� !���1&��ก��:1&��"ก���%���"��"+,%
����1�"�2$��� �� !���&��
����#$��ก$���*��:�1&�� 
  3. ��������ก�� !���1&��/�ก	<�$%�� �-�>3"�*3��
�����������ก�"
����#$
%���������!�
�? ��+3*3 �-��1�" 0.05 ��
���������3 �3m����������$%���������� ��ก�" 0.453 (r = 
0.453, p-value = 0.000) 71���/�ก	<�
��������������'3"�ก 0�1��&��6������,-%$&���'ก��
�!���ก�������ก�(�
 6 ��ก����"�2&��������ก�� !���1&��/�ก	<�$%�� �-�>3"�*3����1�"�2
$��� �� !���&��
����#$��ก$���*��:�1&�� 
  4. ��������ก�� !���1&��
�����".31'%"��
�����������ก�"
����#$%�����
����!�
�? ��+3*3 �-��1�" 0.05 ��
���������3 �3m����������$%���������� ��ก�" 0.259 (r = 0.259, 
p-value = 0.020) 71���/�ก	<�
��������������'3"�ก 0�1��&��6������,-%$&���'ก���!���ก��
�����ก�(�
 6 ��ก����"�2&��������ก�� !���1&��
�����".31'%"����1�"�2$��� �� !���&��

����#$��ก$���*��:�1&�� 
  5. ��������ก�� !���1&��
���ก&����&���ก����:����
�����������ก�"

����#$ (r = 0.199, p-value = 0.077) 
  6. ��������ก�� !���1&���3��1,%�:����
�����������ก�"
����#$ (r = 0.074,  
p-value = 0.515) 
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  7. ����� ���ก�� !���1& ��7%ก��:1&��"
���ก& ����&���%��
*:����

�����������ก�"
����#$ (r = 0.191, p-value = 0.090) 
  8. ��������ก�� !���1&��
�����������(�������������
�����������ก�"

����#$%���������!�
�? ��+3*3 �-��1�" 0.05 ��
���������3 �3m����������$%���������� ��ก�" 
0.322 (r = 0.322, p-value = 0.004) 71���/�ก	<�
��������������'3"�ก 0�1��&��6������,-%
$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 ��ก����"�2&��������ก�� !���1&��
�����������(����
�����������1�"�2$��� �� !���&��
����#$��ก$���*��:�1&�� 
  9. ��������ก�� !���1&���+��� �%�'����
�����������ก�"
����#$%�����
����!�
�? ��+3*3 �-��1�" 0.05 ��
���������3 �3m����������$%���������� ��ก�" 0.270 (r = 0.270, 
p-value = 0.016) 71���/�ก	<�
��������������'3"�ก 0�1��&��6������,-%$&���'ก���!���ก��
�����ก�(�
 6 ��ก����"�2&��������ก�� !���1&���+��� �%�'������1�"�2$��� �� !���&��

����#$��ก$���*��:�1&�� 
  10. ��������ก�� !���1&���7�"��0/�ก��"�3�����
�����������ก�"
����#$
%���������!�
�? ��+3*3 �-��1�" 0.05 ��
���������3 �3m����������$%���������� ��ก�" 0.242 (r = 
0.242, p-value = 0.031) 71���/�ก	<�
��������������'3"�ก 0�1��&��6������,-%$&���'ก��
�!���ก�������ก�(�
 6 ��ก����"�2&��������ก�� !���1&���7�"��0/�ก��"�3�������1�"�2
$��� �� !���&��
����#$��ก$���*��:�1&�� 
  11. ��������ก�� !���1&���(��ก�� !���:����
�����������ก�"
����#$ (r = 
0.185, p-value = 0.100) 
  12. ��������ก�� !���1&��ก������%�2�����*����
�����������ก�"
����#$%�����
����!�
�? ��+3*3 �-��1�" 0.05 ��
���������3 �3m����������$%���������� ��ก�" 0.431 (r = 0.431, 
p-value = 0.000) 71���/�ก	<�
��������������'3"�ก 0�1��&��6������,-%$&���'ก���!���ก��
�����ก�(�
 6 ��ก����"�2&��������ก�� !���1&��ก������%�2�����*������1�"�2$��� �� !���&��

����#$��ก$���*��:�1&�� 
  13. ��������ก�� !���1&��
�����-�
������
�����������ก�"
����#$%�����
����!�
�? ��+3*3 �-��1�" 0.05 ��
���������3 �3m����������$%���������� ��ก�" 0.419 (r = 0.419, 
p-value = 0.000) 71���/�ก	<�
��������������'3"�ก 0�1��&��6������,-%$&���'ก���!���ก��
�����ก�(�
 6 ��ก����"�2&��������ก�� !���1&��
�����-�
��������1�"�2$��� �� !���&��

����#$��ก$���*��:�1&�� 
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  14. ��������ก�� !���1&���3��ก���ก
�%"�
�""�?'���
�����������ก�"

����#$%���������!�
�? ��+3*3 �-��1�" 0.05 ��
���������3 �3m����������$%���������� ��ก�" 
0.376 (r = 0.376, p-value = 0.001) 71���/�ก	<�
��������������'3"�ก 0�1��&��6������,-%
$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 ��ก����"�2&��������ก�� !���1&���3��ก���ก
�%"�
�""�?'�
����1�"�2$��� �� !���&��
����#$��ก$���*��:�1&�� 
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����� 5 

��ก
��ก�
 �����
��� ������������� 

 ก����ก	�
����������ก����ก	�
�������������������������ก�� !���ก�"
����#$$%
$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 ����*+#����
���,-%��ก	���������ก�� !��� �-��./*�%

����#$ ��ก	�
�������������������������ก�� !���ก�"
����#$ 0/���ก	���1�"
����#$$%
$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 �ก2"��"���$&%�3/41��'&0""�%"+��'�51*%"1&��*��% 
0/��5�
�����$&%�3/41��'&
���&%�/� 
���6/�-� �����"�-��"���*�7�� ก�� 1�%"
�� t-test  
ก�� 1�%"
�� F-test 41��5�� One Way ANOVA 0/�ก�� 1�%"1&��
���������5 �5E����������
$%��������� (PearsonJs Product Moment Correlation)41�ก/#��*��%��� �-�'&��ก����ก	�����
$&���'ก���!���ก�������ก��,�� �-�
��7� 2 �!���� 80 
� ./ก����ก	������+��#�1���� 

������ก
��ก�
  

 1. $&%�3/
#X/�ก	X�����"#

/ ���ก%"1&�� ��� %��# ��1�"ก����ก	� �+��(��
���� �������/���� �-��ก�1 ���Z1& ������/���ก���[5"�*5�� �!����"#*�/"#*�"#\���� 

���'&�����6/�-�*�%�1,%� (�����".51'%"130/"#

/��
�����,%�/\�*5 0/�
���'&����������\� �-�'&*�%
�1,%� ./ก����ก	��"��� "#
/�ก�$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 �!���� 80 
� ������\�
��������\5 ��%��#������ 31^40 �` ����1�"ก����ก	��3�#1%�3�����1�"��5\\�*����,%� ��"� �� 
������\����+��(��4�1 ������� �-��ก�1������\� 
,% ����ก!�ก�"130/.3&����(�	� �����Z1&%�3�
������ 10,001-20,000 "�  ��������/���ก���[5"�*5��������\�%�3������� 1-10 �` 0/� 11-20 �`  
Z����"#*� ��
���'&����41��6/�-�*�%�1,%��%�'& �!����"(�����".51'%"130/"#

/��
�����,%�Z����
(��� �-*&%��".51'%" 
51�����&%�/� 71.25, 42.50, 73.75, 47.50, 50.00, 57.50, 36.25, 36.25, 
56.25, 60.00, 26.25 *��/!�1�"  

 (���
���'&����*�%�1,%���
�����,%� ������,-%�ก�-��ก�"ก��ก5�%�3� 
���/���������ก	�*�% 
��
.�%�"&��/�+��*� (�����".51'%"130/
���
�%"
��� 0/�%,-�d 
51�����&%�/� 82.50, 25.00, 
46.25, 70.00 0/� 6.25 *��/!�1�" 
 2. ��������ก�� !��� ���ก%"1&�� 
����!���2���ก�� !��� ก��Z1&��"ก���%���"
��"+,% /�ก	X�$%�� �-�[5"�*5 
�����".51'%" 
���ก&����&���ก���� �5��1,%� 4%ก��
Z1&��"
���ก&����&���%��
* 
�����������(����������� �+��� �%�'�� �4�"��0/�ก��
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"�5��� �(��ก�� !��� ก������%�3�����*�� 
�����-�
���� 0/��5��ก���ก
�%"�
�""�\'� 
./ก����ก	��"��� $&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 ������\�����������ก�� !���41����%�3�
����1�"���ก/� 41���
���6/�-�1&��
�����-�
������ก �-�#1  �%/��
,%�5��ก���ก
�%
"�
�""�\'� 
�����������(����������� �+���%�'�� ก������%�3�����*�� �4�"��0/�ก��
"�5��� /�ก	X�$%�� �-�[5"�*5 ก��Z1&��"ก���%���"��"+,% 
�����".51'%" 
����!���2���ก��
 !��� 
���ก&����&� �(��ก�� !��� 4%ก��Z1&��"
���ก&����&� 0/��5��1,%� *��/!�1�" 41���

���6/�-�� ��ก�" 3.38, 3.37, 3.31, 3.21, 3.17, 3.06, 3.05, 2.98, 2.95, 2.90, 2.82, 2.76, 2.70 0/� 2.53 
*��/!�1�" 
 3. ��1�"
����#$ ��กก����ก	��"��� $&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 �!���� 80 

� ������\���
����#$� ��ก�"
� �-�Z� �%/��
,%��
����#$�&%�ก���
� �-�Z� 0/���
����#$
��กก���
� �-�Z� 
51�����&%�/� 51.25, 27.50 0/� 21.25 *��/!�1�"  
 4. 
�������������������������ก�� !���ก�"
����#$ ��กก����ก	��"��� 41�
(�������������ก�� !�����
�����������ก�"
����#$ %���������!�
�\ ��+5*5 �-��1�" 0.05 ��
��
�������5 �5E����������$%���������� ��ก�" 0.446 (r = 0.446, p-value = 0.000) ��,-%�5���X�����
���1&��0/&� �"��� ��������ก�� !���1&��
����!���2���ก�� !��� ก��Z1&��"ก���%���"��"+,% 
/�ก	X�$%�� �-�[5"�*5 
�����".51'%" 
�����������(����������� �+��� �%�'�� 
�4�"��0/�ก��"�5��� ก������%�3�����*�� 
�����-�
���� 0/��5��ก���ก
�%"�
�""�\'� ��

�����������ก�"
����#$%���������!�
�\ ��+5*5 �-��1�" 0.05 ��/�ก	X�
��������������'5"�ก 
��
���������5 �5E����������$%���������� ��ก�" 0.296, 0.331, 0.453, 0.259, 0.322, 0.270, 0.242, 
0.431, 0.419 0/� 0.376 *��/!�1�" �%ก������������ก�� !���1&��
���ก&����&���ก���� 
�5��1,%� 4%ก��Z1&��"
���ก&����&���%��
* 0/��(��ก�� !��� Z����
�����������ก�"

����#$ ��
���������5 �5E����������$%���������� ��ก�" 0.199, 0.074, 0.191 0/� 0.185 
*��/!�1�" 
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�����
���  
 ก����ก	���,-%
�������������������������ก�� !���ก�"
����#$$%$&���'ก��
�!���ก�������ก�(�
 6 .3&�5���Z1& !���#�./ก����ก	�$&%�3/$&�*&�0/&���$%���%����12��!�
�\
��ก��%(5���� 1�*�%Z���� 
 ������
������� 1 
#X/�ก	X�����"#

/$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6  �-
0*ก*��ก����
����#$ �-0*ก*��ก�� 
 1.1  ��� �-0*ก*��ก������
����#$ �-0*ก*��ก�� ��กก�� 1�%"���*57�� �"��� 

#X/�ก	X�����"#

/$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6  �-�����0*ก*��ก������
����#$Z��
0*ก*��ก��%���������!�
�\ ��+5*5 h�-Z������Z�*�����*57�� �-*��Z�&  �����%�������������� 
ก/#��*��%��� �-��ก	���
������  ������\��&%�/� 71.30 ��������\5 %�ก ��/�ก	X���$%
$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 Z���ก�-��$&%ก�"
���0*ก*��$%���  
 1.2  %��# �-0*ก*��ก����
����#$ �-0*ก*��ก�� ��กก�� 1�%"���*57�� �"��� 

#X/�ก	X�����"#

/$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6  �-��%��#0*ก*��ก������
����#$
0*ก*��ก��%���������!�
�\ ��+5*5 h�-����Z�*�����*57�� �-*��Z�& ก/���
,% "#
/�ก� �-��'��
%��# 41-50 �` 0/�'��%��# 51-60 �` ����
����#$��กก���'��%��#�&%�ก�����,%� ��ก�" 30 �`  0/�
'��%��# 41-50 �`����
����#$��กก���'��%��# 31-40 �` h�-%����#�./Z1&��� %��#$%"#

/
�ก�-��$&%ก�"�#i5(��� �%���X� %��# �-��ก$���0�1+�ก�����#i5(��� �-��5-�$���1&��  !���&����
�
����*#./ ��
���%1 � �$&�����/�ก	X����5'�'�� �$&������5+�'5�5*ก�� !��� �(��0�1/&%�
$%������� ��,-%�ก51��\����ก�� !���ก2��0ก&Z$��\��1&��
����#$#��%"
%" 0/��$&�����
�+��ก��X�*�� d  �-��/�-��0�/*/%1��/� ��
����,1��#��*�%ก�� !��� �%1
/&%ก�"./
ก����ก	�$%(3�"��� �jk�0ก&� (2550) Z1&��ก	������� �-��./*�%
����#$$%(�
��7�������1
��'�"3�X� ./ก����ก	��"��� 
����#$$%(�
��7�������1��'�"3�X� ��,-%�����"� ��"�"��� %��#
 �-*��ก�� ��
����#$0*ก*��ก��%���������!�
�\ ��+5*5 �-��1�" .01 0/��%1
/&%ก�"./ก����ก	�
$%��5* �/5��5"3/���
/ (2547) Z1&��ก	�
���������������������������"#

/ ก��Z1&��"ก��
���5���&��/�%!�������� 0��3���lm���n �5E  ก�"
����#$��ก�� !��� $%���"�/
����!�ก��4����"�/����5 ��/��$%��7 ./ก����ก	��"��� ����������"#

/ 1&��%��#��

����������� �"�กก�"
����#$��ก�� !���$%���"�/����!�ก�� 4����"�/����5 ��/��
��7 %���������!�
�\ ��+5*5 �-��1�" .05  

 1.3  ��1�"ก����ก	� � -0*ก*��ก����
����#$ � -0*ก*��ก�� ��กก�� 1�%"
���*57�� �"��� 
#X/�ก	X�����"#

/$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6  �-����1�"
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ก����ก	�0*ก*��ก������
����#$Z��0*ก*��ก��%���������!�
�\ ��+5*5 h�-Z������Z�*��
���*57��  �����%�������������� ก/#��*��%��� �-��ก	���
������ ������\��&%�/� 73.8 ����1�"
ก����ก	��3�#1%�3�����1�"��5\\�*����,%� ��"� �� ��$X� �-��1�"%,-� d ������"������ ������ 
%�ก ��"�5" ����
����������ก�"��1�"ก����ก	�$%"#
/�ก� �����+�!�
����3&�����"�'&ก�"
ก�� !���Z1&����%���1� h� -�%1
/&%ก�"./ก����ก	�$%�(�''/ �%1� �-� (2550) Z1&��ก	�
������ �-��%5 �5�/*�%
����#$��ก�� !���$%"#
/�ก� �-��ก�1�3���%����� ���$*(�

*����%%ก�6�����,% ก��%����� ก�� �������X�#$ ./ก����ก	��"��� ��1�"ก����ก	�Z����

�����������ก�"
����#$��ก�� !��� 0/��%1
/&%ก�"./ก����ก	�$%�5�5�/ 
!���/ (2552) 
Z1& !�ก����ก	� 
�����������������ก���%4/ก��0�1� 
��������+��ก���.'5\0/�o��lm�
%#����
 0/�
����#$ : ก�X���ก	����ก��"�5	� �%ก'�0�����- ./ก����ก	��"��� ����������
"#

/1&����1�"ก����ก	�Z����./*�%
����#$  
  1.4  �+��(������ �-0*ก*��ก����
����#$ � -0*ก*��ก�� ��กก�� 1�%"
���*57�� �"��� 
#X/�ก	X�����"#

/$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6  �-���+��(��
����0*ก*��ก������
����#$Z��0*ก*��ก��%���������!�
�\ ��+5*5 h�-Z������Z�*�����*57�� 
 �����%��������������"#
/�ก� �-���+��(��4�1%����(��� �
�%"
����&%� 41�����
�������
%5�����ก��1!��'��5* �����+*�1�5���Z1&1&��*��% 0/���
����%����ก��
�%*� ����
"#
/�ก� �-���+��(������0�&����(�����&� �-0/�
�����".51'%" �-�3$��� 0*���,-%����\����,%
�ก51
����
���1ก2����"#

/(����
�%"
��������+��&
!����ก	����,% 
%���&
���'�����/,% 
���"��#� 0/�����ก!�/�����& h�-��'���/1
����
���10/�ก�%��&�ก51
����#$ h�-�%1
/&%ก�"./
ก����ก	�$%ก�/����*�� %q%
X� (2549) Z1&��ก	�
���������������������������"#

/ ก����"�3&

#X
����*� �(��0�1/&%����� ก�"
����#$��ก�� !���$%���"�/����!�ก��4����"�/
�%ก'� �$*ก�#� �����
� ./ก����ก	� �"��� ����������"#

/1&���+��(������ Z����

�����������ก�"
����#$��ก�� !��� 0/��%1
/&%ก�"./ก����ก	�$%�#��� � ���1�ก#/ 
(2546) Z1&��ก	���,-%ก�������"� ��"
����#$0/�����5 �5./��ก�� !���$%$&���'ก��
ก�� ����ก	��5ก�� �-����5�������ก�� !��� 0/�ก��ก!�ก�"ก��0�1%%ก$%*�0*ก*��ก�� 
./ก����ก	��"��� $&���'ก�� �-�������� �'����
���1&���+��(������*��ก����
����#$Z��
0*ก*��ก�� 
 1.5 ���� �-��ก�1 �-0*ก*��ก����
����#$ �-0*ก*��ก�� ��กก�� 1�%"���*57�� 
�"��� 
#X/�ก	X�����"#

/$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6  �-������ �-��ก�10*ก*��ก��
����
����#$Z��0*ก*��ก��%���������!�
�\ ��+5*5 h�-Z������Z�*�����*57��  �����%������
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�����"#
/�ก��ก51
������%����*!�0�����&� �-ก����$%*��%  !���&��
����#$����1�"
�ก/&�
��ก�� �%1
/&%ก�"./ก����ก	�$%ก������ �5�5*(�� (2549) Z1&��ก	���,-%
������%��
��ก�� !���$%���ก��"�5	�  ก�#� �
/��%ก��� �!�ก�1 0/�"�5	� ���
�,% ./ก����ก	��"��� 
���ก�� �-��ก�1lm����*��ก����
������%����ก�� !���0*ก*��ก�� %���Z��������!�
�\�+5*5  
 1.6  ���Z1& �-0*ก*��ก����
����#$ �-0*ก*��ก�� ��กก�� 1�%"���*57�� �"��� 

#X/�ก	X�����"#

/$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6  �-�����Z1&0*ก*��ก������
����#$
Z��0*ก*��ก��%���������!�
�\ ��+5*5 h�-Z������Z�*�����*57�� �%1
/&%ก�"./ก����ก	�$% 
%(5'�*5 (3����5' (2551) Z1&��ก	���,-%ก���'&1�'����1��1�"
����#$��ก�� !���$%"#
/�ก���ก�1
�!���ก��%�5ก��"1� ����5 ��/���������*�� ./ก����ก	�
���0*ก*�����������Z1&*�%�1,%�
ก�"��1�"
����#$��ก�� !���$%"#
/�ก���ก�1�!���ก��%�5ก��"1�Z��0*ก*��ก�� 0/�
�%1
/&%ก�"./ก����ก	�$%ก#\�5(� ก5*5�	���� �� (2550) Z1&��ก	���,-%ก����"�3&���	7ก5�
�%����ก�"
#X(��'��5*��ก�� !���0/�
����#$��ก�� !���$%���ก�� : ��ก	��6���ก�X�
���ก��ก��Zoor�����(3�5(�
 ./ก����ก	��"��� ���ก�� �-������������"#

/1&���5��1,%�
0*ก*��ก�� ��
����#$��ก�� !���Z��0*ก*��ก�� 
 1.7  ������/���ก���[5"�*5�� �-0*ก*��ก����
����#$ �-0*ก*��ก�� ��กก��
 1�%"���*57�� �"��� 
#X/�ก	X�����"#

/$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6  �-��
������/���ก���[5"�*5��0*ก*��ก������
����#$Z��0*ก*��ก��%���������!�
�\ ��+5*5 h�-Z��
����Z�*�����*57��  �����%�����������$&���'ก�� �-��������/���ก���[5"�*5����ก����
����"ก��X�ก�� !�����%
�ก��3 ��%�*&%��ก�����"*����&�$&�ก�"�(��0�1/&%� .3&"�
�""�\'� 
��,-%������� .3&�*&"�
�""�\'� ��""0/����"��"���ก�-��ก�"��1&����'ก��Z1&����%���1� ����
"#
/�ก� �-��������/���ก���[5"�*5���&%�%��Z��*&%��".51'%"����ก��ก �� !���&��
����#$ �-
Z��0*ก*��ก�� �%1
/&%ก�"./ก����ก	���� #� 5���  �ก*#0ก&� (2551) Z1& !�ก����ก	� 

�����������������ก����"�3&
#X/�ก	X��� 
��������+��ก���.'5\0/�o��lm�%#����
ก�"

����#$��ก�� !���$%���"�/ ��ก�����"�/.��*�1 : ก�X���ก	�4����"�/��70�����-   
./ก����ก	��"��� ����������"#

/1&��%��#�� Z����./*�%
����#$��ก�� !���  

 1.8 �!����"#*� �-0*ก*��ก����
����#$ �-0*ก*��ก�� ��กก�� 1�%"���*57�� 
�"��� 
#X/�ก	X�����"#

/$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6  �-���!����"#*�0*ก*��ก��
����
����#$Z��0*ก*��ก��%���������!�
�\ ��+5*5 h�-Z������Z�*�����*57��  �����%������
�����ก/#��*��%��� �-��ก	���
������  ������\��&%�/� 56.30 Z����(�����&� �-
�����".51'%"
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�ก�-��ก�""#*�  !���&��
�������%5�����ก��1!��'��5* Z��*&%��
���ก��/���ก�-��ก�"(�����&� �-

�����".51'%"��ก��130/"#*� 
 1.9  
���'&����41��6/�-�*�%�1,%� �-0*ก*��ก����
����#$ �-0*ก*��ก�� ��กก��
 1�%"���*57�� �"��� 
#X/�ก	X�����"#

/$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6  �-��

���'&����41��6/�-�*�%�1,%�0*ก*��ก������
����#$Z��0*ก*��ก��%���������!�
�\ ��+5*5 h�-Z��
����Z�*�����*57��  �����%�����������"#
/�ก���ก����"�3&��,-%(������	7ก5�������#"��  !���&��
ก���*����*����&%���"ก�"�+��ก��X� �-%�����ก51$��� Z������������Z1&��ก��,%�&%� *��*&%��ก��
��0.�ก���'&������,-%��&�����%*�%ก��1!��'��5* ��./��&��
����#$ �-Z��0*ก*��ก�� 
 1.10 (�����".51'%"130/"#

/��
�����,%� �-0*ก*��ก����
����#$ �-0*ก*��ก�� 
��กก�� 1�%"���*57�� �"��� 
#X/�ก	X�����"#

/$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6 
 �-��(�����".51'%"130/"#

/��
�����,%�0*ก*��ก������
����#$Z��0*ก*��ก��%���������!�
�\
 ��+5*5 h�-Z������Z�*�����*57��  �����%�����������"#
/�ก�������\� !�����,-%���/���
�
��
�%"
��� !���&*&%�3&��กก����0.�0/��'&�����5�%����%�����X*��
����!����� Z����ก
�ก5�Z� Z���&%��ก5�Z� Z���"��1�"���*��%0/�.3&%,-� ��,-%��ก����0.�ก���'&���� �-1�0/&�  !���&
"#
/�ก�
/��
���ก��/ 0/���
����#$�� �-�#1  
 1.11  
���'&���� �-�'&*�%�1,%� �-0*ก*��ก����
����#$ �-0*ก*��ก�� ��กก�� 1�%"
���*57�� �"��� 
#X/�ก	X�����"#

/$%$&���'ก���!���ก�������ก�(�
 6   �-��
���'&���� �-
�'&*�%�1,%� �-0*ก*��ก����
����#$Z��0*ก*��ก��%���������!�
�\ ��+5*5 h�-Z������Z�*��
���*57��  �����%������������(�����	7ก5�������#"�� !���&"#
/�ก�Z���'&����o#m��os%� 0*����'&
����� �� �-�!�������,-%��&�����+1!��'��5*%�3�Z1&*���/�ก���	7ก5��%���� ��,-%�3&��ก�%�����5- �-*�
��%�3� ก2�����+1!���5�'��5* �-�����#$Z1&  
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��กก���
� �-�Z� 
51�����&%�/� 51.25, 27.50 0/� 21.25 *��/!�1�" ��2�Z1&���$&���'ก���!���ก��
�����ก�(�
 6 �!�����&%�/� 27.50 ����1�"
����#$�&%�ก���
� �-�Z� 1�����.3&"�5���
����1��&
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��������/���ก0/��/��/5ก����,%�������#1 �'�� ก���/��ก�y� ก���/��1�*�� 

  2. ��ก./ก����ก	� �"��� ��������ก�� !���41������
�����������ก�"
����#$ 
0�1��&��2������������ก�� !�����%5 �5�/*�%
����#$ 1����� .3&"�5���
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���������������������  �!"�ก���$����ก�������%����&���'ก���$���ก���
�����ก�(�� 6 
 

	
������ 

 
�������*����� +��,�������-	���ก���$��. �!"���/����.00�1� ���ก�23�
4.��4��3������56.3 ����ก�� �/ก��(����7
��(���ก'� �5��.�!�ก�� �/ก�� ����.�!���!
4.���ก� 1/!����3�%���������8	4-ก9����������������������  �!"�ก���$����ก�������%���
�&���'ก���$���ก��������ก�(�� 6 
 
���������+��,��&�$�����ก�	!�ก�����������������������  �!"�ก���$����ก��
�����%� 
���ก��,� 4 ���� �8  
 ������	 1 
��������&�2������%���    $����  11   �& 
 ������	 2 
���������  �!"�ก���$����    $����  60   �& 
 ������	 3 
�������.�/�'��'�+��/�����%���>�!*�����+� 15 �&  $����  15   �& 
 ������	 4 �&���
��
�������./��@�8	� A 
 1��/3�
������� 3���(��������,� �.���������83�������./��@�������
"�&����%ก�& �$�3������� ����%5���3�����. �!!���!.	� B2&�. �! ��ก@��&�2���	>/&��� �ก������,�
������� 1/! ��$�>���%�B�ก���. �!��,�(�����������+� �&�2���	3��ก��������,� �.�
�����2�5�
 �'��!"�&ก���. �!/$���.�>�/&�!�����2ก3&� 
 B2&�. �!�������%5�%ก������	"�&�����%�������"�ก��3�
�������
��"�&
���������8"�ก���. �!���+���+��,�!���/�!.	��� 5 1ก����+/&�! 
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������� 1 ���������������������		� 

 

	
������  ก�%5��$����8	����!  �  ��"�  (    )  ��8	�3.��&����"�'������3��������,� �.� 
 

 1. ��4 
 1.(   ) '�!  2.(   ) �0.� 
   

 2. �!% 
 1.(   ) �&!ก��� 21 �F  2.(   ) 21 - 30 �F 
 3.(   ) 31 - 40 �F  4.(   ) 41 - 50 �F 
 5.(   ) 51 - 60 �F    
   

 3. ��/��ก��4-ก9� 
 1.(   ) 3	$�ก�����.00�3��  2.(   ) ��.00�3����8���!����� 
 3.(   ) �2�ก�����.00�3��    
  

 4. ����(������ 
 1.(   ) 1�/  2.(   ) ���� 
 3.(   ) ��&�!   4.(   ) �!���&�� 
 5.(   ) 
!กก��!2�   6.(   ) >��>/&����
3����2����!2�/&�!ก�� 
  

 5. ����!��� / ������	���ก�/ 
 1.(   ) ����ก$�ก��/2
�B2&���!(�9�  2.(   ) �������
B�
�������.�B� 
 3.(   ) ����กI���!
��������/(�9��ก��&��  4.(   ) ����ก����.��
���8�(�9� 
 5.(   ) ������.��������	�>�    
  

 6. ��!>/& 
 1.(   ) 3	$�ก�����8����ก�� 10,000 ���  2.(   ) 10,001 - 20,000 ��� 
 3.(   ) 20,001 - 30,000 ���  4.(   ) ��กก��� 30,000 ����-+�>� 
  

 7. ��!�����"�ก���K.��3.��� 
 1.(   ) �&!ก��� 1 �F  2.(   ) 1 - 10 �F 
 3.(   ) 11 - 20 �F  4.(   ) 21 - 30 �F 
 5.(   ) 30 �F�-+�>�    
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������� 1 ���������������������		� (���) 
 
 8. ���%3� / �%3��%0���� 
 1.(   ) >����  2.(   ) 1 �� 
 3.(   ) 2 ��  4.(   ) 3 �� 
 5.(   ) ��กก��� 3 �� (���% $����)............��   

 

 9. ���"'& ��!1/!�*��	!3��/8� 
 1.(   ) �"'&  2.(   ) >���"'& 
 3.(   ) �����+�.� (���% $����).......................��� 

 

 10. ��(������B./'�/2
��%���"�������8� / 0�3. 
 1.(   ) >����  2.(   ) 1 �� 
 3.(   ) 2 ��  4.(   ) 3 �� 
 5.(   ) ��กก��� 3 �� (���% $����)............��  

 

 11. ���"'& ��!����"�0���	����"'&3��/8� (3�>/&��กก��� 1 �&) 
 1.(   ) ก��ก.�!2�  2.(   ) ����������!�4-ก9�3� 
 3.(   ) ���B���&�� / ��  4.(   ) ���(������B./'�/2
���"�������� 
 5.(   ) 8	� A ���% ........................................................... 
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������� 2  ���������� ��!"#�ก�%�
���� 
 
	
������ ก�%5��$����8	����!   �   ��"�'��������	3��ก��������@���������ก��	�%/ 

5 = ��ก��	�%/        4 = ��ก        3 = ���ก���        2 = �&!        1 = �&!��	�%/ 
 

%&'!�	���	(')*+� 
��� � ��!"#�ก�%�
���� 

1 2 3 4 5 

  1. 	����
�)%+�#�ก�%�
����           
1 �����2&�-ก���3�����,�������-	�"������$���@ �����ก��           
2 �����&
�& ��/�����'8	��	� 
��>��!�ก�$������8	�������

���B./'�����������&�����           
3 ���ก����ก�� �/ก. ก���������ก��/�������� ��8	ก���$����

���%���ก�����������$���@ !2����           
 2. ก�%0'�%!�ก�%"��%!��!��1�           

4 ����>/&�������>�&���" 
��������/���� �ก���ก��           
5 �%ก��"����ก��!����"�B�ก���$����������           
6 �%���ก��%ก��"����ก��"�&�ก�!�3.
��"�&�������������8

����           
7 ����>/&���ก��!ก!��'��'! �กB2&��������0'���8	�K.��3.���

�$���@            
8 ����>/&���ก$����"  �ก�%ก��"�����!���!2����           
 3. �!ก23&����������4(�!�(           

9 �������&���	
���������B./'���������	��3�����/��&�
ก�������2& ���������� �����ก��5�������           

10 ������&�" ��&���	
���������B./'�����������3������	�$���,�
!���/�           

11 ������.���"�ก���$����           
12 ��������������"�ก�����
B� ����%� ก$�ก��
�������.�B� 

ก��/$���.����3�+�
3���.	�3&� ��$���@ 3����N����!           
13 �����	�������B./'����ก���! >��O+$�O�ก  $��            
14 �2�
��ก���$����
��ก�� �/ก����	��!2��������ก������/�!2�


�&� (�'�� '�	�1��ก���$����, ก����&����, ����!%/ ��,�3&�)           
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������� 2  ���������� ��!"#�ก�%�
���� (���) 

5 = ��ก��	�%/        4 = ��ก        3 = ���ก���        2 = �&!        1 = �&!��	�%/ 
 

%&'!�	���	(')*+� 
��� � ��!"#�ก�%�
���� 

1 2 3 4 5 

15 ก���$������������ก�2ก�����+�/&�!��8	�>���������	3&�
�������"�&���@ 3��ก$���/           

16 ��.��5���ก�� $�����%���ก�"�ก�%����������������/%�ก��           
 4. 	���%!�5('���           

17 �����	>/&��������!��,������	�&���!����������           
18 ����>/&���B./'�����$���0 A !2���� ��8	� �กB2&��������0'�

��@�����������           
19 �����	�������B./'���ก �3&��2ก3�� �������2ก3&� �ก

B2&��������0'�!2����           

 5. 	���ก���*���#�ก�%���           
20 ����>/&���1ก����	�������!�ก��"�ก����8	���+� ��8	�3$�
����           
21 ����>/&���1ก��"�ก��
3��3�+�/1!ก!&�! 3$�
������8��&���	 

"����ก��           
22 ����>/&�������!%3.����"�ก��ก&����&�"���&���	ก�����           

 6. )�(�)'1��           
23 ��.��/8���	����>/&����������ก��������'��"���  %���           
24 �%���ก��%ก��"����ก��>/&�����.�������/1���� 3�
��  

B�ก���$����!���!%3.����           
25 ����>/&������3�
����	��,�����
���������ก����.��5�����	

>/&���B./'�           

 7. 8�ก��0'�%!�	���ก���*���#����	�           
26 ����>/&���ก��������%�"�&��1ก��>�4-ก9�/2��� PQก���           
27 ����>/&���1ก��"�ก����R����ก9���8����������8	� A 

3����	����3&�ก��           
28 ��8	����!�����ก������	!�
����1!��!��8�$����1�1�!�   

"��� A ��&���"'& >/&��ก�� �/�����8	��R����ก9�
ก��%���ก�  
��	�ก�	!��&�           
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������� 2  ���������� ��!"#�ก�%�
���� (���) 

5 = ��ก��	�%/        4 = ��ก        3 = ���ก���        2 = �&!        1 = �&!��	�%/ 
 

%&'!�	���	(')*+� 
��� � ��!"#�ก�%�
���� 

1 2 3 4 5 

 8. 	����!�:!�;<=�"#�*���"���           
29 �����&������������,�ก����ก������           
30 ����>/&�������'��!���8 
��������%�"�ก���$���� �ก��8	�

���������,�!���/�           
31 ����>�������������!�����8��&�"�&��8	��������

�$����
������>/&           
32 ������ก��������/
!&�"�ก���$����ก����8	��������           
33 ����
����8	���������������$������,����>/&��,�!���/�           
34 ��8	�������������
�����S�������./��@�������           
35 �������S����0��
����&���	 �
ก&>���0������ก��������           
36 �%���ก��%ก����,��.3� 
�� �.�" 3�ก��           

 9. ����&�������:           
37 �'��������>/&���ก��!��������8 �ก�����           
38 �'��������������ก&����&���กก�����8���!������'��8	�           

 10. �8"��"��&ก�%�%(*�%           
39 ���ก��ก$���/�������&���	���B./'����%���ก�>�&'�/� �           
40 ���ก��ก$���/��!��������0'�'�/� �           
41 �%���ก�"����ก����ก>/&��������!���"�&�$����

�ก���8 �ก���3�������
����&���	�������B./'�!2����           
42 ก����.��� �/ก��(�!"����ก����ก�3@�>�/&�!กI�����!� 
��

�&������           
43 ก��ก$���/�1!��!�����ก��>��
���� ����	!�
���!2����           
44 ก����.������"����ก��>����ก��ก�� �!$���            
45 �1!��!
��ก����.��������B2&��������0'�����"            

 11. �=�:ก�%�
����           
46 �(��
�/�&�1/!��	�>�"���	�$���� �'�� 
�� ก�.	� �ก�4 ����

���/ �������������           

47 ������	�$������������������/(�!/�           
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������� 2  ���������� ��!"#�ก�%�
���� (���) 

5 = ��ก��	�%/        4 = ��ก        3 = ���ก���        2 = �&!        1 = �&!��	�%/ 
 

%&'!�	���	(')*+� 
��� � ��!"#�ก�%�
���� 

1 2 3 4 5 

48 (�!"����ก����.	��8+$���!������/�ก %�ก�5� ���8	��8 
���8	�"'&��	�������           

49 ������/��������3��"�ก���$����3����	>/&��������!           
50 ก���$������	!2�"��������B./'��$�"�&�%�(������>��/�           
51 ���ก��������%��(��
�/�&���8	"�&�8+3�ก���$����!2����           

 12. ก�%)�@��"�������!�           
52 ������������/�ก���!"�ก���/.�������$����           
53 �����" ก�������	>/&��������!           
54 ก���$����������>����,�%�����3�ก��/$���.�'��.3           

 13. 	����!��	�#����           
55 �����2&�-ก��������	���"��'��ก�����           
56 ����(2�." "�(����ก95����ก��������           
57 �����2&�-ก������(2�." ��	��,��%���ก������ก��           

 14. �(;�ก�%�ก	%���!�	!��!A��           
58 �����&����>����&�" ��0��ก���$����������           
59 �����&������T/1ก��"�&����'�+
 ���8	�ก./��0��"�ก���$����           
60 ����>��>/&�������!%3.����"�ก���$���� �ก�����&����           
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������� 3  ����%&)�(�'!������!'	������	�0�"B�!��!� 15 ���  

	
������   ก�%5��$����8	����!  �  ��"�'��������	���&����3��ก��3��������ก��	�%/ 
�� 
                    ����������83��$�����%ก�& 

�$����3�>���+ �����-������ก��5������� "�'��� 1 �/8���	B����� ��-���  %��� 
"�&�����$��� 3��������
�������.���3%ก��5� �ก�� �����./��@� 
�������2&�-ก3��������!2�"�
��/��"/ 
��3���"�'���$�3���	��,� �.�ก��3��������ก��	�%/   1/!�$�3� ��� 4 �$�3� �8 

0��)�" ���!�-� >����!����3%ก��5� �ก�� �����2&�-ก ��8>����@�/&�!ก����8	���+� A 
)�+ก���" ���!�-� ��!����3%ก��5� �ก�� �����2&�-ก��8	���+� A ���!���@ก�&!��8��@�

/&�!ก����8	���+� A ���!���@ก�&! 
��ก ���!�-� ��!����3%ก��5� �ก�� �����2&�-ก"���8	���+� A ��ก ��8��@�/&�!ก����8	�

��+� A ��ก 
��ก�����' ���!�-� ��!����3%ก��5� �ก�� �����2&�-ก"���8	���+� A ��ก��	�%/ ��8��@�/&�!

ก����8	���+� A ��ก��	�%/ 
 

��� 	
���� 0��)�" )�+ก���" ��ก ��ก�����' 

1 �����2&�-ก�-��" "�'��.3         
2 �����2&�-ก���!"          
3 �����2&�-ก��8	����!�&
�&ก��ก��/$���.�'��.3��� $����         
4 �����2&�-กB./����"�3����         
5 �����2&�-ก���'��.3��������
3������%ก��         
6 �����������$�" !����>/&�$�������0����	!�ก �


ก&>� (��8	����0��)         
7 ������	�" ��� �����������%����5�>/& ��8	��

��3%ก��5���������8�&�!
���ก./�-+�         
8 ������	�" ��	 ��B'.0��3%ก��5��&�!
����	�ก./�-+�"�'��.3         
9 �����2&�-ก��@�ก��@�" ��8	B2&8	����%ก��         
10 �����2&�-ก��,��%�"�ก��'��!���8B2&8	���	����0��         
11 ����"�&����'��!���8
ก�B2&8	���8	��1ก��         
12 �����2&�-ก(2�." "�3���         
13 �����2&�-ก��	��� ��/(�!��8	!2�"��������         
14 ��ก�����U�!���ก �����'8	���������� �/2
����� 

��,�!���/�         
15 ���'.ก"����������������ก
��B2ก���3�ก��         
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