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      The purposes of this research were 1) to study the level of operational risk in 

finance 2) to determine risk factors affecting the risk of operation. This research was a 

quantitative study by survey 99 questionnaires. The empirical data were collected through 

Technical and supporting personnel of Finance at Faculty of Decorative Arts Silpakorn 

University. The statistics employed to use were frequency, percentages, means (x̄), standard 

deviation (S.D.). The reliability was 0.96. 

  The findings of this study were as following: 

  1. Demographic characteristics were Males more than females. The ages were 

between 30 - 40 years old. Educations were Master’s degree and working morn than 15 

years. 

   2. Financial risk of operation at Faculty of Decorative Arts Silpakorn University 

was at “moderate level” 

   3. Internal risk factors affect with operation at Faculty of Decorative Arts Silpakorn 

University was “High level” such as regulation and technology. 

   4. Internal and external risk factors that affect to operation at Faculty of 

Decorative Arts Silpakorn University positive correlated with Operational risk at 0.05. 
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บทที� 1 

 

บทนํา 

 

ที�มาและความสําคัญของปัญหา 

      การบริหารงานองคก์ารทั�งภาครัฐและภาคเอกชน  การดาํเนินกิจกรรมใดก็ตาม องคก์าร 

จะประสบความสาํเร็จไดม้ากนอ้ยเพียงใดขึ�นอยูก่บัความสามารถในการบริหารจดัการภารกิจทุกดา้น
ให้บรรลุตามเป้าหมาย และสูญเสียทรัพยากรให้น้อยที(สุด (มุกดา จิตพรมมา 2552:1) ซึ( งในอดีตที(
ผ่านมาการพฒันาการของการอุดมศึกษามีปัญหาต่างๆ ของการเงินที(ทาํให้ไม่สามารถตอบสนอง
ความตอ้งการและความจาํเป็นที(เปลี(ยนแปลงไปอยา่งรวดเร็วได ้ความไม่เพียงพอในจาํนวนเงินทุน

จากแหล่งเงินต่างๆ ทาํใหอ้งคก์ารไม่สามารถดาํเนินกิจกรรมไดอ้ยา่งต่อเนื(อง ปัญหาเหล่านี� ไดก่้อตวั
และสะสมเป็นระยะเวลานาน 

      การปฏิบติังานในองคก์าร ตอ้งเผชิญกบัความเสี(ยงต่างๆ ไม่มากก็นอ้ยขึ�นอยูก่บัโอกาส
และอุปสรรค ที(อาจเกิดขึ�นจากความผิดพลาดหรือความไม่เพียงพอของกระบวนการทาํงาน การ
มอบหมายงานไม่เหมาะกบับุคคล ระบบงานซบัซ้อน หรือระบบเทคโนโลยีสารสนเทศไม่ทนัสมยั 

รวมทั�งการทุจริตของพนกังาน และเหตุการณ์หรือปัจจยัภายนอกและปัจจยัภายใน ซึ( งไดแ้ก่ ความ
เสี(ยงจากการเปลี(ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สภาพทางการเมือง กฎหมาย กฎ ระเบียบ  งบประมาณและ
งบการเงิน    กลยุทธ์ นโยบาย อนัอาจก่อให้เกิดความเสียหายที(เป็นตวัเงิน เช่น องค์การขาดสภาพ

คล่อง การดาํเนินงานโครงการหรือกิจกรรมเกิดความล่าชา้ หรือสูญเสียเงินไปกบัโครงการโดยเปล่า

ประโยชน์ และความเสียหายที(ไม่เป็นตวัเงิน เช่น ความเสียหายต่อชื(อเสียง  หรือความมั(นคงของ
องคก์าร เป็นตน้ 

       ปัจจุบนัการดาํเนินงานภายในองคก์าร การจดัการความเสี(ยงไดเ้ขา้มามีบทบาทสําคญั
ในการสร้างเสริมคุณภาพการทาํงานของหน่วยงานต่างๆ มากขึ�น การเปลี(ยนแปลงของเศรษฐกิจที(มี
การปรับเปลี(ยนอยา่งรวดเร็ว ธุรกิจทั(วโลกประสบปัญหาสภาพคล่องทางดา้นการเงิน และการลงทุน  
ประเทศไทยไดรั้บผลกระทบจากภาวการณ์เปลี(ยนแปลงทางเศรษฐกิจ และปัญหาทางการเมือง จึง
จาํเป็นตอ้งมีมาตรการทางการเงินการคลงั เพื(อกาํหนดนโยบายการบริหารการเงินให้สอดคลอ้งกบั
สถานการณ์ในปัจจุบนั ในส่วนการบริหารการเงินของระบบงานราชการจาํเป็นตอ้งมีการพิจารณา

ถึงการจดัหารายได ้การกาํหนดรายจ่าย การจดัทาํงบประมาณ การจดัซื�อวสัดุ การวา่จา้ง การบญัชี  
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และการตรวจบญัชี จากผลกระทบที(ได้รับจากภาวการณ์เปลี(ยนแปลงทางเศรษฐกิจ และการ
เปลี(ยนแปลงทางการเมืองการจดัทาํงบประมาณแผน่ดินของสํานกังบประมาณกระทรวงการคลงั ที(
จดัสรรให้กับสถานศึกษาของรัฐ ย่อมส่งผลกระทบต่อหน่วยงานต่างๆ ในองค์การ รวมถึง

สถาบนัการศึกษาของรัฐบาล 

      การบริหารจดัการดา้นการเรียนการสอนในสถาบนัการศึกษาระดบัอุดมศึกษา ต่างให้

ความสําคญัในดา้นการปฏิบติัการในทุกๆ งาน ไม่ว่าจะเป็นงานบริหาร งานวิชาการ งานนโยบาย

และแผน งานกิจการนกัศึกษา งานการเงิน และงานประกนัคุณภาพ ซึ( งไม่สามารถที(จะกาํหนดไดว้า่
งานใดสําคัญที(สุด เพราะทุกๆ งานต่างมีความสําคญัเท่ากัน และบุคคลที(จะมีส่วนร่วมในการ
ปฏิบติังานเสมอภาคกนั หากมีการทาํงานร่วมกนัเป็นทีมแลว้ องค์การย่อมประสบความสําเร็จได้

ตามเป้าหมาย และตามวตัถุประสงค ์

      ในที(ประชุมอธิการบดีแห่งประเทศไทยในคราวประชุมระหว่างวนัที( 28-29 ตุลาคม 

2537 ณ มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ วิทยาเขตหาดใหญ่ (ทบวงมหาวิทยาลยั, สํานกัมาตรฐาน

อุดมศึกษา, ส่วนวิจยัและพฒันา 2541) ไดมี้การเสนอหลกัการ แนวทาง และวิธีการในการประกนั

คุณภาพทางวิชาการในมหาวิทยาลยัไทยเป็นครั� งแรก จากนั�นทบวงมหาวิทยาลยั (ชื(อปัจจุบนั คือ
สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา) จึงไดป้ระกาศนโยบายและแนวปฏิบติัในการประกนั

คุณภาพการศึกษาในระดบัอุดมศึกษาเมื(อวนัที( 8 กรกฎาคม 2539 เพื(อเป็นแนวทางในการประกนั
คุณภาพการศึกษาของสถาบนัอุดมศึกษา ประกอบกบัพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 

หมวด 6 มาตรฐานและการประกนัคุณภาพการศึกษา ได้กาํหนดให้หน่วยงานต้นสังกดัและ

สถานศึกษาทุกระดับจดัให้มีระบบการประกันคุณภาพภายใน เป็นส่วนหนึ( งของกระบวนการ
บริหารการศึกษาที(ตอ้งดาํเนินการต่อเนื(อง โดยมีการจดัทาํรายงานประจาํปีเสนอต่อหน่วยงานตน้
สังกดั หน่วยงานที(เกี(ยวขอ้งและเปิดเผยต่อสาธารณชน เพื(อนาํไปสู่การพฒันาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษา และเพื(อรองรับการประเมินคุณภาพภายนอกโดยสํานกังานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา โดยมีวตัถุประสงค์หลักเพื(อพฒันาการศึกษาของประเทศในทุกระดับ (มุกดา        

จิตพรมมา 2552 : 4) 

              มหาวทิยาลยัศิลปากร ไดก้าํหนดนโยบายและแนวทางการประกนัคุณภาพการศึกษาทุก

ระดบัไวอ้ยา่งชดัเจน เพื(อให้สอดคลอ้งตามนโยบายและแนวทางของสํานกังานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาดงักล่าวขา้งตน้ รวมทั�งไดเ้ล็งเห็นถึงความจาํเป็นและความสําคญัในการพฒันาคุณภาพ

และมาตรฐานของการจดัการศึกษา เพื(อให้การดาํเนินงานเป็นไปอย่างสอดคลอ้งในทิศทางเดียวกนั

ทั�งระบบ และเริ(มดาํเนินการอยา่งต่อเนื(องมาตั�งแต่ปลายปี 2538 ปัจจุบนัทุกคณะวิชา หรือหน่วยงาน

ในสังกัดมหาวิทยาลัยศิลปากร ได้ตระหนักถึงความสําคัญของการประกันคุณภาพการศึกษา
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ระดบัอุดมศึกษา โดยมุ่งหวงัคุณภาพของบณัฑิต รวมทั�งการพฒันาประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ของกระบวนการผลิตบณัฑิต การพฒันาระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย

ศิลปากร ไดย้ดึหลกัการตามนโยบายและแนวทางในการพฒันาระบบการประกนัคุณภาพอุดมศึกษา

ที(พึงประสงค์เป็นสําคญั กล่าวคือ ต้องดาํรงไวซึ้( งเสรีภาพทางวิชาการ และความอิสระในการ
ดาํเนินงาน โดยมุ่งหวงัความมีคุณภาพภายในมหาวิทยาลยัเป็นสําคญั ทั�งนี� ทุกหน่วยงานภายใน
มหาวิทยาลยัจะตอ้งพร้อมรับการตรวจสอบคุณภาพการศึกษาจากภายนอกซึ( งเป็นไปตามหลกัการ
ของความรับผิดชอบที(ตรวจสอบได ้(ทบวงมหาวิทยาลยั, สํานกัมาตรฐานอุดมศึกษา, ส่วนวิจยัและ

พฒันา 2541)  

      การประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ระดบัอุดมศึกษา มีการจดัทาํตวับ่งชี�  
เ รื( องของการนําระบบบริหารความเสี( ยงมาใช้ในกระบวนการบริหารการศึกษา เพื(อให้
สถาบนัอุดมศึกษามีระบบในการบริหารความเสี(ยง โดยการบริหารปัจจยั และควบคุมกิจกรรม 

รวมทั�งกระบวนการดาํเนินงานต่างๆ เพื(อลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสที(องคก์ารจะเกิดความเสียหาย 
(ทั�งในรูปตวัเงินและไม่ใช่ตวัเงิน) ให้ระดบัความเสี(ยง และขนาดของความเสียหายที(เกิดขึ�นใน
อนาคตอยูใ่นระดบัที(องคก์ารยอมรับได ้ประเมินได ้ควบคุมได ้และตรวจสอบไดอ้ยา่งมีระบบ โดย

คาํนึงถึงการบรรลุเป้าหมายขององค์การตามยุทธศาสตร์ หรือกลยุทธ์ (คณะกรรมการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาระดบัอุดมศึกษา  คณะอนุกรรมการพฒันาองคป์ระกอบและตวั

บ่งชี�การประกนัคุณภาพการศึกษา 2550 : 85) 

      การปฏิบติังานดา้นการเงินในสถานศึกษา เป็นการปฏิบติังานเพื(อให้เป็นไปตามแผนกล
ยุทธ์ นโยบาย งบประมาณ กฎระเบียบ ขอ้บงัคบัของส่วนราชการ ซึ( งการปฏิบติังานที(กล่าวมานั�น
อาจเป็นความเสี(ยงที(ก่อให้เกิดความเสียหาย หรือเป็นอุปสรรคใ์นการปฏิบติังาน เช่นการไม่ปฏิบติั

ตามระเบียบวา่ดว้ยเงินทดรองราชการในการยมืเงินทดรอง เงินยมืคา้งนานเกินกาํหนดเวลาที(ตอ้งส่ง
ใบสําคญัชดใช้ การส่งใบสําคญัหลักฐานการเบิกจ่ายไม่ถูกตอ้งหรือถูกตอ้งแต่ไม่ครบถ้วนตาม

ระเบียบกาํหนด เป็นตน้ 

       ในการศึกษาครั� งนี�  ผูว้ิจยัในฐานะเป็นพนักงาน ปฏิบติังานเกี(ยวกบัการเงินและบญัชี 

สนใจศึกษาความเสี( ยงด้านปฏิบัติการด้านการเงินของคณะมัณฑนศิลป์ สืบเนื(องมาจากการ
ปฏิบติังานดา้นการเงินมีความเสี(ยงที(จะเกิดความสูญเสียทางการเงินไปกบัโครงการโดยไม่มีเหตุอนั
ควร ข้อผิดพลาดในการปฏิบติัตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ  และการบริหารจดัการ และรวมถึง

นโยบายการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ระดบัอุดมศึกษา มีการจดัทาํตวับ่งชี�  เรื(อง
ของการนาํระบบบริหารความเสี(ยงมาใชใ้นกระบวนการบริหารการศึกษา และจากการเปลี(ยนแปลง
ของนโยบายต่างๆ ของรัฐ สถานศึกษาจึงจาํเป็นต้องมีการประเมินความเสี(ยงเพื(อป้องกนัความ
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เสียหายที(อาจเกิดขึ�น ความเสียหายดงักล่าวอาจจะส่งผลกระทบต่อการทาํงานที(ไม่บรรลุเป้าหมายที(
วางไว ้ ในการบริหารงบประมาณของสถานศึกษาแบ่งการบริหารออกเป็นดา้นการเบิกเงินกองคลงั 

การับเงิน การจ่ายเงิน การนาํส่งเงิน การเก็บรักษาเงิน การจดัทาํบญัชีการเงิน การจดัทาํรายงาน

ทางการเงินซึ( งเป็นการปฏิบติังานเพื(อใหง้านดา้นอื(นๆ สามารถดาํเนินไปได ้หรืออาจกล่าวไดว้า่เป็น
พื�นฐานของการดาํเนินกิจกรรมต่างๆ เพื(อใหบ้รรลุตามเป้าหมายและวตัถุประสงคข์ององคก์าร 

      จากการศึกษางานวิจยัที(เกี(ยวข้องได้แก่ ดวงใจ ช่วยตระกูล (2551) ศึกษาเรื( องการ
บริหารความเสี(ยงในสถานศึกษาระดบัการศึกษาขั�นพื�นฐาน  อุทยัวรรณ ภูพานไร่ (2551) ศึกษาเรื(อง 
การศึกษาปัญหาการปฏิบติังานดา้นการเงินการคลงัของเทศบาลตาํบลในจงัหวดักาฬสินธ์ุ ปัญญา 

เที(ยงธรรม (2550) ศึกษาเรื( อง การบริหารการเงิน และการบริหารการบัญชีในสถานศึกษาขั�น
พื�นฐาน อาํเภอท่าม่วง สํานักงานเขตพื�นที(การศึกษากาญจนบุรี เขต 1  เกษม ภู่เจริญธรรม (2549) 
ศึกษาเรื( อง การพัฒนาระบบบริหารความเสี( ยงด้านการเงินและพัสดุ สํานักงานอธิการบดี 
มหาวทิยาลยัราชภฎันครสวรรค ์  กิมรวย แป้นทอง (2548) ศึกษาเรื(องปัญหาในการปฏิบติังานดา้น
การเงินและบัญชี เทศบาลนครอุบราชธานี : ศึกษากรณีเทศบาลนครอุบลราชธานี จังหว ัด

อุบลราชธานี กญัญา เหมือนใจ (2547) ศึกษาเรื( อง การปฏิบติังานด้านการเงินและบญัชีภายใต้
โครงการปฏิรูประบบบญัชีและระบบรับ-จ่ายเงิน กรณี : กองคลงั กรมโรงงานอุตสาหกรรม วิชิต 

พินสุวรรณ์ (2545) ศึกษาเรื( องการปฏิบติังานด้านการเงิน การบญัชีและการพสัดุของสํานักงาน

ศึกษาธิการจงัหวดันครศรีธรรมราช   ปภาวี ไชยอินทร์ (2545) การศึกษาปัญหาอุปสรรค์ในการ

ปฏิบติังานดา้นการเงินของบุคลากรสายการเงิน สังกดัมหาวทิยาลยับูรพา  

      งานวิจยัที(กล่าวมานี� พบว่าส่วนใหญ่เป็นงานวิจยัเฉพาะด้าน โดยที(ยงัไม่มีงานวิจยัที(
เกี(ยวข้องกบัการศึกษาปัจจยัเสี(ยง และระดบัความเสี( ยงด้านการปฏิบติัการด้านการเงินโดยตรง 

ดงันั�นในการศึกษาวจิยัครั� งนี�  ผูว้จิยัมีความสนใจที(จะศึกษาความเสี(ยงที(เกิดขึ�นในการปฏิบติัการดา้น

การเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร โดยหวงัว่าผลจากการวิจยัสามารถช่วยให้

ผูบ้ริหารทราบถึงปัจจยัเสี(ยง ระดบัความเสี(ยงดา้นการปฏิบติัการดา้นการเงินที(เกิดขึ�นในองค์การ 

เพื(อเป็นประโยชน์ในการบริหารจดัการความเสี(ยงดา้นการเงินให้เหมาะสมกบัองคก์ารต่อไป 

 

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

      1. เพื(อศึกษาระดับความเสี(ยงด้านปฏิบัติการด้านการเงินของคณะมัณฑนศิลป์ 

มหาวทิยาลยัศิลปากร  

      2.  เพื(อศึกษาปัจจยัเสี( ยงที(มีผลต่อความเสี(ยงด้านปฏิบติัการด้านการเงินของคณะ
มณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร 
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สมมุติฐาน 

      1. ปัจจยัภายในที(มีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยั 

ศิลปากร มีความสัมพันธ์กับความเสี( ยงระดับปฏิบัติการด้านการเงินของคณะมัณฑนศิลป์ 

มหาวทิยาลยัศิลปากร 

      2. ปัจจยัภายนอกที(มีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์  
มหาวิทยาลัยศิลปากร มีความสัมพันธ์กับความเสี( ยงระดับปฏิบัติการด้านการเงินของคณะ
มณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร 

 

ขอบเขตในการวจัิย 

      การศึกษาครั� งนี�  ผูว้ิจยัมุ่งศึกษาถึงระดบัความเสี(ยงด้านปฏิบติัการด้านการเงิน ศึกษา

ปัจจยัเสี( ยงที(เกิดจากสภาพแวดลอ้มภายใน และสภาพแวดล้อมภายนอกที(มีผลต่อความเสี(ยงดา้น
ปฏิบัติการด้านการเงินของคณะมัณฑนศิลป์ มหาวิทยาลัยศิลปากร โดยกําหนดขอบเขตการ

ศึกษาวจิยัไวด้งันี�  
      1. ขอบเขตดา้นประชากร ศึกษาเฉพาะประเภทบุคลากรและสายงาน คือบุคลากรสาย 

วิชาการและสายสนับสนุน (ประเภทข้าราชการ สาย ก  สาย ข  สาย ค  และพนักงานใน

สถาบนัอุดมศึกษา สายวิชาการ และสายบริหารและปฏิบติังานทั(วไป) สังกดัหน่วยงานคณะ

มณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร  แยกเป็นกลุ่มอาจารย ์จาํนวน 75 คน และกลุ่มปฏิบติังาน 

จาํนวน 24 คน รวมทั�งสิ�น 99 คน (ขอ้มูลประจาํภาคการศึกษาที( 1/2552 ณ วนัที( 29 กรกฎาคม 2552) 

ซึ( งไดก้าํหนดประชากรที(มีอยูอ่ยา่งจาํนวนจาํกดั โดยใชต้ารางของ เครจซี(และมอร์แกน (Krejcie and 

Morgan)  

      2. ขอบเขตด้านเนื�อหา  ผูว้ิจยัมุ่งศึกษาถึงปัจจยัเสี(ยงด้านปฏิบติัการดา้นการเงินที(เกิด
จากสภาพแวดลอ้มภายใน และสภาพแวดลอ้มภายนอกองคก์าร ที(มีผลต่อระดบัการปฏิบติัการดา้น

การเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร  

           2.1 ตวัแปรอิสระ (Independent Variables)  แบ่งเป็นดงันี�  
      2.1.1 ปัจจยัภายในไดแ้ก่ งบประมาณและงบการเงิน กลยทุธ์ นโยบาย  

      2.2.2 ปัจจยัภายนอก ได้แก่ กฎหมาย กฎ ระเบียบ สภาพทางการเมือง สภาพ

เศรษฐกิจ เทคโนโลย ี

            2.2 ตวัแปรตาม (Dependent Variable) เป็นความเสี(ยงดา้นปฏิบติัการดา้นการเงิน 

ได้แก่ ความเสี( ยงจากบุคลากร ความเสี( ยงจากกระบวนการปฏิบัติงาน ความเสี( ยงจากระบบ
คอมพิวเตอร์ และความเสี(ยงจากการบริหารเงิน 
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      3. ขอบเขตดา้นเวลา ระยะเวลาในการศึกษาครั� งนี�อยูใ่นระหวา่ง เดือนมกราคม  –  

เดือนธนัวาคม 2553 

 

กรอบแนวคิดการวจัิย 

      จากการศึกษาทบทวนข้อมูล และงานวิจยัที(เกี(ยวข้อง สามารถพิจารณาสร้างกรอบ
แนวความคิด เรื(องความเสี(ยงดา้นปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร 

ดงันี�   แผนภูมิที( 1 

 

         ตัวแปรอสิระ     ตัวแปรตาม 

                           

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

นิยามคําศัพท์ 

       เพื(อให้เกิดความเขา้ใจในความหมายคาํศพัทเ์ฉพาะที(ใช้ในการวิจยัครั� งนี�ตรงกนั ผูว้ิจยั
จึงไดนิ้ยามคาํศพัทไ์วด้งันี�  
       1. ความเสี(ยง หมายถึง เหตุการณ์หรือการกระทาํใดๆ ความผิดพลาด ความเสียหาย 

ความสูญเปล่า หรือเหตุการณ์อันไม่พึงประสงค์ที(อาจเกิดขึ� น ซึ( งส่งผลกระทบต่อการบรรลุ
วตัถุประสงค์หรือเป้าหมายขององค์การในด้านการปฏิบติัการด้านการเงินของคณะมัณฑนศิลป์ 

มหาวทิยาลยัศิลปากร 

 

ปัจจัยเสี�ยง 

ปัจจัยภายใน 

- งบประมาณและงบการเงิน 

- กลยทุธ์ 

- นโยบาย 

ปัจจัยภายนอก 

- กฎหมาย กฎ ระเบียบ 

 - สภาพทางการเมือง 

 - สภาพเศรษฐกิจ 

 - เทคโนโลย ี

 

 
ความเสี�ยงด้านปฏิบัติการ 
ด้านการเงิน   
- ความเสี�ยงจากบุคลากร  

- ความเสี�ยงจากกระบวนการ    

   ปฏิบติังาน  

- ความเสี�ยงจากระบบ 

   คอมพิวเตอร์  

- ความเสี�ยงจากการบริหารเงิน 
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      2. ปัจจยัเสี(ยง  หมายถึงตน้เหตุ  หรือสาเหตุที(เป็นที(มาของความเสี(ยงที(จะทาํให้ไม่บรรลุ
วตัถุประสงคที์(กาํหนดไว ้ในการปฏิบติัการดา้นการเงิน 

      3. ปัจจยัภายใน หมายถึงปัจจยัแวดล้อมที(องค์การสามารถสร้างขึ�น หรือควบคุมได ้
ไดแ้ก่ งบประมาณและงบการเงิน กลยทุธ์ นโยบาย  

      4. ปัจจยัภายนอก หมายถึงปัจจยัแวดลอ้มต่างๆ ที(องค์การไม่สามารถควบคุม กาํหนด 
หรือเปลี(ยนแปลงได ้ไดแ้ก่สภาพทางการเมือง สภาพเศรษฐกิจ กฎระเบียบราชการหรือกฎระเบียบ
ขององคก์าร และเทคโนโลย ี          

       5. ปัจจยัเสี(ยงดา้นงบประมาณ และงบการเงิน ในความหมายของงบประมาณ หมายถึง

การประมาณการทางการเงินหรือทรัพยากรอื(นที(กาํหนดอย่างมีระบบ เพื(อใชเ้ป็นเครื(องมือควบคุม
การดาํเนินงานในอนาคต ซึ( งอาจไม่เป็นไปตามแผนการที(กาํหนด ส่วนงบการเงิน หมายถึง ความ

ผิดพลาดทางการรายงานขอ้มูลทางการเงินที(ไดจ้ดัทาํขึ�นจากขอ้มูลทางการเงินที(องคก์ารจดบนัทึก

ไวใ้นรอบระยะเวลาหนึ( ง ซึ( งสามารถแสดงให้เห็นถึงผลการดาํเนินงาน ฐานะการเงิน หรือการ
เปลี(ยนแปลงฐานะการเงินขององค์การในรอบระยะเวลานั�นๆ ซึ( งเงินรายไดน้อกงบประมาณ และ
งบประมาณแผ่นดิน ประจําปีงบประมาณ ของคณะมัณฑนศิลป์ มหาวิทยาลัยศิลปากร เริ( ม
ปีงบประมาณ 1 ตุลาคม และสิ�นสุด 30 กนัยายน ของปีถดัไป 

      6. ปัจจยัเสี(ยงดา้นกลยุทธ์ หมายถึง ความเสี(ยงที(เกิดจากการกาํหนดแผนกลยุทธ์ และ

นโยบายในการบริหารงาน แผนดาํเนินงานและการนาํแผนไปปฏิบติัไม่เหมาะสมอนัส่งผลกระทบ

ต่อการบรรลุเป้าหมายของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร  

      7. ปัจจยัเสี( ยงด้านนโยบาย หมายถึง ความเสี( ยงจากการวางแผนการใช้จ่ายเงินที(ไม่
สอดคลอ้งกบันโยบายในการใหบ้ริการทางวชิาการแก่ชุมชน การทาํนุบาํรุงศิลปวฒันธรรม และการ

จดักิจกรรมของคณะมณัฑนศิลป์  มหาวิทยาลยัศิลปากร และการบริหารราชการเป็นให้ไปอยา่งมี

ประสิทธิภาพและเกิดความคุม้ค่าในเชิงภารกิจ 

      8. ปัจจยัเสี( ยงด้าน กฎ ระเบียบ หมายถึง ความเสี(ยงที(เกิดจากการไม่ปฏิบติัตามกฎ 

ระเบียบ ขอ้บงัคบั หรือ กฎหมายที(เกี(ยวขอ้ง โดยครอบคลุมถึงกฎ ระเบียบราชการของทั�งหน่วยงาน
ภายในและหน่วยงานภายนอกที(กาํกบัดูแลส่วนราชการ ของกระทรวงการคลงั 

      9. ปัจจยัเสี(ยงดา้นสภาพทางการเมือง หมายถึง ความเสี(ยงจากการเปลี(ยนแปลงที(อาจเกิด
จากการเปลี(ยนรัฐบาล หรือคณะผูป้กครองที(ส่งผลกบัการอนุมติังบประมาณ ในการจดัสรรให้กบั
หน่วยงานราชการ และสถาบนัอุดมศึกษาของรัฐ 
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      10. ปัจจยัเสี( ยงด้านสภาพเศรษฐกิจ หมายถึง ความเสี( ยงจากการเปลี(ยนแปลงทาง
เศรษฐกิจที(ส่งผลต่อการจดัการบริหาร การขาดดุลงบประมาณประจาํปี ซึ( งส่งผลกระทบต่อการ
จดัสรรงบประมาณใหก้บัหน่วยงานราชการ และสถาบนัอุดมศึกษาของรัฐ 

      11. ปัจจยัเสี(ยงดา้นเทคโนโลยี หมายถึงความเสี(ยงจากความคิดหลกั หลกัการ เทคนิค 

ความรู้ ระเบียบวิธีการ ตลอดจนผลผลิตทางวิทยาศาสตร์ทั�งในดา้นสิ(งประดิษฐ์ และวิธีปฏิบติัมา
ประยกุตใ์ชใ้นระบบงานเพื(อให้เกิดการเปลี(ยนแปลงในการทาํงานให้ดียิ(งขึ�น และเพื(อความสะดวก 
รวดเร็วในการปฏิบติังานดา้นการเงิน เช่นการจดัทาํเอกสารการเบิกจ่ายเงินในระบบ MIS 

      12. ความเสี( ยงจากบุคลากร หมายถึง บุคลากรในคณะมัณฑนศิลป์ มหาวิทยาลัย

ศิลปากร เป็นบุคลากรสายวิชาการและสายสนบัสนุน ที(มีส่วนร่วมในการปฏิบติังานตามแผนงาน 
โครงการ และกิจกรรมต่างๆ ขาดความรู้ ความเขา้ใจในเรื(อง กฎ ระเบียบ ขั�นตอนการปฏิบติังานที(
อาจก่อใหเ้กิดอุปสรรค ส่งผลใหง้านไม่บรรลุเป้าหมายดา้นการปฏิบติัการดา้นการเงิน 

      13. ความเสี(ยงด้านการปฏิบติัการ หมายถึง ความเสี( ยงที(ก่อให้เกิดความเสียหายอนั
เนื(องมาจากการขาดการกาํกบัดูแล หรือการขาดการควบคุมภายในที(ดี หรือความไม่เหมาะสมของ
บุคลากร กระบวนการปฏิบัติงานภายใน  ระบบงาน ระบบคอมพิวเตอร์ หรือเครือข่ายการ

ติดต่อสื(อสารเกิดความขดัขอ้งหรือหยดุชะงกั และการบริหารเงินที(ผดิพลาด 

       14. ความเสี(ยงจากกระบวนการปฏิบติังาน คือความเสี(ยงที(เกิดจากความผิดพลาดของ

ระบบการปฏิบติังาน ระบบการบริหารจดัการ ระบบการควบคุมหรือความผิดพลาดจากการทาํงาน

ของบุคลากรภายใน การไม่ปฏิบติักฎ ระเบียบ นโยบาย ขั�นตอนการทาํงานมีระยะเวลาไม่ชดัเจน ไม่
มีการจดัทาํคู่มือเพื(อใชใ้นงาน การใช้งานในระบบ MIS หรือการใช้คอมพิวเตอร์ของบุคลากรไม่

ชาํนาญหรือไม่เหมาะสม 

       15. ความเสี(ยงจากระบบคอมพิวเตอร์ คือความเสี(ยงที(ระบบคอมพิวเตอร์ไม่สามารถใช้
งานได ้ซึ( งอาจเกิดจากการที(ระบบล่ม หรือจากการปรับเปลี(ยนระบบของคอมพิวเตอร์ที(ตอ้งปรับ
ตามแผนการใช้งาน อุปกรณ์ทางเทคโนโลยีไม่เหมาะสมกับลักษณะงานขององค์การ หรือ

ความสามารถเขา้ใช้ขอ้มูลต่างๆ ตามที(ตนเองมีขอบข่ายการรับผิดชอบตามหน้าที( เป็นผลให้การ

จดัทาํโครงการ หรือการดาํเนินการเบิกจ่ายเงินตอ้งหยุดชะงกั หรือเครือข่ายการติดต่อสื(อสารเกิด
ความขดัขอ้งหรือหยดุชะงกั ไม่สามารถดาํเนินการไดท้นัตามเวลาที(กาํหนด 

       16. ความเสี(ยงจากการบริหารเงิน คือ ความเสี(ยงที(เกี(ยวขอ้งกบันโยบาย และขั�นตอน
การปฏิบติังานด้านการเงิน เทคนิคและระบบบริหารการเงิน เช่น ความเสี(ยงในการจดัทาํคาํขอ
งบประมาณ การกาํหนดแผนการจดัสรรเงิน การจดัทาํฐานขอ้มูล การเก็บรักษาเงิน การจ่ายเงิน การ

นาํส่งเงิน และรายงานการเงิน การกาํหนดให้ภาควิชานาํขอ้มูลไปใชว้ิเคราะห์ค่าใชจ่้ายและสถานะ



 

9 

ทางการเงิน การให้มีการตรวจสอบติดตามผลการใชเ้งิน งานที(เกี(ยวขอ้งกบัการเบิกจ่ายเงินของทาง
ราชการ ซึ( งตอ้งดาํเนินการตามกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั  รวมทั�งขั�นตอนและวิธีปฏิบติัที(ทางราชการ
กาํหนด  หรือความเสียหายจากการจดัทาํบญัชีและรายงานทางการเงินผดิพลาดหรือล่าชา้ 

 

ประโยชน์ที�ได้รับจากการศึกษา 

      ประโยชน์ในทางวชิาการ 

      ในการศึกษา เรื( องความเสี(ยงด้านปฏิบติัการด้านการเงิน ทาํให้ทราบปัจจยัเสี( ยงใน
องคก์าร ซึ( งปัจจยัเสี(ยงนั�นมีโอกาสจะเกิดความผิดพลาด ความเสียหาย การรั(วไหล ความสูญเปล่า 

หรือเหตุการณ์ซึ( งไม่พึงประสงคที์(ทาํใหง้านไม่ประสบความสาํเร็จตามวตัถุประสงคห์รือเป้าหมายที(
กาํหนด ในการปฏิบติังานดา้นการเงิน  และทราบระดบัความเสี(ยงดา้นปฏิบติัการดา้นการเงินเพื(อใช้
ประกอบการตดัสินใจดาํเนินกิจกรรม และหาแนวทางบริหารจดัการความเสี(ยงขององคก์าร 

      ประโยชน์ในทางปฏิบัติ 

        ผลการศึกษาสามารถนาํไปเป็นแนวทางการปฏิบติั ปรับปรุงการปฏิบติังานดา้นการเงิน 

และจดัการความเสี(ยงดา้นปฏิบติัการดา้นการเงินของหน่วยงานและองคก์าร และเพื(อการนาํไปใช้
ประโยชน์ในการศึกษาคน้ควา้และจดัการความเสี(ยงดา้นปฏิบติัการดา้นการเงินที(มีการเปลี(ยนแปลง
ในอนาคตและการบริหารจดัการในดา้นอื(นๆ ขององคก์าร 
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บทที� 2 

 

แนวคิด ทฤษฎ ีและงานวจัิยที�เกี�ยวข้อง 

 

    การศึกษาเรื�อง ความเสี�ยงดา้นปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์  
มหาวทิยาลยัศิลปากรนี"  ผูว้จิยัไดศึ้กษาคน้ควา้เอกสาร แนวคิด และงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้งดงันี"  

    1. แนวคิดเกี�ยวกบัความเสี�ยงและการบริหารความเสี�ยง 

1.1 ความหมายของความเสี�ยง 

1.2 แนวคิดเกี�ยวกบัความเสี�ยง 

1.3 ประเภทของความเสี�ยง 

1.4 การระบุความเสี�ยง 

                   1.5 ปัจจยัเสี�ยง 

1.6 ความหมายของการบริหารความเสี�ยง 

1.7 แนวคิดเกี�ยวกบัการบริหารความเสี�ยง 

1.8 แนวทางการบริหารความเสี�ยง 

                2. ความเสี�ยงดา้นการปฏิบติัการ 

2.1 ความหมายของความเสี�ยงดา้นการปฏิบติัการ 

2.2 ประเภทของความเสี�ยงดา้นการปฏิบติัการ 

2.3 ความหมายของการปฏิบติังาน 

        2.4 ความหมายของความเสี�ยงดา้นการปฏิบติังาน 

    3. การปฏิบติังานดา้นการเงินและการบริหารความเสี�ยงทางการเงิน 

        3.1 ดา้นการปฏิบติัเกี�ยวกบัการเก็บรักษาเงินของส่วนราชการ 

                    3.2 ดา้นการปฏิบติัเกี�ยวกบัการจ่ายเงินของส่วนราชการ 

                    3.3 ดา้นการปฏิบติัเกี�ยวกบัการเบิกจ่ายเงินยมื 

                    3.4 ความเสี�ยงทางการเงิน 

                    3.5 การบริหารการเงินและการบริหารความเสี�ยงทางการเงิน  
                4. ขอ้มูลคณะมณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร 

                5. งานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง 
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1. แนวคิดเกี�ยวกบัความเสี�ยงและการบริหารความเสี�ยง 

    1.1 ความหมายของความเสี�ยง 

          ในชีวิตประจาํวนัการดาํเนินธุรกิจหรือกิจกรรมต่างๆ ตอ้งเผชิญกบัโอกาสที�จะเกิด
ความไม่แน่นอนที�ไม่อาจคาดเดาสถานการณ์ได้ อาจเป็นผลลบหรือผลบวกต่อการบรรลุ
วตัถุประสงคห์รือเป้าหมายขององคก์าร ดงันั"นจึงมีผูใ้หค้วามหมายของความเสี�ยงไวพ้อสังเขป ดงันี"  

    นิรภยั จนัทร์สวสัดิ>  (2551 :  18 - 19) ความเสี�ยง (Risk) หมายถึง เหตุการณ์หรือการ

กระทาํใดๆ ความผดิพลาด ความเสียหาย การรั�วไหล ความสูญเปล่า หรือเหตุการณ์ที�ไม่พึงประสงค ์
ที�อาจเกิดขึ" นภายใต้สถานการณ์ที�ไม่แน่นอน ซึ� งหากเกิดขึ" นจะมีผลในทางลบต่อการบรรลุ
วตัถุประสงค์หรือเป้าหมายขององค์การ หรือจะส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย หรือความ

ลม้เหลว หรือลดโอกาสที�จะบรรลุความสําเร็จต่อการบรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงค ์ทั"งในระดบั
องคก์าร ระดบัหน่วยงาน และระดบับุคคลได ้เช่น การเปลี�ยนแปลงในอตัราดอกเบี"ย ภยัธรรมชาติ 

เป็นตน้ โดยการวดัจากผลกระทบ (Impact) ที�จะได้รับ และโอกาสที�จะเกิด (Likelihood) ของ

เหตุการณ์ ซึ� งความเสี�ยงจาํแนกได ้4 ลกัษณะ ดงันี"  
    1. Strategic Risk : ความเสี�ยงที�เกี�ยวขอ้งในระดบัเหตุการณ์ 

    2. Operational Risk : ความเสี�ยงที�เกี�ยวขอ้งในระดบัปฏิบติัการ 

    3. Financial Risk : ความเสี�ยงที�เกี�ยวขอ้งกบัดา้นการเงิน 

    4. Hazard Risk : ความเสี�ยงที�เกี�ยวขอ้งในดา้นความปลอดภยัจากอนัตรายต่อชีวิตและทรัพยสิ์น
และยงัไดก้ล่าวถึงความหมายของโอกาส (Opportunity) คือ เหตุการณ์ความไม่แน่นอน ซึ� งหาก
เกิดขึ"นจะมีผลกระทบในเชิงบวกต่อวตัถุประสงคข์ององคก์าร  

    โอกาส คือสิ�งที�ถูกขีดใหเ้ป็นรอยไวใ้นอากาศ โอกาสเกิดขึ"นได ้หรือหากไม่เกิดขึ"น เรา 

ก็สามารถสร้างขึ"นมาเองได ้สิ�งใดที�เราอยากได ้อยากเป็น หากรอคอยให้โอกาสมาหาตวั เราอาจจะ

ไม่ไดร้ํ� ารวย ความสําเร็จก็จะมาสู่ตวัตน แลว้ก็จะรํ� ารวย ประสบความสุขความเจริญอาจจะไม่ได้

เป็นของเรา แต่หากสร้างโอกาสขึ"นดว้ยการขวนขวาย มุมานะ พยายามในที�สุด วนัหนึ�งโอกาสก็จะ
เป็นของเรา ความสาํเร็จก็จะมาสู่ตวัตน แลว้ก็จะรํ� ารวย ประสบความสุขความเจริญ 

    วิมล ชาตะมีนา และคณะ (ม.ป.ป., อา้งถึงใน วีระศกัดิ>  เครือเทพ 2550 : 34) ให้ความหมาย

ของความเสี�ยง คือ สถานการณ์ที�มีผลลพัธ์ที�เป็นไปไดห้ลายอยา่ง และสามารถล่วงรู้ หรือประมาณ
การความน่าจะเป็น ของผลลพัธ์แต่ละอยา่งที�จะเกิดขึ"นในอนาคตได ้การตดัสินใจภายใตค้วามเสี�ยง
จะตอ้งมีเงื�อนไขวา่ ผูต้ดัสินใจตอ้งทราบถึงผลลพัธ์ที�เป็นไปไดท้ั"งหมดที�จะเกิดขึ"นจากการตดัสินใจ
นั"น   
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      เจนเนตร มณีนาค (2548 : 5) ความเสี�ยง หมายถึง เหตุการณ์หรือการกระทาํใดๆ ที�อาจ
เกิดขึ"นภายในสถานการณ์ที�ไม่แน่นอนและจะส่งผลกระทบหรือสร้างความเสี�ยงหรือความลม้เหลว
หรือลดโอกาสที�จะบรรลุความสําเร็จต่อการบรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงค์ทั"งในระดบัประเทศ 
ระดบัองคก์าร ระดบัหน่วยงานและบุคลากรได ้

    สุพจน์ โกสิยะจินดา (2541 : 9) ความเสี�ยง หมายถึงความเป็นไปไดข้องโอกาสที�จะเกิด
เหตุการณ์ขึ"นและผลกระทบที�เป็นสาระสาํคญัจากเหตุที�เกิดขึ"น 

    กรมบญัชีกลาง กระทรวงการคลงั (2550) ใหค้วามหมาย ความเสี�ยง หมายถึงสถานการณ์
ที�อาจจะเกิดขึ"นและเป็นอุปสรรคต่์อการบรรลุเป้าหมายขององคก์ารหรืออาจหมายถึงโอกาสที�จะ
เกิดเหตุการณ์หรือการกระทาํอย่างหนึ�งอยา่งใด ซึ� งมีผลกระทบให้การดาํเนินงานขององคก์ารเกิด
ความเสี�ยง ความผิดพลาด การรั�วไหล ความสูญเปล่า และไม่บรรลุวตัถุประสงค์ของหน่วยงานซึ� ง
รวมถึงการทาํใหว้ตัถุประสงคห์รือเป้าหมายขององคก์ารเบี�ยงเบนไป 

    ชยัเสฏฐ ์พรหมศรี (2550 : 15) ใหค้าํนิยามความเสี�ยงไวห้ลายๆ อยา่งดว้ยกนั ดงัต่อไปนี"  
ความเสี�ยง คือความไม่แน่นอนวา่จะไดผ้ลลพัธ์ตรงตามเป้าประสงคห์รือไม่ 

1. ความเสี�ยง คือโอกาส หรือสถานการณ์ที�อาจจะทาํใหอ้งคก์าร ไม่สามารถบรรลุ 

เป้าประสงคที์�วางไวไ้ด ้

2. ความเสี�ยง คือการกระทาํ หรือสถานการณ์ที�อาจจะส่งผลทั"งดา้นบวกและดา้นลบ 

แก่หน่วยงานขององคก์าร 

3. ความเสี�ยง คือบุคลากรในองคก์ารตอ้งไม่เสี�ยงเกินกวา่ที�องคก์าร หรือหน่วยงาน 

ของตนจะสามารถรับภาระนั"นไว ้หากภาระนั"นหนกัเกินกวา่ที�จะรับ เช่น บริษทัประกนัภยั ก็จะไป
จา้งบริษทัรับประกนัภยัต่อให้รับภาระความเสี�ยงนั"น ไปอีกระดบัหนึ�ง โดยบริษทัประกนัภยัผูจ้า้ง
วานจ่ายค่าเบี"ยประกนัภยัต่อนั"นให้ เมื�อเกิดอุบติัภยั บริษทัรับประกนัภยัต่อก็จะตอ้งรับผิดชอบต่อ

ภาระการเสี�ยงนั"น ที�บริษทัประกนัภยัไดมุ้่งเสาะแสวงหาผูร่้วมรับผิดชอบ หรือผูรั้บผิดชอบสูงขึ"น
ไปอีกระดบัหนึ�งนั"น 

    สุรพงษ ์ชูวงัสฤษฎิ>  (2547, อา้งถึงใน ธิติภณัฑ์ สุดมาศ 2548 : 10) ให้คาํจาํกดัความของ

ความเสี�ยงว่า ความเสี�ยงคือเหตุการณ์ที�ทาํให้วตัถุประสงค์ที�กาํหนดไว ้ไม่บรรลุผล หรือสิ�งที�ไม่
อยากให้เกิดขึ"น และระดับของความเสี� ยงประเมินจาก โอกาสที�จะเกิด และความรุนแรงจาก
เหตุการณ์นั"น 

    เจริญ เจษฎาวลัย ์(2546, อา้งถึงในธิติภณัฑ์ สุตมาศ 2548 : 10) ให้คาํจาํกดัความของ

ความเสี�ยง โอกาสของเหตุการณ์ที�อาจเกิดขึ"นในอนาคต และก่อให้เกิดผลกระทบต่อการบรรลุ
วตัถุประสงคข์ององคก์ารทั"งในทางกลยทุธ์ การปฏิบติั และการเงิน    
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    ธร สุนทรายทุธ (2550 : 152) ความเสี�ยง คือ เหตุการณ์หรือการกระทาํใดๆ ที�อาจเกิดขึ"น
ภายในสถานการณ์ที�ไม่แน่นอน และส่งผลกระทบหรือสร้างความเสี�ยงหรือความลม้เหลวหรือลด

โอกาสที�จะบรรลุเป้าหมายและวตัถุประสงค์ทั"งในระดบัประเทศ ระดบัองค์การ หรือหน่วยงาน
นั"นๆ  

    กล่าวโดยสรุป ความเสี�ยงหมายถึงโอกาสหรือผลลพัธ์ที�เกิดขึ"นจากความไม่แน่นอนทาํ
ให้เกิดความเสี�ยง งานไม่ประสบผลสําเร็จ หรือโอกาสที�จะเกิดความผิดพลาด ความเสียหาย การ

รั�วไหลของงบประมาณ ซึ� งจะส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหายต่อทุกระดบัในองค์การ หรือ
สถานการณ์ที�อาจส่งผลทั"งดา้นบวกและดา้นลบ ทั"งที�เป็นตวัเงิน และไม่เป็นตวัเงิน ซึ� งความเสี�ยงนั"น
ตอ้งอยูใ่นระดบัที�องคก์ารรับได ้

    1.2 แนวคิดเกี�ยวกบัความเสี�ยง 

          ความเสี�ยงเป็นสิ�งที�เกิดขึ"นโดยไม่สามารถที�จะหลีกเลี�ยงได ้มีผูใ้ห้แนวคิดเกี�ยวกบั
ความเสี�ยงดงันี"  

    จอห์น และ ลอง (Jones and Long 1996, อา้งถึงในวิมลพร ไสยวรรณ 2545 : 15) มี
แนวความคิดในเรื�องของความเสี�ยงเกิดขึ"นจากความไม่แน่นอนของเหตุการณ์ที�จะทาํให้เกิดความ
สูญเสีย โดยความเสี�ยงแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ลกัษณะ  

    1. ความเสี�ยงจากการคาดการณ์ล่วงหน้า (Speculative risk) จะเกี�ยวขอ้งกบัผลลพัธ์ 3 

ประการ คือ เกิดความสูญเสีย (Loss) เกิดผลกาํไร (Gain) หรือไม่มีการเปลี�ยนแปลง (No change) 

เช่น การเก็บสินคา้คงคลงัเพื�อเก็งกาํไร ถา้ราคาสินคา้ขึ"นจะเกิดผลกาํไร แต่ถา้ราคาสินคา้ลดลงจะ
เกิดการขาดทุน แต่ถา้ราคาสินคา้คงเดิมจะไม่เกิดผลกาํไรหรือขาดทุน เป็นตน้ 

    2. ความเสี�ยงแทจ้ริง (Pure risk) เป็นความเสี�ยงที�จะไม่มีผลกาํไรเกิดขึ"น มีเพียงการ 

สูญเสีย หรือไม่สูญเสียเท่านั"น เช่น ความเสี�ยงต่างๆ ที�เกิดขึ"นในสถานพยาบาล การสูญเสีย เสีย
รายไดจ้ากภาวะทุพพลภาพของร่างกาย เป็นตน้ ความเสี�ยงแบบแทจ้ริงเป็นความเสี�ยงอย่างเดียวที�
สามารถทาํประกนัภยัได ้โดยมีวตัถุประสงคเ์พื�อการชดเชยความสูญเสีย แต่มิใช่ทาํประกนัเพื�อหวงั
ผลกาํไร  

    1.3 ประเภทของความเสี�ยง 

          ความเสี�ยงมีอยูห่ลายประเภท สามารถจาํแนกออกตามเกณฑ์ แบ่งตามความง่ายของ
การดาํเนินการ แบ่งตามการดาํเนินการโครงการ หรือแบ่งตามมุมมอง พอที�จะสรุปไดด้งันี"  
                 1.3.1 ประเภทของความเสี�ยง จาํแนกตามความสาํคญั ประกอบดว้ย 

        1.3.1.1 ความเสี�ยงที�เป็นอนัตราย คือเหตุการณ์ในเชิงลบที�หากเกิดขึ"นแลว้ 
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อาจเป็นอนัตราย หรือสร้างความเสียหายต่อองคก์ร เช่น กิจการผลิตสินคา้อาจมีความเสี�ยงจากการ
ขาดแคลนวตัถุดิบ เครื�องจกัรเสียหาย เป็นตน้ 

         1.3.1.2 ความเสี�ยงที�เป็นความไม่แน่นอน คือ เหตุการณ์ที�ทาํให้ผลที�องค์การ
ได้รับจากเหตุการณ์จริงไม่เป็นไปตามที�คาดการณ์ไว ้อนัเนื�องมาจากสาเหตุต่างๆ เช่น ตน้ทุนที�
เกิดขึ"นจริงสูงกวา่งบประมาณที�กาํหนดไว ้เป็นตน้ 

         1.3.1.3 ความเสี�ยงที�เป็นโอกาส คือเหตุการณ์ที�ทาํให้องค์การเสียโอกาสใน
การแข่งขนัการดาํเนินงาน และการเพิ�มมูลค่าของผูถื้อหุน้ เช่น การไม่สามารถผลิตสินคา้ใหม่ออกสู่
ตลาดในเวลาที�เหมาะสม การไม่ตดัสินใจลงทุนธุรกิจใหม่ที�อาจช่วยขยายขนาดธุรกิจ เป็นต้น 

(ไพร้ขวอเตอร์เฮา้ส์คูเปอร์ส 2546 : 1) 

          1.3.2 ประเภทของความเสี�ยง จาํแนกตามตามหนา้ที�  ประกอบดว้ย 

                1.3.2.1 ดา้นการเงิน คือ ความเสี�ยงที�เกิดจากกระบวนการจดัการทางดา้นการเงิน
ขององคก์าร 

         1.3.2.2 ดา้นกลยุทธ์ คือ ความเสี�ยงที�เกิดจากกระบวนการกาํหนดแผนกลยุทธ์ 
และการปฏิบติัตามแผนกลยุทธ์อย่างไม่เหมาะสม รวมถึงความไม่สอดคลอ้งกนัระหว่างนโยบาย 

เป้าหมาย กลยทุธ์ โครงสร้างองคก์าร การปฏิบติัตามแผน สภาพแวดลอ้ม และทรัพยากรที�มีอยู ่อนัมี
ผลทาํใหก้ลยทุธ์ขององคก์ารที�กาํหนดไวไ้ม่สามารถดาํเนินการได ้

         1.3.2.3 ด้านการปฏิบติังาน คือความเสี�ยงในการสูญเสียที�เกิดจากความไม่
เพียงพอ หรือความลม้เหลวของการปฏิบติังานภายใน ทรัพยากรบุคล หรือจากเหตุการณ์ภายนอก 

       1.3.2.4 ดา้นการควบคุม คือความเสี�ยงที�เกิดจากกระบวนการในการ 

ควบคุมประสิทธิภาพ กระบวนการปฏิบติังานระบบการควบคุมภายใน และการป้องกนัความเสี�ยง
ขององคก์าร (National Petrochemical Public Company Limited 2004 : เอกสารประกอบการอบรม

ของการบริหารความเสี�ยง, อา้งถึงใน ธิติภณัฑ ์สุตมาศ 2548 : 11) 
           1.3.3 ประเภทของความเสี�ยงแบ่งตามความง่ายในการดาํเนินการ ดงันี"   

       1.3.3.1 ความเสี�ยงตามที�ปรากฏ (Objective Risk) คือความเสี�ยงที�วดัจากความ 

เบี�ยงเบนไปจากความคาดหวงั ซึ� งมีการวดัตามหลกัฐานเชิงประจกัษด์ว้ยวิธีการทางวิทยาศาสตร์ ถา้
มองในแง่เป้าหมายสามารถวดัความเสี�ยงได้จากผลผลิตที�เกิดขึ"นจริง เปรียบเทียบกับผลผลิตที�
กาํหนดไวใ้นแผนปฏิบติังาน 

                               1.3.3.2 ความเสี�ยงตามความคิดความรู้สึก (Subjective Risk) คือความเสี�ยงที�
เป็นไปตามความรู้สึกไม่มีการวดัวเิคราะห์ตามกระบวนวิธีทางวิทยาศาสตร์ เป็นความเสี�ยงที�ต่างกนั
ไปตามความรู้สึกของแต่ละคน นอกจากนั" นสําหรับคนคนเดียวกัน ความเสี� ยงตามความคิด



 

15 

ความรู้สึก ยงัสามารถเปลี�ยนไปไดต้ามประสบการณ์ที�เปลี�ยนไปในแต่ละคน เช่น บางคนบอกว่า 
ผูบ้ริหารคนหนึ�งสามารถพฒันาศกัยภาพของผูน้าํได ้50 คน แต่บางคนแยง้ว่าผูน้าํไม่มีศกัยภาพที�
แทจ้ริง เป็นการวดัจากความรู้สึก ไม่มีหลกัฐานการวดัมายนืยนัแต่ประการใด 

               1.3.3.3 ความเสี�ยงที�แทจ้ริง (Pure Risk) คือความเสี�ยงที�มีอยู่โดยธรรมชาติ 
ไม่ใช่ความเสี�ยงที�เกิดจากการสร้างขึ"นมา เช่น ความเสี�ยงในการออกไปทาํงานในพื"นที�ที�รับผิดชอบ 
กลบับา้นดึกอาจประสบอุบติัเหตุระหวา่งทาง ความเสี�ยงที�แทจ้ริงจึงอาจนาํไปสู่ความสูญเสียหรือไม่
สูญเสียเท่านั"น ความเสี�ยงแทจ้ริงแบ่งไดอ้อกเป็นสามประเภทคือ ความเสี�ยงที�แทจ้ริงเกี�ยวกบัตวั
บุคคล ความเสี�ยงที�แทจ้ริงเกี�ยวกบัทรัพยสิ์น และความเสี�ยงที�แทจ้ริงจากระบบกฎหมาย 

               1.3.3.4 ความเสี�ยงจากการเก็งกาํไร (Speculative Sisk) เป็นความเสี�ยงที�ไม่ได้
มีอยู่ตามธรรมชาติ แต่ถูกสร้างขึ"นมาเพื�อหวงัผลในการเก็งกาํไรจากความเสี� ยงนั"น ความเสี� ยง
ประเภทนี" จึงรวมถึงความเสี�ยงจากการลงทุน ความเสี�ยงกจากการพนนั ความเสี�ยงจากการดาํเนินธุรกิจ 
ฯลฯ 

          1.3.4 ประเภทของความเสี�ยง แบ่งแยกเป็นกลุ่มความเสี�ยงเพื�อความสะดวกในการ 

คน้หา ระบุ ประเมิน จดัลาํดบั และกาํหนดมาตรฐานการควบคุม เช่น  

               1.3.4.1 ความเสี�ยงประเภท ดา้นการดาํเนินงาน (Operational Risk)  เช่น การ

สํารวจออกแบบ ประมาณราคา การก่อสร้างบาํรุงรักษา การบริหารเครื�องจกัรกล การบริหารงาน
พสัดุ การบริหารทรัพยากรมนุษย ์ความเสี�ยงเชิงบุคลากร (People Risk) ความเสี�ยงเชิงฉ้อฉล 

(Fraudulent Risk) ความเสี�ยงเชิงโปร่งใส  (Transparence Risk) 

               1.3.4.2 ความเสี�ยงประเภท ดา้นบญัชีและการเงิน เช่น ความเสี�ยงเรื�องความ
ปลอดภยัของเงินสดความปลอดภยัของทรัพยสิ์น การบนัทึกบญัชีผิดพลาด การทุจริตรายงานทาง

การเงิน เรื�องสภาพคล่อง การมีรายจ่ายที�ไม่จาํเป็น การสูญเสียรายได ้วธีิการงบประมาณ 

               1.3.4.3 ความเสี�ยงประเภท ดา้นการปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั 
เช่น การทาํประชาพิจารณ์ หรือศึกษาผลกระทบสิ�งแวดล้อม สําหรับโครงการขนาดใหญ่ ตาม
กฎหมายสิ�งแวดลอ้ม 

               1.3.4.4 ความเสี�ยงประเภท ดา้นนโยบาย ความเสี�ยงเชิงยุทธศาสตร์  (Strategic 

Risk) และกลยุทธ์ เช่น การจัดทําโครงการเร่งด่วนตามนโยบายภายใต้ข้อจํากัดต่างๆ หรือ

ยทุธศาสตร์ กลยทุธ์ที�ไม่สอดคลอ้งกบัสภาวการณ์ที�เปลี�ยนแปลง (นิรภยั จนัทร์สวสัดิ>  2551 : 51 - 54) 

        1.3.4.5 ความเสี�ยงดา้นระบบการจดัการ เป็นความเสี�ยงที�อาจเกิดจากปัจจยั
ภายนอก ไดแ้ก่ การเมือง การดาํเนินงานที�ผิดกฎหมายหรือขอ้บงัคบั การถูกฟ้องร้องเรื�องที�เกี�ยวกบั
ขอ้ตกลงในสัญญา หรือปัจจยัภายในที�อาจเป็นเรื�องเกี�ยวกบั ขอ้จาํกดัดา้นบุลากรและขอ้จาํกดัดา้น
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การเรียนรู้ โดยทั�วไปความเสี� ยงด้านระบบการจัดการเป็นปัญหาด้านความรู้ความสามารถ 
ประสบการณ์ วฒันธรรมองคก์ารและทกัษะการจดัการทีมงาน 

        1.3.4.6 ความเสี�ยงดา้นการกาํหนดเวลาการดาํเนินโครงการ เป็นความเสี�ยงที�
ไม่สามารถปฏิบติังานได้ทนัตามเวลาที�กาํหนดภายใตง้บประมาณที�ได้รับการจดัสรรไวแ้ลว้ ซึ� ง
เกี�ยวขอ้งกบัทั"งเวลา คน เงินและวสัดุ ความเสี�ยงประเภทนี"คลา้ยกบัความเสี�ยงดา้นระบบการจดัการ 

แต่มีการเนน้มากกวา่ เช่น จะร่วมมือกนัแกปั้ญหาในขั"นตอนสุดทา้ยของกาํหนดการปฏิบติังาน เมื�อ
สิ�งที�หลีกเลี�ยงไม่ไดเ้กิดขึ"น คือ เวลาและทรัพยากรลดนอ้ยลงไดอ้ยา่งไร 

         1.3.4.7 ความเสี�ยงดา้นค่าใชจ้่าย ความเสี�ยงประเภทนี" คือ ไม่มีงบประมาณเพื�อ
ทาํงานตามที�ไดรั้บมอบหมายภายในเวลาที�กาํหนดไว ้ซึ� งอาจเกิดจากการประมาณการค่าใชจ่้ายของ
กิจกรรมต่างๆ ผดิพลาด กาํหนดราคาผดิและตดัสินใจผดิพลาด 

         1.3.4.8 ความเสี� ยงด้านเทคนิค เป็นความเสี� ยงด้านการปฏิบัติการของ
หน่วยงานผูซื้"อ ความเกี�ยวกนัดา้นนี" คือ ระบบงานจะไม่สามารถดาํเนินงานไดต้ามขอ้กาํหนดหรือ
ความตอ้งการของผูซื้"อ ส่วนในแง่ของหน่วยปฏิบติัการความเกี�ยวพนัด้านนี" คือ ระบบงานจะไม่
สามารถผลิตตามขอ้กาํหนดหรือคุณลกัษณะเฉพาะตามที�ผูซื้"อตอ้งการได ้(สงวน ชา้งฉตัร 2547 : 13) 

          1.3.5 ประเภทความเสี�ยงแบ่งตามมุมมองที�แตกต่างกนั เช่น 

        1.3.5.1 ความเสี�ยงตามที�ปรากฏ (Objective Risk) และความเสี�ยงตามความคิด
ความรู้สึก (Subjective Risk) ความเสี�ยงตามที�ปรากฏ คือความเสี�ยงที�วดัค่าความเบี�ยงเบนที�ต่างไป
จากค่าที�คาดหวงัไว ้เป็นความเสี�ยงที�รับการประเมินค่าคาดหวงัและค่าความแปรปรวนทางสถิตที�ได ้
นั�นคือตอ้งเป็นความเสี�ยงที�แสดงอยู่ในรูปของการแจกแจงของตวัแปรสุ่มความเสี�ยงไดค้วามเสี�ยง
ตามความคิดความรู้สึก คือ ความเสี�ยงที�เป็นไปตามความรู้สึก ไม่สามารถประมาณค่าทางสถิติได ้
แต่จะเป็นความเสี�ยงที�ต่างกนัไปตามความรู้สึกของแต่ละคน และยงัเปลี�ยนไปไดต้ามประสบการณ์
ที�เปลี�ยนไปในแต่ละคน 

        1.3.5.2 ความเสี�ยงที�แทจ้ริง (Pure Risk) และความเสี�ยงจากการเก็งกาํไร 
(Speculative) ความเสี�ยงที�แทจ้ริง คือความเสี�ยงที�มีอยูโ่ดยธรรมชาติไม่ใช่ความเสี�ยงที�เกิดจากการ
สร้างขึ"น ฉะนั"นโอกาสของความสูญเสียจึงมีอยู่สองกรณี คือ โอกาสที�จะเกิดความสูญเสีย และ
โอกาสที�จะไม่เกิดความสูญเสีย ความเสี� ยงที�แท้จริงจึงอาจนําไปสู่ความสูญเสียหรือไม่สูญเสีย

เท่านั"น  ในขณะเดียวกนั ความเสี�ยงที�แทจ้ริงสามารถแบ่งไดอ้อกเป็นสามประเภท คือความเสี�ยงที�
แทจ้ริงเกี�ยวกบัตวับุคคล ความเสี�ยงที�แทจ้ริงเกี�ยวกบัทรัพยสิ์น ความเสี�ยงที�แทจ้ริงเกี�ยวกบัระบบ
กฎหมาย ความเสี�ยงจากการเก็งกาํไร เป็นความเสี�ยงที�ไม่มีอยูต่ามธรรมชาติ แต่ถูกสร้างขึ"นมาเพื�อ
หวงัผลในการเก็งกาํไรจากความเสี�ยงนั"น ความเสี�ยงประเภทนี" จึงรวมถึงความเสี�ยงจากการลงทุน 
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ความเสี�ยงจากการพนนั ความเสี�ยงจากการดาํเนินธุรกิจ ฯลฯ ความเสี�ยงจากการเก็งกาํไรจึงต่างไป
จากความเสี�ยงที�แทจ้ริงตรงที�สามารถนาํไปสู่กาํไร เท่าทุน หรือขาดทุน จากกิจกรรมความเสี�ยงที�ถูก
สร้างขึ"นมาเพื�อการเก็งกาํไรนั"น 

        1.3.5.3 ความเสี�ยงพื"นฐานและความเสี�ยงเฉพาะ ความเสี�ยงพื"นฐาน คือความ
เสี�ยงที�นาํไปสู่ความสูญเสียที�กระทบกบัคนจาํนวนมาก หรือสังคมโดยรวม เช่น ภยัธรรมชาติหรือ
วิกฤติการเงิน การวางแผนการควบคุมความเสี�ยงพื"นฐานจึงตอ้งอาศยันโยบายระดบัมหภาค ความ
เสี�ยงเฉพาะ คือ ความเสี�ยงที�นาํไปสู่ความสูญเสียที�กระทบบุคคลหนึ�งหรือองคก์ารใดองคก์ารหนึ� ง
เท่านั"น การวางแผนป้องกนัและควบคุมความเสี�ยงเฉพาะจึงสามารถกระทาํไดใ้นระดบัจุลภาค เช่น 

ระดบัองคก์าร ครอบครัว หรือบุคคล เป็นตน้ (นฤมล สอาดโฉม 2550 : 17 – 18) 

    จากการศึกษาเรื�อง ประเภทของความเสี�ยง ทาํให้ผูว้ิจยัทราบถึงความเสี�ยงในดา้นต่างๆที�
มีอยู่ในองค์การ ซึ� งประกอบดว้ยความเสี�ยงที�เป็นอนัตราย ความเสี�ยงจากความไม่แน่นอน ความ
เสี�ยงที�เป็นโอกาส ความเสี�ยงด้านการเงิน ความเสี�ยงด้านกลยุทธ์ ความเสี�ยงด้านการปฏิบติังาน 
ความเสี�ยงดา้นการควบคุม ความเสี�ยงตามความคิดความรู้สึก ความเสี�ยงที�แทจ้ริง ความเสียงดา้น
การดาํเนินงาน ความเสี�ยงดา้นบญัชีและการเงิน ความเสี�ยงดา้นการปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบ 
ขอ้บงัคบั ความเสี�ยงดา้นนโยบาย ความเสี�ยงเชิงยุทธศาสตร์ ความเสี�ยงดา้นการจดัการ ความเสี�ยง
ดา้นกาํหนดเวลาการดาํเนินโครงการ ความเสี�ยงดา้นค่าใชจ่้าย และความเสี�ยงดา้นเทคนิค โดยผูว้ิจยั
ไดน้าํขอ้มูลมาสร้างเป็นแบบสอบถามในการวจิยัครั" งนี"  
           1.4  การระบุความเสี�ยง (Risk Identification) 

           การระบุความเสี�ยงเป็นการรวบรวม เรื�อง ประเด็น เหตุการณ์ ความเสี�ยง ที�อาจจะ
เป็นปัญหา อุปสรรค ทาํให้ไม่สามารถดาํเนินงานสําเร็จ ไม่บรรลุวตัถุประสงค์ขององค์การ และ

วตัถุประสงค์ของโครงการ งาน กิจกรรม หรือกระบวนงานที�เลือกไว ้โดยแยกไวเ้ป็นกลุ่มๆ ตาม
ประเภทของความเสี�ยง เช่น การเงิน กรบญัชี การดาํเนินงาน กฎระเบียบ เป็นตน้ 

     นิรภยั จนัทร์สวสัดิ>  (2551 : 42) กล่าวว่าการระบุความเสี�ยงอาจศึกษาจาก รายการแจง้

เตือน ซึ� งมีลกัษณะเหมือนบญัชีที�รวบรวมความเสี�ยงที�อาจเกิดขึ"นไดโ้ดยทั�วไป พร้อมกบัคาํอธิบาย
ของแต่ละรายการความเสี�ยง เพื�อใหผู้ใ้ชมี้แนวทางในการระบุความเสี�ยง โดยประยุกตใ์ห้เขา้กบัการ
ดาํเนินการจริงของแต่ละหน่วยงาน หรือโครงการของตน ตวัอยา่งของ รายการแจง้เตือน 

ดา้นการปฏิบติังาน ความเสี� ยงด้านการปฏิบัติงาน หมายถึง ความเสี� ยงจากการ    
ปฏิบติังานอนัเป็นปกติขององค์การ โดยพิจารณาครอบคลุมถึง 

คน ระบบงาน ขั"นตอนการทาํงาน ซึ� งจะส่งผลต่อประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลของการดาํเนินธุรกิจขององคก์าร 
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ดา้นการเงิน ความเสี�ยงดา้นการเงิน หมายถึง ความเสี�ยงจากการขาดการจดัหา
ข้อมูล การวิเคราะห์ การวางแผน การควบคุม และการจัดทาํ

รายงาน เพื�อนํามาใช้ในการบริหารการเงินได้อย่างถูกต้อง 

เหมาะสม ทาํใหข้าดประสิทธิภาพ และไม่ทนัต่อสถานการณ์ ซึ� ง
จะส่งผลกระทบต่อฐานะการเงินขององคก์าร 

 

ความเสี�ยงดา้นกลยทุธ์ ความเสี� ยงด้านกลยุทธ์ หมายถึง ความเสี� ยงที�มีผลกระทบต่อ
ความได้เปรียบทางการแข่งขัน การบริหารสินทรัพย์และการ

ลงทุน การดําเนินธุรกิจอย่างต่อเนื�อง ซึ� งจะทาํให้องค์การไม่
สามารถบรรลุ  กลยทุธ์ และเพิ�มมูลค่าใหแ้ก่องคก์ารได ้  

    นิรภยั จนัทร์สวสัดิ>  (2551 : 46 - 47) กล่าวถึงการใช ้รายการตรวจสอบ ไวด้งันี" คือ การใช ้
รายการตรวจสอบ เป็นวิธีการหนึ� งในการระบุความเสี�ยงที�ค่อนขา้งง่าย โดยการตอบคาํถามใน

รายการที�ไดจ้ดัทาํขึ"นไวเ้ป็นมาตรฐาน 

     ในการทาํรายการตรวจสอบนั"น จะรวบรวมขอ้มูลจากประสบการณ์ของผูที้�เกี�ยวขอ้ง
หรือเหตุการณ์ที�เคยเกิดขึ"นในอดีต และนาํมาทาํเป็นรายการคาํถามที�เป็นมาตรฐาน หรือวิธีปฏิบติัที�
ดี เพื�อเปรียบเทียบกบัสิ�งที�องคก์าร หรือหน่วยงานมีอยู ่
     การกาํหนดรายการตรวจสอบความเสี�ยง จากแหล่งที�มาของความเสี�ยงหรือเหตุแห่ง
ความเสี�ยงภาวะการเงินการคลงั 

     1.  ความเสี�ยง 

         1.1 ความเสี�ยงจากภาวะแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ ทั"งภายในและภายนอกประเทศ 

         1.2 ความเสี�ยงในการลงทุน 

         1.3 ความเสี�ยงดา้นกรทาํธุรกรรมทางการเงิน 

         1.4 ความเสี�ยงเกี�ยวกบัการจดัการเงินสด 

         1.5 ฯลฯ 

    2.  ความสูญเสีย 

          2.1 เกิดสภาพการทดถอยทางเศรษฐกิจ 

          2.2 รายรับลดลง 

          2.3 ผลตอบแทนในการลงทุนลดลง 

          2.4 งบประมาณรวมลดลง 

    3. วธีิการจดัการความเสี�ยง 
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          3.1 วางแผนการลงทุนอยา่งรอบคอบ รัดกุม 

                        3.2  กาํหนดมาตรการการตรวจสอบ หรือตรวจติดตามภายในใหรั้ดกุม 

          3.3 วางแผนการใชจ่้ายอยา่งเหมาะสม 

          3.4 ฯลฯ 

    การระบุความเสี�ยง ปัจจยัเสี�ยง ควรประกอบดว้ยความเสี�ยงที�ครอบคลุมในดา้น 

ต่างๆ ดงันี"  
    1. ความเสี�ยงดา้นงบการเงินและงบประมาณ 

    2. ความเสี�ยงดา้นกลยทุธ์ 

    3. ความเสี�ยงดา้นนโยบาย 

    4. ความเสี�ยงดา้นการปฏิบติังาน 

    5. ความเสี�ยงจากเหตุการณ์ภายนอก  
(สาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 2550 : 85-86) 

    จากการศึกษาเรื� อง การระบุความเสี� ยงทาํให้ผูว้ิจ ัยพบว่าการดําเนินโครงการ หรือ

กิจกรรมต่างๆ ควรมีการรวบรวมเหตุการณ์ หรือความเสี�ยงที�อาจเป็นอุปสรรค ทาํให้ไม่สามารถ
บรรลุเป้าหมาย หรือวตัถุประสงค ์

    1.5 ปัจจยัเสี�ยง  

          ปัจจยัความเสี�ยง  หมายถึง  ตน้เหตุ  หรือสาเหตุที�เป็นที�มาของความเสี�ยงที�จะทาํให้
ไม่บรรลุวตัถุประสงคที์�กาํหนดไว ้

     จากขอ้มูลการศึกษาที�กล่าวไวข้า้งตน้ในเรื�อง (1) ความหมายของความเสี�ยงทาํให้ผูว้ิจยั
ทราบปัจจยัเสี�ยงในคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากรที�มาจากปัจจยัภายในไดแ้ก่ความเสี�ยงที�
เกี�ยวขอ้งกบัดา้นการเงินเช่น งบประมาณ งบการเงิน เป็นตน้ ซึ� งมีโอกาสจะเกิดความสูญเสียจาก

การปฏิบติัการดา้นการเงิน (2) แนวคิดเกี�ยวกบัความเสี�ยง ทาํให้ผูว้ิจยัทราบวา่ความเสี�ยงในองคก์าร
ของภาครัฐ หน่วยงานต่างๆ ของส่วนราชการ สถาบนัการศึกษาเป็นความเสี�ยงแทจ้ริง เป็นความ
เสี� ยงที�ไม่มีผลกําไรเกิดขึ" น มีเพียงการสูญเสีย หรือไม่สูญเสีย เช่น การสูญเสียรายได้ในการ
ดาํเนินงานในกิจกรรมที�ไม่มีความจาํเป็น ความขดัขอ้งของระบบเทคโนโลยีทาํให้กระบวนการ
ปฏิบติังานหยดุชะงกั ทาํใหง้านล่าชา้ เกิดความเสียหาย เป็นตน้ ผูว้ิจยัจึงนาํขอ้มูลที�ไดศึ้กษามาสร้าง
แบบสอบถาม (3) ประเภทของความเสี�ยง ทาํให้ผูว้ิจยัทราบถึงความเสี�ยงในดา้นต่างๆ ที�มีอยู่ใน
องคก์าร ซึ� งประกอบดว้ยความเสี�ยงที�เป็นอนัตราย ความเสี�ยงจากความไม่แน่นอน ความเสี�ยงที�เป็น
โอกาส ความเสี�ยงดา้นการเงิน ความเสี�ยงดา้นกลยทุธ์ ความเสี�ยงดา้นการปฏิบติังาน ความเสี�ยงดา้น
การควบคุม ความเสี�ยงตามความคิดความรู้สึก ความเสี�ยงที�แทจ้ริง ความเสียงดา้นการดาํเนินงาน 
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ความเสี�ยงดา้นบญัชีและการเงิน ความเสี�ยงดา้นการปฏิบติัตามกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั ความ
เสี�ยงดา้นนโยบาย ความเสี�ยงเชิงยุทธศาสตร์ ความเสี�ยงดา้นการจดัการ ความเสี�ยงดา้นกาํหนดเวลา
การดาํเนินโครงการ ความเสี�ยงดา้นค่าใชจ้่าย และความเสี�ยงดา้นเทคนิค ความเสี�ยงเหล่านี" เป็นความ
เสี�ยงที�องค์การไม่อาจหลีกเลี�ยงได ้ผูว้ิจยัจึงได้นาํประเภทของความเสี�ยงมากาํหนดตวัแปรตน้คือ
ปัจจยัเสี�ยงภายในไดแ้ก่ดา้นงบประมาณงบการเงิน กลยุทธ์ นโยบาย และปัจจยัเสี�ยงภายนอกไดแ้ก่ 
กฎ ระเบียบ สภาพทางการเมือง ที�มีผลกระทบกบัตวัแปรตามไดแ้ก่ความเสี�ยงดา้นปฏิบติัการดา้น
การเงินในดา้นความเสี�ยงจากบุคลากร  ความเสี�ยงจากกระบวนการปฏิบติังาน ความเสี�ยงจากการ
บริหารการเงินในองค์การ เพื�อใชส้ร้างกรอบแนวความคิด และสร้างแบบสอบถามที�ใชใ้นการวิจยั 
(4) การระบุความเสี�ยงทาํใหผู้ว้ิจยัพบวา่การดาํเนินโครงการ หรือกิจกรรมต่างๆ ควรมีการรวบรวม

เหตุการณ์ หรือความเสี�ยงที�อาจเป็นอุปสรรค ทาํให้ไม่สามารถบรรลุเป้าหมาย หรือวตัถุประสงค ์
และจากการศึกษาความหมายของกลุ่มความเสี� ยงด้านต่างๆ ที�เกี�ยวข้องกับการปฏิบติัการด้าน
การเงินผู ้วิจ ัยได้นํามาใช้สร้างกรอบแนวความคิดส่วนที� เป็นปัจจัยเสี� ยง และนําไปใช้สร้าง
แบบสอบถามโดยมีปัจจยัเสี�ยงที�มีโอกาส ที�จะเกิดผลกระทบต่อการปฏิบติัการดา้นการเงินซึ� งไดแ้ก่
ปัจจยัภายใน และปัจจยัภายนอกองคก์าร     

    1.6 ความหมายของการบริหารความเสี�ยง 

          การปฏิบติังานในองคก์าร ลว้นตอ้งเกี�ยวพนักบัความเสี�ยงทั"งสิ"น เสี�ยงมากบา้ง         
นอ้ยบา้ง ในการบริหารกิจการใดๆ ก็ตาม ย่อมมีความเสี�ยงมาเกี�ยวขอ้งดว้ยเสมอ “ความเสี�ยง” จึง

กลายเป็นส่วนประกอบสําคญัขององคก์ารอยูต่ลอดไป มีผูใ้ห้ความหมายของการบริหารความเสี�ยง
ไวด้งันี"  
     นิรภยั จนัทร์สวสัดิ>  (2551 : 20 – 23) การบริหารความเสี�ยง หมายถึงกระบวนการที�
นาํไปสู่การตดัสินใจ และการวินิจฉยัสั�งการ โดยให้สามารถเขา้ใจไดอ้ยา่งลึกซึ" งต่อความเสี�ยง และ
ผลลัพธ์ที�จะเกิดขึ"น เมื�อความเสี�ยงเป็นองค์ประกอบอย่างหนึ� งขององค์การ มนุษยจึ์งตอ้งมีการ
วางแผนรับมือกบัความเสี�ยง (ที�อาจเกิดขึ"น) เอาไวเ้ป็นอยา่งดี เป็นระบบ เป็นขั"น เป็นตอน  
     นิรภยั จนัทร์สวสัดิ>  (2551 : 20 – 23) การบริหารความเสี�ยง เป็นกระบวนการที�มีระบบ
สามารถนําไปใช้ได้กบัทุกองค์การ เพื�อบ่งชี" เหตุการณ์ความเสี�ยง ประเมินความเสี� ยง จดัลาํดับ
ความสาํคญั และจดัการความเสี�ยง โดยการบริหารความเสี�ยงจะช่วยใหเ้กิดผลดงันี"  

    1. สนบัสนุนใหอ้งคก์ารสามารถพิจารณาระดบัความเสี�ยงที�องคก์ารยอมรับได ้

    2. กาํหนดกรอบการดาํเนินงานให้แก่องค์การ เพื�อให้สามารถบริหารความไม่แน่นอน
ความเสี�ยง และโอกาสอยา่งมีประสิทธิภาพ 
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     การบริหารความเสี� ยง คือกระบวนการที�ปฏิบัติโดยคณะ ผูบ้ริหาร กรรมการ และ
บุคลากรทุกคนในองคก์าร เพื�อช่วยในการกาํหนดกลยุทธ์และดาํเนินงาน โดยกระบวนการบริหาร

ความเสี� ยงได้รับการออกแบบเพื�อให้สามารถบ่งชี" เหตุการณ์ที�อาจเกิดขึ"น และมีผลกระทบต่อ
องคก์าร และสามารถจดักรความเสี�ยงให้อยูใ่นระดบัที�องคก์ารยอมรับ เพื�อให้ไดรั้บความมั�นใจใน
การบรรลุวตัถุประสงคที์�องคก์ารกาํหนดไว ้(ไพร้ขวอเตอร์เฮา้ส์คูเปอร์ส 2547 : 4) 

     การบริหารความเสี�ยง เป็นการบริหารปัจจยั และควบคุมกิจกรรม หรือกระบวนการต่างๆ 

เพื�อลดโอกาสที�จะทาํให้เกิดความเสียหาย หรือลม้เหลว ดงันั"นเพื�อควบคุมให้ระดบัความเสียหาย 
และผลกระทบที�อาจจะเกิดขึ"นในอนาคตอยู่ในระดับที�สามารถรับได้ ควบคุมได้ และสามารถ
ตรวจสอบไดอ้ยา่งมีระบบ โดยคาํนึงถึงการบรรลุเป้าหมายตามภารกิจหลกั ตามกฎหมายจดัตั"งส่วน
ราชการ และเป้าหมายตามแผนปฏิบติัราชการ ประจาํปีงบประมาณของส่วนราชการ (สํานกังาน

ปลดักระทรวงการพฒันาสังคมและความมั�นคงของมนุษย ์: แผนบริหารความเสี�ยง ปีงบประมาณ 
พ.ศ.2551) 

           ชยัเสฎฐ์ พรหมศรี (2550 : 19 - 20) ให้ความหมายการบริหารความเสี�ยงว่า เป็นเป็น
กระบวนการในการป้องกนัอาํนาจและทรัพยสิ์นที�มาของบริษทั โดยการลดโอกาสของการสูญเสีย
ซึ� งมาจากเหตุการณ์ที�ไม่สามารถควบคุมได ้นอกจากนี" การบริหารความเสี�ยงยงัเป็นกระบวนการที�
นาํไปสู่การตดัสินใจที�ดี โดยการให้ความเขา้ใจอยา่งลึกซึ" งต่อความเสี�ยงและผลลพัธ์ที�จะเกิดขึ"นซึ� ง
ผูบ้ริหารในบริษทัทุกประเภทจะตอ้งตื�นตวัต่อความเสี�ยงที�มีต่อบริษทั และผลกระทบที�อาจส่งผลถึง
กาํไรของบริษทัเองดว้ย 

    เจนเนตร มณีนาค (2548 : 7) การบริหารความเสี�ยง (Risk Management)) คือ 

กระบวนการที�ใช้ในการบริหารปัจจยั และควบคุมกิจกรรม รวมทั"งกระบวนการ การดาํเนินงาน
ต่างๆ โดยลดมูลเหตุแต่ละโอกาส ที�องค์การจะเกิดความเสียหายเพื�อให้ระดบัและขนาดของความ
เสียหายที�จะเกิดขึ"นในอนาคตอยูใ่นระดบัที�องคก์ารยอมรับได ้ประเมินได ้ควบคุมและตรวจสอบ
ไดอ้ย่างมีระบบ โดยคาํนึงถึงการบรรลุเป้าหมายขององคก์ารเป็นสําคญั ซึ� งการจดัการความเสี�ยงมี
หลายวธีิ ดงันี"  

    1. การยอมรับความเสี� ยง (Risk Acceptance) เป็นการยอมรับความเสี�ยงที�เกิดขึ"น 
เนื�องจากไม่คุม้ค่าในการจดัการควบคุม หรือป้องกนัความเสี�ยง 

    2. การลด หรือการควบคุมความเสี�ยง (Risk Reduction) เป็นการปรับปรุงระบบการ

ทาํงาน หรือการออกแบบวธีิการทาํงานใหม่ เพื�อลดโอกาส 
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    3. การกระจายความเสี�ยง หรือการถ่ายโอนความเสี�ยง (Risk Sharing) เป็นการกระจาย 

หรือถ่ายโอนความเสี�ยงให้ผูอื้�นช่วยแบ่งความรับผิดชอบไป เช่น การมีฝ่ายตรวจสอบภายในของ

มหาวทิยาลยั เป็นตน้ 

    4. การหลีกเลี�ยงความเสี�ยง (Risk Avoidance) เป็นการจดัการความเสี�ยงที�อยูใ่นระดบัสูง
มาก และหน่วยงานไม่อาจยอมรับได้ จึงตอ้งตดัสินใจยกเลิกโครงการ หรือกิจกรรมนั"นไป เช่น 

งบประมาณไม่เพียงพอที�จะจดัโครงการ หรือกิจกรรม เป็นตน้ 

    การควบคุมความเสี�ยง (Control) คือนโยบาย แนวทางหรือขั"นตอนปฏิบติัต่างๆ ซึ� ง 

กระทาํเพื�อลดความเสี�ยง และทาํใหก้ารดาํเนินการบรรลุวตัถุประสงค ์แบ่งไดเ้ป็น 4 ประเภท 

    1. การควบคุมเพื�อการป้องกนั (Preventive Control) เป็นวิธีการควบคุมที�กาํหนดขึ"นเพื�อ
ป้องกนัไม่ใหเ้กิดความเสี�ยง และขอ้ผดิพลาดตั"งแต่แรก 

    2. การควบคุมเพื�อให้ตรวจสอบ (Detective Control) เป็นวิธีการควบคุมที�ส่งเสริม หรือ
กระตุน้ใหเ้กิดความสาํเร็จตามวตัถุประสงคที์�ตอ้งการ 

    3. การควบคุมโดยการชี"แนะ (Directive Control) เป็นวิธีการควบคุมที�ส่งเสริม หรือ

กระตุน้ใหเ้กิดความสาํเร็จตามวตัถุประสงคที์�ตอ้งการ 

    การควบคุมเพื�อการแกไ้ข (Corrective หาControl) เป็นวธีิการควบคุมที�กาํหนดขึ"นเพื�อ 

แกไ้ขขอ้ผดิพลาดที�เกิดขึ"นใหถู้กตอ้ง หรือเพื�อวธีิแกไ้ขไม่ใหเ้กิดขอ้ผดิพลาดซํ" าอีกในอนาคต 

    การบริหารความเสี�ยงขององค์การโดยรวม คือ การบริหารความเสี�ยงโดยมีโครงสร้าง
องคก์าร กระบวนการ และวฒันธรรมองคก์าร ประกอบเขา้ดว้ยกนัและมีลกัษณะสาํคญัดงันี"  
     1. ผสมผสานเป็นส่วนหนึ� งของธุรกิจ การบริหารความเสี�ยงควรสอดคลอ้งกบัแผนทาง
ธุรกิจ วตัถุประสงค ์การตดัสินใจ และสามารถนาํไปใชก้บัองคป์ระกอบอื�นๆ ในการบริหารองคก์าร 

     2. พิจารณาความเสี�ยงทั"งหมด โดยคลอบคุมความเสี�ยงทั�วทั"งองคก์าร ไม่วา่จะเป็นความ
เสี�ยงเกี�ยวกบักลยุทธ์ การดาํเนินงาน การปฏิบติัตามกฎระเบียบ และการเงิน ซึ� งความเสี�ยงเหล่านี"  
อาจทาํใหเ้กิดความเสียหาย ความไม่แน่นอน และโอกาส รวมถึงการมีผลกระทบต่อวตัถุประสงค ์

     3. มีความคิดแบบมองไปขา้งหนา้ โดยบ่งชี" วา่ความเสี�ยงอะไรที�อาจจะเกิดขึ"นบา้ง และ
หากเกิดขึ"นจริงจะมีผลกระทบอยา่งไร ต่อวตัถุประสงค์ ดงันั"นองคก์ารควรเตรียมการบริหารความ
เสี�ยงนั"นอยา่งไรได ้(ธิติภณัฑ ์สุตมาศ 2548 : 13 – 14)  

     การบริหารความเสี�ยงเป็นองค์ประกอบสําคญัของการกาํกับดูแลกิจการ เพื�อช่วยให้
องคก์าร บรรลุวตัถุประสงค ์หรือกลยุทธ์ขององคก์ารที�กาํหนดไว ้ช่วยให้เกิดผลการดาํเนินงานที�ดี 
และปฏิบติังานตามกฎระเบียบที�ถูกตอ้ง ผูบ้ริหารควรมีความเขา้ใจต่อผลลพัธ์ ทั"งดา้นดีและไม่ดีของ

เหตุการณ์ที�อาจเกิดขึ"น และจดัให้มีการบริหารความเสี�ยงที�มีประสิทธิภาพเพื�อช่วยเพิ�มโอกาสแห่ง
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ความสําเร็จ ลดโอกาสของการลม้เหลว และลดความไม่แน่นอนในผลการดาํเนินงานโดยรวม ได ้  

(ธิติภณัฑ ์สุตมาศ 2548 : 13 – 14)  

     วตัถุประสงค์ทางการดําเนินงานและสภาพแวดล้อมในการดาํเนินงานมีการพฒันา

ตลอดเวลา ทาํให้ความเสี�ยงที�เกี�ยวขอ้งเปลี�ยนแปลงได้อย่างต่อเนื�อง การบริหารความเสี�ยงที�มี
ประสิทธิภาพใหเ้กิดประโยชน์ต่อองคก์ารในการจดัการ และการควบคุมความเสี�ยงให้อยูใ่นระดบัที�
ยอมรับได ้แมว้า่ความเสี�ยงไม่สามารถถูกกาํจดัให้หมดไป แต่ก็จะทาํให้การจดัการความเสี�ยงอยูใ่น
ระดบัที�เหมาะสมกบัผลตอบแทนที�ยอมรับได ้(ธิติภณัฑ ์สุตมาศ 2548 : 13 – 14) 

     สงวน ชา้งฉตัร (2547 : 10) การบริหารความเสี�ยงคือ การปฏิบติัการควบคุมความเสี�ยงซึ� ง
ประกอบดว้ย การวางแผนความเสี�ยง การประเมินความเสี�ยงดา้นต่างๆ การพฒันาทางเลือกในการ

บริหารความเสี�ยง การตรวจสอบความเสี�ยงเพื�อหาว่าความเสี�ยงได้เปลี�ยนแปลงไปอย่างไร และ
บนัทึกการบริหารความเสี� ยงทั"งหมด และการบริหารความเสี� ยงโครงการคือการปฏิบติัการที�มี
ขั"นตอน วธีิการและเครื�องมือในการบริหาความเสี�ยง มีลกัษณะของการตดัสินใจเชิงรุกเพื�อประเมิน
สิ�งที�อาจเกิดความผิดพลาดอยา่งต่อเนื�อง หรือประเมินความเสี�ยง ระบุวา่ความเสี�ยงที�จะตอ้งจดัการ
คืออะไร และใชย้ทุธศาสตร์เพื�อจดัการความเสี�ยงเหล่านั"น       
     สุเมธี ทาวิชยั (2546 : 5) การบริหารความเสี�ยง คือการดาํเนินการเพื�อเพิ�มโอกาสที�จะ
ไดรั้บผลดีและลดโอกาสที�จะไดรั้บผลในทางที�ไม่ดี โดยการควบคุมสาเหตุของความเสี�ยงในส่วนที�
เป็นปัจจยัภายใน และดาํเนินการเพื�อลดผลกระทบจากความผนัผวนของปัจจยัภายนอกที�ควบคุมไม่ได ้ 
     จากการศึกษาความหมายของการบริหารความเสี� ยงพบว่า การบริหารความเสี� ยงที�มี
ประสิทธิภาพจาํเป็นต้องอาศัยความร่วมมือจากฝ่ายต่างๆ ในการกาํหนดกลยุทธ์และแผนการ

ดาํเนินงาน กระบวนการต่างๆ เพื�อลดความเสี�ยง หรือควบคุมความเสี�ยงในอนาคตให้อยูใ่นระดบัที�
องค์การยอมรับได้ และมีวิธีการจดัการความเสี� ยงได้หลายวิธี เช่น การควบคุมความเสี�ยงโดย

องคก์ารปรับปรุงระบบการทาํงานหรือกระบวนการทาํงาน เป็นตน้ เพื�อลดโอกาสในการเกิดความ
เสี� ยง หรือวิธีการกระจายความเสี� ยงโดยมีฝ่ายตรวจสอบภายในของมหาวิทยาลัยศิลปากรเพื�อ
ตรวจสอบเอกสารการเบิกจ่ายเงินใหเ้ป็นไปตามระเบียบ ดงันั"นผูว้ิจยัสามารถนาํวิธีการบริหารความ
เสี�ยงมาใชเ้ป็นขอ้เสนอแนะในการจดัการความเสี�ยงที�เกิดขึ"นในการปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะ
มณัฑนศิลป์ 

    กระบวนการบริหารความเสี�ยง 

    กระบวนการบริหารความเสี�ยงที�มีประสิทธิภาพ (เจริญ เจษฎาวลัย ์ 2546, อา้งถึงใน ธิติ

ภณัฑ ์สุดมาศ 2548 : 14 - 15) ประกอบดว้ย 5 ขั"นดงัต่อไปนี"  
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     1. การกาํหนดวตัถุประสงค ์การกาํหนดวตัถุประสงคแ์ละกลยุทธ์ที�ชดัเจนขององคก์าร 
หรือกระบวนการทาํงาน คือขั"นตอนแรกของกระบวนการบริหรความเสี�ยง วตัถุประสงค์ และ      

กลยุทธ์ดงักล่าวควรกาํหนดให้ชัดเจน และสื�อสารให้หน่วยงานต่างๆ ที�เกี�ยวขอ้งในองค์การดว้ย 

เพื�อใหมี้ความเขา้ใจตรงกนั 

     2. การบ่งชี"ความเสี�ยง ความเสี�ยงและเหตุแห่งความเสี�ยงควรครอบคลุมความเสี�ยงสําคญั 
คือความเสียหายหรือเหตุการณ์ต่างๆ ที�อาจมีผลกระทบในเชิงลบต่อองคก์าร ความไม่แน่นอนที�อาจ
ผลกระทบต่อการบรรลุวตัถุประสงคแ์ละกลยุทธ์ขององคก์าร และเหตุการณ์ที�อาจทาํให้องคก์ารเสีย
โอกาสในการไดสิ้�งดี 

     3. การประเมินความเสี�ยง คือพิจารณาความเสี�ยงที�มีอยูก่่อนทาํการควบคุมใดๆ หลงัจาก
นั"นจึงพิจารณาดูวา่การปฏิบติังานในปัจจุบนัไดมี้วิธีการอย่างไรในการจดัการความเสี�ยง โดยการ
ประเมินควรพิจารณาใหค้รอบคลุมในเรื�องโอกาสที�อาจเกิดขึ"น และผลกระทบที�องคก์ารจะไดรั้บ 

     4. การขจดัความเสี�ยง อาจเป็นวิธีใดวิธีหนึ�ง คือการหลีกเลี�ยง หรือการยอมรับความเสี�ยง
นั"นเลย จึงอาจทาํให้ตอ้งเปลี�ยนวตัถุประสงค ์การโอนยา้ยหมายถึง โอนถ่ายความเสี�ยงให้ผูอื้�นช่วย
รับผิดชอบ เช่นการประกนัภยั การควบคุม หมายถึงการหาวิธีการควบคุมเพิ�มเติม การจดัการความ
เสี�ยง การยอมรับ หมายถึง ใชว้ธีิการเดิมต่อไปในการจดัการความเสี�ยง 

     5. การติดตามผลและการรายงาน องคป์ระกอบหลกัของการติดตามผลและการรายงาน 

คือการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมในการปฏิบติังานเพื�อลดความเสี�ยง รวมไปถึงการระบุ
ความเสี�ยงที�สามารถโอนยา้ยออกไปภายนอกองคก์ารได ้และการรายงานความเสี�ยงจากทุกหน่วย
ในองคก์ารอยา่งสมํ�าเสมอสอดคลอ้งและต่อเนื�อง 

     องค์ประกอบสําคญัของการติดตาม คือ การสื�อสารที�ตอ้งดาํเนินการอย่างรวดเร็วและ
สมํ�าเสมอ โดยวิธีการที�หลากหลาย เช่น การประมาณการ การจดัทาํรายงานประจาํเดือน เป็นตน้ 

เพื�อใหผู้บ้ริหารไดท้าํการสอบทานสถานะของความเสี�ยง และแผนการดาํเนินงาน สิ�งเหล่านี" จะช่วย
ใหเ้กิดการบอกกล่าวขอ้มูลที�สาํคญั และช่วยใหก้ารตดัสินใจมีประสิทธิผล ทนัเวลาขั"นตอน               

    1.7 แนวคิดเกี�ยวกบัการบริหารความเสี�ยง 

          จอห์น และ ลอง (Jones and Long 1996, อา้งถึงใน วิมลพร ไสยวรรณ 2545 : 15) ได้

กล่าววา่ความเสี�ยงเป็นสิ�งที�ไม่สามารถหลีกเลี�ยงได ้เป็นความไม่แน่นอนที�อาจเกิดขึ"นไดใ้นอนาคต 

ดงันั"นแนวความคิดในเรื�องของความเสี�ยงจึงเกิดขึ"นจากความไม่แน่นอนของเหตุการณ์ที�จะทาํให้เกิด
ความสูญเสีย โดยความเสี�ยงแบ่งเป็น 2 ลกัษณะคือ 
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                      1.7.1 ความเสี�ยงจากการคาดการณ์ล่วงหนา้ จะเกี�ยวขอ้งกบัผลลพัธ์ 3 ประการคือ เกิด 

ความสูญเสีย เกิดผลกาํไร หรือไม่มีการเปลี�ยนแปลง เช่นการเก็บสินคา้คงคลงัเพื�อเก็งกาํไร ถ้าราคา
สินคา้ขึ"นก็จะเกิดผลกาํไร แต่ถา้ราคาสินคา้ลดลงก็จะเกิดการขาดทุน  แต่ถา้ราคาสินคา้คงเดิมก็จะไม่
เกิดผลกาํไรหรือขาดทุน เป็นตน้ 

                      1.7.2 ความเสี�ยงแทจ้ริง เป็นความเสี�ยงที�จะไม่มีผลกาํไรเกิดขึ"น มีเพียงการสูญเสีย 

หรือไม่สูญเสียเท่านั"น เช่น ความเสี�ยงต่างๆ ที�เกิดขึ"นในสถานพยาบาล การสูญเสีย เสียรายไดจ้ากภาวะ
ทุพพลภาพของร่างกาย การเจบ็ป่วยของมนุษย ์เป็นตน้ ความเสี�ยงแบบแทจ้ริงเป็นความเสี�ยงอยา่งเดียว
ที�สามารถทาํประกนัภยัได ้โดยมีวตัถุประสงคเ์พื�อการชดเชยความสูญเสีย แต่มิใช่ทาํประกนัเพื�อหวงั
ผลกาํไร  

    แนวคิดพื"นฐานเกี�ยวกบัการบริหารความเสี�ยง ประกอบดว้ย 

    1. กระบวนการ เป็นเครื�องมือซึ� งนาํไปสู่จุดหมาย มิใช่เป็นจุดหมายด้วยตวัเอง การ
บริหารความเสี�ยงขององคก์ารไม่ไดจ้าํกดัสาํหรับเหตุการณ์ใดเหตุการณ์หนึ�ง แต่เป็นกระบวนการที�
สามารถปรับเปลี�ยนอยู่ตลอดเวลาเพื�อให้สอดคล้องกบัการใช้ทรัพยากร และการปฏิบติังานของ
องคก์าร 

    2. เกิดจากบุคคล การบริหารความเสี�ยงมิใช่เป็นเพียงนโยบาย การสํารวจความคิดเห็น 
หรือเป็นระบบเอกสาร แต่เกิดจากการปฏิบติัโดยพนกังานในทุกระดบัองคก์าร 

    3. การนาํไปใชท้ั�วทั"งองคก์าร การบริหารความเสี�ยงควรไดรั้บการปฏิบติัในทุก 

ระดบัชั"น และทุกหน่วยงาน รวมถึงการมองความเสี�ยงในระดบัภาพรวมขององคก์าร 

    4. ความเสี�ยงที�ยอมรับได ้(Risk Appetite) การบริหารความเสี�ยงไดรั้บการออกแบบเพื�อ
จดัการความเสี�ยงใหอ้ยูใ่นระดบัที�องคก์ารยอมรับได ้เพื�อความสาํเร็จของพนัธกิจ หรือวิสัยทศัน์ของ
องคก์าร 

    5.ให้ความมั�นใจอย่างสมเหตุสมผล การบริหารความเสี� ยงให้ความมั�นใจแก่
คณะกรรมการและผูบ้ริหารในระดบัหนึ�ง แต่มิใช่การรับประกนัโดยสมบูรณ์ 

    6. การบรรลุวตัถุประสงค ์การบริหารความเสี�ยงเป็นเครื�องมือที�จะนาํไปสู่การบรรลุ 

วัตถุประสงค์ในเรื� องใดเรื� องหนึ� ง หรือในหลายๆ  เ รื� อง ได้แก่ ว ัตถุประสงค์ด้านกลยุทธ์ 
วตัถุประสงค์ดา้นการปฏิบติังาน วตัถุประสงค์ดา้นการรายงาน และวตัถุประสงค์ดา้นการปฏิบติั

ตามกฎหมายและกฎระเบียบ (ไพร้ขวอเตอร์เฮา้ส์คูเปอร์ส 2547 : 4 ) 
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    1.8 แนวทางการบริหารความเสี�ยง 

          เจริญ เจษฎาวลัย ์(2546, อา้งถึงใน ธิติภณัฑ ์สุดมาศ 2548 : 14) การบริหารความเสี�ยง
จะเกิดประสิทธิผลสูงสุด เมื�อทุกหน่วยงานในองค์การมีวิธีการในทางเดียวกนัในการระบุ ประเมิน 
จดัการความเสี�ยง และการกาํหนดกรอบการบริหารความเสี�ยงในองคก์าร ควรมีคุณลกัษณะดงันี"   

     1. มีวฒันธรรม ในการบริหารความเสี� ยงในทุกๆ ระดบัขององค์การ โดยผูบ้ริหาร

ระดบัสูงควรกาํหนดนโยบาย วตัถุประสงค ์และกลยุทธ์ ในการบริหารความเสี�ยงและระดบัความ
เสี�ยงที�องคก์ารยอมรับได ้และชี" แจงสิ�งเหล่านี" ให้ทุกคนในองคก์ารไดรั้บทราบ เพื�อจะไดต้ระหนกั
ถึงความสาํคญัของการบริหารความเสี�ยง 

     2. ปฏิบติัตามกระบวนการบริหารความเสี�ยงอย่างเป็นระบบและต่อเนื�อง โดยมีการ
ปรับปรุงกระบวนการใหมี้ความเหมาะสมกบัการดาํเนินธุรกิจอยูเ่สมอ 

       3. กาํหนดโครงสร้างการบริหารความเสี� ยงที�เหมาะสม   และระบุหน้าที�และความ
รับผดิชอบของทุกคนในองคก์าร ตั"งแต่กรรมการบริหารระดบัสูง ผูบ้ริหาร และพนกังาน 

    4.  มีปัจจยัพื"นฐานที�ดี ซึ� งประกอบดว้ยองคป์ระกอบหลกัคือ บุคลากรที�มีความสามารถ 
วิธีการวดัผลการดาํเนินงาน การฝึกอบรม ช่องทางการสื�อสารทั"งภายในและภายนอกองค์การ 

วิธีการสอบทานคุณภาพเพื�อทาํให้มั�นใจว่าองค์การสามารถดาํเนินการบริหารความเสี�ยงไดอ้ย่างมี
ประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพ  

    จากการศึกษาเรื�อง แนวคิดเรื�องการบริหารความเสี�ยง แนวคิดพื"นฐานเกี�ยวกบัการบริหาร
ความเสี� ยง และแนวทางการบริหารความเสี� ยงทาํให้ผูว้ิจยัทราบว่า การบริหารความเสี� ยง
ประกอบด้วยกระบวนการ ซึ� งเป็นเครื� องมือที�นาํไปสู่จุดหมายที�ต้องปรับเปลี�ยนอยู่ตลอดเวลา 
เพื�อให้สอดคลอ้งกบัทรัพยากร และการปฏิบติังานที�เกิดจากบุคคลนาํไปปฏิบติัในทุกระดบัชั"น ทุก
หน่วยงาน โดยการประเมินความเสี�ยงเพื�อหาปัจจยัเสี�ยงที�เป็นตวัแปรตน้ และศึกษาความเสี�ยงดา้น
การปฏิบติัการดา้นการเงินที�เป็นตวัแปรตามแลว้นาํผลการศึกษามาใช้ประโยชน์เพื�อจดัการความ
เสี�ยงใหอ้ยูใ่นระดบัที�องคก์ารยอมรับได ้และเพื�อความสาํเร็จของพนัธกิจ หรือวสิัยทศัน์ขององคก์าร 

และมีแนวทางการบริหารความเสี�ยงให้มีคุณภาพไดน้ั"น จาํเป็นตอ้งมีการปฏิบติัตามกระบวนการ
บริหารที�เป็นระบบและต่อเนื�อง ซึ� งถา้บุคลากรมีความเขา้ใจในความสําคญัของการบริหารความเสี�ยง
จะช่วยให้องคก์ารลดความเสี�ยงดา้นการปฏิบติัการดา้นการเงินให้อยูใ่นเกณฑ์ที�องคก์ารยอมรับได ้
หรือบรรเทาความเสี�ยงใหเ้หลือนอ้ยที�สุด     
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2. ความเสี�ยงด้านการปฏิบัติการ 

     2.1 ความหมายของความเสี�ยงดา้นการปฏิบติัการ 

           ความเสี�ยงดา้นการปฏิบติัการถือเป็นความเสี�ยงที�เกิดจากความผิดพลาด หรือความ
ไม่เพียงพอของกระบวนการทาํงาน พนกังาน ระบบงาน หรือระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และ

เหตุการณ์หรือปัจจยัภายนอก ซึ� งทาํให้ได้รับความเสียหายต่อรายไดห้รือเงินกองทุนของสถาบนั
การเงิน ทั"งทางตรงและทางออ้ม โดยมีปัจจยัที�มีผลกระทบต่อการดาํเนินงาน 4 ปัจจยั ไดแ้ก่ ปัจจยั
ดา้นบุคลากร ปัจจยัดา้นระบบงาน ปัจจยัดา้นกระบวนการทาํงาน และปัจจยัภายนอก (ธนาคารแห่ง

ประเทศไทย 2552 : 7) 

     ความเสี�ยงด้านการปฏิบติัการ หมายถึง ความเสี� ยงที�ก่อให้เกิดจากความเสียหาย อนั
เนื�องมาจากการขาดการกาํกบัดูแลกิจการที�ดี การขาดธรรมาภิบาลในองคก์าร และ/หรือการขาดการ
ควบคุมภายในที�ดี โดยอาจเกิดขึ"นจากความลม้เหลว ความไม่เพียงพอ หรือความไม่เหมาะสมของ

กระบวนการปฏิบติังานภายใน บุคลากร ระบบงาน หรือเกิดจากเหตุปัจจยัภายนอก ที�มิใช่สาเหตุ
ทางการเงิน ซึ� งส่งผลกระทบต่อการดาํเนินงาน และฐานะทางการเงินขององค์การ (ธนาคารแห่ง
ประเทศไทย 2552 : 7) 

     2.2 ประเภทของความเสี�ยงดา้นปฏิบติัการ 

           การปฏิบติัการเป็นความเสี�ยงอนัเนื�องมาจากการขาดการกาํกบัดูแลที�ดีหรือขาดธรรมาภิ
บาลในองคก์ารและขาดการควบคุมที�ดี ประกอบดว้ย 

           2.2.1 ความเสี� ยงจากบุคลากรเป็นความเสี� ยงด้านการปฏิบัติการที�เกิดจากความ
ลม้เหลว ความไม่เพียงพอ หรือความไม่เหมาะสมของบุคลากรขององคก์าร รวมถึงความสามารถ

และจริยธรรมของบุคลากร ซึ� งส่งผลกระทบในทางลบต่อการดาํเนินงาน และฐานะทางการเงินของ
องคก์าร ดว้ยเหตุผลหลกั 3 ประการ 

               2.2.1.1 บุคลากรผูป้ฏิบติังานอาจมีความสามารถไม่เพียงพอที�จะทาํงานหรือมี

ความสามารถแต่ไม่ตรงกลักัษณะของงาน 

         2.2.1.2 บุคลากรทั"งภายในและภายนอกองค์การทุจริต เช่นการปลอมแปลง
เอกสาร เป็นตน้ 

         2.2.1.3 จาํนวนบุคลากรไม่เพียงพอต่อการปฏิบติังาน 

           2.2.2 ความเสี�ยงจากกระบวนการปฏิบติังาน เป็นความเสี�ยงดา้นการปฏิบติังานที�เกิด
จากความลม้เหลว ความไม่เพียงพอ หรือความไม่เหมาะสมของการปฏิบติังาน แมบุ้คลากรของ

องค์การจะเป็นผูมี้ความสามารถดี ตรงลักษณะงาน ตั" งใจทาํงานด้วยความขยนัหมั�นเพียรและ
ซื�อสัตยสุ์จริต โดยอาจมีสาเหตุ ดงันี"  
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         2.2.2.1 ตวัแบบที�ใช้อ้างอิงในการปฏิบติังาน ล้มเหลว ไม่เพียงพอหรือไม่
เหมาะสม เช่น ตวัแบบการคาํนวณทางคณิตศาสตร์ ระบบการบริหารจดัการ ระบบการควบคุมการ

ดาํเนินธุรกิจ เป็นตน้ 

         2.2.2.2 ความผิดพลาดของรายการค้า ซึ� งเกิดจากบุคลากรขององค์การ
ปฏิบัติงานแล้วเกิดความผิดพลาด ไม่เหมาะสม หรือไม่ครบถ้วน ไม่เป็นไปตามกฎ ระเบียบ

ขอ้บงัคบั 

         2.2.2.3 ระบบการควบคุมภายในไม่เพียงพอ หรือไม่เหมาะสม  

           2.2.3 ความเสี�ยงจากเทคโนโลยี เป็นความเสี�ยงด้านการปฏิบติัการที�เกิดจากระบบ
คอมพิวเตอร์ และ/หรือ เครือข่ายการติดต่อสื�อสารขององค์การเกิดการล้มเหลว ไม่เหมาะสม 
ลา้สมยั และไม่มีประสิทธิภาพ ทาํให้การดาํเนินงานขององค์การตอ้งหยุดชะงกัหรือไม่สามารถ

ใหบ้ริการได ้เช่นขอ้มูลไม่ถูกตอ้ง การไม่สามารถกูร้ะบบไดท้นัท่วงที 

                      2.2.4 ความเสี�ยงที�เกิดขึ"นจากเหตุปัจจยัภายนอกที�ไม่ใช่สาเหตุทางการเงิน และส่งผล
กระทบต่อผลการดาํเนินงานและฐานะทางการเงินขององค์การ เช่น ความปลอดภยัของสถานที�
ทาํงาน ความเสี�ยงทางการเมือง เป็นตน้ (สาํนกังานอตัราเบี"ยประกนัวนิาศภยั, 2551) 
     จากการศึกษาเรื�องความเสี�ยงดา้นการปฏิบติัการ พบว่าความเสี�ยงที�เกิดขึ"นในองค์การ
เกี�ยวขอ้งกบัปัจจยัภายในและปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่ บุคลากร กฎ ระเบียบ เทคโนโลยีที�ส่งผลกระทบ

ต่อการปฏิบติัการดา้นการเงิน โดยผูว้ิจยันาํปัจจยัเสี�ยงภายในและปัจจยัเสี�ยงภายนอกมาสร้างกรอบ

แนวความคิดที�เป็นตวัแปรตน้ และความเสี�ยงด้านการปฏิบติัการด้านการเงินที�เกิดจากบุคลากร 
กระบวนการปฏิบติังานที�ไม่เป็นไปตาม กฎ ระเบียบ ความเสี�ยงจากเทคโนโลยีที�เกิดจากระบบ

คอมพิวเตอร์หรือเครือข่ายการติดต่อสื�อสารขดัขอ้งซึ� งส่งผลกระทบกบัการปฏิบติังานดา้นการเงิน
ทาํให้มีความล่าชา้ เกิดความเสียหาย ผูว้ิจยัจึงไดน้าํมาสร้างแบบสอบถามและใชเ้ป็นขอ้มูลในการ

เสนอแนะในการวจิยัครั" งนี"  
    2.3 ความหมายของการปฏิบติังาน 

           การปฏิบัติงานเป็นการกระทาํหรือภารกิจที�จาํเป็นหรือถูกกําหนดให้ปฏิบัติอัน
เกี�ยวขอ้งกบัตาํแหน่งหรือหนา้ที�การงานของบุคคลใดบุคคลหนึ�ง มีผูใ้หค้วามหมายต่างๆ ดงันี"   
     กู๊ด (Good 1973 : 414, อา้งถึงในกญัญา เหมือนใจ 2547 : 15) ให้ความหมายการ
ปฏิบติังานไวว้่า การทาํงานอย่างเต็มความสามารถเพื�อผลแห่งความสําเร็จอย่างดีที�สุดของงาน จะ
เห็นว่าหากผูป้ฏิบติัตอ้งการจะปฏิบติังานที�ไดรั้บมอบหมายให้ประสบความสําเร็จอย่างดีที�สุด ผู ้
ปฏิบติัจะตอ้งทุ่มเทพลงัและอาํนาจที�มีอยูใ่นตน และตอ้งปฏิบติัอยา่งเตม็ความสามารถ  
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    2.4 ความหมายของความเสี�ยงดา้นการปฏิบติังาน 

          ความเสี� ยงด้านการปฏิบัติงาน อาจเกิดขึ" นเนื�องจากความผิดพลาดหรือความไม่
เพียงพอของกระบวนการทาํงาน พนกังาน ระบบงาน หรือระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั"งการ
ทุจริตของพนกังาน และเหตุการณ์หรือปัจจยัภายนอกอนัอาจก่อให้เกิดความเสียหายที�เป็นตวัเงิน
และความเสียหายที�ไม่เป็นตวัเงิน เช่น ความเสียหายต่อชื�อเสียง  หรือความมั�นคงของบริษทั เป็นตน้ 

(บริษทัทางด่วนกรุงเทพจาํกดั (มหาชน), 2553 แบบ 56-1) 
     การที�สถาบนัการเงินมีระบบการควบคุมภายในที�ไม่มีประสิทธิภาพอาจส่งผลให้เกิด
ความเสียหายและส่งผลกระทบต่อรายได ้และเงินกองทุนขอสถาบนัการเงิน ดงันั"น การประเมินเพื�อ
ระบุหรือชี" ให้เห็นความเสี�ยงดา้นการปฏิบติังานของสถาบนัการเงินอาจพิจารณาไดจ้ากปัจจยัต่างๆ 

ดงันี"   
     1. การขาดความรับผดิชอบทางดา้นการบริหาร การไม่มีวฒันธรรมขององคก์ารทางดา้น
การควบคุมที�ดีของสถาบนัการเงิน    

     2. ขาดการประเมินความเสี�ยงในธุรกรรมต่างๆ ของสถาบนัการเงินอย่างเพียงพอทั"ง
รายการในและนอกงบดุล 

     3. การขาดการควบคุมภายในที�ดี เช่นการไม่มีการแบ่งแยกหนา้ที� เป็นตน้ 

     4. การติดต่อสื�อสารภายในไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอ โดยเฉพาะบญัหาดา้นการสื�อสาร
จากระดบัล่างขึ"นไปหาระดบัสูง (สุเมธี ทาวชิยั 2546 : 20 - 21)          

    จากผลการศึกษาเรื�องเกี�ยวกบัการปฏิบติังาน  ทาํให้ผูว้ิจยัทราบว่าปัจจยัที�เกี�ยวขอ้งกบั
การศึกษามีความเสี�ยงกระจายในขั"นตอนการทาํงาน อาจตอ้งมีกระบวนการ หรือเทคโนโลยีมาใช้
ใหเ้หมาะสม และมีการปฏิบติัตามกฎเกณฑ ์ระเบียบ ขอ้บงัคบั ใหมี้ประสิทธิภาพ  ดงันั"นผูว้จิยัจึงได้
นาํปัจจยัเสี� ยงทางเทคโนโลยี ปัจจยัเสี� ยงด้านกฎ ระเบียบ ที�ส่งผลกระทบต่อการปฏิบติัการด้าน
การเงินในคณะมณัฑนศิลป์ เขา้มาพิจารณาเป็นกรอบแนวความคิดการวิจยั เพื�อประโยชน์ในการ

สร้างแบบสอบถาม  

 

3. การปฏิบัติงานด้านการเงินและการบริหารความเสี�ยงทางการเงิน 

        ในสถานบนัการศึกษาอุดมศึกษาของรัฐบาล หรือหน่วยราชการต่างๆ ของรัฐบาล มี

ระเบียบการปฏิบติังานดา้นการเงินเพื�อให้ผูที้�เกี�ยวขอ้งไดป้ฏิบติังานอยา่งเป็นระเบียบและถูกตอ้ง
ดงันี"  
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    การปฏิบติังานดา้นการเงินในส่วนราชการ ประกอบดว้ย 

    3.1 ดา้นการปฏิบติัเกี�ยวกบัการเก็บรักษาเงินของส่วนราชการ  

           ตามระเบียบการเก็บรักษาเงินและการนาํส่งเงินส่งคลงัของส่วนราชการ พ.ศ. 2551 
หมวด 7 การเก็บรักษาเงินของส่วนราชการ แบ่งเป็น 3 ส่วน 

    ส่วนที� 1 สถานที�เก็บรักษา  
    ส่วนราชการใดมีการเก็บรักษาเงิน ใหห้วัหนา้ส่วนราชการนั"นจดัให้มีตูนิ้รภยัสําหรับเก็บ

รักษาเงินของทางราชการ 

    ตูนิ้รภยัของส่วนราชการ ใหต้ั"งไวใ้นที�ปลอดภยัในสาํนกังานของส่วนราชการนั"น 

    ตูนิ้รภยัให้มีลูกกุญแจอย่างน้อยสองสํารับ แต่ละสํารับไม่น้อยกว่าสองดอกแต่ไม่เกิน

สามดอกโดยแต่ละดอกตอ้งมีลกัษณะต่างกนั โดยสํารับหนึ�งมอบให้กรรมการเก็บรักษาเงิน ส่วน
สาํรับที�เหลือใหน้าํฝากเก็บไวใ้นลกัษณะหีบห่อ ณ สถานที� ดงันี"  

    1. สาํนกับริการเงินตรา กรมธนารักษ ์กระทรวงการคลงั สาํหรับส่วนราชการ ในราชการ

บริหารส่วนกลาง 

    2. หอ้งเก็บเงินในคลงั ของสาํนกังานคลงัจงัหวดั สาํหรับส่วนราชการในราชาการบริหาร
ส่วนกลางที�มีสาํนกังานอยูใ่นส่วนภูมิภาคและส่วนราชการในราชการบริหารส่วนภูมิภาค 

     ส่วนราชการในราชการในบริหารส่วนภูมิภาคแห่งใด โดยปกติไม่มีการเก็บรักษาเงิน 

หากมีความจาํเป็นจะตอ้งเก็บรักษาเงินเป็นครั" งคราว หรือกรณีที�ส่วนราชการมีการเก็บรักษาเงินเป็น
จาํนวนมาก ซึ� งเห็นว่าการเก็บรักษาเงินไวใ้นตูนิ้รภยัของส่วนราชการนั"น จะไม่ปลอดภยั จะนาํส่ง
เงินฝากเก็บรักษาไว ้ณ สํานักงานคลังจงัหวดัในลักษณะหีบห่อตามวิธีการที�กระทรวงการคลัง
กาํหนดก็ได ้

    ส่วนที� 2 กรรมการเก็บรักษาเงิน 

    ให้หัวหน้าส่วนราชการพิจารณาแต่งตั"งข้าราชการซึ� งดาํรงตาํแหน่งระดับสาม หรือ
เทียบเท่าขึ"นไปในส่วนราชการนั"นอยา่งนอ้ยสองคน เป็นกรรมการเก็บรักษาเงินของส่วนราชการนั"น  

    ให้กรรมการเก็บรักษาเงินถือลูกกุญแจตูนิ้รภยั คนละหนึ� งดอกในกรณีที�ตู ้นิรภยัมีลูก
กุญแจสามดอก และมีกรรมการเก็บรักษาเงินสองคน ให้กรรมการเก็บรักษาเงินถือลูกกุญแจคนละ

ดอก ส่วนลูกกุญแจที�เหลือให้อยู่ในดุลพินิจของหัวหน้าส่วนราชการที�จะมอบหมายให้กรรมการ
เก็บรักษาเงินเป็นผูใ้ดถือลูกกุญแจนั"น       

    กรรมการเก็บรักษาเงินผูใ้ดไม่สามารถปฏิบติัหนา้ที�กรรมการได ้ให้หวัหนา้ส่วนราชการ
พิจาณาแต่งตั"งขา้ราชการขา้งตน้ให้เป็นกรรมการแทนชั�วคราวให้ครบจาํนวน การแต่งตั"งผูที้�จะเป็น
กรรมการแทน จะแต่งตั"งไวเ้ป็นการประจาํเพื�อปฏิบติัหนา้ที�แทนชั�วคราวก็ได ้
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    การปฏิบติัหน้าที�กรรมการ ตอ้งส่งมอบและรับมอบกุญแจระหว่างกรรมการผูที้�ไดรั้บ
มอบหมายใหท้าํหนา้ที�กรรมการแทนชั�วคราว รวมทั"งตอ้งตรวจนบัตวัเงินและหลกัฐานแทนตวัเงิน
เก็บรักษาไวใ้นตูนิ้รภยัใหถู้กตอ้งตามรายงานเงินคงเหลือประจาํวนั แลว้บนัทึกการส่งมอบพร้อมกบั

ลงลายมือชื�อกรรมการทุกคนไวใ้นรายงานคงเหลือประจาํวนั 

    หา้มมิใหก้รรมการมอบลูกกุญแจใหผู้อื้�นทาํหนา้ที�กรรมการแทน เวน้แต่เป็นการมอบให้
กรรมการซึ�งไดรั้บแต่งตั"งเป็นกรรมการแทนชั�วคราว 

     กรรมการเก็บรักษาเงินตอ้งเก็บรักษาลูกกุญแจไวใ้นที�ปลอดภยั อย่าให้สูญหายหรือให้

ผูใ้ดลกัลอบนาํไปพิมพแ์บบลูกกุญแจได ้หากปรากฏวา่ลูกกุญแจเสียหาย หรือมีกรณีสงสัยวา่จะมีผู ้

ปลอมแปลงลูกกุญแจ ใหรี้บรายงานหวัหนา้ส่วนราชการทราบเพื�อสั�งการโดยด่วน 

    ส่วนที� 3 การเก็บรักษาเงิน 

     ให้กองคลงัหรือส่วนราชการในราชการบริหารส่วนภูมิภาค แลว้แต่กรณี จดัทาํรายงาน

เงินคงเหลือประจาํวนัเป็นประจาํทุกวนั 

     ในกรณีวนัใดไม่มีรายการรับจ่ายเงิน จะไม่ทาํรายงานเงินคงเหลือประจาํวนัสําหรับวนั

นั"นก็ได ้แต่ใหห้มายเหตุไวใ้นรายงานเงินคงเหลือประจาํวนัที�มีการรับจ่ายเงินของวนัถดัไป 

     รายงานเงินคงเหลือประจาํวนัใหเ้ป็นไปตามแบบที�กรมบญัชีกลางกาํหนด 

     เมื�อสิ"นเวลารับจ่ายเงิน ใหเ้จา้หนา้ที�การเงินนาํเงินที�จะเก็บรักษา และรายงานเงินคงเหลือ
ประจาํวนั ส่งมอบต่อคณะกรรมการเก็บรักษาเงิน 

     ให้กรรมการเก็บรักษาเงินร่วมกนัตรวจสอบตวัเงิน และเอกสารแทนตวัเงิน กบัรายงาน

เงินคงเหลือประจาํวนั เมื�อปรากฏวา่ถูกตอ้งแลว้ ให้เจา้หนา้ที�การเงินนาํเงิน และเอกสารแทนตวัเงิน
เก็บรักษาในตู ้นิรภยั และให้กรรมการเก็บรักษาเงินทุกคนลงลายมือชื�อในรายงานเงินคงเหลือ
ประจาํวนัไวเ้ป็นหลกัฐาน แลว้ใหห้วัหนา้หน่วยงานคลงัเสนอผา่นหวัหนา้ส่วนราชการ 

     ในกรณีที�ปรากฏว่าเงินที�ได้รับมอบให้เก็บรักษาไม่ตรงกบัจาํนวนเงินซึ� งแสดงไวใ้น
รายงานเงินคงเหลือประจาํวนั ให้คณะกรรมการเก็บรักษาเงินและเจา้หนา้ที�การเงินผูน้าํส่งร่วมกนั
บนัทึกจาํนวนเงินที�ตรวจนบัไดน้ั"นไวใ้นรายงานเงินคงเหลือประจาํวนั และลงลายมือชื�อกรรมการ
เก็บรักษาเงินทุกคนพร้อมด้วยเจ้าหน้าที�การเงินผูน้าํส่ง แล้วนาํเงินเก็บรักษาในตูนิ้รภยั และให้
กรรมการเก็บรักษาเงินรายงานใหห้วัหนา้ส่วนราชการทราบทนัทีเพื�อพิจารณาสั�งการต่อไป 

     เมื�อนาํเงินเขา้เก็บรักษาในตูนิ้รภยัแล้ว ให้กรรมการเก็บรักษาเงินใส่กุญแจตูนิ้รภยัให้
เรียบร้อย และลงลายมือชื�อบนกระดาษปิดทบั หรือตราประจาํครั�ง หรือดินเหนียวของกรรมการเก็บ
รักษาเงินแต่ละคน ไวบ้นเชือกผกูมดัตูนิ้รภยัในลกัษณะที�แผน่กระดาษปิดทบั หรือตราประจาํครั�ง 
หรือดินเหนียวจะตอ้งถูกทาํลายเมื�อมีการเปิดตูนิ้รภยั 
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     ในกรณีที�ตูนิ้รภยัตั"งอยูใ่นห้องมั�นคงหรือกรงเหล็ก การลงลายมือชื�อบนกระดาษปิดทบั 
หรือการประจาํตราครั�ง หรือดินเหนียวของกรรมการเก็บรักษาเงิน จะกระทาํที�ประตูห้องมั�นคงหรือ
กรงเหล็กเพียงแห่งเดียวก็ได ้

     ในวนัทาํการถดัไป หากจะตอ้งนาํเงินออกจ่าย ใหค้ณะกรรมการเก็บรักษาเงิน มอบเงินที�
เก็บรักษาไวท้ั"งหมดใหห้วัหนา้หน่วยงานคลงัหรือเจา้หนา้ที�การเงินแลว้แต่กรณีรับไปจ่ายโดยให้ลง
ลายมือชื�อรับเงินไวใ้นรายงานเงินคงเหลือประจาํวนัก่อนวนัทาํการที�รับเงินไปจ่าย 

     ก่อนเปิดประตูห้องมั�นคง หรือประตูกรงเหล็ก หรือตูนิ้รภยั ให้กรรมการเก็บรักษาเงิน
ตรวจกุญแจ ลายมือชื�อบนแผ่นกระดาษปิดทบั หรือตราประจาํครั�ง หรือดินเหนียวของกรรมการ 
เมื�อปรากฏวา่อยูใ่นสภาพเรียบร้อยจึงใหเ้ปิดได ้    

    หากปรากฏวา่ แผน่กระดาษปิดทบั หรือตราประจาํครั�ง หรือดินเหนียวของกรรมการเก็บ
รักษาเงินอยู่ในสภาพไม่เรียบร้อย หรือมีพฤติกรรมอื�นใดที�สงสัยว่าจะมีการทุจริต ให้รายงานให้

หวัหนา้ส่วนราชการนั"นทราบเพื�อพิจารณาสั�งการโดยด่วน 

    3.2 ดา้นการปฏิบติัเกี�ยวกบัการจ่ายเงินของส่วนราชการ  

           ตามระเบียบการเก็บรักษาเงินและการนาํส่งเงินส่งคลงัของส่วนราชการ พ.ศ. 2551 
หมวด 4 การจ่ายเงินของส่วนราชการ แบ่งเป็น 3 ส่วนดงันี"  

    ส่วนที� 1 หลกัเกณฑก์ารจ่ายเงิน 

     การจ่ายเงินให้กระทาํเฉพาะที�กฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั คาํสั�ง กาํหนดไว ้หรือมติ
คณะรัฐมนตรีอนุญาตให้จ่ายได ้หรือตามที�ไดรั้บอนุญาตจากกระทรวงการคลงั และผูมี้อาํนาจได้
อนุมติัใหจ่้ายได ้

     การอนุมติัการจ่ายเงินใหเ้ป็นไปอาํนาจของบุคคล ดงัต่อไปนี"  
    1. ส่วนราชการในราชการบริหารส่วนกลาง ให้เป็นอาํนาจของหัวหน้าส่วนราชการ

ระดบักรม หรือผูที้�หวัหนา้ส่วนราชการระดบักรมมอบหมาย ซึ� งดาํรงตาํแหน่งตั"งแต่ระดบั 7 หรือ
เทียบเท่าขึ"นไป หรือผูที้�มียศตั"งแต่พนัโท นาวาโท นาวาอากาศโท หรือพนัตาํรวจโทขึ"นไป 

     ส่วนราชการในราชการบริหารส่วนกลางที�มีสํานักงานอยู่ในส่วนภูมิภาคหรือแยก
ต่างหากจากกระทรวง ทบวง กรม หวัหนา้ส่วนราชการระดบักรมจะมอบหมายใหห้วัหนา้สํานกังาน

เป็นผูอ้นุมติัสาํหรับหน่วยงานนั"นก็ได ้

     2. ส่วนราชการในราชการบริหารส่วนภูมิภาค ใหเ้ป็นอาํนาจของหวัหนา้ส่วนราชการใน

ภูมิภาค 

     ใหผู้มี้อาํนาจอนุมติั สั�งอนุมติัการจ่ายเงินพร้อมกบัลงลายมือชื�อในหลกัฐานการจ่าย หรือ
หลกัฐานการขอรับชาํระหนี" ทุกฉบบัหรือจะลงลายมือชื�ออนุมติัในหนา้งบหลกัฐานการจ่ายเงินก็ได ้
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     การจ่ายเงินตอ้งมีหลกัฐานการจ่ายไวเ้พื�อประโยชน์ในการตรวจสอบ 

     การจ่าย โดยที�ยงัมิไดมี้การจ่ายเงินใหแ้ก่เจา้หนา้ที�หรือผูมี้สิทธิรับเงิน ห้ามมิให้ผูมี้หนา้ที�
จ่ายเงินเรียกหลกัฐานการจ่ายหรือใหผู้รั้บเงินลงลายมือชื�อรับเงินในหลกัฐาน 

     ใหเ้จา้หนา้ที�ผูจ่้ายเงินประทบัตราขอ้ความวา่ “จ่ายเงินแลว้” โดยลงลายมือชื�อรับรองการ
จ่ายและระบุชื�อผูจ้่ายเงินดว้ยตวับรรจง พร้อมทั"งวนั เดือน ปี ที�จ่ายกาํกบัไวใ้นหลกัฐานการจ่ายเงิน
ทุกฉบบัเพื�อประโยชน์ในการตรวจสอบ 

     ในกรณีที�หลกัฐานการจ่ายเป็นภาษาต่างประเทศ ใหมี้คาํแปลเป็นภาษาไทยมีรายการดงันี"  
ชื�อ สถานที�อยู ่หรือที�ทาํการของผูรั้บเงิน วนัเดือนปีที�รับเงิน รายการแสดงการรับเงินระบุวา่เป็นค่า
อะไร จาํนวนเงินทั"งตวัเลขและตวัอกัษร ลายมือชื�อของผูรั้บเงิน  
     ส่วนที� 2 หลกัฐานการจ่ายเงิน 

     การจ่ายเงินของส่วนราชการ ใหใ้ชใ้บเสร็จรับเงิน หรือใบสําคญัรับเงิน ซึ� งผูรั้บเงินเป็นผู ้

ออกให้ หรือใบรับรองการจ่ายเงิน หรือเอกสารอื�นใดที�กระทรวงการคลงักาํหนดเป็นหลกัฐานการ
จ่ายการจ่ายเงินโดยกรมบญัชีกลาง เพื�อเขา้บญัชีให้กบัเจา้หน้าที�หรือผูมี้สิทธิรับเงินโดยตรง ให้ใช้
รายงานในระบบตามที�กระทรวงการคลงักาํหนด เป็นหลกัฐานการจ่าย 

     ใบเสร็จรับเงินอยา่งนอ้ยตอ้งมีรายการดงัต่อไปนี"  
     1.ชื�อ สถานที�อยู ่หรือที�ทาํการของผูรั้บเงิน 

     2. วนั เดือน ปี ที�รับเงิน 

     3. รายการแสดงการรับเงินระบุวา่เป็นค่าอะไร 

     4. จาํนวนเงินทั"งตวัเลขและตวัอกัษร 

     5. ลายมือชื�อของผูรั้บเงิน 

     กรณีส่วนราชการจ่ายเงินรายใด ซึ� งตามลกัษณะไม่อาจเรียกใบเสร็จรับเงินจากผูรั้บเงิน
ได ้ใหผู้รั้บเงินลงชื�อรับเงินในใบสาํคญัรับเงินเพื�อใชเ้ป็นหลกัฐานการจ่าย 

     กรณีขา้ราชการหรือลูกจา้งของส่วนราชการจ่ายเงินไป โดยได้รับใบเสร็จรับเงินซึ� งมี
รายการไม่ครบถว้นตามรายการที�ระบุ หรือซึ� งตามลกัษณะไม่อาจเรียกใบเสร็จรับเงินจากผูรั้บเงินได ้
ให้ขา้ราชการหรือลูกจา้งนั"นทาํใบรับรองการจ่ายเงินเพื�อนาํมาเป็นเอกสารประกอบการขอเบิก
จ่ายเงินต่อส่วนราชการ และเมื�อมีการจ่ายเงินแลว้ ให้ขา้ราชการหรือลูกจา้งนั"น ทาํใบสําคญัรับเงิน
และลงชื�อในใบสาํคญัรับเงินนั"น เพื�อเป็นหลกัฐานการจ่ายเงิน 

     ในกรณีที�ไดรั้บใบเสร็จรับเงินแลว้ แต่เกิดสูญหาย ใหใ้ชส้าํเนาใบเสร็จรับเงิน ซึ� งผูรั้บเงิน
รับรองเป็นเอกสารประกอบการขอเบิกเงินแทนได ้โดยให้ขา้ราชการหรือลูกจา้งทาํใบรับรองการ

จ่ายเงิน โดยชี"แจงเหตุผล พฤติการณ์ที�สูญหายหรือไม่อาจขอสําเนาใบเสร็จรับเงินไดแ้ละรับรองวา่
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ยงัไม่เคยนําใบเสร็จรับเงินนั" นมาเบิกจ่าย แม้พบภายหลังจะไม่นํามาเบิกจ่ายอีก แล้วเสนอ
ผูบ้งัคบับญัชาตั"งแต่ชั"นอธิการบดี หรือตาํแหน่งเทียบเท่าขึ"นไปสําหรับส่วนราชการในราชการ
บริหารส่วนกลาง หรือผูว้่าราชการจงัหวดัสําหรับส่วนราชการในราชการบริหารส่วนภูมิภาค  

แลว้แต่กรณี เพื�อพิจารณาอนุมติั เมื�อไดรั้บอนุมติัแลว้ให้ใชใ้บรับรองนั"นเป็นหลกัฐานประกอบการ
ขอเบิกจ่ายเงินไดแ้ละเมื�อมีการเบิกจ่ายแลว้ ให้ขา้ราชการหรือลูกจา้งนั"น ทาํใบสําคญัรับเงินและลง
ชื�อในใบสาํคญัรับเงินนั"นเพื�อเป็นหลกัฐานการจ่าย 

     ในกรณีหลักฐานการจ่ายของส่วนราชการสูญหาย ให้ ถือปฏิบัติตามวิ ธีการที�
กระทรวงการคลงักาํหนด 

     หลกัฐานการจ่ายตอ้งพิมพห์รือเขียนดว้ยหมึก การแกไ้ขหลกัฐานการจ่าย ให้ใชว้ิธีขีดฆ่า

แลว้พิมพห์รือเขียนใหม่ และใหผู้รั้บเงินลงลายมือชื�อกาํกบัไวทุ้กแห่ง 

     ใหส่้วนราชการเก็บรักษาหลกัฐานการจ่ายไวใ้นที�ปลอดภยั มิให้สูญหายหรือเสียหายได ้
ทั"งนี"  เมื�อสาํนกังานตรวจเงินแผน่ดินไดต้รวจสอบแลว้ให้เก็บอยา่งเอกสารธรรมดาได ้

                  ส่วนที� 3 วธีิปฏิบติัในการจ่ายเงิน 

 การจ่ายเงินใหจ่้ายเป็นเช็ค ยกเวน้กรณีที�จ่ายจากเงินทดรองราชการ ซึ� งเก็บรักษาไวเ้ป็นเงินสด หรือ
การจ่ายเงินใหแ้ก่ขา้ราชการ ลูกจา้ง พนกังานราชการ ผูรั้บบาํนาญหรือเบี"ยหวดั หรือการจ่ายเงินที�มี
วงเงินตํ�ากวา่หา้พนับาท จะจ่ายเป็นเงินสดก็ได ้

                  การจ่ายเงินผ่านธนาคารหรือด้วยวิธีอื�นใด เป็นไปตามที�กระทรวงการคลังกําหนด      

การเขียนเช็คสั�งจ่ายเงินใหป้ฏิบติัดงันี'  
    1. การจ่ายเงินให้แก่เจา้หนี"หรือผูมี้สิทธิรับเงิน ในกรณีซื"อทรัพยสิ์น จา้งทาํของ หรือเช่า

ทรัพยสิ์น ใหอ้อกเช็คสั�งจ่ายในนามของเจา้หนี"หรือผูมี้สิทธิรับเงิน โดยขีดฆ่าคาํวา่ “หรือผูถื้อ” ออก

และขีดคร่อมดว้ย 

    2. การจ่ายเงินให้แก่เจา้หนี"หรือผูมี้สิทธิรับเงิน นอกจากกรณีตาม ขอ้ 1 แลว้ ให้ออกเช็ค
สั�งจ่ายในนามของเจา้หนี"หรือผูมี้สิทธิรับเงิน โดยขีดฆ่าคาํวา่ “หรือผูถื้อ” และจะขีดคร่อมหรือไม่ก็

ได ้

     3. ในกรณีสั�งจ่ายเงินเพื�อขอรับเงินสดมาจ่าย ให้ออกเช็คสั�งจ่ายในนามเจา้หนา้ที�การเงิน
ของส่วนราชการ และขีดฆ่าคาํวา่ “หรือผูถื้อ” ออก หา้มออกเช็คสั�งจ่ายเงินสด 

    ห้ามลงลายมือชื�อสั�งจ่ายในเช็คไวล่้วงหน้า โดยยงัมิไดมี้การเขียนหรือพิมพชื์�อผูรั้บเงิน 
วนัที�ที�ออกเช็ค และจาํนวนเงินที�สั�งจ่าย 

     การเขียนหรือพิมพจ์าํนวนเงินในเช็คที�เป็นตวัเลขและตวัอกัษรให้เขียนหรือพิมพใ์ห้ชิด
เส้น และชิดคาํวา่ “บาท”  หรือขีดเส้นหน้าจาํนวนเงินทั"งตวัเลขและตวัอกัษร โดยไม่มีช่องวา่งที�จะ
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เขียนหรือพิมพจ์าํนวนเงินเพิ�มเติมได ้และใหขี้ดเส้นตรงหลงัชื�อสกุล ชื�อบริษทั หรือห้างหุ้นส่วนจน

ชิดคาํวา่ “หรือผูถื้อ” โดยมิใหมี้การเขียนหรือพิมพชื์�อบุคคลอื�นเพิ�มเติมได ้(กระทรวงการคลงั 2551 
: 9 – 12) 

    3.3 ดา้นการปฏิบติัเกี�ยวกบัการเบิกจ่ายเงินยมื 

          ตามระเบียบการเก็บรักษาเงินและการนาํส่งเงินส่งคลงัของส่วนราชการ พ.ศ. 2551 
หมวด 5 การเบิกจ่ายเงินยมืของส่วนราชการ มีดงันี"  

    สัญญาการยืมเงิน สัญญาวางหลกัทรัพย์ และสัญญาคํ" าประกัน ให้เป็นไปตามแบบที�
กระทรวงการคลงักาํหนด 

           ให้ผูมี้อาํนาจอนุมติัการจ่ายเงิน (ขอ้3.1.2 ด้านการปฏิบติัเกี�ยวกบัการจ่ายเงินของส่วน
ราชการ ส่วนที� 1 หลกัเกณฑก์ารจ่ายเงิน) เป็นผูมี้อาํนาจอนุมติัการจ่ายเงินยมืไดด้ว้ย 

     การจ่ายเงินยืมจะจ่ายไดแ้ต่เฉพาะที�ผูย้ืมไดท้าํสัญญาการยืมเงิน และผูมี้อาํนาจไดอ้นุมติั
ใหจ้่ายเงินยมืตามสัญญาการยมืเงินนั"นแลว้ เท่านั"น 

     การยมืเงินของผูย้มืเงินที�ไม่มีเงินใด ๆ ที�ส่วนราชการผูใ้หย้มืจะหกัส่งใชคื้นเงินยืมได ้ให้

ส่วนราชการผู ้ให้ยืมกําหนดให้ผู ้ยืมนําหลักทรัพย์มาวางเป็นประกันพร้อมทั" งทาํสัญญาวาง
หลกัทรัพย ์หรือหาบุคคลที�กระทรวงการคลงักาํหนดมาทาํสัญญาคํ" าประกนัไวต่้อส่วนราชการผู ้
ใหย้มื 

     การอนุมติัให้ยืมเงินเพื�อใช้ในราชการ ให้ผูมี้อาํนาจพิจารณาอนุมติัให้ยืมเฉพาะเท่าที�
จาํเป็น และหา้มมิใหอ้นุมติัใหย้ืมเงินรายใหม่ในเมื�อผูย้ืมมิไดช้าํระคืนเงินยมืรายเก่าให้เสร็จสิ"นไปก่อน 

     การจ่ายเงินยืมจากเงินนอกงบประมาณ ให้ส่วนราชการกระทาํไดเ้ฉพาะเพื�อใช้จ่ายใน
การดาํเนินงานตามวตัถุประสงค์ของเงินนอกงบประมาณประเภทนั"น หรือกรณีอื�น ซึ� งจาํเป็น
เร่งด่วนแก่ราชการ และไดรั้บอนุมติัจากหวัหนา้ส่วนราชการผูใ้หย้มืนั"น 

     สัญญาการยมืเงินใหจ้ดัทาํขึ"นเป็นสองฉบบั โดยเมื�อผูย้ืมไดรั้บเงินตามสัญญาการยืมแลว้ 
ให้ลงลายมือชื�อรับเงินในสัญญาการยืมเงินทั"งสองฉบบั พร้อมกบัมอบให้ส่วนราชการผูใ้ห้ยืมเก็บ

รักษาไวเ้ป็นหลกัฐานหนึ�งฉบบั ใหผู้ย้มืเก็บไวห้นึ�งฉบบั 

     กรณีที�ต้องจ่ายเงินยืมสําหรับการปฏิบติัราชการที�ติดต่อคาบเกี�ยวจากปีงบประมาณ
ปัจจุบนัไปถึงปีงบประมาณถดัไป ให้เบิกเงินยืมงบประมาณในปัจจุบนั โดยให้ถือว่าเป็นรายจ่าย

ของงบประมาณปัจจุบนั และให้ใชจ่้ายเงินยืมคาบเกี�ยวปีงบประมาณถดัไป ดงัต่อไปนี"  (1) เงินยืม

สําหรับค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ ให้จ่ายได้ไม่ เ กินเก้าสิบว ันนับแต่ว ันเริ� มต้น
ปีงบประมาณ (2) เงินยืมสําหรับปฏิบติัราชการอื�นๆ ให้จ่ายไดไ้ม่เกินสามสิบวนันบัแต่วนัเริ�มตน้
ปีงบประมาณใหม่ 
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     การจ่ายเงินยืมเพื�อเป็นค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการในราชอาณาจกัรให้จ่ายได้
สําหรับระยะเวลาการเดินทางที�ไม่เกินเกา้สิบวนั หากมีความจาํเป็นจะตอ้งจ่ายเกินกวา่กาํหนดเวลา
ดงักล่าว ส่วนราชการจะตอ้งขอทาํความตกลงกบักระทรวงการคลงัก่อน 

     ให้ผูย้ืมส่งหลักฐานการจ่ายเงินและเงินคงเหลือจ่ายที�ยืมไป (ถ้ามี) ภายในกําหนด
ระยะเวลาดงันี"  (1) กรณีเดินทางไปประจาํต่างสํานักงาน หรือการเดินทางไปราชการประจาํใน
ต่างประเทศ หรือกรณีเดินทางกลบัภูมิลาํเนาเดิม ให้ส่งแก่ส่วนราชการผูใ้ห้ยืมโดยทางไปรษณีย์

ลงทะเบียน หรือธนาณัติ แลว้แต่กรณี ภายในสามสิบวนันบัจากวนัไดรั้บเงิน (2) กรณีเดินทางไป
ราชการอื�น รวมทั"งการเดินทางไปราชการต่างประเทศชั�วคราว ให้ส่งแก่ส่วนราชการผูใ้ห้ยืมภายใน
สิบหา้วนันบัจากวนักลบัมาถึง (3) การยมืเงินเพื�อปฏิบติัราชการนอกจาก (1) และ (2) ให้ส่งแก่ส่วน
ราชการผูใ้หย้มืภายในสามสิบวนันบัจากวนัไดรั้บเงิน 

     ในกรณีที�ผูย้ืมไดส่้งหลกัฐานการจ่าย เพื�อส่งใชคื้นเงินยืมแลว้มีเหตุตอ้งทั"งทว้ง ให้ส่วน
ราชการผูใ้หย้มืแจง้ขอ้ทกัทว้งใหผู้ย้มืทราบโดยด่วน แลว้ให้ผูย้ืมปฏิบติัตามคาํทกัทว้งภายในสิบห้า

วนันบัจากวนัที�ไดรั้บคาํทกัทว้ง หากผูย้ืมมิไดด้าํเนินการตามคาํทกัทว้งและไม่ไดชี้" แจงเหตุผลให้
ส่วนราชการผูใ้ห้ยืมทราบ ให้ส่วนราชการผูใ้ห้ยืมดาํเนินการตามเงื�อนไขในสัญญาการยืมเงิน โดย
ถือวา่ผูย้มืยงัมิไดส่้งใชคื้นเงินยมืเท่าจาํนวนที�ทกัทว้งนั"น 

     เมื�อผูย้ืมส่งหลักฐานการจ่ายและ/หรือเงินเหลือจ่ายที�ยืม (ถ้ามี) ให้เจ้าหน้าที�ผูรั้บคืน
บนัทึกการรับคืนในสัญญาการยืมเงินพร้อมทั"งออกใบเสร็จรับเงินและ/หรือใบรับเงินสําคญัตาม
แบบที�กรมบญัชีกลางกาํหนดใหผู้ย้มืไวเ้ป็นหลกัฐาน 

     ใหส่้วนราชการเก็บรักษาสัญญาการยืมเงินซึ� งยงัมิไดช้าํระคืนเงินยืม ให้เสร็จสิ"นไวใ้นที�
ปลอดภยัอย่าให้สูญหายและเมื�อผูย้ืมได้ชําระคืนเงินยืมเสร็จสิ"นแล้วให้เก็บรักษาเช่นเดียวกับ
หลกัฐานการจ่าย 

     ในกรณีที�ผูย้ืมมิไดช้าํระคืนเงินยืมภายในระยะเวลาที�กาํหนด ให้ผูอ้าํนวยการกองคลงั
เรียกให้ชดใชเ้งินยืมตามเงื�อนไขในสัญญาการยืมเงินให้เสร็จสิ"นไปโดยเร็ว อยา่งชา้ไม่เกินสามสิบ

วนันบัแต่วนัครบกาํหนด (กระทรวงการคลงั 2551 : 12-14) 
     จากการศึกษาทาํให้ผู ้วิจ ัยทราบถึงการปฏิบัติงานด้านการเงินในส่วนงานราชการ

ประกอบไปดว้ย การปฏิบติังานดา้นการเงินเกี�ยวกบัการเก็บรักษาเงิน การปฏิบติัการดา้นการเงิน
เกี�ยวกบัการจ่ายเงิน การปฏิบติัการด้านการเงินเกี�ยวกบัการเบิกจ่ายเงินยืมให้เป็นไปตามระเบียบ
ราชการและผูว้ิจยัไดน้าํขอ้มูลมาสร้างแบบสอบถามความเสี�ยงดา้นการปฏิบติัการดา้นการเงินใน
ครั" งนี"  
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    3.4 ความเสี�ยงทางการเงิน  
           ความเสี�ยงทางการเงินมีผูใ้หค้วามหมายแตกต่างกนัไปดงันี"  
     นฤมล สอาดโฉม (2550 : 115) กล่าววา่ความเสี�ยงทางการเงินเป็นความเสี�ยงที�เกี�ยวขอ้ง
กบัหนา้ที�การตดัสินใจหลกัทางการเงินการลงทุนของผูบ้ริหารเช่น การตดัสินใจลงทุนในโครงการ
ใหม่ การตดัสินใจเลือกประเภทของแหล่งเงินทุนเพื�อโครงการใหม่ เป็นตน้ 

     ชูศรี เที"ยศิริเพชร (114, อา้งถึงในสุเมธ ทาวิชยั 2546 : 9) ความเสี�ยงทางการเงิน คือภาวะ
ความไม่แน่นอนที�ผูด้าํเนินธุรกรรมมีโอกาสที�จะไม่ไดรั้บผลตามที�คาดหวงัไว ้ซึ� งผลที�เกิดขึ"นอาจ
สูงหรือตํ�ากวา่ผลที�คาดไว ้เนื�องจากความไม่แน่นอนของเหตุการณ์ในอนาคต  

    เรืองอุไร เศษสูงเนิน (2546  : 31)  ความเสี�ยงทางการเงิน คือความเสี�ยงที�เกิดจากการ
ตดัสินใจเลือกโครงสร้างเงินทุน เช่น ถ้ามีการกู้ยืมเงินมาลงทุนมกัจะมีตน้ทุนต่อเพราะดอกเบี" ย
สามารถถือเป็นค่าใชจ้่ายเพื�อหกัภาษีได ้แต่ความเสี�ยงสูงเพราะตอ้งจ่ายคืนในเงื�อนไขที�กาํหนด  

    ความเสี�ยงทางการเงิน แผนยุทธศาสตร์ที�ดีควรไดรั้บการกาํหนดภายใตเ้งื�อนไข และ

องคป์ระกอบที�จะอาํนวยใหก้ารดาํเนินงานตามแผนนั"นสามารถสัมฤทธิผลไดต้ามเวลาที�กาํหนด แต่
ในทางปฏิบติั บ่อยครั" งที�โครงการภายใตแ้ผนยุทธศาสตร์ไม่สามารถดาํเนินการไดอ้ย่างต่อเนื�อง 
หรือสําเร็จลุล่วงภายใตก้รอบเวลาที�กาํหนด เป็นเพราะการบริหารงบประมาณที�ไม่มีประสิทธิภาพ
เพียงพอ ซึ� งอาจเป็นผลมาจากการประเมินค่าใช้จ่ายของโครงการไวต้ ํ�ากว่าที�ควรจะเป็น หรือการ
เพิ�มขึ"นของราคาวสัดุอุปกรณ์ที�จาํเป็นสําหรับโครงการ ทาํให้งบประมาณที�ตั"งไวไ้ม่เพียงพอ ทาํให้
โครงการสําเร็จล่าชา้ หรือตอ้งยอมลดคุณภาพของวสัดุอุปกรณ์เพื�อให้โครงการสามารถสําเร็จตาม
กาํหนด ซึ� งทาํให้คุณภาพของผลงานของโครงการไม่ดีเท่าที�วางแผนไว ้(นฤมล สอาดโฉม 2550 : 
157 - 158)  

    จากความหมายของความเสี�ยงทางการเงินทาํให้ผูว้ิจยัทราบวา่ความเสี�ยงทางการเงินใน
ส่วนของราชการเป็นเรื� องที�เกี�ยวขอ้งกบัการบริหารงบประมาณให้บรรลุวตัถุประสงค์ สามารถ

จดัทาํโครงการหรือกิจกรรม ให้มีความเหมาะสมกบังบประมาณที�ไดรั้บ ซึ� งผูว้ิจยันาํการประเมิน
ค่าใช้จ่ายของโครงการ และงบประมาณที�รับจดัสรรในองค์การมาสร้างแบบสอบถามในการวิจยั
ครั" งนี"  
     3.5 การบริหารการเงินและการบริหารความเสี�ยงทางการเงิน การบริหารการเงิน 

           สถาบนัการศึกษา ควรมีการบริหารงานดา้นการเงินอยา่งมีระบบ การดาํเนินงานทาง

การเงินใหมี้ประสิทธิภาพ ตามระเบียบ กฎเกณฑ ์เพื�อใชเ้งินให้เกิดประโยชน์ในสถานศึกษาให้มาก
ที�สุด 
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     กระทรวงศึกษาธิการ (2546 : 40) ไดก้ล่าววา่ การบริหารการเงินประกอบดว้ย การเบิก

เงินจากคลงั การรับเงิน การเก็บรักษาเงิน การจ่ายเงิน การนาํส่งเงิน และการรักษาเงินไวเ้บิกจ่าย

เหลื�อมปี 

    ฉตัรชยั อรุณนนท ์(2524, อา้งถึงใน อุทยัวรรณ ภูพานไร่ 2551 : 14) การบริหารการเงิน 
หมายถึงการดาํเนินการเพื�อให้ไดม้าซึ� งเงิน เพื�อนาํมาใชจ่้ายในการจดังบประมาณเกี�ยวกบัค่าใชจ่้าย
ตลอดจนการควบคุมการดาํเนินงานทางดา้นการเงิน ซึ� งมีขอบข่ายคือ 

     1. การวางแผนการใช้จ่ายเงิน มีการคาดการณ์ล่วงหน้าเกี�ยวกบัการใช้จ่าย ซึ� งผูบ้ริหาร
จะตอ้งพิจารณาผลกระทบต่อการไดม้าหรือจ่ายไป 

     2. การจัดการเกี�ยวกับทรัพย์สินขององค์การโดยรวม เช่น ค่าครุภัณฑ์ ที� ดินและ
สิ�งก่อสร้าง เป็นตน้ 

     3. ควบคุมการดาํเนินการเกี�ยวกบัเรื� องการเงิน เพื�อให้มีประสิทธิภาพ ให้เป็นไปตาม
มาตรฐานและกฎเกณฑ์ที�เกี�ยวขอ้งซึ� งประกอบดว้ย ระบบบญัชีและวิธีการต่างๆ ในการตรวจเงิน

และทรัพยสิ์นขององคก์าร ตลอดจนการป้องกนัการทุจริต หรือสิ�งเสียหาย 

     4. การจดัการเกี�ยวกบัการรับ – การจ่าย อยา่งมีประสิทธิภาพและเป็นไปตามระเบียบ กฎ 

ขอ้บงัคบั ใหถู้กตอ้งเรียบร้อย รวดเร็ว สะดวก และรัดกุมอยา่งสมํ�าเสมอ  
     ฉตัรชยั อรุณนนท ์(2524, อา้งถึงใน อุทยัวรรณ ภูพานไร่ 2551 : 15) การบริหารการเงิน 
เป็นการบริหารการรับเงินทุกประเภท และจ่ายเงินตามเอกสารหลักฐานจากการจดัซื"อ จดัจ้าง
ทรัพยสิ์น รายจ่ายเกี�ยวกบับุคลากร และรายจ่ายอื�น ตามระเบียบและกระบวนการอยา่งโปร่งใส เพื�อ
ควบคุมการรับ – จ่ายเงินให้เป็นไปตามงบประมาณที�กาํหนด จดัทาํรายงานสรุปการรับ – จ่ายให้

งานบญัชีเพื�อบนัทึกบญัชี 

 

การบริหารความเสี�ยงทางการเงิน  
     การบริหารความเสี�ยงทางการเงินเป็นการบริหารจดัการกระบวนการที�ใชใ้นการบริหาร
ปัจจยั และควบคุมกิจกรรม รวมทั"งกระบวนการ การดาํเนินงานต่างๆ โดยลดมูลเหตุแต่ละโอกาส ที�
องค์การจะเกิดความเสียหายทางการเงิน เพื�อให้ระดบัและขนาดของความเสียหายที�จะเกิดขึ"นใน
อนาคตอยู่ในระดบัที�องค์การยอมรับได้ ประเมินได้ ควบคุมและตรวจสอบไดอ้ย่างมีระบบ โดย
คาํนึงถึงการบรรลุเป้าหมายขององคก์ารเป็นสาํคญั ซึ� งการจดัการความเสี�ยงมีหลายวธีิ ดงันี"  

    1. การยอมรับความเสี� ยง (Risk Acceptance) เป็นการยอมรับความเสี�ยงที�เกิดขึ"น 
เนื�องจากไม่คุม้ค่าในการจดัการควบคุม หรือป้องกนัความเสี�ยง 
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    2. การลด หรือการควบคุมความเสี�ยง (Risk Reduction) เป็นการปรับปรุงระบบการ

ทาํงาน หรือการออกแบบวธีิการทาํงานใหม่ เพื�อลดโอกาส 

    3. การกระจายความเสี�ยง หรือการถ่ายโอนความเสี�ยง (Risk Sharing) เป็นการกระจาย 

หรือถ่ายโอนความเสี�ยงใหผู้อื้�นช่วยแบ่งความรับผดิชอบไป 

    4. การหลีกเลี�ยงความเสี�ยง (Risk Avoidance) เป็นการจดัการความเสี�ยงที�อยูใ่นระดบั สูง
มาก และหน่วยงานไม่อาจยอมรับได ้จึงตอ้งตดัสินใจยกเลิกโครงการ หรือกิจกรรมนั"นไป 

     กล่าวโดยสรุปการบริหารความเสี�ยงทางการเงินหมายถึง การบริหารจดัการกระบวนการ
ทางการเงินเพื�อลดความเสี�ยง ความเสียหายทางการเงินที�จะเกิดขึ"นในอนาคตให้อยู่ในระดับที�
องคก์ารยอมรับได ้ซึ� งมีวธีิการจดัการความเสี�ยงคือ (1) การยอมรับความเสี�ยง เป็นการยอมรับความ
เสี�ยงที�เกิดขึ"น เนื�องจากไม่คุม้ค่าในการจดัการควบคุม หรือป้องกนัความเสี�ยง (2) การลด หรือการ

ควบคุมความเสี�ยง เป็นการปรับปรุงระบบการทาํงาน หรือการออกแบบวิธีการทาํงานใหม่ เพื�อลด
โอกาส (3) การกระจายความเสี�ยง หรือการถ่ายโอนความเสี�ยง เป็นการกระจาย หรือถ่ายโอนความ
เสี�ยงใหผู้อื้�นช่วยแบ่งความรับผดิชอบไป (4) การหลีกเลี�ยงความเสี�ยง เป็นการจดัการความเสี�ยงที�อยู่
ในระดบั สูงมาก และหน่วยงานไม่อาจยอมรับได ้จึงตอ้งตดัสินใจยกเลิกโครงการ หรือกิจกรรมนั"น
ไป 

     จากการศึกษาเรื�องการบริหารความเสี�ยงทางการเงิน ทาํให้ผูว้ิจยัทราบถึงวิธีการจดัการ
ความเสี�ยงทางการเงินเพื�อลดโอกาสที�จะเกิด เช่น การคาดการณ์ล่วงหนา้ในการจดัสรรงบประมาณ

รายจ่ายในกิจกรรม หรือโครงการของคณะฯ เพื�อลดโอกาสที�เงินงบประมาณจะไม่เพียงพอกับ
รายจ่าย หรือการเลือกใช้การควบคุมการดาํเนินการเกี�ยวกบัเรื�องการเงิน กระบวนการปฏิบติังาน 
เพื�อให้มีประสิทธิภาพ ให้เป็นไปตามกฎ ระเบียบของกระทรวงการคลัง เพื�อควบคุมการรับ – 

จ่ายเงินให้เป็นไปตามงบประมาณที�กาํหนด เพื�อเป็นการลดความเสี� ยงตามความเหมาะสมกับ
หน่วยงานหรือองคก์าร หรือถา้มีความเสี�ยงที�อยู่ในระดบั สูงมาก และหน่วยงานไม่อาจยอมรับได ้
ผูบ้ริหารหรือหวัหนา้โครงการตอ้งตดัสินใจยกเลิกโครงการ หรือกิจกรรมนั"น และการบริหารความ
เสี� ยงทั"ง 4 วิธี สามารถที�จะนําไปใช้เป็นข้อเสนอแนะในการบริหารจดัการความเสี� ยงด้านการ
ปฏิบติัการดา้นการเงินที�ไดจ้ากผลการศึกษาเรื�องนี"  
  

4. ข้อมูลของคณะมัณฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร 

ปณธิานของมหาวทิยาลยัศิลปากร 

    มหาวิทยาลยัศิลปากรเป็นแหล่งคน้ควา้วิจยั บูรณาการ ถ่ายทอดความรู้ ศิลปวฒันธรรม 

วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยีชั"นสูง เพื�อการพฒันาชุมชน รวมทั"งเพื�อผลิตบณัฑิตที�มีภูมิปัญญา
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ความคิดสร้างสรรค ์ยดึมั�นในคุณธรรม มีความรับผดิชอบต่อสังคม (สภามหาวิทยาลยั ประชุมครั" งที� 
5/2546 วนัที� 10 กนัยายน 2546) 
 

คณะมัณฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร 

ปณิธาน 

     สร้างบณัฑิตให้มีคุณธรรมและภูมิปัญญา ด้วยความคิดสร้างสรรค์ในศิลปะวิทยาการ 

เพื�อร่วมพฒันาสังคมไทยใหย้ ั�งยนื 

 

ปรัชญาและวตัถุประสงค ์

     ผลิตบณัฑิตให้เป็นผูมี้ความรู้ ความสามารถในการสร้างสรรคง์านทางดา้นมณัฑนศิลป์ 

เป็นผูร้อบรู้ มีทศันคติอนัดีงาม รู้จกัคิด วินิจฉัย มีความคิดสร้างสรรค์ สามารถพฒันาตนเอง มี

คุณธรรมและนาํคุณประโยชน์มาสู่สังคม 

 

วสิัยทศัน์ 

     1. ผลิตบณัฑิต นกัออกแบบที�มีคุณภาพเพื�อการพฒันาประเทศ 

     2.  เ ป็นผู ้นําและเป็นศูนย์กลางการศึกษาสาขาวิชาศิลปะและการออกแบบใน
ระดบัประเทศ และระดบัภูมิภาคเอเชีย 

     3. วิจยั สร้างสรรค์ และให้บริการวิชาการแก่ชุมชนและทอ้งถิ�น เพื�อนาํไปสู่การพฒันา

ศิลปะและงานออกแบบระดบัสากล 

     4. นาํเทคโนโลยีสารสนเทศมาเป็นเครื�องมือในการพฒันาวิชาการ และบริหารจดัการ
อยา่งมีประสิทธิภาพ 

 

พนัธกิจ 

     1. ผลิตบุคลากรผูมี้ความรู้ความสามารถในวิชาชีพชั"นสูงสาขามณัฑนศิลป์ ให้เป็นผู ้

เพียบพร้อมดา้นความคิด สติปัญญา และความรับผดิชอบต่อตนเองและสังคม ในระดบัประเทศและ

ระดบัภูมิภาคเอเชีย 

     2. ส่งเสริมการคน้ควา้ วิจยั และสร้างสรรคผ์ลงาน เพื�อพฒันาความกา้วหนา้ทางวิชาการ 
และวชิาชีพชั"นสูง 

     3. ใหบ้ริการทางวชิาการแก่สังคมตามศกัยภาพที�มีอยู ่เพื�อรองรับการขยายตวัทางเทคนิค

วทิยาการการสร้างสรรค ์และการพฒันาวถีิชีวติที�เหมาะสมในสังคม 
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     4. ทาํนุบาํรุงและส่งเสริมศิลปวฒันธรรม โดยเฉพาะอยา่งยิ�งในเรื�องของศิลปวฒันธรรม
ไทย และการประยุกต์ศิลปะอนัเป็นเอกลกัษณ์ของชาติ ให้ประสานกลมกลืนกบัคุณค่าใช้สอยของ

การออกแบบสมยัใหม่ 

 

ด้านการเงินคณะมัณฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร 

    แหล่งที�มาของเงินรายรับคณะมณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากรส่วนใหญ่มาจากแหล่งเงิน 

2 ทางคือ 

    1. เงินรายไดน้อกงบประมาณของหน่วยงาน  เป็นงบประมาณที�รับจากค่าลงทะเบียน 
และค่าธรรมเนียมพิเศษ การให้บริการดา้นอื�นๆ ตลอดจนการบริจาค เริ�มปีงบประมาณ 1 ตุลาคม 
และสิ"นสุด 30 กนัยายน ของปีถดัไป โดยเรียกชื�อปีงบประมาณตามปีถดัไป ประกอบดว้ย 

        1.1 เงินรายไดน้อกงบประมาณค่าลงทะเบียน และค่าธรรมเนียมพิเศษ จากนกัศึกษา

ระดบัปริญญาตรี จาํนวน รวม 6 หลกัสูตร 

        1.2 เงินรายไดน้อกงบประมาณโครงการพิเศษ 

   1.2.1 ระดบัปริญญาตรี 3 หลกัสูตร 

   1.2.2 ระดบัปริญญาโท 5 หลกัสูตร 

   1.2.3 การสอนภาคฤดูร้อน 

   1.2.4 เงินกองทุนที�คณะไดรั้บจดัสรรจากการปฏิบติังานนอกเหนือการเรียนการ

สอน หรือจดัตั"งขอ้บงัคบั หรือตามเกณฑที์�มีขอ้ตกลง 

    2. เงินงบประมาณแผน่ดินที�ไดรั้บจดัสรรจากสํานกังบประมาณ  กระทรวงการคลงัตาม

แผนการใช้เงินประจาํปี เริ�มปีงบประมาณ 1 ตุลาคม และสิ"นสุด 30 กนัยายน ของปีถดัไป โดย
เรียกชื�อปีงบประมาณตามปีถดัไป ประกอบดว้ย 

        2.1 งบประมาณแผน่ดินที�จดัสรรแก่คณะมณัฑนศิลป์ 

        2.2 งบประมาณแผน่ดินที�จดัสรรแก่มหาวทิยาลยั ผา่นโครงการบริการวชิาการแก่ 

สังคม 

        2.3 งบประมาณแผน่ดินที�จดัสรรแก่มหาวทิยาลยั ผา่นโครงการทาํนุบาํรุง 

ศิลปวฒันธรรม (คณะมณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร: คู่มือการบริหารการเงิน  ปีงบประมาณ 2552) 
    การปฏิบติังานทางการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากรมีความเสี�ยงดา้น

การปฏิบติังานที�ตอ้งเกี�ยวขอ้งในเรื�องค่าใชจ้่ายที�จาํเป็น  การจดัทาํเอกสารการเบิกจ่ายเงินเรื�องการ
จดัซื"อจดัจา้ง  ค่าสาธารณูปโภคโครงการบริการวิชาการ  โครงการทาํนุบาํรุง  การเก็บรักษาเงิน  
และความน่าเชื�อถือของรายงานการเงิน 
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                ด้านรายได้  คือมีระบบการประมาณการรายไดแ้ละการจดัเก็บที�น่าเชื�อถือ  ตวัเลขที� 
ประมาณการกบัตวัเลขจริงตอ้งใกลเ้คียงกนั   โดยใช้ความระมดัระวงัที�จะไม่ประมาณการที�เกิน
ความเป็นจริงและตํ�ากวา่ความเป็นจริง 

                     ด้านรายจ่าย  คือการควบคุมการใชจ่้ายเงินใหอ้ยูใ่นกรอบของงบประมาณที�กาํหนดไว ้

ให้ครอบคลุมรายจ่ายทุกประเภท การบริหารงบประมาณ  การเบิกจ่ายเงิน  และการบริหารเงินสด

ตอ้งมีความสอดคลอ้งกนั   

                ด้านการเงินการบัญชี คือการดูแลการรับ-จ่ายเงินที�ปฏิบติัตามระเบียบ  กฎเกณฑ ์

หรือกฎหมายที�เกี�ยวขอ้ง  เพื�อให้การจดัการเป็นไปอยา่งถูกตอ้ง  ป้องกนัและควบคุมไม่ให้เกิดการ

คอรัปชั�น การทุจริต การยกัยอก หรือการใช้จ่ายไม่ตรงตามวตัถุประสงคข์องเงินหรือวตัถุประสงค์
และหนา้ที� 
                ด้านการเงินประกอบด้วย การเบิกเงินจากกองคลงั การรับเงิน การเก็บรักษาเงิน การ

จ่ายเงิน การกนัเงินไวจ่้ายเหลื�อมปี 

                ดา้นการบญัชีประกอบดว้ย การจดัทาํบญัชีการเงิน การจดัทาํรายงานทางการเงินและงบ

การเงิน 

     เพื�อให้ความเสี�ยงด้านการปฏิบติังานทางการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลัย
ศิลปากร  สามารถลดความเสี�ยงลงได ้ จึงตอ้งระบุปัจจยัเสี�ยงที�มีผลกระทบต่อความเสี�ยงดา้นการ
ปฏิบติังานทางการเงิน การประเมินความเสี�ยง  โอกาสที�จะเกิดความเสี�ยง  จดัระดบัความเสี�ยง เพื�อ
ใชเ้ป็นแนวทางในการจดัการความเสี�ยง 

 

จุดแข็ง 

     1. การที�ที�ประชุมกรรมการประจาํคณะฯ มีมติกาํหนดให้มีการจดัสรรเงินรายไดส่้วน

หนึ� งไวเ้พื�อการบริหารงานส่วนกลางของภาควิชาและสาขาวิชา เพื�อให้ผูบ้ริหาร สามารถบริหาร
จดัการเพื�อการบริการงานส่วนกลางไดแ้ก่ การจดัหาเครื�องมืออุปกรณ์ที�มีความจาํเป็นในการเรียน
การสอนที�เป็นส่วนกลาง การบาํรุงรักษาที�ดินสิ�งก่อสร้าง ครุภณัฑ์ส่วนกลางเช่น รถยนต์ เครื�อง
ถ่ายทอดสัญญาณ (LCD , Visualizer) เป็นตน้ ซึ� งเป็นครุภณัฑ์ที�ไม่ไดรั้บจดัสรรจากงบประมาณ
แผ่นดิน หรือมีความจาํเป็นต้องติดตั"งใช้งานเป็นการเร่งด่วนในภาคการศึกษา การรักษาความ
สะอาด และการรักษาความปลอดภยัของอาคาร หรือการปรับปรุงอาคารสถานที� เพื�อสนบัสนุนการ
เรียนการสอนและการบริการส่วนกลางอื�นๆ ที�มีประสิทธิภาพและภาพลกัษณ์ที�ดีของคณะฯ 
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     2. ผูบ้ริหารได้กาํหนดให้งานคลงัและพสัดุ สรุปค่าใช้จ่ายและเงินคงเหลือของคณะฯ 
แจง้ภาควิชา และสาขาวิชาทุกเดือน เพื�อเป็นขอ้มูลให้หวัหนา้ภาควิชา ประธานสาขาวิชาใชบ้ริหาร

จดัการภายในภาควชิา และสาขาวชิา 

 

จุดที�ควรพฒันา  
     1. ภาควชิายงัไม่ไดศึ้กษาขอ้มูลรายงานการเงินประจาํเดือน หรือนาํขอ้มูลรายรับ และเงิน
คงเหลือแต่ละเดือน เพื�อพิจารณาประกอบการตดัสินใจในการใชจ่้าย หรือสั�งการในการใชจ่้าย 

     2. ภาควชิายงัขาดขอ้มูลในการบริหารเงินส่วนกลาง 

 

แนวทางการพฒันา 

     1. จดัให้มีการประชุมหัวหน้าภาควิชาทุกเดือน เพื�อรายงานการใช้จ่ายของคณะฯ และ
ภาควชิา 

     2. อาจให้ภาควิชาร่วมตัดสินใจ หรือมีส่วนร่วมในการร่วมเฉลี�ยค่าใช้จ่ายรายการ
ครุภัณฑ์ รายการซ่อมแซม บาํรุงรักษาของภาควิชา และสาขาวิชานั"น โดยกําหนดสัดส่วนที�
เหมาะสม 

 

แผนกลยุทธ์ทางการเงินคณะมัณฑนศิลป์ 

     คณะมณัฑนศิลป์กาํหนดแผนกลยุทธ์ทางการเงินที�สอดคลอ้งกบัวิสัยทศัน์ พนัธกิจของ
คณะฯ ทุกภารกิจ ทั"งการผลิตบณัฑิต งานวิจยั การบริการวิชาการและการทาํนุบาํรุงศิลปวฒันธรรม 
รวมทั"งส่งเสริมยทุธศาสตร์ของคณะฯ ใหเ้ป็นไปตามเป้าหมาย 

 

ยุทธศาสตร์ที� 6 การบริหารคณะมณัฑนศิลป์ดว้ยหลกัการบริหารกิจการบา้นเมืองที�ดี 

     มาตรการที� 4 บริหารราชการอยา่งมีประสิทธิภาพ และเกิดความคุม้ค่าในเชิงภารกิจ 

 

แผนปฏิบัติงาน 

     1. การจดัทาํคาํของบประมาณประจาํปีอยา่งมีส่วนร่วม 

     2. กาํหนดแผนการจดัสรรเงินจากแหล่งเงินรายไดส่้วนต่างๆ ของคณะฯ อยา่งชดัเจน 

     3. กาํหนดแนวทางแก่ภาควชิา ส่วนกลาง เพื�อวางแผนการใชจ่้ายเงินประจาํปี 

     4. จดัทาํฐานขอ้มูล และรายงานการเงินเป็นระยะๆ เพื�อใช้ในการติดตามผลและการ
ตดัสินใจของผูบ้ริหาร 
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     5. การกาํหนดให้ภาควิชานาํขอ้มูลการเงินไปใชใ้นการวิเคราะห์ค่าใชจ่้าย และวิเคราะห์

สถานะทางการเงินอยา่งต่อเนื�อง 

     6. กาํหนดให้มีการตรวจสอบการติดตามผลการใช้เงินโครงการพิเศษโดยสํานักงาน
ตรวจสอบภายใน และเสนอผูบ้ริหารระดบัสูงตามระเบียบของมหาวทิยาลยัศิลปากร 

     7. กําหนดแนวทางการจัดหาทรัพยากรการเงินจากแหล่งอื�น นอกเหนือจากเงิน
งบประมาณแผน่ดิน 

 

การจัดทาํคําของบประมาณประจําปีอย่างมีส่วนร่วม 

งบประมาณแผน่ดิน 

     1. แจง้แผนดาํเนินงานเพื�อจดัทาํงบประมาณแผน่ดินประจาํปี ซึ� งมีความเชื�อมโยงกบัแผน
ยุทธศาสตร์มหาวิทยาลยัแก่ภาควิชา และสํานักงานเลขานุการคณะฯ (อิงปฏิทินการจดัทาํคาํขอ

งบประมาณแผ่นดิน ประจาํปีของมหาวิทยาลยั) หลงัจากคณะฯไดแ้จง้ยืนยนัขอ้มูลหลกัสูตร และ

เป้าหมายจาํนวนนกัศึกษา ระหวา่งปี 2550 – 2552 

     2. กาํหนดประชุมภาควิชา และสํานักงานเลขานุการคณะฯ เพื�อชี" แจงขั"นตอน และ
รายละเอียดการจัดทําคําขอ และให้จัดทําคําขอตามหมวดเงิน โดยทั�วไปจะเริ� มจากการส่ง
รายละเอียดคาํขอค่าใชจ้่ายหมวดที�ดิน สิ�งก่อสร้าง และหมวดครุภณัฑ์ มอบให้งานแผนและส่งเสริม
ทางวชิาการ และงานคลงัฯ ประสานการจดัทาํในรายละเอียดของเอกสารคาํขอ และกาํหนดให้มีการ

จดัลาํดบัความตอ้งการก่อน - หลงั 

     3. กาํหนดใหภ้าควชิา และสาํนกังานเลขานุการคณะฯ เสนอคาํของบประมาณหมวดเงิน
อุดหนุนโครงการบริการวิชาการแก่สังคม และโครงการทาํนุบาํรุงศิลปวฒันธรรม ไปยงักอง

แผนงาน พร้อมจดัลาํดบัความตอ้งการก่อน – หลงั 

     4. กําหนดให้ภาควิชาขอกรอบการจ้างผูมี้คามรู้ความสามารถพิเศษเป็นอาจารย์ใน

มหาวทิยาลยั โดยกาํหนดขอ้ตกลงร่วมกนัวา่ ภาควชิาที�เสนอขอกรอบจะถูกจดัลาํดบัคาํขอหมวดเงิน
ลงทุนไวล้าํดบัทา้ย 

     5. นาํเสนอเอกสารคาํของบประมาณเพื�อแจง้ที�ประชุมคณะกรรมการประจาํคณะฯ ทราบ 

รายไดน้อกงบประมาณ 

         5.1 คณะมณัฑนศิลป์ไดจ้ดัทาํคาํขอเงินรายไดน้อกงบประมาณประจาํปี ตามเป้าหมาย

ยทุธศาสตร์ของมหาวทิยาลยั ไดแ้ก่ การส่งเสริมการผลิต และพฒันากาํลงัคนทางดา้นสังคมศาสตร์ 

การสร้างองค์ความรู้ใหม่จากงานวิจยัขั"นพื"นฐานในทุกสาขาวิชา การพฒันางานวิจยัเชิงบูรณาการ
เพื�อเพิ�มประสิทธิภาพการป้องกนั และแกปั้ญหาของชุมชนและสังคม การให้บริการวิชาการที�สร้าง



 

45 

คุณค่าแก่มหาวิทยาลยัและสร้างความเขม้แข็งให้ชุมชน ประยุกต์และถ่ายทอดเทคโนโลยี และภูมิ

ปัญญาทอ้งถิ�นเพื�อสร้างมูลค่าเพิ�มในสินคา้และบริการของชุมชน และการเผยแพร่ความรู้ และสร้าง
จิตสาํนึกในการอนุรักษศิ์ลปะและวฒันธรรมสู่ชุมชน 

         5.2 แจง้ประมาณการรายรับเพื�อการจดัสรรวงเงินรายไดน้อกงบประมาณประจาํปี โดย
มีที�มาจากตวัเลขรายรับจริงของปีที�กาํลงัดาํเนินการ และประมาณการจากการยืนยนัจาํนวนรับ
นกัศึกษาของภาควชิา สาขาวชิา 

         5.3 ประชุมภาควิชา สํานักงานเลขานุการคณะฯ เพื�อหารือเกณฑ์และแนวทางการ
จดัทาํคาํขอตามแผนงาน และหมวดรายจ่าย  

         5.4 นาํเสนอเอกสารคาํของบประมาณเพื�อแจง้ที�ประชุมคณะกรรมการประจาํคณะฯ 
ทราบ 

 

กาํหนดแผนการจัดสรรเงินจากแหล่งเงินรายได้ส่วนต่างๆ ของคณะฯ อย่างชัดเจน 

แหล่งเงินงบประมาณแผน่ดิน 

    ปี 2550 กาํหนดจดัสรรเงินหมวดค่าวสัดุตามรายหวันกัศึกษาของภาควชิาหลกัสูตรปกติ 

     ปี  2551 เพิ�มการกําหนดจัดสรรเงินหมวดค่าตอบแทนในส่วนการเบิกจ่ายเ งิน
ค่าตอบแทนอาจารยพ์ิเศษตามอตัราส่วนจาํนวนอาจารยต่์อจาํนวนนกัศึกษาเตม็เวลา ขั"นตํ�า 1 : 10 

แหล่งเงินรายไดน้อกงบประมาณ 

    รายรับค่าหน่วยกิตภาคปกติ และรายวชิาศึกษาทั�วไป จดัสรรร้อยละ 100 ของในแผนงาน
สนบัสนุนการจดัการศึกษา 

    รายรับค่าธรรมเนียมพิ เศษ (หลักหักเ งินทุนยกเว้นค่าธรรมเนียมพิ เศษ และค่า

สาธารณูปโภค 

    1. จดัสรรร้อยละ 40 แก่งานจดัการศึกษาสาขามณัฑนศิลป์ 

    2. จดัสรรร้อยละ 60 แก่งานจดัการศึกษาภาควชิา 

    รายรับค่าหน่วยกิต ค่าธรรมเนียมพิเศษจากโครงการพิเศษ 

    1 .ในระดับปริญญาตรี กําหนดให้จัดสรรร้อยละ 20 ของเงินรายรับหลังหักให้
มหาวทิยาลยัร้อยละ 6 แก่งานสนบัสนุนการจดัการศึกษาคณะฯ 

    2. ในระดับปริญญาบณัฑิตศึกษา กาํหนดให้จดัสรรแก่สาขาวิชาร้อยละ 65 ของเงิน
รายรับหลงัหักให้มหาวิทยาลยั และบณัฑิตวิทยาลยั และจดัสรรร้อยละ 35 แก่ส่วนกลางในการ
ดาํเนินงานสนบัสนุนการจดัการศึกษาคณะฯ 
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กาํหนดแนวทางแก่ภาควชิา ส่วนกลาง เพื�อวางแผนการใช้จ่ายเงินประจําปี 

     1. กาํหนดเกณฑ์การขอใช้เงินทดรองจ่ายจากเงินสํารองจ่ายของมหาวิทยาลยัศิลปากร 
เพื�อใหก้ารจดัซื"อ และการเบิกจ่ายเงินเป็นกาํหนดแนวทางการจดัหาทรัพยากรการเงินจากแหล่งอื�น
นอกเหนือจากเงินงบประมาณแผน่ดินเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพและคล่องตวั 

     2. กาํหนดขั"นตอนการขอจดัซื"อวสัดุการศึกษาของภาควิชาต่างๆ เพื�อความโปร่งใสและ
รัดกุมอยา่งมีส่วนร่วมและชดัเจน 

     3. กาํหนดให้ขั"นความรับผิดชอบของวงเงินการอนุมติัเบิกจ่ายตามระดับ ได้แก่ รอง
คณบดี หวัหนา้ภาควชิา 

 

จัดทาํฐานข้อมูล และรายงานการเงินเป็นระยะๆ เพื�อใช้ในการติดตามผลและการตัดสินใจของผู้บริหาร 

     1. กาํหนดให้หน่วยการเงินและบญัชี แจง้ยอดเงินคงเหลือในบญัชีเงินฝากของคณะฯ 

เป็นประจาํเดือน 

     2. กาํหนดให้งานคลงัและพสัดุ จดัทาํรายงานการเงินแก่หัวหน้าภาควิชา และผูบ้ริหาร
ทุกสิ"นเดือน 

     3. ให้สรุปแจ้งรายรับ และรายการเบิกจ่ายของภาควิชาให้หัวหน้าภาควิชาทราบเป็น
ระยะๆ  

     4. ใหน้าํสรุปรายงานการเงินเขา้ไวฐ้านขอ้มูลภายใน เพื�อการสืบคน้ในการตดัสินใจของ

ผูบ้ริหาร 

 

การกําหนดให้ภาควิชานําข้อมูลการเงินไปใช้ในการวิเคราะห์ค่าใช้จ่าย และวิเคราะห์สถานะทาง

การเงินอย่างต่อเนื�อง 

     1. กาํหนดใหภ้าควชิาพิจารณาอนุมติั และโอนหมวดเงินรายจ่ายตามความจาํเป็นของการ
เบิกจ่ายแต่ละปี 

     2. ภาควิชาที�มีรายรับมากกว่ารายจ่าย ให้แจ้งความต้องการยกยอดเป็นยอดสะสมทาํ

โครงการต่อไป หรือเป็นเงินฝากหาดอกผล 

     3. ภาควิชาที�มีรายจ่ายมากกว่ารายรับ ให้หัวหน้าภาควิชาพิจารณาลดค่าใช้จ่ายในส่วน
อื�นๆ ลงตามความเหมาะสม 
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กําหนดให้มีการตรวจสอบการติดตามผลการใช้เงินโครงการพิเศษโดยสํานักงานตรวจสอบภายใน 

และเสนอผู้บริหารระดับสูงตามระเบียบของมหาวทิยาลยัศิลปากร 

     1. เสนอแต่งตั"งคณะกรรมการตรวจสอบเงินสดประจาํวนั 

     2. ให้เสนอรายงานการเงินต่อฝ่ายบริหาร และที�ประชุมหัวหน้าภาควิชาซึ� งกาํหนดขึ"น
เป็นประจาํทุกเดือน 

     3. ให้เสนองบบัญชีโครงการพิเศษต่อที�ประชุมคณะกรรมการประจําคณะฯ และ
มหาวทิยาลยัศิลปากรตามลาํดบั เป็นประจาํปี 

 

กาํหนดแนวทางการจัดหาทรัพยากรการเงินจากแหล่งอื�น นอกเหนือจากเงินงบประมาณแผ่นดิน 

     1. จดัทาํหลกัสูตรฝึกอบรมระยะสั" นอย่างต่อเนื�อง หรือการให้บริการวิชาการเพื�อการ
เรียนรู้ตลอดชีวติ  โดยคิดค่าบริการ 

     2. ส่งเสริมให้บุคลากรเสนอขอเงินทุนวิจยัจากแหล่งทุนต่างๆ โดยจดัสรรเงินทุนส่วน
หนึ�งใหค้ณะฯ  
     3. สนับสนุนและประสานงานให้ภาควิชาจดับริการวิชาการแก่สังคม ชุมชนแบบคิด
ค่าบริการโดยผา่นสถาบนับริการวชิาการของมหาวิทยาลยัศิลปากร (คณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยั

ศิลปากร : แผนกลยทุธ์ทางการเงิน ปีการศึกษา 2550 – 2552) 
 

5. งานวจัิยที�เกี�ยวข้อง 

    การดาํเนินธุรกิจหรือกิจกรรมต่างๆ ตอ้งเผชิญกบัโอกาสที�จะเกิดความไม่แน่นอนที� 
อาจจะทาํให้เกิดความเสี�ยงในการปฏิบติัการดา้นการเงิน ส่งผลให้โครงการหรือกิจกรรมนั"นๆ ไม่

บรรลุวตัถุประสงคต์ามที�องคก์ารไดต้ั"งเป้าหมายไว ้หรือจากอุปสรรค ปัญหาในดา้นการปฏิบติังาน 

ดา้นเทคโนโลย ีซึ� งมีอยูใ่นองคก์ารอยา่งหลีกเลี�ยงไม่ได ้

    ดงันั"นผูว้ิจยัจึงไดศึ้กษางานวิจยั เกี�ยวกบัปัญหาและอุปสรรคการปฏิบติังานดา้นการเงิน 
การบริหารความเสี�ยงดา้นการเงิน ดงันี"  

    ดวงใจ ช่วยตระกูล (2551) ศึกษาเรื� อง การบริหารความเสี� ยงในสถานศึกษาระดับ
การศึกษาขั"นพื"นฐาน ผลการศึกษาพบว่า (1) ปัจจยัความเสี�ยงในสถานศึกษาระดบัการศึกษาขั"น
พื"นฐานประกอบด้วย 5 องค์ประกอบคือ ด้านการเรียนการสอน ด้านการเงิน ด้านความมั�นใจ

ทางการศึกษา ดา้นสิ�งแวดลอ้ม และดา้นการบริหารจดัการความปลอดภยั โดยปัจจยัความเสี�ยงของ
สถานศึกษาในเมือง นอกเมืองและในแต่ละภูมิภาคมีความแตกต่างกนัอย่างมีนยัสําคญัทางสถิติที�
ระดบั .05 (2) แนวทางการบริหารความเสี�ยงในสถานศึกษาระดบัการศึกษาขั"นพื"นฐานพบวา่ปัจจยั
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ความเสี�ยงดา้นการเรียนการสอนควรใชว้ธีิการบริหารความเสี�ยงโดยการควบคุมและหามาตรการใน
การป้องกันความเสี�ยงรวมไปถึงถ่ายโอนความเสี�ยง ปัจจยัความเสี�ยงด้านการเงินควรใช้วิธีการ
บริหารความเสี�ยงโดยการควบคุมและหามาตรการในการป้องกนัความเสี�ยง ปัจจยัความเสี�ยงดา้น
ความมั�นใจทางการศึกษาควรใชว้ธีิการควบคุมและหามาตรการในการป้องกนัความเสี�ยงรวมถึงการ
มีส่วนร่วมของภาคีคือชุมชน ผูป้กครองและผูป้ระกอบการ ปัจจยัความเสี�ยงดา้นสิ�งแวดลอ้มควรใช้
วิธีการบริหารความเสี�ยงโดยการควบคุมและหามาตรการในการป้องกนัความเสี�ยงรวมไปถึงถ่าย
โอนความเสี�ยง ปัจจยัความเสี�ยงดา้นการบริหารจดัการความปลอดภยัควรใชว้ิธีการควบคุมและหา
มาตรการในการป้องกนัความเสี�ยงรวมไปถึงการมีส่วนร่วมของนักเรียน ผูป้กครอง บุคลากรใน
สถานศึกษา ชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษาและผูที้�เกี�ยวขอ้ง 

    อุทยัวรรณ ภูพานไร่ (2551) ศึกษาเรื�อง การศึกษาปัญหาการปฏิบติังานดา้นการเงินการ

คลังของเทศบาลตําบลในจังหวดักาฬสินธ์ุ ผลการศึกษาปรากฏว่า (1)บุคลากรมีปัญหาการ
ปฏิบติังานดา้นการเงินการคลงัโดยรวม และเป็นรายด้านอยู่ในระดบัมากไดแ้ก่ ด้านงบประมาณ 

และดา้นการบริหารจดัการ และมีปัญหาอยู่ในระดบัปานกลางอีก 2 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นบุคลากร และ

ดา้นวสัดุอุปกรณ์ (2) บุคคลที�มีอายุ ระดบัการศึกษา และประสบการณ์ในการทาํงานต่างกนั มี
ปัญหาการปฏิบติังานดา้นการเงินการคลงัโดยรวม และรายดา้นทุกดา้นไม่แตกต่างกนั (3) บุคลากร
ที�มีตาํแหน่งที�ได้รับมอบหมายต่างกนัมีปัญหาการปฏิบติังานด้านการบริหารจดัการแต่งต่างกัน 

อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที�ระดบั 0.05 แต่มีปัญหาการปฏิบติังานดา้นการเงินการคลงัโดยรวม ดา้น
บุคลากร ดา้นงบประมาณ และดา้นวสัดุอุปกรณ์ไม่แตกต่างกนั 

    ปัญญา เที�ยงธรรม (2550) ไดศึ้กษาเรื�องการบริหารการเงิน และการบริหารการบญัชีใน
สถานศึกษาขั"นพื"นฐาน อาํเภอท่าม่วง สํานกังานเขตพื"นที�การศึกษากาญจนบุรี เขต 1 ผลการศึกษา

พบวา่  

    การบริหารการเงิน ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เมื�อพิจารณารายดา้นพบวา่ การจ่ายเงินอยู่
ในระดบัมากที�สุด การกนัเงินไวเ้บิกเหลื�อมปี การเก็บรักษาเงิน การเบิกเงินจากคลงั การรับเงิน และ

นาํส่งเงินอยู่ในระดบัมาก เนื�องจากการบริหารการเงินเป็นเรื� องที�มีกฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั
เคร่งครัด ที�ตอ้งกาํหนดให้ดาํเนินการและปฏิบติัอยู่แลว้  บุคลากรที�ทาํหนา้ที�ดา้นการเงิน มีความรู้
ประสบการณ์เป็นอย่างดี ส่วนการบริหารทางบญัชี ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เมื�อพิจารณาเป็นราย

ดา้น พบวา่การจดัทาํบญัชีทางการเงิน และการจดัทาํรายงานทางการเงินและงบการเงิน อยูใ่นระดบั

มากที�สุด 

    เกษม ภู่เจริญธรรม (2549) ศึกษาวิจยัการพฒันาระบบบริหารความเสี�ยงดา้นการเงินและ
พสัดุ  สํานกังานอธิการบดี มหาวิทยาลยัราชภฏันครสวรรค์  โดยมีวตัถุประสงค์เพื�อคน้หาความ
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เสี�ยงต่างๆ อนัเป็นอุปสรรค์ขดัขวางต่อการทาํงาน เพื�อประเมินและวิเคราะห์ความเสี�ยง และสร้าง
แผนงานพฒันาความเสี� ยง ในการวิจยัครั" งนี" ได้ประยุกต์ใช้เทคนิคของการวิเคราะห์สาเหตุของ
ขอ้บกพร่อง และผลกระทบ (Failure Mode and Effects Analysis) หรือ FMEA ซึ� งประเมินความ
เสี�ยงใน 3 ปัจจยัคือ (1) ความรุนแรงของความเสี�ยง (Severity; S) (2) โอกาสในการเกิดความเสี�ยง 
(Occurrence; O) (3) ความสามารถในการตรวจจบัความเสี�ยง (Detection; D) ผูบ้ริหารและเจา้หนา้ที�
ในสายงาน จะทาํการให้คะแนนความเสี� ยงแต่ละประเด็นผ่านแบบสอบถาม ซึ� งเกณฑ์การให้
คะแนนของแต่ละปัจจยั จากนั"นนําขอ้มูลที�ได้มาจดัทาํแผนการจดัการความเสี� ยงโดยใช้ข้อมูล
สาํหรับสร้างแผนจดัการความเสี�ยง ที�ไดม้าจากการสัมภาษณ์ การทาํแบบสอบถาม และการประชุม
เชิงปฏิบติัการ โดยใช้การวิเคราะห์ แขนงความบกพร่อง ดงันี"  (1) แบบวิเคราะห์ความเสี�ยงเพื�อ
คน้หาปัจจยัและวธีิป้องกนั (2) แบบวเิคราะห์ความรุนแรง (3) แบบจาํแนกความเสี�ยงตามเหตุการณ์     

    จากการวจิยัพบวา่สารรถจดักลุ่มความเสี�ยงได ้11 ประเด็นดว้ยกนั โดยเรียงลาํดบัตามค่า 
RPN ไดด้งันี"  (1) สถานที�เก็บพสัดุไม่เพียงพอ (2) ตรวจรับพสัดุไม่ครอบคลุม (3) ขาดเอกสารในการ
สืบคน้อา้งอิง (4) เจา้หน้าที�ทาํงานไม่ทนั (5) ผูรั้บบริการไม่ให้ความร่วมมือ (6) เจา้หน้าที�ทาํงาน
ผิดพลาด (7) ข้อมูลในคอมพิวเตอร์สูญหาย (8) ผูรั้บการบริการพิมพ์เอกสารผิด (9) บริษทัรับ
ประมูลทาํผดิสัญญา (10) ปริมาณพสัดุในคลงัไม่เหมาะสม (11) เจา้หนา้ที�ไดรั้บอนัตราย 

     จากการวิเคราะห์ความเสี�ยง ของสํานกังานอธิการบดี พบวา่สํานกังานอธิการบดีควรมี

แผนจดัการความเสี�ยงในปีการศึกษา 2550 ของแผนกการเงินและพสัดุ 

    สรุปผลการศึกษาของผูว้จิยั ผลของความเสี�ยงก่อน และหลกัจากมีแผนจดัการความเสี�ยง
ในสายงาน เพื�อเปรียบเทียบคะแนนในการประเมินความเสี�ยง (ค่า RPN) ก่อนและหลงัการสร้าง

แผนจดัการความเสี�ยง ในเบื"องตน้พบวา่ แผนการจดัการความเสี�ยงยงัไม่เป็นที�พอใจ และคาดวา่จะ
สามารถทาํให้ความเสี� ยงต่างๆ มีความวิกฤตอยู่ในระดับรุนแรงปานกลางได้ทั" งสิ"น ดังนั"นฝ่าย
บริหารควรกาํหนดนโยบายในการบริหารความเสี�ยง การจดัการฝึกอบรม ให้กบัผูที้�เกี�ยวขอ้งใน
แผนกการเงินและพสัดุ และควรติดตามและสอบทานความเสี�ยง การดาํเนินการตามแผน 

    กิมรวย แป้นทอง (2548) ศึกษาเรื� องปัญหาในการปฏิบติังานด้านการเงินและบญัชี 
เทศบาลนครอุบราชธานี : ศึกษากรณีเทศบาลนครอุบลราชธานี จงัหวดัอุบลราชธานี พบวา่บุคลากร

ที�ปฏิบติังานด้านการเงินและบญัชี มีปัญหาการปฏิบติังานด้านการเงินและบญัชี โดยรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง เมื�อพิจารณาเป็นรายด้านปรากฏว่าอยู่ในระดับมาก 1 ด้าน คือด้านการปฏิบติั
เกี�ยวกบัการเบิกจ่ายเงิน และระดบัปานกลาง 6 ดา้น โดยเรียงลาํดบัจากมากไปหาน้อย คือดา้นการ
ปฏิบติัเกี�ยวกบัการรับเงิน ดา้นการบริหารการเงินและบญัชี ดา้นการปฏิบติัเกี�ยวกบัการตรวจและ
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อนุมติัฎีกา ดา้นการปฏิบติัเกี�ยวกบัการตรวจเงิน ดา้นการปฏิบติัเกี�ยวกบัการเก็บรักษาเงิน ดา้นการ
ปฏิบติัเกี�ยวกบัการจ่ายเงิน     

    กญัญา เหมือนใจ (2547) ศึกษาเรื�อง การปฏิบติังานดา้นการเงินและบญัชีภายใตโ้ครงการ
ปฏิรูประบบบญัชีและระบบรับ-จ่ายเงิน กรณี : กองคลงั กรมโรงงานอุตสาหกรรม ผลการศึกษา

พบว่าปัญหาอุปสรรคทางดา้นบุคลากร บุคลากรขาดความรู้ความเขา้ใจเกี�ยวกบัระเบียบ การตรวจ
เอกสาร ไม่เป็นไปในแนวทางเดียวกนั และการวิเคราะห์รายการทางบญัชี ปัญหาดา้นระบบงาน บุ

คลภายนอกไม่เขา้ใจเกี�ยวกบัเรื�องการออกใบเสร็จรับเงิน เครื�องคอมพิวเตอร์ไม่มีคุณภาพ โปรแกรม
ไม่สามารถเชื�อมโยงกนัไดทุ้กระบบ แนวทางการแกไ้ข ควรมีการอบรมไห้ความรู้กบัเจา้หน้าที�
ผูป้ฏิบติังานดา้นการเงินและบญัชี มีความรู้ระเบียบและการวเิคราะห์รายการทางบญัชี 

     วิชิต พินสุวรรณ์ (2545) ศึกษาเรื� องการปฏิบติังานดา้นการเงิน การบญัชีและการพสัดุ
ของสํานกังานศึกษาธิการจงัหวดันครศรีธรรมราช ใช้วิธีการศึกษาวิจยัเชิงคุณภาพภายใตก้รอบ

แนวคิดการบริหารแบบวงจรเดมมิ�ง จากการศึกษาพบวา่  
    1.กระบวนการ ประสบผลสําเร็จในระดับที�น่าพอใจ ทั"งเจ้าหน้าที�ผูป้ฏิบติังานและ

ผูบ้ริหารเขา้ใจวตัถุประสงค ์เป้าหมาย กลยุทธ์ บทบาทหนา้ที� การพฒันาคนและวิธีการปฏิบติังาน 
สอดคลอ้งกนัเป็นอยา่งดี การวางแผน การปฏิบติัตามแผน การตรวจสอบประเมินผลและการพฒันา  

    2. การวางแผน ซึ� งครอบคลุมถึงการนาํแผนและกลยุทธ์ที�กาํหนดไปปฏิบติั ระบบการ
เก็บรวบรวมข้อมูล และระบบการรายงานพบว่าการนําแผนกลยุทธ์ ที�กําหนดไปปฏิบัติการ
ใหบ้ริการ ดา้นการเงิน การบญัชีและการพสัดุ มีการอาํนวยการ กาํกบัดูแลการปฏิบติังานให้เป็นไป

ตามแผนที�กาํหนดเป็นอยา่งดี ระบบการเก็บขอ้มูลมีการตรวจสอบ เอกสารหลกัฐานการปฏิบติังาน
มีการอา้งอิงระเบียบ กฎหมายของทางราชการ ระบบรายงานการเงินและงบประมาณ มีรายงานผล

การตรวจสอบการพสัดุประจาํปีงบประมาณ และรายงานผลการปฏิบติัตามแผนสามารถดาํเนินการ

ไดต้ามระเบียบ 

    3. การตรวจสอบประเมินผล มีการตรวจสอบประเมินผลสภาพแวดล้อม ปัจจยันาํเขา้ 
กระบวนการและผลผลิต 

    ปภาวี ไชยอินทร์ (2545) การศึกษาปัญหาอุปสรรค์ในการปฏิบติังานด้านการเงินของ
บุคลากรสายการเงิน สังกัดมหาวิทยาลัยบูรพา พบว่าปัญหาอุปสรรค์ทางด้านการเงินคือปัญหา

เกี�ยวกบับุคลากรขาดความรู้ความเขา้ใจเกี�ยวกบัการเขียนใบเสร็จรับเงิน ปัญหาภายในมหาวิทยาลยั
ไม่มีระบบธนาคารพาณิชย ์ทาํใหเ้ช็คที�สั�งจ่ายเคลียร์ริ�งชา้ ปัญหาดา้นการจ่ายเงินจะมีปัญหาเกี�ยวกบั
เอกสารการมอบฉนัทะการรับเงินไม่มีแบบฟอร์มที�ชดัเจน ปัญหาดา้นการเก็บรักษาเงินจะมีปัญหา

ในเรื�องสถานที�เก็บตูนิ้รภยัไม่ปลอดภยั  และกรรมการเก็บรักษาเงินไม่ปฏิบติัหนา้ที�อยา่งเคร่งครัด 
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ปัญหาการรายงานขอ้มูลตวัเลขซํ" าซ้อน และปัญหาการขาดความละเอียดรอบคอบในการตรวจ
เอกสาร แนวทางการแกไ้ขปัญหา ควรมีการอบรมให้ความรู้ในการรับเงิน มีการนาํเทคโนโลยีมาใช้

ในการรับเงิน มีธนาคารพาณิชยส์าขายอ่ยในมหาวทิยาลยั ควรจดัทาํแผนการจ่ายเงิน คณะกรรมการ

เก็บรักษาเงินควรปฏิบติัตามระเบียบอยา่งเคร่งครัด ควรมีการตรวจสอบเอกสารก่อนการสําส่งเงิน

และมีการจดัทาํคู่มือ ขั"นตอนในการเบิกจ่ายเงิน       
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บทที� 3 

 

วธีิดําเนินการวจัิย 

 

    การวิจยั เรื�องความเสี�ยงดา้นปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยั

ศิลปากรครั� งนี�  มีวตัถุประสงคเ์พื�อ ศึกษาระดบัความเสี�ยงดา้นการปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะ
มณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร และศึกษาปัจจยัเสี�ยงที�มีผลต่อความเสี�ยงดา้นปฏิบติัการด้าน
การเงิน เพื�อที�จะสามารถนาํไปเป็นแนวทางการปฏิบติั ปรับปรุงการปฏิบติังานด้านการเงิน และ

จดัการความเสี�ยงดา้นปฏิบติัการด้านการเงินของหน่วยงานและองค์การ และเพื�อประโยชน์ใน
การศึกษาคน้ควา้และจดัการความเสี�ยงด้านปฏิบติัการดา้นการเงินการวิจยัครั� งนี� เป็นการวิจยัเชิง
ปริมาณ (Quantitative Research) โดยใชส้ถานที�คณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากรเป็นหน่วย
วเิคราะห์ ดงันั�นเพื�อใหก้ารดาํเนินการวิจยัเป็นไปอยา่งมีระบบ และสามารถบรรลุวตัถุประสงคข์อง
การวจิยั ผูว้จิยัจึงกาํหนดขั�นตอนการดาํเนินการวจิยั และวธีิการวจิยั ดงัต่อไปนี�  
       

ขั�นตอนการดําเนินการวจัิย 

    การศึกษาวิจัย เรื� อง ความเสี� ยงด้านปฏิบัติการด้านการเงินของคณะมัณฑนศิลป์ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร เป็นการศึกษาโดยกําหนดแนวทางการศึกษาและการรวบรวมข้อมูล 

ดงัต่อไปนี�  
    1. การศึกษาคน้ควา้จากเอกสาร (Documentary Study) เป็นการศึกษาคน้ควา้จากแนวคิด 

ทฤษฎี และงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง โดยศึกษาจากเอกสารทางราชการ หนงัสือ บทความ รายงานการวิจยั 
วทิยานิพนธ์ สาระนิพนธ์ และสื�ออิเล็คทรอนิกส์ 

    2. การศึกษาจากภาคสนาม (Field Study) เป็นการศึกษารวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถาม 

(Questionnaire) เป็นเครื�องมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มประชากรที�กาํหนด  
 

ประชากรในการศึกษา 

    ประชากรที�ใช้ในการศึกษาครั� งนี�  คือบุคลากรสายวิชาการและสายสนบัสนุน (ประเภท

ขา้ราชการ สาย ก  สาย ข  สาย ค  และพนกังานในสถาบนัอุดมศึกษา สายวิชาการ และสายบริหาร

และปฏิบติังานทั�วไป) สังกดัหน่วยงานคณะมณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร  แยกเป็นกลุ่ม  
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อาจารย ์จาํนวน 75 คน และกลุ่มปฏิบติังาน จาํนวน 24 คน รวมทั�งสิ�น 99 คน (ขอ้มูลประจาํภาค 

การศึกษาที� 1/2552 ณ วนัที� 29 กรกฎาคม 2552) ซึ� งไดก้าํหนดประชากรที�มีอยู่อยา่งจาํนวนจาํกดั 

โดยใชต้ารางของเครจซี�และมอร์แกน (Krejcie and Morgan)  

 

ประชากรผู้ให้ข้อมูลรวม 99 คนประกอบด้วย ดังแสดงในตารางที� 1 

 

ตารางที� 1 จาํนวนประชากรกลุ่มเป้าหมายการแจกแบบสอบถาม 

 

 

หน่วยงาน 

บุคลกรสายวชิาการ 

กลุ่มอาจารย ์

 

บุคลากรสายสนบัสนุน 

กลุ่มปฏิบติังาน 

 

คณะมณัฑนศิลป์ 

 

 

75 

 

24 

 

เครื�องมือที�ใช้ในการวจัิย 

    ในการศึกษาวิจยัครั� งนี�  ผูว้ิจยัไดด้าํเนินการสร้างเครื�องมือที�ใชใ้นการวิจยั ตามขั�นตอน
ดาํเนินการ ดงันี�  
     1. ศึกษาวรรณกรรมที�เกี�ยวขอ้งกบัความเสี�ยงและการบริหารความเสี�ยง ความเสี�ยงดา้น
การปฏิบติังาน การปฏิบติังานด้านการเงิน และการบริหารความเสี� ยงทางการเงิน ข้อมูลคณะ
มณัฑนศิลป์ และงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง 

    2. สร้างแบบสอบถาม ปลายปิดและปลายเปิด ออกเป็น 4  ส่วน มีรายละเอียดดงันี�  
     ส่วนที� 1 เป็นแบบสอบถามเกี�ยวกบัขอ้มูลลกัษณะทางประชากรของผูต้อบแบบสอบถาม 

ไดแ้ก่ (1) เพศ  (2) ประเภทสายงาน (3) อาย ุ(4) ระดบัการศึกษา (5) ระยะเวลาในการปฏิบติังาน 

    ส่วนที� 2 เป็นแบบสอบถามเกี�ยวกบัปัจจยัเสี�ยงที�มีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงินของ 

คณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร จาํนวน 36 ขอ้ เป็นคาํถามแบบปิด (Close-ended Question) 

ลกัษณะคาํถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) โดยใชว้ิธีการวดัระดบัความคิดเห็น

แบบลิเคิร์ทสเกล (Likert Scale) ซึ� งแบ่งออกเป็น 5 ระดบั มีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงันี�  
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      ระดบัคะแนน 5  หมายถึง   เห็นดว้ยมากที�สุด           
    ระดบัคะแนน 4 หมายถึง   เห็นดว้ยมาก 

    ระดบัคะแนน 3 หมายถึง   เห็นดว้ยปานกลาง      

    ระดบัคะแนน 2 หมายถึง   เห็นดว้ยนอ้ย      

    ระดบัคะแนน 1 หมายถึง   เห็นดว้ยนอ้ยที�สุด     
 

กาํหนดการแปลผล ดงันี�  
     อนัตรภาคชั�น  =           คะแนนสูงสุด – คะแนนตํ�าสุด      

              จาํนวนชั�น 

    แทนค่าได ้  =                5 – 1 

                      5 

         =      0.80 

ช่วงคะแนนของระดบัความคิดเห็น แปลความหมายไดด้งันี�  
ค่าเฉลี�ยระหวา่ง  4.21 – 5.00   หมายถึง ปัจจยัเสี�ยงมีผลต่อความเสี�ยงดา้นปฏิบติัการมากที�สุด  
ค่าเฉลี�ยระหวา่ง  3.41 – 4.20   หมายถึง ปัจจยัเสี�ยงมีผลต่อความเสี�ยงดา้นปฏิบติัการมาก 

ค่าเฉลี�ยระหวา่ง  2.61 – 3.40   หมายถึง ปัจจยัเสี�ยงมีผลต่อความเสี�ยงดา้นปฏิบติัการปานกลาง 

ค่าเฉลี�ยระหวา่ง  1.81 – 2.60   หมายถึง ปัจจยัเสี�ยงมีผลต่อความเสี�ยงดา้นปฏิบติัการนอ้ย 

ค่าเฉลี�ยระหวา่ง  1.00 – 1.80   หมายถึง ปัจจยัเสี�ยงมีผลต่อความเสี�ยงดา้นปฏิบติัการนอ้ยที�สุด 

           ส่วนที� 3 เป็นแบบสอบถามเกี�ยวกบัระดบัความเสี�ยงดา้นปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะ
มณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร จาํนวน 22  ขอ้ เป็นคาํถามแบบปิด (Close-ended Question) 

ลกัษณะคาํถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) โดยใชว้ิธีการวดัระดบัความคิดเห็น

แบบลิเคิร์ทสเกล (Likert Scale) ซึ� งแบ่งออกเป็น 5 ระดบั มีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงันี�  
    ระดบัคะแนน 5  หมายถึง     เห็นดว้ยมากที�สุด  

    ระดบัคะแนน 4 หมายถึง     เห็นดว้ยมาก 

    ระดบัคะแนน 3 หมายถึง    เห็นดว้ยปานกลาง 

    ระดบัคะแนน 2 หมายถึง     เห็นดว้ยนอ้ย 

    ระดบัคะแนน 1 หมายถึง    เห็นดว้ยนอ้ยที�สุด 

กาํหนดการแปลผล ดงันี�  
          อนัตรภาคชั�น  = คะแนนสูงสุด – คะแนนตํ�าสุด      

              จาํนวนชั�น 
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    แทนค่าได ้  =                 5 – 1 

                       5 

    =                 0.80 

ช่วงคะแนนของระดบัความคิดเห็น แปลความหมายไดด้งันี�  
ค่าเฉลี�ยระหวา่ง 4.21 – 5.00  หมายถึง ระดบัความเสี�ยงมากที�สุด 

ค่าเฉลี�ยระหวา่ง 3.41 – 4.20 หมายถึง ระดบัความเสี�ยงมาก 

ค่าเฉลี�ยระหวา่ง 2.61 – 3.40 หมายถึง ระดบัความเสี�ยงปานกลาง 

ค่าเฉลี�ยระหวา่ง 1.81 – 2.60 หมายถึง ระดบัความเสี�ยงนอ้ย 

ค่าเฉลี�ยระหวา่ง 1.00 – 1.80 หมายถึง ระดบัความเสี�ยงนอ้ยที�สุด 

 

    ส่วนที� 4 ขอ้คิดเห็น ขอ้เสนอแนะเพิ�มเติม เกี�ยวกบัความเสี�ยง และแนวทางแกไ้ขความ
เสี�ยงดา้นปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ 

 

การสร้างและพฒันาเครื�องมือ  

     เพื�อให้การศึกษาวิจยัครั� งนี�สามารถตรวจสอบและวดัได้ตามขอบเขตการวิจยั ผูว้ิจยัจึง
ดาํเนินการสร้างเครื�องมือเป็นแบบสอบถาม โดยมีขั�นตอนดงันี�  
     ขั�นตอนที� 1 ศึกษารูปแบบและลกัษณะของแบบสอบถามที�จะใช้ในการวิจยั เพื�อเป็น
แนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 

    ขั�นตอนที� 2 ศึกษาแนวคิด และกรอบแนวความคิดความเสี�ยงดา้นการปฏิบติังานดา้น
การเงิน เพื�อนาํมาเป็นพื�นฐานในการสร้างแบบสอบถาม 

     ขั�นตอนที� 3 นาํขอ้มูลที�ไดศึ้กษา ประมวลเป็นแบบโครงสร้างของแบบสอบถาม โดยขอ

คาํปรึกษาจากอาจารยที์�ปรึกษา 

     ขั�นตอนที� 4 จดัทาํข้อคาํถามในแต่ละส่วน โดยสร้างแบบสอบถามแบบมาตราส่วน

ประมาณ 5 ระดบั โดยพฒันาแบบสอบถามมาจากงานวจิยัดงัต่อไปนี�   
    1. ปัญญา เที�ยงธรรม. “การบริหารการเงิน และการบริหารการบญัชีในสถานศึกษาขั�น

พื�นฐาน อาํเภอท่าม่วง สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษากาญจนบุรี เขต 1.” (2550 : 122 – 133)  

    2. ดวงใจ ช่วยตระกูล. “การบริหารความเสี�ยงในสถานศึกษาระดบัการศึกษาขั�นพื�นฐาน.” 

(2551 : 348 – 356)  
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    3. นําเสนอ คุณ มาลินี วิกรานต์  รักษาการในตาํแหน่งเลขานุการคณะมณัฑนศิลป์ 
มหาวิทยาลัยศิลปากร ตรวจสอบความเหมาะสมด้านเนื�อหา ภาษา และรูปแบบของข้อคาํถาม
หลงัจากนั�นนาํแบบสอบถามมาปรับปรุง แลว้นาํกลบัใหอ้าจารยที์�ปรึกษาตรวจสอบอีกครั� ง 

     ขั�นตอนที� 5 นาํแบบสอบถามที�ได้ปรับปรุงแกไ้ขแลว้ไปทดลองใช้กบั บุคลากรสาย

วิชาการ และสายสนับสนุน คณะโบราณคดี คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ คณะจิตรกรรม

ประติมากรรมและภาพพิมพ ์มหาวทิยาลยัศิลปากร จาํนวน 30 คน 

     ขั�นตอนที� 6 นาํแบบสอบถามที�ไดก้ลบัคืนมา คาํนวณหาความเชื�อมั�น (reliability) ตาม

วธีิของครอนบคั (Cornbach) โดยใชส้ัมประสิทธิG แอลฟา (α-Coefficient) ไดค่้าความเชื�อมั�น 0.96 

 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

     การวเิคราะห์ขอ้มูลมีวธีิการดาํเนินการตามขั�นตอน ดงันี�  
     1. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม 

     2. จดัระเบียบขอ้มูลและลงรหสั 

     3. นาํขอ้มูลดงักล่าวไปคาํนวณค่าทางสถิติ โดยใชโ้ปรแกรมสําเร็จรูป SPSS (Statistical 

Package for Social Science)  

 

สถิติที�ใช้ในการวจัิย 

     ในการวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้จิยัไดด้าํเนินการตามขั�นตอนดงัต่อไปนี�  
     1. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามที�ไดรั้บกลบัคืนมาคาํนวณเป็นร้อยละ 

     2. นาํแบบสอบถามมาวเิคราะห์ทางสถิติ ดงันี�  
        2.1 ลกัษณะทางประชากรไดแ้ก่ เพศ ประเภทสายงาน อาย ุระดบัการศึกษา  

ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติพื�นฐาน ได้แก่การแจงความถี� 
(Frequency) การหาค่าร้อยละ (Percentage) การหาค่าเฉลี�ย (Mean) การหาค่าส่วนเบี�ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation)  

        2.2 ปัจจยัเสี� ยงที�มีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงิน ใช้การวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติ
พื�นฐาน ไดแ้ก่การแจงความถี� การหาค่าร้อยละ การหาค่าเฉลี�ย การหาค่าส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน  

        2.3 ระดบัความเสี�ยงดา้นปฏิบติัการดา้นการเงิน ใช้การวิเคราะห์ขอ้มูลด้วยสถิติ

พื�นฐาน ไดแ้ก่การแจงความถี� การหาค่าร้อยละ การหาค่าเฉลี�ย การหาค่าส่วนเบี�ยงเบนมาตรฐาน 

        2.4 ขอ้เสนอแนะเกี�ยวกบัแนวทางแก้ไขความเสี�ยงด้านปฏิบติัการด้านการเงินใช้การ

วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติพื�นฐาน ไดแ้ก่การแจงความถี� และการหาค่าร้อยละ  



 

57 

 

        2.5 การทดสอบสมมติฐานของการศึกษา ใช้สถิติวิเคราะห์ทดสอบหาความสัมพนัธ์

ระหว่างตวัแปรตน้และตวัแปรอิสระ ได้แก่ ค่าสัมประสิทธิG สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s 

Product Moment Correlation) ในระดบันยัสาํคญั 0.05 
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บทที� 4 

 

ผลการวเิคราะห์ 

 

    การศึกษาเรื	องความเสี	ยงดา้นปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยั

ศิลปากร เป็นการศึกษาเชิงสํารวจ (Survey research) มีวตัถุประสงค ์(1) เพื	อศึกษาระดบัความเสี	ยง
ดา้นปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร และ (2) เพื	อศึกษาปัจจยัเสี	ยง
ที	มีผลต่อความเสี	ยงดา้นการปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร รวบรวม

ขอ้มูลที	ได้รับจากแบบสอบถาม (Questionnaire) ใช้กลุ่มประชากร คือ บุคลากรสายวิชาการและ

สายสนบัสนุน สังกดัหน่วยงานคณะมณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร  จาํนวน 99 คน 

     สาํหรับการวเิคราะห์ใชส้ถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) เพื	ออธิบายผลการศึกษา   
สามารถเสนอผลการวจิยั  5  ส่วน ดงันี2     

    ส่วนที� 1 ขอ้มูลทั	วไปของกลุ่มประชากร ลกัษณะทางประชากรไดแ้ก่ เพศ ประเภทสาย
งาน อาย ุระดบัการศึกษา ระยะเวลาในการปฏิบติังาน ใชก้ารวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติพื2นฐาน ไดแ้ก่
การแจงความถี	 การหาค่าร้อยละ การหาค่าเฉลี	ย การหาค่าส่วนเบี	ยงเบนมาตรฐาน  

    ส่วนที� 2 ปัจจยัเสี	ยงภายใน และปัจจยัเสี	ยงภายนอก ที	มีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงิน 
ของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร ใช้การวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติพื2นฐาน ไดแ้ก่การแจง
ความถี	 การหาค่าร้อยละ การหาค่าเฉลี	ย การหาค่าส่วนเบี	ยงเบนมาตรฐาน  

    ส่วนที� 3 ระดบัความเสี	ยงดา้นปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์มหาวทิยาลยั 

ศิลปากร ใช้การวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติพื2นฐาน ไดแ้ก่การแจงความถี	 การหาค่าร้อยละ การหา

ค่าเฉลี	ย การหาค่าส่วนเบี	ยงเบนมาตรฐาน 

     ส่วนที� 4  ขอ้คิดเห็น และขอ้เสนอแนะเพิ	มเติม เกี	ยวกบัความเสี	ยงด้านปฏิบติังานดา้น
การเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร ใช้การวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติพื2นฐาน ไดแ้ก่
การแจงความถี	 และการหาค่าร้อยละ  

    ส่วนที� 5 การทดสอบสมมติฐานของการศึกษา ใชส้ถิติวเิคราะห์ทดสอบหาความสัมพนัธ์

ระหว่างตวัแปรอิสระและตวัแปรตาม ไดแ้ก่ ค่าสัมประสิทธิ9 สหสัมพนัธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s 

Product Moment Correlation) ในระดบันยัสาํคญั 0.05  
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ส่วนที�  1  ข้อมูลทั�วไปของกลุ่มประชากร 

    แสดงผลการศึกษาเกี	ยวกบัขอ้มูลลกัษณะทางประชากร ไดแ้ก่ เพศ  ประเภทบุคลากร อาย ุ 
ระดบัการศึกษา ระยะเวลาในการปฏิบติังาน มีผลการศึกษาดงันี2   

 

ตารางที	 2 แสดงจาํนวนและร้อยละ ขอ้มูลทั	วไปของกลุ่มประชากร 

           N = 99 

ลกัษณะส่วนบุคคล จาํนวน ร้อยละ 

1. เพศ ชาย         57     57.60 

 หญิง         42     42.40 

2. ประเภทบุคลากร กลุ่มอาจารย ์         75     75.80 

 กลุ่มปฏิบติังาน         24     24.20 

3. อาย ุ นอ้ยกวา่ 30 ปี           6       6.10 

 อาย ุ30 – 40 ปี         45     45.50 

 อาย ุ41 – 50 ปี         26     26.30 

 มากกวา่ 50 ปี         22     22.20 

4. ระดบัการศึกษา ตํ	ากวา่ปริญญาตรี           2       2.00 

 ปริญญาตรี         33     33.30 

 ปริญญาโท         57     57.60 

 ปริญญาเอก           7       7.10 

5. ระยะเวลาในการปฏิบติังาน นอ้ยกวา่ 5 ปี         14     14.10 

 ระยะเวลา 5 - 10 ปี         28     28.30 

 ระยะเวลา 11 - 15 ปี         20     20.20 

 มากกวา่ 15 ปี         37     37.40 

 

    ผลการศึกษาขอ้มูลของกลุ่มประชากร จาํนวน 99 คน สรุปรายดา้น ไดด้งันี2  
    ดา้นเพศ พบวา่ เป็นเพศชาย มากกวา่ เพศหญิง มีเพศชาย จาํนวน 57 คน คิดเป็น ร้อยละ 

57.60 และ เพศหญิง จาํนวน 42 คน คิดเป็น ร้อยละ 42.40   

    ดา้นประเภทบุคลากร พบวา่ เป็นกลุ่มอาจารย ์จาํนวน 75 คน คิดเป็น ร้อยละ 75.80 และ 

กลุ่มปฏิบติังาน จาํนวน 24 คน คิดเป็น ร้อยละ 24.20  
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    ดา้นอายุ พบวา่ มีอายุระหวา่ง 30 – 40 ปี จาํนวน 45 คน คิดเป็น ร้อยละ 45.50 รองลงมา 

อายุ 41 – 50 ปี จาํนวน 26 คน คิดเป็น ร้อยละ 26.30 และ อายุมากกวา่ 50 ปี จาํนวน 22 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 22.20  นอ้ยสุด อายนุอ้ยกวา่ 30 ปี จาํนวน 6 คน คิดเป็น ร้อยละ 6.10  

    ดา้นระดบัการศึกษา พบว่า กลุ่มประชากรส่วนใหญ่มีการศึกษาในระดบัปริญญาโท มี

จาํนวน 57 คน คิดเป็น ร้อยละ 57.60 รองลงมาระดบัปริญญาตรี จาํนวน 33 คน คิดเป็น ร้อยละ 
33.30 และ ปริญญาเอก จาํนวน 7 คน คิดเป็น ร้อยละ 7.10 นอ้ยสุด ตํ	ากวา่ปริญญาตรี จาํนวน 2 คน 
คิดเป็น ร้อยละ 2.00 

    ดา้นระยะเวลาในการปฏิบติังาน พบวา่ ส่วนใหญ่มีการปฏิบติังาน มากกวา่ 15 ปี จาํนวน 
37 คน คิดเป็น ร้อยละ 37.40 รองลงมา ระยะเวลา 5 – 10 ปี มีจาํนวน 28 คน คิดเป็น ร้อยละ 28.30 

และ ระยะเวลา 11 – 15 ปี จาํนวน 20 คน คิดเป็น ร้อยละ 20.20 นอ้ยสุดคือ นอ้ยกวา่ 5 ปี จาํนวน 14 
คน คิดเป็น ร้อยละ 14.10  

 

ส่วนที� 2 ปัจจัยเสี�ยงภายใน และปัจจัยเสี�ยงภายนอก ที�มีผลต่อการปฏิบัติการด้านการเงินของคณะ

มัณฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร 

    ในส่วนนี2 เป็นการศึกษาปัจจัยเสี	 ยงภายใน และปัจจัยเสี	 ยงภายนอก ที	มีผลต่อการ
ปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร  มีผลการศึกษา ดงันี2  
  

ตารางที	 3  แสดง ค่าเฉลี	ย และ ความเบี	ยงเบนมาตรฐานปัจจยัเสี	ยงที	มีผลต่อการปฏิบติัการดา้น 

                  การเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร 

 

ปัจจยัเสี	ยงที	มีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะ
มณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร 

x  SD. แปลค่า 

ปัจจยัเสี	ยงภายใน ดา้นงบประมาณ 3.88 0.52 มาก 

 ดา้นงบการเงิน 3.45 0.52 มาก 

 ดา้นกลยทุธ์ 2.67 0.65 ปานกลาง 

 ดา้นนโยบาย 3.01 0.52 ปานกลาง 

 ภาพรวม 3.25 0.40 ปานกลาง 
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ตารางที	 3 (ต่อ) 

 

ปัจจยัเสี	ยงที	มีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะ
มณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร 

x  SD. แปลค่า 

ปัจจยัเสี	ยง
ภายนอก ดา้นกฎ ระเบียบ 3.79 0.37 

 

มาก 

 ดา้นการเปลี	ยนแปลงทางการเมือง 2.42 0.32 นอ้ย 

 ดา้นสภาพเศรษฐกิจ 1.99 0.61 นอ้ย 

 ดา้นเทคโนโลย ี 3.48 0.53 มาก 

 ภาพรวม 2.92 0.34 ปานกลาง 

 

    จากการศึกษาปัจจยัเสี	 ยงที	มีผลต่อการปฏิบติัการด้านการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ 
มหาวิทยาลยัศิลปากร พบวา่ ปัจจยัภายในมีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ 

มหาวิทยาลยัศิลปากร ภาพรวม อยู่ในระดบัปานกลาง มีค่าเฉลี	ย 3.25 ค่าเบี	ยงเบนมาตรฐาน 0.40 
รายดา้น พบว่า ดา้นงบประมาณ, ดา้นงบการเงิน มีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงินในระดบัมาก 

และดา้นดา้นนโยบาย, กลยทุธ์ มีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงินในระดบัปานกลาง  สําหรับปัจจยั

ภายนอกมีผลต่อการปฏิบติัการด้านการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร ภาพรวม 

พบว่า อยู่ในระดบัปานกลาง มีค่าเฉลี	ย 2.92 ค่าเบี	ยงเบนมาตรฐาน 0.34 รายด้าน พบว่า ด้านกฎ 

ระเบียบ ดา้นเทคโนโลย ีมีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงินในระดบัมาก และ ดา้นการเปลี	ยนแปลง
ทางการเมือง ด้านสภาพเศรษฐกิจ มีผลต่อการปฏิบติัการด้านการเงินในระดบัน้อย  แสดงผลดงั

ตารางที	 4 – 11    

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  
 

62

ตารางที	 4 แสดงจาํนวน  ร้อยละ ค่าเฉลี	ย และ ความเบี	ยงเบนมาตรฐานปัจจยัเสี	ยงภายในที	มีผลต่อ 

                การปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร ดา้นงบประมาณ 

 

 

    ผลการศึกษาปัจจยัเสี	ยงภายในที	มีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ 
มหาวิทยาลยัศิลปากร ดา้นงบประมาณ ภาพรวม พบว่า มีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงินอยู่ใน

ระดบัมาก มีค่าเฉลี	ย 3.88  ค่าเบี	ยงเบนมาตรฐาน 0.52  รายดา้น พบว่า มีผลต่อการปฏิบติัการดา้น

การเงินในระดบัมาก ทั2ง 5  ดา้น โดยมีระดบัความคิดเห็นสูงสุด คือ การนาํเงินงบประมาณแผน่ดิน

มาดาํเนินงานตามแผนการใชจ่้ายเงิน มีค่าเฉลี	ย 4.08 รองลงมา การนาํเงินรายไดน้อกงบประมาณมา

ดาํเนินงานตามแผนการใชจ่้ายเงิน มีค่าเฉลี	ย 4.06, มีการวางแผนการใชง้บประมาณเพื	อดาํเนินการ

 

ดา้นงบประมาณ 

 

 

ระดบัความคิดเห็น 

มีผลต่อ

ปฏิบติัการ

ดา้นการเงิน 

นอ้ย

ที�สุด 

นอ้ย ปาน

กลาง 

มาก มาก 

ที�สุด 

รวม x  SD. แปลค่า 

การไดรั้บงบประมาณ

สนบัสนุนในการ

ดาํเนินงาน 

0 8 37 54 0  99 3.46 0.64 มาก 

(0.0) (8.1) (37.4) (54.5) (0.0)  (100.0)    

การจดัสรรงบประมาณ

เป็นไปตามเป้าหมาย

ของแผนที�กาํหนด 

0 7 10 82 0  99 3.76 0.57 มาก 

(0.0) (7.1) (10.1) (82.8) (0.0)  (100.0)    

มีการวางแผนการใช้

งบประมาณเพื�อการ
ดาํเนินการในคณะ 

0 0  6 85 8 99 4.02 0.38 มาก 

(0.0) (0.0)  (6.1) (85.9) (8.1) (100.0)    

การนาํเงินงบประมาณ

แผน่ดินมาดาํเนินงาน

ตามแผนการใชจ่้ายเงิน 

0 2 2 81 14 99 4.08 0.49 มาก 

(0.0) (2.0) (2.0) (81.8) (14.1) (100.0)    

การนาํเงินรายไดน้อก

งบประมาณมา

ดาํเนินงานตามแผนการ

ใชจ่้ายเงิน 

 2 2 83 12 99 4.06 0.47 มาก 

(0.0) (2.0) (2.0) (83.8) (12.1) (100.0)    

ภาพรวม 3.88 0.52 มาก 
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ในคณะ มีค่าเฉลี	ย 4.02, การจดัสรรงบประมาณเป็นไปตามเป้าหมายของแผนที	กาํหนด มีค่าเฉลี	ย 
3.76 และ การไดรั้บงบประมาณสนบัสนุนในการดาํเนินงาน มีค่าเฉลี	ย 3.46 

 

ตารางที	 5 แสดงจาํนวน  ร้อยละ ค่าเฉลี	ย และ ความเบี	ยงเบนมาตรฐานปัจจยัเสี	ยงภายในที	มีผลต่อ   

                การปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร ดา้นงบการเงิน 

 

 

ดา้นงบการเงิน 

 

ระดบัความคิดเห็น 

มีผลต่อ

ปฏิบติัการ

ดา้นการเงิน 

นอ้ย

ที�สุด 

นอ้ย ปาน

กลาง 

มาก มาก 

ที�สุด 

รวม x  SD. แปลค่า 

การรายงานขอ้มูลทาง

การเงินมีความชดัเจน 

0 1 81 4 13 99 3.29 0.70 ปานกลาง 

(0.0) (1.0) (81.8) (4.0) (13.1) (100.0)    

การจดัทาํงบการเงิน

เป็นระบบ 

0 30 53 16 0  99 2.86 0.67 ปานกลาง 

(0.0) (30.3) (53.5) (16.2)   (100.0)    

การนาํขอ้มูลทาง

การเงินไปใชว้าง

แผนการดาํเนินงาน /

กิจกรรม / โครงการ 

0 1 1 87 10 99 4.07 0.38 มาก 

(0.0) (1.0) (1.0) (87.9) (10.1) (100.0)    

มีการตรวจสอบขอ้มูล

ทางการเงิน 

0 26 57 4 12 99 3.02 0.89 ปานกลาง 

(0.0) (26.3) (57.6) (4.0) (12.1) (100.0)    

ความสมดุลของรายรับ - 

รายจ่าย เช่น มีรายรับ

เท่ากบัรายจ่าย 

0 2 8 77 12 99 4.00 0.53 มาก 

(0.0) (2.0) (8.1) (77.8) (12.1) (100.0)    

ภาพรวม 3.45 0.52 มาก 

 

    ผลการศึกษาปัจจยัเสี	ยงภายในที	มีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ 
มหาวิทยาลยัศิลปากร ดา้นงบการเงิน ภาพรวม พบวา่ มีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงินในระดบั

มาก มีค่าเฉลี	ย 3.45  ค่าเบี	ยงเบนมาตรฐาน 0.52  รายดา้น พบวา่ มีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงิน

ในระดบัมาก จาํนวน 2 ดา้น โดยมีระดบัความคิดเห็นสูงสุด ไดแ้ก่ การนาํขอ้มูลทางการเงินไปใช้

วางแผนการดาํเนินงาน /กิจกรรม / โครงการ มีค่าเฉลี	ย 4.07 รองลงมา ความสมดุลของรายรับ - 

รายจ่าย เช่น มีรายรับเท่ากบัรายจ่าย มีค่าเฉลี	ย 4.00 และมีผลผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงินใน
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ระดบัปานกลาง จาํนวน 3 ดา้น โดยมีระดบัความคิดเห็นสูงสุด ไดแ้ก่  การรายงานขอ้มูลทางการเงิน

มีความชดัเจน  มีค่าเฉลี	ย 3.29 มีการตรวจสอบขอ้มูลทางการเงิน มีค่าเฉลี	ย 3.02 และการจดัทาํงบ

การเงินเป็นระบบ มีค่าเฉลี	ย 2.86 

 

ตารางที	 6 แสดงจาํนวน  ร้อยละ ค่าเฉลี	ย และ ความเบี	ยงเบนมาตรฐานปัจจยัเสี	ยงภายในที	มีผลต่อ 

                การปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร ดา้นกลยุทธ์ 

 

 

ดา้นกลยทุธ์ 

 

 

ระดบัความคิดเห็น 

มีผลต่อ

ปฏิบติัการ

ดา้นการเงิน 

นอ้ย

ที�สุด 

นอ้ย ปาน

กลาง 

มาก มาก 

ที�สุด 

รวม x  SD. แปลค่า 

มีความรู้ความเขา้ใจใน

เรื�องแผนกลยทุธ์ดา้น
การเงิน 

50 30 7 12 0  99 1.81 1.02 นอ้ย 

(50.5) (30.3) (7.1) (12.1) (0.0) (100.0)    

คณะมีการนาํกลยทุธ์ทาง

การเงินมาใชบ้ริหารงาน / 

กิจกรรม / โครงการ ได้

อยา่งเหมาะสม 

0  22 64 1 12 99 3.03 0.85 ปานกลาง 

(0.0) (22.2) (64.6) (1.0) (12.1) (100.0)    

การติดตามผลการ

ดาํเนินงานตามแผนกลยทุธ์

อยา่งต่อเนื�อง 

 0 47 38 14 0  99 2.67 0.71 ปานกลาง 

(0.0) (47.5) (38.4) (14.1) (0.0) (100.0)    

การกาํหนดกลยทุธ์ ดา้น

การเงินสอดคลอ้งกบั

แผนการปฏิบติัการดา้น

การเงิน 

 0 1 78 20 0  99 3.19 0.42 ปานกลาง 

(0.0) (1.0) (78.8) (20.2) (0.0) (100.0)    

ภาพรวม 2.67 0.65 ปานกลาง 

 

    ผลการศึกษาปัจจยัเสี	ยงภายในที	มีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ 

มหาวทิยาลยัศิลปากร ดา้นกลยุทธ์ ภาพรวม พบวา่ มีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงินในระดบัปาน

กลาง มีค่าเฉลี	ย 2.67  ค่าเบี	ยงเบนมาตรฐาน 0.65  รายดา้น พบวา่ มีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงิน 

ในระดบัปานกลาง จาํนวน 3  ดา้น โดยมีความคิดเห็นสูงสุด คือ การกาํหนดกลยุทธ์ดา้นการเงิน

สอดคลอ้งกบัแผนการปฏิบติัการดา้นการเงิน มีค่าเฉลี	ย 3.19 รองลงมา คณะมีการนาํกลยุทธ์ทาง
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การเงินมาใชบ้ริหารงาน  กิจกรรม หรือโครงการไดอ้ยา่งเหมาะสม มีค่าเฉลี	ย 3.03 และการติดตาม

ผลการดาํเนินงานตามแผนกลยทุธ์อยา่งต่อเนื	อง มีค่าเฉลี	ย 2.67 และมีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงิน 

ในระดบัน้อย จาํนวน 1 ดา้น คือ มีความรู้ความเขา้ใจในเรื	องแผนกลยุทธ์ด้านการเงิน  มีค่าเฉลี	ย 

1.81 

 

ตารางที	 7 แสดงจาํนวน  ร้อยละ ค่าเฉลี	ย และ ความเบี	ยงเบนมาตรฐานปัจจยัเสี	ยงภายในที	มีผลต่อ 

                การปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร ดา้นนโยบาย 

 

 

ดา้นนโยบาย 

 

 

ระดบัความคิดเห็น 

มีผลต่อ

ปฏิบติัการ

ดา้นการเงิน 

นอ้ย

ที�สุด 

นอ้ย ปาน

กลาง 

มาก มาก 

ที�สุด 

รวม x  SD. แปลค่า 

การรับรู้นโยบายดา้น

การเงิน 

 

1 60 30 1 7 99 2.53 0.85 นอ้ย 

(1.0) (60.6) (30.3) (1.0) (7.1) (100.0)    

การกาํหนดนโยบาย และ

แผนการบริหาร

งบประมาณมีความชดัเจน 

0  4 65 23 7 99 3.33 0.67 ปานกลาง 

(0.0) (4.0) (65.7) (23.2) (7.1) (100.0)    

การปฏิบติังานดา้นการเงิน

ตามแผนการดาํเนินงาน 

 

0  0  15 77 7 99 3.92 0.47 มาก 

(0.0) (0.0) (15.2) (77.8) (7.1) (100.0)    

การมีส่วนร่วมในการ

กาํหนดนโยบายดา้น

การเงินของหน่วยงาน 

 0 81 12 6 0  99 2.24 0.55 นอ้ย 

(0.0) (81.8) (12.1) (6.1) (0.0) (100.0)    

ภาพรวม 3.01 0.52 ปานกลาง 

 

    ผลการศึกษาปัจจยัเสี	ยงภายในที	มีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ 

มหาวทิยาลยัศิลปากร ดา้นนโยบาย ภาพรวม พบวา่ มีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงินในระดบัปาน

กลาง มีค่าเฉลี	ย 3.01  ค่าเบี	ยงเบนมาตรฐาน 0.52  รายดา้น พบวา่ มีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงิน

ในระดบัมาก จาํนวน 1 ดา้น คือ การปฏิบติังานดา้นการเงินตามแผนการดาํเนินงาน มีค่าเฉลี	ย 3.92 
มีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงินในระดบัปานกลาง จาํนวน 1 ดา้น คือ  การกาํหนดนโยบาย และ
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แผนการบริหารงบประมาณมีความชดัเจน มีค่าเฉลี	ย 3.33 และมีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงินใน

ระดบันอ้ย จาํนวน 2 ดา้น ไดแ้ก่ การรับรู้นโยบายดา้นการเงิน มีค่าเฉลี	ย 2.53  และการมีส่วนร่วมใน

การกาํหนดนโยบายดา้นการเงินของหน่วยงาน มีค่าเฉลี	ย 2.24 

 

ตารางที	 8  แสดงจาํนวน  ร้อยละ ค่าเฉลี	ย และ ความเบี	ยงเบนมาตรฐานปัจจยัเสี	ยงภายนอกที	มีผล 

    ต่อการปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร ดา้นกฎ  

    ระเบียบ 

 

 

ดา้นกฎ ระเบียบ 

 

 

ระดบัความคิดเห็น 

มีผลต่อ

ปฏิบติัการ

ดา้นการเงิน 

นอ้ย

ที�สุด 

นอ้ย ปาน

กลาง 

มาก มาก 

ที�สุด 

รวม x  SD. แปลค่า 

กฎ ระเบียบ วธีิปฏิบติัเกี�ยวกบั
การเบิกจ่ายเงินตามระเบียบ

กระทรวงการคลงัสอดคลอ้ง

กบัการปฏิบติังานในคณะ 

 0 1 9 89 0  99 3.89 0.35 มาก 

(0.0) (1.0) (9.1) (89.9) (0.0) (100.0)    

ระเบียบการเบิกจ่ายเงินมีส่วน

ทาํใหก้ารปฏิบติังาน / 

กิจกรรม / โครงการ มีความ

คล่องตวั 

2 5 65 22 5 99 3.23 0.71 ปานกลาง 

(2.0) (5.1) (65.7) (22.2) (5.1) (100.0)    

การเบิกค่าใชจ่้ายตามระเบียบ

กระทรวงการคลงัสอดคลอ้ง

กบัรายจ่ายจริงในปัจจุบนั 

0  3 7 84 5 99 3.92 0.49 มาก 

(0.0) (3.0) (7.1) (84.8) (5.1) (100.0)    

การกาํกบัดูแลการปฏิบติัตาม

กฎ ระเบียบและขอ้บงัคบัที�
เกี�ยวขอ้ง ใหเ้ป็นไปดว้ย

ความเคร่งครัด 

0  0  3 83 13 99 4.10 0.39 มาก 

(0.0) (0.0) (3.0) (83.8) (13.1) (100.0)    

ภาพรวม 3.79 0.37 มาก 

 

    ผลการศึกษาปัจจัยเสี	 ยงภายนอกที	 มีผลต่อการปฏิบัติการด้านการเงินของคณะ
มณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร ดา้นกฎ ระเบียบ ภาพรวม พบว่า มีผลต่อการปฏิบติัการดา้น

การเงินในระดบัมาก  มีค่าเฉลี	ย 3.79  ค่าเบี	ยงเบนมาตรฐาน 0.37  รายด้าน  พบว่า มีผลต่อการ
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ปฏิบติัการดา้นการเงินในระดบัมาก จาํนวน 3 ดา้น โดยมีความคิดเห็นสูงสุด คือ การกาํกบัดูแลการ
ปฏิบติัตามกฎ ระเบียบและขอ้บงัคบัที	เกี	ยวขอ้ง ให้เป็นไปดว้ยความเคร่งครัด มีค่าเฉลี	ย 4.10 
รองลงมา การเบิกค่าใช้จ่ายตามระเบียบกระทรวงการคลงั มีความสอดคล้องกบัรายจ่ายจริงใน

ปัจจุบนั มีค่าเฉลี	ย 3.92  และกฎ ระเบียบ วิธีปฏิบติัเกี	ยวกบัการเบิกจ่ายเงินตามระเบียบ
กระทรวงการคลงัสอดคลอ้งกบัการปฏิบติังานในคณะ มีค่าเฉลี	ย 3.89 และมีผลต่อการปฏิบติัการ

ด้านการเงินในระดับปานกลาง 1 ด้าน คือ ระเบียบการเบิกจ่ายเงินมีส่วนทาํให้การปฏิบติังาน  

กิจกรรม หรือโครงการ มีความคล่องตวั มีค่าเฉลี	ย 3.23 

 

ตารางที	 9 แสดงจาํนวน ร้อยละ ค่าเฉลี	ย และ ความเบี	ยงเบนมาตรฐานปัจจยัเสี	ยงภายนอกที	มีผลต่อ 

                 การปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร ดา้นการ  

                 เปลี	ยนแปลงทางการเมือง 

 

 

ดา้นการเปลี�ยนแปลงทาง
การเมือง 

 

ระดบัความคิดเห็น 

มีผลต่อ

ปฏิบติัการ

ดา้นการเงิน 

นอ้ย

ที�สุด 

นอ้ย ปาน

กลาง 

มาก มาก 

ที�สุด 

รวม x  SD. แปลค่า 

การเปลี�ยนแปลงทาง
การเมืองมีผลต่อการ

ตดัสินใจในการลงทุน

พฒันาคณะ 

0  29 62 8 0 99 2.79 0.58 ปานกลาง 

(0.0) (29.3) (62.6) (8.1) (0.0) (100.0)    

ผลของการเปลี�ยนแปลง
ทางการเมืองมีผลต่อการ

กาํหนดนโยบายดา้น

การเงิน 

 0 63 35 1 0 99 2.37 0.51 นอ้ย 

(0.0) (63.6) (35.4) (1.0) (0.0) (100.0)    

ผลของการเปลี�ยนแปลง
ทางการเมืองทาํให้

แผนการเบิกจ่ายเงินเพื�อใช้
บริหารงาน / กิจกรรม/

โครงการมีความรวดเร็ว 

0  73 25 1 0 99 2.27 0.47 นอ้ย 

(0.0) (73.7) (25.3) (1.0) (0.0) (100.0)    

ผลของการเปลี�ยนแปลงทาง
การเมืองมีผลต่อการจดัสรร

งบประมาณ 

2 80 17 0  0 99 2.15 0.41 นอ้ย 

(2.0) (80.8) (17.2) (0.0) (0.0) (100.0)    
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ตารางที	 9 (ต่อ) 

 

 

ดา้นการเปลี�ยนแปลงทาง
การเมือง 

 

ระดบัความคิดเห็น 

มีผลต่อ

ปฏิบติัการ

ดา้นการเงิน 

นอ้ย

ที�สุด 

นอ้ย ปาน

กลาง 

มาก มาก 

ที�สุด 

รวม x  SD. แปลค่า 

ผลของการเปลี�ยนผูมี้
อาํนาจทางการเมืองมีผล

ต่อระบบการบริหาร

การเงิน 

2 52 37 8 0 99 2.52 0.68 นอ้ย 

(2.0) (52.5) (37.4) (8.1) (0.0) (100.0)    

ภาพรวม 2.42 0.32 นอ้ย 

 

    ผลการศึกษาปัจจัยเสี	 ยงภายนอกที	 มีผลต่อการปฏิบัติการด้านการเงินของคณะ
มณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร ดา้นการเปลี	ยนแปลงทางการเมือง ภาพรวม พบวา่ มีผลต่อการ
ปฏิบติัการดา้นการเงินในระดบัน้อย มีค่าเฉลี	ย 2.42  ค่าเบี	ยงเบนมาตรฐาน 0.32  รายดา้น พบวา่ มี

ผลต่อการปฏิบติัการด้านการเงินในระดับปานกลาง จาํนวน 1 ด้าน คือ การเปลี	ยนแปลงทาง
การเมืองมีผลต่อการตดัสินใจในการลงทุนพฒันาคณะ มีค่าเฉลี	ย 2.79 และมีผลต่อการปฏิบติัการ
ดา้นการเงินในระดบันอ้ย จาํนวน 4 ดา้น ไดแ้ก่ ผลของการเปลี	ยนผูมี้อาํนาจทางการเมืองมีผลต่อ
ระบบการบริหารการเงิน มีค่าเฉลี	ย 2.52 ผลของการเปลี	ยนแปลงทางการเมืองมีผลต่อการกาํหนด

นโยบายดา้นการเงิน มีค่าเฉลี	ย 2.37 ผลของการเปลี	ยนแปลงทางการเมืองทาํให้แผนการเบิกจ่ายเงิน
เพื	อใช้บริหารงาน  กิจกรรม หรือโครงการมีความรวดเร็ว มีค่าเฉลี	ย 2.27 และ ผลของการ
เปลี	ยนแปลงทางการเมืองมีผลต่อการจดัสรรงบประมาณ มีค่าเฉลี	ย 2.15 
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ตารางที	 10 แสดงจาํนวน  ร้อยละ ค่าเฉลี	ย และ ความเบี	ยงเบนมาตรฐานปัจจยัเสี	ยงภายนอกที	มีผล 

                  ต่อการปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร ดา้นสภาพ 

                  เศรษฐกิจ 

 

 

ดา้นสภาพเศรษฐกิจ 

 

ระดบัความคิดเห็น 

มีผลต่อ

ปฏิบติัการ

ดา้นการเงิน 

นอ้ย

ที�สุด 

นอ้ย ปาน

กลาง 

มาก มาก 

ที�สุด 

รวม x  SD. แปลค่า 

ผลของการเปลี�ยนแปลงสภาพ
ทางเศรษฐกิจมีผลต่อการ

จดัทาํแผนงบประมาณ 

29 61 3 6  0 99 1.86 0.74 นอ้ย 

(29.3) (61.6) (3.0) (6.1) (0.0) (100.0)    

ผลของการเปลี�ยนแปลงสภาพ
ทางเศรษฐกิจมีผลต่อการ

จดัสรรงบประมาณของ

หน่วยงาน และภาควชิา 

21 70 3 5  0 99 1.92 0.67 นอ้ย 

(21.2) (70.7) (3.0) (5.1) (0.0) (100.0)    

ความล่าชา้ในการจดัสรร

งบประมาณเกิดจากปัญหาทาง

สภาพเศรษฐกิจ 

 0 66 27 5 1 99 2.40 0.64 นอ้ย 

(0.0) (66.7) (27.3) (5.1) (1.0) (100.0)    

ผลของการเปลี�ยนแปลงของ
สภาพเศรษฐกิจมีผลต่อการ

กาํหนดนโยบาย กฎ ระเบียบ 

การเบิกจ่ายเงิน 

35 55 3 6 0 99 1.80 0.77 นอ้ยที�สุด 

(35.4) (55.6) (3.0) (6.1) (0.0) (100.0)    

ภาพรวม 1.99 0.61 นอ้ย 

     

    ผลการศึกษาปัจจัยเสี	 ยงภายนอกที	 มีผลต่อการปฏิบัติการด้านการเงินของคณะ
มณัฑนศิลป์มหาวิทยาลยัศิลปากร ดา้นสภาพเศรษฐกิจ ภาพรวม พบวา่ มีผลต่อการปฏิบติัการดา้น

การเงินในระดบัน้อย มีค่าเฉลี	ย 1.99  ค่าเบี	ยงเบนมาตรฐาน 0.61  รายด้าน พบว่า มีผลต่อการ

ปฏิบติัการดา้นการเงินในระดบันอ้ย จาํนวน 3 ดา้น ไดแ้ก่ ความล่าชา้ในการจดัสรรงบประมาณเกิด

จากปัญหาทางสภาพเศรษฐกิจ มีค่าเฉลี	ย 2.40 รองลงมา ผลของการเปลี	ยนแปลงสภาพทาง
เศรษฐกิจมีผลต่อการจดัสรรงบประมาณของหน่วยงาน และภาควชิา มีค่าเฉลี	ย 1.92 และผลของการ

เปลี	ยนแปลงสภาพทางเศรษฐกิจมีผลต่อการจดัทาํแผนงบประมาณ มีค่าเฉลี	ย 1.86 และมีผลต่อการ
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ปฏิบติัการดา้นการเงินในระดบัน้อยที	สุด จาํนวน 1 ด้าน คือ ผลของการเปลี	ยนแปลงของสภาพ
เศรษฐกิจมีผลต่อการกาํหนดนโยบาย กฎ ระเบียบ การเบิกจ่ายเงิน มีค่าเฉลี	ย 1.80 

 

ตารางที	 11 แสดงจาํนวน  ร้อยละ ค่าเฉลี	ย และ ความเบี	ยงเบนมาตรฐานปัจจยัเสี	ยงภายนอกที	มีผล 

                  ต่อการปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร ดา้น 

                  เทคโนโลย ี

 

 

ดา้นเทคโนโลย ี

 

 

ระดบัความคิดเห็น 

มีผลต่อ

ปฏิบติัการ

ดา้นการเงิน 

นอ้ย

ที�สุด 

นอ้ย ปาน

กลาง 

มาก มาก 

ที�สุด 

รวม x  SD. แปลค่า 

การเปลี�ยนแปลงระบบ
ขอ้มูลเหมาะสมกบั

บุคลากร 

21 5 34 34 5 99 2.97 1.21 ปานกลาง 

(21.2) (5.1) (34.3) (34.3) (5.1) (100.0)    

การเลือกใชเ้ทคโนโลยี

สารสนเทศเหมาะสม

กบังาน 

0  0  40 54 5 99 3.65 0.58 มาก 

(0.0) (0.0) (40.4) (54.5) (5.1) (100.0)    

ระบบเทคโนโลยไีม่

ซบัซอ้นทาํใหเ้ขา้ใจง่าย 

 0 9 27 58 5 99 3.60 0.73 มาก 

(0.0) (9.1) (27.3) (58.6) (5.1) (100.0)    

การเปลี�ยนระบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศใน

คณะมีความทนัสมยั 

0  7 66 21 5 99 3.24 0.66 ปานกลาง 

(0.0) (7.1) (66.7) (21.2) (5.1) (100.0)    

การพฒันาเทคโนโลยี

ช่วยลดขั7นตอนหรือ
กระบวนการทาํงาน 

 0 0  12 80 7 99 3.95 0.44 มาก 

(0.0) (0.0) (12.1) (80.8) (7.1) (100.0)    

ภาพรวม 3.48 0.53 มาก 

 

    ผลการศึกษาปัจจัยเสี	 ยงภายนอกที	 มีผลต่อการปฏิบัติการด้านการเงินของคณะ
มณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร ด้านเทคโนโลยี ภาพรวม พบว่า มีผลต่อการปฏิบติัการดา้น

การเงินในระดับมาก มีค่าเฉลี	ย 3.48 ค่าเบี	ยงเบนมาตรฐาน 0.53  รายด้าน พบว่า มีผลต่อการ

ปฏิบติัการด้านการเงินในระดบัมาก จาํนวน 3 ด้าน โดยมีความคิดเห็นสูงสุด ได้แก่ การพฒันา

เทคโนโลยีช่วยลดขั2นตอนหรือกระบวนการทํางาน มีค่าเฉลี	ย 3.95 รองลงมา การเลือกใช้
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เทคโนโลยสีารสนเทศเหมาะสมกบังาน มีค่าเฉลี	ย 3.65 ระบบเทคโนโลยีไม่ซบัซ้อนทาํให้เขา้ใจง่าย 

มีค่าเฉลี	ย 3.60  และมีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงิน ในระดบัปานกลาง จาํนวน 2 ดา้น ไดแ้ก่ การ

เปลี	ยนระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในคณะมีความทนัสมยั มีค่าเฉลี	ย 3.24  และการเปลี	ยนแปลง
ระบบขอ้มูลเหมาะสมกบับุคลากร มีค่าเฉลี	ย 2.97 

 

ส่วนที� 3 ความเสี�ยงระดับปฏิบัติงาน ของคณะมัณฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร 

    ในส่วนนี2 เป็นการศึกษาความเสี	ยงระดบัปฏิบติัการ ของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยั

ศิลปากร ไดแ้ก่ ความเสี	ยงดา้นบุคลากร  ความเสี	ยงจากกระบวนการปฏิบติังาน  ความเสี	ยงจาก
ระบบคอมพิวเตอร์ และ ความเสี	ยงจากการบริหารเงิน มีผลการศึกษา ดงันี2  
 

ตารางที	 12 แสดงค่าเฉลี	ย และ ความเบี	ยงเบนมาตรฐานความเสี	ยงระดบัปฏิบติัการ ของคณะ 

                   มณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร 

 

ความเสี	ยงระดบัปฏิบติัการ 

ของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร 

x  SD. แปลค่า อนัดบั 

ความเสี	ยงจากบุคลากร 3.08 0.37 ปานกลาง 4 

ความเสี	ยงจากกระบวนการปฏิบติังาน 3.31 0.24 ปานกลาง 2 

ความเสี	ยงจากระบบคอมพิวเตอร์ 3.26 0.38 ปานกลาง 3 

ความเสี	ยงจากการบริหารเงิน 3.72 0.25 มาก 1 

ภาพรวม 3.34 0.18 ปานกลาง  

 

    จากการศึกษาความเสี	ยงระดบัปฏิบติัการ ของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร 
พบว่า ระดับความเสี	 ยงด้านการปฏิบติัการ ภาพรวม  อยู่ในระดบัปานกลาง มีค่าเฉลี	ย 3.34 ค่า
เบี	ยงเบนมาตรฐาน 0.18 รายด้าน พบว่า ด้านความเสี	 ยงจากการบริหารเงิน อยู่ในระดับมาก มี

ค่าเฉลี	ย 3.72 และมีความเสี	 ยงอยู่ในระดับปานกลาง จํานวน 3 ด้าน ได้แก่ ความเสี	 ยงจาก
กระบวนการปฏิบติังาน มีค่าเฉลี	ย 3.31 รองลงมาคือ ความเสี	ยงจากระบบคอมพิวเตอร์ มีค่าเฉลี	ย 
3.26 และความเสี	ยงจากบุคลากร มีค่าเฉลี	ย 3.08 ดงัแสดงในดาราง 13 – 16  
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ตารางที	 13 แสดงจาํนวน ร้อยละ ค่าเฉลี	ย และ ความเบี	ยงเบนมาตรฐานความเสี	ยงระดบัปฏิบติังาน 

                  ดา้นบุคลากร ของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร   

 

 

ความเสี�ยงจากบุคลากร 

 

ระดบัความคิดเห็น ระดบัความ

เสี�ยง 

นอ้ย

ที�สุด 

นอ้ย ปาน

กลาง 

มาก มาก 

ที�สุด 

รวม x  SD. แปลค่า 

ความร่วมมือในการ

แกปั้ญหาทางการเงิน 

0 1 62 29 7 99 3.42 0.64 มาก 

(0.0) (1.0) (62.6) (29.3) (7.1) (100.0)    

บุคลากรในคณะ มีความรู้ 

ความเขา้ใจเกี�ยวกบั
ระเบียบการเบิกจ่ายเงิน 

0 32 29 38 0  99 3.06 0.84 ปานกลาง 

(0.0) (32.3) (29.3) (38.4) (0.0) (100.0)    

ผูป้ฏิบติังาน เก็บรักษา

เอกสาร / ใบสาํคญัทาง

การเงินเป็นอยา่งดี 

0 22 31 39 7 99 3.31 0.90 ปานกลาง 

(0.0) (22.2) (31.3) (39.4) (7.1) (100.0)    

บุคลากรในคณะ นาํ

นโยบายทางการเงินไป

ปฏิบติัไดเ้ป็นอยา่งดี 

0 22 67 9 1 99 2.89 0.59 ปานกลาง 

(0.0) (22.2) (67.7) (9.1) (1.0) (100.0)    

มีการแลกเปลี�ยนความรู้
และประสบการณ์การ

ทาํงานระหวา่งเจา้หนา้ที�
ผูป้ฏิบติังาน 

0 34 58 7 0  99 2.73 0.59 ปานกลาง 

(0.0) (34.3) (58.6) (7.1) (0.0) (100.0)    

ภาพรวม 3.08 0.37 ปานกลาง 

 

    ผลการศึกษาความเสี	ยงระดบัปฏิบติังานจากบุคลากร ของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยั

ศิลปากร ภาพรวม พบวา่ มีความเสี	ยงในระดบัปานกลาง มีค่าเฉลี	ย 3.08 ค่าเบี	ยงเบนมาตรฐาน 0.37  

รายด้าน พบว่า มีความเสี	 ยงในระดบัมาก จาํนวน 1 ด้าน คือ ความร่วมมือในการแก้ปัญหาทาง

การเงิน มีค่าเฉลี	ย 3.42 และมีความเสี	ยงในระดบัปานกลาง จาํนวน 4 ดา้น โดยมีความคิดเห็นสูงสุด

ไดแ้ก่  ผูป้ฏิบติังาน เก็บรักษาเอกสาร หรือใบสาํคญัทางการเงินเป็นอยา่งดี มีค่าเฉลี	ย 3.31 รองลงมา

คือ บุคลากรในคณะ มีความรู้ ความเขา้ใจเกี	ยวกบัระเบียบการเบิกจ่ายเงิน มีค่าเฉลี	ย 3.06 บุคลากร

ในคณะ นาํนโยบายทางการเงินไปปฏิบติัไดเ้ป็นอยา่งดี มีค่าเฉลี	ย 2.89  และมีการแลกเปลี	ยนความรู้
และประสบการณ์การทาํงานระหวา่งเจา้หนา้ที	ผูป้ฏิบติังาน มีค่าเฉลี	ย 2.73 



  
 

73

ตารางที	 14 แสดงจาํนวน  ร้อยละ ค่าเฉลี	ย และ ความเบี	ยงเบนมาตรฐานความเสี	ยงระดบัปฏิบติังาน 

                  จากกระบวนการปฏิบติังานของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร   

 

 

 

 

 

 

ความเสี�ยงจาก

กระบวนการปฏิบติังาน 

ระดบัความคิดเห็น 
ระดบัความ

เสี�ยง 

นอ้ย

ที�สุด 

นอ้ย ปาน

กลาง 

มาก มาก 

ที�สุด 
รวม x  SD. แปลค่า 

การปฏิบติังาน/กิจกรรม 

/ โครงการมีการวาง

แผนการและขั7นตอน
การดาํเนินงาน 

0 21 31 40 7 99 3.33 0.89 ปานกลาง 

(0.0) (21.2) (31.3) (40.4) (7.1) (100.0)    

การดาํเนินการยมืเงินทด

รองเพื�อใชใ้นโครงการ
สามารถดาํเนินการไดท้นั

ตามกาํหนดเวลา 

0 21 43 35 0  99 3.14 0.74 ปานกลาง 

(0.0) (21.2) (43.4) (35.4) (0.0) (100.0)    

ผูรั้บผดิชอบงาน /

กิจกรรม /โครงการ มี

ความเขา้ใจในขั7นตอน
การจดัทาํเอกสารการ

เบิกจ่ายเงิน 

0 21 21 57 0  99 3.36 0.81 ปานกลาง 

(0.0) (21.2) (21.2) (57.6) (0.0) (100.0)    

ความรวดเร็วในการ

จดัส่งใบสาํคญัให้

หน่วยการเงินเพื�อเบิก
จ่ายเงิน 

0 22 49 28 0  99 3.06 0.71 ปานกลาง 

(0.0) (22.2) (49.5) (28.3) (0.0) (100.0)    

เมื�อพบจุดบกพร่องดา้น
เอกสารทางการเงินมี

การดาํเนินการแกไ้ข

อยา่งเป็นขั7นตอน 

0  0 85 7 7 99 3.21 0.56 ปานกลาง 

(0.0) (0.0) (85.9) (7.1) (7.1) (100.0)    
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ตารางที	 14 (ต่อ) 

 

ความเสี�ยงจาก

กระบวนการปฏิบติังาน 

ระดบัความคิดเห็น 
ระดบัความ

เสี�ยง 

นอ้ย

ที�สุด 

นอ้ย ปาน

กลาง 

มาก มาก 

ที�สุด 
รวม x  SD. แปลค่า 

ขั7นตอนการจดัทาํเอกสาร
การเบิกจ่ายเงินเพื�อนาํส่ง
กองคลงัมีความรวดเร็ว 

0  0  86 12 1 99 3.14 0.38 ปานกลาง 

(0.0) (0.0) (86.9) (12.1) (1.0) (100.0)    

ความชดัเจนในการสื�อสาร
ขอ้มูลทางการเงิน 

 0 7 4 79 9 99 3.91 0.64 มาก 

(0.0) (7.1) (4.0) (79.8) (9.1) (100.0)    

กาํหนดใหมี้การประชุมและ

สรุปผลการใชง้บประมาณ 

  22 40 30 7 99 3.22 0.88 ปานกลาง 

  (22.2) (40.4) (30.3) (7.1) (100.0)    

การจดัทาํคู่มือเพื�อเป็น
แนวทางในการปฏิบติังาน

ดา้นการเงิน 

5 9 27 58 0  99 3.39 0.85 ปานกลาง 

(5.1) (9.1) (27.3) (58.6) (0.0) (100.0)    

ภาพรวม 3.31 0.24 ปานกลาง 

 

    ผลการศึกษาความเสี	 ยงระดับปฏิบัติงานจากกระบวนการปฏิบัติงาน ของคณะ

มณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร ภาพรวม พบวา่ มีความเสี	ยงในระดบัปานกลาง  มีค่าเฉลี	ย 3.31 
ค่าเบี	ยงเบนมาตรฐาน 0.24  รายด้าน พบว่า มีความเสี	ยงในระดบัมาก จาํนวน 1 ด้าน คือ ความ

ชดัเจนในการสื	อสารขอ้มูลทางการเงิน มีค่าเฉลี	ย 3.91 และมีความเสี	ยงในระดบัปานกลาง จาํนวน 8 
ด้าน ได้แก่  การจัดทําคู่มือเพื	อเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานด้านการเงิน มีค่าเฉลี	ย 3.39 

ผูรั้บผิดชอบงาน กิจกรรม หรือโครงการ มีความเขา้ใจในขั2นตอนการจดัทาํเอกสารการเบิกจ่ายเงิน 

มีค่าเฉลี	ย 3.36 การปฏิบติังาน กิจกรรม หรือโครงการมีการวางแผนการและขั2นตอนการดาํเนินงาน 

มีค่าเฉลี	ย 3.33  กาํหนดให้มีการประชุมและสรุปผลการใช้งบประมาณ มีค่าเฉลี	ย 3.22 เมื	อพบ
จุดบกพร่องดา้นเอกสารทางการเงินมีการดาํเนินการแกไ้ขอย่างเป็นขั2นตอน มีค่าเฉลี	ย 3.21 การ

ดาํเนินการยืมเงินทดรองเพื	อใชใ้นโครงการสามารถดาํเนินการไดท้นัตามกาํหนดเวลา มีค่าเฉลี	ย 

3.14 ขั2นตอนการจดัทาํเอกสารการเบิกจ่ายเงินเพื	อนาํส่งกองคลงัมีความรวดเร็ว มีค่าเฉลี	ย 3.14 และ

ความรวดเร็วในการจดัส่งใบสาํคญัใหห้น่วยการเงินเพื	อเบิกจ่ายเงินมีค่าเฉลี	ย 3.06 
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ตารางที	 15 แสดงจาํนวน  ร้อยละ ค่าเฉลี	ย และ ความเบี	ยงเบนมาตรฐานความเสี	ยงระดบัปฏิบติังาน 

                  จากระบบคอมพิวเตอร์ ของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร  

  

ความเสี�ยง 

จากระบบคอมพิวเตอร์ 

ระดบัความคิดเห็น 
ระดบัความ

เสี�ยง 

นอ้ยที�สุด นอ้ย ปาน

กลาง 

มาก มาก 

ที�สุด 
รวม x  SD. แปลค่า 

การดูแลระบบ

คอมพิวเตอร์เมื�อเกิด
ขดัขอ้งในระหวา่งการ

จดัทาํขอ้มูลทางการเงิน 

1 4 92 1 1 99 2.97 0.36 ปานกลาง 

(1.0) (4.0) (92.9) (1.0) (1.0) (100.0)    

การพฒันาระบบ

สารสนเทศเพื�อรองรับ
ระบบการเบิกจ่ายเงิน 

0   0 68 31 0  99 3.31 0.47 ปานกลาง 

(0.0) (0.0) (68.7) (31.3) (0.0) (100.0)    

เมื�อประสบปัญหา
เครือข่ายการ

ติดต่อสื�อสารขดัขอ้ง

เป็นระยะเวลาหลายวนั

ติดต่อกนัมีการแกไ้ข

โดยเร่งด่วน 

1 16 52 30 0  99 3.12 0.70 ปานกลาง 

(1.0) (16.2) (52.5) (30.3) (0.0) (100.0)    

คอมพิวเตอร์ในคณะ

ลา้สมยั 

0  2 33 64 0  99 3.63 0.53 มาก 

(0.0) (2.0) (33.3) (64.6) (0.0) (100.0)    

ภาพรวม 3.26 0.38 ปานกลาง 

 

         ผลการศึกษาความเสี	ยงระดบัปฏิบติังานจากระบบคอมพิวเตอร์ของคณะมณัฑนศิลป์ 

มหาวิทยาลยัศิลปากร ภาพรวม พบว่า มีความเสี	ยงในระดบัปานกลาง มีค่าเฉลี	ย 3.26 ค่าเบี	ยงเบน
มาตรฐาน 0.38 รายดา้น พบว่า มีความเสี	ยงในระดบัมาก จาํนวน 1 ดา้น คือ คอมพิวเตอร์ในคณะ

ลา้สมยั มีค่าเฉลี	ย 3.63 และมีความเสี	ยงในระดบัปานกลาง จาํนวน 3 ดา้น ไดแ้ก่  การพฒันาระบบ
สารสนเทศเพื	อรองรับระบบการเบิกจ่ายเงิน มีค่าเฉลี	ย 3.31 เมื	อประสบปัญหาเครือข่ายการ
ติดต่อสื	อสารขดัขอ้งเป็นระยะเวลาหลายวนัติดต่อกนัมีการแกไ้ขโดยเร่งด่วน มีค่าเฉลี	ย 3.12 และ

การดูแลระบบคอมพิวเตอร์เมื	อเกิดขดัขอ้งในระหวา่งการจดัทาํขอ้มูลทางการเงิน มีค่าเฉลี	ย 2.97 
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ตารางที	 16 แสดงจาํนวน  ร้อยละ ค่าเฉลี	ย และ ความเบี	ยงเบนมาตรฐานความเสี	ยงระดบัปฏิบติังาน 

                  จากการบริหารเงิน ของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร   

 

ความเสี�ยง 

จากการบริหารเงิน 

ระดบัความคิดเห็น 
ระดบัความ

เสี�ยง 

นอ้ย 

ที�สุด 

นอ้ย ปาน

กลาง 

มาก มาก 

ที�สุด 
รวม x  SD. แปลค่า 

ผูบ้ริหาร ผูจ้ดัทาํ

กิจกรรม / โครงการขาด

การวางแผนล่วงหนา้

เกี�ยวกบัการใชจ่้ายเงิน 

0   0 31 63 5 99 3.74 0.55 มาก 

(0.0) (0.0) (31.3) (63.6) (5.1) (100.0)    

การขาดระบบควบคุม

ภายในที�ดี 

 

0   0 30 62 7 99 3.77 0.57 มาก 

(0.0) (0.0) (30.3) (62.6) (7.1) (100.0)    

การเร่งรัดการเบิก

จ่ายเงินและติดตามการ

ชาํระเงินคืนตาม

กาํหนดเวลา 

2  0 13 74 10 99 3.91 0.64 มาก 

(2.0) (0.0) (13.1) (74.7) (10.1) (100.0)    

การนาํขอ้มูลทาง

การเงินมาวเิคราะห์ เพื�อ
ใชใ้นการบริหารเงิน 

0 5 51 36 7 99 3.45 0.70 มาก 

(0.0) (5.1) (51.5) (36.4) (7.1) (100.0)    

ภาพรวม 3.72 0.25 มาก 

 

                  ผลการศึกษาความเสี	ยงระดบัปฏิบติังานจากการบริหารเงินของคณะมณัฑนศิลป์ 

มหาวทิยาลยัศิลปากร ภาพรวม พบวา่ มีความเสี	ยงในระดบัมาก มีค่าเฉลี	ย 3.72 ค่าเบี	ยงเบนมาตรฐาน 
0.25 รายดา้น พบวา่ มีความเสี	ยงในระดบัมากทุกดา้น ไดแ้ก่ การเร่งรัดการเบิกจ่ายเงินและติดตาม

การชาํระเงินคืนตามกาํหนดเวลา มีค่าเฉลี	ย 3.91 รองลงมา การขาดระบบควบคุมภายในที	ดี มีค่าเฉลี	ย 
3.77 ผูบ้ริหาร ผูจ้ดัทาํกิจกรรม หรือโครงการขาดการวางแผนล่วงหนา้เกี	ยวกบัการใชจ่้ายเงิน มี

ค่าเฉลี	ย 3.74  และการนาํขอ้มูลทางการเงินมาวเิคราะห์ เพื	อใชใ้นการบริหารเงิน มีค่าเฉลี	ย 3.45 
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ส่วนที�  4   ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะเพิ�มเติม เกี�ยวกับความเสี�ยงด้านการปฏิบัติงานด้านการเงิน

ของคณะมัณฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร 

 

ตารางที	 17 แสดงจาํนวนและร้อยละขอ้คิดเห็น และขอ้เสนอแนะเพิ	มเติม เกี	ยวกบัความเสี	ยงดา้น 

                  การปฏิบติังานดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร 

 

ขอ้คิดเห็น และขอ้เสนอแนะเพิ	มเติม เกี	ยวกบัความเสี	ยงดา้น
ปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร 

จาํนวน ร้อยละ 

การนาํเสนอ

ขอ้เสนอแนะ มีขอ้เสนอแนะ 

 

38 

  

 38.30 

 ไม่มีขอ้เสนอแนะ 61   61.70 

 รวม 99 100.00 

ขอ้เสนอแนะที	
นาํเสนอ 

 

ควรมีระเบียบคู่มือการปฏิบติังาน  

ใหช้ดัเจนและง่ายต่อการปฏิบติั 

 

 

5 

   

 

 13.20 

 ควรมีแผนการดาํเนินงานอยา่งชดัเจน 6    15.80  

 

ควรจดัฝึกอบรมและใหค้วามรู้และความ

เขา้ใจในกฎ ระเบียบในการปฏิบติังานมาก

ยิ	งขึ2น 

 

 

7 

   

 

 18.40 

 

ควรมีการบริหารจดัการขั2นตอนการทาํงาน
ใหเ้กิดความชดัเจน 

 

11 

 

  28.90 

 

ควรจะมีกระบวนการทาํงานที	ดี มี
โครงสร้างการปฏิบติังานที	เหมาะสมและ
สามารถยดืหยุน่หรือปรับเปลี	ยนไดต้าม
รูปแบบการปฏิบติังาน 

 

 

 

9 

 

 

 

 23.70 

 รวม 38 100.00 
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    ผลการศึกษาขอ้คิดเห็น และขอ้เสนอแนะเพิ	มเติม เกี	ยวกบัความเสี	ยงดา้นปฏิบติัการดา้น

การเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร พบว่า กลุ่มประชากรไม่มีขอ้เสนอแนะและ

ความคิดเห็น จาํนวน 61 คน คิดเป็น ร้อยละ 61.70 และ มีความเห็นและขอ้เสนอแนะ จาํนวน 38 คน 
คิดเป็น ร้อยละ 38.30 โดยส่วนใหญ่มีความคิดเห็นวา่ ควรมีการบริหารจดัการขั2นตอนการทาํงานให้

เกิดความชัดเจน ร้อยละ 28.90 รองลงมา ควรจะมีกระบวนการทํางานที	ดี มีโครงสร้างการ
ปฏิบติังานที	เหมาะสมและสามารถยืดหยุ่นหรือปรับเปลี	ยนไดต้ามรูปแบบการปฏิบติังาน ร้อยละ 
23.70  ควรจดัฝึกอบรมและให้ความรู้และความเขา้ใจในกฎ ระเบียบในการปฏิบติังานมากยิ	งขึ2น 
ร้อยละ 18.40 ควรมีแผนการดาํเนินงานอย่างชัดเจน ร้อยละ 15.80 และ ควรมีระเบียบคู่มือการ

ปฏิบติังานใหช้ดัเจนและง่ายต่อการปฏิบติั ร้อยละ 13.20  

 

ส่วนที�  5   ผลการทดสอบสมมติฐาน  

    สมมติฐานที�  1 ปัจจัยเสี	 ยงภายในที	 มีผลต่อการปฏิบัติการด้านการเงินของคณะ
มัณฑนศิลป์ มหาวิทยาลัยศิลปากรมีความสัมพันธ์กับความเสี	 ยงระดับปฏิบัติการของคณะ

มณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร 

 

ตารางที	 18 ทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัเสี	ยงภายในที	มีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงิน 

                  ของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร กบัความเสี	ยงระดบัปฏิบติัการของคณะ 

                  มณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร 

 

ปัจจยัเสี�ยงภายในที�มี
ผลต่อการปฏิบติัการ

ดา้นการเงินของคณะ

มณัฑนศิลป์ 

มหาวทิยาลยัศิลปากร 

ความเสี�ยงระดบัปฏิบติัการของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร 

ความเสี�ยง
จากบุคลากร 

ความเสี�ยงจาก

กระบวนการ

ปฏิบติังาน 

ความเสี�ยงจาก
ระบบ

คอมพิวเตอร์ 

ความเสี�ยงจาก
การบริหารเงิน 

ภาพรวม 

r Sig. r Sig. r Sig. r Sig. r Sig. 

ดา้นงบประมาณ 0.169 0.095 -0.054 0.594 0.312 0.002* 0.203 0.044* 0.300 0.003* 

ดา้นงบการเงิน 0.587 0.000* 0.460 0.000* -0.478 0.000* 0.536 0.000* 0.396 0.000* 

ดา้นกลยทุธ์ 0.730 0.000* 0.538 0.000* -0.361 0.000* 0.527 0.000* 0.552 0.000* 

ดา้นนโยบาย 0.404 0.000* 0.414 0.000* -0.475 0.000* 0.356 0.000* 0.225 0.025* 

ภาพรวม 0.644 0.000* 0.494 0.000* -0.407 0.000* 0.535 0.000* 0.472 0.000* 

* อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที� 0.05  
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    การทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัเสี	ยงภายในที	มีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงิน
ของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากรกบัความเสี	ยงระดบัปฏิบติัการของคณะมณัฑนศิลป์ 

มหาวทิยาลยัศิลปากร ที	ระดบันยัสาํคญัทางสถิติที	 0.05 สรุปผลไดด้งันี2  
    ปัจจยัเสี	ยงภายในที	มีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยั

ศิลปากร มีความสัมพนัธ์กบัความเสี	ยงระดบัปฏิบติัการของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร 
อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที	 0.05 (มีค่า Sig. < 0.05) โดยพิจารณาเป็นรายดา้น ดง้นี2  

    ปัจจัยเสี	 ยงภายในกับความเสี	 ยงระดับปฏิบัติการจากบุคลากร ผลการทดสอบ

ความสัมพนัธ์ ในภาพรวม พบว่า ค่า Sig. < 0.05 กล่าวไดว้่า ปัจจยัเสี	 ยงภายในที	มีผลต่อการ
ปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร มีความสัมพนัธ์กบัความเสี	ยง
ระดบัปฏิบติัการจากบุคลากร ของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร ในรายดา้น พบว่า มีค่า 

Sig. < 0.05 จาํนวน 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นงบการเงิน ดา้นกลยุทธ์ และดา้นนโยบาย โดยปัจจยัเสี	ยง
ภายในดา้นกลยทุธ์มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัความเสี	ยงระดบัปฏิบติัการจากบุคลากร สูงสุด อยา่งมี

นยัสาํคญัทางสถิติที	 0.05  
    ปัจจยัเสี	 ยงภายในกบัความเสี	ยงระดบัปฏิบติัการจากกระบวนการปฏิบติังาน ผลการ

ทดสอบความสัมพนัธ์ ในภาพรวม พบวา่ ค่า Sig. < 0.05 กล่าวไดว้า่ ปัจจยัเสี	ยงภายในที	มีผลต่อการ
ปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร มีความสัมพนัธ์กบัความเสี	ยง
ระดบัปฏิบติัการจากกระบวนการปฏิบติังาน ของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร ในราย

ดา้น พบวา่ มีค่า Sig. < 0.05 จาํนวน 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นงบการเงิน ดา้นกลยุทธ์ และดา้นนโยบาย 

โดยปัจจัยเสี	 ยงภายในด้านกลยุทธ์มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกับความเสี	 ยงระดับปฏิบัติการจาก

กระบวนการปฏิบติังาน สูงสุด อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที	 0.05 

    ปัจจยัเสี	ยงภายในกบัความเสี	ยงระดบัปฏิบติัการจากระบบคอมพิวเตอร์ ผลการทดสอบ

ความสัมพนัธ์ ในภาพรวม พบว่า มีค่า Sig. < 0.05 กล่าวได้ว่า ปัจจยัเสี	ยงภายในที	มีผลต่อการ
ปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร มีความสัมพนัธ์กบัความเสี	ยง
ระดบัปฏิบติัการจากระบบคอมพิวเตอร์ ของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร ในรายดา้น 

พบวา่ มีค่า Sig. < 0.05 ทั2ง 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นงบประมาณ ดา้นงบการเงิน ดา้นกลยุทธ์ และดา้น

นโยบาย โดย ปัจจยัเสี	ยงภายในดา้นกลยุทธ์มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัความเสี	ยงระดบัปฏิบติัการ
จากระบบคอมพิวเตอร์ สูงสุด อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที	 0.05 

    ปัจจยัเสี	 ยงภายในกบัความเสี	 ยงระดับปฏิบติัการจากการบริหารเงิน ผลการทดสอบ

ความสัมพนัธ์ ในภาพรวม พบว่า มีค่า Sig. < 0.05 กล่าวได้ว่า ปัจจยัเสี	ยงภายในที	มีผลต่อการ
ปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร มีความสัมพนัธ์กบัความเสี	ยง
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ระดบัปฏิบติัการจากการบริหารเงิน ของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร ในรายดา้น พบว่า 

มีค่า Sig. < 0.05  ทั2ง 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นงบประมาณ ดา้นงบการเงิน ดา้นกลยุทธ์ และ ดา้นนโยบาย 

โดยปัจจยัเสี	ยงภายในดา้นงบการเงินมีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัความเสี	ยงระดบัปฏิบติัการจากการ

บริหารเงินสูงสุด อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที	 0.05 

    สรุปผลการทดสอบสมมติฐานได้ว่า ปัจจยัเสี	 ยงภายในที	มีผลต่อการปฏิบติัการด้าน
การเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัความเสี	ยงระดบั
ปฏิบติัการของคณะมัณฑนศิลป์ มหาวิทยาลัยศิลปากร โดยปัจจยัเสี	 ยงภายใน ด้านกลยุทธ์ มี
ความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัความเสี	ยงระดบัปฏิบติัการของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร

สูงสุด รองลงมา คือ ดา้นงบการเงิน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที	 0.05 
 

    สมมติฐานที� 2 ปัจจัยเสี	 ยงภายนอกที	มีผลต่อการปฏิบัติการด้านการเงินของคณะ
มัณฑนศิลป์มหาวิทยาลัยศิลปากรมีความสัมพันธ์กับความเสี	 ยงระดับปฏิบัติงานของคณะ
มณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร 

 

ตารางที	 19 ทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัเสี	ยงภายนอกที	มีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงิน 

                  ของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากรกบัความเสี	ยงระดบัปฏิบติังานของคณะ 

                  มณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร 

 

ปัจจยัเสี�ยงภายนอกที�มี
ผลต่อการปฏิบติัการดา้น

การเงินของคณะ

มณัฑนศิลป์ 

 มหาวทิยาลยัศิลปากร 

ความเสี�ยงระดบัปฏิบติัการของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร 

ความเสี�ยงจาก
บุคลากร 

ความเสี�ยงจาก
กระบวนการ

ปฏิบติังาน 

ความเสี�ยง
จากระบบ

คอมพิวเตอร์ 

ความเสี�ยงจาก
การบริหารเงิน 

ภาพรวม 

r Sig. r Sig. r Sig. r Sig. r Sig. 

ดา้นกฎระเบียบ 0.335 0.001* -0.109 0.285 0.061 0.547 0.568 0.000* 0.365 0.000* 

ดา้นการเปลี�ยนแปลง
การเมือง 0.347 0.000* 0.078 0.442 -0.395 0.000* 0.548 0.000* 0.191 0.058 

ดา้นสภาพเศรษฐกิจ 0.219 0.029* -0.226 0.025* -0.362 0.000* 0.520 0.000* 0.031 0.762 

ดา้นเทคโนโลย ี 0.310 0.002* -0.063 0.534 0.481 0.000* 0.126 0.213 0.430 0.000* 

ภาพรวม 0.391 0.000* -0.137 0.177 -0.050 0.626 0.564 0.000* 0.325 0.001* 

* อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที� 0.05  
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    การทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัเสี	 ยงภายนอกที	มีผลต่อการปฏิบติัการด้าน

การเงินของคณะมัณฑนศิลป์ มหาวิทยาลัยศิลปากรกับความเสี	 ยงระดับปฏิบัติการของคณะ
มณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร ที	ระดบันยัสาํคญัทางสถิติที	 0.05 สรุปผลไดด้งันี2   

    ปัจจัยเสี	 ยงภายนอกกับความเสี	 ยงระดับปฏิบัติการจากบุคลากร ผลการทดสอบ

ความสัมพนัธ์ ในภาพรวม พบวา่ มีค่า Sig. < 0.05 กล่าวไดว้่า ปัจจยัเสี	ยงภายนอกที	มีผลต่อการ
ปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร มีความสัมพนัธ์กบัความเสี	ยง
ระดบัปฏิบติัการจากบุคลากร ของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร ในรายดา้น พบว่า มีค่า 

Sig. < 0.05 ทั2ง 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นกฎระเบียบ ดา้นการเปลี	ยนแปลงการเมือง ดา้นสภาพเศรษฐกิจ 

และดา้นเทคโนโลยี โดย ปัจจยัเสี	ยงภายนอกดา้นการเปลี	ยนแปลงทางการเมืองมีความสัมพนัธ์เชิง
บวกกบัความเสี	ยงระดบัปฏิบติัการจากบุคลากร สูงสุด อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที	 0.05 

     ปัจจยัเสี	ยงภายนอกกบัความเสี	ยงระดบัปฏิบติัการจากกระบวนการปฏิบติังาน ผลการ

ทดสอบความสัมพนัธ์ ในภาพรวม พบวา่ ค่า Sig. > 0.05 กล่าวไดว้า่ ปัจจยัเสี	ยงภายนอกที	มีผลต่อ
การปฏิบติัการดา้นการเงินจากกระบวนการปฏิบติังาน ของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร 

ไม่มีความสัมพนัธ์กบัความเสี	ยงระดบัปฏิบติัการของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร ในราย

ดา้น พบวา่ มีค่า Sig. < 0.05 จาํนวน 1 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นสภาพเศรษฐกิจ อยา่งมีนยัสําคญัทางสถิติที	 
0.05 

     ปัจจัยเสี	 ยงภายนอกกับความเสี	 ยงระดับปฏิบัติการจากระบบคอมพิวเตอร์ ผลการ

ทดสอบความสัมพนัธ์ ในภาพรวม พบวา่ ค่า Sig. > 0.05 กล่าวไดว้า่ ปัจจยัเสี	ยงภายนอกที	มีผลต่อ
การปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร ไม่มีความสัมพนัธ์กบัความ

เสี	ยงระดบัปฏิบติัการจากระบบคอมพิวเตอร์ ของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร ในราย

ดา้น พบว่า มีค่า Sig. < 0.05 จาํนวน 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการเปลี	ยนแปลงการเมือง ดา้นสภาพ

เศรษฐกิจ และ ดา้นเทคโนโลย ีอยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที	 0.05 

    ปัจจยัเสี	ยงภายนอกกบัความเสี	ยงระดบัปฏิบติัการจากการบริหารเงิน ผลการทดสอบ

ความสัมพนัธ์  ในภาพรวม พบว่า ค่า Sig. < 0.05 กล่าวไดว้่า ปัจจยัเสี	ยงภายนอกที	มีผลต่อการ
ปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร มีความสัมพนัธ์กบัความเสี	ยง
ระดบัปฏิบติัการจากการบริหารเงิน ของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร ในรายดา้น พบว่า 

มีค่า Sig. < 0.05 จาํนวน 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นกฎระเบียบ  ดา้นการเปลี	ยนแปลงการเมือง ดา้นสภาพ

เศรษฐกิจ  โดย ปัจจยัเสี	ยงภายนอกด้านกฎระเบียบมีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัความเสี	ยงระดับ
ปฏิบติัการจากการบริหารเงินสูงสุด อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที	 0.05 
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     สรุปผลการทดสอบสมมติฐานไดว้่า ปัจจยัเสี	 ยงภายนอกที	มีผลต่อการปฏิบติัการด้าน
การเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัความเสี	ยงระดบั
ปฏิบติัการของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร โดยปัจจยัเสี	ยงภายนอกดา้นเทคโนโลยี มี

ความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัความเสี	ยงระดบัปฏิบติัการของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร

สูงสุด รองลงมา คือ ดา้นกฎ ระเบียบ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที	 0.05 
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สรุปผล อภิปรายผล ข้อเสนอแนะ 

 

    การศึกษาเรื	 องความเสี	 ยงด้านปฏิบติัการด้านการเงินคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลัย
ศิลปากร เป็นการศึกษาเชิงสาํรวจ มีวตัถุประสงค ์ 

    1. เพื	อศึกษาระดับความเสี	 ยงด้านปฏิบัติการด้านการเงินของคณะมัณฑนศิลป์ 
มหาวทิยาลยัศิลปากร  

    2.   เพื	อศึกษาปัจจัยเสี	 ยงที	 มีผลต่อความเสี	 ยงด้านการปฏิบัติการด้านการเงินของคณะ
มณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร  

    การศึกษาครั+ งนี+ เป็นการศึกษาเชิงสํารวจ รวบรวมขอ้มูลที	ไดรั้บจากแบบสอบถาม ใช้
กลุ่มประชากร คือ บุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุน สังกัดหน่วยงานคณะมณัฑนศิลป์ 

มหาวิทยาลยัศิลปากร  จาํนวน 99 คน ทดสอบหาค่าความเชื	อมั	นโดยใช้วิธีครอนบคั (Cronbach 

Alpha Formula) จาํนวน 30 คน ไดผ้ลการทดสอบความน่าเชื	อมั	นของเครื	องมือวา่มีความเชื	อถือใน
ระดบัสูงมีค่าการทดสอบที	 0.96   

    ตวัแปรในการศึกษา ตวัแปรอิสระ คือ ปัจจยัเสี	 ยงที	มีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงิน
ของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร คือ ปัจจยัภายในไดแ้ก่ ด้านงบประมาณ และ ด้านงบ

การเงิน  ด้านนโยบาย และ ด้านกลยุทธ์  และ ปัจจัยภายนอก ได้แก่ ด้านกฎ ระเบียบ  ด้าน

เทคโนโลย ีดา้นการเปลี	ยนแปลงทางการเมือง และ ดา้นสภาพเศรษฐกิจ ตวัแปรตาม คือ ความเสี	ยง
ระดบัปฏิบติัการ ของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร ไดแ้ก่ ความเสี	ยงจากบุคลากร  ความ

เสี	ยงจากกระบวนการปฏิบติังาน  ความเสี	ยงจากระบบคอมพิวเตอร์ และ ความเสี	ยงจากการบริหารเงิน 

    วิเคราะห์ผลโดยใชส้ถิติเชิงพรรณนา เพื	ออธิบายผลการศึกษา ไดแ้ก่ การแจงความถี	 ค่า
ร้อยละ ค่าเฉลี	ย และ ค่าส่วนเบี	ยงเบนมาตรฐาน และวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ  
 

สรุปผลการวจัิย 

     1. ขอ้มูลทั	วไปของกลุ่มประชากร 

        ผลการศึกษาขอ้มูลทั	วไปจากกลุ่มประชากร จาํนวน 99 คน เป็นเพศชาย มากกวา่ เพศ
หญิง มีเพศชาย ร้อยละ 57.60 และ เพศหญิง ร้อยละ 42.40  เป็นกลุ่มอาจารย ์ร้อยละ 75.80 และกลุ่ม

ปฏิบติังานร้อยละ 24.20 มีอายรุะหวา่ง 30 - 40 ปี ร้อยละ 45.50 รองลงมา อาย ุ41 - 50 ปี ร้อยละ 
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26.30 และ อายุมากกวา่ 50 ปี ร้อยละ 22.20  นอ้ยสุดคืออายุนอ้ยกวา่ 30 ปี ส่วนใหญ่มีการศึกษาใน

ระดบัปริญญาโท ร้อยละ 57.60 รองลงมาระดบัปริญญาตรี ร้อยละ 33.30 และ ปริญญาเอก นอ้ยสุด 

ตํ	ากวา่ปริญญาตรี ส่วนใหญ่มีการปฏิบติังาน มากกวา่ 15 ปี ร้อยละ 37.40 รองลงมา จาํนวน 5 - 10 ปี 
นอ้ยสุด นอ้ยกวา่ 5 ปี  

    2.  ปัจจยัเสี	ยงภายใน และปัจจยัเสี	ยงภายนอก ที	มีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงินของ

คณะมณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร 

    ผลการศึกษาปัจจัยเสี	 ยงที	มีผลต่อการปฏิบัติการด้านการเงินของคณะมัณฑนศิลป์ 
มหาวทิยาลยัศิลปากร สรุปไดด้งันี+  

    ปัจจยัเสี	ยงภายในมีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยั

ศิลปากร ภาพรวม พบวา่ อยูร่ะดบัปานกลาง มีค่าเฉลี	ย 3.25 ค่าเบี	ยงเบนมาตรฐาน 0.40 โดยมีผลใน

ระดบัมากไดแ้ก่ ดา้นงบประมาณ และ ดา้นงบการเงิน และระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ ดา้นนโยบาย และ 

ดา้นกลยทุธ์   สรุปรายขอ้ยอ่ย ไดด้งันี+  
    ดา้นงบประมาณ พบว่า มีผลต่อการปฏิบติัการด้านการเงินอยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉลี	ย 

3.88  ค่าเบี	ยงเบนมาตรฐาน 0.52  โดยความคิดเห็นสูงสุด คือ การนาํเงินงบประมาณแผ่นดินมา

ดาํเนินงานตามแผนการใชจ่้ายเงิน รองลงมา การนาํเงินรายไดน้อกงบประมาณมาดาํเนินงานตาม

แผนการใช้จ่ายเงิน  มีการวางแผนการใชง้บประมาณการเพื	อการดาํเนินการในคณะ การจดัสรร

งบประมาณเป็นไปตามเป้าหมายของแผนที	กาํหนด และการไดรั้บงบประมาณสนบัสนุนในการ

ดาํเนินงาน 

    ดา้นงบการเงิน พบวา่ มีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงินอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉลี	ย 3.45  
ค่าเบี	ยงเบนมาตรฐาน 0.52 โดยมีความคิดเห็นสูงสุด คือ การนาํขอ้มูลทางการเงินไปใชว้างแผนการ

ดาํเนินงาน กิจกรรม หรือโครงการ  รองลงมา ความสมดุลของรายรับ - รายจ่าย เช่น มีรายรับเท่ากบั

รายจ่าย  และมีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงินในระดบัปานกลาง ไดแ้ก่  การรายงานขอ้มูลทาง

การเงินมีความชดัเจน มีการตรวจสอบขอ้มูลทางการเงิน และ การจดัทาํงบการเงินเป็นระบบ    

    ดา้นกลยุทธ์ พบว่า มีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงินอยู่ในระดบัปานกลาง มีค่าเฉลี	ย 
2.67  ค่าเบี	ยงเบนมาตรฐาน 0.65  โดยมีความคิดเห็นสูงสุด คือ การกาํหนดกลยุทธ์ ดา้นการเงิน

สอดคล้องกบัแผนการปฏิบติัการด้านการเงิน รองลงมา คณะมีการนาํกลยุทธ์ทางการเงินมาใช้

บริหารงาน  กิจกรรม หรือโครงการ ไดอ้ยา่งเหมาะสม และการติดตามผลการดาํเนินงานตามแผน

กลยทุธ์อยา่งต่อเนื	อง และ มีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงินในระดบันอ้ย คือ มีความรู้ความเขา้ใจ

ในเรื	องแผนกลยทุธ์ดา้นการเงิน  
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    ดา้นนโยบาย พบว่า มีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงินอยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าเฉลี	ย 
3.01  ค่าเบี	ยงเบนมาตรฐาน 0.52  โดยมีผลต่อการปฏิบติัการด้านการเงินในระดับมาก คือ การ

ปฏิบติังานดา้นการเงินตามแผนการดาํเนินงาน ระดบัปานกลาง  ไดแ้ก่  การกาํหนดนโยบาย และ

แผนการบริหารงบประมาณมีความชดัเจน ระดบันอ้ย คือ การรับรู้นโยบายดา้นการเงิน รองลงมาคือ 

การมีส่วนร่วมในการกาํหนดนโยบายดา้นการเงินของหน่วยงาน  

    ปัจจยัเสี	ยงภายนอกมีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยั

ศิลปากร ภาพรวม พบว่า อยู่ในระดบัปานกลาง มีค่าเฉลี	ย 2.92 ค่าเบี	ยงเบนมาตรฐาน 0.34 มีผล

ระดับมาก ได้แก่ ด้านกฎ ระเบียบ และ ด้านเทคโนโลยี และ มีผลระดับน้อย ได้แก่ ด้านการ

เปลี	ยนแปลงทางการเมือง และ ดา้นสภาพเศรษฐกิจ  สรุปรายขอ้ยอ่ย ไดด้งันี+  
    ดา้นกฎ ระเบียบ พบว่า มีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงินอยู่ในระดบัมาก มีค่าเฉลี	ย 

3.79  ค่าเบี	ยงเบนมาตรฐาน 0.37  โดยมีความคิดเห็นสูงสุด คือ การกาํกบัดูแลการปฏิบติัตามกฎ 

ระเบียบและขอ้บงัคบัที	เกี	ยวขอ้งให้เป็นไปด้วยความเคร่งครัด รองลงมา การเบิกค่าใช้จ่ายตาม
ระเบียบกระทรวงการคลงั มีความสอดคลอ้งกบัรายจ่ายจริงในปัจจุบนั และกฎ ระเบียบ วิธีปฏิบติั

เกี	ยวกบัการเบิกจ่ายเงินตามระเบียบกระทรวงการคลงัสอดคลอ้งกบัการปฏิบติังานในคณะ และ

ระดบัปานกลาง คือ ระเบียบการเบิกจ่ายเงินมีส่วนทาํให้การปฏิบติังาน กิจกรรม หรือโครงการ มี

ความคล่องตวั 

    ดา้นการเปลี	ยนแปลงทางการเมือง พบว่า มีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงินในระดบั

นอ้ย มีค่าเฉลี	ย 2.42  ค่าเบี	ยงเบนมาตรฐาน 0.32  โดยมีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงินระดบัปาน
กลาง คือ การเปลี	ยนแปลงทางการเมืองมีผลต่อการตดัสินใจในการลงทุนพฒันาคณะ ระดบัน้อย 

ได้แก่  ผลของการเปลี	ยนผูมี้อาํนาจทางการเมืองมีผลต่อระบบการบริหารการเงิน ผลของการ
เปลี	ยนแปลงทางการเมืองมีผลต่อการกาํหนดนโยบายด้านการเงิน ผลของการเปลี	ยนแปลงทาง
การเมืองทาํใหแ้ผนการเบิกจ่ายเงินเพื	อใชบ้ริหารงาน กิจกรรม หรือโครงการมีความรวดเร็ว และผล

ของการเปลี	ยนแปลงทางการเมืองมีผลต่อการจดัสรรงบประมาณ  

    ดา้นสภาพเศรษฐกิจ พบว่า มีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงินในระดบัน้อย มีค่าเฉลี	ย 
1.99  ค่าเบี	ยงเบนมาตรฐาน 0.61  โดยมีผลต่อการปฏิบติัการด้านการเงินระดบัน้อย ได้แก่ ความ

ล่าช้าในการจัดสรรงบประมาณเกิดจากปัญหาทางสภาพเศรษฐกิจ รองลงมา ผลของการ

เปลี	ยนแปลงสภาพทางเศรษฐกิจส่งผลต่อการจดัสรรงบประมาณของหน่วยงานและภาควิชา และ

ผลของการเปลี	ยนแปลงสภาพทางเศรษฐกิจมีผลดีต่อการจดัทาํแผนงบประมาณ ระดบันอ้ยที	สุด คือ 
ผลของการเปลี	ยนแปลงของสภาพเศรษฐกิจมีผลต่อการกาํหนดนโยบาย กฎ ระเบียบ การเบิก

จ่ายเงิน  
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    ดา้นเทคโนโลยี พบวา่ มีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงินในระดบัมาก  มีค่าเฉลี	ย 3.48 
ค่าเบี	ยงเบนมาตรฐาน 0.53  โดยมีความคิดเห็นสูงสุด ไดแ้ก่ การพฒันาเทคโนโลยีช่วยลดขั+นตอน
หรือกระบวนการทาํงาน รองลงมา การเลือกใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเหมาะสมกบังาน ระบบ

เทคโนโลยีไม่ซับซ้อนทาํให้เขา้ใจง่าย และ มีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงินระดบัปานกลาง 

ไดแ้ก่ การเปลี	ยนระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในคณะมีความทนัสมยั และ การเปลี	ยนแปลงระบบ
ขอ้มูลเหมาะสมกบับุคลากร  

    3. ความเสี	ยงระดบัปฏิบติัการ ของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร 

       จากการศึกษาความเสี	ยงระดบัปฏิบติัการ ของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร 
ภาพรวม พบว่า มีความเสี	 ยงระดับปฏิบัติการ ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี	ย 3.34 ค่าเบี	ยงเบน
มาตรฐาน 0.18 โดยมีความเสี	ยงในระดบัมาก คือ ความเสี	ยงจากการบริหารเงิน และ ระดบัปาน
กลาง ไดแ้ก่ ความเสี	ยงจากกระบวนการปฏิบติังาน  ความเสี	ยงจากระบบคอมพิวเตอร์ และ ความ

เสี	ยงจากบุคลากร ตามลาํดบั สรุปไดด้งันี+  
    ความเสี	ยงระดบัปฏิบติัการจากบุคลากร พบวา่ มีความเสี	ยงในระดบัปานกลาง มีค่าเฉลี	ย 

3.08 ค่าเบี	ยงเบนมาตรฐาน 0.37 โดยมีความเสี	ยงอยูใ่นระดบัมาก คือ ความร่วมมือในการแกปั้ญหา

ทางการเงิน และ มีความเสี	ยงระดบัปานกลาง ไดแ้ก่  ผูป้ฏิบติังาน เก็บรักษาเอกสาร ใบสําคญัทาง

การเงินเป็นอยา่งดี บุคลากรในคณะ มีความรู้ ความเขา้ใจเกี	ยวกบัระเบียบการเบิกจ่ายเงิน  บุคลากร

ในคณะนํานโยบายทางการเงินไปปฏิบัติได้เป็นอย่างดี  และมีการแลกเปลี	ยนความรู้และ
ประสบการณ์การทาํงานระหวา่งเจา้หนา้ที	ผูป้ฏิบติังาน 

    ความเสี	ยงระดบัปฏิบติัการจากกระบวนการปฏิบติังาน พบวา่ มีความเสี	ยงในระดบัปาน

กลาง มีค่าเฉลี	ย 3.31 ค่าเบี	ยงเบนมาตรฐาน 0.24 รายดา้น พบวา่ มีความเสี	ยงในระดบัมาก คือ ความ

ชดัเจนในการสื	อสารขอ้มูลทางการเงิน และระดบัปานกลาง จาํนวน 8 ดา้น ไดแ้ก่  การจดัทาํคู่มือ

เพื	อเป็นแนวทางในการปฏิบติังานดา้น ผูรั้บผิดชอบงาน กิจกรรม หรือโครงการ มีความเขา้ใจใน

ขั+นตอนการจดัทาํเอกสารการเบิกจ่ายเงิน การปฏิบติังาน กิจกรรม หรือโครงการมีการวางแผนการ

และขั+นตอนการดําเนินงาน กําหนดให้มีการประชุมและสรุปผลการใช้งบประมาณ เมื	อพบ
จุดบกพร่องดา้นเอกสารทางการเงินมีการดาํเนินการแกไ้ขอยา่งเป็นขั+นตอน  การดาํเนินการยืมเงิน

ทดรองเพื	อใชใ้นโครงการสามารถดาํเนินการไดท้นัตามกาํหนดเวลา  ขั+นตอนการจดัทาํเอกสารการ
เบิกจ่ายเงินเพื	อนาํส่งกองคลงัมีความรวดเร็ว และความรวดเร็วในการจดัส่งใบสําคญัให้หน่วย

การเงินเพื	อเบิกจ่ายเงิน 

    ความเสี	ยงระดบัปฏิบติัการจากระบบคอมพิวเตอร์ พบวา่ มีความเสี	ยงในระดบัปานกลาง 

มีค่าเฉลี	ย 3.26 ค่าเบี	ยงเบนมาตรฐาน 0.38 รายด้าน พบว่า มีความเสี	 ยงในระดับมาก คือ 
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คอมพิวเตอร์ลา้สมยั และระดบัปานกลาง ไดแ้ก่  การพฒันาระบบสารสนเทศเพื	อรองรับระบบการ
เบิกจ่ายเงิน เมื	อประสบปัญหาเครือข่ายการติดต่อสื	อสารขดัขอ้งเป็นระยะเวลาหลายวนัติดต่อกนัมี
การแกไ้ขโดยเร่งด่วน และการดูแลระบบคอมพิวเตอร์เมื	อเกิดขดัขอ้งในระหว่างการจดัทาํขอ้มูล
ทางการเงิน  

    ความเสี	ยงระดบัปฏิบติัการจากการบริหารเงิน พบวา่ มีความเสี	ยงในระดบัมาก มีค่าเฉลี	ย 
3.72 ค่าเบี	ยงเบนมาตรฐาน 0.25  รายดา้น พบวา่มีความเสี	ยงในระดบัมากทุกดา้น ไดแ้ก่ การเร่งรัด

การเบิกจ่ายเงินและติดตามการชาํระเงินคืนตามกาํหนดเวลา รองลงมา การขาดระบบควบคุมภายใน

ที	ดีผูบ้ริหาร ผูจ้ดัทาํกิจกรรม  หรือโครงการ ขาดการวางแผนล่วงหนา้เกี	ยวกบัการใช้จ่ายเงิน และ

การนาํขอ้มูลทางการเงินมาวเิคราะห์ เพื	อใชใ้นการบริหารเงิน  
     4. ผลการทดสอบสมมติฐาน  

        สมมติฐานที	 1 ปัจจัยเสี	 ยงภายในที	มีผลต่อการปฏิบัติการด้านการเงินของคณะ
มัณฑนศิลป์ มหาวิทยาลัยศิลปากร มีความสัมพนัธ์กับความเสี	 ยงระดับปฏิบัติการของคณะ

มณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร 

     สรุปผลการทดสอบความสัมพนัธ์ ภาพรวม พบว่า ปัจจยัเสี	 ยงภายในที	มีผลต่อการ
ปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากรมีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัความ

เสี	ยงระดบัปฏิบติัการของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร โดยปัจจยัเสี	ยงภายใน ดา้นกล

ยุทธ์ ความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัความเสี	 ยงระดบัปฏิบติัการของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลัย

ศิลปากรสูงสุด รองลงมา คือ ดา้นงบการเงิน อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที	 0.05  

    สรุปผลการทดสอบความสัมพนัธ์ รายดา้น สรุปผลเป็นขอ้ยอ่ย ไดด้งันี+  
    ปัจจยัเสี	ยงภายในที	มีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยั

ศิลปากร มีความสัมพันธ์กับความเสี	 ยงระดับปฏิบัติการจากบุคลากร ของคณะมัณฑนศิลป์ 

มหาวทิยาลยัศิลปากร โดย ปัจจยัเสี	ยงภายในดา้นกลยทุธ์มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัความเสี	ยงระดบั
ปฏิบติัการจากบุคลากร สูงสุด อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที	 0.05 

    ปัจจยัเสี	ยงภายในที	มีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยั
ศิลปากร มีความสัมพนัธ์กบัความเสี	ยงระดบัปฏิบติัการจากกระบวนการปฏิบติังาน ของคณะ

มณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร โดยปัจจยัเสี	 ยงภายในดา้นกลยุทธ์มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบั

ความเสี	ยงระดบัปฏิบติัการ จากกระบวนการปฏิบติังาน สูงสุด อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที	 0.05 

    ปัจจยัเสี	ยงภายในที	มีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยั
ศิลปากร มีความสัมพนัธ์กับความเสี	 ยงระดับปฏิบัติการจากระบบคอมพิวเตอร์ ของคณะ
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มณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร โดยปัจจยัเสี	ยงภายในดา้นกลยุทธ์มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบั
ความเสี	ยงระดบัปฏิบติัการจากระบบคอมพิวเตอร์ สูงสุด อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที	 0.05 

    ปัจจยัเสี	ยงภายในที	มีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยั

ศิลปากร มีความสัมพนัธ์กบัความเสี	ยงระดบัปฏิบติัการจากการบริหารเงิน ของคณะมณัฑนศิลป์ 

มหาวิทยาลยัศิลปากร โดยปัจจยัเสี	ยงภายในดา้นงบการเงินมีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัความเสี	ยง
ระดบัปฏิบติัการจากการบริหารเงินสูงสุด อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที	 0.05 

    สมมติฐานที	  2 ปัจจัยเสี	 ยงภายนอกที	มีผลต่อการปฏิบัติการด้านการเงินของคณะ
มัณฑนศิลป์มหาวิทยาลัยศิลปากร มีความสัมพนัธ์กับความเสี	 ยงระดับปฏิบัติการของคณะ

มณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร 

    สรุปผลการทดสอบความสัมพนัธ์ ภาพรวม พบว่า ปัจจยัเสี	 ยงภายนอกที	มีผลต่อการ
ปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัความ

เสี	 ยงระดบัปฏิบติัการของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร โดยปัจจยัเสี	ยงภายนอก ด้าน
เทคโนโลยี มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความเสี	 ยงระดับปฏิบัติการของคณะมัณฑนศิลป์ 

มหาวทิยาลยัศิลปากรสูงสุด รองลงมา คือ ดา้นกฎ ระเบียบ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที	 0.05 

    สรุปผลการทดสอบความสัมพนัธ์ รายดา้น สรุปผลเป็นขอ้ยอ่ย ไดด้งันี+  
     ปัจจัยเสี	 ยงภายนอกที	 มีผลต่อการปฏิบัติการด้านการเงินของคณะมัณฑนศิลป์ 
มหาวิทยาลัยศิลปากร มีความสัมพนัธ์กับความเสี	 ยงระดับปฏิบัติการ ของคณะมัณฑนศิลป์ 

มหาวทิยาลยัศิลปากร โดยปัจจยัเสี	ยงภายนอกดา้นการเปลี	ยนแปลงทางการเมืองมีความสัมพนัธ์เชิง
บวกกบัความเสี	ยงระดบัปฏิบติัการจากบุคลากร สูงสุด อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที	 0.05 

    ปัจจัยเสี	 ยงภายนอกที	 มีผลต่อการปฏิบัติการด้านการเงินของคณะมัณฑนศิลป์ 

มหาวทิยาลยัศิลปากร ไม่มีความสัมพนัธ์กบัความเสี	ยงระดบัปฏิบติัการจากกระบวนการปฏิบติังาน 

ของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร อยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติที	 0.05 

    ปัจจัยเสี	 ยงภายนอกที	 มีผลต่อการปฏิบัติการด้านการเงินของคณะมัณฑนศิลป์ 
มหาวทิยาลยัศิลปากร ไม่มีความสัมพนัธ์กบัความเสี	ยงระดบัปฏิบติัการจากระบบคอมพิวเตอร์ ของ

คณะมณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร อยา่งไม่มีนยัสาํคญัทางสถิติที	 0.05 

    ปัจจัยเสี	 ยงภายนอกที	 มีผลต่อการปฏิบัติการด้านการเงินของคณะมัณฑนศิลป์ 
มหาวิทยาลยัศิลปากร มีความสัมพนัธ์กบัความเสี	ยงระดบัปฏิบติัการจากการบริหารเงิน ของคณะ

มณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร โดยปัจจยัเสี	ยงภายนอกดา้นกฎระเบียบมีความสัมพนัธ์เชิงบวก
กบัความเสี	ยงระดบัปฏิบติัการจากการบริหารเงินสูงสุด อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติที	 0.05 
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อภิปรายผล 

    1. จากการศึกษา พบว่า ปัจจยัเสี	ยงภายในมีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะ

มัณฑนศิลป์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ในระดับปานกลาง โดยมีผลในระดับมาก ได้แก่ ด้าน

งบประมาณ และ ดา้นงบการเงิน และมีผลในระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ ดา้นนโยบาย และ ดา้นกลยุทธ์  

โดยผลการศึกษาในครั+ งนี+  พบวา่ ดา้นงบประมาณมีระดบัความคิดเห็นสูงสุด  คือ นาํเงินงบประมาณ

แผน่ดินมาดาํเนินงานตามแผนการใชจ่้ายเงิน ดา้นงบการเงิน มีระดบัความคิดเห็นสูงสุด คือ การนาํ

ขอ้มูลทางการเงินไปใชว้างแผนการดาํเนินงาน กิจกรรม หรือโครงการ  ดา้นกลยุทธ์ มีระดบัความ

คิดเห็นสูงสุด คือ การกาํหนดกลยทุธ์ ดา้นการเงินสอดคลอ้งกบัแผนการปฏิบติัการดา้นการเงิน และ

ด้านนโยบาย มีระดับความคิดเห็นสูงสุด คือ การปฏิบัติงานด้านการเงินเป็นไปตามแผนการ

ดาํเนินงาน  

    2. จากการศึกษา พบว่า ปัจจยัเสี	ยงภายนอกมีผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะ

มณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร ในระดบัปานกลาง โดยมีผลระดบัมาก ไดแ้ก่ ดา้นกฎ ระเบียบ 

และ ดา้นเทคโนโลย ีและ มีผลระดบันอ้ย ไดแ้ก่ ดา้นการเปลี	ยนแปลงทางการเมือง และ ดา้นสภาพ
เศรษฐกิจ  โดยดา้นกฎ ระเบียบ มีระดบัความคิดเห็นสูงสุด คือ การกาํกบัดูแลการปฏิบติัตามกฎ 

ระเบียบและขอ้บงัคบัที	เกี	ยวขอ้ง ให้เป็นไปดว้ยความเคร่งครัด  ดา้นการเปลี	ยนแปลงทางการเมือง 

มีระดบัความคิดเห็นสูงสุด คือ การเปลี	ยนแปลงทางการเมืองมีผลต่อการตดัสินใจในการลงทุน
พฒันาคณะ ด้านสภาพเศรษฐกิจ มีระดับความคิดเห็นสงสุด คือ ความล่าช้าในการจดัสรร

งบประมาณเกิดจากปัญหาทางสภาพเศรษฐกิจ ดา้นเทคโนโลยี มีระดบัความคิดเห็นสูงสุด คือ การ

พฒันาเทคโนโลยช่ีวยลดขั+นตอนหรือกระบวนการทาํงาน  
    3. จากการศึกษา พบว่า คณะมัณฑนศิลป์ มหาวิทยาลัยศิลปากรมีความเสี	 ยงด้าน

ปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะ ในระดบัปานกลาง โดยมีความเสี	ยง ระดบัมาก คือ ความเสี	ยงจาก
การบริหารเงิน ระดบัปานกลาง ไดแ้ก่ ความเสี	ยงจากกระบวนการปฏิบติังาน  ความเสี	ยงจากระบบ
คอมพิวเตอร์ และ ความเสี	ยงจากบุคลากร ผลการศึกษาสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ ธิติภณัฑ์ สุตมาศ 

(2548 : 13 – 14) ที	กล่าววา่ การบริหารความเสี	ยงเป็นองคป์ระกอบสําคญัของการกาํกบัดูแลกิจการ 
เพื	อช่วยให้องค์การ บรรลุวตัถุประสงค์ หรือกลยุทธ์ขององค์การที	กาํหนดไว ้ช่วยให้เกิดผลการ
ดาํเนินงานที	ดี และปฏิบติังานตามกฎระเบียบที	ถูกต้อง และจดัให้มีการบริหารความเสี	 ยงที	มี
ประสิทธิภาพเพื	อช่วยเพิ	มโอกาสแห่งความสําเร็จ ลดโอกาสของการล้มเหลว และลดความไม่

แน่นอนในผลการดาํเนินงานโดยรวมได้  ผลการศึกษาในรายด้าน พบว่า ความเสี	 ยงด้านการ
ปฏิบติัการดา้นบุคลากร มีความคิดเห็นสูงสุด คือ ความร่วมมือในการแกปั้ญหาทางการเงิน ความ

เสี	 ยงดา้นการปฏิบติัการดา้นกระบวนการปฏิบติังาน มีความติดเห็นสูงสุด ความชดัเจนในการ
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สื	อสารขอ้มูลทางการเงิน ความเสี	ยงดา้นดารปฏิบติัการดา้นระบบคอมพิวเตอร์ มีความคิดเห็นสูงสุด 
คือ คอมพิวเตอร์ลา้สมยั  และความเสี	ยงดา้นการปฏิบติัการดา้นการบริหารเงิน มีความคิดเห็นสูงสุด 
คือ การเร่งรัดการเบิกจ่ายเงินและติดตามการชาํระเงินคืนตามกาํหนดเวลา ซึ	 งสอดคลอ้งกบังานวิจยั
ของ กิมรวย  แป้นทอง (2548) ศึกษาเรื	องปัญหาในการปฏิบติังานดา้นการเงินและบญัชี เทศบาล
นครอุบราชธานี : ศึกษากรณีเทศบาลนครอุบลราชธานี จงัหวดัอุบลราชธานี พบว่าบุคลากรที	
ปฏิบติังานดา้นการเงินและบญัชี มีปัญหาการปฏิบติังานดา้นการเงินและบญัชี โดยรวมอยูใ่นระดบั

ปานกลาง 

    4. จากการศึกษา พบว่า ปัจจยัเสี	 ยงภายในและภายนอกที	มีผลต่อการปฏิบติัการด้าน
การเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากรมีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัความเสี	ยงระดบั
ปฏิบติัการของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ผลการศึกษาสอดคล้องกับแนวคิดของ        

หทยัชนก จรณะ (2550 : 18) ปัจจยัที	ทาํให้เกิดความเสี	ยงดา้นการปฏิบติัการของศูนยบ์ริหารและ
จดัการธนบตัร มาจากสองปัจจยัใหญ่ๆดว้ยกนั คือ ปัจจยัที	เกิดจากสภาพแวดลอ้มภายใน และปัจจยั
ที	เกิดจากสภาพแวดลอ้มภายนอก ซึ	 งทั+งสองปัจจยัจะเป็นตวักาํหนดความเสี	ยงดา้นการปฏิบติัการ
โดยปัจจยัเสี	ยงภายใน ดา้นกลยุทธ์ ความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัความเสี	ยงระดบัปฏิบติัการของคณะ

มณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากรสูงสุด รองลงมา คือ ดา้นงบการเงิน และปัจจยัเสี	ยงภายนอกที	มี
ผลต่อการปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากรมีความสัมพนัธ์เชิงบวก

กบัความเสี	ยงระดบัปฏิบติัการของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร โดยปัจจยัเสี	ยงภายนอก 
ด้านเทคโนโลยี มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกับความเสี	 ยงระดับปฏิบติัการองคณะมณัฑนศิลป์ 

มหาวทิยาลยัศิลปากรสูงสุด รองลงมา คือ ดา้นกฎ ระเบียบ อยา่งมีนยัสาํคญัทางสถิติ 

 

ข้อเสนอแนะ 

    ขอ้เสนอแนะในการศึกษาครั+ งนี+    
    1. ผลการศึกษา พบว่า  ปัจจยัเสี	 ยงภายในด้านงบประมาณ และงบการเงินมีผลต่อการ

ปฏิบติัการดา้นการเงินในระดบัมาก ควรให้ความสําคญักบัการบริหารงบประมาณและงบการเงิน

ตามกระบวนการบริหารความเสี	ยงอยา่งเป็นระบบและต่อเนื	อง โดยมีการปรับปรุงกระบวนการให้
มีความเหมาะสมกบัการดาํเนินงานของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากรอยูเ่สมอ  นอกจากนี+
ควรหามาตรการในการป้องกนัความเสี	ยง เพื	อลดผลกระทบเพื	อที	จะช่วยสนบัสนุนการปฏิบติังาน
ดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร มีประสิทธิภาพเพิ	มขึ+น  
     2. ผลการศึกษา พบวา่ ปัจจยัเสี	ยงภายนอก ดา้นกฎ ระเบียบ และดา้นเทคโนโลยี มีผลต่อ
การปฏิบติัการดา้นการเงิน ในระดบัมาก ดงันั+น ควรใหค้วามรู้และความเขา้ใจเรื	อง กฎ ระเบียบ การ
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ปฏิบติังาน และการเบิกจ่ายเงิน โดยอาจใชว้ธีิการใหผู้ ้ดาํเนินงาน  กิจกรรม หรือโครงการ สอบถาม 

หรือ ศึกษา กฎ ระเบียบ โดยตรงจากเจ้าหน้าที	การเงินก่อนการดาํเนินการ เพื	อป้องกันความ
ผดิพลาดของเอกสารและจากการเบิกจ่ายเงิน และหามาตรการเพื	อลดผลกระทบใหล้ดนอ้ยลง  

     3. ผลการศึกษา พบว่า  คณะมัณฑนศิลป์ มหาวิทยาลัยศิลปากร มีความเสี	 ยงด้าน
ปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะ ในระดบัปานกลาง ในรายดา้นมีความเสี	ยง ระดบัมาก คือ ความ
เสี	ยงจากการบริหารเงิน ดงันั+น คณะฯ ควรมีการตรวจสอบและดูแลระบบการปฏิบติัการโดยวิธี

ควบคุมขั+นตอนการทาํงานใหมี้ประสิทธิภาพและสามารถตอบสนองการปฏิบติังานตลอดเวลา ควร

มีการปฏิบติัตามกระบวนการบริหารความเสี	ยงอย่างเป็นระบบและต่อเนื	อง โดยมีการปรับปรุง
กระบวนการให้มีความเหมาะสมกบัการดาํเนินงานของมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากรอยูเ่สมอ  

นอกจากนี+ ควรให้ความสําคญักบัการรักษาความปลอดภยั ของระบบขอ้มูลโดยการให้มีการจาํกดั

สิทธิJ  ผูเ้ขา้ถึงระบบตามความสาํคญัของงาน  

     4. ผลการศึกษา พบว่า ปัจจยัเสี	ยงภายในดา้นกลยุทธ์มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัความ
เสี	ยงระดบัปฏิบติัการดา้นระบบคอมพิวเตอร์ สูงสุด ดงันั+น คณะฯ ควรให้ความสําคญัต่อการพฒันา

และปรับปรุงระบบเทคโนโลยีในการทาํงานด้านการเงินของคณะมัณฑนศิลป์ มหาวิทยาลัย

ศิลปากร ให้เกิดประสิทธิภาพและทนัต่อการเปลี	ยนแปลงของระบบเทคโนโลยีต่างๆในปัจจุบนั 
ตรวจสอบเครื	องมือในการปฏิบติังานไม่ใหเ้กิดความผิดพลาด ระบบออนไลน์ของคอมพิวเตอร์ควร
มีความรวดเร็วในการปฏิบติังานไม่หยุดชะงกัในการให้ปฏิบติัการและควรมีระบบการปฏิบติังาน

รองรับเมื	อเกิดปัญหาทางเทคโนโลยี รวมถึงควรมีการสื	อสารการพฒันาทางเทคโนโลยีระบบการ
ปฏิบัติงานไปยงัพนักงานทุกระดับให้รับทราบเพื	อให้พนักงานมีความรู้ความเข้าใจต่อการ
เปลี	ยนแปลงเทคโนโลยีการปฏิบติังานของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร และ สามารถ
นาํไปแกปั้ญหาในการปฏิบติังานใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด 

     5.  ผลการศึกษา พบว่า ปัจจยัเสี	ยงภายในดา้นกลยุทธ์มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัความ
เสี	 ยงระดับปฏิบัติการจากกระบวนการปฏิบติังาน สูงสุด ดังนั+นองค์กรควรให้ความสําคัญต่อ
ระบบงานในการปฏิบัติการด้านการเงินของคณะมัณฑนศิลป์ มหาวิทยาลัยศิลปากร ให้มี

ประสิทธิภาพ ควรมีการกาํหนดแผนกลยุทธ์ และนโยบายในการบริหารงาน แผนดาํเนินงานและ

การนาํแผนไปปฏิบติัควรมีการตรวจสอบและดูแลระบบการปฏิบติัการและเทคโนโลยีในการ

ปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพและสามารถตอบสนองการปฏิบติังานตลอดเวลา ควรมีการปฏิบติัตาม

กระบวนการบริหารความเสี	ยงอย่างเป็นระบบและต่อเนื	อง โดยมีการปรับปรุงกระบวนการให้มี
ความเหมาะสมกบัการดาํเนินงานขององคก์รอยูเ่สมอ  มีการรักษาความปลอดภยั ของระบบขอ้มูล 

ตลอดจนความสามารถในการนาํระบบกลบัมาทาํงานไดต้ามปกติหลงัจากที	เกิดเหตุการณ์ฉุกเฉินอนั
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อาจมีผลกระทบต่อการปฏิบติังาน เพราะการที	มีระบบงานที	ดี จะช่วยสนบัสนุนการปฏิบติังานดา้น
การเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร ให้สะดวกรวดเร็วและมีประสิทธิภาพเพิ	มขึ+น 
โดยระบบงานที	ใช้อยู่ ควรมีความเหมาะสมกับขนาด ขั+นตอนการทาํงาน นโยบายและความ
ซบัซอ้นในการปฏิบติังานขององคก์าร  

     6.  ผลการศึกษา พบว่า ปัจจยัเสี	ยงภายในดา้นกลยุทธ์มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบัความ
เสี	ยงระดบัปฏิบติัการจากบุคลากร สูงสุด ดงันั+นองคก์รควรให้ความสําคญัต่อการพฒันาบุคลากรที	
ปฏิบติังานให้มีความสามารถมีความรู้ความเข้าใจต่อนโยบายและแนวทางการปฏิบติังานด้าน

การเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากรเพราะความรู้ความสามารถที	จะพฒันา ควร
สะทอ้นถึงความรู้ความสามารถ เพื	อใหเ้จา้หนา้ที	ปฏิบติังานเกิดความชาํนาญและสามารถปฏิบติังาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด เช่นการจดัอบรมให้ความรู้ความเขา้ใจกับพนักงานทุกระดบัชั+น 

ตาํแหน่งงาน เป็นตน้ เพื	อให้ทราบถึงวตัถุประสงค ์แนวทางการปฏิบติังาน ความเสี	ยงที	จะเกิดขึ+น
ในการปฏิบติังานและประโยชน์ในการบริหารความเสี	ยงในการปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะ
มณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร 

    7. จากผลการศึกษาในครั+ งนี+ ไดร้วบรวมและขอ้เสนอแนะเพิ	มเติม เกี	ยวกบัความเสี	ยง
ดา้นการปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร โดยส่วนใหญ่มีความ

คิดเห็น ดงันี+  
                     7.1 ควรมีการบริหารจดัการขั+นตอนการทาํงานให้เกิดความชดัเจน  
                     7.2 ควรจะมีกระบวนการทาํงานที	ดี มีโครงสร้างการปฏิบติังานที	เหมาะสมและ 

สามารถยดืหยุน่หรือปรับเปลี	ยนไดต้ามรูปแบบการปฏิบติังาน  
                     7.3 ควรจดัฝึกอบรมและใหค้วามรู้และความเขา้ใจในการกฎ ระเบียบในการ 

ปฏิบติังานมากยิ	งขึ+น ควรมีแผนการดาํเนินงานอยา่งชดัเจน 

                     7.4 ควรจดัทาํระเบียบคู่มือการปฏิบติังานดา้นต่างๆ ใหช้ดัเจนและง่ายต่อการ 

ปฏิบติั เช่น คู่มือการจดัซื+อวสัดุ  คู่มือการจดัจา้ง เป็นตน้ 

 

ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั�งต่อไป  

                1. การศึกษาครั+ งต่อไป ควรศึกษาวฒันธรรมองคก์าร พฤติกรรมและรูปแบบการทาํงานที	
มีผลต่อความเสี	ยงดา้นการปฏิบติังานดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร ซึ	 งผล
ที	ไดรั้บจากการศึกษาสามารถใช้เป็นแนวทางในการพฒันาและปรับปรุงกระบวนการทาํงานและ

การจดัการให้มีประสิทธิภาพเพื	อเป็นการลดความเสี	ยงด้านการปฏิบติังานด้านการเงินของคณะ
มณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร 
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                2. การศึกษาครั+ งต่อไป ควรศึกษาเปรียบเทียบความเสี	ยงดา้นการปฏิบติังานดา้นการเงิน
ของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร ของกลุ่มพนกังานในแต่ละตาํแหน่งงานหรือ จาํแนก

ตามแต่ละลกัษณะงานที	มีความสัมพนัธ์กบัการเงิน เพื	อผลการศึกษาจะสามารถใชเ้ป็นแนวทางใน

การวางแผนปรับปรุงการจดัการความเสี	ยงด้านการปฏิบติังานด้านการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ 
มหาวทิยาลยัศิลปากร ใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด 

                3. การศึกษาครั+ งต่อไป ควรศึกษาเปรียบเทียบรูปแบบการบริหารความเสี	 ยงด้านการ
ปฏิบติังานด้านการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลัยศิลปากร กับคณะวิชาอื	นๆ  เพื	อผล
การศึกษาจะสามารถใช้เป็นแนวทางในการวางแผนปรับปรุงการจัดการความเสี	 ยงด้านการ
ปฏิบติังานดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร ใหเ้กิดประสิทธิภาพสูงสุด 

    4. การศึกษาครั+ งต่อไป ควรศึกษาปัญหาอุปสรรคใ์นการปฏิบติังานดา้นการเงินของฝ่าย 

การเงินและบญัชีของคณะวชิาในมหาวทิยาลยัศิลปากร เพื	อผลการศึกษาจะสามารถนาํไป ปรับปรุง 
พฒันา และบริหารจดัการเกี	ยวกบัการปฏิบติังานดา้นการเงินใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
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    ระดบัอุดมศึกษา. ฉบบัปรับปรุง.กรุงเทพมหานคร : หา้งหุน้ส่วนจาํกดัภาพพิมพ,์ 2550. 
สาํนกังานอตัราเบี+ยประกนัวินาศภยั. คาํนิยามของความเสี	ยงดา้นการปฏิบติังาน [ออนไลน์]. เขา้ถึง 

    เมื	อ10 กรกฎาคม 2553. เขา้ถึงไดจ้าก http://www. 

    iprbthai.org/new/RBCMovement/ViewRBC.aspx?TID=11. 
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อุทยัวรรณ ภูพานไร่. “การศึกษาปัญหาการปฏิบติังานดา้นการเงินการคลงัของเทศบาลตาํบลใน   

    จงัหวดักาฬสินธ์ุ.” การคน้ควา้อิสระ ปริญญารัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต  

    สาขาวชิานโยบายสาธารณะ มหาวทิยาลยัมหาสารคาม, 2551. 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 

เครื�องมือที�ใชใ้นการวจิยั 
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แบบสอบถามเพื�อการวจิยั 

เรื�อง 

ความเสี�ยงดา้นปฏิบติัการดา้นการเงินคณะมณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร 

คําชี�แจง ในการตอบแบบสอบถาม 

     1. แบบสอบถามนี'จดัทาํขึ'นเพื�อใชใ้นการวจิยั มีวตัถุประสงคเ์พื�อศึกษาระดบัความเสี�ยง
ดา้นปฏิบติัการดา้นการเงินคณะมณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร และ ศึกษาปัจจยัเสี�ยงที�มีผลต่อ
การปฏิบติัการดา้นการเงิน คาํตอบที�ไดจ้ะเป็นประโยชน์ต่อการนาํไปปฏิบติังานในดา้นการเงิน 
และพฒันาหน่วยงานในองคก์าร โดยไม่มีผลกระทบต่อผูต้อบแบบสอบถามแต่ประการใด 

     2. แบบสอบถามนี'สําหรับบุคลากรสายวิชาการและสายสนบัสนุน (ประเภทขา้ราชการ 

สาย ก  สาย ข  สาย ค  และพนักงานในสถาบันอุดมศึกษา สายวิชาการ และสายบริหารและ

ปฏิบติังานทั�วไป) สังกดัหน่วยงานคณะมณัฑนศิลป์ มหาวิทยาลยัศิลปากร ปี พ.ศ. 2553  แยกเป็นกลุ่ม
อาจารย ์จาํนวน 75 คน และกลุ่มปฏิบติังาน จาํนวน 24 คน รวมทั'งสิ'น 99 คน  

     3. แบบสอบถามฉบบันี'แบ่งเป็น 4 ตอน ประกอบดว้ย 

         ตอนที� 1 ขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

         ตอนที� 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี�ยวกบัปัจจยัเสี�ยงภายใน ปัจจยัเสี�ยงภายนอก ที�
มีผลกระทบกบัการปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร 

         ตอนที� 3 แบบสอบถามระดบัปฏิบติัการเกี�ยวกบัความเสี�ยงดา้นปฏิบติัการดา้นการเงิน  

ในเรื�องความเสี�ยงจากบุคลากร ความเสี�ยงจากกระบวนการปฏิบติังาน ความเสี�ยงจากระบบ
คอมพิวเตอร์หรือเครือข่ายการติดต่อสื�อสารขดัขอ้ง หรือหยดุชะงกั และความเสี�ยงจากการบริหาร
เงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร 

         ตอนที� 4 ขอ้คิดเห็น และขอ้เสนอแนะเพิ�มเติม เกี�ยวกบัแนวทางแกไ้ขความเสี�ยงดา้น
ปฏิบติัการดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร 

     ผูว้จิยัหวงัเป็นอยา่งยิ�งวา่จะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่าน โปรดตอบแบบสอบถามให้
ครบทั'ง 4 ตอน ตามสภาพความเป็นจริง และขอขอบพระคุณในความร่วมมือของท่านมา ณ โอกาสนี'  

 

                      นางสาวสุรีพร  แป้นพิบูลลาภ 

                         นกัศึกษาระดบัปริญญามหาบณัฑิต  สาขาการจดัการภาครัฐและภาคเอกชน 

                                                  คณะวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัศิลปากร 
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แบบสอบถามเพื�อการวจิยั 

เรื�อง 

ความเสี�ยงดา้นปฏิบติัการดา้นการเงินคณะมณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร 

 

ส่วนที� 1 ขอ้มูลทั�วไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

คาํชี'แจง โปรดเขียนเครื�องหมาย  � ลงใน (  ) หนา้ขอ้ความที�ตรงกบัสภาพของท่าน 

 

1. เพศ           

      (  ) ชาย                         (  ) หญิง     

  

2. ประเภทบุคลากรและสายงานแยกเป็นกลุ่ม 

      (  ) กลุ่มอาจารย ์       (  ) กลุ่มปฏิบติังาน     

          

3. อาย ุ 

      (  ) นอ้ยกวา่ 30 ปี    (  ) 30 – 40 ปี              

      (  ) 41 – 50 ปี    (  ) 51 ปีขึ'นไป 

 

4. ระดบัการศึกษา 

     (  ) ต ํ�ากวา่ปริญญาตรี    (  ) ปริญญาตรี    

     (  ) ปริญญาโท    (  ) ปริญญาเอก 

 

5. ระยะเวลาในการปฏิบติังาน 

     (  ) นอ้ยกวา่ 5 ปี    (  ) 5 – 10 ปี    

     (  ) 11 – 15 ปี     (  ) 16 ปีขึ'นไป 
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ส่วนที� 2  แบบสอบถามความคิดเห็นเกี�ยวกบัปัจจยัเสี�ยงภายใน และปัจจยัเสี�ยงภายนอกที�มีผลต่อ   

               การปฏิบติัการดา้นการเงิน 

คาํชี'แจง โปรดเขียนเครื�องหมาย   � ลงในช่องที�ตรงกบัความคิดเห็นของท่าน 

 

ปัจจัยเสี�ยงภายใน 

ด้านงบประมาณและงบการเงิน 

ระดบัความคิดเห็น 

มาก

ที�สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอ้ย นอ้ย

ที�สุด 

ด้านงบประมาณ 

1. การไดรั้บงบประมาณสนบัสนุนในการดาํเนินงาน 

 

 

  

 

  

2.  การจดัสรรงบประมาณเป็นไปตามเป้าหมายของแผน 

ที�กาํหนด 

     

3.  มีการวางแผนการใชง้บประมาณ เพื�อการดาํเนินการในคณะ 

 

     

4.  การนาํเงินงบประมาณแผน่ดินมาดาํเนินงานตามแผนการใช้

จ่ายเงิน 

     

5.  การนาํเงินรายไดน้อกงบประมาณมาดาํเนินงานตามแผนการ

ใชจ้่ายเงิน 

     

ด้านงบการเงิน 

6. การรายงานขอ้มูลทางการเงินมีความชดัเจน 

 

     

7. การจดัทาํงบการเงินเป็นระบบ 

 

     

8. การนาํขอ้มูลทางการเงินไปใชว้างแผนการดาํเนินงาน /
กิจกรรม / โครงการ 

     

9. มีการตรวจสอบขอ้มูลทางการเงิน 

 

     

10.ความสมดุลของรายรับ – รายจ่าย เช่น มีรายรับเท่ากบั

รายจ่าย 

     

ด้านกลยุทธ์ 

11.มีความรู้ความเขา้ใจในเรื�องแผนกลยทุธ์ดา้นการเงิน 
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 ระดบัความคิดเห็น 

มาก

ที�สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอ้ย นอ้ย

ที�สุด 

12.คณะมีการนาํกลยทุธ์ทางการเงินมาใชบ้ริหารงาน / 

กิจกรรม / โครงการ ไดอ้ยา่งเหมาะสม 

     

13.การติดตามผลการดาํเนินงานตามแผนกลยทุธ์อยา่งต่อเนื�อง 

 

     

14.การกาํหนดกลยทุธ์ ดา้นการเงินสอดคลอ้งกบัแผนการ

ปฏิบติัการดา้นการเงิน 

     

ด้านนโยบาย 

15.การรับรู้นโยบายดา้นการเงิน 

     

16.การกาํหนดนโยบาย และแผนการบริหารงบประมาณ 

มีความชดัเจน 

     

17.การปฏิบติังานดา้นการเงินตามแผนการดาํเนินงาน 

 

     

18.การมีส่วนร่วมในการกาํหนดนโยบายดา้นการเงินของ

หน่วยงาน 

     

ปัจจัยเสี�ยงภายนอก 

ด้านกฎ ระเบียบ 

19. กฎ ระเบียบ วธีิปฏิบติัเกี�ยวกบัการเบิกจ่ายเงินตามระเบียบ
กระทรวงการคลงั สอดคลอ้งกบัการปฏิบติังานในคณะ 

 

 

  

 

  

20.ระเบียบการเบิกจ่ายเงินมีส่วนทาํใหก้ารปฏิบติังาน / 
กิจกรรม / โครงการ มีความคล่องตวั 

     

21.การเบิกค่าใชจ้่ายตามระเบียบกระทรวงการคลงั มีความ

สอดคลอ้งกบัรายจ่ายจริงในปัจจุบนั 

     

22.การกาํกบัดูแลการปฏิบติัตามกฎ ระเบียบและขอ้บงัคบั      
ที�เกี�ยวขอ้ง ใหเ้ป็นไปดว้ยความเคร่งครัด  

     

การเปลี�ยนแปลงทางการเมือง 

23.การเปลี�ยนแปลงทางการเมือง มีผลต่อการตดัสินใจในการ

ลงทุนพฒันาคณะ 
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 ระดบัความคิดเห็น 

มาก

ที�สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอ้ย นอ้ย

ที�สุด 

24.ผลของการเปลี�ยนแปลงทางการเมือง มีผลต่อการกาํหนด
นโยบายดา้นการเงิน 

     

25.ผลของการเปลี�ยนแปลงทางการเมืองทาํให้แผนการเบิก
จ่ายเงิน เพื�อใชบ้ริหารงาน / กิจกรรม / โครงการ มีความรวดเร็ว 

     

26.ผลของการเปลี�ยนแปลงทางการเมือง มีผลต่อการจดัสรร
งบประมาณ 

     

27.ผลของการเปลี�ยนผูมี้อาํนาจทางการเมือง มีผลต่อระบบการ

บริหารการเงิน 

     

สภาพเศรษฐกจิ 

28.ผลของการเปลี�ยนแปลงสภาพทางเศรษฐกิจ มีผลต่อการ

จดัทาํแผนงบประมาณ 

     

29.ผลของการเปลี�ยนแปลงสภาพทางเศรษฐกิจ มีผลต่อการ

จดัสรรงบประมาณของหน่วยงาน และภาควชิา 

     

30.ความล่าชา้ในการจดัสรรงบประมาณ เกิดจากปัญหาทาง
สภาพเศรษฐกิจ 

     

31.ผลของการเปลี�ยนแปลงของสภาพเศรษฐกิจ มีผลต่อการ
กาํหนดนโยบาย กฎ ระเบียบ การเบิกจ่ายเงิน 

     

ด้านเทคโนโลยี 

32.การเปลี�ยนแปลงระบบขอ้มูลเหมาะสมกบับุคลากร 

     

33.การเลือกใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศเหมาะสมกบังาน 

 

     

34.ระบบเทคโนโลยไีม่ซบัซอ้นทาํใหเ้ขา้ใจง่าย  

 

  

 

  

35.การเปลี�ยนระบบเทคโนโลยสีารสนเทศในคณะ มีความ
ทนัสมยั 

     

36.การพฒันาเทคโนโลยช่ีวยลดขั'นตอน หรือกระบวนการ

ทาํงาน 
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ส่วนที� 3 แบบสอบถามเกี�ยวกบัความเสี�ยงระดบัปฏิบติัการ ของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร 

              คาํชี'แจง โปรดเขียนเครื�องหมาย  � ลงในช่องที�ตรงกบัความคิดเห็นของท่าน 

 

 

ความเสี�ยงจากบุคลากร 

ระดบัความคิดเห็น 

มาก

ที�สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอ้ย นอ้ย

ที�สุด 

1. ความร่วมมือในการแกปั้ญหาทางการเงิน  

 

  

 

  

2. บุคลากรในคณะ มีความรู้ ความเขา้ใจเกี�ยวกบัระเบียบการ
เบิกจ่ายเงิน 

     

3. ผูป้ฏิบติังาน เก็บรักษาเอกสาร / ใบสาํคญัทางการเงิน เป็น
อยา่งดี 

     

4. บุคลากรในคณะ นาํนโยบายทางการเงินไปปฏิบติัไดเ้ป็น
อยา่งดี 

     

5. มีการแลกเปลี�ยนความรู้และประสบการณ์การทาํงาน
ระหวา่งเจา้หนา้ที�ผูป้ฏิบติังาน  

     

ความเสี�ยงจากกระบวนการปฏิบัติงาน 

6. การปฏิบติังาน / กิจกรรม / โครงการ มีการวางแผนการและ
ขั'นตอนการดาํเนินงาน 

     

7. การดาํเนินการยมืเงินทดรองเพื�อใชใ้นโครงการสามารถ

ดาํเนินการไดท้นัตามกาํหนดเวลา 

     

8. ผูรั้บผดิชอบงาน / กิจกรรม /โครงการ มีความเขา้ใจใน
ขั'นตอนการจดัทาํเอกสารการเบิกจ่ายเงิน 

     

9. ความรวดเร็วในการจดัส่งใบสาํคญัใหห้น่วยการเงินเพื�อเบิก
จ่ายเงิน 

     

10. เมื�อพบจุดบกพร่องดา้นเอกสารทางการเงินมีการ
ดาํเนินการแกไ้ขอยา่งเป็นขั'นตอน 

     

11.ขั'นตอนการจดัทาํเอกสารการเบิกจ่ายเงินเพื�อนาํส่งกองคลงั
มีความรวดเร็วทนั 
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 ระดบัความคิดเห็น 

มาก

ที�สุด 

มาก ปาน

กลาง 

นอ้ย นอ้ย

ที�สุด 

12.ความชดัเจนในการสื�อสารขอ้มูลทางการเงิน 

 

     

13.กาํหนดใหมี้การประชุมและสรุปผลการใชง้บประมาณ 

 

     

14.การจดัทาํคู่มือเพื�อเป็นแนวทางในการปฏิบติังานดา้น
การเงิน 

     

ความเสี�ยงจากระบบคอมพวิเตอร์ 

15.การดูแลระบบคอมพิวเตอร์เมื�อเกิดขดัขอ้งในระหวา่งการ
จดัทาํขอ้มูลทางการเงิน 

     

16.การพฒันาระบบสารสนเทศเพื�อรองรับระบบการเบิก
จ่ายเงิน 

     

17.เมื�อประสบปัญหาเครือข่ายการติดต่อสื�อสารขดัขอ้งเป็น
ระยะเวลาหลายวนัติดต่อกนั มีการแกไ้ขโดยเร่งด่วน 

     

18.คอมพิวเตอร์ในคณะ ลา้สมยั 

 

     

ความเสี�ยงจากการบริหารเงิน 

19.ผูบ้ริหาร ผูจ้ดัทาํกิจกรรม / โครงการ ขาดการวางแผน
ล่วงหนา้เกี�ยวกบัการใชจ่้ายเงิน 

     

20.การขาดระบบควบคุมภายในที�ดี 

 

     

21.การเร่งรัดการเบิกจ่ายเงินและติดตามการชาํระเงินคืนตาม
กาํหนดเวลา 

 

 

  

 

  

22.การนาํขอ้มูลทางการเงินมาวเิคราะห์ เพื�อใชใ้นการบริหาร
เงิน 
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ตอนที� 4 ขอ้คิดเห็น และขอ้เสนอแนะเพิ�มเติม เกี�ยวกบัความเสี�ยง และแนวทางแกไ้ขความเสี�ยงดา้น  

              การปฏิบติังานดา้นการเงินของคณะมณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร
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.............................................................................................................................................................
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.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 

 

 

 

             ขอขอบคุณเป็นอยา่งยิ�ง 

                                                                                                 นางสาวสุรีพร  แป้นพิบูลลาภ 
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ประวตัิผู้วจัิย 

 

ชื�อ – สกุล  นางสาวสุรีพร  แป้นพิบูลลาภ 

ที�อยูปั่จจุบนั  193/1 ถนน25 มกรา ตาํบลพระปฐมเจดีย ์อาํเภอเมืองนครปฐม จงัหวดั 

นครปฐม 73000 

ที�ทาํงาน  คณะมณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร 31 ถนน หนา้พระลาน แขวง  
พระบรมมหาราชวงั เขตพระนคร กรุงเทพมหานคร 10200 

ประวติัการศึกษา 

             พ.ศ.2521 ประถมศึกษา โรงเรียนวดัสามง่ามคงทองอนุสรณ์ จงัหวดันครปฐม 

             พ.ศ.2527 มธัยมศึกษา โรงเรียนคงทองวทิยา จงัหวดันครปฐม 

             พ.ศ.2534 ปริญญาบริหารธุรกิจบณัฑิต (การโฆษณาและการประชาสัมพนัธ์) 

มหาวทิยาลยัรามคาํแหง 

พ.ศ.2551 ศึกษาต่อระดบัปริญญาปริญญามหาบณัฑิต  สาขาการจดัการภาครัฐและ

ภาคเอกชน คณะวทิยาการจดัการ มหาวทิยาลยัศิลปากร 

ประวติัการทาํงาน 

 พ.ศ.2536 เจา้หนา้ที�การเงิน บริษทั ไทยนิตติ'งอุตสาหกรรม จาํกดั 

 พ.ศ.2545 เจา้หนา้ที�บญัชีและการเงิน สมาคมนกัศึกษาเก่าคณะมณัฑนศิลป์  
มหาวทิยาลยัศิลปากร 

 พ.ศ.2547 นกัการเงินและบญัชี คณะมณัฑนศิลป์ มหาวทิยาลยัศิลปากร 
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