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12510045, 12510047: สาขาวิชาการจดัการธุรกิจทัว่ไป 
คาํสาํคญั: ความสุข / ความสาํเร็จในการทาํงาน 
กกกกกกกกชิตพล สระทองแดง และ ญาธิป ช่างทอง: ความสัมพนัธ์ระหว่างความสุขและความ  
สาํเร็จในการทาํงานของพนกังานส่วนกลางกรมบญัชีกลาง กระทรวงการคลงั อาจารยท่ี์ปรึกษา ผศ.
ดาวลอย กาญจนมณีเสถียร. 60 หนา้.  

บทคดัย่อ 
กกกกกกกกการวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างความสุข และความสาํเร็จ
ในการทาํงานของพนักงานส่วนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลงั โดยมีประชากรเป็น
พนกังานท่ีปฏิบติัในกรมบญัชีกลาง กระทรวงการคลงั จาํนวน 725 ผูว้ิจยัคาํนวณกลุ่มตวัอยา่งจาก
การใชสู้ตรของ Yamane ไดจ้าํนวน 258 คน ผูว้ิจยัไดท้าํการแจกแบบสอบถามทั้งส้ิน 300 ชุด ได้
กลบัคืนมาจาํนวนทั้งส้ิน 261 ชุด เคร่ืองมือท่ีใช้ในการทาํวิจยัประกอบดว้ย 3 ส่วนคือ (1) 
แบบสอบถามลกัษณะประชากร (2) แบบสอบถามความสุข และ (3) แบบวดัความสาํเร็จในการ
ทาํงาน ผูว้ิจยัเกบ็รวบรวมขอ้มูลและนาํมาวิเคราะห์โดยหาความสมัพนัธ์ระหวา่งความสุขและ 
ความสาํเร็จในการทาํงาน โดยใชส้ถิติสหสมัพนัธ์เพียร์สนั 
กกกกกกกกผลการวิจยัพบวา่ 
กกกกกกกก1.ความสุขของพนักงานมีความสัมพนัธ์กับความสําเร็จในการทาํงานของพนักงาน
ส่วนกลางกรมบญัชีกลาง กระทรวงการคลงั อย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (r = 0.281)     
(Sig = .000) 
กกกกกกกก2.ความสุขของพนักงานมีความสัมพนัธ์กับการมีประสิทธิภาพในการทาํงานของ
พนักงานส่วนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง ระดับนัยสําคัญทางสถิติเท่ากับ .01                  
(r = 0.225) (Sig = .000) 
กกกกกกกก3.ความสุขของพนกังานมีความสัมพนัธ์กบัความกา้วหนา้ในการทาํงานของพนกังาน
ส่วนกลางกรมบญัชีกลาง กระทรวงการคลงั ระดบันยัสาํคญัทางสถิติเท่ากบั .01 (r = 0.190)     
 (Sig = .002) 
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กกกกกกกกขอกราบขอบพระคุณอาจารย ์ประพล เปรมทองสุขท่ีไดใ้หค้าํแนะนาํปรึกษา และช้ีแนะ
แนวทางการประมวลผลโปรแกรม SPSS ฉบบัน้ีจนเสร็จสมบูรณ์ 
กกกกกกกกขอขอบพระคุณพนกังานส่วนกลางกรมบญัชีกลาง กระทรวงการคลงั ท่ีช่วยใหค้วาม
ร่วมมือตอบแบบสอบถาม จนสามารถทาํงานวิจยัฉบบัน้ีจนสาํเร็จได ้ 
กกกกกกกกขอบคุณ เพื่อนๆ ท่ีคอยใหค้าํปรึกษาคอยใหก้าํลงัใจ และใหค้วามช่วยเหลือใหง้านวจิยั
ฉบบัน้ีสมบูรณ์มากยิง่ข้ึน 
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สัมมนาปัญหาทางธุรกิจ และใชเ้ป็นขอ้มูลเพื่อทาํการวิจยัต่อไป คุณค่าและประโยชน์ของงานวิจยั
ฉบบัน้ี ผูว้ิจยัขอมอบบูชาพระคุณของคณาจารยท่ี์ไดใ้หค้วามรู้และผูมี้พระคุณทุกท่าน 
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บทที ่1 

บทนํา 

 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

กกกกกกกก ปจจุบันมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วท้ังทางดานเศรษฐกิจ สังคม วิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี ซ่ึงมีการพัฒนาไปอยางไมหยุดยั้ง การปรับตัวใหทันตอการเปล่ียนแปลงนับเปน

ส่ิงจําเปนอยางยิ่งในสังคมท่ีมีการแขงขันกัน สูง อีกท้ังสภาพเศรษฐกิจท่ีมีแนวโนมถดถอยชัดเชน

และรุนแรงมากข้ึน สงผลกระทบตอธุรกิจหนวยงานท้ังภาครัฐและภาคเอกชน ใหมีการปรับปรุง

พัฒนาประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการทํางานของบุคลากร เพื่อใหบุคลากรซ่ึงเปนสวนสําคัญ

ในการขับเคล่ือนองคกรเปนผูท่ีมีความเช่ียวชาญ ในงาน มีทัศนคติท่ีดี สามารถปรับตัวใหเขากับ

เพื่อนรวมงาน คานิยม วัฒนธรรมองคกร และท่ีสําคัญคือ มีความสุขในการทํางาน (เพ็ญพิชชา ตั้ง

มาลา 2553)  

กกกกกกกก ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับความสุขของคนทํางาน มีความเกี่ยวของกับความสําเร็จในการ

ทํางานเม่ือทุกคนกาวเขาสูชวงวั ยของการทํางานแลว แตละคนยอมมีความตองการและความ

คาดหวังใหงานของตนประสบความสําเร็จ ผูท่ีประสบความสําเร็จในชีวิตตองมีความพยายามท่ีจะ

ทําในส่ิงท่ีตองการจนสําเร็จบรรลุเปาหมายอยางไมยอทอตออุปสรรคใดๆ  ผูท่ีจะประสบ

ความสําเร็จในหนาท่ีการงานไดจะตองเปนคนท่ี มีหัวใจของการพัฒนาอยูเสมอ ไมวาจะเปนเร่ือง

บุคลิกลักษณะ พฤติกรรม หรือแมแตวิธีการทํางาน โดยตองเปนผูท่ีมีการสํารวจและประเมิน

ความสามารถของตนเองอยูตลอดเวลา  ตองคอยตรวจสอบวาเรามีจุดแข็งและจุดบกพรองในดาน

ใดบางและพยายามท่ีจะพัฒนาจุดแข็งและปรับปรุงจุดบกพร องใหดีข้ึนอยูเร่ือยๆ  การจะประสบ

ความสําเร็จ จะตองกลาท่ีจะตั้งเปาหมายแลวควรจะชัดเจนดวย  เพราะถาบุคคลไมมีเปาหมาย ชีวิต

ของเขาก็คงดําเนินชีวิต อยางไรจุดหมาย การท่ีมนุษยมีเปาหมายในชีวิต จะเปนตัวผลักดันใหเขากาว

ตอไปขางหนาอยางม่ันใจและทําส่ิงนั้นใหประสบความสําเร็จใหได  

กกกกกกกกกรมบัญชีกลางคือหนวยงานทํา หนาท่ีกํากับดูแลและบริหารการใชจายเงินของแผนดิน

ใหเกิดประโยชนสูงสุด ในประเทศ ซ่ึงตั้งอยูในเขตกรุงเทพมหานคร ระบบบัญชีของสวนราชการ

และรัฐวิสาหกิจ   กําหนดหลักเกณฑ   และปรับปรุงแกไขกฎหมาย   และระเบียบ การเงินการ
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คลัง  บริหารเงินคงคลังของประเทศใหเพียงพอตอการใชจายของรัฐบาล   ควบคุมการจายเงินท้ังท่ี

เปนเงินงบประมาณและเงินนอกงบประมาณ   กําหนดเงินเดือนคาจาง   ตลอดจนบําเหน็จบํานาญ

และเงินตอบแทนของขาราชการและลูกจาง  ท้ังนี้พนักงานสวนกลางกรมบัญชีกลางสวนใหญเ ปน

ขาราชการประจําและพนักงานของรัฐ ซ่ึงมีรายไดเปนเงินเดือนท่ีแนนอน จึงตองเผชิญกับความ

กดดัน เชน การทํางบดุลบัญชี การใชขอมูลดวยตัวเลข ความสุขในการทํางานของพนักงานจึงเปน

เหตุท่ีผูวิจัยตองการศึกษาความสุขและความสําเร็จในการทํางานของพนักงานสวนกลาง

กรมบัญชีกลางดวย 

กกกกกกกก ดังนั้น ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาถึงความสัมพันธระหวางความสุขและ

ความสําเร็จในการทํางานของพนักงาน สวนกลาง กรมบัญชีกลาง ซ่ึงผลการวิจัยคร้ังนี้จะทําให

หนวยงานท่ีเกี่ยวของ สามารถนําขอมูลไปใชเปนแนวทางในการสรางความสุข ในการทํางาน และ

ผูบริหา รนําขอมูลไปใชในการวางแผนการสรางความสําเร็จรวมท้ัง สงเสริมคุณลักษณะ ในการ

ทํางานของพนักงาน สวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง  ใหการดําเนินงานเปนไปอยาง

ราบร่ืนและมีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน 

 

 วตัถุประสงค์ 

กกกกกกกก1. เพื่อศึกษาความสุขในการทํางานของพนักงานสวนกลาง กรมบัญชีกลาง 

กระทรวงการคลัง 

กกกกกกกก2. เพื่อศึกษาความสําเร็จในการทํางานของพนักงานสวนกลาง กรมบัญชีกลาง

กระทรวงการคลัง 

กกกกกกกก3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางความสุขและความสําเร็จในการทํางานของพนักงาน

สวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 

 

สมมติฐานการวจัิย 

กกกกกกก ก1. ความสุขมีความสัมพันธกับความสําเร็จในการทํางานของพนักงานสวนกลาง 

กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 

กกกกกกกก2. ความสุขมีความสัมพันธกับการมีประสิทธิภาพในการทํางานของพนักงานสวนกลาง 

กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 

กกกกกกกก 3. ความสุขมีความสัมพันธกับความกาวหนาในการทํา งานของพนักงานสวนกลาง 

กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 
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คาํนิยามศัพท์เฉพาะทีใ่ช้ในการทาํวจัิย 

กกกกกกกกความสุข หมายถึง สภาพชีวิตท่ีเปนสุข อันเปนผลจากการมีความสามารถในการจัดการ

ปญหาในการดําเนินชีวิต มีศักยภาพท่ีจะพัฒนาตนเองเพื่อคุณภาพชีวิตท่ีดี โดยครอบคลุมถึงความ ดี

งามภายในจิตใจ ภายใตสภาพสังคมและส่ิงแวดลอมท่ีเปล่ียนแปลงไป 

กกกกกกกกความสําเร็จในการทํางาน หมายถึง การประเมินตนเองในดานการทํางาน ความกาวหนา

ในการทํางานในดานตางๆ ประสิทธิภาพในการทํางานของตนเอง 

กกกกกกก พนักงานสวนกลางกรมบัญชีกลาง หมายถึง พนักงานท่ีปฏิบัติหนาท่ีอยูภายในสวนกลาง

กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 

 

ขอบเขตการวจัิย 

กกกกกกกก1. ขอบเขตดานเนื้อหาการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยทําการศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธระหวาง

ความสุขและความสําเร็จในการทํางานของพนักงานสวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง  

กกกกกกกก ตัวแปร 

1.1 ความสุข 

1.2 ความสําเร็จ 

กกกกกกกก2. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1.3 ประชากรที่ใชในการศึกษาคนควานี้เปนพนักงานสวนกลาง 

กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลังรวมท้ังส้ิน 725 คน 

1.4 กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้ เปนพนักงานสวนกลาง 

กรมบัญชีกลาง จํานวน 258 คน กําหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชเกณฑของ ทาโร ยามาเน   

กกกกกกกก3. ขอบเขตด้านพืน้ที ่การวิจัยคร้ังนี้ไดศึกษาท่ีกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง ถนน

พระราม 6 แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพฯ 

กกกกกกกก4. ขอบเขตด้านเวลา 

กกกกกกกกชวงเวลาท่ีทําการเก็บรวบรวมขอมูล 29 พฤศจิกายน พ.ศ. 2554 

 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับจากการวจัิย 

กกกกกกกก1. หนวยงานท่ีเกี่ยวของสามารถนําขอมูลไปใชเปนแนวทางในการสรางความสุขในการ

ทํางานของพนักงานสวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง ท่ีทําใหการดําเนินงานเปนไปอยาง

ราบร่ืนและมีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน 
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ความสุขในการทาํงาน 
 

ความสําเร็จในการทาํงาน 

1.การประสบความสําเร็จในการ 

  ทํางาน 

2. ประสิทธิภาพในการทํางาน 

3. ความกาวหนาในการทํางาน 

กกกกกกกก2. ผูบริหารนําขอมูลไปใชในการวางแผนการสรางความสําเร็จในการทํางานของ

พนักงานสวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง  

 

กรอบแนวคดิของการวจัิย 

 

  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

ภาพที ่1  แสดงกรอบแนวความคิดในการวิจัย 
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 บทที ่2 

เอกสารและงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

 

กกกกกกกก การศึกษาเร่ือง “ความสัมพันธระหวางความสุขและความสําเร็จในการทํางานของ

พนักงานสวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง” ผูวิจัยไดศึกษาคาควารวบรวมเอกสาร ทฤษฎี 

แนวคิด และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ดังตอไปนี้ 

กกกกกกกก1. แนวคิดเกี่ยวกับความสุข 

กกกกกกกก2. แนวคิดเกี่ยวกับความสําเร็จ 

กกกกกกกก3. ขอมูลเกี่ยวกับกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 

กกกกกกกก4. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 

แนวคดิเกีย่วกบัความสุข 

กกกกกกกกความหมายของความสุข 

กกกกกกกก ความสุข คือความรูสึกหรืออารมณประเภทหนึ่ง ความสุ ขมีหลายระดับ ตั้งแตความ

สบายใจเล็กนอยหรือความพอใจจนถึงความเพลิดเพลินหรือเต็มไปดวยความสนุก แนวความคิดทาง

ปรัชญาศาสนา จิตวิทยา ชีววิทยาถูกนํามาใชเพื่ออธิบายความหมายของความสุขรวมถึงส่ิงท่ีทําให

เกิดความสุข 

กกกกกกกกกรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข ไดใหคําจํากัดความของความสุข คือ สภาพชีวิตท่ี

เปนสุข อันเปนผลจากการมีความสามารถในการจัดการปญหาในกา รดําเนินชีวิต มีศักยภาพท่ีจะ

พัฒนาตน เองเพื่อคุณภาพชีวิตท่ีดี โดยครอบคลุมถึงความดีงามภายในจิตใจ ภายใตสภาพสังคมและ

ส่ิงแวดลอมท่ีเปล่ียนแปลงไป 

กกกกกกกกวีนโฮเฟน (Weinhofen 1997)  ใหนิยามความสุขวา   หมายถึงการประเมินของแตละคน

วา  ช่ืนชอบชีวิตโดยรวมของตนเองมากแคไหน   การท่ีเราบอกวาเรามีความสุข   จึงหมายถึงเรารูสึก

ชอบหรือพึงพอใจกับชีวิตเรานั่นเอง  คนท่ีมีความสุขนั้น  เปนคนท่ีแทบจะไมรูสึกวิตกกังวลกับชีวิต

ตนเอง   ชอบสนุกสนา นอยูกับเพื่อนฝูง   และชอบประสบการณใหม ๆ   มีอารมณม่ันคงไม

เปล่ียนแปลงข้ึนลงงาย  และมักจะหวังวาตนจะพบเจอส่ิงดี ๆ  ในอนาคต 

   

กกกกกกกก
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กกกกกกกก อริสโตเติล ไดใหความหมายของความสุขวา ความสุขคือ กิจกรรมของวิญญาณท่ี

สอดคลองกับคุณธรรมท่ีสมบูรณ และวา คนท่ีมีความสุขคือคนท่ีดําเนินชีวิตดวยคุณธรรมท่ีสมบูรณ 

กกกกกกกกสมหวัง วิทยาปญญานนท (2544) ไดใหนิยามของความสุข คือ ความรูสึกสะดวกสบาย 

(เปนความรูสึกท่ีไมยุงยาก หรือไมตองอดทน ) มีความทุกขท่ีลดลง (เปนจิตสัมพันธ เม่ือทุกขทุเลา

เบาบาง) มีความรูสึกพึงพอใจ เม่ือความตองการหรือความอยากของเราไดรับการตอบสนอง (กิเลส

ไดรับการตอบสนอง ) ความรูสึกใจสงบ ไมวุนวาย ความรูสึกดีข้ึน เม่ือควา มไมอยากเปนความนา

รังเกียจไดพ นไป ภาวะความรูสึกสบายท่ีสารสุขในรางกายไดถูกกระตุนใหห ล่ังออกมาจนเกิด

อาการปติยินดี (บางคนฉีดสารเ สพติดกระตุนใหรางกายเกิดสุขจากสารเคมี ซ่ึงไมถูกตอง ) 

กกกกกกกกประเวศ วะสี (2548 : 3) กลาววา ความอยูเย็นเปนสุข เปนภาพสะทอนของสังคมท่ีมี

ความ  สุขจากองครวมของท้ังปจจัยภายนอก และปจจัยภายใน ความสุขในทางจิตวิทยา เปน

ความรูสึกรวมทางอารมณท่ีแตละบุคคล ตัดสินวามีความสุขมา กหรือนอย ซ่ึงข้ึนอยู กับวิถีชีวิตท่ี

กําลังดําเนินอยู  ประสบการณท่ีผานในอดีต หลักการวิธีคิด ประสบการณชีวิตอาจมีท้ังท่ีกอใหเกิด

ความสุข และความทุกข และระดับความสุขและความทุกขข้ึนอยูกับเราจะจดจําประสบการณชีวิต

นั้นไดมากหรือนอย 

กกกกกกกกวู (Wu 1992) ช้ีวาความสุข คือ การมีอายุยืนยาว ความรุงเรือง สุขภาพ ความไมมีโรค 

ความสงบ การรูสึกผอนคลายจากความวิตกกังวลเกี่ยวกับความตาย ส่ิงเหลานี้นับวาเปนส่ิงท่ีมีคุณคา

ท่ีสุดสําหรับชีวิต 

กกกกกกกกองค์ประกอบของความสุข 

กกกกกกกกอภิสิทธ์ิ ธํารงวรางกูร (2547, อางถึงใน ปวีณา เกษเดช  2553) กลาววา ความสุขสามารถ

แบงได 8 เร่ือง ซ่ึงเปนองคประกอบสําคัญของสุขภาพจิต ดังนี้ 

กกกกกกกก 1. ความสุขจากการท่ีมีหลักประกันในชีวิต ซ่ึงหมายถึง เกิด แก เจ็บ ตาย มีผูดูแลไม

เปนไปตามบุญตามกรรม และการมีทรัพยสิน ท่ีดินทํากิน 

กกกกกกกก2. ความสุขจากการมีสุขภาพกาย และใจท่ีดี 

กกกกกกกก3. ความสุขจากการมีครอบครัวท่ีอบอุน 

กกกกกกกก4. ความสุขจากมีชุมชนท่ีเขมแข็ง 

กกกกกกกก5. ความสุขจากการมีความภาคภูมิใจ การที่ลูกหลานไดดีพึ่งตนเองได การมีภูมิปญญาท่ี

จะถายทอดสูลูกหลาน และผูสนใจ 

กกกกกกกก6. ความมีอิสระภาพ การมีอิสระในการคิด การพูดและทําโดยไมสรางความเดือดรอน

ตอผูอ่ืน และส่ิงแวดลอม รวมท้ังการไมมีหนี้ 
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กกกกกกกก7. ความสุขจากการบรรลุธรรม ซ่ึงหมายถึงการมีปญญาท่ีรูเทาทันความเปล่ียนแปลงท้ัง

ภายในตนเองและส่ิงแวดลอม 

กกกกกกกก8. มีส่ิงแวดลอม ดิน น้ํา ปาไม ตนไม 

กกกกกกกกอภิชัย มงคล  (2544) ไดกลาวถึงองคประกอบท่ีเปนตัวช้ีวัดวา คนเรามีความสุขมาก

หรือนอยเพียงไรนั้นมีอยู 4 องคประกอบดวยกันคือ 

กกกกกกกก1. สภาพจิตใจ จิตใจมีสภาพปวยหรือไม เครียด เปนโรคซึมเศรา วิตกกังวลหรือไม ถ า

เจ็บ ปวยมากก็มีความสุขนอย  

กกกกกกกก2 .ความสามารถทางจิตใจ หรือความเขมแข็งของจิตใจนั่นเอง ซ่ึงคนเรามีความเขมแข็ง

ของจิตใจไมเทากัน จึงมีความสามารถในการเผชิญกับสภาพวิกฤติตางๆไดไมเทากัน ถาไมเจอวิกฤติ

ก็ไมรูวาใครมีจิตใจเขมแข็งกวากัน บางคนลุกข้ึนมาได บางคนลุ กไมได ใครท่ีมี จิตใจเขมแข็งก็มี

ความสุขมาก กวา 

กกกกกกกก3. คุณภาพของจิตใจ คนท่ีจิตใจมีคุณภาพดี เปนคนมีความเมตตา กรุณา อยากชวยเหลือ

ผูตกทุกขไดยาก มีจิตใจเปนกุศล ชอบทําบุญ มีความกตัญู ฯลฯ คนท่ีมีจิตใจดีงามก็มีความสุข

มากกวา งานทางดานศาสนานาจะชวยไดมาก 

กกกกกกกก4. ครอบครัวและสภาพแวดลอม ความเอ้ืออาทรซ่ึงกันและกัน มลภาวะเร่ืองกล่ิน เสียง 

ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน ฯลฯ ลวนเปนเหตุใหคนเราสุขมากสุขนอยท้ังนั้น 

กกกกกกกกพระทศพล เขมาภิรโต  (2552) ไดกลาวถึงองคประกอบหลักของความสุขในสังคม มี 5 

ดานดังนี้ 

กกกกกกกก 1. ชีวติเพือ่สันติสุข  บุคคลจะตองกําหนดเปาหมายในชีวิตใหชัดเจน และดวยความ

ม่ันคงวาจะตองดําเนินชีวิตของตนเพื่อสันติสุขอยางแทจริง แตสําหรับการสรางสันติสุข ในลักษณะ

ขององครวมตามท่ีไดกลาวแลวนั้น จะตองอาศัยองคประกอบหลัก 3 ประการคือ ความศรัทธา ใน

ศาสนาท่ีตนนับถือ การมีความคิดท่ีเปนอิสระ และการมีความรักตอเพื่อ นมนุษยและสรรพส่ิง

ท้ังหลาย 

    1.1 ความศรัทธาในศาสนาท่ีตนนับถือ ศาสดาของศาสนาท้ังหลายลวนมี

จุดมุงหมายท่ีจะสรางสันติสุข ข้ึนในมวลหมูของมนุษยชาติท้ังส้ิน ส่ิงท่ีปรากฏเปนความจริงอยาง

หนึ่งอันประจักษแจงตอศาสนิกทุก ๆ ศาสนาก็คือ ศาสนิกผูท่ีมีความเขาใจและเห็นความสําคัญใน

ศาสนาท่ีตนนับถืออยางลึกซ้ึงนั้น จะมีความเขาใจและมองเห็นความสําคัญของศาสนาอ่ืน ๆ ได

อยางเดียวกัน 

    1.2 การมีความคิดเปนอิสระ องคประกอบสําคัญในการมีชีวิตเพื่อสันติสุขอีก

ประการหนึ่ง ก็คือ การมีความคิดเปนอิสระ คือความเปนอิสระจากวัตถุและความเปนอิสระจาก
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กิเลส การมีความคิดเปนอิสระจากวัตถุก็คือ มนุษยจะตองกําหนดความตองการวัตถุไวท่ีความพอดี

อยางแทจริง ซ่ึงจะตองอาศัยปญญา มองเห็นคุณคาแท คุณคาเทียมของวัตถุ สําหรับความเปนอิ สระ

จากกิเลส ก็คือมีสติปญญารูเทาทันความโลภ ความโกรธ ความหลง ท่ีเขามายึดครองจิตใจเปนคร้ัง

คราว และสามารถพัฒนายกระดับจิตใจของตนเองใหสูงข้ึน จนเปนนายเหนือสัญชาตญาณ มีจิต

สงบ ปลอดโปรง โลง เบา จนสามารถทําใหจิตใจไดมีโอกาสสัมผัสกับความสุขท่ีแทจริงได 

    1.3 การมีความรัก ความเมตตา ตอเพื่อนมนุษย และสรรพส่ิ งท้ังหลาย ส่ิงท่ีเปนตัว

เสริมความรัก ความเมตตา ก็คือ วิ ธีการคิดแบบสาวหาเหตุปจจัยท่ีสามารถสงผลสืบตอถึงกันโดย

ตลอด ถาบุคคลสามารถเขาใจถึงองครวมซ่ึงเปนเร่ืองการมองสรรพส่ิงตาง ๆ เปนระบบ บุคคลจะ

เปล่ียน วิธีคิด จากการยึดเอาตนเองเปนศูนยกลาง เปล่ียนเปนใหความสําคัญตอบุคคลอ่ืน และ

ส่ิงแวดลอม ซ่ึงจะสงผลใหพฤติกรรมการดําเนินชีวิตของบุคคลไดมีการปรับเปล่ียนตามไปดวย 

กกกกกกกก2.  เศรษฐกจิพอเพยีง  เร่ืองเศรษฐกิจเปนเร่ืองสําคัญเปนพื้นฐานของความสุขในทุก ๆ 

ระดับ ดงันั้นบุคคลจะมีความสุขได จะตองมีพื้นฐานทางดานเศรษฐกิจท่ีม่ันคงหรืออยางนอยก็อยูใน

ระดับท่ีสามารถชวยตัวเองได สามารถแสวงหาปจจัย 4 ไดตามความจําเปนโดยไมเดือดรอน 

กกกกกกกกประเวศ วะสี (2541:20-33) กลาวถึงเศรษฐกิจพอเพียงไววา เศรษฐกิจพื้นฐานหมายถึง 

เศรษฐกิจท่ีคํานึงถึงการทะนุบํารุงพื้นฐานของตัวใหเขมแข็ง ท้ังทางสังคม วัฒนธรรม ส่ิงแวดลอม 

และเศรษฐกิจพื้นฐานของสังคมก็คือชุมชน ดังนั้นเศรษฐกิจพื้นฐานกับเศรษฐกิจชุมชนเปนส่ิง

เดียวกัน 

กกกกกกกก เศรษฐกิจพอเพียง หมายถึง พอเพียงสําหรับทุกคน มีธรรมชาติพอเพียง มีความรั ก

พอเพียง เม่ือทุกอยางพอเพียง ก็เกิดเปนความสมดุล จะเรียกวาเศรษฐกิจสมดุลก็ได เม่ือสมดุลก็เปน

ปกติ สบายไมเจ็บไมไข ไมวิกฤติ เศรษฐกิจพื้นฐานจะตองมีเปาหมายมุงไปสูเศรษฐกิจพอเพียง  

หลักสําคัญของเศรษฐกิจพอเพียง ก็มีลักษณะเดียวกันกับหลักเศรษฐกิจชาวพุทธคือ ไมมีความยึด

ม่ันในวัตถุ มีการกระจายส่ิงตาง ๆ ไปยังคนกลุมใหญ ปรีชา เปยมพงศศาสน (2535:27-33) ไดให

ขอสรุปสําคัญไว 5 ขอดังนี้ 

    2.1 ความสุขของมนุษยมิไดข้ึนอยูกับการบริโภค แตข้ึนอยูกับการใหบริการ หรือ

ชวยเหลือเพื่อนมนุษย เพื่อความสุขของเพื่อนมนุษย 

    2.2 การบริโภคจะตองมีขอบเขตท่ีจํากัดไดและมีลักษณะเรียบงาย การ

ประกอบการเศรษฐกิจมิใชเพื่อกําไรสูงสุด แตทําเศรษฐกิจเพื่อรักษาระดับความเปนอยูใหอยูในทาง

สายกลาง คือระดับของความพอดีจริง ๆ 

    2.3 ทรัพยากรตาง ๆ จะตองมีการกระจายไปท่ัวสังคม ความเหล่ื อมลํ้า ชองวาง

ระหวางชนกลุมตาง ๆ จะลดนอยลงไป และเม่ือการบริโภคมีการจํากัดใหอยูในทางสายกลาง ความ
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จําเปนท่ีจะตองแสวงหารายไดใหมาก ก็ยอมหมดไป การแขงขันไมมีความตึงเครียด สังคมก็

เคล่ือนไหวไปดวยความเปนปกติ 

    2.4 เม่ือการบริโภคมีขอบเขตและมีลักษณะเรี ยบงาย ในการผลิตจึงไมตองใช

เทคโนโลยีระดับสูงแตเปนการผลิตระดับทองถ่ินโดยคนในทองถ่ินรวมใจกัน เพื่อใหคนในทองถ่ิน

สามารถแลกเปล่ียนผลผลิต วิชาการ เทคโนโลยี และสรางมิตรไมตรีกับชุมชนท่ีเช่ือมโยงสัมพันธ

กันได ผลผลิตไมตองมีการโฆษณา ไมมีตลาดท่ีซับซอน สามารถลดตนทุนการผลิต ลดความขัดแยง

ท่ีเกิดจากการแขงขันไมมีการเอารัดเอาเปรียบในระบบราคา ระบบตลาด และระบบการผลิต ผลท่ี

เกิดข้ึนคือประชาชนไดบริโภคของดีราคาถูก 

    2.5 เศรษฐกิจแบบชาวพุทธ เนนในเร่ืองความเสมอภาค หมายความวาทุกคนมี

ปจจัยดํารงชีพ ข้ันพื้นฐานพอเพี ยง ไมมีการเก็บสะสมส่ิงตาง ๆ ท่ีเปนสวนเกิน มีความระมัดระวัง

ในการใชทรัพยากร โดยเก็บสวนหนึ่งไวใหชนรุนหลังไดใช เหมือนกับท่ีบรรพบุรุษของเราได

ปฏิบัติมากอน 

กกกกกกกก3. ครอบครัวอบอุ่น  ครอบครัวเปนทุกส่ิงทุกอยางของมนุษย โดยเฉพาะอยางยิ่งการใช

ชีวิตอยู ในครอบครัวในชวงของความเปนเด็ก เปนชวงเลาท่ีสําคัญท่ีสุดในชีวิตของมนุษย มีเร่ือง

สําคัญตาง ๆ มากมายท่ีมนุษยจําเปนตองเรียนรูในวัยเด็ก ดวยเหตุนี้ธรรมชาติจึงกําหนดระยะเวลา

ของการเปนทารกของมนุษยไวนานกวาสัตวชนิดอ่ืน ส่ิงท่ีลูกมนุษยจะตองเรียนรูในระดั บปฐมวัย

แหงชีวิตไดแก เร่ืองของภาษา วัฒนธรรม สังคม ตลอดจนถึงเร่ืองของอาชีพ ท้ังนี้ก็เพื่อใหลูกมนุษย

สามารถปรับตัวไปสูชีวิตท่ีดีกวาเดิม สามารถสืบทอดมรดกทางสังคมและวัฒนธรรม และสามารถ

บํารุงรักษาสรางสรรคทรัพยากรและสภาพแวดลอมไวสําหรับลูกหลานตามแนวทางท่ีบรรพบุรุษรุน

กอน ไดปฏิบัติกันมาแลว 

กกกกกกกก ครอบครัวเปรียบเสมือนเปนหัวใจหรือเปนโครงสรางพื้นฐานของสถาปตยกรรมทาง

สังคมของมนุษย  การพัฒนาทุกชนิดจะตองเร่ิมตนจากครอบครัว และไมวาจะเกิดการเปล่ียนแปลง

ทางสังคมในลักษณะใดก็ตาม ครอบครัวจะรับผลกระทบมากท่ีสุดทุกค ร้ัง การทําใหครอบครัว

อบอุนและมีความสุขจึงเปนการสรางฐานขอ งครอบครัวและสังคมใหม่ันคงและเป นการเร่ิมตนการ

พัฒนาอยางถูกทาง 

กกกกกกกกครอบครัวอบอุนและมีความสุขจะตองมีองคประกอบในลักษณะตาง ๆ ดังตอไปนี้คือ 

ตองมีฐานะเศรษฐกิจท่ีม่ันคง พอแมตองมีเวลาใหลูกห ลาน พอ แม ลูก เครือญาติมีกิจกรรมทาง

สังคมรวมกันอยูบอย ๆ บรรยากาศในครอบครัวเต็มไปดวยมิตรไมตรี ไมมีการทะเลาะวิวาท ไมมี

ความขัดแยงข้ันรุนแรงหรือข้ันวิกฤติ ครอบครัวปลอดจากอบายมุข ไมมีขีดจํากัดทางพื้นท่ีท้ังใน

บานและนอกบาน มีศีลธรรมเปนเคร่ืองช้ีนําชีวิต และครอบครัวตองอยูในส่ิงแวดลอมท่ีดี 
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กกกกกกกก4. สุขภาพทีส่มบูรณ์ คําวา “สุขภาพ” หมายถึง สุขภาวะ เปนภาวะท่ีบุคคลมีความสุขท้ัง

ทางดานรางกาย จิตใจ และสังคม  ในทัศนะทางพระพุทธศาสนา ไดแบงภาวะของมนุษยตาม

ความรูสึกออกเปนคูกัน คือ  “สุข” กับ “ทุกข”แตมิไดแยกออกจากกันอยางเด็ดขาด เพียงแตกําหนด

ข้ึนในลักษณะ “ทวิลักษณ” ท่ีมีความสัมพันธในแบบตรงกันขามกัน คือเม่ือใดมีสุข ก็แสดงวามีทุกข

นอยลง เม่ือใดมีทุกข ก็แสดงวามีสุขนอย เปาหมายจริง ๆ ของพระพุทธศาสนามิไดมีจุดเนนอยูท่ี

ความสุข แตเปนเร่ืองของอิสรภาพ พุ ทธธรรมมีหลักวา ธรรมชาติของมนุษยมีความตองการพัฒนา

ไปสูอิสรภาพ ส่ิงท่ีมนุษยไมชอบคือความบีบค้ัน ดังนั้นความบีบค้ันก็คือความทุกข อิสรภาพจึงมี

ความหมายวาหลุดพนจากความบีบค้ัน หรือความทุกขนั่นเอง 

กกกกกกกก ดังนั้นคําวา สุขภาพท่ีสมบูรณ จึงมีความหมายอีกนัยห นึ่งวา เปนภาวะท่ีหลุดพนจาก

ความบีบค้ันหรือความทุกข 

กกกกกกกกประเวศ วะสี (2536:11-13) กลาววา มนุษยมีความตองการจะหลุดพนจากความบีบค้ัน

หรือความทุกขบุคคลจะมีสุขภาพท่ีสมบูรณ จะตองเปนอิสระจากความบีบค้ันทางดานกายภาพ 

ทางดานสังคม ทางดานจิตใจ และทางดาน สติปญญา ดังนั้นจึงสามารถกลาวไดวา ผูท่ีมีสุขภาพท่ี

สมบูรณ คือผูท่ีมีความสุขท่ีแทจริง 

กกกกกกกก 5. ชุมชนเข้มแข็ง  ประเวศ วะสี (2541 : 7) ไดอธิบายคําวา ชุมชนและมองภาพของ

ชุมชนเขมแข็งไววา ความเปนชุมชนหมายถึง การท่ีประชาชนจํานวนหนึ่งมีวัตถุประสงครวมกัน  มี

อุดคติรวมกัน หรือมีความเช่ือร วมกันในบางเร่ือง มีการติดตอส่ือสารกัน หรือมีการรวมกลุมกัน จะ

อยูหางกันก็ไดแตมีความเอ้ืออาทรตอกัน มีความรัก มีมิตรภาพ มีการเรียนรูรวมกันในการกระทําใน

การปฏิบัติบางส่ิงบางอยาง และมีการจัดการ 

กกกกกกกกเม่ือเกิดความเปนชุ มชนข้ึน สมาชิกจะมีความสุขเปนลนพน และมีความสรางสรรคสูง 

ยิ่งมีศักยภาพท่ีจะทําอะไรใหสําเร็จทุกอยาง เปนศักยภาพอยางไมมีขอจํากัด การท่ีชุมชนมีความ

เขมแข็งทําใหเกิดความสุข ความสรางสรรค และมีศักยภาพ ก็เนื่องจากประกอบดวยองคประกอบท่ี

ทรงพลังท้ัง 3 ประเภท  มาผนวกกันเขา คือ มีความผูกพันกันทางจิตวิญญาณ มีการเรียนรูจากการ

กระทํารวมกัน และมีการจัดการ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

    5.1 มีความผูกพันทางจิตวิญญาณ (Spiritual Binding) มีความเอ้ืออาทร ความ

อบอุน ความไวเนื้อเช่ือใจซ่ึงกันและกัน ทําใหรวมมือกันไดอยางสนิทใจ 

    5.2 มีการเรียนรูจากการกระทํารวมกัน (Interactive Learning Through action) งาน

ยาก ๆ ในชุมชนทําใหสําเร็จดวยคนเพียงนอยไมได ตองอาศัยคนจํานวนมาก มาเรียนรูรวมกัน การ

เรียนรูรวมกันเกิดข้ึนไดยาก ถาคนขาดความรักความเมตตาตอกันในชุมชนท่ีมีความเขมแข็ง สมาชิก
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มีความรักความเมตตาตอกันเปนพื้นฐาน ทําใหการเรียนรูรวมกันเกิดข้ึนในทางสรางสรรค และมี

ความสุขดวย 

    5.3 มีการจัดการ (Management) การจัดการเปนเคร่ืองมือท่ีทรงพลัง ทําใหส่ิงท่ียาก

เปล่ียนเปนส่ิงท่ีงาย ทําใหส่ิงท่ีเปนไปไมไดเปล่ียนเปนส่ิงท่ีเป นไปได ซ่ึงจําเปนท่ีจะตองใชเทคนิค

วิธีการจัดการท่ีทําใหเกิดการรวมพลังของกลุมในทางสรางสรรคหลายวิธี 

กกกกกกกก องคประกอบท้ัง 3 สวน มีพลังอยางสูง เม่ือผนวกเขาดวยกันท้ังสามประการ ในความ

เปนชุมชน ทําใหพลังสรางสรรคและศักยภาพของชุมชนสูงข้ึนอยางไมมีขอบเข ตจํากัด สังคมไทย

จําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองเรียนรู ทําความเขาใจความสําคัญและความเขมแข็งของชุมชน และสราง

ยุทธศาสตรชุมชนใหเปนยุทธศาสตรของชาติ ถาสามารถทําไดอยางนี้มนุษย สังคม และธรรมชาติ

จะเกิดสันติสุขอันยั่งยืน 

กกกกกกกกวีระ กุลเพ็ง (2547) ไดกลาวถึงการสร างความสุขในการทํางานดวยการบริหารตนเอง

เพื่อไมเกิดความเครียด มีดังตอไปนี้ 

กกกกกกกก1. การแกปญหาอยางถูกวิธี  การทํางานยอมมีปญหาเปนธรรมดาอยาแกปญหาโดยการ

ใชอารมณจะทําใหเครียดมากข้ึนควรเร่ิมตนแกปญหาท่ีสาเหตุเรียนรูท่ีจะแกปญหาอยางเหมาะสม

เพราะเม่ือแกปญหาไดก็จะสบายใจหายเครียด 

กกกกกกกก2. การบริหารเวลาอยางเหมาะสมจะชวยใหการทํางานอยางมีประสิทธิภาพมีเวลาเหลือ

สําหรับการพักผอนและครอบครัวทําใหเครียดนอยลงควรทบทวนดูวาใชเวลาแตละวันไปกับเร่ือง

ใด บาง  เพื่อการจัดแบงเวลาใหเหมาะสมท้ังการทํางาน  สังสรรคค รอบครัวและการพักผอนลอง

สังเกตเพื่อนรวมงานท่ีบริหารเวลาไดดีและลองทําตามดูอาจชวยในการบริหารเวลาของตนเองได  

กกกกกกกก 3. การปรับเปล่ียนความคิดสวนหนึ่งมาจากความคิดของคนเรานั่นเองถาเรารูจัก

ปรับเปล่ียนความคิดในแงมุมใหมจะชวยใหเครียดนอยลงถารูสึกตัวเองคิดมากหาทางออกไมไดควร

หยุดคิดสักพักคิดใหยืดหยุนมากข้ึนกวาเดิมคิดอยางมีเหตุผลคิดอยางท่ีคนอ่ืนคิดและคิดถึงคนอ่ืน

บาง 

กกกกกกกก 4. การพักผอนหยอนใจหลังเลิกงานแลวควรไดพักผอนหยอนใจบางเพื่อผอนคลาย

จิตใจทําใหพรอมท่ีจะกลับไปทํางานอยางมีประสิทธิภาพกิจกรรมพักผอนหยอนใจมีอยูมากมายควร

เลือกตรงขามกับงานประจําเชนงานประจํานั่งโตะท้ังวันยามวางควรทํากิจกรรมกลางแจง

เคล่ือนไหวรางกายหรืองานประจําเปนผูใหบริการยามวางควรใหผูอ่ืนบริการเราบาง 

กกกกกกกก5. การรูจักยืนยันสิทธิของตนความเครียดอาจเกิดจากการยอมออนขอเกรง ใจผูอ่ืนมาก

เกินไปรูจักยืนยันสิทธิของตนเองบางจะทําใหเปนตัวของตัวเองและเปนท่ีเกรงใจตอผูอ่ืนสิทธิท่ีควร
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รักษาคือสิทธิ ท่ีจะปฏิเสธอยางมีเหตุผลสิทธิท่ีจะทํางานดวนของตนใหเสร็จกอนสิทธิท่ีจะไตถาม

เพราะความไมเขาใจสิทธิเปล่ียนใจเม่ือไดขอมูลใหม 

กกกกกกกก 6. การสรางเขมแข็งทางจิตใจ  จิตเปนนาย  กายเปนบาว  จิตใจท่ีเขมแข็งจะชวยให

เอาชนะความเครียดไดการสรางเขมแข็งทางจิตใจโดยสรางความเช่ือม่ันใหตนเองพัฒนาปรับปรุง

ตัวเองเขาใจชีวิตวาไมมีอะไรแนนอนไมยึดติดกับอดี ตหรือกังวลกับอนาคตมากเกินไปอยา ลืมสราง

ความอบ อุนในครอบครัวเพราะครอบครัวเปนกําลังใจท่ีสําคัญในการตอสูกับอุปสรรค  

กกกกกกกก 7. การสรางสัมพันธท่ีดีกับเพื่อนรวมงานการท่ีผูรวมงานมีความสัมพันธท่ีดีตอกัน

รวมมือกันในการทํางานจะทําใหเกิดความอบอุนมีกําลังใจและสนุกสนานกับงานมากกวาการ

ทํางานโดยลําพังการสรางค วามสัมพันธท่ีดีกับผูรวมงานสามารถทําไดโดยเอาใจเขามาใสใจเราอยู

เสมอ 

กกกกกกกก8. การแสดงอารมณอยางเหมาะสมการเก็บอารมณท่ีไมดีเอาไวและการแสดงอารมณท่ี

ไมเหมาะสมทําใหเกิดควา มเครียดควรฝกควบคุมอารมณคิดกอ นทํา ทําอยางเหมาะสมจะไดไมเกิด

ปญหาภายหลัง เม่ืออารมณดีควรแสดงออกดวยการยิ้ม  พูดเลน ฮัมเพลงเพื่อใหคนใกลชิดรูสึกดีดวย

อยางพูดหรือทําอะไรลงไปหลบจากสถานการณและหายใจลึกๆไตรตรองผลท่ีจะตามมาจะทําใหมี

สติเครียดนอยลง 

กกกกกกกก9. การออกกําลังกายเม่ือรูสึกเครียดจากการทํางานการออกกําลังกายจนเหนื่อยและเหงื่อ

ออกจะชวยคลายเครียดไดหลังเลิกงานห รือในวันหยุดควรออกกําลังกายหรือเ ลนกีฬากับกลุมเพื่อน

จะรูสึกสนุกสนานและเพลิดเพลินยิ่งข้ึนการชวยกันทํางานบานในวันหยุดก็ถือวาเปนการออกกําลัง

กายท่ีดีและชวยกระชับความสัมพันธในครอบครัว 

กกกกกกกก 10. การพูดอยางสรางสรรคจะชวยสราง บรรยากาศท่ีดีในการทํางาน  สวัสดี ขอโทษ

ขอบคุณเปนประโยคท่ีควรพูดติดปากแสดงถึงการมีมรรยาทและเปนเสนหแกผูพูดหม่ันพูดชมเชย

ไตถามทุกขสุขใหกําลังใจ  ประสานความเขาใจเพื่อลดความขัดแยงในการทํางานจะชวยตัดปญหา

ลดความเครียด 

กกกกกกกก ดร.สุทธิชัย ปญญโรจน (2554) ไดกลาวถึงการทํางานอยางมีความสุขวา คนเราเกิด

มาแลวตองมีการทํางานหรือตองหางานทํา โดยเหตุผลของการหางานทําหรือการทํางาน เพื่อ

ตอบสนองความตองการของคนบางอยาง เชน บางคนตองการเงินเดือนเพื่ อเล้ียงชีพตนเองและ

ครอบครัว บางคน ตอง การไดช่ือเสียงเนื่องมาจากการทํางาน บาง คนทํางานก็เพื่อเปนท่ียอมรับใน

สังคม บางคนทํางานเพื่อความรํ่ารวยเงินทอง ฯลฯ ซ่ึงเหตุผลของแตละคนท่ีทํางานมีความแตกตาง

กัน 
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กกกกกกกกคนท่ีทํางานสวนใหญมักจะมีทัศน คติท่ีแตกตางกันบางคนทํางานมานานมักเกิดอาการ

เบ่ือหนายงาน บางคนเปนผูบริหารมานานก็มักจะเกิดความเครียด บางคนทํางานในองคกรมักจะเกิด

ปญหาในเร่ืองความขัดแยงกัน สําหรับคนท่ีทํางานแลวมีความสุขในการทํางานถือวาโชคดีมาก 

เพราะเวลาในชีวิตของคนเราสวนใหญจะแบงเวลาหรือใชเวลาอยูกับเร่ืองของการทํางาน สวนท่ี

เหลือมักจะใชเวลาให กับครอบครัว สังคม พักผอน ดังนั้น ควรทํางา นอยางมีความสุขและควรสนุก

กับการทํางาน แตถาหากเกิดอาการเบ่ือหนาย ทอแทในการทํางาน ลองปฏิบัติตังนี้ 

กกกกกกกก  1. ปรับเปล่ียนทัศนค ติ ทัศนคติมีความสําคัญมาก สําหรับคนท่ีประสบความสําเร็จกับ

คนท่ีลมเหลว คนท่ีประสบความสําเร็จมักเห็นปญหาเปนโอกาส แตตรงกันขามผูท่ีป ระสบความ

ลมเหลวมักเห็นโอกาสเปนปญหาเสมอ ในการทํางานก็เชนกัน คนท่ีทํางานเกงหรือประสบ

ความสําเร็จในการทํางาน มักเปนคนท่ีมีทัศนคติท่ีดีตองานท่ีทํา หากตองการประสบความสําเร็จใน

การทํางานหรือมีความสุขในการทํางานควรปรับทัศนคติเสียใหม  

กกกกกกกก2. ปรับเปล่ียนบุคลิกภาพ  รางกายและจิตใจ แสดงออกทางรางกายดวย ความกระตือ        

รือรน เชน เร่ิมงานอยางสดช่ืน กระปร้ีกระเปรา ยิ้มแยมแจมใส เพราะในทางจิตวิทยาหากเราแสดง

อาการภายนอกออกมาอยางมีความสุข จะทํางานคนท่ีพบเห็นเกิดอาการสดช่ืน อยากรวมงาน 

กกกกกกกก3. พักผอนบาง คนท่ีทํางานเกง มักเปนคนท่ีแบงเวลาเปน เนื่อง จากเวลาเปนส่ิงมีคา คน

ท่ีทํางานเกงหรือประสบความสําเร็จ จะตองแบงเวลาสําหรับการพักผอน เชน ไปเท่ียวบาง เพราะถา

ไมพักผอนก็มักจะเกิดความเครียดได ซ่ึงหากเกิดความเครียดก็มักจะมีผลกระทบตอรางกายคือ

เจ็บปวย ตอจิตใจคือคิดมากทําใหนอนไมหลับ 

กกกกกกกก4. สรางมนุษยสัมพันธ คนท่ีประสบความสําเร็จในการทํางานหรือในชีวิต มักเปนคนท่ี

มีมนุษยสัมพันธหรือคนท่ีทํางานรวมกันกับผูอ่ืนได ตองเปนคนท่ีเอาใจเขามาใสใจเรา เปนคนเห็น

ใจหรือใสใจผูอ่ืน 

กกกกกกกกปจจัยท้ัง 4 ขอ จึงเปนปจจัยท่ีชวยใหคนทํางานเกิดความสุขในการทํางาน แตส่ิงท่ีสําคัญ

ท่ีสุดคือ ความสุขในการทํางานมักเกิดจากวิธีคิด วิธีมอง จากภายในตนเองมากกวาส่ิงตางๆท่ีเกิดข้ึน

จากภายนอก  

กกกกกกกกดัชนีช้ีวดัความสุขคนไทย 

 กกกกกกกก อภิชัย มงคล และคณะ (2544) ไดทําการศึกษาความหมายของความสุขและ

สุขภาพจิตวาเปนเร่ืองเดียวกัน โดยไดกําหนดความหมายของสุขภาพจิต หมายถึง สภาพชีวิตท่ีเปน

สุข อันเปนผลจากการท่ีมีความสามารถในการจัดการปญหาในการดําเนินชีวิต มีศักยภาพท่ีจะ

พัฒนาตนเองเพื่อพัฒนาคุณ ภาพชีวิตท่ีดี โดยครอบคลุมถึงความดีงามในจิตใจภายใตสภาพสังคม

และส่ิงแวดลอมท่ีเปล่ียนแปลงไป 
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กกกกกกกกมีการพัฒนาและทดสอบดัชนีวัดความสุขคนไทย (Thai Happiness Indicator หรือ THI) 

ฉบับใหม 2 ฉบับ คือ ฉบับสมบูรณ 54 ขอ (THI-54) และฉบับส้ัน 15 ขอ (THI-15) ซ่ึงประกอบดวย 

4 Domain คือ สภาพวะสุขภาพทางจิต (Mental State) สมรรถภาพทางจิตใจ (Mental Capacity) 

คุณภาพของจิตใจ (Mental Quality) และส่ิงสนับสนุน (Supporting factor)  และ Subdomain  15 

หมวด โดยแบงคะแนนออกเปน 3 กลุม คือ มีความสุขมากกวาคนท่ัวไป มีความสุขเทากับคนท่ัวไป 

และมีความสุขนอยกวาคนท่ัวไป 

กกกกกกกกDomain  l สภาพจิตใจ (Mental state) หมายถึง สภาพจิตใจท่ีเปนสุขหรือเปนทุกข การ

รับรูสภาวะสุขภาพของตนเอง ความเจ็บปวยทางดานรางกาย ท่ีสงผลกระทบตอทางดานจิตใจ และ

ความเจ็บปวยทางจิต 

กกกกกกกก1. ความรูสึกในทางท่ีดี (General well-being positive affect) หมายถึง ความรูสึกท่ีเปน

สุขท่ีบุคคลรับรูจากชีวิต เปนอารมณดานบวกในลักษณะของภาพรวมท้ังหมด ไมเฉพาะเจาะจงใน

บางเร่ือง เชน เร่ืองงาน เร่ืองครอบครัว แตเปนการมองในภาพรวมวาบุคคลมีความรูสึกในทางท่ีดี

เพียงใด เชน ความพึงพอใจ ความรูสึกท่ีดี สงบ มีความสุข มีความหวัง มีความบันเ ทิงใจ และ

สนุกสนานกับส่ิงดีๆในชีวิต มุมมองของแตละคน และความรูสึกเกี่ยวกับอนาคตจะมีความสําคัญ

มาก 

กกกกกกกก2. ความรูสึกในทางที่ไมดี (General well-being negative affect) หมายถึง ความรูสึกท่ี

ไมดี ซ่ึงเกิดข้ึนในบุคคลนั้น เชน ความสลดหดหู ความรูสึกผิด เศรา  อยากรองไห ส้ินหวัง ประหมา 

วิตกกังวล และขาดความรูสึกยินดีในชีวิต โดยจะรวมไปถึงวา ความรูสึกท่ีไมดีเหลานี้ทําใหบุคคล

เกิดความทุกขทรมานเพียงใด และมีผลตอการทํางานในแตละวันเพียงใด ท้ังยังครอบคลุมไปถึงคน

ท่ีมีปญหาทางจิตใจ เชน อาการซึมเศรา คล่ัง  หรืออาการวิตกกังวงล 

กกกกกกกก3. การรับรูภาวะสุขภาพ และการเจ็บปวยทางดานจิตใจ (Perceived ill-health and 

mental illness) หมายถึง ความเจ็บปวย และการรับรูภาวะความเจ็บปวยทางกายและทางจิตใจ ซ่ึง

สงผลกระทบตอความรูสึกทางจิตใจ รวมถึงความพึงพอใจ ความกังวลท่ีมีตอสุข ภาพแล ะความ

สมบูรณของรางกาย การพึ่งพาการรักษาทางการแพทย หรือการรักษาอ่ืนๆ (เชน การฝงเข็ม และการ

ใชสมุนไพร) เพื่อชวยใหรางกายและจิตใจมีความเปนอยูท่ีดี การรักษาในบางคร้ังจะมีผลตอคุณภาพ

ชิวิตในทางลบ (เชน อาการขางเคียงท่ีเกิดจากการใชยาตานมะเร็ง ) ในขณะท่ีบางกรณีจะไปเพิ่ม

คุณภาพชีวิตของบุคคลนั้นๆ (เชน การใชยาแกปวดในผูปวยโรคมะเร็ง ) นอกจากนี้ยังรวมไปถึง

วิธีการรักษาอ่ืนๆท่ีไมใชยา แตยัง จําเปนตองใชอยู เชน เคร่ืองใหจัง หวะการทํางานของหัวใจ แขน 

ขาเทียม 
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กกกกกกกกสําหรับการเจ็บปวยทางจิตใจ (Mental illness) นั้น ยังรวมถึงการเจ็บปวยทางกายภาพท่ี

มีผลกระทบตอจิตใจของบุคคล โรคและการเจ็บปวยในท่ีนี้เปนการเจ็บปวยซ่ึงไดรับการวินิจฉัยโรค

หรือการตรวจรักษาโดยแพทยและแพทยลงความเห็นแลววาเปนโรคนั้นจริงๆ 

กกกกกกกกDomain 2 สมรรถภาพของจิตใจ (Mental capacity) หมายถึง ความสามารถทางจิตใจ

ในการสรางความสัมพันธกับผูอ่ืน และการจัดการกับปญหาตางๆท่ีเกิดข้ึน เพื่อการดําเนินชีวิตอยาง

ปกติสุข 

กกกกกกกก1. สัมพันธภาพระหวางบุคคล (Interpersonal relationship) หมายถึง ความรูสึกท่ีเปนสุข

ท่ีบุคคลรับรูจากชีวิต เปนอารมณดานบวกในลั กษณะของภาพรวมท้ังหมด ไมเฉพาะเจาะจงในบาง

เร่ือง เชน เร่ืองงาน เร่ืองครอบครัว แตเปนอาการมองในภาพรวมวาบุคคลมีความรูสึกในทางท่ีดี

เพียงใด เชน ความพึงพอใจ ความรูสึกพอดี (balance) สงบ มีความสุข มีความหวัง มีความบันเทิงใจ 

และสนุกสนานกับส่ิงดีๆ ในชีวิต มุมมอ งของแตละคน และความรูสึกเกี่ยวกับอนาคตจะมี

ความสําคัญมาก 

กกกกกกกก2. ความสามารถท่ีจะบรรลุความสําเร็จตามความคาดหมาย (Expectation achievement 

congruence) หมายถึง ความรูสึกพึงพอใจ ม่ันใจในความสามารถของตนเองท่ีประสบความสําเร็จ

และมีชีวิตตามท่ีตนไดคาดหวังไว 

กกกกกกกก3. ความม่ันใจในการเผชิญปญหา  (Confidence in coping) หมายถึง ความม่ันใจวา

สามารถจัดการกับปญหา และสถานการณท่ีคับขันและไมไดคาดฝนไดอยางเหมาะสม การเผชิญ

ปญหามีหลายระดับ ท้ังปญหาเฉพาะหนา ปญหาท่ีรุนแรง ปญหาการปรับตัวตอความเปนอยูใหม

หรือสังคมใหม ซ่ึงมองถึงความสามารถของบุคคลนั้นตอการแกไขปญหาไดดีเพียงใด นอกจาก

ปรับตัวไดกับสภาพการณนั้นๆ แลว ยั งสามารถทําหนาท่ีอยางสรางสรรคและเหมาะสมอีกดวย 

กกกกกกกก 4. การควบคุมจิตใจของตนเองไมมีประสิทธิภาพ (Inadequate mental mastery) 

หมายถึง ความรูสึกวาตนไมมี ประสิทธิภาพเพียงพอท่ีจะควบคุมจิตใจ หรือไมมีความสามารถ

พอท่ีจะจัดการกับส่ิงตางๆท่ีเกิดข้ึนในชีวิตแตละวันไดอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงถือวารบกวน สมดุล

ทางจิตใจ รบกวนหรือลดความรูสึกเปนสุข (well-being) 

กกกกกกกกDomain 3 คุณภาพของจิตใจ (Mental quality) หมายถึง คุณลักษณะท่ีดีงามของจิตใจ

ในการดําเนินชีวิตอยางเกิดประโยชนตอตนเองและสังคม 

 กกกกกกกก1. เมตตา กรุณา ความเสียสละ (Kindness and Altruism) หมายถึง ความตองการผูอ่ืนมี

ความสุข และชวยใหคนอ่ืนพนทุกขเปนคนดีของสังคมไทยสามารถเปนผูกอตั้งแกการใหน้ําใจ ให

ความชวยเหลือ เปนท่ีพึ่งของผูอ่ืนได มีความเสียสละเห็นแกประโยชนสวนรวมหรือผูอ่ืน โดยไม
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หวังผลตอบแทน โดยเฉพาะอยางยิ่งในสถานการณคับขันหรือเส่ียงภัย แมบางคร้ังจะตองเสียสละ 

ความสุขสบายหรือทรัพยสินสวนตัวบางก็ตาม 

กกกกกกกก2. การนับถือตนเอง (Self esteem) หมายถึง ความรูสึกของบุคคลนั้นท่ีมีตอตนเอง ตั้งแต

ความรูสึกตอตนเองในทางบวกไปจนถึงความรูสึกในทางลบ รวมท้ังความรูสึกท่ีมีคุณคาในตนเอง 

นับถือตนเอง มีความรูสึกวาตนเองมีประสิทธิภาพ มีความพึงพอใจในตนเอง และสามารถควบคุม

ตนเองได  

กกกกกกกก 3. ความศรัทธา (Faith) หมายถึง ส่ิงยึดเหนี่ยวสูงสุดในจิตใจท่ีชวยเหลือใหมีความ

เช่ือม่ันวาเม่ือเกิดวิกฤติหรือยุงยากใจแลว ส่ิงยึดเหนี่ยวทางจิตใจนี้จะชวยใหตนเองเขมแข็งมีกําลังใจ

ดีข้ึน และมีศรัทธาในการทําความดีชวยใหมีทิศทางการดําเนินชีวิตท่ีดี 

กกกกกกกก4. ความคิดสรางสรรคและความกระตือรืนรนในการดําเนินชีวิต (Creative thinking and 

enthusiasm) หมายถึง ความสามารถของบุคคลนั้นในการริเร่ิมส่ิงแปลกๆใหมๆในทางท่ีดีเพื่อให

การดําเนินชีวิตประจําวันมีคุณคา ตลอดจนมีความมุงม่ัน พยายาม ความใสใจในการดําเนินชีวิต

เพื่อใหเกิดความสุข ความพึงพอใจแกตนเอง 

กกกกกกกกDomain 4 ปัจจัยสนับสนุน (Supporting factors) หมายถึง ปจจัยท่ีสนับสนุนใหบุคคล

มีสุขภาพจิตดี ซ่ึงเปนปจจัยท่ีเกี่ยวของกับคนในครอบครัว ชุมชน การทํางาน รายได ศาสนา ความ

เช่ือของแตละบุคคล ความสามารถในการทํางาน ตลอดจนส่ิงแวดลอม และความรูสึ กม่ันคง

ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 

กกกกกกกก 1. การสนับสนุนทางสังคม (Social support) หมายถึง ความรูสึกปลอดภัย และ

ความรูสึกวามีเครือขายทางสังคมคอยชวยเหลือจะเนนถึงสภาพแวดลอม และสังคม ท่ีใหการ

สนับสนุนชวยเหลือท้ังในยามปกติและยามคับขัน โดยเพื่อน ๆหรือคนอ่ื นๆในสังคม มีสวนรวม

รับผิดชอบและรวมกันทํางานเพื่อแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนเพียงใด เม่ือบุคคลนั้นตกอยูในภาวะวิกฤต 

กกกกกกกก2. การสนับสนุนจากครอบครัว (Family support) หมายถึง ความรูสึกทีเปนสุขท่ีไดรับ

การสนับสนุนชวยเหลือจากครอบครัวและมีความผูกพันเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน 

กกกกกกกก3. ความปลอดภัยทางรางกายและความม่ันคงในชีวิต (Physical safety and security) 

หมายถึง ความรูสึกของบุคคลท่ีเกี่ยวของกับความม่ันคงในชิวิต และความปลอดภัยจากอันตราย

ตางๆ ส่ิงท่ีคุกคามความม่ันคงปลอดภัย เกิดไดจากหลายสาเหตุ เชน จากบุคคลอ่ืน จากการกดข่ี

ทางการปกครองในชุมชน ความหมายในเร่ืองนี้จึงรวมถึงความรูสึกเปนอิสระของบุคค ล บุคคลท่ีมี

สิทธ์ิท่ีจะอาศัยอยู ในชุมชนโดยปราศจากการบังคับ กักขัง ม่ันใจในการบริหารของผูนําชุมชน และ

ความรูสึกปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินอีกดวย 
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กกกกกกกก4. การดูแลสุขภาพและ บริการทางสังคม : การใหบริการและคุณภาพของการบริการ 

(Health and social care) หมายถึง การดูแลสุขภาพและบริการทางสังคมในละแวกใกลเคียงตาม

มุมมองของ  บุคคลการใหบริการในเร่ืองสุขภาพ และบริการทางสังคม ในมุมมองของแตละคนเปน

อยางไร ในแงของคุณภาพและความพรอมของบริกา รท่ีเคยไดรับหรือคาดหวังจะไดรับ โดยรวมถึง

อาสาสมัครชวย  เหลือชุมชน  (องคการท่ีเกี่ยวกับศาสนา วัด ) ซ่ึงอาจจะจัดเสริมใหมีความเพิ่มเติม

หรืออาจจะเปนระบบการดูแลสุขภาพท่ีพอมีอยูในสภาพแวดลอมของบุคคลเหลานั้น รวมท้ังความ

ยากงายเพียงใดกับการไปใชบริการสุขภาพและ บริการทางสังคมท่ีมีอยูในทองถ่ิน ในเร่ืองนี้จะไม

เกี่ยวกับวิธีการรักษาสุขภาพ 

 

 แนวคดิเกีย่วกบัความสําเร็จ 

กกกกกกกกความหมายของความสําเร็จ 

กกกกกกกกการลงมือกระทําการใดๆ ท่ีทุมท้ังแรงกายแรงใจทํา ทําอยางตั้งใจ และ ทําอยางรวดเร็ว 

เพื่อใหเสร็จส้ินงานนั้นๆ 

กกกกกกกกมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ (2551) ไดกลาวถึง 

6P เพื่อความสําเร็จในการทํางาน ดังนี้ 

 กกกกกกกก P-Positive Thinking  คือ การมีทัศนคติท่ีเปนบวก  มองโลกในแงดีอยูเสมอ ไมคิด

ในทางลบ เชน หากเจอปญหาในการทํางาน  แทนท่ีจะนั่งกลุมใจคิดวาคราวนี้ตองแย แน ก็ใหมองวา 

นี่เปนหนทางหนี่งท่ีจะฝกฝนใหเราเกงกลามากยิ่งข้ึน  

กกกกกกกกP-Peaceful Mind  คือ การมีจิตใจท่ีสงบ เคยไดยินคําพูดท่ีวา “จงใชความสงบสยบความ

เคล่ือนไหว” คําพูดนี้ใชไดผลดีทีเดียว  เวลาเกิดปญหาข้ึน เราอยาเพิ่งตื่นตระหนกไปกับปญหานั้น 

การมีจิตใจท่ีสงบ มีสมาธิ  จะทําใหเราเกิดปญญาในการคิดหาวิธีแกปญหา นอกจากนี้  ยังทําใหเรามี

สุขภาพจิตท่ีดีอีกดวย 

กกกกกกกกP-Patient   คือ การมีความอดทน เพราะการท่ีเราจะมีจิตท่ีสงบได เราตองรูจักอดทนอด

กล้ัน ระงับอารมณความรูสึกท่ีไมดีตางๆ หากส่ิงใดไมเปนไปตา มท่ีเราคาดหวังไว เราก็ตองอดทน

รอคอยใหถึงชวง เวลาของเรา นอกจากนี้ยังตองอดทนตอปญหาและความยากลําบากในการทํางาน 

กกกกกกกกP-Punctual   คือ การเปนคนตรงตอเวลา มนุษยเราไดถูกปลูกฝงใหเปนคนมีวินัย  รูจัก

ตรงตอเวลามาตั้งแตยังเปนเด็ก เชน การไมมาโรงเรียนสา ย สงการบานใหตรงเวลา ในการทํางานก็

เชนกัน หากเรามาทํางานสาย เจานายคงไมชอบแน ๆ  แลวยิ่งถาเราผิดนัดลูกคา ผลเสียคงตามมาอีก

เปนกระบุง แมแตเวลายังรักษาไมได เจานายหรือลูกคาคงไมไวใจใหเราทํางานใด ๆ แลว 
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กกกกกกกกP-Polite   คือ การเปนคนสุภาพ ออนนอมถอมตน การเปนคนสุภาพนอบนอมจะทําให

มีแตคนรักใคร และอยากชวยเหลือ ยิ่งถาเรามีตําแหนงใหญโตดวยแลว ยิ่งตองมีความสุภาพออน

นอมเพราะจะทําใหผูอ่ืนยิ่งเกรงใจเรามากข้ึน ตรงกันขาม การทําตัวกระดางกระเดื่อง หยาบคาย 

หยิ่งยโส ยอมเปนท่ีรังเกียจของสังคม และไมมีใครอยากคบคาสมาคมดวย 

กกกกกกกกP-Professional  คือ ความเปนมืออาชีพในการทํางาน การท่ีเรามีหนาท่ีอะไร เราก็ควรทํา

ตัวใหมีความรู ความเช่ียวชาญในหนาท่ีนั้น ๆ หม่ันแสวงหาความรูใหม ๆ  และหม่ันฝกปรือฝมือใน

การทํา งานอยูเสมอ เพื่อใหงานออกมาดีท่ีสุด การทํางานอยางมืออาชีพ จะเปนท่ีช่ืนชมและไววางใจ

ของเจา นาย รวมไปถึงลูกคาท่ียอมจะพอใจ และไววางใจใหเราดูแลงานของเขาตอไป  

กกกกกกกก คนทํางานทุกคนอยากทํางานใหประสบความสําเร็จและมีความกาวหนาในตําแหนง

หนาท่ีท่ีตนรับผิดชอบอยู  แตก็มีคนทํางานหลายคนท่ีไมสมหวัง และรูสึกว าตนเองไมมีความสําคัญ

ในหนวยงานนั้น ๆ  ทําใหไมมีกําลังใจในการทํางาน และไมมี การพัฒนาการทํางานใหดีข้ึน ท้ัง ๆท่ี

สาเหตุของความไมกาวหนานั้นอาจอยูท่ีตัวเราเองก็ได  เพราะฉะนั้นลองมาดูกันวาเคล็ดลับการ

ทํางานสูความสําเร็จนั้นมี 5 ประการ ดังนี้ 

กกกกกกกก1. ตองมีมุงม่ันและตั้งใจทํางานอยางจริงจัง  

กกกกกกกก2. ตองปรับปรุงตนเองใหดีข้ึนทุก ๆ ดาน ไมวาจะเปนบุคลิก การวางตัว  การมีมนุษย

สัมพันธ และการพัฒนาการทํางานใหดีข้ึน  

กกกกกกกก3. ตองมีความเต็มใจท่ีจะรับผิดชอบงานใหม ๆ ท่ีมีความสลับซับซอนยิ่งข้ึน  

กกกกกกกก4. ตองเรียนรูวิธีการแกปญหาตาง ๆ ในการทํางาน  

กกกกกกกก 5. ตองรักงานและมีทัศนคติท่ีดีตองานท่ีทําอยู  เพราะถาเรามีทัศนคติท่ีไมดีกับงานท่ีทํา 

เราจะไมมีแรงกระตุน และไมมีกําลังใจปรับปรุง หรือพัฒนาการทํางานใหดีข้ึนไดเลย  

กกกกกกกกปกรณ วงศรัตนพิบูรย (2554) ไดกลาวถึงคุณลักษณะเดนของผูประสบความสําเร็จ 10 

ประการดังนี้ 

กกกกกกกก1. กล้าทีจ่ะเปลีย่นแปลงตัวเองตลอดเวลา 

กกกกกกกก การเปล่ียนแปลงเปนเร่ืองท่ีดี ทุกคนก็รู แตก็มีนอยคนท่ีจะยอมเปล่ียนแปลงตัวเอง 

เพราะความกลัวในเร่ืองตางๆ เชน กลัวลมเหลว , กลัวถูกปฏิเสธ และ กลัวเสียหาย เปนตน ทําให

เลือกท่ีจะอยูในพื้นท่ีแหงความคุนเคย ( Comfort Zone) จึงเทากับย่ําอยูกับท่ีไมมีความกาวหนาใน

งานเลย ดังนั้นเราตองกลาท่ีเปล่ียนแปลงตัวเอง ทําในส่ิงท่ียากข้ึนเร่ือยๆ โดยคิดวาถาหากไมสําเร็จก็

จะไดประสบการณชีวิตเองจะทําใหเรากลาทํามากข้ึน 
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กกกกกกกก2. มีเป้าหมายในชีวติทีชั่ดเจน 

กกกกกกกกการจะประสบความสําเร็จ จะตองกลาท่ีจะตั้งเปาหมายแลวควรจะชัดเจนดวย เพราะถา

เราไมมีเปาหมาย ชีวิตของเราก็คงเดินไปเร่ือยๆ ไมถึงไหนซักที เพราะเม่ือมีเปาหมาย เม่ือเราทําถึง

แลวจะไดตั้งเปาหมายเพิ่มข้ึนไปอีก เราจะไดประสบความสําเร็จเพิ่มข้ึนเร่ือยๆ เปาหมายในงานก็

เชนเดียวกัน หล ายคนไมคอยไดตั้งเปาหมายวาเราจะทําอะไร ใ นแตละชวงเวลาหนึ่งๆ เชน ปนี้ , 

เดือนนี้,  สัปดาหนี้ หรือ วันนี้ เพราะคิดวาตัวเองมีงานเยอะอยูแลว จึงไมจําเปนตองตั้ง แตจริงๆแลว 

การตั้งเปาหมายแลวทําไดก็จะทําใหเรามีความสุข แลวอยากจะตั้งอีกเร่ือยๆ หากไมสํา เร็จบางก็ลอง

ตั้งใหมเดี๋ยวก็สําเร็จเอง 

กกกกกกกก3. เผชิญหน้ากบัความล้มเหลวแล้วเร่ิมใหม่ 

กกกกกกกกคุณลักษณะเดนขอนี้มีอยูในทุกคนท่ีประสบความสําเร็จ เพราะเขาลุกข้ึนมาไดคร้ังท่ีเขา

ลมเหลว แลวมุงม่ันตอไปจนในท่ีสุดไมมีอะไรขวางกั้นเขาได เพราะการทํางานทุกอยา งลวนมีส่ิงท่ี

เราคาดไมถึง ถึงแมวาเราจะเตรียมตัวไวดีแคไหน ก็อาจจะเจออุปสรรคท่ีทําใหลมเหลวได ดังนั้น

หากเราบอกกับตัวเองเสมอๆ วา ความลมเหลวไมใชเร่ืองนาละอาย แตการไมลุกข้ึนมาทําตอไป

ตางหากท่ีเปนเร่ืองนาละอายก็จะทําใหเรามุงม่ันสูความสําเร็จไดไม ยากเลย เชน นักกีฬาท่ีชนะเลิศ 

ทุกคนจะพบกับการแพมาแลวนับคร้ังไมถวน เพียงแตเขาไมยอมแพนั่นเอง เขาจึงประสบ

ความสําเร็จในท่ีสุด กรรมการผูจัดการหรือเถาแกหลายคนท่ีประสบความสําเร็จ ก็จะมีบาดแผลแหง

ความลมเหลวเต็มตัวเชนกัน กวาจะมาถึงวันนี้ได 

กกกกกกกก4. มุ่งม่ันในความคดิของตัวเองและทาํจนกว่าจะสําเร็จ 

กกกกกกกก คนเช่ือม่ันในตนเอง จึงทําใหเช่ือม่ันในความคิดของตัวเองดวย แตก็ไมใชใน

ความหมายวาเปนคนดื้อ แตจะเปนความหมายวามีจุดยืนของตัวเอง ไมวาผูอ่ืนจะคิดอยางไรใน

ความคิดของเขา เขาก็จะมุงม่ันทํามันเพื่อพิสูจนใหเห็นวาเขาสามารถทํามันไดและภูมิใจในความคิด

ของตัวเองไปเร่ือยๆจนประสบความสําเร็จในท่ีสุด หัวหนาหลายคนทําใหลูกนองขาดความม่ันใจ

โดยไมรูตัว เพราะจะคอยทักวาไมดี ไมควรทํา เพราะหัวหนาเห็นขอจํากัดแตจริงๆแลว เทากับปด

กั้นไมใหลูกนองไดคิดเองทําเองใหสุดทายลูกนองคนนั้น ก็จะไมมีความคิดเลยแลวก็จะเปนคนขาด

ความม่ันใจในตัวเองในท่ีสุด  

กกกกกกกก5. อยู่กบัช่วงทีต่ัวเองรู้สึกแย่น้อยกว่าช่วงทีต่ัวเองรู้สึกด ี

กกกกกกกก ชีวิตคนเรามีข้ึนมีลง คงไมมีใครจะมีชีวิตท่ีดีไปตลอด และก็ไมมีใครท่ีมีชีวิตแยไป

ตลอด เพียงแตวาใครจะเผชิญกับความรูสึกแยและความรูสึกดีมากกวากัน ซ่ึงการเผชิญความรูสึกนี้

ก็คือจิตใจท่ีเราไปคิดกับเหตุการณนั้นๆเอง หากเราสามารถควบคุมความรูสึก แยใหเกิดข้ึนในชวง

ส้ันๆ แลวพยายามรักษาความรูสึกดีๆใหอยูในชวงนานๆหนอย ก็จะทําใหชีวิตมีความสุข และ
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ดําเนินชีวิตการทํางานไปไดอยางราบร่ืนแลวจะประสบความสําเร็จในท่ีสุด ประสบการณชีวิตการ

ทํางานของแตละคนจะชวยในเร่ืองนี้ได เชน คนท่ีผานเหตุการณวิกฤตมามากก็จะเขาใจ และไมจม

อยูกับเร่ืองไรสาระ เชน ความหดหู , เบ่ือหนาย, ข้ีเกียจ นานนักเพราะรูวาไมมีประโยชน  ดังนั้นก็จะ

ปลอยใหความรูสึกแยๆอยูแคนิด เดียว แลวกระตุนตัวเองได เดินหนาตอไปได สําหรับคนท่ี

ประสบการณนอยก็ตองคอยๆฝกฝนไป 

กกกกกกกก6. รับฟังคาํวจิารณ์จากผู้อืน่ได้ด ี

กกกกกกกกความรูอยูในทุกๆท่ีท่ีเราผานไป ดังนั้น การรับฟงผูอ่ืนเปนหัวใจสําคัญโดย เฉพาะอยาง

ยิ่ง คําวิจารณจากผูอ่ืน ถาหากใครสามารถรับฟงไดมากก็จะประสบความสําเร็จไดมาก เพราะ

สามารถแปลคําวิจารณเปนส่ิงท่ีเราสามารถนําไปปรับปรุงได ไมใชฟงวาเขาวาอะไรเรา ดังนั้นหาก

เราเปนคนเปดกวางก็จะมีส่ิงตางๆเขามาหาเรามากข้ึน เราก็มีโอกาสเลือกส่ิง ดีๆไดมากข้ึน สวนส่ิงท่ี

ไมดีเราก็ไมตองรับเขามาแตการรับฟงคําวิจารณ จะใหผูอ่ืนกลาพูดกับเรามากข้ึน ท้ังหัวหนา เพื่อน

รวมงาน และลูกนอง ทําใหเราทํางานผานผูคนไดดีข้ึน สุดทายเราก็จะเปนผูประสบความสําเร็จ

แนนอน 

กกกกกกกก7. มีทศันคติเชิงบวกในเร่ืองต่างๆมากกว่า 

กกกกกกกก ทัศนคติในเชิงบวกในท่ีนี้ หมายความวา การท่ีเรามีความเช่ือม่ันในงานท่ีเราทําและ

พรอมท่ีจะรับผลของความลมเหลว โดยการใหกําลังใจตัวเอง เพื่อใหทําอีกจนกวาจะประสบ

ความสําเร็จ และไมจินตนาการเร่ืองท่ีเลวรายกอนท่ีเหตุการณจะเกิดข้ึนจริง แตจะคิดใ นดานบวก

เสมอๆ กับส่ิงท่ีทําเพื่อใหอยากทํา และอยากประสบความสําเร็จเพราะจินตนาการผลลัพธในดานดี

ไวแลว คนเราสามารถโตตอบกับส่ิงตางๆ ท้ังดานบวกและดานลบได ข้ึนอยูกับอารมณของเรา แต

ถาเราควบคุมทัศนคติเชิงบวกในเร่ืองตางๆไดมากเทาไร เราก็จะลงมือทําเร่ืองตา งๆ ไดมากเทานั้น 

ผลลัพธหรือผลงานก็จะยิ่งออกมาดี แลวก็จะเหมือนกับคนท่ีประสบความสําเร็จสวนใหญทํากันอยู 

คือเปนคนท่ีมีทัศนคติเชิงบวกมากกวาคนท่ีประสบความลมเหลว 

กกกกกกกก8.  มีภาวะความเป็นผู้นําสูง 

กกกกกกกกผูนํา คือ ผูท่ีมีผูอ่ืนปฏิบัติตามในส่ิงท่ีเราอยาก ใหทําดวยความเต็มใจ ดังนั้นผูนําจะตาง

จากผูจัดการคอนขางมาก เพราะผูจัดการทําใหผูอ่ืนทําตามดวยคําส่ัง แตผูนําทําใหผูอ่ืนทําตามดวย

การจูงใจ ในชีวิตการทํางานเราคงตองมีท้ังความเปนผูจัดการและความเปนผูนํา แตถาผูจัดการคนใด

มีภาวะความเปนผูนําสูง ก็ยอมมีโอกาสประสบความสําเร็จมากกวา  

กกกกกกกก9. ให้ความสําคญักบัผู้อืน่ 

กกกกกกกก ผูประสบความสําเร็จทุกคนไมสามารถทําอะไรโดยลําพังไดเลย ตองมีผูอ่ืนรวมอยูใน

งานนั้นๆ อยูเสมอ ถาผูใดบอกวาประสบความสําเร็จไดโดยลําพัง แสดงวาผูนั้นคงเขาใจอะไรผิด 
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บางอยางแนๆ เลย เพร าะไมมีผูยิ่งใหญคนใดทํางานสําเร็จไดเอง ดังนั้นการใหความสําคัญกับผูอ่ืน

อยางจริงใจจึงเปนคุณลักษณะเดนท่ีสําคัญ จะเห็นวา ผูใดมีทีมงานท่ียิ่งใหญและเปนทีมเวิรคผูนั้นจะ

ประสบความสําเร็จสูง การใหความสําคัญผูอ่ืนหมายถึง การทําใหผูอ่ืนมีสวนรวมในวิสัยทัศน  , 

คานิยม และแผนงานของเรา สงเสริมใหเขาไดแสดงความสามารถของเขาใหเต็มท่ี ยอมรับในคุณคา

ของเขา และปฏิบัติตอผูอ่ืนดังนี้ จะประสบความสําเร็จแนนอน 

กกกกกกกก10. ดําเนินเร่ืองด้วยความไม่ประมาท 

กกกกกกกก ผูประสบความสําเร็จ จะไมกลัวความลมเหลว คิดอะไรไดก็จะลงมื อทําทันที แตเขาก็

ไมไดประมาท เพราะกอนท่ีเขาจะลงมือทํานั้น ตองมีขอมูล และแผนงานท่ีชัดเจนกอน มิเชนนั้น เขา

ก็ยังไมทํา หรือพูดอีกนัยหนึ่ง คือ เขามีข้ันตอนในการดําเนินชีวิตท่ีแนนอน  ไมยืนอยูบนความเส่ียง

เด็ดขาดแตก็ไมกลัวความลมเหลวเม่ือลงมือทําแลวก็จะทําใหตลาดจนกวาจะบรรลุผลสําเร็จ 

การสร้างความสําเร็จในชิวติจากการทาํงาน 

กกกกกกกกสิทธิโชค สันติวรานุกูล (2550) ไดทําการศึกษาคนควาวา การทํางานนับวาเปนกิจกรรม

ท่ีสําคัญมากสําหรับชีวิตของคนเรา ถาหากใชปริมาณของเวลาท่ีคนเราใชในกิจกรรมเกี่ยวกับการ

ทํางานแลวจะพบวา เกือบจะเปนคร่ึงหนึ่งของชีวิตเราในแตละวันทีเดียว ดังนั้นมนุษยเราจึงสมควร

อยางยิ่งท่ีจะพยายามหาความสุขจากการทํางาน เพื่อใหชีวิตคร่ึงนี้เปนชีวิตท่ีมีสุขกกกกกก 

กกกกกกกกโดยท่ัวไปการมีความสุขของคนธรรมดาเราอยูท่ีหลายปจจัย แตในหนึ่งปจจัยคือการท่ี

เราสามารถทําอะไรไดสําเร็จตามท่ีเราตั้งความหวังหรือเปาหมายเอาไว 

กกกกกกกก คําวา ความสําเร็จในชีวิต นั้นมิไดหมายความวา จะตองรํ่ารวยเงินทองเทานั้น แต

หมายถึงการท่ีคนเราบรรลุอะไรก็ไดท่ีเราหวังและตองการ ฉะนั้นทุกคนจึงสามารถมีความสุขได

จากการทํางานจนประสบความสําเร็จในส่ิงท่ีตนเองหวังไดทุกคน  แนนอนท่ีสุดการทํางานใหบรรลุ

เปาหมายยอมตอง การกลวิธีท่ีเหมาะสม จากการรวบรวมความคิดเห็นของผูท่ีเราถือวาเปนผูทํางาน

ประสบความสําเร็จสูงมาก ส่ิงท่ีเขาเหลานั้นระบุมีดังตอไปนี้ 

กกกกกกกก1. การตั้งเป้าหมาย  การทํางานหรือกิจกรรมอ่ืนใดในชีวิต ก็ตามตองมีการตั้งเปาหมาย

เอาไว เพราะวาเปาหมายคือส่ิงจูงใจในตัวคนเราท่ีจะทําใหเราตอง คิดตามเสมอ ถาไมทําอะไรใหได

ตามเปา หมายเราก็จะเกิดความรูสึกไมสบายใจหงุดหงิดเหมือนขาดอะไรไปซักอยาง นักจิตวิทยา

เรียกอาการนี้วา ความของคับใจ คนเราจึงตองทําใหไดตามเปาหมายจึงจะสบายใจ 

กกกกกกกกการตั้งเปาหมายนั้นตองช่ังน้ําหนักความสามารถท่ีแทจริงของเรากอน ถาตั้งเปาหมายสูง

เกินความสามารถท่ีแทจริง ทําใหไมสามารถทําไดตามเปาหมาย จะทําใหเกิดความรูสึกผิดหวัง

บอยๆ แลวจะทําใหเปนคนขาดความม่ันใจในตนเอง ดูถูกตนเอง และถา มากกวานั้นจะทําให



22 

 

กลายเปนโรคประสาทได และในทางตรงกันขามถาตั้งเปาหมายแลวสามารถ ทําไดตามเปาหมายจะ

มีผลทําใหเปนคนท่ีมีความ สุขใจ ม่ันใจในตนเอง นับถือตนเอง 

กกกกกกกกเม่ือตั้งเปาหมายแลวตองมีการวางแผนเพื่อการบรรลุเปาหมายนั้นดวย หมายความวาเรา

ตองทํากิจกรรมท่ีทําแลวจะบรรลุเปาหมายอยางมีลําดับข้ันตอน มิฉะนั้นเปาหมายของเราก็จะเปน

เพียงนาม ธรรมลอยๆ เทานั้นเอง 

กกกกกกกก 2. ต้องแสวงหาทีอ่ยู่ทีท่าํงานทีเ่หมาะ  ไมวาจะทําอะไรเราตองมีความเกี่ยวของกับ

ส่ิงแวดลอมรอบตัวเราเสมอ คําวาส่ิงแวดลอมในท่ีนี้หมายรวมท้ังบุคคล  และสังคมดวย ส่ิงหนึ่งท่ี

สําคัญคือท่ีทํางานของเราเหมาะกับเราหรือเราเหมาะกับท่ีทํางานหรือไมอยางไรถาเราไดอยูในท่ี

ทํางานท่ีเราไดใชความรูอยางดี เชน จบมาทางบัญชี ไดอยูทํางานบัญชีก็นับวาเหมาะ ท่ีทํางานอยู

ใกลบานก็นับวาเหมาะ ตําแหนงงานท่ีทําอยูมีโอกาสก าวหนาเล่ือนตําแหนงไดเร็วก็นับวาเหมาะ  

ความเหมาะสมเหลานี้เราสามารถวางแผนการใหสอดคลองกับเปาหมายในชีวิตของเราได 

ตัวอยางเชน เรามีเปาหมายวาอยาก จะเกงภาษาญ่ีปุน เราอาจจะสมัครเปนเลขานุการของผูท่ีเปนชาว

ญ่ีปุน เพราะตําแหนงนี้จะทําใหเราไดศึกษาภาษาและใชภาษาญ่ีปุนตลอด 

กกกกกกกกหลวงวิจิตรวาทการนักปราชญสําคัญของไทยคนหนึ่งเคยอยากไปตางประเทศ จึงสมัคร

ทํา งานในกระทรวงตางประเทศและเลือกตําแหนงท่ีจะไดทํางานกับผูท่ีจะไดเปนทูตในรอบของ

การแตงตั้งคร้ังตอไป แลวทํางานแสดงฝมือจนทานผูนั้นเลือกใหไปเปนเสมียน ทูตภายหลังจากทาน

ไดรับแตงตั้งใหไปเปนทูต นี่คือการวางแผนอยูในท่ีเหมาะสม 

กกกกกกกก3. ต้องเสาะแสวงคบคนดี รอยท้ังรอยของผูท่ีประสบความสําเร็จในชีวิตบอกวาตองคบ

คนท่ีเปนกัลยาณมิตร ตองมีเพื่อนใหมาก อยาสรางศัตรู จาก การวิเคราะหนักประกอบการท่ีประส บ

ความสําเร็จพบวาสวนมากมักจะไดรับการช้ีแนะและสนับสนุนใหเร่ิมกิจการจากคนท่ีเปนเพื่อนฝูง 

ผูคุนเคย ผูท่ีเคยทํางานรวมกันท้ังนั้น  ในระดับการทํางานในสํานักงานยิ่งจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตอง

คํานึงถึงการทํางานเปนทีมท่ีมีประสิทธิภาพ ผูท่ีจะประสบความสําเร็จและมีความสุขในกา รทํางาน

จะตองเปนสมาชิกทีมท่ีทําหนาท่ีของตนอยางเหมาะสมจนกระท่ังคนท่ีมีตําแหนงสูงกวาในทีมดึง 

(สงเสริม ) ผูเสมอกันดันใหเปนผูนํา และผูมีตําแหนงต่ํากวายกยอง สรุปวาเปนคนท่ีเขาไดกับทุก

กลุมในทีม 

กกกกกกกกในทางพระพุทธศาสนานั้นมีคําสอนท่ีนาจะนํามาเปนหลักยดึในการคบหาคนเอาไว

หลายประการ แตท่ีกลาวตอไปคือ สังคหวัตถุ 4 อันประกอบดวย 

กกกกกกกก การให้ทาน คือการใหอะไรก็ไดแกผูอ่ืนไมวาจะเปนทรัพยสิน คําแนะนํา ความ

ชวยเหลือหรืออะไรก็ตามแกผูอ่ืนอันเปนเคร่ืองผูกพันใจแกเขา 

กกกกกกกก ปิยะวาจา ไดแก การพูดจากับผูอ่ืนอยางนาฟงนาช่ืนใจ 
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กกกกกกกก สมานัตตา ไดแก การทําตัวเสมอกันไมยกตนขมทาน เสมอตนเสมอปลายเคยเปน

อยางไรก็เปนอยางนั้นไมวาจะอยูในฐานะอะไร 

กกกกกกกก อตัถจริยา คือ การทําตนใหเปนประโยชนแกผูอ่ืน 

กกกกกกกกจะเห็นไดวาถาบุคคลใดทําตนอยูในหลักการสังค หวัตถุ 4 แลวยอมทําใหตนเองเปนคน

ท่ีเปนท่ีรักชอบของคนอ่ืนๆ ท้ังส้ิน ไมวาจะเปนผูท่ีอยูในฐานะสูงกวา เสมอกันหรือต่ํากวา  

กกกกกกกก4. ทาํกรรมดีเตรียมรอไว้ ตองรูจักท่ีจะสะสมการกระทําดีเตรียมรอจังหวะท่ีจะมาถึงคน

สวนมากมักนึกไปแตวาดวงไมดี ไมมีโชค คร้ันพอ โชคหรือโอกาสมาถึงก็ไมสามารถควาเอาได

เนื่องจากไมไดเตรียมตัวคุณสมบัติเอาไวใหพรอม 

กกกกกกกก ตัวอยางของการทํากรรมดีเตรียมรอไวเชนวา เม่ือมีเปาหมายวา อยากจะเปนผูจัดการ

แผนกบัญชี ส่ิงท่ีตองเตรียมทํากรรมดีรอไวคือ การสะสมความสามารถทางการบัญชี การทํากรรมดี

นี้ยังกินความหมายไปถึงการฝกตนเองใหมีลักษณะและ ความสามารถมากข้ึนในดานตางๆ เชน 

ความสามารถในการส่ือสารพูดจาใหคนอ่ืนเช่ือถือ ขยายความคิดอานความรูท่ีขวางขวางและลึกซ้ึง

ยิ่งข้ึน หาประสบการณใหมากข้ึน ส่ิงเหลานี้จะเปนฐานใหเม่ือมีโอกาสมาถึงก็พรอมท่ีจะควาโอกาส

นั้นไดทันที ในการทํากรรมดีรอไวนั้นมีธรรมะขอท่ีสามเปนแนวทางไดเปนอยางดี คือ อิทธิบาท 4 

ไดแก ฉันทะ คือทําส่ิงนั้นดวยความใสใจรักท่ีจะทํา วิริยะ คือทําดวยความขยันหม่ัน เพียรไมยอทอ 

จิตตะ คือ ทําดวยใจจดจออยางมีสมาธิ และวิมังสา คือ  ทําดวยการหม่ันทบทวนไตรตรองวาท่ีทําไป

แลวผิดถูกอยางไร 

กกกกกกกก5. ดํารงตนอยู่อย่างมีคุณธรรมกาํกบัชีวติตนเอง  คนเรานั้นแมวาจะประสบความสําเร็จ

ในชีวิตอยางสูงก็ตาม แตถาไมมีคุณธรรมกํากับชีวิตแลว ชีวิตก็จะก าวไปสูทางต่ําอยูเร่ือยไป การมี

คุณ ธรรมกํากับชีวิตเปนการดําเนินกิจกรรมตางๆ ในชีวิตอยางสมดุล เปนการเดินทางสายกลางท่ีไม

เอียงขางไปทางสุดโตงจนเกินไปไมวาจะเปนกิจกรรมอะไรก็ตามท่ีเกี่ยวกับ การทํางาน การผักผอน 

การออกกําลังกาย และการชําระจิตใจใหสะอาด สวาง สงบ 

กกกกกกกกในชีวิตท่ีสมดุลนั้นคนเราตองเห็นความสําคัญของการทําใหรางกายสมบูรณ และจิตใจ

สะอาดสดใส การยกระดับจิตใจใหงดงามดวย 

กกกกกกกกท้ังหาประการท่ีกลาวมาท้ังหมดนี้เปนการรวบรวมความเห็นของผูท่ีประสบความสําเร็จ

ในชีวิตหลายคน เก็บความมาเฉพาะท่ีทานเหลานั้นคิดเห็นตรงกัน จึงกลาวไดวาเปนหลักการท่ีถาทํา

ตามไดแลวนาจะป ระสบความสําเร็จในชีวิตการทํางานเชนคนเหลานั้นเหมือนกัน เพียงแตวาทาน

ตองตั้งเปาหมายใหเหมาะสมกับความสามารถของทานดวย และอยาลืมวาเปาหมายในชีวิตนั้นคือ

ส่ิงท่ีทานตองการจริงๆ อยาลืมวา เปาหมายของความสําเร็จ ไมจําเปนตองเปนความรํ่ารวยเงินทอง

เสมอไป 
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การสร้างความสุขและความสําเร็จในการทาํงาน 

กกกกกกกกชฎาภา ประเสริฐทรง  (2549) “ ผูท่ีจะสรางความสําเร็จในการงานและมีชีวิตท่ีแนนอน

นั้น ควรมีคุณสมบัติประกอบพรอมกันอยางนอย 5 ประการ ประการแรก ควรจะตองมีความสุจริต 

ความมีใจจริง ความอุตสาหะอดทน   และความเสียสละเมตตาเปนพื้นฐานของจิตใจ  ประการท่ีสอง 

ควรจะตองมีวิชาการความรูท่ีถูกตอง แมนยํา ชํานาญ พรอมท้ังมีฝมือหรือความสามารถในเชิง

ปฏิบัติ เปนเคร่ืองมือสําหรับประกอบการ   ประการท่ีสาม ควรจะตองมีสติ   ความยั้งคิด และ

วิจารณญาณอันถ่ีถวนรอบคอบ เปนเคร่ืองควบคุมกํากับใหดําเนิ นไปไดโดยถูกตองเท่ียงตรงตาม

ทิศทาง ประการท่ีส่ีจะตองมีความรอบรู มีความสามารถประสานงานประสานประโยชนกับผูอ่ืน

อยางกวางขวาง เปนเคร่ืองสงเสริมใหทํางานไดคลองตัวและกาวหนา และประการท่ีหาซ่ึงสําคัญ

ท่ีสุดจะตองมีความฉลาดรูในเหตุในผลในความผิดถูกช่ัวดี ในความพอเหมาะพอสม    ซ่ึงเปนเคร่ือง

ตัดสินและส่ังการปฏิบัติงานท้ังมวลใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ” 

กกกกกกกกพระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวไดพระราชทานในพิธีพระราชทาน

ปริญญาแกบัณฑิตมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ในวันท่ี 6 กรกฎาคม  2531 

กกกกกกกก จากการรวบรวมวิ ธีการสรางความสุขและความสําเร็จในการทํางาน     ตองขออัญเชิญ

พระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ท่ีพระราชทานแนวทางการปฏิบัติงานให

สามารถสรางความสําเร็จในการทํางานและชีวิตไดอยางเปนข้ันเปนตอนนั้น อาจกลาวไดวาหาก

ผูใดสามารถปฏิบัติไดแลวยอมนํามาซ่ึงความสุขในการทํางานและการดําเนินชีวิตนั่นเอง 

กกกกกกกกนอกจากนี้เดล  คารเนกี ้ (Dale  Carnegie)  ไดเขียนหนังสือเร่ือง วิธีทํางานใหสนุกและ

สรางสุขในชีวิต (How to enjoy your life and your job) สรุปสาระไดวา  

กกกกกกกก1. วิธีสรางทัศนคติเชิงบวกตอตนเอง ตอผูอ่ืน และตองาน  

กกกกกกกก โดยมีพื้นฐานของการมีทัศนคติ เชิงบวก  ดังนี ้

            1.1  มีความเปนตัวของตัวเอง หาขอดีของตนเองใหได ไมพยายามเลียนแบบใคร 

หรือเปนอยางท่ีใคร ๆ เปน เพราะจะเปนการสรางความก ดดันและความทุกขตอตนเอง และไม

สามารถนําสมรรถภาพอันโดดเดนของตนเองออกมาได 

            1.2  คิดตอผูอ่ืนในทางท่ีดี   คนทุกคนมีความแตกตางกัน   คนหาส่ิงท่ีดีในตัวของคน

อ่ืนท่ีคุณใชชีวิตอยูดวยใหพบ  คุณจะใชชีวิตอยูกับเขาไดอยางท่ีท้ังคุณและเขามีความรูสึกท่ีดีตอกัน 

            1.3  คิดเชิงบวกตองาน วา งานเป นส่ิงท่ีทําใหชีวิตของคุณมีคุณคา   งานเปนส่ิงท่ีทา

ทายความสามารถ   แมงานจะยากหรือเปนงานใหมเพราะการทํางานท่ียากเปนการเพิ่มพูน

ประสบการณการบริหารจัดการ การแกไขปญหาใหกับตัวคุณ   หรืออาจจะคิดวา  “คุณทํา คุณได -  

คุณทํา คุณรู - คุณยิ่งทํา  คุณยิ่งเกง” หากคิดไดเชนนั้นคุณจะสนุกกับการทํางาน 
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กกกกกกกก2. วิธีสรางนิสัยอันดีงามในการทํางาน  

                        2.1  ความมีระเบียบ ความมีระเบียบในการทํางานจะชวยลดข้ันตอนการคนหา

ส่ิงของ  ลดความหงุดหงิด   เสียเวลา  สับสน  ลืม  หรือละเลยงานบางช้ินงานไป   ความมีระเบียบจะ

เปนรากฐานของการทํางานอยางเปนระบบ  

                        2.2  จงปฏิบัติงานตามลําดับความสําคัญ      วิธีการท่ีดีท่ีสุด คือการจัดลําดับ

ความสําคัญของงานวางานไหนตองทํากอนหรือหลัง    หลังจากนั้นเตรียมวางแผนงานท่ีตองทํา

กอน  ปฏิบัติและประเมินผลตามแผน   จึงจะเร่ิมวางแ ผนงานช้ินตอไป   ยกเวนวางานท้ังสองช้ิน

สามารถเช่ือมโยงหรือมีความเกี่ยวของกัน   อาจนํามาวางแผนไวดวยกันได   

                        2.3  เม่ือเผชิญหนากับปญหาใดก็ตาม ถาคุณมีขอท็จจริงเกี่ยวกับปญหานั้นอยูอยาง

ครบถวน จงตัดสินใจทันที โดยไมลังเลใจ   ฉะนั้นคุณไมควรตัดสินใจเม่ือขอมูลหรือขอเท็จจริงยัง

ไมกระจางชัด เพราะอาจนํามาซ่ึงความผิดพลาดอยางใหญหลวงได 

                        2.4 แบงงานใหผูอ่ืนทําแทนและมีวิธีการควบคุมดูแล    การมีแนวคิดท่ีวา ไมมีใคร

ทํางานไดดีเทาคุณทําเอง เปนการขุดหลุมฝงตนเอง   เพราะการทํางานทุกอยางดวยตัวเอง ยอมแสดง

ถึงวาคุณขาดความเช่ือใจ และไววางใจผูอ่ืน คุณมีความเปนคนยึดติดสูง จงผอนคลายกระจายงาน

ใหกับคนอ่ืน เลือกกคนใหเหมาะสมกับงาน ช่ืนชมความสามารถของเขา ใหเขาตระหนักวาเขาเปน

คนสําคัญของคุณ เขาเปนความสําเร็จของการทํางานช้ินนี้   เพราะเขาจะทุมเทความสามารถในการ

ทํางานใหคุณอยางสุดความสามารถ และคุณควรมีวิธีการควบคุมหรือกํากับดูแลใหเหมาะสมไมทํา

ใหผูปฏิบัติรูสึกอึดอัด ถูกจับตามองหรือประเมินการทํางานอยูตลอดเวลา 

กกกกกกกก3. วิธีขจัดความเบ่ือหนายและความออนลา  

กกกกกกกก ความเบ่ือหนา ยและความออนลา สวนใหญเกิดจากความผันแปรของอารมณและ

จิตใจ  เพราะการท่ีคุณทุมเททํางานกําลังกายและกําลังสติปญญาในการทํางาน ยอมทําใหประสาท

ตึงเครียดวิตกกังวลและเกิดอาการออนเพลีย ออนลา เบ่ือหนายและทอถอยได   ฉะนั้นจงพักผอน

และถนอมพลังไวสําหรับภารกิจท่ีสําคัญและยาวนาน 

กกกกกกกกการพักผอนท่ีทําใหอารมณและจิตใจเบิกบาน ทําไดหลายวิธี เชน 

3.1  สังสรรคกับเพื่อนท่ีรูใจ  

3.2 ทํากิจกรรมท่ีช่ืนชอบ  เชน  อานหนังสือ  ชมภาพยนต  รองเพลงคาราโอเกะ 

เลนกีฬา ทองเท่ียวตางจังหวัดหรือตางประเทศ  ฯลฯ 

3.3 พูดคุยปรึกษากับคนท่ีไววางใจ 
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กกกกกกกก4. เพิ่มคุณคาของชีวิต 

กกกกกกกก เม่ือยามท่ีคุณทอแท การทําใหชีวิตของคุณดูมีคุณคาใหมองคนท่ีแยกวาคุณ    เม่ือคุณ

ตอง การท่ีจะพัฒนาและกาวเดินตอไปใหมองคนท่ีมีความสามารถมากกวาคุณ   ควรใหพลังใจกับ

ชีวิตและการทํางานเพื่อท่ีคุณจะสามารถยืนหยั ดตอไปอยางม่ันคง มีตัวอยางท่ีชัดเจน เชน   บางคร้ัง

คุณรูสึกเหนื่อยหนาย ทอแทกับการเดินทาง เม่ือคุณพูดคุยกับเพื่อนรวมงานบางคน บานไกลกวาคุณ

เสียอีก ตองเดินทางหลายตอ ท้ังเดิน   ข้ึนรถเมล ลงเรือดวน ตอรถมอเตอรไซด เปนตน เม่ือมอง

ยอนกลับมาคุณดีกวาตั้งเยอะ เพราะแคข้ึนรถเมลตนสายถึงปลายสายตอเดียวเทานั้น    

กกกกกกกก แตหากคุณตองการพัฒนาตนเองใหดีข้ึน เชน   ตองการมีความสามารถทางภาษาหรือ

คอมพิวเตอรเพิ่มข้ึน   สอบถามคนท่ีมีความสามารถวาเขาทําอยางไร   คําตอบท่ีไดคือ การเรียนรู ฝก

ปฏิบัติ   เม่ือมองยอนกลับมาคุณยังไมเคยทําเชนนั้นเลย เร่ิมลงมือปฏิบัติไดแลว แตควรเปนความคิด

ท่ีวาคุณตองการรู  ตองการเปน ตองการทํา ไมใชตองการเหมือนใคร 

กกกกกกกก5. วิธีการจัดการกับการใสรายปายสี    

กกกกกกกกจงจําไววา คํากลาวรายปายสีท่ีปราศจากความจริง มักแปรเปล่ียนมาจากความรูสึกอิจฉา 

ริษยา จึงเปนการกลาวโทษท่ีไมเปนธรรม จงตั้งสติ เขาใจและเห็นใจเขาและประพฤติตนตามท่ีเปน

จริงตอไป เพราะจะทําใหคุณกลายเปนบุคลากรท่ีสําคัญขององคกรในอนาคต 

กกกกกกกก6. ใจเขา-ใจเรา 

กกกกกกกกหลายอาชีพท่ีใหบริการรูสึกวาถูกเรียกรองบริการเป นเลิศจากผูรับบริการเปนอยางมาก 

หากแมคุณคิดกลับกันคุณเปนผูใชบริการก็ยอมตองการบริการท่ีเปนเลิศเชนกัน  ฉะนั้นในการ

ใหบริการใดๆ จึงควรตระหนักวา ถาคุณเปนเขา คุณจะมี ความตองการอยางไร  เพื่อลดความขัดแยง

ในจิตใจของคุณท่ีมีตอการใหบริการ 

กกกกกกกก7. วธีิสรางความช่ืนชอบ   

กกกกกกกกจงปฏิบัติตอผูอ่ืนใหเหมือนกับท่ีคุณตองการใหผูอ่ืนปฏิบัติตอคุณ   เชน คุณตองการเปน

คนสําคัญ   คุณตองการการ ดูแลท่ีอบอุ น นุมนวล   คุณตองการคําพูดท่ีสุ ภาพออนหวาน ฯลฯ ส่ิง

เหลานี้ขอใหคุณปฏิบัติกับทุกคนท่ีใกลชิดหรือติดตอกั บคุณ  เพราะนั่นคือวิธีการท่ีคุณจะไดรับส่ิงดี

ดี และความช่ืนชมในตัวคุณกลับมา 

 

ข้อมูลเกีย่วกบักรมบัญชีกลาง  กระทรวงการคลงั 

กกกกกกกกกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง เปนหนวยงานของรัฐ มีหนาท่ีกํากับดูแลและบริหาร

การใชจายเงินของแผนดินใหเกิดประโยชนสูงสุดในระดับประเทศ ตั้งอยู ถนนพระราม 6 แขวงสาม

เสนใน เขตพญาไท กรุงเทพฯ มีพนักงานสวนกลางกรมบัญชีกลางท้ังส้ิน 725 คน 
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กกกกกกกกวสัิยทศัน์  กํากับดูแลและบริหารการใชจายเงินของแผนดินใหเกิดประโยชนสูงสุด  

กกกกกกกกพนัธกจิ 

กกกกกกกก 1. กําหนดมาตรฐานหลักเกณฑแนวปฏิบัติดานกฎหมา ยการคลังการ  บัญชีการ

จัดซ้ือจัดจาง และการบริหารพัสดุภาครัฐการตรวจสอบภายในคาตอบแทนและสวัสดิการ   เงินนอก

งบประมาณ ลูกจางและความรับผิดทางละเมิดของเจาหนาท่ีของรัฐ  ใหสอดคลองกับการรักษาวินัย

และความยั่งยืนทางการคลัง 

กกกกกกกก 2. บริหารเงินสดภาครัฐบริหารการรับ- จายเงิน ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพโดย

ใชระบบเทคโนโลยีท่ีทันสมัย 

กกกกกกกก 3. สนับสนุนการบริหารเศรษฐกิจการคลังในสวนภูมิภาค 

กกกกกกกก 4.  พัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรภาครัฐทางดานการบริหารการเงินภาครัฐ 

กกกกกกกก 5.  เปนศูนยขอมูลสารสนเทศทางการคลัง 

กกกกกกกกประเด็นยุทธศาสตร์ 

กกกกกกกก ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่1 การเปนกลไกหลักของนโยบายการคลังท่ีขับเคล่ือนการ

ฟนตัวของเศรษฐกิจ (Fiscal Stimulus) 

กกกกกกกก ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่2 การปรับภาวะการคลังใหเขาสูสมดุล (Fiscal 

Consolidation) 

กกกกกกกก ประเด็นยุทธสาสตร์ที ่3 การเสริมสรางความเขมแข็งขององคกร (Strengthen the 

CGD Organization) 

กกกกกกกกอาํนาจหน้าทีก่รมบัญชีกลาง 

กกกกกกกก1. พัฒนาระบบบริหารการคลัง 

กกกกกกกก2. กําหนดกฎหมาย ระเบียบ หลักเกณฑดานการเงิน การคลัง การพัสดุ การตรวจสอบ

ภายใน 

กกกกกกกก3. กําหนดนโยบายและมาตรฐานการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐ 

กกกกกกกก4. กําหนดนโยบายและมาตรฐานการตรวจสอบภายใน 

กกกกกกกก5. ประเมินผลการคลังภาครัฐ 

กกกกกกกก6. การเบิกจายเงินและการกอหนี้ผูกผัน การนําสงคลังการถอนคืนรายได 

กกกกกกกก7. บริหารเงินคงคลังและเงินนอกงบประมาณ 

กกกกกกกก8. พัฒนามาตรฐานคาตอบแทนสวัสดิการและสิทธิประโยชน 

กกกกกกกก9. พัฒนาระบบบริหารการคลังภาครัฐ (GFMIS)  

กกกกกกกก10. กําหนดมาตรฐานการบัญชีภาครัฐ 
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กกกกกกกก11. ความรับผิดทางละเมิดของเจาหนาท่ีและความรับผิดทางแพง 

กกกกกกกก12. บริหารงานบุคคลลูกจาง 

กกกกกกกก13. พัฒนาบุคลากร ภาครัฐดานการเงิน การคลัง การบัญชี การตรวจสอบภายในและ

การพัสด ุ

กกกกกกกก14. ความชวยเหลือทางดานการเงินการคลัง 

กกกกกกกก15. อ่ืนๆท่ีไดรับมอบหมาย 

กกกกกกกกหน้าทีค่วามรับผดิชอบ  

กกกกกกกกกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง ไดแบงหนาท่ีความรับผิดชอบออกเปนดังนี้ 

   1. สํานักงานเลขานุการกรม 

   2. กองการเจาหนาที ่

  3. กองแผนงาน 

  4. สถาบันพัฒนาบุคลากรดานการคลังการบัญชีภาครัฐ 

  5. ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

  6. สํานักกฎหมาย 

  7. สํานักการเงินการคลัง 

  8. สํานักกํากับและพัฒนาการตรวจสอบภาครัฐ 

  9. สํานักกํากับและพัฒนาระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบ 

อิเล็กทรอนิกส 

  10. สํานักความรับผิดทางแพง 

  11. สํานักบริหารการรับ – จายเงินภาครัฐ 

  12. สํานักมาตรฐานการจัดซื้อจัดจางภาครัฐ 

  13. สํานักมาตรฐานคาตอบแทนและสวัสดิการ 

  14. สํานักมาตรฐานดานการบัญชีภาครัฐ 

  15. กลุมพัฒนาระบบบริหาร 

  16. กลุมพัฒนาตรวจสอบภายใน 

  17. กลุมนโยบายการจัดซื้อโดยรัฐระหวางประเทศ 

  18. กลุมพัฒนาเงินนอกงบประมาณ 

  19. กลุมพัฒนาระบบลูกจาง 

  20.สํานักงานคลังเขต 1-9 

  21. สํานักงานคลังจังหวัด 
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งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

กกกกกกกก เพ็ญพิชชา ตั้งมาลา (2553) ไดศึกษาเร่ือง ความสุขในการทํางานข องพนักงานกอง

บํารุงรักษากลาง โรงไฟฟาแมเมาะ จังหวัดลําปาง  ผลการศึกษาพบวา พนักงานกองบํารุงรักษากลาง 

โรงไฟฟาแมเมาะ จังหวัดลําปาง สวนใหญเปนเพศชาย มีอายุระหวาง 41 - 50 ป มีสถานภาพสมรส 

การศึกษาอยูในระดับต่ํากวาปริญญาตรี เปนพนักงานระดับปฏิบัติการ มีรายได ตอเดือน 30,001 - 

50,000 บาท และมีอายุการทํางานในองคกรตั้งแต 21 - 30 ป  ภาพรวมความสุขในการทํางานของ

พนักงานอยูในระดับสูง โดยมีความคิดเห็นตอปจจัยท่ีกอใหเกิดความสุขในการทํางานอยูในระดับ

เห็นดวยอยางยิ่งตอปจจัยดานคานิยมรวมขององคกร สวนปจจัยดานลัก ษณะงาน ดานคุณภาพชีวิต

ในการทํางาน ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน และดานผูนํา พนักงานมีความคิดเห็นอยูในระดับเห็น

ดวย ปจจัยสวนบุคคลท่ีมีความสัมพันธกับความสุขในการทํางานของพนักงาน ไดแก อายุ และ

ระดับการศึกษา โดยมีความสัมพันธกับความสุขในการทํางานของพนักงานในภา พรวมอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับความเช่ือม่ัน 95% สวนปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ สถานภาพ ระดับ

ตําแหนงงาน รายไดตอเดือน และอายุการทํางาน ไมมีความสัมพันธกับความสุขในการทํางาน ณ 

ระดับความเช่ือม่ันดังกลาว 

กกกกกกกกนันทรัตน อุยประเสริฐ (2552, อางถึงใน ปวีณา เกษเดช  2553) ไดทําการศึกษาเร่ือง 

ความสุขในการทํางานของพนักงานบริษัท เฟสทดรัก จํากัด จังหวัดเชียงใหม พบวาพนักงานท่ีมี

ความสุขจะตั้งอยูบนพื้นฐานองคประกอบท่ีมีสวนผสมผลักดัน ใหเกิดความสุขในการทํางานท้ังใน

ดานผูนํา ดานคานิยมรวมในองคกร ดานลักษณะงาน ด านความสัมพันธในท่ีทํางาน และดาน

คุณภาพชีวิตในท่ีทํางานซ่ึงองคประกอบทุกดานตองมีสวนรวมในการสรางความสุขในการทํางาน

ใหเกิดข้ึน โดยพนักงานท่ีมีความสุขในการทํางานจะมีคุณภาพชีวิตท่ีดี มีพฤติกรรมท่ีเปนไปในทาง

ท่ีองคกรตองการ สามารถพัฒนาความรู ความสามารถพัฒนา สติปญญา ตลอดจนดึงศักยภาพท่ีมีมา

ใชในการทํางานไดอยางเต็มท่ี  

กกกกกกกกกัญญาพัชร บํารุงกิจ (2552) ไดทําการศึกษาเรื่อง ปจจัยสูความสําเร็จในการเปน

ผูประกอบการรานขายหนังสือในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา 

กกกกกกกก1. ขอมูลสวนบุคคล   ผูประกอบการสวนใหญเป นเพศหญิง  มีการศึกษาสูงสุดอยูใน

ระดับปริญญาตรี  มีอายุระหวาง 31-40 ป  มีรายไดตอเดือนจากการขายหนังสืออยูในระดับ 30,001 

บาทข้ึนไป  มีการประกอบธุรกิจในรูปแบบธุรกิจประเภทกิจการเจาของคนเดียว   สําเร็จการศึกษา

ดานบริหารธุรกิจ   และไมเคยทําธุรกิจอ่ืนมากอน   สวนท่ีเคยทํางานมากอนแลวเฉล่ียระยะเวลา

ประมาณ 6 ป  โดยมีประสบการณในดานธุรกิจรานขายหนังสือเฉล่ียประมาณ 11 ป 5 เดือน 
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กกกกกกกก2. ปจจัยดานลักษณะของผูประกอบการ   โดยรวมอยูในระดับเห็นดวย   สวนรายขอ

พบวา   ลักษณะของผูประกอบการท่ีมีคาเฉล่ียมากท่ีสุดในขอก ารเปนผูประกอบการท่ีมีความ

ยืดหยุนไดตามสถานการณ   โดยยอมรับปญหาและความผิดพลาดได   และลักษณะของ

ผูประกอบการท่ีมีคาเฉล่ียนอยท่ีสุดในขอเปนผูประกอบการท่ีตองการความเปนอิสระและสามารถ

ทํางานไดดวยตนเองโดยไมพึ่งพาใคร 

กกกกกกกก 3. ปจจัยกลยุทธดานสวนประสม ทางการตลาดบริการโดยรวมอยูในเกณฑบอยคร้ัง

มาก   สวนรายดานพบวา   กลยุทธท่ีผูประกอบการนํามาใชมากท่ีสุดในดานพนักงานท่ี

ใหบริการ  ดานลักษณะทางกายภาพของรานขายหนังสือ   และดานกระบวนการใหบริการ   สวน

ดานราคา  และดานทําเลท่ีตั้งมีการนํากลยุทธมาปฏิบัติบอยคร้ัง  และกลยุทธท่ีผูประกอบการใชนอย

ท่ีสุดในดานการสงเสริมการตลาดมีการนํากลยุทธมาปฏิบัติเปนบางคร้ัง 

กกกกกกกก4. ปจจัยสูความสําเร็จของรานขายหนังสือดานผลประกอบการและการดําเนินงานใน

เขตกรุงเทพมหานครโดยรวมอยูในระดับมีความสําเร็จใกลเคียงกับรานอ่ืน   สวนดานเคล็ดลับ

ความสําเร็จในดานการสรางขอไดเปรียบทางการแขงขันโดยรวมอยูในระดับมีความสําเร็จสูงกวา

รานอ่ืนผูประกอบการท่ีมีรายไดตอเดือนจากการขายหนังสือ   รูปแบบประเภทธุรกิจสาขาท่ีสําเร็จ

การศึกษา  และประเภทธุรกิจท่ีเคยทํามากอนแตกตางกันมีความสําเร็จในการเปนผูประกอบการราน

ขายหนังสือแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

กกกกกกกก 5. ปจจัยดานลักษณะของผูประกอบการมีความสัมพันธกับความสําเร็จในการเปน

ผูประกอบการรานขายหนังสือในเขตกรุงเทพมหานครในทิศทางเดียวกันอยูในระดับคอนขางต่ํา

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

กกกกกกกก6. ปจจัยกลยุทธดานสวนประสมทางการตลาดบริการมีความสัมพันธกับความสําเร็จใน

การเปนผูประกอบรานขายหนังสือในเขตกรุงเทพมหานครในทิศทางเดียวกันอยูในระดับปานกลาง

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

กกกกกกกกอภิชาติ ภูพานิช (2551) ไดทําการศึกษาเร่ืองการใชดัชนีวัดระดับความสุขในการทํางาน

ของบุคลากรสังกัดสํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ผลการศึกษาพบวา ทัศนะของ

คาเฉล่ีย 2.94 และดานที่มีคานอยที่สุดนั้น ไดแก ดานสวัสดิการที่มหาวิทยาลัยจัดให มีคาเฉลี่ย 2.67                                                      

และระดับความสุขในการทํางานของบุคลากรสังกัดสํานักงานอ ธิการบดีนั้น พบวา รอยละ 93.0 

อยูในระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 5.6 อยูในระดับมาก และรอยละ 1.4 อยูในระดับนอย 

และการทดสอบสมมติฐาน พบว า ผูท่ีมีชวงอายุท่ีแตกตางกัน จะมีทัศนะตอควา มสุขในการทํางาน

แตกตางกัน กลาวคือ บุคลากรท่ีมีชวงอายุระหวาง 20-34 ป จะมีทัศนะตอความสุขในการทํางาน
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มากกวาบุคลากรท่ีมีชวงอายุ 35-49 ป นอกจากนี้ยังพบวาเพศของบุคลากร ท่ีแตกตางกันจะมีระดับ

ความสุขในการทํางานท่ีแตกตางกัน โดยเพศหญิงจะมีระดับความสุขมากกวาเพศชาย 

กกกกกกกก นภัชชล รอดเท่ียง (2550) ไดศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความสุขในการทํางานของ

บุคลากรท่ีสังกัดศูนยอนามัย ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ผล

การศึกษาพบวา ความสุขในการทํางานของบุคลากรท่ีสังกัดศูนยอนามัย ในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนื อ อยูในระดับปานกลาง ปจจัยท่ีมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติกับ

ความสุขในการทํางาน ไดแก อายุ สภาพสมรส ตําแหนงทางการบริหาร ระยะเวลาการทํางาน 

สัมพันธภาพในครอบครัว นโยบายและการบริหารงาน ลักษณะงานสัมพันธภาพในท่ีทํางาน 

ความกาวหนาในหนาท่ีการงาน การไดรับ การยอมรับนับถือ ขวัญกําลังใจ ในการทํางาน 

สภาพแวดลอมในการทํางาน สภาพแวดลอมในการทํางาน และสวัสดิการ สวนเพศ ระดับการศึกษา 

รายไดเฉล่ียตอเดือน สายการทํางาน โรคประจําตัว สภาพการจางงาน และความสมดุลระหวางชีวิต

การทํางานและชีวิตสวนตัวไมมีความสัมพันธกับความสุขในการทํางาน 

กกกกกกกกปทุมทิพย สุภานันท และคณะ (2550, อางถึงใน ปวีณา เกษเดช  2553) ไดทําการศึกษา

เร่ืองความสุขของบุคลากรโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา

ภาวะสุขภาพจิตและปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับภาวะสุขภาพจิตขอบบุคลากร เคร่ืองมือท่ีใช งานการ

วิจัย คือ ดัชนีช้ีวัดความสุขคนไทยฉบับ 15 ขอ ของอภิชัย มงคลและคณะ (2547) ผลการศึกษาพบวา

ภาวะสุขภาพจิตหรือความสุขของบุคลากร พบวา สวนใหญมีความสุขเทากับคนท่ัวไป รอยละ 

47.69 รองลงมามีความสุขมากกวาคนท่ัวไป รอยละ 40.47 และมีความสุขต่ํากวาคนท่ัวไปรอ ยละ 

11.84 สําหรับปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับความสุขอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ไดแก เพศ 

ระดับการศึกษา หนาท่ีความรับผิดชอบในปจจุบัน รายได ปญหาสุขภาพและการมีเร่ืองทุกขใจอยาง

มาก 

กกกกกกกกสุกัญญา อินตะโดด (2550) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกร รมการเปนสมาชิกท่ี

ดีขององคการ  ความตองการมีสวนรวมในองคการและความสุขในการทํางาน : กรณีศึกษา

อุตสาหกรรมส่ิงทอในเขตภาคเหนือตอนบน ผลการศึกษาพบวา พนักงานส่ิงทอในเขตภาคเหนือ

ตอนบนท่ีมีปจจัยทางชีวสังคมเฉพาะดานรายได ขนาดและสถานท่ีตั้งในการทํางานตางกันมี

ความสุขในการทํางานแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ แตไมพบความแตกตางของความสุข

ในการทํางานของพนักงานท่ีมีสถานภาพสมรสและหนาท่ีความรับผิดชอบแตกตางกัน  

กกกกกกกกเบญจวรรณ  กลางนคร (2547, อางถึงใน สมศรี เวชวิฐาน 2549) วิจัยเร่ืองการบริหารกล

ยุทธเพื่อความสําเร็จขององคกร กรณีศึกษา :บริษัทเอสเอฟซีเนมาซิตี้ จํากัด โดยศึกษาในเชิงคุณภาพ

ใชวิธีการของการบริหารเชิงกลยุทธ พบวา บริษัทมีผูบริหารท่ีมีวิสัยทัศนกวางไกล มีลักษณะเปน



32 

 

ผูนําท่ีมีประสิทธิภาพ ดวยแนวความคิด สรางควา มแตกตาง ใชเทคโนโลยีท่ีลํ้าหนารูปแบบท่ีเนน

ความหรูหราไมซํ้าแบบใครทําใหบริษัทมีท้ังจุดแข็งในองคกรและโอกาสท่ีดีจา กบุคคลภายนอกทํา

ใหบริษัทเลือกใชกลยุทธแบบรุก นอกจากนี้บริษัทยังมีค วามโดดเดนในธุรกิจท่ีกําลังมีกา รเติบโต 

และบริษัทไดสวนแบงตลาดในระดับปานกลาง บริษัทจึงเพิ่มการลงทุนขยายสาขาเพิ่มข้ึนเพื่อแยง

ชิงสวนแบงตลาดเพิ่มข้ึน 

กกกกกกกกปาริชาติ  วิบูลยศิลป  (2547, อางถึงใน สมศรี เวชวิฐาน  2549) วิจัยเร่ืองเคร่ืองมือและ

วิธีการจัดการเพื่อความสําเร็จ  : บริษัทวิริยะประกันภัย จํากัด พบวา แนวความคิดการบริหารเชิงกล

ยุทธของธุรกิจ คือผูบริหารตองลงมือกระทํา ปฏิบัติกา รในงานนั้นจริง ๆ ความสําเร็จไมอาจเกิดข้ึน

ไดเพียงใด เพี ยงแคจบการศึกษาจากตําราเพียง อยางเดียว  ข้ันตอนในการวางแผนกลยุทธในระดับ

ตาง ๆ ตองอาศัยขอมูลท่ีถูกตองแลเพียงพอท่ีจะเปนขอมูลท่ีแสดงใหเห็นฐานะดานตาง ๆ ของ

องคกร  ซ่ึงในการศึกษาคร้ังนี้ไดมีการนําข อมูลทางการเงินจากรายงานประจําปมาทําการวิเคราะห

อัตราสวนทางการเงิน เพื่อใหทราบถึงผลการดําเนินงานและประสิทธิภาพของการบริหารในอดีตท่ี

ผานมา โดยนําไปเปนแนวทางในการวางแผน กลยุทธตอไป การวิเคราะหและกําหนดกลยุทธใน

ระดับบริษัทระดับธุรกิจ ระดับปฏิบัติการ รวมท้ังการ จัดทําการวิเคราะหงบการเงิน เพื่อใชเปน

เคร่ืองมือในการติดตามและประเมินผลจากการนําแผนกลยุทธไปปฏิบัติ 

กกกกกกกกเสาวนีย ทวีกิจเกษม (2546, อางถึงใน สมศรี เวชวิฐาน 2549) วิจัยเร่ืองการจัดการเชิงกล

ยุทธเพื่อความสําเร็จขององคกร กรณีศึกษา บริษัทไทยประกันชีวิต จํากัด พบวา บริษัทมีจุดแข็งและ

มีโอกาสทางธุรกิจในระดับสูง รวมท้ังมีฐานะทางการเงินท่ีม่ันคง ในการวิเคราะหระดับองคกรจะ

ใชกลยุทธในการขยายตัว โดยการพัฒนาแบบประกันใหมๆ ใหเหมาะสมกับลูกคาแตละกลุม 

สําหรับกลยุทธระดับธุรกิจนั้น ควรกําหนดใหมีการใชกลยุทธการสรางความแตกตางและกลยุทธใน

การตอบสนองอยางรวดเร็ว สําหรับการกําหนดกลยุทธในระดับหนาท่ี ไดกําหนดเปนแผนระยะส้ัน

และแผนระยะยาว  
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บทที ่3 

วธีิดําเนินการวจัิย 

 

กกกกกกกกในการวิจัยคร้ังนี้ มีจุดหมายเพื่อศึกษา “ความสัมพันธระหวางความสุขและความสําเร็จ

ในการทํางานของพนักงานสวนกลางกรมบัญชี กลาง กระทรวงการคลัง ” เปนการศึกษาเชิงปริมาณ 

(Quantitative Research) ใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการเก็บรว บรวมขอมูล  ซ่ึงผูวิจัยได

ดําเนินการเปนข้ันตอนตามลําดับดังตอไปนี้ 

กกกกกกกก1. ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีศึกษาในการวิจัย 

กกกกกกกก2. เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 

กกกกกกกก3. การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 

กกกกกกกก4. การเก็บรวบรวมขอมูล 

กกกกกกกก5. วิธีการวิเคราะหขอมูล 

  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างทีศึ่กษาในการวจัิย 

กกกกกกกกในการศึกษาคนควาคร้ังนี้ ประชากรเปนพนักงานสวนกลางกรมบัญชีกลาง 

กระทรวงการคลัง รวมท้ังส้ิน 725 คน (สวนกลาง กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 2554) 

กกกกกกกกกลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้คือ พนักงานกรมบัญชีกลาง โดยใชสูตรของ ทาโร 

ยามาเน (Yamane 1973, อางถึงใน สิน พันธุพินิจ 2551 : 133) 

 

   n   =       n 

            1 + Ne2 

กกกกกกกเม่ือ n    =   ขนาดของกลุมตัวอยางท่ีตองการ 

  N   =    ขนาดของประชากร 

  e    =    ความคลาดเคล่ือนของการสุมตัวอยางท่ียอมรับได (= 0.05) 
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แทนคาในสูตร 

 

    n   =          725 

            1 + 725 (0.052) 

        =     257.777 

         ≈     258  

กกกกกกกกการคํานวณหาขนาดของกลุมตัวอยางตามสูตรทาโร ยามาเน สามารถคํานวณหาขนาด

กลุมตัวอยางของพนักงานส วนกลางกรมบัญชีกลางได  258 คนและเพื่อไมใหเกิดขอผิดพลาดใน

การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยจึงทําการเก็บขอมูลจํานวน 300 ชุด ในวิธีการดําเนินการวิจัย 

 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการศึกษา  

กกกกกกกก เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษานี้เปนแบบสอบถามของพนักงานกรมบัญชีกลาง 

กระทรวงการคลัง ซ่ึงแบงออกเปน 4 ตอนดังนี้ 

กกกกกกกกตอนที ่1 แบบสอบถามปจจัยสวนบุคคล ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด 

ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน สถานภาพสมรส รายไดครอบครัว จํานวนบุตร คาใชจายเฉล่ียตอเดือน 

ภาระหนี้สิน  

กกกกกกกกตอนที ่2 แบบประเมินดัชนีช้ีวัดความสุขคนไทยฉบับส้ัน 15 ขอ (THI – 15) (The New 

Thai Happiness Indicator : THI – 15) เปนเคร่ืองมือท่ีสรางเพื่อประเมินความสุขของบุคคล ซ่ึง

พัฒนาโดยอภิชัย มงคลและคณะ (2544) โดยไดศึกษาจากความหมายและองคประกอบ ของ

สุขภาพจิต และพัฒนากรอบแนวคิดตามความหมายสุขภาพจิตท่ีว า สุขภาพจิต หมายถึง ชีวิตท่ีเปน

สุข อันเปนผลจากการมีความสามารถในการจัดการปญหาในการดําเนินชีวิต มีศักยภาพท่ีจะพัฒนา

ตนเองเพื่อคุณภาพชีวิตท่ีดี โดยครอบคลุมถึงความดีงามภายในจิตใจ ภายใตสภาพสังคมและ

ส่ิงแวดลอมท่ีเปล่ียนแปลงไป 

กกกกกกกกการใหคะแนนดัชนีชี้วัดความสุขคนไทย (THI - 15) มีการใหคะแนนแบบประเมินโดย

แบงเปน 2 กลุม ดังนี ้

กกกกกกกกกลุมท่ี 1 ไดแก ขอ 1,2,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15 

กกกกกกกกกลุมท่ี 2 ไดแก ขอ 3,4,5ก
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ในแตละกลุมใหคะแนน ดังนี ้

กลุมท่ี 1 แตละขอใหคะแนนดังตอไปนี ้  กลุมท่ี 2 แตละขอใหคะแนนดังตอไปนี ้

ไมเลย  ให 0 คะแนน  ไมเลย  ให 3 คะแนน 

เล็กนอย  ให 1 คะแนน  เล็กนอย  ให 2 คะแนน 

มาก  ให 2 คะแนน  มาก  ให 1 คะแนน 

มากท่ีสุด ให 3 คะแนน  มากท่ีสุด ให 0 คะแนน 

 

กกกกกกกกการแปลผล 

กกกกกกกกดัชนีช้ีวัดความสุขคนไทย 15 ขอ มีคะแนนเต็ม 45 คะแนน 

เมื่อผูตอบไดประเมินตนเองแลว และรวมคะแนนทุกขอไดคะแนนเทาไร สามารถเปรียบเทียบกับ

เกณฑปกติท่ีกําหนดดังนี ้

กกกกกกกกคะแนน 35 – 45 คะแนน หมายถึง มีความสุขมากกวาคนทั่วไป (good) 

กกกกกกกกคะแนน 28 – 34 คะแนน หมายถึง มีความสุขเทากับคนท่ัวไป (fair) 

กกกกกกกกคะแนน 27 หรือนอยกวา หมายถึง มีความสุขนอยกวาคนท่ัวไป (poor) 

กกกกกกกกในกรณีท่ีมีคะแนนอยูในกลุมท่ีมีความสุขนอยกวาคนท่ัวไป อาจชวยเหลือตนเอง

เบ้ืองตนโดยขอรับบริการปรึกษาจากสถานบริการสาธารณสุขใกลบานได 

กกกกกกกกตอนที ่3 แบบวัดความสําเร็จในการทํางาน (Work Success) อางถึง สุทธิพงษ บุญอรุณ

รักษา และสุรภพ ปทีปกร ผูแปลแบบวัด Career Success ของ Childs & Klimoski (1986) โดยวัด

ประเมินตนเอง (Self Rating) ประกอบดวย 3 ดาน คือ 1. ความสําเร็จในการทํางาน 2. ความสําเร็จ

สวนบุคคล 3. ความสําเร็จในอาชีพ  นํามาใชในวิจัยคร้ั งนี้เพียงดานเดียวคือดานความสําเร็จในการ

ทํางาน 

กกกกกกกกแบบวัดความสําเร็จในการทํางาน จากแบบวัด  Career Success ของ Childs & Klimoski 

(1986) โดยเลือกเฉพาะขอคําถามในดานความสําเร็จในการทํางานท้ังหมด 5 ขอ โดยผูวิจัยนํามาจาก 

พิมพรรณ กวางเดินดง (2542) ขอคําถามเปนการประเมินตนเองในแงของ ความสําเร็จในการทํางาน 

ความกาวหนาในการทํางาน ประสิทธิภาพการทํางาน และการรับรูถึงการประเมินในเชิงบวกจากผู

ท่ีทํางานรวมกัน 

กกกกกกกกตอนที ่4 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่นๆ 

กกกกกกกกมีลักษณะเปนขอความปลายเปด เพื่อใหผูตอบแบบสอบถามไดแสดงความคิดเห็นและ

ขอเสนอแนะอ่ืนๆ เพื่อใหประกอบในงานวิจัย 
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การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 

กกกกกกกก1. ศึกษาวัตถุประสงค เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของเพื่อดําเนินการสรางแบบสอบถาม 

กกกกกกกก2. ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามท้ัง 4 ตอน ซ่ึงในตอนท่ี 3 นั้นเปนเคร่ืองมือท่ีจัดทําข้ึนโดย

กรมสุขภาพจิตท่ีเผยแพรใหคนท่ัวไปไดใชสวนท่ีเหลือผูวิจัยไดใหอาจารยท่ีปรึกษาซ่ึงมีความรูและ

ประสบการณอานเพื่อตรวจสอบดูกอนวามีจุดบกพรองและมีคุณภาพเพียงพอหรือไม และหากพบ

ขอผิดพลาดในแบบสอบถามนั้น ผูวิจัยจะทําการแกไขขอผิดพลาดและปรับปรุงแบบสอบถามให

เหมาะสม หลังจากนั้นจะนําแบบสอบถามมาเก็บรวบรวมขอมูลกับประชากรท้ังหมด 

กกกกกกกก  

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

กกกกกกกกผูวิจัยสงแบบสอบถามไปยังกลุมตัวอยางท้ังหมด จํานวน 258 คน คนละ 1 ชุด โดย

วิธีการสุมตัวอยางตามสะดวก คือ มีการแจกแบบสอบถามใหกับก ลุมตัวอยางทุกเพศ ทุกวัยท่ีเปน

พนักงานสวนกลาง กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลังเพื่อขอความรวมมือใหกลุมตัวอยางกรอก

แบบสอบถามดวยตนเอง โดยช้ีแจงถึงเหตุผลและความจําเปนท่ีตองศึกษาเก็บขอมูลใหกลุมตัวอยาง

ทราบ เพื่อเกิดความเขาใจและเต็มใจใหความรวมมือ ทําใหข อมูลท่ีไดมีความนาเช่ือถือมากท่ีสุด 

โดยการเก็บแบบสอบถามจะครอบคลุมในขอบเขตพื้นท่ีกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลังท้ังหมด 

กกกกกกกก 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

กกกกกกกก การวิเคราะหขอมูลพื้นฐานของกลุมตัวอยางและการทดสอบสมมติฐานในการวิจัย 

ผูวิจัยไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลท้ั งหมดท่ีไดจากแบบสอบถาม พรอมกับตรวจสอบความถูกตอง 

จากนั้นนําแบบสอบถามมาลงรหัสและวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS (Statistical 

Package for Social Science) ในการวิเคราะหขอมูล ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 

กกกกกกกก 1. วิเคราะห ขอมูลสวนบุคคล ซ่ึงไดแก เพศ อายุ สถานภาพและรายไดตอเดือนของ

ผูตอบแบบสอบถาม นํามาแจกแจงความถ่ี (Frequency) และรอยละ (Percentage) เพื่ออธิบายตัวแปร

ท่ีใชในการวิจัยในคร้ังนี้กก  

กกกกกกกก2. สถิติการบรรยาย(Descriptive Statistics) เชน คารอยละ (Percentage) คาเฉล่ีย (Mean) 

และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เปนตน เพื่อใชสรุปลักษณะทางประชากรของ

กลุมตัวอยาง ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน สถานภาพ

สมรส รายไดครอบครัว จํานวนบุตร คาใชจายเฉล่ียตอเดือน ภาระหนี้สิน 

กกกกกกกก3. การวิเคราะหสหสัมพันธ (Correlation Analysis) ระหวางความสุขกับความสําเร็จใน

การทํางานโดยการคํานวณคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (r) เพื่อทดสอบสมมติฐาน 
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บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

กกกกกกกกการวิจัยเร่ือง ความสัมพันธระหวางความสุขและความสําเร็จในการทํางานของพนักงาน

สวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง มีวัตถุประสงคเพื่อเสนอผลการวิเคราะหขอมูลและการ

แปรผลของการวิจัยดังนี ้

กกกกกกกกตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลปจจัยสวนบุคคลของพนักงานสวนกลางกรมบัญชีกลาง 

กระทรวงการคลัง 

กกกกกกกกตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหขอมูลความสุขและความสําเร็จในการทํางานของพนักงาน

สวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 

กกกกกกกกตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางความสุขและความสําเร็จในการทํางาน

ของพนักงานสวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 

 

ตอนที ่1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของพนักงานส่วนกลางกรมบัญชีกลาง 

กระทรวงการคลงั 

 

ตารางที ่1 จํานวน รอยละของขอมูลสวนบุคคลของของพนักงานสวนกลางกรมบัญชีกลาง              

กกกกกกกกระทรวงการคลัง N=258    

ข้อมูลลกัษณะส่วนบุคคล จํานวน ร้อยละ 

เพศ  

          ชาย 

          หญงิ 

 

63 

195 

 

24.4 

75.6 

อาย ุ

          20 – 30 ป 

          31 – 40 ป 

          41 – 50 ปี 

         มากกวา 50 ป 

 

78 

64 

89 

27 

 

30.2 

24.8 

34.5 

10.5 
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ตารางที ่1 (ต่อ) 

ข้อมูลลกัษณะส่วนบุคคล จํานวน ร้อยละ 

ระดับเวลาในการปฏิบัติงาน 

          1 – 5 ปี 

          6 – 10 ป 

         11 – 15 ป 

         16 – 20 ป 

         21 – 25 ป 

         มากกวา 25 ป 

 

75 

54 

30 

27 

28 

44 

 

29.1 

20.9 

11.6 

10.5 

10.9 

17.1 

ระดับการศึกษาสูงสุด 

          ต่ํากวาปริญญาตรี 

          ปริญญาตรีหรือเทยีบเท่า 

          สูงกวาปริญญาตรี 

          อ่ืนๆ 

 

43 

158 

49 

8 

 

16.7 

61.2 

19 

3.1 

สถานภาพสมรส 

          โสด 

          สมรส 

          หมาย 

          หยาราง 

 

159 

79 

10 

10 

 

61.6 

30.6 

3.9 

3.9 

รายไดครอบครัว 

          ต่ํากวาหรือเทียบเทา 10,000 บาท 

          10,001 – 20,000 บาท 

          20,001 – 30,000 บาท 

          30,001 – 40,000 บาท 

          40,001 – 50,000 บาท 

         มากกวา 50,000 บาท 

 

12 

76 

59 

37 

19 

55 

 

4.7 

29.5 

22.9 

14.3 

7.4 

21.3 
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ตารางที ่1 (ต่อ) 

ข้อมูลลกัษณะส่วนบุคคล จํานวน ร้อยละ 

จํานวนบุตร/บุตรบุญธรรม 

          ไม่มี 

          1 คน 

          2 คน 

          3 คน 

          มากกวา 3 

 

164 

48 

38 

7 

1 

 

63.6 

18.6 

14.7 

2.7 

0.4 

คาใชจายเฉล่ียตอเดือน 

          ต่ํากวาหรือเทียบเทา 10,000 บาท 

          10,001 – 20,000 บาท 

          20,001 – 30,000 บาท 

          30,001 – 40,000 บาท 

          40,001 – 50,000 บาท 

         มากกวา 50,000 บาท 

 

65 

99 

56 

21 

6 

11 

 

25.2 

38.4 

21.7 

8.1 

2.3 

4.3 

ภาระหนี้สิน 

          ตํ่ากว่าหรือเทยีบเท่า 100,000 บาท 

          100,001 – 400,000 บาท 

          400,001 – 700,000 บาท 

          700,001 – 1,000,000 บาท 

          มากกวา 1,000,000 บาท 

 

150 

35 

23 

16 

34 

 

58.1 

13.6 

8.9 

6.2 

13.2 

กกกกกกกก 

กกกกกกกกจากตารางท่ี 1 พบวา พนักงานสวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง ท่ีตอบ

แบบสอบถามจากจํานวน 258 คน พบวา 

กกกกกกกกสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 195 คน คิดเปนรอยละ 75.6 และเปนเพศชาย จํานวน 63 

คน คิดเปนรอยละ 24.4  อายุของพนักงานท่ีทํางานสวนใหญอายุ 41- 50 ป จํานวน 89 คน คิดเปน

รอยละ 34.5 ระยะเวลาในการปฏิบัติงานของพนักงานสวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง

สวนใหญทํางาน 1 -5  ป จํานวน 75 คน คิดเปนรอยละ 29.1 ระดับการศึกษาของพนักงานสวนใหญ

อยูท่ีระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทา จํานวน 158 คน คิดเปนรอยละ 61.2 สถานภาพของพนักงาน
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สวนใหญโสด จํานวน 159 คน คิดเปนรอยละ 61.6 รายไดของครอบครัวสวนใหญ  10,001 – 20,000 

บาท จํานวน 76 คน คิดเปนรอยละ 29.5 พนักงานสวนใหญท่ีมีบุตร จํานวน 164 คน คิดเปนรอยละ 

63.6  พนักงานสวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลังสวนใหญมีรายไดตอเดือนอยูท่ี 10,001 – 

20,000 บาท จํานวน 99คน คิดเปนรอยละ 38.4 ภาระหนี้สินต่ํากวาหรือเทียบเทา 100,000 บาท 

จํานวน 150 คน คิดเปนรอยละ 58.1 

 

ตอนที ่2 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลความสุขและความสําเร็จในการทาํงานของพนักงานส่วนกลาง

กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลงั 

 

ตารางที ่2 จํานวนรอยละ คาเฉล่ียและสวนเบียนเบนมาตรฐานของความสุขของพนักงานสวนกลาง 

กกกกกกกกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง N = 258 

     

ข้อ คาํถาม ไม่เลย 
เลก็ 

น้อย 
มาก 

มาก

ทีสุ่ด X  S.D. 

1. ทานรูสึกวาชีวิตของทานมี

ความสุข 

5 

(1.90) 

62 

(24.0) 

159 

(61.6) 

32 

(12.4) 
1.84 0.647 

2. ทานรูสึกภูมิใจในตนเอง 2 

(0.8) 

46 

(17.8) 

164 

(63.6) 

46 

(17.8) 
1.98 0.623 

3. ทานตองไปรับการ

รักษาพยาบาลเสมอๆเพื่อให

สามารถดําเนินชีวิตและทํางาน

ได 

7 

(2.7) 

26 

(10.1) 

128 

(49.6) 

97 

(37.6) 
2.22 0.733 

4. ทานพึงพอใจในรูปรางหนาตา

ของทาน 

25 

(9.7) 

128 

(49.6) 

92 

(35.7) 

13 

(5.0) 
1.36 0.726 

5. ทานมีสัมพันธภาพท่ีดีกับ

เพื่อนบาน 

33 

(12.8) 

148 

(57.4) 

75 

(29.1) 

2 

(0.8) 

1.17 

 
0.647 

6. ทานรูสึกประสบความสําเร็จ

และความกาวหนาในชีวิต 

9 

(3.5) 

110 

(42.6) 

129 

(50.0) 

10 

(3.9) 
1.54 0.630 
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ตารางที ่2 (ต่อ) 

ข้อ คาํถาม ไม่เลย 
เลก็ 

น้อย 
มาก 

มาก

ทีสุ่ด X  S.D. 

7. ทานม่ันใจจะเผชิญกบัเหตุ 

การณรายแรงท่ีเกิดข้ึนในชีวิต 

16 

(6.2) 

104 

(40.3) 

117 

(45.3) 

21 

(8.1) 
1.55 0.732 

8. ถาส่ิงตางๆไมเปนไปตามท่ี

คาดหวัง ทานจะรูสึกหงุดหงิด 

10 

(3.9) 

164 

(63.6) 

75 

(29.1) 

9 

(3.5) 

1.32 0.605 

9. ทานสามารถปฏิบัติกิจวัตร

ประจําวันตางๆดวยตัวทานเอง 

0 10 

(3.9) 

161 

(62.4) 

87 

(33.7) 

2.29 0.536 

10. ทานรูสึกเปนสุขในการ

ชวยเหลือผูอ่ืนท่ีมีปญหา 

1 

(0.4) 

25 

(9.7) 

175 

(67.8) 

57 

(22.1) 

2.11 0.566 

11. ทานมีความสุขกับการริเร่ิม

งานใหมๆและมุงม่ันท่ีจะทํา

ใหสําเร็จ 

3 

(1.2) 

38 

(14.7) 

172 

(66.7) 

45 

(17.4) 

2.00 0.607 

12. ทานรูสึกวาชีวิตของทานไรคา 

ไมมีประโยชน 

192 

(74.4) 

63 

(24.4) 

3 

(1.2) 

0 0.26 0.469 

13. ทานมีเพื่อนหรือญาติพี่นอง

คอยชวยเหลือทานในยามท่ี

ทานตองการ 

2 

(0.8) 

67 

(26.0) 

135 

(52.3) 

54 

(20.9) 

1.93 0.705 

14. ทานม่ันใจวาชุมชนท่ีทานอยู

อาศัยมีความปลอดภัยตอทาน 

8 

(3.1) 

69 

(26.7) 

150 

(58.1) 

31 

(12.0) 

1.79 0.685 

15. ทานมีโอกาสไดพักผอนคลาย

เครียด 

5 

(1.9) 

73 

(28.3) 

132 

(51.2) 

48 

(18.6) 

1.86 0.728 

ก 
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ตารางที ่3 คาเฉล่ียสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนความสุขของพนักงานสวนกลาง                 

กกกกกกกกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 

 

ระดับความสุข จํานวน Mean S.D. การแปลผล 

มีความสุขมากกวาคน

ท่ัวไป 

0  

 

25.28 

 

 

3.02 

 

 

มีความสุขนอยกวา         

คนท่ัวไป 

มีความสุขเทากับคนท่ัวไป 60 

(23.26) 

มีความสุขนอยกวาคน

ท่ัวไป 

198 

(76.74) 

 

กกกกกกกกจากตาราง ท่ี 3 พบวา คะแนนดัชนีช้ีวัดความสุขของพนักงานสวนกลางกรมบัญชีกลาง 

กระทรวงการคลังมีคาเฉล่ียเทากับ 25.28 และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 3.02 แสดงวา กลุม

ตัวอยางมีความสุขนอยกวาคนท่ัวไป (poor) 

 

ตารางที ่4 แสดงจํานวนรอยละของคะแนนการรับรูความสําเร็จในการทํางานของพนกังาน                 

กกกกกกกสวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง N = 258 

 

ข้อคาํถาม 1 2 3 4 5 

1.เปรียบเทียบกับคนท่ีอายุเทากันทานคิด

วา ทานประสบความสําเร็จมากนอย

เพียงไร 

9 

(3.5) 

50 

(19.4) 

154 

(59.7) 

38 

(14.7) 

7 

(2.7) 

2. เปรียบเทียบกับคนท่ีทํางานประเภท

เดียว กันทานคิดวาทานประสบ

ความสําเร็จมากนอยเพียงใด 

8 

(3.1) 

38 

(14.7) 

166 

(64.3) 

41 

(15.9) 

5 

(1.9) 

3. คนท่ีทํางานกับทานคิดวาทานประสบ

ความสําเร็จมากนอยเพียงใด 

9 

(3.5) 

35 

(13.6) 

169 

(65.5) 

45 

(17.4) 
0 

   

กกกกกกกก 
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กกกกกกกกจากตารางท่ี 4 พบวาจํานวนรอยละของคะแนนการรับรูความสําเร็จในการทํางานของ

พนักงานสวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง  

ขอท่ี 1  อันดับ 1 ประสบความสําเร็จระดับ 3 จํานวน 154 คน คิดเปนรอยละ 59.7 

 อันดับ 2 ประสบความสําเร็จระดับ 2 จํานวน  50  คน คิดเปนรอยละ 19.4 

ขอท่ี 2 อันดับ 1 ประสบความสําเร็จระดับ 3 จํานวน 166 คน คิดเปนรอยละ 64.3 

 อันดับ 2 ประสบความสําเร็จระดับ 4 จํานวน   41 คน คิดเปนรอยละ 15.9 

ขอท่ี 3  อันดับ 1 ประสบความสําเร็จระดับ 3 จํานวน 169 คน คิดเปนรอยละ 65.5 

 อันดับ 2 ประสบความสําเร็จระดับ 4 จํานวน   45 คน คิดเปนรอยละ 17.4 

 

ตารางที ่5 แสดงจํานวนรอยละของคะแนนการรับรูการมีประสิทธิภาพในการทํางานของพนักงาน

กกกกกกกสวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง N = 258 

 

ข้อคาํถาม 1 2 3 4 5 

1.พนักงานคิดวาผลงานในหนาท่ีท่ี

รับผิดชอบมีประสิทธิภาพ 

3 

(1.2) 

7 

(2.7) 

131 

(50.8) 

107 

(41.5) 

10 

(3.9) 

 

กกกกกกกกจากตารางท่ี 5 พบวาจํานวนรอยละของคะแนนการรับรูการมีประสิทธิภาพในการ

ทํางานของพนักงานสวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 

ขอท่ี 1  อันดับ 1 มีประสิทธิภาพในการทํางานระดับ 3 จํานวน 131 คน คิดเปนรอยละ 50.8 

 อันดับ 2 มีประสิทธิภาพในการทํางานระดับ 4 จํานวน 107 คน คิดเปนรอยละ 41.5 

 

ตารางที ่6 แสดงจํานวนรอยละของคะแนนการรับรูความกาวหนาในการทํางานของพนักงาน       

กกกกกกกสวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง N = 258 

 

ข้อคาํถาม 1 2 3 4 5 

1.เปรียบเทียบกับคนท่ีทํางานอาชีพ

เดียวกับทานรูสึกวาทานกําลังมี

ความกาวหนาในอาชีพเพียงใด 

8 

(3.1) 

47 

(18.2) 

158 

(61.2) 

43 

(16.7) 

2 

(0.8) 

กกกกกกกก 
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กกกกกกกกจากตารางท่ี 6 พบวาจํานวนรอยละของคะแนนการรับรูความกาวหนาในการทํางานของ

พนักงานสวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง N = 258 

ขอท่ี 1  อันดับ 1 มีความกาวหนาในการทํางานระดับ 3 จํานวน 158 คน คิดเปนรอยละ 61.2 

 อันดับ 2 มีความกาวหนาในการทํางานระดับ 2 จํานวน  47  คน คิดเปนรอยละ 18.2 

 

ตอนที ่3 ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างความสุขและความสําเร็จในการทาํงานของพนักงาน

ส่วนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลงั 

 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเกีย่วกบัสมมติฐานการวจัิย 

กกกกกกกกสมมติฐานที ่1 ความสุขมีความสัมพันธกับความสําเร็จในการทํางานของพนักงาน

สวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 

กกกกกกกกสมมติฐานที ่2 ความสุขมีความสัมพันธกับการมีประสิทธิภาพในการทํางานของ

พนักงานสวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 

กกกกกกกกสมมติฐานที ่3 ความสุขมีความสัมพันธกับความกาวหนาในการทํางานของพนักงาน

สวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 

 

ตารางที ่7 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางความสุขกับความสําเร็จในการทํางานของพนักงาน

กกกกกกกสวนกลาง กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง N = 258 

 

ความสําเร็จในการทาํงาน 
ความสุข 

r Sig. 

ความสําเร็จในการทํางาน 0.281** .000 

การมีประสิทธิภาพในการทํางาน 0.225** .000 

ความกาวหนาในการทํางาน 0.190** .002 

** คานัยสําคัญทางสถิติ เทากับ .01 

 

กกกกกกกกจากผลการวิเคราะหขอมูลท่ีแสดงไวในตารางท่ี 7 พบวา  

กกกกกกกกสมมติฐานท่ี 1 ความสุขของพนักงานมี ความสัมพันธกับความสําเร็จในการทํางานของ

พนักงานสวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยมีคา 

Sig (2-tailed) เทากับ .000 มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 0.281 
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กกกกกกกก สมมติฐานท่ี 2 ความสุขของพนักงานมีความสัมพันธกับการมี ประสิทธิภาพในการ

ทํางานของพนักงานสวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง ระดับนัยสําคัญทางสถิติเทากับ .01 

โดยมีคา Sig (2-tailed) เทากับ .000 มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 0.225 

กกกกกกกกสมมติฐานท่ี 3 ความสุขของพนักงานมีความสัมพันธกับความกาวหนาในการทํางาน

ของพนักงานสวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง ระดับนัยสําคัญทางสถิติเทากับ .01 โดยมี

คา Sig (2-tailed) เทากับ .002 มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 0.190 
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บทที ่5 

สรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 

กกกกกกกก การศึกษา เร่ืองความสัมพันธระหวางความสุขและความสําเร็จในการทํางานของ

พนักงานสวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง เปนการศึกษาในเชิงปริมาณ โดยมี

วัตถุประสงค ดังนี้ 

กกกกกกกก1. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางความสุขและความสําเร็จในการทํางาน 

กกกกกกกก2. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางความสุขและการมีประสิทธิภาพในการทํางาน 

กกกกกกกก3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางความสุขและความกาวหนาในการทํางาน 

กกกกกกกก กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษา เปนพนักงานสวนกลาง กรมบัญชีกลาง 

กระทรวงการคลัง จํานวน 258 คน ซ่ึงผูวิจัยใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 

โดยแบบสอบถามแบงออกเปน 4 สวน ไดแก ปจจัยสวนบุคคล แบบสอบถามดัชนีช้ีวัดความสุข

ของคนไทย การวัดความสําเร็จในการทํางาน และความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะ ผลการศึกษา

สามารถสรุปไดดังนี้ 

 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการทาํวจัิย 

กกกกกกกกเคร่ืองมือท่ีใชในการทําวิจัยประกอบดวย 3 ชนิดคือ 

กกกกกกกก1. แบบสอบถามปจจัยสวนบุคคล ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด 

ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน สถานภาพสมรส รายไดครอบครัว จํานวนบุตร คาใชจายเฉล่ียตอเดือน 

ภาระหนี้สิน  

กกกกกกกก2. แบบประเมินดัชนีช้ีวัดความสุขคนไทยฉบับส้ัน 15 ขอ (THI – 15) (The New  

ThaiHappiness Indicator: THI – 15) เปนเคร่ืองมือท่ีสรางเพื่อประเมินความสุขของบุคคล ซ่ึงพัฒนา

โดยอภิชัย มงคลและคณะ (2547) 

กกกกกกกก3. แบบวัดความสําเร็จในการทํางาน (Work Success) อางถึง สุทธิพงษ บุญอรุณรักษา 

และสุรภพ ปทีปกร ผูแปลแบบวัด Career Success ของ Childs & Klimoski (1986) มาวัดประเมิน

ตนเอง (Self Rating) ประกอบดวย 3 ดาน คือ 1. ความสําเร็จในการทํางาน 2. ความสําเร็จสวน

บุคคล 3. ความสําเร็จในอาชีพ นํามาใชในวิจัยคร้ังนี้เพียงดานเดียวคือดานความสําเร็จในการทํางาน 
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สรุปผลการวจัิย 

กกกกกกกก1. ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

กกกกกกกก จากการศึกษาเร่ืองความสัมพันธระหวางความสุขและความสําเร็จในการทํางานของ

พนักงานสวนกลาง กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง โดยมีกลุมตัวอยาง เปนพนักงานสวนกลาง 

กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง จํานวน 258 คนพบวา สวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ 75.6) มี

อายุอยูในชวง 41 – 50 ป (รอยละ 34.5) มีระยะเวลาในการปฏิบัติงาน อยูในชวง 1 -5 ป (รอยละ 

29.1) มีระดับการศึกษาข้ันสูงสุดอยูในระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทา (รอยละ 61.2) สถานภ าพ

สมรสของกลุมตัวอยางสวนใหญจะโสด (รอยละ 61.6) มีรายไดตอเดือนอยูในชวง 10,001 – 20,000 

บาท (รอยละ 29.5) กลุมตัวอยางสวนใหญจะไมมีบุตรหรือบุตรบุญธรรม (รอยละ 63.6 ) มีคาใชจาย

เฉล่ียตอเดือนอยูในชวง  10,001 – 20,000 บาท (รอยละ 38.4) มีภาระหนี้สินต่ํากวาหรือเทากับ 

10,000 บาท (รอยละ 58.1) 

กกกกกกกก2. ความสุขในการปฏิบัติงาน 

กกกกกกก จากการศึกษาเกี่ยวกับความสุขใ นการปฏิบัติงานพบวา พนักงานสวนกลาง 

กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง มีความสุขนอยกวาคนท่ัวไป  คิดเปนรอยละ 76.74 รองลงมาคือมี

ความสุขเทากับคนท่ั วไป คิดเปนรอยละ 23.26 และพบวาไมมี กลุมตัวอยาง คนใดท่ีมีความสุข

มากกวาคนท่ัวไป 

กกกกกกกก3. ความสําเร็จในการปฏิบัติงาน 

กกกกกกกก จากการศึกษาวิจัย พบวา พนักงานสวนกลาง กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลังมี

ความสําเร็จในการปฏิบัติงาน โดย แบงออกเปนดาน ความสําเร็จในการทํา งานของพนักงาน  ซ่ึง

พบวาพนักงานสวนใหญคิดวากลุมตัวอยางประสบความสําเร็จ  คิดเปนรอยละ 65.5 รองลงมาพบวา 

เม่ือเปรียบเทียบกับพนักงานท่ีทํางานประเภทเดียวกันกับกลุมตัวอยางประสบความสําเร็จ คิดเปน

รอยละ 64.3 และเม่ือเปรียบเทียบกับพนักงานท่ีอายุเทากันกับกลุมตั วอยางคิดวาประสบความสําเร็จ 

คิดเปนรอยละ 59.7 ดานประสิทธิภาพในการทํางานของพนักงาน ซ่ึงพบวากลุมตัวอยางคิดวา

ผลงานในหนาท่ีท่ีรับผิดชอบมีประสิทธิภาพ คิดเปนรอยละ 50.8 ดานความกาวหนาในการทํางาน

ของพนักงาน ซ่ึงพบวา เม่ือเปรียบเทียบกับพนักงานท่ีทํางานอาชี พเดียวกับกลุมตัวอยางรูสึกวากลุม

ตัวอยางมีความกาวหนาในอาชีพ คิดเปนรอยละ 61.2  

กกกกกกกก4.ความสัมพนัธ์ระหว่างความสุขและความสําเร็จในการปฏิบัติงาน 

กกกกกกกก จากการศึกษาเกี่ยวกับความสุขและความสําเร็จในการปฏิบัติงาน ของกลุมตัวอยาง ได

แบงออกเปนดานความสัม พันธระหวางความสุขและความสําเร็จ มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของ

เพียรสัน เทากับ 0.281 (r = 0.281, p = 0.000) ดานความสัมพันธระหวางความสุขและการมี
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ประสิทธิภาพในการทํางานมีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน เทากับ 0.225 ( r = 0.225,       

p =0.000) และดานความสัมพันธระหวางความสุขและความกาวหนาในการทํางานมีคาสัมประสิทธ์ิ

สหสัมพันธของเพียรสัน เทากับ 0.190 ( r = 0.190, p = 0.002) 

 

การอภิปรายผล 

กกกกกกกกจากการศึกษาเร่ืองความสัมพันธระหวางความสุขและความสําเร็จในการปฏิบัติงานของ

พนักงานสวนกลาง กรมบัญชี กลาง กระทรวงการคลัง โดยกลุมตัวอยาง คือ พนักงานสวนกลาง 

กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง จํานวน 258 คน ผูวิจัยไดสรุปผลการศึกษาตามขอมูลขางตน จึง

ขออภิปรายผล ดังนี้ 

กกกกกกกกสมมติฐานที ่1 ความสุขมีความสัมพันธกับความสําเร็จในการปฏิบัติงานของพนักงาน

สวนกลาง กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 

กกกกกกกก จากการทดสอบสม มติฐาน พบวา ความสุขมีความสัมพันธกับความสําเร็จในการ

ปฏิบัติงาน (r = 0.281) ซ่ึงแสดงใหเห็นวา ความสุขของพนักงานนั้น มีแนวโนมท่ีจะสงผลใหเกิด

ความสําเร็จในการ ปฏิบัติงาน ซ่ึงอธิบายไดวา เม่ือพนักงาน ปฏิบัติงานอยางตั้งใจ สนุกกับงานท่ีทํา 

หรือทํางานดวยความไมรูสึกกดดันกับงานท่ีทํามากนัก หรือไมถูกกดดันจากหัวหนางานก็จะทําให

สามารถปฏิบัติงานไดดวยความสุข  อาจสงผลใหพนักงานสวนกลาง กรมบัญชีกลาง 

กระทรวงการคลังมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน ซ่ึง สอดคลองกับ ประเวศ วะสี (2548 : 3) กลาววา ความอยู

เย็นเปนสุข เปนภาพสะทอนของสังคมท่ีมีความสุขจากองครวมของท้ังปจจัยภายนอกและปจจัย

ภายในความสุขในทางจิตวิทยา  และเม่ือเกิดความสุข จากภายในตนแลวก็จะทําให การปฏิบัติงาน ท่ี

ตนทําออกมามีประสิทธิภาพ เพราะเกิดจากการทํางานดวยความมุงม่ัน ตั้งใจและทุ มเทท่ีจะทําอยาง

เต็มท่ี ซ่ึงผลลัพธท่ีไดก็จะสงผลใหเกิดความสําเร็จในการทํางานหรือในชีวิตได 

กกกกกกกกสมมติฐานที ่2 ความสุขมีความสัมพันธกับการมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ

พนักงานสวนกลาง กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 

กกกกกกกก จากการทดสอบสมมติฐาน พบวา ความสุ ขมีความสัมพันธกับการมีประสิทธิภาพใน

การปฏิบัติงาน (r = 0.225)  ซ่ึงแสดงใหเห็นวา เม่ือเกิดความสุขในการทํางาน ยอมจะทําใหงานท่ีทํา

นั้นออกมาดีมีประสิทธิภาพ เกิดขอผิดพลาดนอย เนื่องจาก เม่ือพนักงานมีความสุขเกิดข้ึนก็จะทําให

สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนไดงายและ ไดผลสูงสุด มีความคิดสรางสรรคตางๆในการทํางาน ทําให

สามารถหาทางออกใหกับปญหาท่ียากได เกิดภาวะการตัดสินใจไดดีและรอบคอบ มีความม่ันใจใน

การทํางาน ซ่ึงจะทําใหงานนั้นออกมามีประสิทธิภาพเปนท่ียอมรับของหัวหนางานหรือผูรวมงาน

คนอ่ืนๆได 
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 กกกกกกกกสมมติฐานที ่3 ความสุขมีความสัมพันธกับความกาวหนาในการปฏิบัติงานของ

พนักงานสวนกลาง กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 

กกกกกกกก จากการทดสอบสมมติฐาน พบวา ความสุขมีความสัมพันธกับความกาวหนาในการ

ปฏิบัติงาน (r = 0.190) ซ่ึงแสดงใหเห็นวา พนักงานตองทํางานดวยความตั้งใจ มุงม่ัน เต็ มท่ีในการ

ทํางาน เพื่อใหงานท่ีทํานั้นออกมามีประสิทธิภาพ เม่ืองานท่ีทํา มีประสิทธิภาพ ยอมอาจจะทําให

หัวหนางานเห็นถึงความตั้งใจของเราท่ีทํางานดวยความทุมเท ซ่ึงสงผลใหมีความกาวหนาในการ

ทํางานได ความสุขท่ีเกิดข้ึนจากการทํางานจะทําใหงานทุกอยางทําสงผลใหเกิ ดผลดีตามมา ซ่ึงมีผล

ตอความกาวหนาในการปฏิบัติงานไดอยางดี 

 

ข้อเสนอแนะ 

กกกกกกกกข้อเสนอแนะในการทาํวจัิย 

กกกกกกกก 1. ผลการวิจัยคร้ังนี้พบวา ความสุขมีความสัมพันธทางบวกกับความสําเร็จในการ

ทํางานของพนักงานสวนกลาง กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง  ฉะนั้น พนักงานท่ีมีความสุ ขใน

ชีวิตหรือการทํางานยอมประสบความสําเร็จในการทํางาน มีสวนชวยสงเสริมหรือสนับสนุนใหมี

การสรางความสุขในท่ีทํางานเพื่อเกิดความสําเร็จ ความกาวหนาขององคการ 

กกกกกกกก 2. ขอมูลท่ีไดจากการเก็บแบบสอบถาม อาจไมมีความเช่ือถือเทาท่ีควร เนื่องจาก

ผูตอบแบบสอบถามบางรายอาจใหขอมูลท่ีผิด ไมตรงกับสภาพความเปนจริง ซ่ึงอาจกอใหเกิดความ

คลาดเคล่ือนจากการเก็บรวบรวมขอมูลแบบสอบถามได ผูวิจัยเห็นวา ควรใหระยะเวลากับผูตอบ

แบบสอบถาม เพื่อท่ีจะไดขอมูลตามสภาพความเปนจริง และทําใหขอมูลชุดนั้นมีประสิทธิภาพ 

 

กกกกกกกกข้อเสนอแนะในการทาํวจัิยคร้ังต่อไป 

กกกกกกกก 1. ในการวิจัยคร้ังนี้ เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล เปนแบบสอบถาม

เพียงอยางเดียว ซ่ึงขอมูลท่ีไดอาจยังไมครอบคลุม ดังนั้นในการวิจัยคร้ังตอไปควรเพิ่มการวิจัยเชิง

คุณภาพ ในการเก็บรวบรวมขอมูล เชน ทําการสัมภาษณ เพื่อใหไดขอมูลท่ีสมบูรณมากยิ่งข้ึน 

กกกกกกกก 2. ในการทําวิจัยคร้ังตอไป ควรจะมีการศึกษาในหัวขอเร่ืองเดียวกันนี้กับกลุม

พนักงานท่ีทํางานในลักษณะอ่ืน เชน พนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม เปนตน  
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แบบสอบถาม 
 

คําช้ีแจง  ขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม ผูว้ิจยัใคร่ขอความอนุเคราะห์และร่วมมือจาก
ท่านในการตอบแบบสอบถามความเป็นจริงทุกขอ้ไม่เวน้ขอ้ใดขอ้หน่ึง การตอบแบบสอบถามจะไม่
มีผลต่อตวัท่านและองคก์รแต่อยา่งใด ทั้งน้ี ขอรับรองว่าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวิจยัคร้ังน้ีจะเก็บไวเ้ป็น
ความลบัและนาํไปใชป้ระโยชน์ทางการวิจยัเท่านั้น 
 
ตอนที ่1 แบบสอบถามปัจจยัส่วนบุคคล 
คาํช้ีแจง : กรุณาใส่เคร่ืองหมาย  ในช่อง  ท่ีตรงกบัขอ้มูลของท่านและเติมคาํลงในช่องวา่ง 
 
1. เพศ 
   ชาย       หญิง 
2. อาย ุ
   20 – 30 ปี       31 – 40 ปี 
   41 – 50 ปี       มากกวา่ 51 ปี 
3. ระดบัตาํแหน่ง............................................................... 
4. ระดบัปฏิบติัการ….......................................................... 
5. ระยะเวลาในการปฏิบติังาน 
   1 – 5 ปี       6 -10 ปี 
   11 – 15 ปี       16 – 20 ปี 
   21 – 25 ปี     มากกวา่ 25 ปี 
6. ระดบัการศึกษาสูงสุด 
   ตํ่ากวา่ปริญญาตรี      ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 
   สูงกวา่ปริญญาตรี      อ่ืนๆ ระบุ....................... 
7.สถานภาพสมรส 

  โสด       สมรส 
  หมา้ย       หยา่ร้าง 
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ตอนที ่1 แบบสอบถามปัจจยัส่วนบุคคล (ต่อ) 
8. รายไดค้รอบครัว 
   ตํ่ากวา่หรือเท่ากบั 10,000 บาท    10,001 – 20,000 บาท 
   20,001 – 30,000 บาท     30,001 – 40,000 บาท 
   40,001 – 50,000 บาท      มากกวา่ 50,000 บาท 
9. จาํนวนบุตร/บุตรบุญธรรม 
   ไม่มี       1 คน 
   2 คน       3 คน 
   มากกวา่ 3 คน 
10. ค่าใชจ่้ายเฉล่ียต่อเดือน 
   ตํ่ากวา่หรือเท่ากบั 10,000 บาท    10,001 – 20,000 บาท 
   20,001 – 30,000 บาท     30,001 – 40,000 บาท 
   40,001 – 50,000 บาท     มากกวา่ 50,000 บาท 
11. ภาระหน้ีสิน 
   ตํ่ากวา่หรือเท่ากบั 100,000 บาท    100,001 – 400,000 บาท 
   400,000 – 700,000 บาท     700,001 – 1,000,000 บาท 
   มากกวา่ 1,000,000 บาท 
12. การประกอบอาชีพของคู่สมรส 
   ทาํงาน       ไม่ไดท้าํงาน 
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ตอนที ่2 แบบสอบถาม ดชันีช้ีวดัความสุขของคนไทย 
 
คาํช้ีแจง : กรุณาใส่เคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีมีขอ้ความตรงกบัตวัท่านมากท่ีสุด 
กกกกกกกกคาํถามต่อไปน้ีจะถามถึงประสบการณ์ของท่านในช่วง 1 เดือนท่ีผา่นมา ใหท่้านสาํรวจ
ตวัท่านเองและประเมินเหตุการณ์ อาการ หรือความคิดเห็น และความรู้สึกของท่านว่าอยู่ในระดบั
ใด และตอบลงในช่องคาํตอบท่ีเป็นจริงกบัตวัท่านมากท่ีสุด โดยคาํตอบจะมี 4 ตวัเลือก คือ 

ไม่เลย  หมายถึง  ไม่เคยมีเหตุการณ์ อาการ ความรู้สึก หรือไม่เห็นดว้ยกบั             
เร่ืองนั้นๆ 

 เลก็น้อย  หมายถึง  เคยมีเหตุการณ์ อาการ ความรู้สึกในเร่ืองนั้นๆ เพียง 
เลก็นอ้ยหรือเห็น ดว้ยกบัเร่ืองนั้นๆเพียงเลก็นอ้ย 

 มาก  หมายถึง  เคยมีเหตุการณ์ อาการ ความรู้สึกในเร่ืองนั้นๆมาก หรือ 
เห็นดว้ยกบัเร่ืองนั้นๆมา 

 มากทีสุ่ด หมายถึง  เคยมีเหตุการณ์ อาการ ความรู้สึกในเร่ืองนั้นๆ มากท่ีสุด  
หรือเห็นดว้ยกบัเร่ืองนั้นๆมากท่ีสุด 

   

 
ข้อ 

 

คาํถาม 
ไม่
เลย 

เลก็ 
น้อย 

มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

1. ท่านรู้สึกวา่ชีวติของท่านมีความสุข     

2. ท่านรู้สึกภูมิใจในตนเอง     

3. ท่านตอ้งไปรับการรักษาพยาบาลเสมอๆเพ่ือใหส้ามารถ

ดาํเนินชีวิตและทาํงานได ้

    

4. ท่านพึงพอใจในรูปร่างหนา้ตาของท่าน     

5. ท่านมีสมัพนัธภาพท่ีดีกบัเพือ่นบา้น     
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ข้อ 

 

คาํถาม 

ไม่ 

เลย 

เลก็ 

น้อย 
มาก 

มาก 

ทีสุ่ด 

6. ท่านรู้สึกประสบความสาํเร็จและความกา้วหนา้ในชีวิต     

7. ท่านมัน่ใจจะเผชิญกบัเหตุการณ์ร้ายแรงท่ีเกิดข้ึนในชีวิต     

8. ถา้ส่ิงต่างๆไม่เป็นไปตามท่ีคาดหวงั ท่านจะรู้สึก

หงุดหงิด 

    

9. ท่านสามารถปฏิบติักิจวตัรประจาํวนัต่างๆดว้ยตวั      

ท่านเอง 

    

10. ท่านรู้สึกเป็นสุขในการช่วยเหลือผูอ่ื้นท่ีมีปัญหา     

11. ท่านมีความสุขกบัการริเร่ิมงานใหม่ๆและมุ่งมัน่ท่ี        

จะทาํใหส้าํเร็จ 

    

12. ท่านรู้สึกวา่ชีวติของท่านไร้ค่า ไม่มีประโยชน์     

13. ท่านมีเพื่อนหรือญาติพี่นอ้งคอยช่วยเหลือท่านในยาม    

ท่ีท่านตอ้งการ 

    

14. ท่านมัน่ใจวา่ชุมชนท่ีท่านอยูอ่าศยัมีความปลอดภยั      

ต่อท่าน 

    

15. ท่านมีโอกาสไดพ้กัผอ่นคลายเครียด     
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ตอนที ่3 การวดัความสาํเร็จในการทาํงาน แบ่งเป็น 3 ส่วน 
 
คําช้ีแจง : โปรดทาํเคร่ืองหมาย  รอบตวัเลขท่ีคิดว่าตรงตามความเป็นจริงท่ีเก่ียวกบัตวัคุณเพียง
หมายเลขเดียว 
 
 ส่วนที ่1 
  หมายเลขท่ี 1 หมายถึง  ประสบความสาํเร็จนอ้ยท่ีสุด 
  หมายเลขท่ี 2 หมายถึง  ประสบความสาํเร็จนอ้ย 
  หมายเลขท่ี 3 หมายถึง  ประสบความสาํเร็จพอสมควร 
  หมายเลขท่ี 4 หมายถึง  ประสบความสาํเร็จมาก 
  หมายเลขท่ี 5 หมายถึง  ประสบความสาํเร็จมากท่ีสุด 
  

ขอ้ความ   ประสบความสาํเร็จ     ประสบความสาํเร็จ 
         นอ้ยท่ีสุด             มากท่ีสุด 
 
1. เปรียบเทียบกบัคนท่ีอายเุท่ากนัท่านคิดวา่ 1     2        3           4               5 
ท่านประสบความสาํเร็จมากนอ้ยเพียงไร   
2. เปรียบเทียบกบัคนท่ีทาํงานประเภทเดียว  1     2        3           4               5 
กนัท่านคิดวา่ท่านประสบความสาํเร็จ 
มากนอ้ยเพียงใด 
3. คนท่ีทาํงานกบัท่านคิดวา่ท่านประสบ  1     2        3           4               5 
ความสาํเร็จมากนอ้ยเพียงใด 
 
 ส่วนที ่2 
  หมายเลขท่ี 1 หมายถึง  มีประสิทธิภาพนอ้ยท่ีสุด 
  หมายเลขท่ี 2 หมายถึง  มีประสิทธิภาพนอ้ย 

หมายเลขท่ี 3 หมายถึง  มีประสิทธิภาพพอสมควร 
หมายเลขท่ี 4 หมายถึง  มีประสิทธิภาพมาก 
หมายเลขท่ี  5 หมายถึง  มีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 
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     มีประสิทธิภาพ     มีประสิทธิภาพ 
 ขอ้ความ      นอ้ยท่ีสุด           มากท่ีสุด 
 
4. ท่านคิดวา่ผลงานในหนา้ท่ีท่ีท่านรับผดิชอบ 1     2        3           4               5 
มีประสิทธิภาพเพียงใด 
 
 ส่วนที ่3 
  หมายเลขท่ี 1 หมายถึง  กา้วหนา้นอ้ยท่ีสุด 

หมายเลขท่ี 2 หมายถึง  กา้วหนา้นอ้ย 
หมายเลขท่ี 3 หมายถึง  กา้วหนา้พอสมควร 
หมายเลขท่ี 4 หมายถึง  กา้วหนา้มาก 
หมายเลขท่ี 5 หมายถึง  กา้วหนา้มากท่ีสุด 

 
 ขอ้ความ   กา้วหนา้นอ้ยท่ีสุด  กา้วหนา้มากท่ีสุด 
 
5. เปรียบเทียบกบัคนท่ีทาํงานอาชีพเดียวกบั 1     2        3           4               5 
ท่านรู้สึกวา่ท่านกาํลงัมีความกา้วหนา้ใน 
อาชีพเพียงใด 

 

ตอนที ่4  ความคิดเห็น/ขอ้เสนอแนะ 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

 

 ขอขอบคุณเป็นอย่างยิง่ ทีก่รุณาเสียสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม 
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ประวตัิผู้วจัิย 
 

ช่ือ – สกลุ   นายชิตพล   สระทองแดง 
ท่ีอยู ่    68/3  หมู่ 6  ตาํบลเบิกไพร  อาํเภอบา้นโป่ง จงัหวดัราชบุรี 70110  
ประวติัการศึกษา 
กกกกกกกกพ.ศ.2548 สาํเร็จการศึกษาชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนสารสิทธ์ิพิทยา

ลยั จงัหวดัราชบุรีกกกกกกกก 
กกกกกกกกพ.ศ.2550 สาํเร็จการศึกษาชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสารสิทธ์ิ

พิทยาลยั จงัหวดัราชบุรี 
กกกกกกกกพ.ศ.2554 ศึกษาต่อระดบัปริญญาบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการธุรกิจทัว่ไป 

คณะวิทยาการจดัการ มหาวทิยาลยัศิลปากร  
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ประวตัิผู้วจัิย 
 
ช่ือ – สกลุ   นางสาวญาธิป  ช่างทอง 
ท่ีอยู ่ 114  ถนนกมุภิล  ตาํบลหว้ยจรเข ้ อาํเภอเมืองนครปฐม จงัหวดั

นครปฐม  73000 
ประวติัการศึกษา 
กกกกกกกกพ.ศ.2548 สาํเร็จการศึกษาชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนราชินีบูรณะ 

จงัหวดันครปฐม 
กกกกกกกกพ.ศ.2550 สาํเร็จการศึกษาชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนราชินีบูรณะ 

จงัหวดันครปฐม 
กกกกกกกกพ.ศ.2554 ศึกษาต่อระดบัปริญญาบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการธุรกิจทัว่ไป 

คณะวิทยาการจดัการ มหาวทิยาลยัศิลปากร  
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