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12510045, 12510047: สาขาวิชาการจดัการธุรกิจทัว่ไป 
คาํสาํคญั: ความสุข / ความสาํเร็จในการทาํงาน 
กกกกกกกกชิตพล สระทองแดง และ ญาธิป ช่างทอง: ความสัมพนัธ์ระหว่างความสุขและความ  
สาํเร็จในการทาํงานของพนกังานส่วนกลางกรมบญัชีกลาง กระทรวงการคลงั อาจารยท่ี์ปรึกษา ผศ.
ดาวลอย กาญจนมณีเสถียร. 60 หนา้.  

บทคดัย่อ 
กกกกกกกกการวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างความสุข และความสาํเร็จ
ในการทาํงานของพนักงานส่วนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลงั โดยมีประชากรเป็น
พนกังานท่ีปฏิบติัในกรมบญัชีกลาง กระทรวงการคลงั จาํนวน 725 ผูว้ิจยัคาํนวณกลุ่มตวัอยา่งจาก
การใชสู้ตรของ Yamane ไดจ้าํนวน 258 คน ผูว้ิจยัไดท้าํการแจกแบบสอบถามทั้งส้ิน 300 ชุด ได้
กลบัคืนมาจาํนวนทั้งส้ิน 261 ชุด เคร่ืองมือท่ีใช้ในการทาํวิจยัประกอบดว้ย 3 ส่วนคือ (1) 
แบบสอบถามลกัษณะประชากร (2) แบบสอบถามความสุข และ (3) แบบวดัความสาํเร็จในการ
ทาํงาน ผูว้ิจยัเกบ็รวบรวมขอ้มูลและนาํมาวิเคราะห์โดยหาความสมัพนัธ์ระหวา่งความสุขและ 
ความสาํเร็จในการทาํงาน โดยใชส้ถิติสหสมัพนัธ์เพียร์สนั 
กกกกกกกกผลการวิจยัพบวา่ 
กกกกกกกก1.ความสุขของพนักงานมีความสัมพนัธ์กับความสําเร็จในการทาํงานของพนักงาน
ส่วนกลางกรมบญัชีกลาง กระทรวงการคลงั อย่างมีนยัสาํคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 (r = 0.281)     
(Sig = .000) 
กกกกกกกก2.ความสุขของพนักงานมีความสัมพนัธ์กับการมีประสิทธิภาพในการทาํงานของ
พนักงานส่วนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง ระดับนัยสําคัญทางสถิติเท่ากับ .01                  
(r = 0.225) (Sig = .000) 
กกกกกกกก3.ความสุขของพนกังานมีความสัมพนัธ์กบัความกา้วหนา้ในการทาํงานของพนกังาน
ส่วนกลางกรมบญัชีกลาง กระทรวงการคลงั ระดบันยัสาํคญัทางสถิติเท่ากบั .01 (r = 0.190)     
 (Sig = .002) 
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กกกกกกกกงานวิจยัฉบบัน้ี สามารถสําเร็จลุล่วงไดด้ว้ยดี เพราะผูว้ิจยัไดรั้บคาํแนะนาํและความ
ช่วยเหลือจาก ผูช่้วยศาสตราจารยด์าวลอย กาญจนมณีเสถียร อาจารยท่ี์ปรึกษา ท่ีคอยให้คาํแนะนาํ
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สมบูรณ์ ผูว้ิจยัขอกราบพระคุณอยา่งสูงไว ้ณ ท่ีน้ี 
กกกกกกกกขอกราบขอบพระคุณอาจารย ์ประพล เปรมทองสุขท่ีไดใ้หค้าํแนะนาํปรึกษา และช้ีแนะ
แนวทางการประมวลผลโปรแกรม SPSS ฉบบัน้ีจนเสร็จสมบูรณ์ 
กกกกกกกกขอขอบพระคุณพนกังานส่วนกลางกรมบญัชีกลาง กระทรวงการคลงั ท่ีช่วยใหค้วาม
ร่วมมือตอบแบบสอบถาม จนสามารถทาํงานวิจยัฉบบัน้ีจนสาํเร็จได ้ 
กกกกกกกกขอบคุณ เพื่อนๆ ท่ีคอยใหค้าํปรึกษาคอยใหก้าํลงัใจ และใหค้วามช่วยเหลือใหง้านวจิยั
ฉบบัน้ีสมบูรณ์มากยิง่ข้ึน 
กกกกกกกกการวิจยัฉบบัน้ีไดจ้ดัทาํข้ึนเพื่อประมวลความรู้ทั้งหมดท่ีผูว้ิจยัไดศึ้กษามาจากคณะ
วิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัศิลปากร วิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี เพื่อเป็นผลงานในรายวิชา
สัมมนาปัญหาทางธุรกิจ และใชเ้ป็นขอ้มูลเพื่อทาํการวิจยัต่อไป คุณค่าและประโยชน์ของงานวิจยั
ฉบบัน้ี ผูว้ิจยัขอมอบบูชาพระคุณของคณาจารยท่ี์ไดใ้หค้วามรู้และผูมี้พระคุณทุกท่าน 
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บทที ่1 

บทนํา 

 

ความเป็นมาและความสําคญัของปัญหา 

กกกกกกกก ปจจุบันมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วท้ังทางดานเศรษฐกิจ สังคม วิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี ซ่ึงมีการพัฒนาไปอยางไมหยุดยั้ง การปรับตัวใหทันตอการเปล่ียนแปลงนับเปน

ส่ิงจําเปนอยางยิ่งในสังคมท่ีมีการแขงขันกัน สูง อีกท้ังสภาพเศรษฐกิจท่ีมีแนวโนมถดถอยชัดเชน

และรุนแรงมากข้ึน สงผลกระทบตอธุรกิจหนวยงานท้ังภาครัฐและภาคเอกชน ใหมีการปรับปรุง

พัฒนาประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการทํางานของบุคลากร เพื่อใหบุคลากรซ่ึงเปนสวนสําคัญ

ในการขับเคล่ือนองคกรเปนผูท่ีมีความเช่ียวชาญ ในงาน มีทัศนคติท่ีดี สามารถปรับตัวใหเขากับ

เพื่อนรวมงาน คานิยม วัฒนธรรมองคกร และท่ีสําคัญคือ มีความสุขในการทํางาน (เพ็ญพิชชา ตั้ง

มาลา 2553)  

กกกกกกกก ปจจัยท่ีเกี่ยวของกับความสุขของคนทํางาน มีความเกี่ยวของกับความสําเร็จในการ

ทํางานเม่ือทุกคนกาวเขาสูชวงวั ยของการทํางานแลว แตละคนยอมมีความตองการและความ

คาดหวังใหงานของตนประสบความสําเร็จ ผูท่ีประสบความสําเร็จในชีวิตตองมีความพยายามท่ีจะ

ทําในส่ิงท่ีตองการจนสําเร็จบรรลุเปาหมายอยางไมยอทอตออุปสรรคใดๆ  ผูท่ีจะประสบ

ความสําเร็จในหนาท่ีการงานไดจะตองเปนคนท่ี มีหัวใจของการพัฒนาอยูเสมอ ไมวาจะเปนเร่ือง

บุคลิกลักษณะ พฤติกรรม หรือแมแตวิธีการทํางาน โดยตองเปนผูท่ีมีการสํารวจและประเมิน

ความสามารถของตนเองอยูตลอดเวลา  ตองคอยตรวจสอบวาเรามีจุดแข็งและจุดบกพรองในดาน

ใดบางและพยายามท่ีจะพัฒนาจุดแข็งและปรับปรุงจุดบกพร องใหดีข้ึนอยูเร่ือยๆ  การจะประสบ

ความสําเร็จ จะตองกลาท่ีจะตั้งเปาหมายแลวควรจะชัดเจนดวย  เพราะถาบุคคลไมมีเปาหมาย ชีวิต

ของเขาก็คงดําเนินชีวิต อยางไรจุดหมาย การท่ีมนุษยมีเปาหมายในชีวิต จะเปนตัวผลักดันใหเขากาว

ตอไปขางหนาอยางม่ันใจและทําส่ิงนั้นใหประสบความสําเร็จใหได  

กกกกกกกกกรมบัญชีกลางคือหนวยงานทํา หนาท่ีกํากับดูแลและบริหารการใชจายเงินของแผนดิน

ใหเกิดประโยชนสูงสุด ในประเทศ ซ่ึงตั้งอยูในเขตกรุงเทพมหานคร ระบบบัญชีของสวนราชการ

และรัฐวิสาหกิจ   กําหนดหลักเกณฑ   และปรับปรุงแกไขกฎหมาย   และระเบียบ การเงินการ
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คลัง  บริหารเงินคงคลังของประเทศใหเพียงพอตอการใชจายของรัฐบาล   ควบคุมการจายเงินท้ังท่ี

เปนเงินงบประมาณและเงินนอกงบประมาณ   กําหนดเงินเดือนคาจาง   ตลอดจนบําเหน็จบํานาญ

และเงินตอบแทนของขาราชการและลูกจาง  ท้ังนี้พนักงานสวนกลางกรมบัญชีกลางสวนใหญเ ปน

ขาราชการประจําและพนักงานของรัฐ ซ่ึงมีรายไดเปนเงินเดือนท่ีแนนอน จึงตองเผชิญกับความ

กดดัน เชน การทํางบดุลบัญชี การใชขอมูลดวยตัวเลข ความสุขในการทํางานของพนักงานจึงเปน

เหตุท่ีผูวิจัยตองการศึกษาความสุขและความสําเร็จในการทํางานของพนักงานสวนกลาง

กรมบัญชีกลางดวย 

กกกกกกกก ดังนั้น ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาถึงความสัมพันธระหวางความสุขและ

ความสําเร็จในการทํางานของพนักงาน สวนกลาง กรมบัญชีกลาง ซ่ึงผลการวิจัยคร้ังนี้จะทําให

หนวยงานท่ีเกี่ยวของ สามารถนําขอมูลไปใชเปนแนวทางในการสรางความสุข ในการทํางาน และ

ผูบริหา รนําขอมูลไปใชในการวางแผนการสรางความสําเร็จรวมท้ัง สงเสริมคุณลักษณะ ในการ

ทํางานของพนักงาน สวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง  ใหการดําเนินงานเปนไปอยาง

ราบร่ืนและมีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน 

 

 วตัถุประสงค์ 

กกกกกกกก1. เพื่อศึกษาความสุขในการทํางานของพนักงานสวนกลาง กรมบัญชีกลาง 

กระทรวงการคลัง 

กกกกกกกก2. เพื่อศึกษาความสําเร็จในการทํางานของพนักงานสวนกลาง กรมบัญชีกลาง

กระทรวงการคลัง 

กกกกกกกก3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางความสุขและความสําเร็จในการทํางานของพนักงาน

สวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 

 

สมมติฐานการวจัิย 

กกกกกกก ก1. ความสุขมีความสัมพันธกับความสําเร็จในการทํางานของพนักงานสวนกลาง 

กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 

กกกกกกกก2. ความสุขมีความสัมพันธกับการมีประสิทธิภาพในการทํางานของพนักงานสวนกลาง 

กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 

กกกกกกกก 3. ความสุขมีความสัมพันธกับความกาวหนาในการทํา งานของพนักงานสวนกลาง 

กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 
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คาํนิยามศัพท์เฉพาะทีใ่ช้ในการทาํวจัิย 

กกกกกกกกความสุข หมายถึง สภาพชีวิตท่ีเปนสุข อันเปนผลจากการมีความสามารถในการจัดการ

ปญหาในการดําเนินชีวิต มีศักยภาพท่ีจะพัฒนาตนเองเพื่อคุณภาพชีวิตท่ีดี โดยครอบคลุมถึงความ ดี

งามภายในจิตใจ ภายใตสภาพสังคมและส่ิงแวดลอมท่ีเปล่ียนแปลงไป 

กกกกกกกกความสําเร็จในการทํางาน หมายถึง การประเมินตนเองในดานการทํางาน ความกาวหนา

ในการทํางานในดานตางๆ ประสิทธิภาพในการทํางานของตนเอง 

กกกกกกก พนักงานสวนกลางกรมบัญชีกลาง หมายถึง พนักงานท่ีปฏิบัติหนาท่ีอยูภายในสวนกลาง

กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 

 

ขอบเขตการวจัิย 

กกกกกกกก1. ขอบเขตดานเนื้อหาการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยทําการศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธระหวาง

ความสุขและความสําเร็จในการทํางานของพนักงานสวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง  

กกกกกกกก ตัวแปร 

1.1 ความสุข 

1.2 ความสําเร็จ 

กกกกกกกก2. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1.3 ประชากรที่ใชในการศึกษาคนควานี้เปนพนักงานสวนกลาง 

กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลังรวมท้ังส้ิน 725 คน 

1.4 กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้ เปนพนักงานสวนกลาง 

กรมบัญชีกลาง จํานวน 258 คน กําหนดขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชเกณฑของ ทาโร ยามาเน   

กกกกกกกก3. ขอบเขตด้านพืน้ที ่การวิจัยคร้ังนี้ไดศึกษาท่ีกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง ถนน

พระราม 6 แขวงสามเสนใน เขตพญาไท กรุงเทพฯ 

กกกกกกกก4. ขอบเขตด้านเวลา 

กกกกกกกกชวงเวลาท่ีทําการเก็บรวบรวมขอมูล 29 พฤศจิกายน พ.ศ. 2554 

 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับจากการวจัิย 

กกกกกกกก1. หนวยงานท่ีเกี่ยวของสามารถนําขอมูลไปใชเปนแนวทางในการสรางความสุขในการ

ทํางานของพนักงานสวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง ท่ีทําใหการดําเนินงานเปนไปอยาง

ราบร่ืนและมีประสิทธิภาพเพิ่มข้ึน 
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ความสุขในการทาํงาน 
 

ความสําเร็จในการทาํงาน 

1.การประสบความสําเร็จในการ 

  ทํางาน 

2. ประสิทธิภาพในการทํางาน 

3. ความกาวหนาในการทํางาน 

กกกกกกกก2. ผูบริหารนําขอมูลไปใชในการวางแผนการสรางความสําเร็จในการทํางานของ

พนักงานสวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง  

 

กรอบแนวคดิของการวจัิย 

 

  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

ภาพที ่1  แสดงกรอบแนวความคิดในการวิจัย 
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 บทที ่2 

เอกสารและงานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

 

กกกกกกกก การศึกษาเร่ือง “ความสัมพันธระหวางความสุขและความสําเร็จในการทํางานของ

พนักงานสวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง” ผูวิจัยไดศึกษาคาควารวบรวมเอกสาร ทฤษฎี 

แนวคิด และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ดังตอไปนี้ 

กกกกกกกก1. แนวคิดเกี่ยวกับความสุข 

กกกกกกกก2. แนวคิดเกี่ยวกับความสําเร็จ 

กกกกกกกก3. ขอมูลเกี่ยวกับกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 

กกกกกกกก4. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 

แนวคดิเกีย่วกบัความสุข 

กกกกกกกกความหมายของความสุข 

กกกกกกกก ความสุข คือความรูสึกหรืออารมณประเภทหนึ่ง ความสุ ขมีหลายระดับ ตั้งแตความ

สบายใจเล็กนอยหรือความพอใจจนถึงความเพลิดเพลินหรือเต็มไปดวยความสนุก แนวความคิดทาง

ปรัชญาศาสนา จิตวิทยา ชีววิทยาถูกนํามาใชเพื่ออธิบายความหมายของความสุขรวมถึงส่ิงท่ีทําให

เกิดความสุข 

กกกกกกกกกรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข ไดใหคําจํากัดความของความสุข คือ สภาพชีวิตท่ี

เปนสุข อันเปนผลจากการมีความสามารถในการจัดการปญหาในกา รดําเนินชีวิต มีศักยภาพท่ีจะ

พัฒนาตน เองเพื่อคุณภาพชีวิตท่ีดี โดยครอบคลุมถึงความดีงามภายในจิตใจ ภายใตสภาพสังคมและ

ส่ิงแวดลอมท่ีเปล่ียนแปลงไป 

กกกกกกกกวีนโฮเฟน (Weinhofen 1997)  ใหนิยามความสุขวา   หมายถึงการประเมินของแตละคน

วา  ช่ืนชอบชีวิตโดยรวมของตนเองมากแคไหน   การท่ีเราบอกวาเรามีความสุข   จึงหมายถึงเรารูสึก

ชอบหรือพึงพอใจกับชีวิตเรานั่นเอง  คนท่ีมีความสุขนั้น  เปนคนท่ีแทบจะไมรูสึกวิตกกังวลกับชีวิต

ตนเอง   ชอบสนุกสนา นอยูกับเพื่อนฝูง   และชอบประสบการณใหม ๆ   มีอารมณม่ันคงไม

เปล่ียนแปลงข้ึนลงงาย  และมักจะหวังวาตนจะพบเจอส่ิงดี ๆ  ในอนาคต 

   

กกกกกกกก
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กกกกกกกก อริสโตเติล ไดใหความหมายของความสุขวา ความสุขคือ กิจกรรมของวิญญาณท่ี

สอดคลองกับคุณธรรมท่ีสมบูรณ และวา คนท่ีมีความสุขคือคนท่ีดําเนินชีวิตดวยคุณธรรมท่ีสมบูรณ 

กกกกกกกกสมหวัง วิทยาปญญานนท (2544) ไดใหนิยามของความสุข คือ ความรูสึกสะดวกสบาย 

(เปนความรูสึกท่ีไมยุงยาก หรือไมตองอดทน ) มีความทุกขท่ีลดลง (เปนจิตสัมพันธ เม่ือทุกขทุเลา

เบาบาง) มีความรูสึกพึงพอใจ เม่ือความตองการหรือความอยากของเราไดรับการตอบสนอง (กิเลส

ไดรับการตอบสนอง ) ความรูสึกใจสงบ ไมวุนวาย ความรูสึกดีข้ึน เม่ือควา มไมอยากเปนความนา

รังเกียจไดพ นไป ภาวะความรูสึกสบายท่ีสารสุขในรางกายไดถูกกระตุนใหห ล่ังออกมาจนเกิด

อาการปติยินดี (บางคนฉีดสารเ สพติดกระตุนใหรางกายเกิดสุขจากสารเคมี ซ่ึงไมถูกตอง ) 

กกกกกกกกประเวศ วะสี (2548 : 3) กลาววา ความอยูเย็นเปนสุข เปนภาพสะทอนของสังคมท่ีมี

ความ  สุขจากองครวมของท้ังปจจัยภายนอก และปจจัยภายใน ความสุขในทางจิตวิทยา เปน

ความรูสึกรวมทางอารมณท่ีแตละบุคคล ตัดสินวามีความสุขมา กหรือนอย ซ่ึงข้ึนอยู กับวิถีชีวิตท่ี

กําลังดําเนินอยู  ประสบการณท่ีผานในอดีต หลักการวิธีคิด ประสบการณชีวิตอาจมีท้ังท่ีกอใหเกิด

ความสุข และความทุกข และระดับความสุขและความทุกขข้ึนอยูกับเราจะจดจําประสบการณชีวิต

นั้นไดมากหรือนอย 

กกกกกกกกวู (Wu 1992) ช้ีวาความสุข คือ การมีอายุยืนยาว ความรุงเรือง สุขภาพ ความไมมีโรค 

ความสงบ การรูสึกผอนคลายจากความวิตกกังวลเกี่ยวกับความตาย ส่ิงเหลานี้นับวาเปนส่ิงท่ีมีคุณคา

ท่ีสุดสําหรับชีวิต 

กกกกกกกกองค์ประกอบของความสุข 

กกกกกกกกอภิสิทธ์ิ ธํารงวรางกูร (2547, อางถึงใน ปวีณา เกษเดช  2553) กลาววา ความสุขสามารถ

แบงได 8 เร่ือง ซ่ึงเปนองคประกอบสําคัญของสุขภาพจิต ดังนี้ 

กกกกกกกก 1. ความสุขจากการท่ีมีหลักประกันในชีวิต ซ่ึงหมายถึง เกิด แก เจ็บ ตาย มีผูดูแลไม

เปนไปตามบุญตามกรรม และการมีทรัพยสิน ท่ีดินทํากิน 

กกกกกกกก2. ความสุขจากการมีสุขภาพกาย และใจท่ีดี 

กกกกกกกก3. ความสุขจากการมีครอบครัวท่ีอบอุน 

กกกกกกกก4. ความสุขจากมีชุมชนท่ีเขมแข็ง 

กกกกกกกก5. ความสุขจากการมีความภาคภูมิใจ การที่ลูกหลานไดดีพึ่งตนเองได การมีภูมิปญญาท่ี

จะถายทอดสูลูกหลาน และผูสนใจ 

กกกกกกกก6. ความมีอิสระภาพ การมีอิสระในการคิด การพูดและทําโดยไมสรางความเดือดรอน

ตอผูอ่ืน และส่ิงแวดลอม รวมท้ังการไมมีหนี้ 
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กกกกกกกก7. ความสุขจากการบรรลุธรรม ซ่ึงหมายถึงการมีปญญาท่ีรูเทาทันความเปล่ียนแปลงท้ัง

ภายในตนเองและส่ิงแวดลอม 

กกกกกกกก8. มีส่ิงแวดลอม ดิน น้ํา ปาไม ตนไม 

กกกกกกกกอภิชัย มงคล  (2544) ไดกลาวถึงองคประกอบท่ีเปนตัวช้ีวัดวา คนเรามีความสุขมาก

หรือนอยเพียงไรนั้นมีอยู 4 องคประกอบดวยกันคือ 

กกกกกกกก1. สภาพจิตใจ จิตใจมีสภาพปวยหรือไม เครียด เปนโรคซึมเศรา วิตกกังวลหรือไม ถ า

เจ็บ ปวยมากก็มีความสุขนอย  

กกกกกกกก2 .ความสามารถทางจิตใจ หรือความเขมแข็งของจิตใจนั่นเอง ซ่ึงคนเรามีความเขมแข็ง

ของจิตใจไมเทากัน จึงมีความสามารถในการเผชิญกับสภาพวิกฤติตางๆไดไมเทากัน ถาไมเจอวิกฤติ

ก็ไมรูวาใครมีจิตใจเขมแข็งกวากัน บางคนลุกข้ึนมาได บางคนลุ กไมได ใครท่ีมี จิตใจเขมแข็งก็มี

ความสุขมาก กวา 

กกกกกกกก3. คุณภาพของจิตใจ คนท่ีจิตใจมีคุณภาพดี เปนคนมีความเมตตา กรุณา อยากชวยเหลือ

ผูตกทุกขไดยาก มีจิตใจเปนกุศล ชอบทําบุญ มีความกตัญู ฯลฯ คนท่ีมีจิตใจดีงามก็มีความสุข

มากกวา งานทางดานศาสนานาจะชวยไดมาก 

กกกกกกกก4. ครอบครัวและสภาพแวดลอม ความเอ้ืออาทรซ่ึงกันและกัน มลภาวะเร่ืองกล่ิน เสียง 

ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน ฯลฯ ลวนเปนเหตุใหคนเราสุขมากสุขนอยท้ังนั้น 

กกกกกกกกพระทศพล เขมาภิรโต  (2552) ไดกลาวถึงองคประกอบหลักของความสุขในสังคม มี 5 

ดานดังนี้ 

กกกกกกกก 1. ชีวติเพือ่สันติสุข  บุคคลจะตองกําหนดเปาหมายในชีวิตใหชัดเจน และดวยความ

ม่ันคงวาจะตองดําเนินชีวิตของตนเพื่อสันติสุขอยางแทจริง แตสําหรับการสรางสันติสุข ในลักษณะ

ขององครวมตามท่ีไดกลาวแลวนั้น จะตองอาศัยองคประกอบหลัก 3 ประการคือ ความศรัทธา ใน

ศาสนาท่ีตนนับถือ การมีความคิดท่ีเปนอิสระ และการมีความรักตอเพื่อ นมนุษยและสรรพส่ิง

ท้ังหลาย 

    1.1 ความศรัทธาในศาสนาท่ีตนนับถือ ศาสดาของศาสนาท้ังหลายลวนมี

จุดมุงหมายท่ีจะสรางสันติสุข ข้ึนในมวลหมูของมนุษยชาติท้ังส้ิน ส่ิงท่ีปรากฏเปนความจริงอยาง

หนึ่งอันประจักษแจงตอศาสนิกทุก ๆ ศาสนาก็คือ ศาสนิกผูท่ีมีความเขาใจและเห็นความสําคัญใน

ศาสนาท่ีตนนับถืออยางลึกซ้ึงนั้น จะมีความเขาใจและมองเห็นความสําคัญของศาสนาอ่ืน ๆ ได

อยางเดียวกัน 

    1.2 การมีความคิดเปนอิสระ องคประกอบสําคัญในการมีชีวิตเพื่อสันติสุขอีก

ประการหนึ่ง ก็คือ การมีความคิดเปนอิสระ คือความเปนอิสระจากวัตถุและความเปนอิสระจาก
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กิเลส การมีความคิดเปนอิสระจากวัตถุก็คือ มนุษยจะตองกําหนดความตองการวัตถุไวท่ีความพอดี

อยางแทจริง ซ่ึงจะตองอาศัยปญญา มองเห็นคุณคาแท คุณคาเทียมของวัตถุ สําหรับความเปนอิ สระ

จากกิเลส ก็คือมีสติปญญารูเทาทันความโลภ ความโกรธ ความหลง ท่ีเขามายึดครองจิตใจเปนคร้ัง

คราว และสามารถพัฒนายกระดับจิตใจของตนเองใหสูงข้ึน จนเปนนายเหนือสัญชาตญาณ มีจิต

สงบ ปลอดโปรง โลง เบา จนสามารถทําใหจิตใจไดมีโอกาสสัมผัสกับความสุขท่ีแทจริงได 

    1.3 การมีความรัก ความเมตตา ตอเพื่อนมนุษย และสรรพส่ิ งท้ังหลาย ส่ิงท่ีเปนตัว

เสริมความรัก ความเมตตา ก็คือ วิ ธีการคิดแบบสาวหาเหตุปจจัยท่ีสามารถสงผลสืบตอถึงกันโดย

ตลอด ถาบุคคลสามารถเขาใจถึงองครวมซ่ึงเปนเร่ืองการมองสรรพส่ิงตาง ๆ เปนระบบ บุคคลจะ

เปล่ียน วิธีคิด จากการยึดเอาตนเองเปนศูนยกลาง เปล่ียนเปนใหความสําคัญตอบุคคลอ่ืน และ

ส่ิงแวดลอม ซ่ึงจะสงผลใหพฤติกรรมการดําเนินชีวิตของบุคคลไดมีการปรับเปล่ียนตามไปดวย 

กกกกกกกก2.  เศรษฐกจิพอเพยีง  เร่ืองเศรษฐกิจเปนเร่ืองสําคัญเปนพื้นฐานของความสุขในทุก ๆ 

ระดับ ดงันั้นบุคคลจะมีความสุขได จะตองมีพื้นฐานทางดานเศรษฐกิจท่ีม่ันคงหรืออยางนอยก็อยูใน

ระดับท่ีสามารถชวยตัวเองได สามารถแสวงหาปจจัย 4 ไดตามความจําเปนโดยไมเดือดรอน 

กกกกกกกกประเวศ วะสี (2541:20-33) กลาวถึงเศรษฐกิจพอเพียงไววา เศรษฐกิจพื้นฐานหมายถึง 

เศรษฐกิจท่ีคํานึงถึงการทะนุบํารุงพื้นฐานของตัวใหเขมแข็ง ท้ังทางสังคม วัฒนธรรม ส่ิงแวดลอม 

และเศรษฐกิจพื้นฐานของสังคมก็คือชุมชน ดังนั้นเศรษฐกิจพื้นฐานกับเศรษฐกิจชุมชนเปนส่ิง

เดียวกัน 

กกกกกกกก เศรษฐกิจพอเพียง หมายถึง พอเพียงสําหรับทุกคน มีธรรมชาติพอเพียง มีความรั ก

พอเพียง เม่ือทุกอยางพอเพียง ก็เกิดเปนความสมดุล จะเรียกวาเศรษฐกิจสมดุลก็ได เม่ือสมดุลก็เปน

ปกติ สบายไมเจ็บไมไข ไมวิกฤติ เศรษฐกิจพื้นฐานจะตองมีเปาหมายมุงไปสูเศรษฐกิจพอเพียง  

หลักสําคัญของเศรษฐกิจพอเพียง ก็มีลักษณะเดียวกันกับหลักเศรษฐกิจชาวพุทธคือ ไมมีความยึด

ม่ันในวัตถุ มีการกระจายส่ิงตาง ๆ ไปยังคนกลุมใหญ ปรีชา เปยมพงศศาสน (2535:27-33) ไดให

ขอสรุปสําคัญไว 5 ขอดังนี้ 

    2.1 ความสุขของมนุษยมิไดข้ึนอยูกับการบริโภค แตข้ึนอยูกับการใหบริการ หรือ

ชวยเหลือเพื่อนมนุษย เพื่อความสุขของเพื่อนมนุษย 

    2.2 การบริโภคจะตองมีขอบเขตท่ีจํากัดไดและมีลักษณะเรียบงาย การ

ประกอบการเศรษฐกิจมิใชเพื่อกําไรสูงสุด แตทําเศรษฐกิจเพื่อรักษาระดับความเปนอยูใหอยูในทาง

สายกลาง คือระดับของความพอดีจริง ๆ 

    2.3 ทรัพยากรตาง ๆ จะตองมีการกระจายไปท่ัวสังคม ความเหล่ื อมลํ้า ชองวาง

ระหวางชนกลุมตาง ๆ จะลดนอยลงไป และเม่ือการบริโภคมีการจํากัดใหอยูในทางสายกลาง ความ
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จําเปนท่ีจะตองแสวงหารายไดใหมาก ก็ยอมหมดไป การแขงขันไมมีความตึงเครียด สังคมก็

เคล่ือนไหวไปดวยความเปนปกติ 

    2.4 เม่ือการบริโภคมีขอบเขตและมีลักษณะเรี ยบงาย ในการผลิตจึงไมตองใช

เทคโนโลยีระดับสูงแตเปนการผลิตระดับทองถ่ินโดยคนในทองถ่ินรวมใจกัน เพื่อใหคนในทองถ่ิน

สามารถแลกเปล่ียนผลผลิต วิชาการ เทคโนโลยี และสรางมิตรไมตรีกับชุมชนท่ีเช่ือมโยงสัมพันธ

กันได ผลผลิตไมตองมีการโฆษณา ไมมีตลาดท่ีซับซอน สามารถลดตนทุนการผลิต ลดความขัดแยง

ท่ีเกิดจากการแขงขันไมมีการเอารัดเอาเปรียบในระบบราคา ระบบตลาด และระบบการผลิต ผลท่ี

เกิดข้ึนคือประชาชนไดบริโภคของดีราคาถูก 

    2.5 เศรษฐกิจแบบชาวพุทธ เนนในเร่ืองความเสมอภาค หมายความวาทุกคนมี

ปจจัยดํารงชีพ ข้ันพื้นฐานพอเพี ยง ไมมีการเก็บสะสมส่ิงตาง ๆ ท่ีเปนสวนเกิน มีความระมัดระวัง

ในการใชทรัพยากร โดยเก็บสวนหนึ่งไวใหชนรุนหลังไดใช เหมือนกับท่ีบรรพบุรุษของเราได

ปฏิบัติมากอน 

กกกกกกกก3. ครอบครัวอบอุ่น  ครอบครัวเปนทุกส่ิงทุกอยางของมนุษย โดยเฉพาะอยางยิ่งการใช

ชีวิตอยู ในครอบครัวในชวงของความเปนเด็ก เปนชวงเลาท่ีสําคัญท่ีสุดในชีวิตของมนุษย มีเร่ือง

สําคัญตาง ๆ มากมายท่ีมนุษยจําเปนตองเรียนรูในวัยเด็ก ดวยเหตุนี้ธรรมชาติจึงกําหนดระยะเวลา

ของการเปนทารกของมนุษยไวนานกวาสัตวชนิดอ่ืน ส่ิงท่ีลูกมนุษยจะตองเรียนรูในระดั บปฐมวัย

แหงชีวิตไดแก เร่ืองของภาษา วัฒนธรรม สังคม ตลอดจนถึงเร่ืองของอาชีพ ท้ังนี้ก็เพื่อใหลูกมนุษย

สามารถปรับตัวไปสูชีวิตท่ีดีกวาเดิม สามารถสืบทอดมรดกทางสังคมและวัฒนธรรม และสามารถ

บํารุงรักษาสรางสรรคทรัพยากรและสภาพแวดลอมไวสําหรับลูกหลานตามแนวทางท่ีบรรพบุรุษรุน

กอน ไดปฏิบัติกันมาแลว 

กกกกกกกก ครอบครัวเปรียบเสมือนเปนหัวใจหรือเปนโครงสรางพื้นฐานของสถาปตยกรรมทาง

สังคมของมนุษย  การพัฒนาทุกชนิดจะตองเร่ิมตนจากครอบครัว และไมวาจะเกิดการเปล่ียนแปลง

ทางสังคมในลักษณะใดก็ตาม ครอบครัวจะรับผลกระทบมากท่ีสุดทุกค ร้ัง การทําใหครอบครัว

อบอุนและมีความสุขจึงเปนการสรางฐานขอ งครอบครัวและสังคมใหม่ันคงและเป นการเร่ิมตนการ

พัฒนาอยางถูกทาง 

กกกกกกกกครอบครัวอบอุนและมีความสุขจะตองมีองคประกอบในลักษณะตาง ๆ ดังตอไปนี้คือ 

ตองมีฐานะเศรษฐกิจท่ีม่ันคง พอแมตองมีเวลาใหลูกห ลาน พอ แม ลูก เครือญาติมีกิจกรรมทาง

สังคมรวมกันอยูบอย ๆ บรรยากาศในครอบครัวเต็มไปดวยมิตรไมตรี ไมมีการทะเลาะวิวาท ไมมี

ความขัดแยงข้ันรุนแรงหรือข้ันวิกฤติ ครอบครัวปลอดจากอบายมุข ไมมีขีดจํากัดทางพื้นท่ีท้ังใน

บานและนอกบาน มีศีลธรรมเปนเคร่ืองช้ีนําชีวิต และครอบครัวตองอยูในส่ิงแวดลอมท่ีดี 
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กกกกกกกก4. สุขภาพทีส่มบูรณ์ คําวา “สุขภาพ” หมายถึง สุขภาวะ เปนภาวะท่ีบุคคลมีความสุขท้ัง

ทางดานรางกาย จิตใจ และสังคม  ในทัศนะทางพระพุทธศาสนา ไดแบงภาวะของมนุษยตาม

ความรูสึกออกเปนคูกัน คือ  “สุข” กับ “ทุกข”แตมิไดแยกออกจากกันอยางเด็ดขาด เพียงแตกําหนด

ข้ึนในลักษณะ “ทวิลักษณ” ท่ีมีความสัมพันธในแบบตรงกันขามกัน คือเม่ือใดมีสุข ก็แสดงวามีทุกข

นอยลง เม่ือใดมีทุกข ก็แสดงวามีสุขนอย เปาหมายจริง ๆ ของพระพุทธศาสนามิไดมีจุดเนนอยูท่ี

ความสุข แตเปนเร่ืองของอิสรภาพ พุ ทธธรรมมีหลักวา ธรรมชาติของมนุษยมีความตองการพัฒนา

ไปสูอิสรภาพ ส่ิงท่ีมนุษยไมชอบคือความบีบค้ัน ดังนั้นความบีบค้ันก็คือความทุกข อิสรภาพจึงมี

ความหมายวาหลุดพนจากความบีบค้ัน หรือความทุกขนั่นเอง 

กกกกกกกก ดังนั้นคําวา สุขภาพท่ีสมบูรณ จึงมีความหมายอีกนัยห นึ่งวา เปนภาวะท่ีหลุดพนจาก

ความบีบค้ันหรือความทุกข 

กกกกกกกกประเวศ วะสี (2536:11-13) กลาววา มนุษยมีความตองการจะหลุดพนจากความบีบค้ัน

หรือความทุกขบุคคลจะมีสุขภาพท่ีสมบูรณ จะตองเปนอิสระจากความบีบค้ันทางดานกายภาพ 

ทางดานสังคม ทางดานจิตใจ และทางดาน สติปญญา ดังนั้นจึงสามารถกลาวไดวา ผูท่ีมีสุขภาพท่ี

สมบูรณ คือผูท่ีมีความสุขท่ีแทจริง 

กกกกกกกก 5. ชุมชนเข้มแข็ง  ประเวศ วะสี (2541 : 7) ไดอธิบายคําวา ชุมชนและมองภาพของ

ชุมชนเขมแข็งไววา ความเปนชุมชนหมายถึง การท่ีประชาชนจํานวนหนึ่งมีวัตถุประสงครวมกัน  มี

อุดคติรวมกัน หรือมีความเช่ือร วมกันในบางเร่ือง มีการติดตอส่ือสารกัน หรือมีการรวมกลุมกัน จะ

อยูหางกันก็ไดแตมีความเอ้ืออาทรตอกัน มีความรัก มีมิตรภาพ มีการเรียนรูรวมกันในการกระทําใน

การปฏิบัติบางส่ิงบางอยาง และมีการจัดการ 

กกกกกกกกเม่ือเกิดความเปนชุ มชนข้ึน สมาชิกจะมีความสุขเปนลนพน และมีความสรางสรรคสูง 

ยิ่งมีศักยภาพท่ีจะทําอะไรใหสําเร็จทุกอยาง เปนศักยภาพอยางไมมีขอจํากัด การท่ีชุมชนมีความ

เขมแข็งทําใหเกิดความสุข ความสรางสรรค และมีศักยภาพ ก็เนื่องจากประกอบดวยองคประกอบท่ี

ทรงพลังท้ัง 3 ประเภท  มาผนวกกันเขา คือ มีความผูกพันกันทางจิตวิญญาณ มีการเรียนรูจากการ

กระทํารวมกัน และมีการจัดการ ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

    5.1 มีความผูกพันทางจิตวิญญาณ (Spiritual Binding) มีความเอ้ืออาทร ความ

อบอุน ความไวเนื้อเช่ือใจซ่ึงกันและกัน ทําใหรวมมือกันไดอยางสนิทใจ 

    5.2 มีการเรียนรูจากการกระทํารวมกัน (Interactive Learning Through action) งาน

ยาก ๆ ในชุมชนทําใหสําเร็จดวยคนเพียงนอยไมได ตองอาศัยคนจํานวนมาก มาเรียนรูรวมกัน การ

เรียนรูรวมกันเกิดข้ึนไดยาก ถาคนขาดความรักความเมตตาตอกันในชุมชนท่ีมีความเขมแข็ง สมาชิก
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มีความรักความเมตตาตอกันเปนพื้นฐาน ทําใหการเรียนรูรวมกันเกิดข้ึนในทางสรางสรรค และมี

ความสุขดวย 

    5.3 มีการจัดการ (Management) การจัดการเปนเคร่ืองมือท่ีทรงพลัง ทําใหส่ิงท่ียาก

เปล่ียนเปนส่ิงท่ีงาย ทําใหส่ิงท่ีเปนไปไมไดเปล่ียนเปนส่ิงท่ีเป นไปได ซ่ึงจําเปนท่ีจะตองใชเทคนิค

วิธีการจัดการท่ีทําใหเกิดการรวมพลังของกลุมในทางสรางสรรคหลายวิธี 

กกกกกกกก องคประกอบท้ัง 3 สวน มีพลังอยางสูง เม่ือผนวกเขาดวยกันท้ังสามประการ ในความ

เปนชุมชน ทําใหพลังสรางสรรคและศักยภาพของชุมชนสูงข้ึนอยางไมมีขอบเข ตจํากัด สังคมไทย

จําเปนอยางยิ่งท่ีจะตองเรียนรู ทําความเขาใจความสําคัญและความเขมแข็งของชุมชน และสราง

ยุทธศาสตรชุมชนใหเปนยุทธศาสตรของชาติ ถาสามารถทําไดอยางนี้มนุษย สังคม และธรรมชาติ

จะเกิดสันติสุขอันยั่งยืน 

กกกกกกกกวีระ กุลเพ็ง (2547) ไดกลาวถึงการสร างความสุขในการทํางานดวยการบริหารตนเอง

เพื่อไมเกิดความเครียด มีดังตอไปนี้ 

กกกกกกกก1. การแกปญหาอยางถูกวิธี  การทํางานยอมมีปญหาเปนธรรมดาอยาแกปญหาโดยการ

ใชอารมณจะทําใหเครียดมากข้ึนควรเร่ิมตนแกปญหาท่ีสาเหตุเรียนรูท่ีจะแกปญหาอยางเหมาะสม

เพราะเม่ือแกปญหาไดก็จะสบายใจหายเครียด 

กกกกกกกก2. การบริหารเวลาอยางเหมาะสมจะชวยใหการทํางานอยางมีประสิทธิภาพมีเวลาเหลือ

สําหรับการพักผอนและครอบครัวทําใหเครียดนอยลงควรทบทวนดูวาใชเวลาแตละวันไปกับเร่ือง

ใด บาง  เพื่อการจัดแบงเวลาใหเหมาะสมท้ังการทํางาน  สังสรรคค รอบครัวและการพักผอนลอง

สังเกตเพื่อนรวมงานท่ีบริหารเวลาไดดีและลองทําตามดูอาจชวยในการบริหารเวลาของตนเองได  

กกกกกกกก 3. การปรับเปล่ียนความคิดสวนหนึ่งมาจากความคิดของคนเรานั่นเองถาเรารูจัก

ปรับเปล่ียนความคิดในแงมุมใหมจะชวยใหเครียดนอยลงถารูสึกตัวเองคิดมากหาทางออกไมไดควร

หยุดคิดสักพักคิดใหยืดหยุนมากข้ึนกวาเดิมคิดอยางมีเหตุผลคิดอยางท่ีคนอ่ืนคิดและคิดถึงคนอ่ืน

บาง 

กกกกกกกก 4. การพักผอนหยอนใจหลังเลิกงานแลวควรไดพักผอนหยอนใจบางเพื่อผอนคลาย

จิตใจทําใหพรอมท่ีจะกลับไปทํางานอยางมีประสิทธิภาพกิจกรรมพักผอนหยอนใจมีอยูมากมายควร

เลือกตรงขามกับงานประจําเชนงานประจํานั่งโตะท้ังวันยามวางควรทํากิจกรรมกลางแจง

เคล่ือนไหวรางกายหรืองานประจําเปนผูใหบริการยามวางควรใหผูอ่ืนบริการเราบาง 

กกกกกกกก5. การรูจักยืนยันสิทธิของตนความเครียดอาจเกิดจากการยอมออนขอเกรง ใจผูอ่ืนมาก

เกินไปรูจักยืนยันสิทธิของตนเองบางจะทําใหเปนตัวของตัวเองและเปนท่ีเกรงใจตอผูอ่ืนสิทธิท่ีควร
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รักษาคือสิทธิ ท่ีจะปฏิเสธอยางมีเหตุผลสิทธิท่ีจะทํางานดวนของตนใหเสร็จกอนสิทธิท่ีจะไตถาม

เพราะความไมเขาใจสิทธิเปล่ียนใจเม่ือไดขอมูลใหม 

กกกกกกกก 6. การสรางเขมแข็งทางจิตใจ  จิตเปนนาย  กายเปนบาว  จิตใจท่ีเขมแข็งจะชวยให

เอาชนะความเครียดไดการสรางเขมแข็งทางจิตใจโดยสรางความเช่ือม่ันใหตนเองพัฒนาปรับปรุง

ตัวเองเขาใจชีวิตวาไมมีอะไรแนนอนไมยึดติดกับอดี ตหรือกังวลกับอนาคตมากเกินไปอยา ลืมสราง

ความอบ อุนในครอบครัวเพราะครอบครัวเปนกําลังใจท่ีสําคัญในการตอสูกับอุปสรรค  

กกกกกกกก 7. การสรางสัมพันธท่ีดีกับเพื่อนรวมงานการท่ีผูรวมงานมีความสัมพันธท่ีดีตอกัน

รวมมือกันในการทํางานจะทําใหเกิดความอบอุนมีกําลังใจและสนุกสนานกับงานมากกวาการ

ทํางานโดยลําพังการสรางค วามสัมพันธท่ีดีกับผูรวมงานสามารถทําไดโดยเอาใจเขามาใสใจเราอยู

เสมอ 

กกกกกกกก8. การแสดงอารมณอยางเหมาะสมการเก็บอารมณท่ีไมดีเอาไวและการแสดงอารมณท่ี

ไมเหมาะสมทําใหเกิดควา มเครียดควรฝกควบคุมอารมณคิดกอ นทํา ทําอยางเหมาะสมจะไดไมเกิด

ปญหาภายหลัง เม่ืออารมณดีควรแสดงออกดวยการยิ้ม  พูดเลน ฮัมเพลงเพื่อใหคนใกลชิดรูสึกดีดวย

อยางพูดหรือทําอะไรลงไปหลบจากสถานการณและหายใจลึกๆไตรตรองผลท่ีจะตามมาจะทําใหมี

สติเครียดนอยลง 

กกกกกกกก9. การออกกําลังกายเม่ือรูสึกเครียดจากการทํางานการออกกําลังกายจนเหนื่อยและเหงื่อ

ออกจะชวยคลายเครียดไดหลังเลิกงานห รือในวันหยุดควรออกกําลังกายหรือเ ลนกีฬากับกลุมเพื่อน

จะรูสึกสนุกสนานและเพลิดเพลินยิ่งข้ึนการชวยกันทํางานบานในวันหยุดก็ถือวาเปนการออกกําลัง

กายท่ีดีและชวยกระชับความสัมพันธในครอบครัว 

กกกกกกกก 10. การพูดอยางสรางสรรคจะชวยสราง บรรยากาศท่ีดีในการทํางาน  สวัสดี ขอโทษ

ขอบคุณเปนประโยคท่ีควรพูดติดปากแสดงถึงการมีมรรยาทและเปนเสนหแกผูพูดหม่ันพูดชมเชย

ไตถามทุกขสุขใหกําลังใจ  ประสานความเขาใจเพื่อลดความขัดแยงในการทํางานจะชวยตัดปญหา

ลดความเครียด 

กกกกกกกก ดร.สุทธิชัย ปญญโรจน (2554) ไดกลาวถึงการทํางานอยางมีความสุขวา คนเราเกิด

มาแลวตองมีการทํางานหรือตองหางานทํา โดยเหตุผลของการหางานทําหรือการทํางาน เพื่อ

ตอบสนองความตองการของคนบางอยาง เชน บางคนตองการเงินเดือนเพื่ อเล้ียงชีพตนเองและ

ครอบครัว บางคน ตอง การไดช่ือเสียงเนื่องมาจากการทํางาน บาง คนทํางานก็เพื่อเปนท่ียอมรับใน

สังคม บางคนทํางานเพื่อความรํ่ารวยเงินทอง ฯลฯ ซ่ึงเหตุผลของแตละคนท่ีทํางานมีความแตกตาง

กัน 
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กกกกกกกกคนท่ีทํางานสวนใหญมักจะมีทัศน คติท่ีแตกตางกันบางคนทํางานมานานมักเกิดอาการ

เบ่ือหนายงาน บางคนเปนผูบริหารมานานก็มักจะเกิดความเครียด บางคนทํางานในองคกรมักจะเกิด

ปญหาในเร่ืองความขัดแยงกัน สําหรับคนท่ีทํางานแลวมีความสุขในการทํางานถือวาโชคดีมาก 

เพราะเวลาในชีวิตของคนเราสวนใหญจะแบงเวลาหรือใชเวลาอยูกับเร่ืองของการทํางาน สวนท่ี

เหลือมักจะใชเวลาให กับครอบครัว สังคม พักผอน ดังนั้น ควรทํางา นอยางมีความสุขและควรสนุก

กับการทํางาน แตถาหากเกิดอาการเบ่ือหนาย ทอแทในการทํางาน ลองปฏิบัติตังนี้ 

กกกกกกกก  1. ปรับเปล่ียนทัศนค ติ ทัศนคติมีความสําคัญมาก สําหรับคนท่ีประสบความสําเร็จกับ

คนท่ีลมเหลว คนท่ีประสบความสําเร็จมักเห็นปญหาเปนโอกาส แตตรงกันขามผูท่ีป ระสบความ

ลมเหลวมักเห็นโอกาสเปนปญหาเสมอ ในการทํางานก็เชนกัน คนท่ีทํางานเกงหรือประสบ

ความสําเร็จในการทํางาน มักเปนคนท่ีมีทัศนคติท่ีดีตองานท่ีทํา หากตองการประสบความสําเร็จใน

การทํางานหรือมีความสุขในการทํางานควรปรับทัศนคติเสียใหม  

กกกกกกกก2. ปรับเปล่ียนบุคลิกภาพ  รางกายและจิตใจ แสดงออกทางรางกายดวย ความกระตือ        

รือรน เชน เร่ิมงานอยางสดช่ืน กระปร้ีกระเปรา ยิ้มแยมแจมใส เพราะในทางจิตวิทยาหากเราแสดง

อาการภายนอกออกมาอยางมีความสุข จะทํางานคนท่ีพบเห็นเกิดอาการสดช่ืน อยากรวมงาน 

กกกกกกกก3. พักผอนบาง คนท่ีทํางานเกง มักเปนคนท่ีแบงเวลาเปน เนื่อง จากเวลาเปนส่ิงมีคา คน

ท่ีทํางานเกงหรือประสบความสําเร็จ จะตองแบงเวลาสําหรับการพักผอน เชน ไปเท่ียวบาง เพราะถา

ไมพักผอนก็มักจะเกิดความเครียดได ซ่ึงหากเกิดความเครียดก็มักจะมีผลกระทบตอรางกายคือ

เจ็บปวย ตอจิตใจคือคิดมากทําใหนอนไมหลับ 

กกกกกกกก4. สรางมนุษยสัมพันธ คนท่ีประสบความสําเร็จในการทํางานหรือในชีวิต มักเปนคนท่ี

มีมนุษยสัมพันธหรือคนท่ีทํางานรวมกันกับผูอ่ืนได ตองเปนคนท่ีเอาใจเขามาใสใจเรา เปนคนเห็น

ใจหรือใสใจผูอ่ืน 

กกกกกกกกปจจัยท้ัง 4 ขอ จึงเปนปจจัยท่ีชวยใหคนทํางานเกิดความสุขในการทํางาน แตส่ิงท่ีสําคัญ

ท่ีสุดคือ ความสุขในการทํางานมักเกิดจากวิธีคิด วิธีมอง จากภายในตนเองมากกวาส่ิงตางๆท่ีเกิดข้ึน

จากภายนอก  

กกกกกกกกดัชนีช้ีวดัความสุขคนไทย 

 กกกกกกกก อภิชัย มงคล และคณะ (2544) ไดทําการศึกษาความหมายของความสุขและ

สุขภาพจิตวาเปนเร่ืองเดียวกัน โดยไดกําหนดความหมายของสุขภาพจิต หมายถึง สภาพชีวิตท่ีเปน

สุข อันเปนผลจากการท่ีมีความสามารถในการจัดการปญหาในการดําเนินชีวิต มีศักยภาพท่ีจะ

พัฒนาตนเองเพื่อพัฒนาคุณ ภาพชีวิตท่ีดี โดยครอบคลุมถึงความดีงามในจิตใจภายใตสภาพสังคม

และส่ิงแวดลอมท่ีเปล่ียนแปลงไป 
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กกกกกกกกมีการพัฒนาและทดสอบดัชนีวัดความสุขคนไทย (Thai Happiness Indicator หรือ THI) 

ฉบับใหม 2 ฉบับ คือ ฉบับสมบูรณ 54 ขอ (THI-54) และฉบับส้ัน 15 ขอ (THI-15) ซ่ึงประกอบดวย 

4 Domain คือ สภาพวะสุขภาพทางจิต (Mental State) สมรรถภาพทางจิตใจ (Mental Capacity) 

คุณภาพของจิตใจ (Mental Quality) และส่ิงสนับสนุน (Supporting factor)  และ Subdomain  15 

หมวด โดยแบงคะแนนออกเปน 3 กลุม คือ มีความสุขมากกวาคนท่ัวไป มีความสุขเทากับคนท่ัวไป 

และมีความสุขนอยกวาคนท่ัวไป 

กกกกกกกกDomain  l สภาพจิตใจ (Mental state) หมายถึง สภาพจิตใจท่ีเปนสุขหรือเปนทุกข การ

รับรูสภาวะสุขภาพของตนเอง ความเจ็บปวยทางดานรางกาย ท่ีสงผลกระทบตอทางดานจิตใจ และ

ความเจ็บปวยทางจิต 

กกกกกกกก1. ความรูสึกในทางท่ีดี (General well-being positive affect) หมายถึง ความรูสึกท่ีเปน

สุขท่ีบุคคลรับรูจากชีวิต เปนอารมณดานบวกในลักษณะของภาพรวมท้ังหมด ไมเฉพาะเจาะจงใน

บางเร่ือง เชน เร่ืองงาน เร่ืองครอบครัว แตเปนการมองในภาพรวมวาบุคคลมีความรูสึกในทางท่ีดี

เพียงใด เชน ความพึงพอใจ ความรูสึกท่ีดี สงบ มีความสุข มีความหวัง มีความบันเ ทิงใจ และ

สนุกสนานกับส่ิงดีๆในชีวิต มุมมองของแตละคน และความรูสึกเกี่ยวกับอนาคตจะมีความสําคัญ

มาก 

กกกกกกกก2. ความรูสึกในทางที่ไมดี (General well-being negative affect) หมายถึง ความรูสึกท่ี

ไมดี ซ่ึงเกิดข้ึนในบุคคลนั้น เชน ความสลดหดหู ความรูสึกผิด เศรา  อยากรองไห ส้ินหวัง ประหมา 

วิตกกังวล และขาดความรูสึกยินดีในชีวิต โดยจะรวมไปถึงวา ความรูสึกท่ีไมดีเหลานี้ทําใหบุคคล

เกิดความทุกขทรมานเพียงใด และมีผลตอการทํางานในแตละวันเพียงใด ท้ังยังครอบคลุมไปถึงคน

ท่ีมีปญหาทางจิตใจ เชน อาการซึมเศรา คล่ัง  หรืออาการวิตกกังวงล 

กกกกกกกก3. การรับรูภาวะสุขภาพ และการเจ็บปวยทางดานจิตใจ (Perceived ill-health and 

mental illness) หมายถึง ความเจ็บปวย และการรับรูภาวะความเจ็บปวยทางกายและทางจิตใจ ซ่ึง

สงผลกระทบตอความรูสึกทางจิตใจ รวมถึงความพึงพอใจ ความกังวลท่ีมีตอสุข ภาพแล ะความ

สมบูรณของรางกาย การพึ่งพาการรักษาทางการแพทย หรือการรักษาอ่ืนๆ (เชน การฝงเข็ม และการ

ใชสมุนไพร) เพื่อชวยใหรางกายและจิตใจมีความเปนอยูท่ีดี การรักษาในบางคร้ังจะมีผลตอคุณภาพ

ชิวิตในทางลบ (เชน อาการขางเคียงท่ีเกิดจากการใชยาตานมะเร็ง ) ในขณะท่ีบางกรณีจะไปเพิ่ม

คุณภาพชีวิตของบุคคลนั้นๆ (เชน การใชยาแกปวดในผูปวยโรคมะเร็ง ) นอกจากนี้ยังรวมไปถึง

วิธีการรักษาอ่ืนๆท่ีไมใชยา แตยัง จําเปนตองใชอยู เชน เคร่ืองใหจัง หวะการทํางานของหัวใจ แขน 

ขาเทียม 
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กกกกกกกกสําหรับการเจ็บปวยทางจิตใจ (Mental illness) นั้น ยังรวมถึงการเจ็บปวยทางกายภาพท่ี

มีผลกระทบตอจิตใจของบุคคล โรคและการเจ็บปวยในท่ีนี้เปนการเจ็บปวยซ่ึงไดรับการวินิจฉัยโรค

หรือการตรวจรักษาโดยแพทยและแพทยลงความเห็นแลววาเปนโรคนั้นจริงๆ 

กกกกกกกกDomain 2 สมรรถภาพของจิตใจ (Mental capacity) หมายถึง ความสามารถทางจิตใจ

ในการสรางความสัมพันธกับผูอ่ืน และการจัดการกับปญหาตางๆท่ีเกิดข้ึน เพื่อการดําเนินชีวิตอยาง

ปกติสุข 

กกกกกกกก1. สัมพันธภาพระหวางบุคคล (Interpersonal relationship) หมายถึง ความรูสึกท่ีเปนสุข

ท่ีบุคคลรับรูจากชีวิต เปนอารมณดานบวกในลั กษณะของภาพรวมท้ังหมด ไมเฉพาะเจาะจงในบาง

เร่ือง เชน เร่ืองงาน เร่ืองครอบครัว แตเปนอาการมองในภาพรวมวาบุคคลมีความรูสึกในทางท่ีดี

เพียงใด เชน ความพึงพอใจ ความรูสึกพอดี (balance) สงบ มีความสุข มีความหวัง มีความบันเทิงใจ 

และสนุกสนานกับส่ิงดีๆ ในชีวิต มุมมอ งของแตละคน และความรูสึกเกี่ยวกับอนาคตจะมี

ความสําคัญมาก 

กกกกกกกก2. ความสามารถท่ีจะบรรลุความสําเร็จตามความคาดหมาย (Expectation achievement 

congruence) หมายถึง ความรูสึกพึงพอใจ ม่ันใจในความสามารถของตนเองท่ีประสบความสําเร็จ

และมีชีวิตตามท่ีตนไดคาดหวังไว 

กกกกกกกก3. ความม่ันใจในการเผชิญปญหา  (Confidence in coping) หมายถึง ความม่ันใจวา

สามารถจัดการกับปญหา และสถานการณท่ีคับขันและไมไดคาดฝนไดอยางเหมาะสม การเผชิญ

ปญหามีหลายระดับ ท้ังปญหาเฉพาะหนา ปญหาท่ีรุนแรง ปญหาการปรับตัวตอความเปนอยูใหม

หรือสังคมใหม ซ่ึงมองถึงความสามารถของบุคคลนั้นตอการแกไขปญหาไดดีเพียงใด นอกจาก

ปรับตัวไดกับสภาพการณนั้นๆ แลว ยั งสามารถทําหนาท่ีอยางสรางสรรคและเหมาะสมอีกดวย 

กกกกกกกก 4. การควบคุมจิตใจของตนเองไมมีประสิทธิภาพ (Inadequate mental mastery) 

หมายถึง ความรูสึกวาตนไมมี ประสิทธิภาพเพียงพอท่ีจะควบคุมจิตใจ หรือไมมีความสามารถ

พอท่ีจะจัดการกับส่ิงตางๆท่ีเกิดข้ึนในชีวิตแตละวันไดอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงถือวารบกวน สมดุล

ทางจิตใจ รบกวนหรือลดความรูสึกเปนสุข (well-being) 

กกกกกกกกDomain 3 คุณภาพของจิตใจ (Mental quality) หมายถึง คุณลักษณะท่ีดีงามของจิตใจ

ในการดําเนินชีวิตอยางเกิดประโยชนตอตนเองและสังคม 

 กกกกกกกก1. เมตตา กรุณา ความเสียสละ (Kindness and Altruism) หมายถึง ความตองการผูอ่ืนมี

ความสุข และชวยใหคนอ่ืนพนทุกขเปนคนดีของสังคมไทยสามารถเปนผูกอตั้งแกการใหน้ําใจ ให

ความชวยเหลือ เปนท่ีพึ่งของผูอ่ืนได มีความเสียสละเห็นแกประโยชนสวนรวมหรือผูอ่ืน โดยไม
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หวังผลตอบแทน โดยเฉพาะอยางยิ่งในสถานการณคับขันหรือเส่ียงภัย แมบางคร้ังจะตองเสียสละ 

ความสุขสบายหรือทรัพยสินสวนตัวบางก็ตาม 

กกกกกกกก2. การนับถือตนเอง (Self esteem) หมายถึง ความรูสึกของบุคคลนั้นท่ีมีตอตนเอง ตั้งแต

ความรูสึกตอตนเองในทางบวกไปจนถึงความรูสึกในทางลบ รวมท้ังความรูสึกท่ีมีคุณคาในตนเอง 

นับถือตนเอง มีความรูสึกวาตนเองมีประสิทธิภาพ มีความพึงพอใจในตนเอง และสามารถควบคุม

ตนเองได  

กกกกกกกก 3. ความศรัทธา (Faith) หมายถึง ส่ิงยึดเหนี่ยวสูงสุดในจิตใจท่ีชวยเหลือใหมีความ

เช่ือม่ันวาเม่ือเกิดวิกฤติหรือยุงยากใจแลว ส่ิงยึดเหนี่ยวทางจิตใจนี้จะชวยใหตนเองเขมแข็งมีกําลังใจ

ดีข้ึน และมีศรัทธาในการทําความดีชวยใหมีทิศทางการดําเนินชีวิตท่ีดี 

กกกกกกกก4. ความคิดสรางสรรคและความกระตือรืนรนในการดําเนินชีวิต (Creative thinking and 

enthusiasm) หมายถึง ความสามารถของบุคคลนั้นในการริเร่ิมส่ิงแปลกๆใหมๆในทางท่ีดีเพื่อให

การดําเนินชีวิตประจําวันมีคุณคา ตลอดจนมีความมุงม่ัน พยายาม ความใสใจในการดําเนินชีวิต

เพื่อใหเกิดความสุข ความพึงพอใจแกตนเอง 

กกกกกกกกDomain 4 ปัจจัยสนับสนุน (Supporting factors) หมายถึง ปจจัยท่ีสนับสนุนใหบุคคล

มีสุขภาพจิตดี ซ่ึงเปนปจจัยท่ีเกี่ยวของกับคนในครอบครัว ชุมชน การทํางาน รายได ศาสนา ความ

เช่ือของแตละบุคคล ความสามารถในการทํางาน ตลอดจนส่ิงแวดลอม และความรูสึ กม่ันคง

ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 

กกกกกกกก 1. การสนับสนุนทางสังคม (Social support) หมายถึง ความรูสึกปลอดภัย และ

ความรูสึกวามีเครือขายทางสังคมคอยชวยเหลือจะเนนถึงสภาพแวดลอม และสังคม ท่ีใหการ

สนับสนุนชวยเหลือท้ังในยามปกติและยามคับขัน โดยเพื่อน ๆหรือคนอ่ื นๆในสังคม มีสวนรวม

รับผิดชอบและรวมกันทํางานเพื่อแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนเพียงใด เม่ือบุคคลนั้นตกอยูในภาวะวิกฤต 

กกกกกกกก2. การสนับสนุนจากครอบครัว (Family support) หมายถึง ความรูสึกทีเปนสุขท่ีไดรับ

การสนับสนุนชวยเหลือจากครอบครัวและมีความผูกพันเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน 

กกกกกกกก3. ความปลอดภัยทางรางกายและความม่ันคงในชีวิต (Physical safety and security) 

หมายถึง ความรูสึกของบุคคลท่ีเกี่ยวของกับความม่ันคงในชิวิต และความปลอดภัยจากอันตราย

ตางๆ ส่ิงท่ีคุกคามความม่ันคงปลอดภัย เกิดไดจากหลายสาเหตุ เชน จากบุคคลอ่ืน จากการกดข่ี

ทางการปกครองในชุมชน ความหมายในเร่ืองนี้จึงรวมถึงความรูสึกเปนอิสระของบุคค ล บุคคลท่ีมี

สิทธ์ิท่ีจะอาศัยอยู ในชุมชนโดยปราศจากการบังคับ กักขัง ม่ันใจในการบริหารของผูนําชุมชน และ

ความรูสึกปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินอีกดวย 
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กกกกกกกก4. การดูแลสุขภาพและ บริการทางสังคม : การใหบริการและคุณภาพของการบริการ 

(Health and social care) หมายถึง การดูแลสุขภาพและบริการทางสังคมในละแวกใกลเคียงตาม

มุมมองของ  บุคคลการใหบริการในเร่ืองสุขภาพ และบริการทางสังคม ในมุมมองของแตละคนเปน

อยางไร ในแงของคุณภาพและความพรอมของบริกา รท่ีเคยไดรับหรือคาดหวังจะไดรับ โดยรวมถึง

อาสาสมัครชวย  เหลือชุมชน  (องคการท่ีเกี่ยวกับศาสนา วัด ) ซ่ึงอาจจะจัดเสริมใหมีความเพิ่มเติม

หรืออาจจะเปนระบบการดูแลสุขภาพท่ีพอมีอยูในสภาพแวดลอมของบุคคลเหลานั้น รวมท้ังความ

ยากงายเพียงใดกับการไปใชบริการสุขภาพและ บริการทางสังคมท่ีมีอยูในทองถ่ิน ในเร่ืองนี้จะไม

เกี่ยวกับวิธีการรักษาสุขภาพ 

 

 แนวคดิเกีย่วกบัความสําเร็จ 

กกกกกกกกความหมายของความสําเร็จ 

กกกกกกกกการลงมือกระทําการใดๆ ท่ีทุมท้ังแรงกายแรงใจทํา ทําอยางตั้งใจ และ ทําอยางรวดเร็ว 

เพื่อใหเสร็จส้ินงานนั้นๆ 

กกกกกกกกมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ (2551) ไดกลาวถึง 

6P เพื่อความสําเร็จในการทํางาน ดังนี้ 

 กกกกกกกก P-Positive Thinking  คือ การมีทัศนคติท่ีเปนบวก  มองโลกในแงดีอยูเสมอ ไมคิด

ในทางลบ เชน หากเจอปญหาในการทํางาน  แทนท่ีจะนั่งกลุมใจคิดวาคราวนี้ตองแย แน ก็ใหมองวา 

นี่เปนหนทางหนี่งท่ีจะฝกฝนใหเราเกงกลามากยิ่งข้ึน  

กกกกกกกกP-Peaceful Mind  คือ การมีจิตใจท่ีสงบ เคยไดยินคําพูดท่ีวา “จงใชความสงบสยบความ

เคล่ือนไหว” คําพูดนี้ใชไดผลดีทีเดียว  เวลาเกิดปญหาข้ึน เราอยาเพิ่งตื่นตระหนกไปกับปญหานั้น 

การมีจิตใจท่ีสงบ มีสมาธิ  จะทําใหเราเกิดปญญาในการคิดหาวิธีแกปญหา นอกจากนี้  ยังทําใหเรามี

สุขภาพจิตท่ีดีอีกดวย 

กกกกกกกกP-Patient   คือ การมีความอดทน เพราะการท่ีเราจะมีจิตท่ีสงบได เราตองรูจักอดทนอด

กล้ัน ระงับอารมณความรูสึกท่ีไมดีตางๆ หากส่ิงใดไมเปนไปตา มท่ีเราคาดหวังไว เราก็ตองอดทน

รอคอยใหถึงชวง เวลาของเรา นอกจากนี้ยังตองอดทนตอปญหาและความยากลําบากในการทํางาน 

กกกกกกกกP-Punctual   คือ การเปนคนตรงตอเวลา มนุษยเราไดถูกปลูกฝงใหเปนคนมีวินัย  รูจัก

ตรงตอเวลามาตั้งแตยังเปนเด็ก เชน การไมมาโรงเรียนสา ย สงการบานใหตรงเวลา ในการทํางานก็

เชนกัน หากเรามาทํางานสาย เจานายคงไมชอบแน ๆ  แลวยิ่งถาเราผิดนัดลูกคา ผลเสียคงตามมาอีก

เปนกระบุง แมแตเวลายังรักษาไมได เจานายหรือลูกคาคงไมไวใจใหเราทํางานใด ๆ แลว 
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กกกกกกกกP-Polite   คือ การเปนคนสุภาพ ออนนอมถอมตน การเปนคนสุภาพนอบนอมจะทําให

มีแตคนรักใคร และอยากชวยเหลือ ยิ่งถาเรามีตําแหนงใหญโตดวยแลว ยิ่งตองมีความสุภาพออน

นอมเพราะจะทําใหผูอ่ืนยิ่งเกรงใจเรามากข้ึน ตรงกันขาม การทําตัวกระดางกระเดื่อง หยาบคาย 

หยิ่งยโส ยอมเปนท่ีรังเกียจของสังคม และไมมีใครอยากคบคาสมาคมดวย 

กกกกกกกกP-Professional  คือ ความเปนมืออาชีพในการทํางาน การท่ีเรามีหนาท่ีอะไร เราก็ควรทํา

ตัวใหมีความรู ความเช่ียวชาญในหนาท่ีนั้น ๆ หม่ันแสวงหาความรูใหม ๆ  และหม่ันฝกปรือฝมือใน

การทํา งานอยูเสมอ เพื่อใหงานออกมาดีท่ีสุด การทํางานอยางมืออาชีพ จะเปนท่ีช่ืนชมและไววางใจ

ของเจา นาย รวมไปถึงลูกคาท่ียอมจะพอใจ และไววางใจใหเราดูแลงานของเขาตอไป  

กกกกกกกก คนทํางานทุกคนอยากทํางานใหประสบความสําเร็จและมีความกาวหนาในตําแหนง

หนาท่ีท่ีตนรับผิดชอบอยู  แตก็มีคนทํางานหลายคนท่ีไมสมหวัง และรูสึกว าตนเองไมมีความสําคัญ

ในหนวยงานนั้น ๆ  ทําใหไมมีกําลังใจในการทํางาน และไมมี การพัฒนาการทํางานใหดีข้ึน ท้ัง ๆท่ี

สาเหตุของความไมกาวหนานั้นอาจอยูท่ีตัวเราเองก็ได  เพราะฉะนั้นลองมาดูกันวาเคล็ดลับการ

ทํางานสูความสําเร็จนั้นมี 5 ประการ ดังนี้ 

กกกกกกกก1. ตองมีมุงม่ันและตั้งใจทํางานอยางจริงจัง  

กกกกกกกก2. ตองปรับปรุงตนเองใหดีข้ึนทุก ๆ ดาน ไมวาจะเปนบุคลิก การวางตัว  การมีมนุษย

สัมพันธ และการพัฒนาการทํางานใหดีข้ึน  

กกกกกกกก3. ตองมีความเต็มใจท่ีจะรับผิดชอบงานใหม ๆ ท่ีมีความสลับซับซอนยิ่งข้ึน  

กกกกกกกก4. ตองเรียนรูวิธีการแกปญหาตาง ๆ ในการทํางาน  

กกกกกกกก 5. ตองรักงานและมีทัศนคติท่ีดีตองานท่ีทําอยู  เพราะถาเรามีทัศนคติท่ีไมดีกับงานท่ีทํา 

เราจะไมมีแรงกระตุน และไมมีกําลังใจปรับปรุง หรือพัฒนาการทํางานใหดีข้ึนไดเลย  

กกกกกกกกปกรณ วงศรัตนพิบูรย (2554) ไดกลาวถึงคุณลักษณะเดนของผูประสบความสําเร็จ 10 

ประการดังนี้ 

กกกกกกกก1. กล้าทีจ่ะเปลีย่นแปลงตัวเองตลอดเวลา 

กกกกกกกก การเปล่ียนแปลงเปนเร่ืองท่ีดี ทุกคนก็รู แตก็มีนอยคนท่ีจะยอมเปล่ียนแปลงตัวเอง 

เพราะความกลัวในเร่ืองตางๆ เชน กลัวลมเหลว , กลัวถูกปฏิเสธ และ กลัวเสียหาย เปนตน ทําให

เลือกท่ีจะอยูในพื้นท่ีแหงความคุนเคย ( Comfort Zone) จึงเทากับย่ําอยูกับท่ีไมมีความกาวหนาใน

งานเลย ดังนั้นเราตองกลาท่ีเปล่ียนแปลงตัวเอง ทําในส่ิงท่ียากข้ึนเร่ือยๆ โดยคิดวาถาหากไมสําเร็จก็

จะไดประสบการณชีวิตเองจะทําใหเรากลาทํามากข้ึน 
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กกกกกกกก2. มีเป้าหมายในชีวติทีชั่ดเจน 

กกกกกกกกการจะประสบความสําเร็จ จะตองกลาท่ีจะตั้งเปาหมายแลวควรจะชัดเจนดวย เพราะถา

เราไมมีเปาหมาย ชีวิตของเราก็คงเดินไปเร่ือยๆ ไมถึงไหนซักที เพราะเม่ือมีเปาหมาย เม่ือเราทําถึง

แลวจะไดตั้งเปาหมายเพิ่มข้ึนไปอีก เราจะไดประสบความสําเร็จเพิ่มข้ึนเร่ือยๆ เปาหมายในงานก็

เชนเดียวกัน หล ายคนไมคอยไดตั้งเปาหมายวาเราจะทําอะไร ใ นแตละชวงเวลาหนึ่งๆ เชน ปนี้ , 

เดือนนี้,  สัปดาหนี้ หรือ วันนี้ เพราะคิดวาตัวเองมีงานเยอะอยูแลว จึงไมจําเปนตองตั้ง แตจริงๆแลว 

การตั้งเปาหมายแลวทําไดก็จะทําใหเรามีความสุข แลวอยากจะตั้งอีกเร่ือยๆ หากไมสํา เร็จบางก็ลอง

ตั้งใหมเดี๋ยวก็สําเร็จเอง 

กกกกกกกก3. เผชิญหน้ากบัความล้มเหลวแล้วเร่ิมใหม่ 

กกกกกกกกคุณลักษณะเดนขอนี้มีอยูในทุกคนท่ีประสบความสําเร็จ เพราะเขาลุกข้ึนมาไดคร้ังท่ีเขา

ลมเหลว แลวมุงม่ันตอไปจนในท่ีสุดไมมีอะไรขวางกั้นเขาได เพราะการทํางานทุกอยา งลวนมีส่ิงท่ี

เราคาดไมถึง ถึงแมวาเราจะเตรียมตัวไวดีแคไหน ก็อาจจะเจออุปสรรคท่ีทําใหลมเหลวได ดังนั้น

หากเราบอกกับตัวเองเสมอๆ วา ความลมเหลวไมใชเร่ืองนาละอาย แตการไมลุกข้ึนมาทําตอไป

ตางหากท่ีเปนเร่ืองนาละอายก็จะทําใหเรามุงม่ันสูความสําเร็จไดไม ยากเลย เชน นักกีฬาท่ีชนะเลิศ 

ทุกคนจะพบกับการแพมาแลวนับคร้ังไมถวน เพียงแตเขาไมยอมแพนั่นเอง เขาจึงประสบ

ความสําเร็จในท่ีสุด กรรมการผูจัดการหรือเถาแกหลายคนท่ีประสบความสําเร็จ ก็จะมีบาดแผลแหง

ความลมเหลวเต็มตัวเชนกัน กวาจะมาถึงวันนี้ได 

กกกกกกกก4. มุ่งม่ันในความคดิของตัวเองและทาํจนกว่าจะสําเร็จ 

กกกกกกกก คนเช่ือม่ันในตนเอง จึงทําใหเช่ือม่ันในความคิดของตัวเองดวย แตก็ไมใชใน

ความหมายวาเปนคนดื้อ แตจะเปนความหมายวามีจุดยืนของตัวเอง ไมวาผูอ่ืนจะคิดอยางไรใน

ความคิดของเขา เขาก็จะมุงม่ันทํามันเพื่อพิสูจนใหเห็นวาเขาสามารถทํามันไดและภูมิใจในความคิด

ของตัวเองไปเร่ือยๆจนประสบความสําเร็จในท่ีสุด หัวหนาหลายคนทําใหลูกนองขาดความม่ันใจ

โดยไมรูตัว เพราะจะคอยทักวาไมดี ไมควรทํา เพราะหัวหนาเห็นขอจํากัดแตจริงๆแลว เทากับปด

กั้นไมใหลูกนองไดคิดเองทําเองใหสุดทายลูกนองคนนั้น ก็จะไมมีความคิดเลยแลวก็จะเปนคนขาด

ความม่ันใจในตัวเองในท่ีสุด  

กกกกกกกก5. อยู่กบัช่วงทีต่ัวเองรู้สึกแย่น้อยกว่าช่วงทีต่ัวเองรู้สึกด ี

กกกกกกกก ชีวิตคนเรามีข้ึนมีลง คงไมมีใครจะมีชีวิตท่ีดีไปตลอด และก็ไมมีใครท่ีมีชีวิตแยไป

ตลอด เพียงแตวาใครจะเผชิญกับความรูสึกแยและความรูสึกดีมากกวากัน ซ่ึงการเผชิญความรูสึกนี้

ก็คือจิตใจท่ีเราไปคิดกับเหตุการณนั้นๆเอง หากเราสามารถควบคุมความรูสึก แยใหเกิดข้ึนในชวง

ส้ันๆ แลวพยายามรักษาความรูสึกดีๆใหอยูในชวงนานๆหนอย ก็จะทําใหชีวิตมีความสุข และ
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ดําเนินชีวิตการทํางานไปไดอยางราบร่ืนแลวจะประสบความสําเร็จในท่ีสุด ประสบการณชีวิตการ

ทํางานของแตละคนจะชวยในเร่ืองนี้ได เชน คนท่ีผานเหตุการณวิกฤตมามากก็จะเขาใจ และไมจม

อยูกับเร่ืองไรสาระ เชน ความหดหู , เบ่ือหนาย, ข้ีเกียจ นานนักเพราะรูวาไมมีประโยชน  ดังนั้นก็จะ

ปลอยใหความรูสึกแยๆอยูแคนิด เดียว แลวกระตุนตัวเองได เดินหนาตอไปได สําหรับคนท่ี

ประสบการณนอยก็ตองคอยๆฝกฝนไป 

กกกกกกกก6. รับฟังคาํวจิารณ์จากผู้อืน่ได้ด ี

กกกกกกกกความรูอยูในทุกๆท่ีท่ีเราผานไป ดังนั้น การรับฟงผูอ่ืนเปนหัวใจสําคัญโดย เฉพาะอยาง

ยิ่ง คําวิจารณจากผูอ่ืน ถาหากใครสามารถรับฟงไดมากก็จะประสบความสําเร็จไดมาก เพราะ

สามารถแปลคําวิจารณเปนส่ิงท่ีเราสามารถนําไปปรับปรุงได ไมใชฟงวาเขาวาอะไรเรา ดังนั้นหาก

เราเปนคนเปดกวางก็จะมีส่ิงตางๆเขามาหาเรามากข้ึน เราก็มีโอกาสเลือกส่ิง ดีๆไดมากข้ึน สวนส่ิงท่ี

ไมดีเราก็ไมตองรับเขามาแตการรับฟงคําวิจารณ จะใหผูอ่ืนกลาพูดกับเรามากข้ึน ท้ังหัวหนา เพื่อน

รวมงาน และลูกนอง ทําใหเราทํางานผานผูคนไดดีข้ึน สุดทายเราก็จะเปนผูประสบความสําเร็จ

แนนอน 

กกกกกกกก7. มีทศันคติเชิงบวกในเร่ืองต่างๆมากกว่า 

กกกกกกกก ทัศนคติในเชิงบวกในท่ีนี้ หมายความวา การท่ีเรามีความเช่ือม่ันในงานท่ีเราทําและ

พรอมท่ีจะรับผลของความลมเหลว โดยการใหกําลังใจตัวเอง เพื่อใหทําอีกจนกวาจะประสบ

ความสําเร็จ และไมจินตนาการเร่ืองท่ีเลวรายกอนท่ีเหตุการณจะเกิดข้ึนจริง แตจะคิดใ นดานบวก

เสมอๆ กับส่ิงท่ีทําเพื่อใหอยากทํา และอยากประสบความสําเร็จเพราะจินตนาการผลลัพธในดานดี

ไวแลว คนเราสามารถโตตอบกับส่ิงตางๆ ท้ังดานบวกและดานลบได ข้ึนอยูกับอารมณของเรา แต

ถาเราควบคุมทัศนคติเชิงบวกในเร่ืองตางๆไดมากเทาไร เราก็จะลงมือทําเร่ืองตา งๆ ไดมากเทานั้น 

ผลลัพธหรือผลงานก็จะยิ่งออกมาดี แลวก็จะเหมือนกับคนท่ีประสบความสําเร็จสวนใหญทํากันอยู 

คือเปนคนท่ีมีทัศนคติเชิงบวกมากกวาคนท่ีประสบความลมเหลว 

กกกกกกกก8.  มีภาวะความเป็นผู้นําสูง 

กกกกกกกกผูนํา คือ ผูท่ีมีผูอ่ืนปฏิบัติตามในส่ิงท่ีเราอยาก ใหทําดวยความเต็มใจ ดังนั้นผูนําจะตาง

จากผูจัดการคอนขางมาก เพราะผูจัดการทําใหผูอ่ืนทําตามดวยคําส่ัง แตผูนําทําใหผูอ่ืนทําตามดวย

การจูงใจ ในชีวิตการทํางานเราคงตองมีท้ังความเปนผูจัดการและความเปนผูนํา แตถาผูจัดการคนใด

มีภาวะความเปนผูนําสูง ก็ยอมมีโอกาสประสบความสําเร็จมากกวา  

กกกกกกกก9. ให้ความสําคญักบัผู้อืน่ 

กกกกกกกก ผูประสบความสําเร็จทุกคนไมสามารถทําอะไรโดยลําพังไดเลย ตองมีผูอ่ืนรวมอยูใน

งานนั้นๆ อยูเสมอ ถาผูใดบอกวาประสบความสําเร็จไดโดยลําพัง แสดงวาผูนั้นคงเขาใจอะไรผิด 



21 

 

บางอยางแนๆ เลย เพร าะไมมีผูยิ่งใหญคนใดทํางานสําเร็จไดเอง ดังนั้นการใหความสําคัญกับผูอ่ืน

อยางจริงใจจึงเปนคุณลักษณะเดนท่ีสําคัญ จะเห็นวา ผูใดมีทีมงานท่ียิ่งใหญและเปนทีมเวิรคผูนั้นจะ

ประสบความสําเร็จสูง การใหความสําคัญผูอ่ืนหมายถึง การทําใหผูอ่ืนมีสวนรวมในวิสัยทัศน  , 

คานิยม และแผนงานของเรา สงเสริมใหเขาไดแสดงความสามารถของเขาใหเต็มท่ี ยอมรับในคุณคา

ของเขา และปฏิบัติตอผูอ่ืนดังนี้ จะประสบความสําเร็จแนนอน 

กกกกกกกก10. ดําเนินเร่ืองด้วยความไม่ประมาท 

กกกกกกกก ผูประสบความสําเร็จ จะไมกลัวความลมเหลว คิดอะไรไดก็จะลงมื อทําทันที แตเขาก็

ไมไดประมาท เพราะกอนท่ีเขาจะลงมือทํานั้น ตองมีขอมูล และแผนงานท่ีชัดเจนกอน มิเชนนั้น เขา

ก็ยังไมทํา หรือพูดอีกนัยหนึ่ง คือ เขามีข้ันตอนในการดําเนินชีวิตท่ีแนนอน  ไมยืนอยูบนความเส่ียง

เด็ดขาดแตก็ไมกลัวความลมเหลวเม่ือลงมือทําแลวก็จะทําใหตลาดจนกวาจะบรรลุผลสําเร็จ 

การสร้างความสําเร็จในชิวติจากการทาํงาน 

กกกกกกกกสิทธิโชค สันติวรานุกูล (2550) ไดทําการศึกษาคนควาวา การทํางานนับวาเปนกิจกรรม

ท่ีสําคัญมากสําหรับชีวิตของคนเรา ถาหากใชปริมาณของเวลาท่ีคนเราใชในกิจกรรมเกี่ยวกับการ

ทํางานแลวจะพบวา เกือบจะเปนคร่ึงหนึ่งของชีวิตเราในแตละวันทีเดียว ดังนั้นมนุษยเราจึงสมควร

อยางยิ่งท่ีจะพยายามหาความสุขจากการทํางาน เพื่อใหชีวิตคร่ึงนี้เปนชีวิตท่ีมีสุขกกกกกก 

กกกกกกกกโดยท่ัวไปการมีความสุขของคนธรรมดาเราอยูท่ีหลายปจจัย แตในหนึ่งปจจัยคือการท่ี

เราสามารถทําอะไรไดสําเร็จตามท่ีเราตั้งความหวังหรือเปาหมายเอาไว 

กกกกกกกก คําวา ความสําเร็จในชีวิต นั้นมิไดหมายความวา จะตองรํ่ารวยเงินทองเทานั้น แต

หมายถึงการท่ีคนเราบรรลุอะไรก็ไดท่ีเราหวังและตองการ ฉะนั้นทุกคนจึงสามารถมีความสุขได

จากการทํางานจนประสบความสําเร็จในส่ิงท่ีตนเองหวังไดทุกคน  แนนอนท่ีสุดการทํางานใหบรรลุ

เปาหมายยอมตอง การกลวิธีท่ีเหมาะสม จากการรวบรวมความคิดเห็นของผูท่ีเราถือวาเปนผูทํางาน

ประสบความสําเร็จสูงมาก ส่ิงท่ีเขาเหลานั้นระบุมีดังตอไปนี้ 

กกกกกกกก1. การตั้งเป้าหมาย  การทํางานหรือกิจกรรมอ่ืนใดในชีวิต ก็ตามตองมีการตั้งเปาหมาย

เอาไว เพราะวาเปาหมายคือส่ิงจูงใจในตัวคนเราท่ีจะทําใหเราตอง คิดตามเสมอ ถาไมทําอะไรใหได

ตามเปา หมายเราก็จะเกิดความรูสึกไมสบายใจหงุดหงิดเหมือนขาดอะไรไปซักอยาง นักจิตวิทยา

เรียกอาการนี้วา ความของคับใจ คนเราจึงตองทําใหไดตามเปาหมายจึงจะสบายใจ 

กกกกกกกกการตั้งเปาหมายนั้นตองช่ังน้ําหนักความสามารถท่ีแทจริงของเรากอน ถาตั้งเปาหมายสูง

เกินความสามารถท่ีแทจริง ทําใหไมสามารถทําไดตามเปาหมาย จะทําใหเกิดความรูสึกผิดหวัง

บอยๆ แลวจะทําใหเปนคนขาดความม่ันใจในตนเอง ดูถูกตนเอง และถา มากกวานั้นจะทําให
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กลายเปนโรคประสาทได และในทางตรงกันขามถาตั้งเปาหมายแลวสามารถ ทําไดตามเปาหมายจะ

มีผลทําใหเปนคนท่ีมีความ สุขใจ ม่ันใจในตนเอง นับถือตนเอง 

กกกกกกกกเม่ือตั้งเปาหมายแลวตองมีการวางแผนเพื่อการบรรลุเปาหมายนั้นดวย หมายความวาเรา

ตองทํากิจกรรมท่ีทําแลวจะบรรลุเปาหมายอยางมีลําดับข้ันตอน มิฉะนั้นเปาหมายของเราก็จะเปน

เพียงนาม ธรรมลอยๆ เทานั้นเอง 

กกกกกกกก 2. ต้องแสวงหาทีอ่ยู่ทีท่าํงานทีเ่หมาะ  ไมวาจะทําอะไรเราตองมีความเกี่ยวของกับ

ส่ิงแวดลอมรอบตัวเราเสมอ คําวาส่ิงแวดลอมในท่ีนี้หมายรวมท้ังบุคคล  และสังคมดวย ส่ิงหนึ่งท่ี

สําคัญคือท่ีทํางานของเราเหมาะกับเราหรือเราเหมาะกับท่ีทํางานหรือไมอยางไรถาเราไดอยูในท่ี

ทํางานท่ีเราไดใชความรูอยางดี เชน จบมาทางบัญชี ไดอยูทํางานบัญชีก็นับวาเหมาะ ท่ีทํางานอยู

ใกลบานก็นับวาเหมาะ ตําแหนงงานท่ีทําอยูมีโอกาสก าวหนาเล่ือนตําแหนงไดเร็วก็นับวาเหมาะ  

ความเหมาะสมเหลานี้เราสามารถวางแผนการใหสอดคลองกับเปาหมายในชีวิตของเราได 

ตัวอยางเชน เรามีเปาหมายวาอยาก จะเกงภาษาญ่ีปุน เราอาจจะสมัครเปนเลขานุการของผูท่ีเปนชาว

ญ่ีปุน เพราะตําแหนงนี้จะทําใหเราไดศึกษาภาษาและใชภาษาญ่ีปุนตลอด 

กกกกกกกกหลวงวิจิตรวาทการนักปราชญสําคัญของไทยคนหนึ่งเคยอยากไปตางประเทศ จึงสมัคร

ทํา งานในกระทรวงตางประเทศและเลือกตําแหนงท่ีจะไดทํางานกับผูท่ีจะไดเปนทูตในรอบของ

การแตงตั้งคร้ังตอไป แลวทํางานแสดงฝมือจนทานผูนั้นเลือกใหไปเปนเสมียน ทูตภายหลังจากทาน

ไดรับแตงตั้งใหไปเปนทูต นี่คือการวางแผนอยูในท่ีเหมาะสม 

กกกกกกกก3. ต้องเสาะแสวงคบคนดี รอยท้ังรอยของผูท่ีประสบความสําเร็จในชีวิตบอกวาตองคบ

คนท่ีเปนกัลยาณมิตร ตองมีเพื่อนใหมาก อยาสรางศัตรู จาก การวิเคราะหนักประกอบการท่ีประส บ

ความสําเร็จพบวาสวนมากมักจะไดรับการช้ีแนะและสนับสนุนใหเร่ิมกิจการจากคนท่ีเปนเพื่อนฝูง 

ผูคุนเคย ผูท่ีเคยทํางานรวมกันท้ังนั้น  ในระดับการทํางานในสํานักงานยิ่งจําเปนอยางยิ่งท่ีจะตอง

คํานึงถึงการทํางานเปนทีมท่ีมีประสิทธิภาพ ผูท่ีจะประสบความสําเร็จและมีความสุขในกา รทํางาน

จะตองเปนสมาชิกทีมท่ีทําหนาท่ีของตนอยางเหมาะสมจนกระท่ังคนท่ีมีตําแหนงสูงกวาในทีมดึง 

(สงเสริม ) ผูเสมอกันดันใหเปนผูนํา และผูมีตําแหนงต่ํากวายกยอง สรุปวาเปนคนท่ีเขาไดกับทุก

กลุมในทีม 

กกกกกกกกในทางพระพุทธศาสนานั้นมีคําสอนท่ีนาจะนํามาเปนหลักยดึในการคบหาคนเอาไว

หลายประการ แตท่ีกลาวตอไปคือ สังคหวัตถุ 4 อันประกอบดวย 

กกกกกกกก การให้ทาน คือการใหอะไรก็ไดแกผูอ่ืนไมวาจะเปนทรัพยสิน คําแนะนํา ความ

ชวยเหลือหรืออะไรก็ตามแกผูอ่ืนอันเปนเคร่ืองผูกพันใจแกเขา 

กกกกกกกก ปิยะวาจา ไดแก การพูดจากับผูอ่ืนอยางนาฟงนาช่ืนใจ 
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กกกกกกกก สมานัตตา ไดแก การทําตัวเสมอกันไมยกตนขมทาน เสมอตนเสมอปลายเคยเปน

อยางไรก็เปนอยางนั้นไมวาจะอยูในฐานะอะไร 

กกกกกกกก อตัถจริยา คือ การทําตนใหเปนประโยชนแกผูอ่ืน 

กกกกกกกกจะเห็นไดวาถาบุคคลใดทําตนอยูในหลักการสังค หวัตถุ 4 แลวยอมทําใหตนเองเปนคน

ท่ีเปนท่ีรักชอบของคนอ่ืนๆ ท้ังส้ิน ไมวาจะเปนผูท่ีอยูในฐานะสูงกวา เสมอกันหรือต่ํากวา  

กกกกกกกก4. ทาํกรรมดีเตรียมรอไว้ ตองรูจักท่ีจะสะสมการกระทําดีเตรียมรอจังหวะท่ีจะมาถึงคน

สวนมากมักนึกไปแตวาดวงไมดี ไมมีโชค คร้ันพอ โชคหรือโอกาสมาถึงก็ไมสามารถควาเอาได

เนื่องจากไมไดเตรียมตัวคุณสมบัติเอาไวใหพรอม 

กกกกกกกก ตัวอยางของการทํากรรมดีเตรียมรอไวเชนวา เม่ือมีเปาหมายวา อยากจะเปนผูจัดการ

แผนกบัญชี ส่ิงท่ีตองเตรียมทํากรรมดีรอไวคือ การสะสมความสามารถทางการบัญชี การทํากรรมดี

นี้ยังกินความหมายไปถึงการฝกตนเองใหมีลักษณะและ ความสามารถมากข้ึนในดานตางๆ เชน 

ความสามารถในการส่ือสารพูดจาใหคนอ่ืนเช่ือถือ ขยายความคิดอานความรูท่ีขวางขวางและลึกซ้ึง

ยิ่งข้ึน หาประสบการณใหมากข้ึน ส่ิงเหลานี้จะเปนฐานใหเม่ือมีโอกาสมาถึงก็พรอมท่ีจะควาโอกาส

นั้นไดทันที ในการทํากรรมดีรอไวนั้นมีธรรมะขอท่ีสามเปนแนวทางไดเปนอยางดี คือ อิทธิบาท 4 

ไดแก ฉันทะ คือทําส่ิงนั้นดวยความใสใจรักท่ีจะทํา วิริยะ คือทําดวยความขยันหม่ัน เพียรไมยอทอ 

จิตตะ คือ ทําดวยใจจดจออยางมีสมาธิ และวิมังสา คือ  ทําดวยการหม่ันทบทวนไตรตรองวาท่ีทําไป

แลวผิดถูกอยางไร 

กกกกกกกก5. ดํารงตนอยู่อย่างมีคุณธรรมกาํกบัชีวติตนเอง  คนเรานั้นแมวาจะประสบความสําเร็จ

ในชีวิตอยางสูงก็ตาม แตถาไมมีคุณธรรมกํากับชีวิตแลว ชีวิตก็จะก าวไปสูทางต่ําอยูเร่ือยไป การมี

คุณ ธรรมกํากับชีวิตเปนการดําเนินกิจกรรมตางๆ ในชีวิตอยางสมดุล เปนการเดินทางสายกลางท่ีไม

เอียงขางไปทางสุดโตงจนเกินไปไมวาจะเปนกิจกรรมอะไรก็ตามท่ีเกี่ยวกับ การทํางาน การผักผอน 

การออกกําลังกาย และการชําระจิตใจใหสะอาด สวาง สงบ 

กกกกกกกกในชีวิตท่ีสมดุลนั้นคนเราตองเห็นความสําคัญของการทําใหรางกายสมบูรณ และจิตใจ

สะอาดสดใส การยกระดับจิตใจใหงดงามดวย 

กกกกกกกกท้ังหาประการท่ีกลาวมาท้ังหมดนี้เปนการรวบรวมความเห็นของผูท่ีประสบความสําเร็จ

ในชีวิตหลายคน เก็บความมาเฉพาะท่ีทานเหลานั้นคิดเห็นตรงกัน จึงกลาวไดวาเปนหลักการท่ีถาทํา

ตามไดแลวนาจะป ระสบความสําเร็จในชีวิตการทํางานเชนคนเหลานั้นเหมือนกัน เพียงแตวาทาน

ตองตั้งเปาหมายใหเหมาะสมกับความสามารถของทานดวย และอยาลืมวาเปาหมายในชีวิตนั้นคือ

ส่ิงท่ีทานตองการจริงๆ อยาลืมวา เปาหมายของความสําเร็จ ไมจําเปนตองเปนความรํ่ารวยเงินทอง

เสมอไป 
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การสร้างความสุขและความสําเร็จในการทาํงาน 

กกกกกกกกชฎาภา ประเสริฐทรง  (2549) “ ผูท่ีจะสรางความสําเร็จในการงานและมีชีวิตท่ีแนนอน

นั้น ควรมีคุณสมบัติประกอบพรอมกันอยางนอย 5 ประการ ประการแรก ควรจะตองมีความสุจริต 

ความมีใจจริง ความอุตสาหะอดทน   และความเสียสละเมตตาเปนพื้นฐานของจิตใจ  ประการท่ีสอง 

ควรจะตองมีวิชาการความรูท่ีถูกตอง แมนยํา ชํานาญ พรอมท้ังมีฝมือหรือความสามารถในเชิง

ปฏิบัติ เปนเคร่ืองมือสําหรับประกอบการ   ประการท่ีสาม ควรจะตองมีสติ   ความยั้งคิด และ

วิจารณญาณอันถ่ีถวนรอบคอบ เปนเคร่ืองควบคุมกํากับใหดําเนิ นไปไดโดยถูกตองเท่ียงตรงตาม

ทิศทาง ประการท่ีส่ีจะตองมีความรอบรู มีความสามารถประสานงานประสานประโยชนกับผูอ่ืน

อยางกวางขวาง เปนเคร่ืองสงเสริมใหทํางานไดคลองตัวและกาวหนา และประการท่ีหาซ่ึงสําคัญ

ท่ีสุดจะตองมีความฉลาดรูในเหตุในผลในความผิดถูกช่ัวดี ในความพอเหมาะพอสม    ซ่ึงเปนเคร่ือง

ตัดสินและส่ังการปฏิบัติงานท้ังมวลใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ” 

กกกกกกกกพระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวไดพระราชทานในพิธีพระราชทาน

ปริญญาแกบัณฑิตมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ในวันท่ี 6 กรกฎาคม  2531 

กกกกกกกก จากการรวบรวมวิ ธีการสรางความสุขและความสําเร็จในการทํางาน     ตองขออัญเชิญ

พระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ท่ีพระราชทานแนวทางการปฏิบัติงานให

สามารถสรางความสําเร็จในการทํางานและชีวิตไดอยางเปนข้ันเปนตอนนั้น อาจกลาวไดวาหาก

ผูใดสามารถปฏิบัติไดแลวยอมนํามาซ่ึงความสุขในการทํางานและการดําเนินชีวิตนั่นเอง 

กกกกกกกกนอกจากนี้เดล  คารเนกี ้ (Dale  Carnegie)  ไดเขียนหนังสือเร่ือง วิธีทํางานใหสนุกและ

สรางสุขในชีวิต (How to enjoy your life and your job) สรุปสาระไดวา  

กกกกกกกก1. วิธีสรางทัศนคติเชิงบวกตอตนเอง ตอผูอ่ืน และตองาน  

กกกกกกกก โดยมีพื้นฐานของการมีทัศนคติ เชิงบวก  ดังนี ้

            1.1  มีความเปนตัวของตัวเอง หาขอดีของตนเองใหได ไมพยายามเลียนแบบใคร 

หรือเปนอยางท่ีใคร ๆ เปน เพราะจะเปนการสรางความก ดดันและความทุกขตอตนเอง และไม

สามารถนําสมรรถภาพอันโดดเดนของตนเองออกมาได 

            1.2  คิดตอผูอ่ืนในทางท่ีดี   คนทุกคนมีความแตกตางกัน   คนหาส่ิงท่ีดีในตัวของคน

อ่ืนท่ีคุณใชชีวิตอยูดวยใหพบ  คุณจะใชชีวิตอยูกับเขาไดอยางท่ีท้ังคุณและเขามีความรูสึกท่ีดีตอกัน 

            1.3  คิดเชิงบวกตองาน วา งานเป นส่ิงท่ีทําใหชีวิตของคุณมีคุณคา   งานเปนส่ิงท่ีทา

ทายความสามารถ   แมงานจะยากหรือเปนงานใหมเพราะการทํางานท่ียากเปนการเพิ่มพูน

ประสบการณการบริหารจัดการ การแกไขปญหาใหกับตัวคุณ   หรืออาจจะคิดวา  “คุณทํา คุณได -  

คุณทํา คุณรู - คุณยิ่งทํา  คุณยิ่งเกง” หากคิดไดเชนนั้นคุณจะสนุกกับการทํางาน 
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กกกกกกกก2. วิธีสรางนิสัยอันดีงามในการทํางาน  

                        2.1  ความมีระเบียบ ความมีระเบียบในการทํางานจะชวยลดข้ันตอนการคนหา

ส่ิงของ  ลดความหงุดหงิด   เสียเวลา  สับสน  ลืม  หรือละเลยงานบางช้ินงานไป   ความมีระเบียบจะ

เปนรากฐานของการทํางานอยางเปนระบบ  

                        2.2  จงปฏิบัติงานตามลําดับความสําคัญ      วิธีการท่ีดีท่ีสุด คือการจัดลําดับ

ความสําคัญของงานวางานไหนตองทํากอนหรือหลัง    หลังจากนั้นเตรียมวางแผนงานท่ีตองทํา

กอน  ปฏิบัติและประเมินผลตามแผน   จึงจะเร่ิมวางแ ผนงานช้ินตอไป   ยกเวนวางานท้ังสองช้ิน

สามารถเช่ือมโยงหรือมีความเกี่ยวของกัน   อาจนํามาวางแผนไวดวยกันได   

                        2.3  เม่ือเผชิญหนากับปญหาใดก็ตาม ถาคุณมีขอท็จจริงเกี่ยวกับปญหานั้นอยูอยาง

ครบถวน จงตัดสินใจทันที โดยไมลังเลใจ   ฉะนั้นคุณไมควรตัดสินใจเม่ือขอมูลหรือขอเท็จจริงยัง

ไมกระจางชัด เพราะอาจนํามาซ่ึงความผิดพลาดอยางใหญหลวงได 

                        2.4 แบงงานใหผูอ่ืนทําแทนและมีวิธีการควบคุมดูแล    การมีแนวคิดท่ีวา ไมมีใคร

ทํางานไดดีเทาคุณทําเอง เปนการขุดหลุมฝงตนเอง   เพราะการทํางานทุกอยางดวยตัวเอง ยอมแสดง

ถึงวาคุณขาดความเช่ือใจ และไววางใจผูอ่ืน คุณมีความเปนคนยึดติดสูง จงผอนคลายกระจายงาน

ใหกับคนอ่ืน เลือกกคนใหเหมาะสมกับงาน ช่ืนชมความสามารถของเขา ใหเขาตระหนักวาเขาเปน

คนสําคัญของคุณ เขาเปนความสําเร็จของการทํางานช้ินนี้   เพราะเขาจะทุมเทความสามารถในการ

ทํางานใหคุณอยางสุดความสามารถ และคุณควรมีวิธีการควบคุมหรือกํากับดูแลใหเหมาะสมไมทํา

ใหผูปฏิบัติรูสึกอึดอัด ถูกจับตามองหรือประเมินการทํางานอยูตลอดเวลา 

กกกกกกกก3. วิธีขจัดความเบ่ือหนายและความออนลา  

กกกกกกกก ความเบ่ือหนา ยและความออนลา สวนใหญเกิดจากความผันแปรของอารมณและ

จิตใจ  เพราะการท่ีคุณทุมเททํางานกําลังกายและกําลังสติปญญาในการทํางาน ยอมทําใหประสาท

ตึงเครียดวิตกกังวลและเกิดอาการออนเพลีย ออนลา เบ่ือหนายและทอถอยได   ฉะนั้นจงพักผอน

และถนอมพลังไวสําหรับภารกิจท่ีสําคัญและยาวนาน 

กกกกกกกกการพักผอนท่ีทําใหอารมณและจิตใจเบิกบาน ทําไดหลายวิธี เชน 

3.1  สังสรรคกับเพื่อนท่ีรูใจ  

3.2 ทํากิจกรรมท่ีช่ืนชอบ  เชน  อานหนังสือ  ชมภาพยนต  รองเพลงคาราโอเกะ 

เลนกีฬา ทองเท่ียวตางจังหวัดหรือตางประเทศ  ฯลฯ 

3.3 พูดคุยปรึกษากับคนท่ีไววางใจ 
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กกกกกกกก4. เพิ่มคุณคาของชีวิต 

กกกกกกกก เม่ือยามท่ีคุณทอแท การทําใหชีวิตของคุณดูมีคุณคาใหมองคนท่ีแยกวาคุณ    เม่ือคุณ

ตอง การท่ีจะพัฒนาและกาวเดินตอไปใหมองคนท่ีมีความสามารถมากกวาคุณ   ควรใหพลังใจกับ

ชีวิตและการทํางานเพื่อท่ีคุณจะสามารถยืนหยั ดตอไปอยางม่ันคง มีตัวอยางท่ีชัดเจน เชน   บางคร้ัง

คุณรูสึกเหนื่อยหนาย ทอแทกับการเดินทาง เม่ือคุณพูดคุยกับเพื่อนรวมงานบางคน บานไกลกวาคุณ

เสียอีก ตองเดินทางหลายตอ ท้ังเดิน   ข้ึนรถเมล ลงเรือดวน ตอรถมอเตอรไซด เปนตน เม่ือมอง

ยอนกลับมาคุณดีกวาตั้งเยอะ เพราะแคข้ึนรถเมลตนสายถึงปลายสายตอเดียวเทานั้น    

กกกกกกกก แตหากคุณตองการพัฒนาตนเองใหดีข้ึน เชน   ตองการมีความสามารถทางภาษาหรือ

คอมพิวเตอรเพิ่มข้ึน   สอบถามคนท่ีมีความสามารถวาเขาทําอยางไร   คําตอบท่ีไดคือ การเรียนรู ฝก

ปฏิบัติ   เม่ือมองยอนกลับมาคุณยังไมเคยทําเชนนั้นเลย เร่ิมลงมือปฏิบัติไดแลว แตควรเปนความคิด

ท่ีวาคุณตองการรู  ตองการเปน ตองการทํา ไมใชตองการเหมือนใคร 

กกกกกกกก5. วิธีการจัดการกับการใสรายปายสี    

กกกกกกกกจงจําไววา คํากลาวรายปายสีท่ีปราศจากความจริง มักแปรเปล่ียนมาจากความรูสึกอิจฉา 

ริษยา จึงเปนการกลาวโทษท่ีไมเปนธรรม จงตั้งสติ เขาใจและเห็นใจเขาและประพฤติตนตามท่ีเปน

จริงตอไป เพราะจะทําใหคุณกลายเปนบุคลากรท่ีสําคัญขององคกรในอนาคต 

กกกกกกกก6. ใจเขา-ใจเรา 

กกกกกกกกหลายอาชีพท่ีใหบริการรูสึกวาถูกเรียกรองบริการเป นเลิศจากผูรับบริการเปนอยางมาก 

หากแมคุณคิดกลับกันคุณเปนผูใชบริการก็ยอมตองการบริการท่ีเปนเลิศเชนกัน  ฉะนั้นในการ

ใหบริการใดๆ จึงควรตระหนักวา ถาคุณเปนเขา คุณจะมี ความตองการอยางไร  เพื่อลดความขัดแยง

ในจิตใจของคุณท่ีมีตอการใหบริการ 

กกกกกกกก7. วธีิสรางความช่ืนชอบ   

กกกกกกกกจงปฏิบัติตอผูอ่ืนใหเหมือนกับท่ีคุณตองการใหผูอ่ืนปฏิบัติตอคุณ   เชน คุณตองการเปน

คนสําคัญ   คุณตองการการ ดูแลท่ีอบอุ น นุมนวล   คุณตองการคําพูดท่ีสุ ภาพออนหวาน ฯลฯ ส่ิง

เหลานี้ขอใหคุณปฏิบัติกับทุกคนท่ีใกลชิดหรือติดตอกั บคุณ  เพราะนั่นคือวิธีการท่ีคุณจะไดรับส่ิงดี

ดี และความช่ืนชมในตัวคุณกลับมา 

 

ข้อมูลเกีย่วกบักรมบัญชีกลาง  กระทรวงการคลงั 

กกกกกกกกกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง เปนหนวยงานของรัฐ มีหนาท่ีกํากับดูแลและบริหาร

การใชจายเงินของแผนดินใหเกิดประโยชนสูงสุดในระดับประเทศ ตั้งอยู ถนนพระราม 6 แขวงสาม

เสนใน เขตพญาไท กรุงเทพฯ มีพนักงานสวนกลางกรมบัญชีกลางท้ังส้ิน 725 คน 
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กกกกกกกกวสัิยทศัน์  กํากับดูแลและบริหารการใชจายเงินของแผนดินใหเกิดประโยชนสูงสุด  

กกกกกกกกพนัธกจิ 

กกกกกกกก 1. กําหนดมาตรฐานหลักเกณฑแนวปฏิบัติดานกฎหมา ยการคลังการ  บัญชีการ

จัดซ้ือจัดจาง และการบริหารพัสดุภาครัฐการตรวจสอบภายในคาตอบแทนและสวัสดิการ   เงินนอก

งบประมาณ ลูกจางและความรับผิดทางละเมิดของเจาหนาท่ีของรัฐ  ใหสอดคลองกับการรักษาวินัย

และความยั่งยืนทางการคลัง 

กกกกกกกก 2. บริหารเงินสดภาครัฐบริหารการรับ- จายเงิน ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพโดย

ใชระบบเทคโนโลยีท่ีทันสมัย 

กกกกกกกก 3. สนับสนุนการบริหารเศรษฐกิจการคลังในสวนภูมิภาค 

กกกกกกกก 4.  พัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรภาครัฐทางดานการบริหารการเงินภาครัฐ 

กกกกกกกก 5.  เปนศูนยขอมูลสารสนเทศทางการคลัง 

กกกกกกกกประเด็นยุทธศาสตร์ 

กกกกกกกก ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่1 การเปนกลไกหลักของนโยบายการคลังท่ีขับเคล่ือนการ

ฟนตัวของเศรษฐกิจ (Fiscal Stimulus) 

กกกกกกกก ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่2 การปรับภาวะการคลังใหเขาสูสมดุล (Fiscal 

Consolidation) 

กกกกกกกก ประเด็นยุทธสาสตร์ที ่3 การเสริมสรางความเขมแข็งขององคกร (Strengthen the 

CGD Organization) 

กกกกกกกกอาํนาจหน้าทีก่รมบัญชีกลาง 

กกกกกกกก1. พัฒนาระบบบริหารการคลัง 

กกกกกกกก2. กําหนดกฎหมาย ระเบียบ หลักเกณฑดานการเงิน การคลัง การพัสดุ การตรวจสอบ

ภายใน 

กกกกกกกก3. กําหนดนโยบายและมาตรฐานการจัดซ้ือจัดจางภาครัฐ 

กกกกกกกก4. กําหนดนโยบายและมาตรฐานการตรวจสอบภายใน 

กกกกกกกก5. ประเมินผลการคลังภาครัฐ 

กกกกกกกก6. การเบิกจายเงินและการกอหนี้ผูกผัน การนําสงคลังการถอนคืนรายได 

กกกกกกกก7. บริหารเงินคงคลังและเงินนอกงบประมาณ 

กกกกกกกก8. พัฒนามาตรฐานคาตอบแทนสวัสดิการและสิทธิประโยชน 

กกกกกกกก9. พัฒนาระบบบริหารการคลังภาครัฐ (GFMIS)  

กกกกกกกก10. กําหนดมาตรฐานการบัญชีภาครัฐ 
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กกกกกกกก11. ความรับผิดทางละเมิดของเจาหนาท่ีและความรับผิดทางแพง 

กกกกกกกก12. บริหารงานบุคคลลูกจาง 

กกกกกกกก13. พัฒนาบุคลากร ภาครัฐดานการเงิน การคลัง การบัญชี การตรวจสอบภายในและ

การพัสด ุ

กกกกกกกก14. ความชวยเหลือทางดานการเงินการคลัง 

กกกกกกกก15. อ่ืนๆท่ีไดรับมอบหมาย 

กกกกกกกกหน้าทีค่วามรับผดิชอบ  

กกกกกกกกกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง ไดแบงหนาท่ีความรับผิดชอบออกเปนดังนี้ 

   1. สํานักงานเลขานุการกรม 

   2. กองการเจาหนาที ่

  3. กองแผนงาน 

  4. สถาบันพัฒนาบุคลากรดานการคลังการบัญชีภาครัฐ 

  5. ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ 

  6. สํานักกฎหมาย 

  7. สํานักการเงินการคลัง 

  8. สํานักกํากับและพัฒนาการตรวจสอบภาครัฐ 

  9. สํานักกํากับและพัฒนาระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบ 

อิเล็กทรอนิกส 

  10. สํานักความรับผิดทางแพง 

  11. สํานักบริหารการรับ – จายเงินภาครัฐ 

  12. สํานักมาตรฐานการจัดซื้อจัดจางภาครัฐ 

  13. สํานักมาตรฐานคาตอบแทนและสวัสดิการ 

  14. สํานักมาตรฐานดานการบัญชีภาครัฐ 

  15. กลุมพัฒนาระบบบริหาร 

  16. กลุมพัฒนาตรวจสอบภายใน 

  17. กลุมนโยบายการจัดซื้อโดยรัฐระหวางประเทศ 

  18. กลุมพัฒนาเงินนอกงบประมาณ 

  19. กลุมพัฒนาระบบลูกจาง 

  20.สํานักงานคลังเขต 1-9 

  21. สํานักงานคลังจังหวัด 
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งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 

กกกกกกกก เพ็ญพิชชา ตั้งมาลา (2553) ไดศึกษาเร่ือง ความสุขในการทํางานข องพนักงานกอง

บํารุงรักษากลาง โรงไฟฟาแมเมาะ จังหวัดลําปาง  ผลการศึกษาพบวา พนักงานกองบํารุงรักษากลาง 

โรงไฟฟาแมเมาะ จังหวัดลําปาง สวนใหญเปนเพศชาย มีอายุระหวาง 41 - 50 ป มีสถานภาพสมรส 

การศึกษาอยูในระดับต่ํากวาปริญญาตรี เปนพนักงานระดับปฏิบัติการ มีรายได ตอเดือน 30,001 - 

50,000 บาท และมีอายุการทํางานในองคกรตั้งแต 21 - 30 ป  ภาพรวมความสุขในการทํางานของ

พนักงานอยูในระดับสูง โดยมีความคิดเห็นตอปจจัยท่ีกอใหเกิดความสุขในการทํางานอยูในระดับ

เห็นดวยอยางยิ่งตอปจจัยดานคานิยมรวมขององคกร สวนปจจัยดานลัก ษณะงาน ดานคุณภาพชีวิต

ในการทํางาน ดานความสัมพันธในท่ีทํางาน และดานผูนํา พนักงานมีความคิดเห็นอยูในระดับเห็น

ดวย ปจจัยสวนบุคคลท่ีมีความสัมพันธกับความสุขในการทํางานของพนักงาน ไดแก อายุ และ

ระดับการศึกษา โดยมีความสัมพันธกับความสุขในการทํางานของพนักงานในภา พรวมอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับความเช่ือม่ัน 95% สวนปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ สถานภาพ ระดับ

ตําแหนงงาน รายไดตอเดือน และอายุการทํางาน ไมมีความสัมพันธกับความสุขในการทํางาน ณ 

ระดับความเช่ือม่ันดังกลาว 

กกกกกกกกนันทรัตน อุยประเสริฐ (2552, อางถึงใน ปวีณา เกษเดช  2553) ไดทําการศึกษาเร่ือง 

ความสุขในการทํางานของพนักงานบริษัท เฟสทดรัก จํากัด จังหวัดเชียงใหม พบวาพนักงานท่ีมี

ความสุขจะตั้งอยูบนพื้นฐานองคประกอบท่ีมีสวนผสมผลักดัน ใหเกิดความสุขในการทํางานท้ังใน

ดานผูนํา ดานคานิยมรวมในองคกร ดานลักษณะงาน ด านความสัมพันธในท่ีทํางาน และดาน

คุณภาพชีวิตในท่ีทํางานซ่ึงองคประกอบทุกดานตองมีสวนรวมในการสรางความสุขในการทํางาน

ใหเกิดข้ึน โดยพนักงานท่ีมีความสุขในการทํางานจะมีคุณภาพชีวิตท่ีดี มีพฤติกรรมท่ีเปนไปในทาง

ท่ีองคกรตองการ สามารถพัฒนาความรู ความสามารถพัฒนา สติปญญา ตลอดจนดึงศักยภาพท่ีมีมา

ใชในการทํางานไดอยางเต็มท่ี  

กกกกกกกกกัญญาพัชร บํารุงกิจ (2552) ไดทําการศึกษาเรื่อง ปจจัยสูความสําเร็จในการเปน

ผูประกอบการรานขายหนังสือในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา 

กกกกกกกก1. ขอมูลสวนบุคคล   ผูประกอบการสวนใหญเป นเพศหญิง  มีการศึกษาสูงสุดอยูใน

ระดับปริญญาตรี  มีอายุระหวาง 31-40 ป  มีรายไดตอเดือนจากการขายหนังสืออยูในระดับ 30,001 

บาทข้ึนไป  มีการประกอบธุรกิจในรูปแบบธุรกิจประเภทกิจการเจาของคนเดียว   สําเร็จการศึกษา

ดานบริหารธุรกิจ   และไมเคยทําธุรกิจอ่ืนมากอน   สวนท่ีเคยทํางานมากอนแลวเฉล่ียระยะเวลา

ประมาณ 6 ป  โดยมีประสบการณในดานธุรกิจรานขายหนังสือเฉล่ียประมาณ 11 ป 5 เดือน 
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กกกกกกกก2. ปจจัยดานลักษณะของผูประกอบการ   โดยรวมอยูในระดับเห็นดวย   สวนรายขอ

พบวา   ลักษณะของผูประกอบการท่ีมีคาเฉล่ียมากท่ีสุดในขอก ารเปนผูประกอบการท่ีมีความ

ยืดหยุนไดตามสถานการณ   โดยยอมรับปญหาและความผิดพลาดได   และลักษณะของ

ผูประกอบการท่ีมีคาเฉล่ียนอยท่ีสุดในขอเปนผูประกอบการท่ีตองการความเปนอิสระและสามารถ

ทํางานไดดวยตนเองโดยไมพึ่งพาใคร 

กกกกกกกก 3. ปจจัยกลยุทธดานสวนประสม ทางการตลาดบริการโดยรวมอยูในเกณฑบอยคร้ัง

มาก   สวนรายดานพบวา   กลยุทธท่ีผูประกอบการนํามาใชมากท่ีสุดในดานพนักงานท่ี

ใหบริการ  ดานลักษณะทางกายภาพของรานขายหนังสือ   และดานกระบวนการใหบริการ   สวน

ดานราคา  และดานทําเลท่ีตั้งมีการนํากลยุทธมาปฏิบัติบอยคร้ัง  และกลยุทธท่ีผูประกอบการใชนอย

ท่ีสุดในดานการสงเสริมการตลาดมีการนํากลยุทธมาปฏิบัติเปนบางคร้ัง 

กกกกกกกก4. ปจจัยสูความสําเร็จของรานขายหนังสือดานผลประกอบการและการดําเนินงานใน

เขตกรุงเทพมหานครโดยรวมอยูในระดับมีความสําเร็จใกลเคียงกับรานอ่ืน   สวนดานเคล็ดลับ

ความสําเร็จในดานการสรางขอไดเปรียบทางการแขงขันโดยรวมอยูในระดับมีความสําเร็จสูงกวา

รานอ่ืนผูประกอบการท่ีมีรายไดตอเดือนจากการขายหนังสือ   รูปแบบประเภทธุรกิจสาขาท่ีสําเร็จ

การศึกษา  และประเภทธุรกิจท่ีเคยทํามากอนแตกตางกันมีความสําเร็จในการเปนผูประกอบการราน

ขายหนังสือแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

กกกกกกกก 5. ปจจัยดานลักษณะของผูประกอบการมีความสัมพันธกับความสําเร็จในการเปน

ผูประกอบการรานขายหนังสือในเขตกรุงเทพมหานครในทิศทางเดียวกันอยูในระดับคอนขางต่ํา

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

กกกกกกกก6. ปจจัยกลยุทธดานสวนประสมทางการตลาดบริการมีความสัมพันธกับความสําเร็จใน

การเปนผูประกอบรานขายหนังสือในเขตกรุงเทพมหานครในทิศทางเดียวกันอยูในระดับปานกลาง

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

กกกกกกกกอภิชาติ ภูพานิช (2551) ไดทําการศึกษาเร่ืองการใชดัชนีวัดระดับความสุขในการทํางาน

ของบุคลากรสังกัดสํานักงานอธิการบดี มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร ผลการศึกษาพบวา ทัศนะของ

คาเฉล่ีย 2.94 และดานที่มีคานอยที่สุดนั้น ไดแก ดานสวัสดิการที่มหาวิทยาลัยจัดให มีคาเฉลี่ย 2.67                                                      

และระดับความสุขในการทํางานของบุคลากรสังกัดสํานักงานอ ธิการบดีนั้น พบวา รอยละ 93.0 

อยูในระดับปานกลาง รองลงมารอยละ 5.6 อยูในระดับมาก และรอยละ 1.4 อยูในระดับนอย 

และการทดสอบสมมติฐาน พบว า ผูท่ีมีชวงอายุท่ีแตกตางกัน จะมีทัศนะตอควา มสุขในการทํางาน

แตกตางกัน กลาวคือ บุคลากรท่ีมีชวงอายุระหวาง 20-34 ป จะมีทัศนะตอความสุขในการทํางาน
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มากกวาบุคลากรท่ีมีชวงอายุ 35-49 ป นอกจากนี้ยังพบวาเพศของบุคลากร ท่ีแตกตางกันจะมีระดับ

ความสุขในการทํางานท่ีแตกตางกัน โดยเพศหญิงจะมีระดับความสุขมากกวาเพศชาย 

กกกกกกกก นภัชชล รอดเท่ียง (2550) ไดศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความสุขในการทํางานของ

บุคลากรท่ีสังกัดศูนยอนามัย ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือ กรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ผล

การศึกษาพบวา ความสุขในการทํางานของบุคลากรท่ีสังกัดศูนยอนามัย ในเขตภาค

ตะวันออกเฉียงเหนื อ อยูในระดับปานกลาง ปจจัยท่ีมีความสัมพันธอยางมีนัยสําคัญทางสถิติกับ

ความสุขในการทํางาน ไดแก อายุ สภาพสมรส ตําแหนงทางการบริหาร ระยะเวลาการทํางาน 

สัมพันธภาพในครอบครัว นโยบายและการบริหารงาน ลักษณะงานสัมพันธภาพในท่ีทํางาน 

ความกาวหนาในหนาท่ีการงาน การไดรับ การยอมรับนับถือ ขวัญกําลังใจ ในการทํางาน 

สภาพแวดลอมในการทํางาน สภาพแวดลอมในการทํางาน และสวัสดิการ สวนเพศ ระดับการศึกษา 

รายไดเฉล่ียตอเดือน สายการทํางาน โรคประจําตัว สภาพการจางงาน และความสมดุลระหวางชีวิต

การทํางานและชีวิตสวนตัวไมมีความสัมพันธกับความสุขในการทํางาน 

กกกกกกกกปทุมทิพย สุภานันท และคณะ (2550, อางถึงใน ปวีณา เกษเดช  2553) ไดทําการศึกษา

เร่ืองความสุขของบุคลากรโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา

ภาวะสุขภาพจิตและปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับภาวะสุขภาพจิตขอบบุคลากร เคร่ืองมือท่ีใช งานการ

วิจัย คือ ดัชนีช้ีวัดความสุขคนไทยฉบับ 15 ขอ ของอภิชัย มงคลและคณะ (2547) ผลการศึกษาพบวา

ภาวะสุขภาพจิตหรือความสุขของบุคลากร พบวา สวนใหญมีความสุขเทากับคนท่ัวไป รอยละ 

47.69 รองลงมามีความสุขมากกวาคนท่ัวไป รอยละ 40.47 และมีความสุขต่ํากวาคนท่ัวไปรอ ยละ 

11.84 สําหรับปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับความสุขอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ไดแก เพศ 

ระดับการศึกษา หนาท่ีความรับผิดชอบในปจจุบัน รายได ปญหาสุขภาพและการมีเร่ืองทุกขใจอยาง

มาก 

กกกกกกกกสุกัญญา อินตะโดด (2550) ไดศึกษาความสัมพันธระหวางพฤติกร รมการเปนสมาชิกท่ี

ดีขององคการ  ความตองการมีสวนรวมในองคการและความสุขในการทํางาน : กรณีศึกษา

อุตสาหกรรมส่ิงทอในเขตภาคเหนือตอนบน ผลการศึกษาพบวา พนักงานส่ิงทอในเขตภาคเหนือ

ตอนบนท่ีมีปจจัยทางชีวสังคมเฉพาะดานรายได ขนาดและสถานท่ีตั้งในการทํางานตางกันมี

ความสุขในการทํางานแตกตางกัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ แตไมพบความแตกตางของความสุข

ในการทํางานของพนักงานท่ีมีสถานภาพสมรสและหนาท่ีความรับผิดชอบแตกตางกัน  

กกกกกกกกเบญจวรรณ  กลางนคร (2547, อางถึงใน สมศรี เวชวิฐาน 2549) วิจัยเร่ืองการบริหารกล

ยุทธเพื่อความสําเร็จขององคกร กรณีศึกษา :บริษัทเอสเอฟซีเนมาซิตี้ จํากัด โดยศึกษาในเชิงคุณภาพ

ใชวิธีการของการบริหารเชิงกลยุทธ พบวา บริษัทมีผูบริหารท่ีมีวิสัยทัศนกวางไกล มีลักษณะเปน
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ผูนําท่ีมีประสิทธิภาพ ดวยแนวความคิด สรางควา มแตกตาง ใชเทคโนโลยีท่ีลํ้าหนารูปแบบท่ีเนน

ความหรูหราไมซํ้าแบบใครทําใหบริษัทมีท้ังจุดแข็งในองคกรและโอกาสท่ีดีจา กบุคคลภายนอกทํา

ใหบริษัทเลือกใชกลยุทธแบบรุก นอกจากนี้บริษัทยังมีค วามโดดเดนในธุรกิจท่ีกําลังมีกา รเติบโต 

และบริษัทไดสวนแบงตลาดในระดับปานกลาง บริษัทจึงเพิ่มการลงทุนขยายสาขาเพิ่มข้ึนเพื่อแยง

ชิงสวนแบงตลาดเพิ่มข้ึน 

กกกกกกกกปาริชาติ  วิบูลยศิลป  (2547, อางถึงใน สมศรี เวชวิฐาน  2549) วิจัยเร่ืองเคร่ืองมือและ

วิธีการจัดการเพื่อความสําเร็จ  : บริษัทวิริยะประกันภัย จํากัด พบวา แนวความคิดการบริหารเชิงกล

ยุทธของธุรกิจ คือผูบริหารตองลงมือกระทํา ปฏิบัติกา รในงานนั้นจริง ๆ ความสําเร็จไมอาจเกิดข้ึน

ไดเพียงใด เพี ยงแคจบการศึกษาจากตําราเพียง อยางเดียว  ข้ันตอนในการวางแผนกลยุทธในระดับ

ตาง ๆ ตองอาศัยขอมูลท่ีถูกตองแลเพียงพอท่ีจะเปนขอมูลท่ีแสดงใหเห็นฐานะดานตาง ๆ ของ

องคกร  ซ่ึงในการศึกษาคร้ังนี้ไดมีการนําข อมูลทางการเงินจากรายงานประจําปมาทําการวิเคราะห

อัตราสวนทางการเงิน เพื่อใหทราบถึงผลการดําเนินงานและประสิทธิภาพของการบริหารในอดีตท่ี

ผานมา โดยนําไปเปนแนวทางในการวางแผน กลยุทธตอไป การวิเคราะหและกําหนดกลยุทธใน

ระดับบริษัทระดับธุรกิจ ระดับปฏิบัติการ รวมท้ังการ จัดทําการวิเคราะหงบการเงิน เพื่อใชเปน

เคร่ืองมือในการติดตามและประเมินผลจากการนําแผนกลยุทธไปปฏิบัติ 

กกกกกกกกเสาวนีย ทวีกิจเกษม (2546, อางถึงใน สมศรี เวชวิฐาน 2549) วิจัยเร่ืองการจัดการเชิงกล

ยุทธเพื่อความสําเร็จขององคกร กรณีศึกษา บริษัทไทยประกันชีวิต จํากัด พบวา บริษัทมีจุดแข็งและ

มีโอกาสทางธุรกิจในระดับสูง รวมท้ังมีฐานะทางการเงินท่ีม่ันคง ในการวิเคราะหระดับองคกรจะ

ใชกลยุทธในการขยายตัว โดยการพัฒนาแบบประกันใหมๆ ใหเหมาะสมกับลูกคาแตละกลุม 

สําหรับกลยุทธระดับธุรกิจนั้น ควรกําหนดใหมีการใชกลยุทธการสรางความแตกตางและกลยุทธใน

การตอบสนองอยางรวดเร็ว สําหรับการกําหนดกลยุทธในระดับหนาท่ี ไดกําหนดเปนแผนระยะส้ัน

และแผนระยะยาว  
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บทที ่3 

วธีิดําเนินการวจัิย 

 

กกกกกกกกในการวิจัยคร้ังนี้ มีจุดหมายเพื่อศึกษา “ความสัมพันธระหวางความสุขและความสําเร็จ

ในการทํางานของพนักงานสวนกลางกรมบัญชี กลาง กระทรวงการคลัง ” เปนการศึกษาเชิงปริมาณ 

(Quantitative Research) ใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการเก็บรว บรวมขอมูล  ซ่ึงผูวิจัยได

ดําเนินการเปนข้ันตอนตามลําดับดังตอไปนี้ 

กกกกกกกก1. ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีศึกษาในการวิจัย 

กกกกกกกก2. เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 

กกกกกกกก3. การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 

กกกกกกกก4. การเก็บรวบรวมขอมูล 

กกกกกกกก5. วิธีการวิเคราะหขอมูล 

  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างทีศึ่กษาในการวจัิย 

กกกกกกกกในการศึกษาคนควาคร้ังนี้ ประชากรเปนพนักงานสวนกลางกรมบัญชีกลาง 

กระทรวงการคลัง รวมท้ังส้ิน 725 คน (สวนกลาง กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 2554) 

กกกกกกกกกลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาคร้ังนี้คือ พนักงานกรมบัญชีกลาง โดยใชสูตรของ ทาโร 

ยามาเน (Yamane 1973, อางถึงใน สิน พันธุพินิจ 2551 : 133) 

 

   n   =       n 

            1 + Ne2 

กกกกกกกเม่ือ n    =   ขนาดของกลุมตัวอยางท่ีตองการ 

  N   =    ขนาดของประชากร 

  e    =    ความคลาดเคล่ือนของการสุมตัวอยางท่ียอมรับได (= 0.05) 
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แทนคาในสูตร 

 

    n   =          725 

            1 + 725 (0.052) 

        =     257.777 

         ≈     258  

กกกกกกกกการคํานวณหาขนาดของกลุมตัวอยางตามสูตรทาโร ยามาเน สามารถคํานวณหาขนาด

กลุมตัวอยางของพนักงานส วนกลางกรมบัญชีกลางได  258 คนและเพื่อไมใหเกิดขอผิดพลาดใน

การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยจึงทําการเก็บขอมูลจํานวน 300 ชุด ในวิธีการดําเนินการวิจัย 

 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการศึกษา  

กกกกกกกก เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษานี้เปนแบบสอบถามของพนักงานกรมบัญชีกลาง 

กระทรวงการคลัง ซ่ึงแบงออกเปน 4 ตอนดังนี้ 

กกกกกกกกตอนที ่1 แบบสอบถามปจจัยสวนบุคคล ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด 

ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน สถานภาพสมรส รายไดครอบครัว จํานวนบุตร คาใชจายเฉล่ียตอเดือน 

ภาระหนี้สิน  

กกกกกกกกตอนที ่2 แบบประเมินดัชนีช้ีวัดความสุขคนไทยฉบับส้ัน 15 ขอ (THI – 15) (The New 

Thai Happiness Indicator : THI – 15) เปนเคร่ืองมือท่ีสรางเพื่อประเมินความสุขของบุคคล ซ่ึง

พัฒนาโดยอภิชัย มงคลและคณะ (2544) โดยไดศึกษาจากความหมายและองคประกอบ ของ

สุขภาพจิต และพัฒนากรอบแนวคิดตามความหมายสุขภาพจิตท่ีว า สุขภาพจิต หมายถึง ชีวิตท่ีเปน

สุข อันเปนผลจากการมีความสามารถในการจัดการปญหาในการดําเนินชีวิต มีศักยภาพท่ีจะพัฒนา

ตนเองเพื่อคุณภาพชีวิตท่ีดี โดยครอบคลุมถึงความดีงามภายในจิตใจ ภายใตสภาพสังคมและ

ส่ิงแวดลอมท่ีเปล่ียนแปลงไป 

กกกกกกกกการใหคะแนนดัชนีชี้วัดความสุขคนไทย (THI - 15) มีการใหคะแนนแบบประเมินโดย

แบงเปน 2 กลุม ดังนี ้

กกกกกกกกกลุมท่ี 1 ไดแก ขอ 1,2,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15 

กกกกกกกกกลุมท่ี 2 ไดแก ขอ 3,4,5ก
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ในแตละกลุมใหคะแนน ดังนี ้

กลุมท่ี 1 แตละขอใหคะแนนดังตอไปนี ้  กลุมท่ี 2 แตละขอใหคะแนนดังตอไปนี ้

ไมเลย  ให 0 คะแนน  ไมเลย  ให 3 คะแนน 

เล็กนอย  ให 1 คะแนน  เล็กนอย  ให 2 คะแนน 

มาก  ให 2 คะแนน  มาก  ให 1 คะแนน 

มากท่ีสุด ให 3 คะแนน  มากท่ีสุด ให 0 คะแนน 

 

กกกกกกกกการแปลผล 

กกกกกกกกดัชนีช้ีวัดความสุขคนไทย 15 ขอ มีคะแนนเต็ม 45 คะแนน 

เมื่อผูตอบไดประเมินตนเองแลว และรวมคะแนนทุกขอไดคะแนนเทาไร สามารถเปรียบเทียบกับ

เกณฑปกติท่ีกําหนดดังนี ้

กกกกกกกกคะแนน 35 – 45 คะแนน หมายถึง มีความสุขมากกวาคนทั่วไป (good) 

กกกกกกกกคะแนน 28 – 34 คะแนน หมายถึง มีความสุขเทากับคนท่ัวไป (fair) 

กกกกกกกกคะแนน 27 หรือนอยกวา หมายถึง มีความสุขนอยกวาคนท่ัวไป (poor) 

กกกกกกกกในกรณีท่ีมีคะแนนอยูในกลุมท่ีมีความสุขนอยกวาคนท่ัวไป อาจชวยเหลือตนเอง

เบ้ืองตนโดยขอรับบริการปรึกษาจากสถานบริการสาธารณสุขใกลบานได 

กกกกกกกกตอนที ่3 แบบวัดความสําเร็จในการทํางาน (Work Success) อางถึง สุทธิพงษ บุญอรุณ

รักษา และสุรภพ ปทีปกร ผูแปลแบบวัด Career Success ของ Childs & Klimoski (1986) โดยวัด

ประเมินตนเอง (Self Rating) ประกอบดวย 3 ดาน คือ 1. ความสําเร็จในการทํางาน 2. ความสําเร็จ

สวนบุคคล 3. ความสําเร็จในอาชีพ  นํามาใชในวิจัยคร้ั งนี้เพียงดานเดียวคือดานความสําเร็จในการ

ทํางาน 

กกกกกกกกแบบวัดความสําเร็จในการทํางาน จากแบบวัด  Career Success ของ Childs & Klimoski 

(1986) โดยเลือกเฉพาะขอคําถามในดานความสําเร็จในการทํางานท้ังหมด 5 ขอ โดยผูวิจัยนํามาจาก 

พิมพรรณ กวางเดินดง (2542) ขอคําถามเปนการประเมินตนเองในแงของ ความสําเร็จในการทํางาน 

ความกาวหนาในการทํางาน ประสิทธิภาพการทํางาน และการรับรูถึงการประเมินในเชิงบวกจากผู

ท่ีทํางานรวมกัน 

กกกกกกกกตอนที ่4 ความคิดเห็นและขอเสนอแนะอื่นๆ 

กกกกกกกกมีลักษณะเปนขอความปลายเปด เพื่อใหผูตอบแบบสอบถามไดแสดงความคิดเห็นและ

ขอเสนอแนะอ่ืนๆ เพื่อใหประกอบในงานวิจัย 
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การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 

กกกกกกกก1. ศึกษาวัตถุประสงค เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของเพื่อดําเนินการสรางแบบสอบถาม 

กกกกกกกก2. ผูวิจัยไดนําแบบสอบถามท้ัง 4 ตอน ซ่ึงในตอนท่ี 3 นั้นเปนเคร่ืองมือท่ีจัดทําข้ึนโดย

กรมสุขภาพจิตท่ีเผยแพรใหคนท่ัวไปไดใชสวนท่ีเหลือผูวิจัยไดใหอาจารยท่ีปรึกษาซ่ึงมีความรูและ

ประสบการณอานเพื่อตรวจสอบดูกอนวามีจุดบกพรองและมีคุณภาพเพียงพอหรือไม และหากพบ

ขอผิดพลาดในแบบสอบถามนั้น ผูวิจัยจะทําการแกไขขอผิดพลาดและปรับปรุงแบบสอบถามให

เหมาะสม หลังจากนั้นจะนําแบบสอบถามมาเก็บรวบรวมขอมูลกับประชากรท้ังหมด 

กกกกกกกก  

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

กกกกกกกกผูวิจัยสงแบบสอบถามไปยังกลุมตัวอยางท้ังหมด จํานวน 258 คน คนละ 1 ชุด โดย

วิธีการสุมตัวอยางตามสะดวก คือ มีการแจกแบบสอบถามใหกับก ลุมตัวอยางทุกเพศ ทุกวัยท่ีเปน

พนักงานสวนกลาง กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลังเพื่อขอความรวมมือใหกลุมตัวอยางกรอก

แบบสอบถามดวยตนเอง โดยช้ีแจงถึงเหตุผลและความจําเปนท่ีตองศึกษาเก็บขอมูลใหกลุมตัวอยาง

ทราบ เพื่อเกิดความเขาใจและเต็มใจใหความรวมมือ ทําใหข อมูลท่ีไดมีความนาเช่ือถือมากท่ีสุด 

โดยการเก็บแบบสอบถามจะครอบคลุมในขอบเขตพื้นท่ีกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลังท้ังหมด 

กกกกกกกก 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

กกกกกกกก การวิเคราะหขอมูลพื้นฐานของกลุมตัวอยางและการทดสอบสมมติฐานในการวิจัย 

ผูวิจัยไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลท้ั งหมดท่ีไดจากแบบสอบถาม พรอมกับตรวจสอบความถูกตอง 

จากนั้นนําแบบสอบถามมาลงรหัสและวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS (Statistical 

Package for Social Science) ในการวิเคราะหขอมูล ซ่ึงมีรายละเอียดดังนี้ 

กกกกกกกก 1. วิเคราะห ขอมูลสวนบุคคล ซ่ึงไดแก เพศ อายุ สถานภาพและรายไดตอเดือนของ

ผูตอบแบบสอบถาม นํามาแจกแจงความถ่ี (Frequency) และรอยละ (Percentage) เพื่ออธิบายตัวแปร

ท่ีใชในการวิจัยในคร้ังนี้กก  

กกกกกกกก2. สถิติการบรรยาย(Descriptive Statistics) เชน คารอยละ (Percentage) คาเฉล่ีย (Mean) 

และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เปนตน เพื่อใชสรุปลักษณะทางประชากรของ

กลุมตัวอยาง ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน สถานภาพ

สมรส รายไดครอบครัว จํานวนบุตร คาใชจายเฉล่ียตอเดือน ภาระหนี้สิน 

กกกกกกกก3. การวิเคราะหสหสัมพันธ (Correlation Analysis) ระหวางความสุขกับความสําเร็จใน

การทํางานโดยการคํานวณคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ (r) เพื่อทดสอบสมมติฐาน 
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บทที ่4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

กกกกกกกกการวิจัยเร่ือง ความสัมพันธระหวางความสุขและความสําเร็จในการทํางานของพนักงาน

สวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง มีวัตถุประสงคเพื่อเสนอผลการวิเคราะหขอมูลและการ

แปรผลของการวิจัยดังนี ้

กกกกกกกกตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลปจจัยสวนบุคคลของพนักงานสวนกลางกรมบัญชีกลาง 

กระทรวงการคลัง 

กกกกกกกกตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหขอมูลความสุขและความสําเร็จในการทํางานของพนักงาน

สวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 

กกกกกกกกตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางความสุขและความสําเร็จในการทํางาน

ของพนักงานสวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 

 

ตอนที ่1 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของพนักงานส่วนกลางกรมบัญชีกลาง 

กระทรวงการคลงั 

 

ตารางที ่1 จํานวน รอยละของขอมูลสวนบุคคลของของพนักงานสวนกลางกรมบัญชีกลาง              

กกกกกกกกระทรวงการคลัง N=258    

ข้อมูลลกัษณะส่วนบุคคล จํานวน ร้อยละ 

เพศ  

          ชาย 

          หญงิ 

 

63 

195 

 

24.4 

75.6 

อาย ุ

          20 – 30 ป 

          31 – 40 ป 

          41 – 50 ปี 

         มากกวา 50 ป 

 

78 

64 

89 

27 

 

30.2 

24.8 

34.5 

10.5 
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ตารางที ่1 (ต่อ) 

ข้อมูลลกัษณะส่วนบุคคล จํานวน ร้อยละ 

ระดับเวลาในการปฏิบัติงาน 

          1 – 5 ปี 

          6 – 10 ป 

         11 – 15 ป 

         16 – 20 ป 

         21 – 25 ป 

         มากกวา 25 ป 

 

75 

54 

30 

27 

28 

44 

 

29.1 

20.9 

11.6 

10.5 

10.9 

17.1 

ระดับการศึกษาสูงสุด 

          ต่ํากวาปริญญาตรี 

          ปริญญาตรีหรือเทยีบเท่า 

          สูงกวาปริญญาตรี 

          อ่ืนๆ 

 

43 

158 

49 

8 

 

16.7 

61.2 

19 

3.1 

สถานภาพสมรส 

          โสด 

          สมรส 

          หมาย 

          หยาราง 

 

159 

79 

10 

10 

 

61.6 

30.6 

3.9 

3.9 

รายไดครอบครัว 

          ต่ํากวาหรือเทียบเทา 10,000 บาท 

          10,001 – 20,000 บาท 

          20,001 – 30,000 บาท 

          30,001 – 40,000 บาท 

          40,001 – 50,000 บาท 

         มากกวา 50,000 บาท 

 

12 

76 

59 

37 

19 

55 

 

4.7 

29.5 

22.9 

14.3 

7.4 

21.3 
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ตารางที ่1 (ต่อ) 

ข้อมูลลกัษณะส่วนบุคคล จํานวน ร้อยละ 

จํานวนบุตร/บุตรบุญธรรม 

          ไม่มี 

          1 คน 

          2 คน 

          3 คน 

          มากกวา 3 

 

164 

48 

38 

7 

1 

 

63.6 

18.6 

14.7 

2.7 

0.4 

คาใชจายเฉล่ียตอเดือน 

          ต่ํากวาหรือเทียบเทา 10,000 บาท 

          10,001 – 20,000 บาท 

          20,001 – 30,000 บาท 

          30,001 – 40,000 บาท 

          40,001 – 50,000 บาท 

         มากกวา 50,000 บาท 

 

65 

99 

56 

21 

6 

11 

 

25.2 

38.4 

21.7 

8.1 

2.3 

4.3 

ภาระหนี้สิน 

          ตํ่ากว่าหรือเทยีบเท่า 100,000 บาท 

          100,001 – 400,000 บาท 

          400,001 – 700,000 บาท 

          700,001 – 1,000,000 บาท 

          มากกวา 1,000,000 บาท 

 

150 

35 

23 

16 

34 

 

58.1 

13.6 

8.9 

6.2 

13.2 

กกกกกกกก 

กกกกกกกกจากตารางท่ี 1 พบวา พนักงานสวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง ท่ีตอบ

แบบสอบถามจากจํานวน 258 คน พบวา 

กกกกกกกกสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 195 คน คิดเปนรอยละ 75.6 และเปนเพศชาย จํานวน 63 

คน คิดเปนรอยละ 24.4  อายุของพนักงานท่ีทํางานสวนใหญอายุ 41- 50 ป จํานวน 89 คน คิดเปน

รอยละ 34.5 ระยะเวลาในการปฏิบัติงานของพนักงานสวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง

สวนใหญทํางาน 1 -5  ป จํานวน 75 คน คิดเปนรอยละ 29.1 ระดับการศึกษาของพนักงานสวนใหญ

อยูท่ีระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทา จํานวน 158 คน คิดเปนรอยละ 61.2 สถานภาพของพนักงาน
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สวนใหญโสด จํานวน 159 คน คิดเปนรอยละ 61.6 รายไดของครอบครัวสวนใหญ  10,001 – 20,000 

บาท จํานวน 76 คน คิดเปนรอยละ 29.5 พนักงานสวนใหญท่ีมีบุตร จํานวน 164 คน คิดเปนรอยละ 

63.6  พนักงานสวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลังสวนใหญมีรายไดตอเดือนอยูท่ี 10,001 – 

20,000 บาท จํานวน 99คน คิดเปนรอยละ 38.4 ภาระหนี้สินต่ํากวาหรือเทียบเทา 100,000 บาท 

จํานวน 150 คน คิดเปนรอยละ 58.1 

 

ตอนที ่2 ผลการวเิคราะห์ข้อมูลความสุขและความสําเร็จในการทาํงานของพนักงานส่วนกลาง

กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลงั 

 

ตารางที ่2 จํานวนรอยละ คาเฉล่ียและสวนเบียนเบนมาตรฐานของความสุขของพนักงานสวนกลาง 

กกกกกกกกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง N = 258 

     

ข้อ คาํถาม ไม่เลย 
เลก็ 

น้อย 
มาก 

มาก

ทีสุ่ด X  S.D. 

1. ทานรูสึกวาชีวิตของทานมี

ความสุข 

5 

(1.90) 

62 

(24.0) 

159 

(61.6) 

32 

(12.4) 
1.84 0.647 

2. ทานรูสึกภูมิใจในตนเอง 2 

(0.8) 

46 

(17.8) 

164 

(63.6) 

46 

(17.8) 
1.98 0.623 

3. ทานตองไปรับการ

รักษาพยาบาลเสมอๆเพื่อให

สามารถดําเนินชีวิตและทํางาน

ได 

7 

(2.7) 

26 

(10.1) 

128 

(49.6) 

97 

(37.6) 
2.22 0.733 

4. ทานพึงพอใจในรูปรางหนาตา

ของทาน 

25 

(9.7) 

128 

(49.6) 

92 

(35.7) 

13 

(5.0) 
1.36 0.726 

5. ทานมีสัมพันธภาพท่ีดีกับ

เพื่อนบาน 

33 

(12.8) 

148 

(57.4) 

75 

(29.1) 

2 

(0.8) 

1.17 

 
0.647 

6. ทานรูสึกประสบความสําเร็จ

และความกาวหนาในชีวิต 

9 

(3.5) 

110 

(42.6) 

129 

(50.0) 

10 

(3.9) 
1.54 0.630 
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ตารางที ่2 (ต่อ) 

ข้อ คาํถาม ไม่เลย 
เลก็ 

น้อย 
มาก 

มาก

ทีสุ่ด X  S.D. 

7. ทานม่ันใจจะเผชิญกบัเหตุ 

การณรายแรงท่ีเกิดข้ึนในชีวิต 

16 

(6.2) 

104 

(40.3) 

117 

(45.3) 

21 

(8.1) 
1.55 0.732 

8. ถาส่ิงตางๆไมเปนไปตามท่ี

คาดหวัง ทานจะรูสึกหงุดหงิด 

10 

(3.9) 

164 

(63.6) 

75 

(29.1) 

9 

(3.5) 

1.32 0.605 

9. ทานสามารถปฏิบัติกิจวัตร

ประจําวันตางๆดวยตัวทานเอง 

0 10 

(3.9) 

161 

(62.4) 

87 

(33.7) 

2.29 0.536 

10. ทานรูสึกเปนสุขในการ

ชวยเหลือผูอ่ืนท่ีมีปญหา 

1 

(0.4) 

25 

(9.7) 

175 

(67.8) 

57 

(22.1) 

2.11 0.566 

11. ทานมีความสุขกับการริเร่ิม

งานใหมๆและมุงม่ันท่ีจะทํา

ใหสําเร็จ 

3 

(1.2) 

38 

(14.7) 

172 

(66.7) 

45 

(17.4) 

2.00 0.607 

12. ทานรูสึกวาชีวิตของทานไรคา 

ไมมีประโยชน 

192 

(74.4) 

63 

(24.4) 

3 

(1.2) 

0 0.26 0.469 

13. ทานมีเพื่อนหรือญาติพี่นอง

คอยชวยเหลือทานในยามท่ี

ทานตองการ 

2 

(0.8) 

67 

(26.0) 

135 

(52.3) 

54 

(20.9) 

1.93 0.705 

14. ทานม่ันใจวาชุมชนท่ีทานอยู

อาศัยมีความปลอดภัยตอทาน 

8 

(3.1) 

69 

(26.7) 

150 

(58.1) 

31 

(12.0) 

1.79 0.685 

15. ทานมีโอกาสไดพักผอนคลาย

เครียด 

5 

(1.9) 

73 

(28.3) 

132 

(51.2) 

48 

(18.6) 

1.86 0.728 

ก 
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ตารางที ่3 คาเฉล่ียสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนความสุขของพนักงานสวนกลาง                 

กกกกกกกกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 

 

ระดับความสุข จํานวน Mean S.D. การแปลผล 

มีความสุขมากกวาคน

ท่ัวไป 

0  

 

25.28 

 

 

3.02 

 

 

มีความสุขนอยกวา         

คนท่ัวไป 

มีความสุขเทากับคนท่ัวไป 60 

(23.26) 

มีความสุขนอยกวาคน

ท่ัวไป 

198 

(76.74) 

 

กกกกกกกกจากตาราง ท่ี 3 พบวา คะแนนดัชนีช้ีวัดความสุขของพนักงานสวนกลางกรมบัญชีกลาง 

กระทรวงการคลังมีคาเฉล่ียเทากับ 25.28 และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 3.02 แสดงวา กลุม

ตัวอยางมีความสุขนอยกวาคนท่ัวไป (poor) 

 

ตารางที ่4 แสดงจํานวนรอยละของคะแนนการรับรูความสําเร็จในการทํางานของพนกังาน                 

กกกกกกกสวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง N = 258 

 

ข้อคาํถาม 1 2 3 4 5 

1.เปรียบเทียบกับคนท่ีอายุเทากันทานคิด

วา ทานประสบความสําเร็จมากนอย

เพียงไร 

9 

(3.5) 

50 

(19.4) 

154 

(59.7) 

38 

(14.7) 

7 

(2.7) 

2. เปรียบเทียบกับคนท่ีทํางานประเภท

เดียว กันทานคิดวาทานประสบ

ความสําเร็จมากนอยเพียงใด 

8 

(3.1) 

38 

(14.7) 

166 

(64.3) 

41 

(15.9) 

5 

(1.9) 

3. คนท่ีทํางานกับทานคิดวาทานประสบ

ความสําเร็จมากนอยเพียงใด 

9 

(3.5) 

35 

(13.6) 

169 

(65.5) 

45 

(17.4) 
0 

   

กกกกกกกก 
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กกกกกกกกจากตารางท่ี 4 พบวาจํานวนรอยละของคะแนนการรับรูความสําเร็จในการทํางานของ

พนักงานสวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง  

ขอท่ี 1  อันดับ 1 ประสบความสําเร็จระดับ 3 จํานวน 154 คน คิดเปนรอยละ 59.7 

 อันดับ 2 ประสบความสําเร็จระดับ 2 จํานวน  50  คน คิดเปนรอยละ 19.4 

ขอท่ี 2 อันดับ 1 ประสบความสําเร็จระดับ 3 จํานวน 166 คน คิดเปนรอยละ 64.3 

 อันดับ 2 ประสบความสําเร็จระดับ 4 จํานวน   41 คน คิดเปนรอยละ 15.9 

ขอท่ี 3  อันดับ 1 ประสบความสําเร็จระดับ 3 จํานวน 169 คน คิดเปนรอยละ 65.5 

 อันดับ 2 ประสบความสําเร็จระดับ 4 จํานวน   45 คน คิดเปนรอยละ 17.4 

 

ตารางที ่5 แสดงจํานวนรอยละของคะแนนการรับรูการมีประสิทธิภาพในการทํางานของพนักงาน

กกกกกกกสวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง N = 258 

 

ข้อคาํถาม 1 2 3 4 5 

1.พนักงานคิดวาผลงานในหนาท่ีท่ี

รับผิดชอบมีประสิทธิภาพ 

3 

(1.2) 

7 

(2.7) 

131 

(50.8) 

107 

(41.5) 

10 

(3.9) 

 

กกกกกกกกจากตารางท่ี 5 พบวาจํานวนรอยละของคะแนนการรับรูการมีประสิทธิภาพในการ

ทํางานของพนักงานสวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 

ขอท่ี 1  อันดับ 1 มีประสิทธิภาพในการทํางานระดับ 3 จํานวน 131 คน คิดเปนรอยละ 50.8 

 อันดับ 2 มีประสิทธิภาพในการทํางานระดับ 4 จํานวน 107 คน คิดเปนรอยละ 41.5 

 

ตารางที ่6 แสดงจํานวนรอยละของคะแนนการรับรูความกาวหนาในการทํางานของพนักงาน       

กกกกกกกสวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง N = 258 

 

ข้อคาํถาม 1 2 3 4 5 

1.เปรียบเทียบกับคนท่ีทํางานอาชีพ

เดียวกับทานรูสึกวาทานกําลังมี

ความกาวหนาในอาชีพเพียงใด 

8 

(3.1) 

47 

(18.2) 

158 

(61.2) 

43 

(16.7) 

2 

(0.8) 

กกกกกกกก 
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กกกกกกกกจากตารางท่ี 6 พบวาจํานวนรอยละของคะแนนการรับรูความกาวหนาในการทํางานของ

พนักงานสวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง N = 258 

ขอท่ี 1  อันดับ 1 มีความกาวหนาในการทํางานระดับ 3 จํานวน 158 คน คิดเปนรอยละ 61.2 

 อันดับ 2 มีความกาวหนาในการทํางานระดับ 2 จํานวน  47  คน คิดเปนรอยละ 18.2 

 

ตอนที ่3 ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างความสุขและความสําเร็จในการทาํงานของพนักงาน

ส่วนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลงั 

 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเกีย่วกบัสมมติฐานการวจัิย 

กกกกกกกกสมมติฐานที ่1 ความสุขมีความสัมพันธกับความสําเร็จในการทํางานของพนักงาน

สวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 

กกกกกกกกสมมติฐานที ่2 ความสุขมีความสัมพันธกับการมีประสิทธิภาพในการทํางานของ

พนักงานสวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 

กกกกกกกกสมมติฐานที ่3 ความสุขมีความสัมพันธกับความกาวหนาในการทํางานของพนักงาน

สวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 

 

ตารางที ่7 คาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธระหวางความสุขกับความสําเร็จในการทํางานของพนักงาน

กกกกกกกสวนกลาง กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง N = 258 

 

ความสําเร็จในการทาํงาน 
ความสุข 

r Sig. 

ความสําเร็จในการทํางาน 0.281** .000 

การมีประสิทธิภาพในการทํางาน 0.225** .000 

ความกาวหนาในการทํางาน 0.190** .002 

** คานัยสําคัญทางสถิติ เทากับ .01 

 

กกกกกกกกจากผลการวิเคราะหขอมูลท่ีแสดงไวในตารางท่ี 7 พบวา  

กกกกกกกกสมมติฐานท่ี 1 ความสุขของพนักงานมี ความสัมพันธกับความสําเร็จในการทํางานของ

พนักงานสวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยมีคา 

Sig (2-tailed) เทากับ .000 มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 0.281 
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กกกกกกกก สมมติฐานท่ี 2 ความสุขของพนักงานมีความสัมพันธกับการมี ประสิทธิภาพในการ

ทํางานของพนักงานสวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง ระดับนัยสําคัญทางสถิติเทากับ .01 

โดยมีคา Sig (2-tailed) เทากับ .000 มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 0.225 

กกกกกกกกสมมติฐานท่ี 3 ความสุขของพนักงานมีความสัมพันธกับความกาวหนาในการทํางาน

ของพนักงานสวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง ระดับนัยสําคัญทางสถิติเทากับ .01 โดยมี

คา Sig (2-tailed) เทากับ .002 มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธเทากับ 0.190 
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บทที ่5 

สรุป อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 

 

กกกกกกกก การศึกษา เร่ืองความสัมพันธระหวางความสุขและความสําเร็จในการทํางานของ

พนักงานสวนกลางกรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง เปนการศึกษาในเชิงปริมาณ โดยมี

วัตถุประสงค ดังนี้ 

กกกกกกกก1. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางความสุขและความสําเร็จในการทํางาน 

กกกกกกกก2. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางความสุขและการมีประสิทธิภาพในการทํางาน 

กกกกกกกก3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางความสุขและความกาวหนาในการทํางาน 

กกกกกกกก กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษา เปนพนักงานสวนกลาง กรมบัญชีกลาง 

กระทรวงการคลัง จํานวน 258 คน ซ่ึงผูวิจัยใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูล 

โดยแบบสอบถามแบงออกเปน 4 สวน ไดแก ปจจัยสวนบุคคล แบบสอบถามดัชนีช้ีวัดความสุข

ของคนไทย การวัดความสําเร็จในการทํางาน และความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะ ผลการศึกษา

สามารถสรุปไดดังนี้ 

 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการทาํวจัิย 

กกกกกกกกเคร่ืองมือท่ีใชในการทําวิจัยประกอบดวย 3 ชนิดคือ 

กกกกกกกก1. แบบสอบถามปจจัยสวนบุคคล ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด 

ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน สถานภาพสมรส รายไดครอบครัว จํานวนบุตร คาใชจายเฉล่ียตอเดือน 

ภาระหนี้สิน  

กกกกกกกก2. แบบประเมินดัชนีช้ีวัดความสุขคนไทยฉบับส้ัน 15 ขอ (THI – 15) (The New  

ThaiHappiness Indicator: THI – 15) เปนเคร่ืองมือท่ีสรางเพื่อประเมินความสุขของบุคคล ซ่ึงพัฒนา

โดยอภิชัย มงคลและคณะ (2547) 

กกกกกกกก3. แบบวัดความสําเร็จในการทํางาน (Work Success) อางถึง สุทธิพงษ บุญอรุณรักษา 

และสุรภพ ปทีปกร ผูแปลแบบวัด Career Success ของ Childs & Klimoski (1986) มาวัดประเมิน

ตนเอง (Self Rating) ประกอบดวย 3 ดาน คือ 1. ความสําเร็จในการทํางาน 2. ความสําเร็จสวน

บุคคล 3. ความสําเร็จในอาชีพ นํามาใชในวิจัยคร้ังนี้เพียงดานเดียวคือดานความสําเร็จในการทํางาน 
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สรุปผลการวจัิย 

กกกกกกกก1. ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

กกกกกกกก จากการศึกษาเร่ืองความสัมพันธระหวางความสุขและความสําเร็จในการทํางานของ

พนักงานสวนกลาง กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง โดยมีกลุมตัวอยาง เปนพนักงานสวนกลาง 

กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง จํานวน 258 คนพบวา สวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ 75.6) มี

อายุอยูในชวง 41 – 50 ป (รอยละ 34.5) มีระยะเวลาในการปฏิบัติงาน อยูในชวง 1 -5 ป (รอยละ 

29.1) มีระดับการศึกษาข้ันสูงสุดอยูในระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทา (รอยละ 61.2) สถานภ าพ

สมรสของกลุมตัวอยางสวนใหญจะโสด (รอยละ 61.6) มีรายไดตอเดือนอยูในชวง 10,001 – 20,000 

บาท (รอยละ 29.5) กลุมตัวอยางสวนใหญจะไมมีบุตรหรือบุตรบุญธรรม (รอยละ 63.6 ) มีคาใชจาย

เฉล่ียตอเดือนอยูในชวง  10,001 – 20,000 บาท (รอยละ 38.4) มีภาระหนี้สินต่ํากวาหรือเทากับ 

10,000 บาท (รอยละ 58.1) 

กกกกกกกก2. ความสุขในการปฏิบัติงาน 

กกกกกกก จากการศึกษาเกี่ยวกับความสุขใ นการปฏิบัติงานพบวา พนักงานสวนกลาง 

กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง มีความสุขนอยกวาคนท่ัวไป  คิดเปนรอยละ 76.74 รองลงมาคือมี

ความสุขเทากับคนท่ั วไป คิดเปนรอยละ 23.26 และพบวาไมมี กลุมตัวอยาง คนใดท่ีมีความสุข

มากกวาคนท่ัวไป 

กกกกกกกก3. ความสําเร็จในการปฏิบัติงาน 

กกกกกกกก จากการศึกษาวิจัย พบวา พนักงานสวนกลาง กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลังมี

ความสําเร็จในการปฏิบัติงาน โดย แบงออกเปนดาน ความสําเร็จในการทํา งานของพนักงาน  ซ่ึง

พบวาพนักงานสวนใหญคิดวากลุมตัวอยางประสบความสําเร็จ  คิดเปนรอยละ 65.5 รองลงมาพบวา 

เม่ือเปรียบเทียบกับพนักงานท่ีทํางานประเภทเดียวกันกับกลุมตัวอยางประสบความสําเร็จ คิดเปน

รอยละ 64.3 และเม่ือเปรียบเทียบกับพนักงานท่ีอายุเทากันกับกลุมตั วอยางคิดวาประสบความสําเร็จ 

คิดเปนรอยละ 59.7 ดานประสิทธิภาพในการทํางานของพนักงาน ซ่ึงพบวากลุมตัวอยางคิดวา

ผลงานในหนาท่ีท่ีรับผิดชอบมีประสิทธิภาพ คิดเปนรอยละ 50.8 ดานความกาวหนาในการทํางาน

ของพนักงาน ซ่ึงพบวา เม่ือเปรียบเทียบกับพนักงานท่ีทํางานอาชี พเดียวกับกลุมตัวอยางรูสึกวากลุม

ตัวอยางมีความกาวหนาในอาชีพ คิดเปนรอยละ 61.2  

กกกกกกกก4.ความสัมพนัธ์ระหว่างความสุขและความสําเร็จในการปฏิบัติงาน 

กกกกกกกก จากการศึกษาเกี่ยวกับความสุขและความสําเร็จในการปฏิบัติงาน ของกลุมตัวอยาง ได

แบงออกเปนดานความสัม พันธระหวางความสุขและความสําเร็จ มีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของ

เพียรสัน เทากับ 0.281 (r = 0.281, p = 0.000) ดานความสัมพันธระหวางความสุขและการมี
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ประสิทธิภาพในการทํางานมีคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน เทากับ 0.225 ( r = 0.225,       

p =0.000) และดานความสัมพันธระหวางความสุขและความกาวหนาในการทํางานมีคาสัมประสิทธ์ิ

สหสัมพันธของเพียรสัน เทากับ 0.190 ( r = 0.190, p = 0.002) 

 

การอภิปรายผล 

กกกกกกกกจากการศึกษาเร่ืองความสัมพันธระหวางความสุขและความสําเร็จในการปฏิบัติงานของ

พนักงานสวนกลาง กรมบัญชี กลาง กระทรวงการคลัง โดยกลุมตัวอยาง คือ พนักงานสวนกลาง 

กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง จํานวน 258 คน ผูวิจัยไดสรุปผลการศึกษาตามขอมูลขางตน จึง

ขออภิปรายผล ดังนี้ 

กกกกกกกกสมมติฐานที ่1 ความสุขมีความสัมพันธกับความสําเร็จในการปฏิบัติงานของพนักงาน

สวนกลาง กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 

กกกกกกกก จากการทดสอบสม มติฐาน พบวา ความสุขมีความสัมพันธกับความสําเร็จในการ

ปฏิบัติงาน (r = 0.281) ซ่ึงแสดงใหเห็นวา ความสุขของพนักงานนั้น มีแนวโนมท่ีจะสงผลใหเกิด

ความสําเร็จในการ ปฏิบัติงาน ซ่ึงอธิบายไดวา เม่ือพนักงาน ปฏิบัติงานอยางตั้งใจ สนุกกับงานท่ีทํา 

หรือทํางานดวยความไมรูสึกกดดันกับงานท่ีทํามากนัก หรือไมถูกกดดันจากหัวหนางานก็จะทําให

สามารถปฏิบัติงานไดดวยความสุข  อาจสงผลใหพนักงานสวนกลาง กรมบัญชีกลาง 

กระทรวงการคลังมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน ซ่ึง สอดคลองกับ ประเวศ วะสี (2548 : 3) กลาววา ความอยู

เย็นเปนสุข เปนภาพสะทอนของสังคมท่ีมีความสุขจากองครวมของท้ังปจจัยภายนอกและปจจัย

ภายในความสุขในทางจิตวิทยา  และเม่ือเกิดความสุข จากภายในตนแลวก็จะทําให การปฏิบัติงาน ท่ี

ตนทําออกมามีประสิทธิภาพ เพราะเกิดจากการทํางานดวยความมุงม่ัน ตั้งใจและทุ มเทท่ีจะทําอยาง

เต็มท่ี ซ่ึงผลลัพธท่ีไดก็จะสงผลใหเกิดความสําเร็จในการทํางานหรือในชีวิตได 

กกกกกกกกสมมติฐานที ่2 ความสุขมีความสัมพันธกับการมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ

พนักงานสวนกลาง กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 

กกกกกกกก จากการทดสอบสมมติฐาน พบวา ความสุ ขมีความสัมพันธกับการมีประสิทธิภาพใน

การปฏิบัติงาน (r = 0.225)  ซ่ึงแสดงใหเห็นวา เม่ือเกิดความสุขในการทํางาน ยอมจะทําใหงานท่ีทํา

นั้นออกมาดีมีประสิทธิภาพ เกิดขอผิดพลาดนอย เนื่องจาก เม่ือพนักงานมีความสุขเกิดข้ึนก็จะทําให

สามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนไดงายและ ไดผลสูงสุด มีความคิดสรางสรรคตางๆในการทํางาน ทําให

สามารถหาทางออกใหกับปญหาท่ียากได เกิดภาวะการตัดสินใจไดดีและรอบคอบ มีความม่ันใจใน

การทํางาน ซ่ึงจะทําใหงานนั้นออกมามีประสิทธิภาพเปนท่ียอมรับของหัวหนางานหรือผูรวมงาน

คนอ่ืนๆได 
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 กกกกกกกกสมมติฐานที ่3 ความสุขมีความสัมพันธกับความกาวหนาในการปฏิบัติงานของ

พนักงานสวนกลาง กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง 

กกกกกกกก จากการทดสอบสมมติฐาน พบวา ความสุขมีความสัมพันธกับความกาวหนาในการ

ปฏิบัติงาน (r = 0.190) ซ่ึงแสดงใหเห็นวา พนักงานตองทํางานดวยความตั้งใจ มุงม่ัน เต็ มท่ีในการ

ทํางาน เพื่อใหงานท่ีทํานั้นออกมามีประสิทธิภาพ เม่ืองานท่ีทํา มีประสิทธิภาพ ยอมอาจจะทําให

หัวหนางานเห็นถึงความตั้งใจของเราท่ีทํางานดวยความทุมเท ซ่ึงสงผลใหมีความกาวหนาในการ

ทํางานได ความสุขท่ีเกิดข้ึนจากการทํางานจะทําใหงานทุกอยางทําสงผลใหเกิ ดผลดีตามมา ซ่ึงมีผล

ตอความกาวหนาในการปฏิบัติงานไดอยางดี 

 

ข้อเสนอแนะ 

กกกกกกกกข้อเสนอแนะในการทาํวจัิย 

กกกกกกกก 1. ผลการวิจัยคร้ังนี้พบวา ความสุขมีความสัมพันธทางบวกกับความสําเร็จในการ

ทํางานของพนักงานสวนกลาง กรมบัญชีกลาง กระทรวงการคลัง  ฉะนั้น พนักงานท่ีมีความสุ ขใน

ชีวิตหรือการทํางานยอมประสบความสําเร็จในการทํางาน มีสวนชวยสงเสริมหรือสนับสนุนใหมี

การสรางความสุขในท่ีทํางานเพื่อเกิดความสําเร็จ ความกาวหนาขององคการ 

กกกกกกกก 2. ขอมูลท่ีไดจากการเก็บแบบสอบถาม อาจไมมีความเช่ือถือเทาท่ีควร เนื่องจาก

ผูตอบแบบสอบถามบางรายอาจใหขอมูลท่ีผิด ไมตรงกับสภาพความเปนจริง ซ่ึงอาจกอใหเกิดความ

คลาดเคล่ือนจากการเก็บรวบรวมขอมูลแบบสอบถามได ผูวิจัยเห็นวา ควรใหระยะเวลากับผูตอบ

แบบสอบถาม เพื่อท่ีจะไดขอมูลตามสภาพความเปนจริง และทําใหขอมูลชุดนั้นมีประสิทธิภาพ 

 

กกกกกกกกข้อเสนอแนะในการทาํวจัิยคร้ังต่อไป 

กกกกกกกก 1. ในการวิจัยคร้ังนี้ เคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล เปนแบบสอบถาม

เพียงอยางเดียว ซ่ึงขอมูลท่ีไดอาจยังไมครอบคลุม ดังนั้นในการวิจัยคร้ังตอไปควรเพิ่มการวิจัยเชิง

คุณภาพ ในการเก็บรวบรวมขอมูล เชน ทําการสัมภาษณ เพื่อใหไดขอมูลท่ีสมบูรณมากยิ่งข้ึน 

กกกกกกกก 2. ในการทําวิจัยคร้ังตอไป ควรจะมีการศึกษาในหัวขอเร่ืองเดียวกันนี้กับกลุม

พนักงานท่ีทํางานในลักษณะอ่ืน เชน พนักงานในโรงงานอุตสาหกรรม เปนตน  
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แบบสอบถาม 
 

คําช้ีแจง  ขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม ผูว้ิจยัใคร่ขอความอนุเคราะห์และร่วมมือจาก
ท่านในการตอบแบบสอบถามความเป็นจริงทุกขอ้ไม่เวน้ขอ้ใดขอ้หน่ึง การตอบแบบสอบถามจะไม่
มีผลต่อตวัท่านและองคก์รแต่อยา่งใด ทั้งน้ี ขอรับรองว่าขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวิจยัคร้ังน้ีจะเก็บไวเ้ป็น
ความลบัและนาํไปใชป้ระโยชน์ทางการวิจยัเท่านั้น 
 
ตอนที ่1 แบบสอบถามปัจจยัส่วนบุคคล 
คาํช้ีแจง : กรุณาใส่เคร่ืองหมาย  ในช่อง  ท่ีตรงกบัขอ้มูลของท่านและเติมคาํลงในช่องวา่ง 
 
1. เพศ 
   ชาย       หญิง 
2. อาย ุ
   20 – 30 ปี       31 – 40 ปี 
   41 – 50 ปี       มากกวา่ 51 ปี 
3. ระดบัตาํแหน่ง............................................................... 
4. ระดบัปฏิบติัการ….......................................................... 
5. ระยะเวลาในการปฏิบติังาน 
   1 – 5 ปี       6 -10 ปี 
   11 – 15 ปี       16 – 20 ปี 
   21 – 25 ปี     มากกวา่ 25 ปี 
6. ระดบัการศึกษาสูงสุด 
   ตํ่ากวา่ปริญญาตรี      ปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 
   สูงกวา่ปริญญาตรี      อ่ืนๆ ระบุ....................... 
7.สถานภาพสมรส 

  โสด       สมรส 
  หมา้ย       หยา่ร้าง 
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ตอนที ่1 แบบสอบถามปัจจยัส่วนบุคคล (ต่อ) 
8. รายไดค้รอบครัว 
   ตํ่ากวา่หรือเท่ากบั 10,000 บาท    10,001 – 20,000 บาท 
   20,001 – 30,000 บาท     30,001 – 40,000 บาท 
   40,001 – 50,000 บาท      มากกวา่ 50,000 บาท 
9. จาํนวนบุตร/บุตรบุญธรรม 
   ไม่มี       1 คน 
   2 คน       3 คน 
   มากกวา่ 3 คน 
10. ค่าใชจ่้ายเฉล่ียต่อเดือน 
   ตํ่ากวา่หรือเท่ากบั 10,000 บาท    10,001 – 20,000 บาท 
   20,001 – 30,000 บาท     30,001 – 40,000 บาท 
   40,001 – 50,000 บาท     มากกวา่ 50,000 บาท 
11. ภาระหน้ีสิน 
   ตํ่ากวา่หรือเท่ากบั 100,000 บาท    100,001 – 400,000 บาท 
   400,000 – 700,000 บาท     700,001 – 1,000,000 บาท 
   มากกวา่ 1,000,000 บาท 
12. การประกอบอาชีพของคู่สมรส 
   ทาํงาน       ไม่ไดท้าํงาน 
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ตอนที ่2 แบบสอบถาม ดชันีช้ีวดัความสุขของคนไทย 
 
คาํช้ีแจง : กรุณาใส่เคร่ืองหมาย  ลงในช่องท่ีมีขอ้ความตรงกบัตวัท่านมากท่ีสุด 
กกกกกกกกคาํถามต่อไปน้ีจะถามถึงประสบการณ์ของท่านในช่วง 1 เดือนท่ีผา่นมา ใหท่้านสาํรวจ
ตวัท่านเองและประเมินเหตุการณ์ อาการ หรือความคิดเห็น และความรู้สึกของท่านว่าอยู่ในระดบั
ใด และตอบลงในช่องคาํตอบท่ีเป็นจริงกบัตวัท่านมากท่ีสุด โดยคาํตอบจะมี 4 ตวัเลือก คือ 

ไม่เลย  หมายถึง  ไม่เคยมีเหตุการณ์ อาการ ความรู้สึก หรือไม่เห็นดว้ยกบั             
เร่ืองนั้นๆ 

 เลก็น้อย  หมายถึง  เคยมีเหตุการณ์ อาการ ความรู้สึกในเร่ืองนั้นๆ เพียง 
เลก็นอ้ยหรือเห็น ดว้ยกบัเร่ืองนั้นๆเพียงเลก็นอ้ย 

 มาก  หมายถึง  เคยมีเหตุการณ์ อาการ ความรู้สึกในเร่ืองนั้นๆมาก หรือ 
เห็นดว้ยกบัเร่ืองนั้นๆมา 

 มากทีสุ่ด หมายถึง  เคยมีเหตุการณ์ อาการ ความรู้สึกในเร่ืองนั้นๆ มากท่ีสุด  
หรือเห็นดว้ยกบัเร่ืองนั้นๆมากท่ีสุด 

   

 
ข้อ 

 

คาํถาม 
ไม่
เลย 

เลก็ 
น้อย 

มาก 
มาก
ทีสุ่ด 

1. ท่านรู้สึกวา่ชีวติของท่านมีความสุข     

2. ท่านรู้สึกภูมิใจในตนเอง     

3. ท่านตอ้งไปรับการรักษาพยาบาลเสมอๆเพ่ือใหส้ามารถ

ดาํเนินชีวิตและทาํงานได ้

    

4. ท่านพึงพอใจในรูปร่างหนา้ตาของท่าน     

5. ท่านมีสมัพนัธภาพท่ีดีกบัเพือ่นบา้น     
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ข้อ 

 

คาํถาม 

ไม่ 

เลย 

เลก็ 

น้อย 
มาก 

มาก 

ทีสุ่ด 

6. ท่านรู้สึกประสบความสาํเร็จและความกา้วหนา้ในชีวิต     

7. ท่านมัน่ใจจะเผชิญกบัเหตุการณ์ร้ายแรงท่ีเกิดข้ึนในชีวิต     

8. ถา้ส่ิงต่างๆไม่เป็นไปตามท่ีคาดหวงั ท่านจะรู้สึก

หงุดหงิด 

    

9. ท่านสามารถปฏิบติักิจวตัรประจาํวนัต่างๆดว้ยตวั      

ท่านเอง 

    

10. ท่านรู้สึกเป็นสุขในการช่วยเหลือผูอ่ื้นท่ีมีปัญหา     

11. ท่านมีความสุขกบัการริเร่ิมงานใหม่ๆและมุ่งมัน่ท่ี        

จะทาํใหส้าํเร็จ 

    

12. ท่านรู้สึกวา่ชีวติของท่านไร้ค่า ไม่มีประโยชน์     

13. ท่านมีเพื่อนหรือญาติพี่นอ้งคอยช่วยเหลือท่านในยาม    

ท่ีท่านตอ้งการ 

    

14. ท่านมัน่ใจวา่ชุมชนท่ีท่านอยูอ่าศยัมีความปลอดภยั      

ต่อท่าน 

    

15. ท่านมีโอกาสไดพ้กัผอ่นคลายเครียด     
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ตอนที ่3 การวดัความสาํเร็จในการทาํงาน แบ่งเป็น 3 ส่วน 
 
คําช้ีแจง : โปรดทาํเคร่ืองหมาย  รอบตวัเลขท่ีคิดว่าตรงตามความเป็นจริงท่ีเก่ียวกบัตวัคุณเพียง
หมายเลขเดียว 
 
 ส่วนที ่1 
  หมายเลขท่ี 1 หมายถึง  ประสบความสาํเร็จนอ้ยท่ีสุด 
  หมายเลขท่ี 2 หมายถึง  ประสบความสาํเร็จนอ้ย 
  หมายเลขท่ี 3 หมายถึง  ประสบความสาํเร็จพอสมควร 
  หมายเลขท่ี 4 หมายถึง  ประสบความสาํเร็จมาก 
  หมายเลขท่ี 5 หมายถึง  ประสบความสาํเร็จมากท่ีสุด 
  

ขอ้ความ   ประสบความสาํเร็จ     ประสบความสาํเร็จ 
         นอ้ยท่ีสุด             มากท่ีสุด 
 
1. เปรียบเทียบกบัคนท่ีอายเุท่ากนัท่านคิดวา่ 1     2        3           4               5 
ท่านประสบความสาํเร็จมากนอ้ยเพียงไร   
2. เปรียบเทียบกบัคนท่ีทาํงานประเภทเดียว  1     2        3           4               5 
กนัท่านคิดวา่ท่านประสบความสาํเร็จ 
มากนอ้ยเพียงใด 
3. คนท่ีทาํงานกบัท่านคิดวา่ท่านประสบ  1     2        3           4               5 
ความสาํเร็จมากนอ้ยเพียงใด 
 
 ส่วนที ่2 
  หมายเลขท่ี 1 หมายถึง  มีประสิทธิภาพนอ้ยท่ีสุด 
  หมายเลขท่ี 2 หมายถึง  มีประสิทธิภาพนอ้ย 

หมายเลขท่ี 3 หมายถึง  มีประสิทธิภาพพอสมควร 
หมายเลขท่ี 4 หมายถึง  มีประสิทธิภาพมาก 
หมายเลขท่ี  5 หมายถึง  มีประสิทธิภาพมากท่ีสุด 
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     มีประสิทธิภาพ     มีประสิทธิภาพ 
 ขอ้ความ      นอ้ยท่ีสุด           มากท่ีสุด 
 
4. ท่านคิดวา่ผลงานในหนา้ท่ีท่ีท่านรับผดิชอบ 1     2        3           4               5 
มีประสิทธิภาพเพียงใด 
 
 ส่วนที ่3 
  หมายเลขท่ี 1 หมายถึง  กา้วหนา้นอ้ยท่ีสุด 

หมายเลขท่ี 2 หมายถึง  กา้วหนา้นอ้ย 
หมายเลขท่ี 3 หมายถึง  กา้วหนา้พอสมควร 
หมายเลขท่ี 4 หมายถึง  กา้วหนา้มาก 
หมายเลขท่ี 5 หมายถึง  กา้วหนา้มากท่ีสุด 

 
 ขอ้ความ   กา้วหนา้นอ้ยท่ีสุด  กา้วหนา้มากท่ีสุด 
 
5. เปรียบเทียบกบัคนท่ีทาํงานอาชีพเดียวกบั 1     2        3           4               5 
ท่านรู้สึกวา่ท่านกาํลงัมีความกา้วหนา้ใน 
อาชีพเพียงใด 

 

ตอนที ่4  ความคิดเห็น/ขอ้เสนอแนะ 

………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………… 

 

 ขอขอบคุณเป็นอย่างยิง่ ทีก่รุณาเสียสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม 
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ประวตัิผู้วจัิย 
 

ช่ือ – สกลุ   นายชิตพล   สระทองแดง 
ท่ีอยู ่    68/3  หมู่ 6  ตาํบลเบิกไพร  อาํเภอบา้นโป่ง จงัหวดัราชบุรี 70110  
ประวติัการศึกษา 
กกกกกกกกพ.ศ.2548 สาํเร็จการศึกษาชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนสารสิทธ์ิพิทยา

ลยั จงัหวดัราชบุรีกกกกกกกก 
กกกกกกกกพ.ศ.2550 สาํเร็จการศึกษาชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสารสิทธ์ิ

พิทยาลยั จงัหวดัราชบุรี 
กกกกกกกกพ.ศ.2554 ศึกษาต่อระดบัปริญญาบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการธุรกิจทัว่ไป 

คณะวิทยาการจดัการ มหาวทิยาลยัศิลปากร  
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ประวตัิผู้วจัิย 
 
ช่ือ – สกลุ   นางสาวญาธิป  ช่างทอง 
ท่ีอยู ่ 114  ถนนกมุภิล  ตาํบลหว้ยจรเข ้ อาํเภอเมืองนครปฐม จงัหวดั

นครปฐม  73000 
ประวติัการศึกษา 
กกกกกกกกพ.ศ.2548 สาํเร็จการศึกษาชั้นมธัยมศึกษาตอนตน้ โรงเรียนราชินีบูรณะ 

จงัหวดันครปฐม 
กกกกกกกกพ.ศ.2550 สาํเร็จการศึกษาชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนราชินีบูรณะ 

จงัหวดันครปฐม 
กกกกกกกกพ.ศ.2554 ศึกษาต่อระดบัปริญญาบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการธุรกิจทัว่ไป 

คณะวิทยาการจดัการ มหาวทิยาลยัศิลปากร  
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